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Περίληψη  
Η παρούσα εργασία με τίτλο «Τοπική Αυτοδιοίκηση και Ένταξη Μεταναστών» 

αποτελείται από πέντε κεφάλαια. 

Στο πρώτο κεφάλαιο  γίνεται εννοιολογική  προσέγγιση του όρου μετανάστευσης και 

καταγράφονται τα είδη, οι τύποι και τα αίτια του φαινομένου, εξετάζονται οι όροι της 

μεταναστευτικής πολιτικής, τα μοντέλα ένταξης καθώς και η ένταξη στην Ελλάδα του 

σήμερα. 

Το δεύτερο κεφάλαιο ασχολείται με την υποδοχή των μεταναστών. Στην αρχή  

παρουσιάζεται η Ελλάδα ως χώρα υποδοχής, το νομοθετικό πλαίσιο που διέπει τη χώρα 

μας  και πραγματοποιείται μία καταγραφή και σύγκριση της Εθνικής Στρατηγικής για 

την Ένταξη του 2013 με τη νέα Στρατηγική του 2018. Γίνεται αναφορά στις Υπηρεσίες 

Μιας Στάσης στα Συμβούλια Ένταξης Μεταναστών & Προσφύγων και στα Κέντρα 

Ένταξης Μεταναστών.  

Στο τρίτο κεφάλαιο αναφέρονται οι προκλήσεις της Μεταναστευτικής κρίσης 

καταγράφοντας  τους τρόπους που  προσεγγίζονται οι μετανάστες  αναφορικά με την 

υποδοχή , την ταυτοποίηση και στέγαση.  

Το τέταρτο κεφάλαιο είναι αφιερωμένο στο ρόλο της τοπικής αυτοδιοίκησης και στους 

τρόπους που προσεγγίζει το φαινόμενο ώστε να δημιουργεί ομαλή ένταξη και 

ενσωμάτωση των μεταναστών στην ελληνική κοινωνία.  

Στο πέμπτο κεφάλαιο πραγματοποιείται και η ερευνητική μεθοδολογία με βασικό 

εργαλείο  τη συνέντευξη  Μέσα από τη συγκέντρωση εμπειρικού υλικού από  τις 

ερωτήσεις που καλούνται να απαντήσουν οι ερωτηθέντες εξάγονται συμπεράσματα για 

το ρόλο της τοπικής αυτοδιοίκησης στην ένταξη των μεταναστών, την αλληλεπίδραση 
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των μεταναστών με τις τοπικές κοινωνίες, τη σχέση της  τοπικής αυτοδιοίκησης  με  το 

κεντρικό κράτος καθώς και τις πρωτοβουλίες που έχει λάβει  η  τοπική  αυτοδιοίκηση  

για την ένταξη των μεταναστών. 

Λέξεις κλειδιά : Μεταναστευτικό, Μεταναστευτική Πολιτική, Ένταξη, Τοπική 

Αυτοδιοίκηση, Δίκτυο Πόλεων.  

 

 

Abstract  

This work entitled “Local Government and Integration of Immigrants” consists of  five 

Chapters. In the first chapter, a conceptual approach to the term immigration is made 

and the types and causes of the phenomenon are recorded, furthermore the terms of 

immigration policy, integration models and integration in Greece today are examined. 

 

The second chapter deals with the reception of immigrants. At the beginning, the system 

of Greece as the host country is examined, the legislative framework that governs our 

country is presented and a recording and comparison of The National Integration 

Strategy of 2013 with the New Strategy of 2018 is carried out. Reference is made to the 

One Stop Services at the Immigrant & Refugee Integration Councils and in Immigrant 

Integration Centers. 

 In the third chapter, the challenges of the Migration Crisis are mentioned and the ways 

in which immigrants are approached by the local communities is documented. 

The fourth chapter is dedicated to the role of local government and the ways it 

approaches the phenomenon , in order to create a smooth integration of immigrants into 

Greek society.  

In the fifth chapter, the research is carried out using the interview as the main tool. By 

gathering  empirical knowledge from the questions that the respondents are asked to 

answer, conclusions are drawn about the role of local government in the integration of 

immigrants, the interaction of immigrants with local societies, the relationship of the 

local government with the Central Government as well as the initiatives taken by the 

local government for the integration of immigrants. 

Keywords Immigration, Immigration Policy, Integration, Local Government, Network 

Of Cities. 
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Εισαγωγή  
 

Το φαινόμενο της μετανάστευσης και ιδίως της ένταξης μεταναστών είναι αρκετά 

πολύπλοκο και αποτελεί αντικείμενο κοινωνικής έρευνας και οικονομικής 

προσέγγισης. Στις μέρες μας το φαινόμενο έχει πάρει παγκόσμιες διαστάσεις 

απασχολώντας κυρίως την ατζέντα των  κυβερνήσεων  των περισσότερων κρατών της 

Ευρώπης.  Κοινωνικοοικονομικές ανισότητες, πολιτικές αναταραχές καθώς και  

περιβαλλοντικές καταστροφές ωθούν πολλούς ανθρώπους να εγκαταλείψουν τη χώρα 

προέλευσής τους, να μετακινηθούν και εγκατασταθούν σε άλλες χώρες.  

Η Ελλάδα τα τελευταία χρόνια έχει δεχτεί ένα μεγάλο κύμα μεταναστών και 

προσφύγων με το ελληνικό κράτος να βρίσκεται εκτιθέμενο στις διεθνείς 

μεταναστευτικές ροές λόγω  της γεωγραφικής του θέσης αλλά και της αδυναμίας της 

Ε.Ε. να εφαρμόσει αποτελεσματικές πολιτικές διαχείρισης των μεταναστευτικών ροών.  

Η Ελλάδα κατά τον 20Ο αιώνα ήταν χώρα αποστολής μεταναστών με τα δεδομένα αυτά 

να ανατρέπονται από το 1990 και μετά, με αποτέλεσμα να δυσκολεύεται στην 

αντιμετώπιση , στην αποδοχή και στην ένταξη των εκατοντάδων χιλιάδων μεταναστών 

και προσφύγων που εισβάλλουν τις τελευταίες δεκαετίες  στο έδαφός της. 

Η εφαρμογή μίας στοχευμένης μεταναστευτικής πολιτικής κύριο σκοπό έχει τη 

διατήρηση της κοινωνικής συνοχής και  ασφάλειας. Η μεταναστευτική πολιτική της 

χώρας μας είναι αναγκαίο να αναγνωρίζει την θετική συμβολή των μεταναστών στην 

Ελληνική οικονομία. Οι μετανάστες συνέβαλλαν ιδιαίτερα στη δημογραφική ενίσχυση 

του πληθυσμού της γερασμένης χώρας μας προκαλώντας πολλαπλές κοινωνικές και 

πολιτισμικές επιδράσεις μετά από και την φυγή πολλών συμπατριωτών μας κατά τα 

έτη της οικονομικής κρίσης.   

Η αξιοποίηση του μεταναστευτικού εργατικού δυναμικού πρέπει να έχει κατεύθυνση 

την οικονομική ανάπτυξη και την ομαλή συνύπαρξη στην ίδια αγορά εργασίας των 

γηγενών και μεταναστών στην χώρα μας. Η σημασία της κοινωνικής ενσωμάτωσης, 

αποδοχής και ένταξης επηρεάζει σε καίριο βαθμό την αναπτυξιακή πορεία της 

Ελλάδας.   

Η εφαρμογή μιας  πολιτικής  με γνώμονα το εθνικό συμφέρον σε όλες τις προεκτάσεις  

του   οικονομικό  και  κοινωνικό,  μπορεί επιφέρει το μέγιστο δυνατό αποτέλεσμα από 

την έλευση των μεταναστών στην χώρα μας . Παράλληλα αναδεικνύεται και η σημασία 

που δίνει η Ε.Ε. στο μεταναστευτικό με τη χρηματοδότηση ποικίλων προγραμμάτων 

στα κράτη μέλη της ώστε να επιτύχει την αποτελεσματικότερη  κοινωνική ένταξη των 

μεταναστών και προσφύγων.  
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Στόχος της έρευνας  
 

Η παρούσα διπλωματική εργασία αναφέρεται στη πολιτική που ασκούν τέσσερις δήμοι  

κατά τις διαδικασίες ένταξης  των μεταναστών και των προσφύγων. Το μεταναστευτικό 

ζήτημα που έχει ανακύψει με έμφαση τα τελευταία χρόνια ιδίως από το 2015 και μετά 

ήταν το κίνητρο για τη συγγραφή της παρούσας διπλωματικής. Στόχος της είναι η 

ανάλυση του  μεταναστευτικού φαινομένου και της πολιτικής που ασκεί η Ελλάδα και  

ειδικότερα οι Δήμοι Αθηναίων, Θεσσαλονίκης, Ηρακλείου και Καρδίτσας.  

Αντικείμενο της παρούσας διπλωματικής εργασίας αποτελούν οι πολιτικές κοινωνικής 

ένταξης των μεταναστευτικών πληθυσμών και η σημασία της μεταναστευτικής 

πολιτικής στο τοπικό  πλαίσιο. Η προσέγγιση του θέματος ήταν μέσα από μελέτες 

περίπτωσης στους συγκεκριμένους δήμους αφού σήμερα στη χώρα μας πλήθος 

νόμιμων και παράνομων μεταναστών διαμένει στα μεγάλα αστικά κέντρα.  Mία από 

τις παραμέτρους είναι η παρουσίαση καλών πρακτικών των δήμων που αποσκοπούν 

την ευνοϊκότερη μεταχείριση του μεταναστών και προσφύγων ώστε να επιτευχθεί μία 

πιο αποτελεσματική ένταξη. Επιχειρείται επιπροσθέτως ανάλυση της στάσης της 

ελληνικής κοινωνίας και στις κοινωνικές επιπτώσεις που δημιουργούνται στους 

γηγενείς  απέναντι στους μετανάστες και πρόσφυγες. Με βάση τα παραπάνω 

πραγματοποιείται μία εκτενής αναφορά της μεταναστευτικής πολιτικής σε τοπικό 

επίπεδο. Οι πολιτικές της ένταξης δεν περιορίζονται μόνο στις επίσημες κυβερνητικές 

πολιτικές αλλά επεκτείνονται και στους φορείς της Τοπικής Αυτοδιοίκησης με κύρια 

περίπτωση της Αθήνας όπου έχει συγκεντρώσει πληθώρα μεταναστών και προσφύγων 

όπου γίνεται αναφορά σε δράσεις και προγράμματα υποδοχής και ένταξης. 

Συνεπώς στόχος της παρούσας διπλωματικής είναι η κατανόηση των τρόπων που 

διαχειρίζεται η ελληνική πολιτεία την παρουσία μεταναστών σε εθνικό και τοπικό 

επίπεδο ώστε να αποτυπωθούν και να αξιολογηθούν η αποτελεσματικότητα τους. Τα 

βασικά ερωτήματα που θα απαντηθούν είναι κατά πόσο οι ποικίλες τοπικές δράσεις 

και τα προγράμματα που εφαρμόζουν οι δήμοι αποτελούν πολιτικές επιτυχής ένταξης,  

πιο  είναι  το επίπεδο της ανταπόκρισης των δήμων στο πρόβλημα του μεταναστευτικού 

και αν οι τοπικές κοινωνίες των δήμων που εξετάζονται  ανταποκρίνονται με επιτυχία 

στα παραπάνω ζητήματα.  

Μεθοδολογία έρευνας  
 

Η έρευνα πραγματοποιήθηκε το πρώτο εξάμηνο του 2022  χρησιμοποιώντας μεθόδους 

ποιοτικής ανάλυσης, έρευνα βιβλιογραφίας, έρευνα  και προηγούμενων διπλωματικών  
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εργασιών, άρθρα στο διαδίκτυο από φορείς κοινωνικών ερευνών, επίσημες 

δημοσιεύσεις στοιχείων από τα αρμόδια Υπουργεία και Διεθνείς Οργανισμούς μέσω 

διαδικτύου. Πηγές της εργασίας είχαν προέλευση δημοσιεύσεις εθνικών φορέων, 

βιβλία, επιστημονικές μελέτες και εκθέσεις της Ε.Ε. και Οργανισμών που προήρθαν 

μέσα από το διαδίκτυο.  

Η εργασία χωρίζεται σε πέντε κεφάλαια βασικά δε στοιχεία είναι η συμμετοχική 

παρατήρηση και οι ημιδομημένες συνεντεύξεις. 

 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΠΡΩΤΟ 

« Μετανάστευση» 

1.1 Εννοιολογική προσέγγιση  
 

Το φαινόμενο της μετανάστευσης αποτελεί ένα  φαινόμενο πολυδιάστατο που καλείται 

να αντιμετωπίσει  η σύγχρονη  κοινωνία αφού  αποτελεί ένα γεγονός διεθνικό και 

διαχρονικό και συνήθως αποτελεί την έσχατη λύση για όσους την επιλέξουν.  Η  

εμφάνιση του ως γεγονός  αναφέρεται από την πρώτη χρονική περίοδο οργάνωσης των 

ανθρώπων σε μικρές κοινωνίες  ( Εμκε – Πουλοπούλου , 2007 ). Η πολυπλοκότητα του 

έγκειται στο γεγονός ότι αποτελεί  φαινόμενο ακόλουθο της ανθρώπινης εξέλιξης που 

επηρεάζει καθοριστικά την πολιτική, την οικονομία,  την ψυχολογία  και τον πολιτισμό. 

Η κινητικότητα του και η πολυπολιτισμική του σύνθεση είναι στοιχεία που επηρεάζουν 

την κουλτούρα των πληθυσμών, διαμορφώνουν αντιλήψεις και σχηματίζουν νέες 

κοινωνίες  (Τσαούσης, 1991).   

Με τον όρο μετανάστευση εννοούμε την ομαδική ή ατομική εκούσια εγκατάλειψη μίας 

χώρας και την εγκατάσταση σε μία άλλη.  Σύμφωνα με τον Τσαούση, (1991:238) 

μετανάστευση είναι η μόνιμη ή προσωρινή μεταβολή της τοποθεσίας εγκατάστασης 

των ανθρώπων.  Η μετανάστευση αφορά την επιθυμία των ατόμων να αναζητήσουν 

μία καλύτερη ζωή τόσο στο εσωτερικό της χώρας τους όσο και σε άλλα κράτη. 

Αποτελεί  μία από τις τρεις αιτίες που διαμορφώνουν τη δημογραφία των χωρών.   

Σύμφωνα με τον επίσημο  ορισμό που δίνει ο ΟΗΕ απαραίτητη προϋπόθεση για να 

χαρακτηριστεί κάποιος μετανάστης είναι να διαβεί μακριά από τη χώρα που γεννήθηκε 

ή τη χώρα στην οποία έχει εθνικότητα για χρονικό διάστημα μεγαλύτερο των δώδεκα 

(12) μηνών. Οι μεταβάσεις για διασκέδαση, την επίσκεψη σε φίλους και συγγενείς, την 

ιατρική βοήθεια και περίθαλψη ή ο θρησκευτικός τουρισμός δεν αποτελούν 

μετανάστευση αφού δε μεταβάλλεται η συνήθης κατοικία των ανθρώπων.  



13 

 

Σε ειδικές περιπτώσεις περιβαλλοντικών καταστροφών, συγκρούσεων, λιμού και 

υφίσταται ακούσια μετακίνηση έχουμε αναγκαστική μετανάστευση. Επιπλέον, υπάρχει 

και ο ορισμός του οικονομικού μετανάστη όπου περιλαμβάνει τα άτομα που 

μεταναστεύουν με σκοπό τη βελτιστοποίηση της οικονομικής τους κατάστασης.  

Χώρες αποστολής είναι οι χώρες που φεύγει ο μετανάστης και κυρίως εργατικό 

δυναμικό σε χώρες υποδοχής με στιβαρή οικονομία και αίσθημα ασφάλειας.  

 

1.2 Αποσαφηνίσεις της έννοιας μετανάστευσης 
 

Με τον όρο «μετανάστης» ορίζεται το άτομο που εγκαταλείπει εκούσια τη χώρα του 

με σκοπό την αναζήτηση καλύτερης ποιότητας ζωής μέσω της εργασίας σε μία άλλη 

χώρα. Διεθνής μετανάστης καλείται το άτομο που αλλάζει τον τόπο συνήθους διαμονής 

του – διασχίζοντας τα εθνικά σύνορα (ΟΕCD, 2001; 296)  

Με τον όρο «πρόσφυγας» ορίζεται το άτομο που διώκεται από τη χώρα του ακούσια 

για λόγους πολιτικούς και κοινωνικούς για παράδειγμα διαφορετικές πεποιθήσεις, 

διαφορετικά θρησκευτικά ιδεώδη, καταπάτηση ανθρωπίνων δικαιωμάτων κ.α.,  

αναζητώντας σε μία νέα χώρα ασφάλεια, προστασία και εργασία (Μπάγκαβος & 

Παπαδοπούλου, 2004:12). Ο πρόσφυγας που εγκαταλείπει τη χώρα του σπάνια 

επιστρέφει σε αυτή αφού διατρέχει κίνδυνο για  τη ζωή του.  Ο «πολιτικός  πρόσφυγας» 

χαρακτηρίζεται από ειδικό καθεστώς που καθορίζεται από την Ύπατη Αρμοστεία του 

ΟΗΕ με κυριότερο κείμενο που καθορίζει όσα προαναφέρθηκαν  να είναι η Σύμβαση 

της Γενεύης του 1951. 

 Η έννοια του «πρόσφυγα» περιέχει μία σειρά από συγκεκριμένα δικαιώματα και 

υποχρεώσεις τόσο από τη χώρα υποδοχής όσο και από τον ίδιο.   

 Παράνομος μετανάστης ορίζεται το άτομο που εισβάλει σε μία άλλη χώρα χωρίς να 

τηρεί καμία νόμιμη διαδικασία. Σύμφωνα με τα επίσημα στοιχεία προερχόμενα από 

τον ΟΗΕ η παράνομη μετανάστευση αποτελεί μείζον ζήτημα στις περισσότερες χώρες 

του κόσμου.  Οι παράνομοι μετανάστες δεν έχουν τα ίδια  προνόμια και την ίδια  

ευνοϊκή μεταχείριση που σε άλλες περιπτώσεις θα τους αποδιδόταν. Στη διεθνή 

βιβλιογραφία ο όρος «παράνομος»  μετανάστης αποφεύγεται να χρησιμοποιείται λόγω 

της προσβλητικότητας που χαρακτηρίζει  τον όρο (Πουλοπούλου – Εμκέ, 2007). Στην 

πράξη ωστόσο οι μετανάστες μπορούν και έχουν δικαίωμα επιστροφής στην πατρίδα 

τους αν και εφόσον κρίνουν, το αντίστοιχο δε συμβαίνει με τους πρόσφυγες  (Portevin 

& Rodier, 2016) . 

Σε ότι αφορά την χώρα μας χρειάζονται επεξηγήσεις για το ζήτημα της ιθαγένειας. Ο 

μετανάστης μπορεί να έχει ξένη ιθαγένεια και θεωρείται αλλοδαπός ή να διαθέτει ξένη 

ιθαγένεια με εθνικότητα του κράτους που βρίσκεται λόγω εισόδου ή διαμονής.  
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Μία άλλη περίπτωση είναι να έχουν την ιθαγένεια της χώρας υποδοχής και  

αποκαλούνται παλιννοστούντες όπως Έλληνες μετανάστες από την Ευρωπαική Ηπειρο 

την Αμερική, τον Καναδά και την Αυστραλία και οι πολιτικοί πρόσφυγες (Ελληνικό 

Συμβούλιο για τους πρόσφυγες,2004,σ.10).ή να στερούνται ιθαγένειας -αντιθαγενείς. 

Επιπλέον, υπάρχει η περίπτωση  να είναι κάποιος μετανάστης αλλά όχι αλλοδαπός 

όπως οι παλιννοστούντες ή όσοι αποκτούν την ιθαγένεια της νέας χώρας εγκατάστασης 

ύστερα από ένα χρονικό διάστημα και κάποιος να είναι αλλοδαπός χωρίς να έχει 

μεταναστεύσει όπως τα παιδιά των μεταναστών που δεν έχουν πολιτογραφηθεί με την 

ιθαγένεια της χώρας που διαβιούν (Μπάγκαβος, Παπαδοπούλου, 2004). Ομογενείς 

είναι όσοι κατάγονται από το ίδιο γένος, την ίδια φυλή και την ίδια εθνικότητα, ενώ 

αλλογενείς όσοι ανήκουν σε διαφορετικό γένος , φυλή και εθνικότητα. 

 

1.3 Είδη, τύποι μετανάστευσης  
Η μετανάστευση είναι ένα φαινόμενο που σχετίζεται άμεσα με τη μετακίνηση 

ανθρώπων.  Οι παράγοντες που τη διαφοροποιούν καθορίζονται από κάποια κριτήρια 

που αναφέρονται ως εξής:  (Πουλοπούλου – Εκμε, 2007).  

Ανάλογα με τον χρόνο παραμονής η διάρκεια της μπορεί να έχει  μόνιμο ή προσωρινό 

χαρακτήρα,  μακράς ή μικρής διάρκειας, εποχική και κυκλική .  

Στον ακούσιο ή εκούσιο χαρακτήρα της : Αν είναι αποτέλεσμα ελεύθερης βούλησης 

του ατόμου ή μετεγκατάστασης  ή αναγκαστικών συνθηκών λόγω ανωτέρας βίας .  

Ανάλογα με το αριθμητικό μέγεθος διακρίνεται σε ατομική ή ομαδική  

Ανάλογα με το νόμιμο του χαρακτήρα της είναι νόμιμη ή Παράνομη: Αν η 

μεταναστευτική δραστηριότητα ακολουθεί τους νόμους και τις αρχές  του κράτους. 

Νόμιμοι μετανάστες θεωρούνται οι υπήκοοι που η παρουσία τους είναι 

καταγεγραμμένη και απολαμβάνουν καλύτερα προνόμια. Τα συγκεκριμένα άτομα 

έχουν καλύτερες συνθήκες διαμονής, μεγαλύτερες πιθανότητες για εύρεση εργασίας, 

ευκολότερη πρόσβαση σε υπηρεσίες, στην υγεία, στην ασφάλεια  και στην εκπαίδευση.   

(Παπαθεοδώρου, 2007) . 

Αναλόγως του γεωγραφικού εύρους  η μετανάστευση πραγματοποιείται εντός ή 

εκτός των ορίων του κράτους με αποτέλεσμα να διακρίνεται σε εσωτερική – internal 

και σε εξωτερική external.  

Ανάλογως των χρονικών περιόδων που πραγματοποιείται η μετανάστευση 

κατηγοριοποιείται σε τρεις φάσεις ( Μουσούρου, 1991) :  

Παραδοσιακή : Που εκδηλώθηκε πριν από τον Α’ & Β’ παγκόσμιο Πόλεμο, στις αρχές 

του 20ου αιώνα και αναφέρεται στην υπερπόντια μετακίνηση ατόμων.  
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Σύγχρονη : Εμφανίστηκε παράλληλα με τη βιομηχανική επανάσταση και την ανάγκη 

για προσθήκη εργατικού δυναμικού κατά κύριο λόγο προς την Ευρώπη. Οι λόγοι 

εμφάνισης της ήταν κυρίως οικονομικοί. 

Νεωτερική : Αφορά τη σύγχρονη μετανάστευση και έχει άμεση σύνδεση με  την 

ανάπτυξη της βιομηχανίας.  

1.4 Αίτια μετανάστευσης  
Το φαινόμενο της μετανάστευσης αποτελεί ένα από τα κύρια στοιχεία για την 

διαμόρφωση και εξέλιξη των κοινωνιών. Οι μετακινήσεις των πληθυσμών αποτελούν 

ένα διαχρονικό φαινόμενο σε όλη την διάρκεια της ανθρώπινης εξέλιξης.   

Η παγκοσμιοποίηση, το άνοιγμα των αγορών, ο διεθνής ανταγωνισμός, η ελεύθερη 

διακίνηση σε ολόκληρη την υφήλιο προϊόντων και υπηρεσιών,  δημιουργεί  τις 

συνθήκες και  την ανάγκη για προσέλκυση ανθρώπων ώστε να καλύψουν αντίστοιχες 

κατηγορίες επαγγελμάτων με αποτέλεσμα να ενισχύεται το φαινόμενο της 

μετανάστευσης.  

Η μετανάστευση έχει αίτια που πραγματοποιείται και αυτά διακρίνονται σε :  

Κοινωνικούς - πολιτικούς παράγοντες:  Σε κάποιες χώρες υφίστανται διώξεις, 

συγκρούσεις και διακριτική μεταχείριση λόγω θρησκευτικών και πολιτικών 

πεποιθήσεων, συγκρούσεων  φυλών, τρομοκρατίας κ.α. Σε αρκετές περιπτώσεις 

υπάρχουν άνθρωποι που αναζητούν άλλον τόπο διαβίωσης λόγω πολέμου με άλλο 

κράτος ή εμφύλιο.  Οι μεμονωμένες ομάδες οι οποίες βιώνουν την περιθωριοποίηση 

και τις διώξεις αναγκάζονται να μεταναστεύσουν σε πιο δημοκρατικές χώρες (Nikas, 

1991).  

Οικονομικούς παράγοντες: Η παγκοσμιοποίηση αποτελεί παράγοντα μετακίνησης 

των ανθρώπων που αναζητούσαν εργασία από χώρες χωρίς προοπτική σε χώρες με 

δυνατότητα και προσφορά στην αγορά εργασίας. Οι συνθήκες που επικρατούν στις  

χώρες του λεγόμενου τρίτου με  το υψηλό επίπεδο  ανεργίας που  δυσκολεύει τους 

ανθρώπους στην εύρεση εργασίας, οι σκληρές συνθήκες εργασίας, οι χαμηλοί μισθοί , 

τα εξοντωτικά ωράρια αποτελούν αιτίες για την έξοδο του πληθυσμού από τη χώρα και 

την αναζήτηση ευνοϊκότερων συνθηκών σε επίπεδο εργασίας, ανάπτυξης και 

διαβίωσης (Klevmarken , 1993).  

Πληθυσμιακούς παράγοντες: Σε κάποιες χώρες ο υπερπληθυσμός (Ινδία, Πακιστάν 

κα) έχει ως συνέπεια  η γη να μην είναι ικανή να καλύψει τις αυξημένες ανάγκες του 

πληθυσμού. Οι πολίτες αναγκάζονται να μεταναστεύσουν στην προσπάθεια τους να 

βρουν κράτη που έχουν την ικανότητα να τους θρέψουν  (Βγενόπουλος, 1998).  

Περιβαλλοντικούς παράγοντες: Το περιβάλλον στο οποίο εντάσσεται τόσο η χώρα 

υποδοχής όσο και η χώρα προέλευσης αποτελεί σημαντικό παράγοντα του φαινομένου.  

Χώρες που έχουν υποστεί φυσικές καταστροφές από σεισμούς, πλημμύρες, παγετούς, 
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οι πολίτες αναζητούν διέξοδο σε ευνοϊκές συνθήκες διαβίωσης και αναγκάζονται να 

μεταναστεύσουν. Συχνά παρατηρείται να μεταναστεύουν άνθρωποι οι οποίοι 

διαμένουν σε χώρες όπου οι κλιματολογικές συνθήκες είναι δυσμενείς για παράδειγμα 

απερήμωση καλλιεργήσιμων εκτάσεων, ανομβρία, βιομηχανική ρύπανση υδάτινων 

πόρων κ.α.. Ιδιαίτερα τα τελευταία χρόνια η εμφάνιση ακραίων καιρικών φαινομένων 

σε κάποιες χώρες του πλανήτη οδηγεί τους κατοίκους να εγκαταλείψουν τον τόπο 

διαμονής τους και να αναζητήσουν νέους προορισμούς (Βγενόπουλος ,1998).  

Οικογενειακής επανένωσης: Για το δικαίωμα της οικογενειακής επανένωσης από τα 

περισσότερα κράτη έχουν θεσπιστεί νόμοι και κανόνες που σέβονται και 

υπερασπίζονται το θεσμό της οικογένειας.  Στόχος είναι η προστασία της οικογένειας 

και των μελών που την απαρτίζουν. Κύριο μέλημα των θεσμών είναι τα μέλη των 

οικογενειών να έχουν δικαίωμα επανένωσης στη χώρα όπου διαμένουν οι εν λόγω 

υπήκοοι ώστε να προστατευθεί  ο θεσμός της οικογένειας.  

 

1.5  Μεταναστευτική πολιτική – Έννοια  
Οι Έλληνες αποτελούν παράδειγμα με μετακινήσεις σε όλες τις ηπείρους, με 

χαρακτηριστικές περιπτώσεις την μετανάστευση προς την Αμερική τον 19ο και 20ο 

αιώνα και προς ευρωπαικές χώρες μετά το πέρας του Β’ Παγκόσμιου Πολέμου το 1945  

(Γερμανία – Βέλγιο – Γαλλία) (Μeynaud J 2002 195). Αρκετοί Έλληνες περί τις 

500.000 με καλό μορφωτικό επίπεδο μετακινήθηκαν μεταξύ των ετών 2010-2015 λόγω 

της οικονομικής κρίσης που μάστισε την χώρα. 

Μεταναστευτική εισροή υπήρξε μετά την τραγωδία του 1922 και την Μικρασιατική 

Καταστροφή όπου 1,4 εκατομμύρια εγκαταστάθηκαν στη χώρα μας. Εισροή μέσω 

αναγκαστικών  μετακινήσεων έχουμε μετά τον Β’ Παγκόσμιο Πόλεμο με 350.000 που 

εγκαταστάθηκαν από την Κωνσταντινούπολη την δεκαετία του 1950 και άλλους 

300.000 που εγκαταστάθηκαν ερχόμενοι από την Αίγυπτο (Kασιμάτη Κ, 2003). 

Από το 1990 και μετά ρεύματα μαζικής εισροής δέχθηκε η χώρα μας από την πρώην 

Σοβιετική Ένωση και τις χώρες της Ανατολικής Ευρώπης στις οποίες είχαν καταφύγει 

Έλληνες μετά τον Εμφύλιο. Μόνο ο αριθμός των Ποντίων (Κ.Κασιμάτη 2003-31) 

υπολογίζεται σε 200.000 άτομα ενώ οι Βορειοηπειρώτες σε περίπου 80.000 το 1995.  

(Κ.Δημουλάς 254- ΕΕΚΠ 2006). 

Η χώρα μας αποτελεί την πύλη εισροής μεταναστών από την Ασία προς την Ευρωπαϊκή 

Ένωση. Σύμφωνα με τον Πανταζή «σήμερα στην Ελλάδα συναντούμε ένα μωσαϊκό 

μεταναστών».  

Ορίζοντας μεταναστευτική πολιτική αποτελεί σύνολο μέτρων που θεσπίζει κάποιο 

κράτος αλλά και οι πρακτικές με σκοπό την ρύθμιση και έλεγχο εισόδου, διαμονής, 

απασχόλησης μεταναστών και προσφύγων. Η εφαρμογή στοχευμένης 

μεταναστευτικής πολιτικής συνδράμει σε μία δυναμική εξωστρέφεια αλλά και σε 
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αντίστοιχη συνοχή της ελληνικής κοινωνίας.  Η μεταναστευτική πολιτική ποικίλει 

ανάλογα με την χώρα, την ήπειρο και επηρεάζεται από τις κοινωνικοοικονομικές 

συνθήκες και τις διακρατικές συμφωνίες.  

 Η έννοια της μεταναστευτικής πολιτικής είναι πολυδιάστατη και χρειάζεται για την 

επιτυχή αντιμετώπιση της, ο συντονισμός και προγραμματισμός της κρατικής μηχανής. 

Χωρίζεται δε σε δύο άξονες.  

Ο  πρώτος αναφέρεται στις πολιτικές και στο θεσμικό πλαίσιο των διαδικασιών 

υποδοχής και της νομιμοποίησης των αδειών για τη διαμονή των μεταναστών καθώς 

και των ατόμων που δικαιούνται προστασία στη χώρα υποδοχής. Παράλληλα καθορίζει 

την πολιτική επιστροφών που ορίζει το θεσμικό πλαίσιο της χώρας υποδοχής.  

Ο δεύτερος άξονας αφορά την κοινωνική πολιτική στο στάδιο της πολιτικής και της 

ένταξης που περιλαμβάνει το πλαίσιο της εκπαίδευσης, της στέγασης και της 

εργασιακής  πολιτικής (Υπουργείο Μεταναστευτικής Πολιτικής, 2018).  

1.6 Μοντέλα ένταξης-Έννοια 
 

Τα μοντέλα ένταξης διασφαλίζουν, οριοθετούν, προστατεύουν δικαιώματα και  

υποχρεώσεις ανάμεσα στους γηγενείς πολίτες και τους πρόσφυγες ή μετανάστες ( Apap 

et al, 2006) .  

Ένταξης είναι η προσπάθεια ατόμων ή ομάδων εγκατάστασης και προσαρμογής σε μία 

άλλη  χώρα.  Περιλαμβάνει μία πολύπλευρη διαδικασία που αναφέρεται στο επίπεδο 

παροχής των βασικών αγαθών, στις κοινωνικές υπηρεσίες, στον επαγγελματικό 

προσανατολισμό, στην κοινωνική ενσωμάτωση και αποδοχή.  

Η ένταξη καθορίζεται από το βαθμό αφομοίωσης και ενσωμάτωσης των προσφύγων ή 

μεταναστών στην κοινωνία υποδοχής με στόχο τη δημιουργία κοινωνιών που έχουν 

συνοχή και ειρηνική συνύπαρξη.  

Αφομοίωση ορίζεται η υιοθέτηση της κουλτούρας των γηγενών ενώ ενσωμάτωση 

ορίζεται ένα κοινό γεωγραφικό πλαίσιο που διασφαλίζει τα ανθρώπινα δικαιώματα. 

Συμπερασματικά η διαδικασία της ένταξης αποτελεί αναπόσπαστο κομμάτι της 

κοινωνικής πολιτικής που ασκούν τα κράτη (Τριανταφύλλου, 2014).  

Τα μέλη της Ε. Ε. από το τέλος του εικοστού αιώνα εφαρμόζουν μοντέλο ενσωμάτωσης 

που περιέχει υποχρέωση των μεταναστών να γνώσης της γλώσσας της χώρας στην 

οποία βρίσκονται, εξοικείωσης με την κουλτούρα της και υιοθέτηση χαρακτηριστικών 

και αξιών της κοινότητας.  Η κατανόηση και από τις δύο πλευρές της σημασίας της 

ένταξης, της κοινωνικοποίησης, της τήρησης των νόμων και των κανόνων αποτελεί  

σημαντικά στοιχεία για την επιτυχή ενσωμάτωση των μεταναστών. Η καλλιέργεια των 

δίαυλων επικοινωνίας με όλους τους εμπλεκόμενους,  η εκπαίδευση, η γνωστοποίηση 

των δικαιωμάτων και υποχρεώσεων συμβάλλει στο επιτυχημένο του εγχειρήματος 
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ένταξης. Η μη τήρηση των προαναφερθέντων συχνά οδηγεί στην απώλεια της άδειας 

παραμονής και στη μη καταβολή των επιδομάτων (Joppke, 2017). Συχνά το βάρος 

ενσωμάτωσης το σηκώνουν μόνο οι πρόσφυγες ή οι μετανάστες προκαλώντας 

αντιδράσεις και δυσχεραίνοντας τη διαδικασία της ένταξης (Goodman & Wright, 

2015).  

Μελέτες απέδειξαν ότι οι  αναγκαστικές απαιτήσεις στη διαδικασία ενσωμάτωσης σε 

σύγκριση με  τα φιλελεύθερα  πολυπολιτισμικά μοντέλα οδηγούν σε μία πιο 

αποτελεσματική ένταξη των μεταναστών και προσφύγων. Αντίθετα κάποιοι  

ισχυρίζονται ότι οι θεωρίες της ένταξης δεν αναγνωρίζουν κάποιες εγγενείς αντιφάσεις 

που κυριαρχούν μέσα στο σύνολο αρχών και αξιών των χωρών. Για παράδειγμα ένα 

καθολικό μοντέλο ανθρωπίνων δικαιωμάτων δεν είναι πάντα ευθυγραμμισμένο με τα 

πολιτικά συστήματα κάποιων χωρών με συνέπεια να έρχονται αντιμέτωπα με τις αξίες 

της χώρας υποδοχής   (Υπουργείο μεταναστευτικής πολιτικής, 2018)  

 

1.7 Μοντέλα ένταξης 
 

Οι χώρες υποδοχής προσπαθώντας να βοηθήσουν την διαδικασία της ομαλής ένταξης 

και της προσαρμογής των μεταναστών και προσφύγων οδηγήθηκαν στην υιοθέτηση 

διαφοροποιημένων μοντέλων και πολιτικών ένταξης.   

Τα συγκεκριμένα μοντέλα επηρεάζονται ιδιαίτερα από την πολιτική αλλά και τη 

στρατηγική γεωγραφική ή/και πολιτισμική που υιοθετεί κάθε χώρα υποδοχής στην 

προσπάθεια της να δημιουργήσει ουσιαστικά κοινωνίες υποδοχής και συνοχής.  

 

Τα μοντέλα ένταξης που εφαρμόζονται κατά κόρο είναι τα ακόλουθα: 

 

Το αφομοιωτικό που  δεν ενισχύει ούτε υπερασπίζεται τη διαφορετικότητα και την 

ανομοιογένεια. Το συγκεκριμένο μοντέλο στοχεύει στην κοινωνική υποδοχή με στόχο 

τη δημιουργία κοινωνιών με ισχυρούς δεσμούς, συνοχή και συνύπαρξη. Η πολιτισμική 

ομογενοποίηση συμβάλει στην υιοθέτηση του ίδιου τρόπου ζωής από τους μετανάστες 

και πρόσφυγες  με το γηγενή πληθυσμό εγκαταλείποντας συνήθειες  και πρακτικές από 

τη χώρα προέλευσης εξασφαλίζοντας πλήρως τόσο τα δικαιώματα όσο και τις 

υποχρεώσεις των προσώπων συνολικά.  

 

Το πολυπολιτισμικό. Το συγκεκριμένο μοντέλο αναγνωρίζει και υποστηρίζει  τα 

ιδιαίτερα χαρακτηριστικά αποτέλεσμα της διαφορετικής προέλευσης και κουλτούρας 

όλων των μεταναστών και προσφύγων. Επιπλέον, διασφαλίζει την κριτική των 

διαφορετικών πολιτισμών με γνώμονα την δημοκρατία και την ισότητα. Ο ρόλος της 

κρατικής εξουσίας χρειάζεται να  είναι ουδέτερος, να προωθεί την συνοχή,  να σέβεται 

τη διαφορετικότητα κάθε μετανάστη ο οποίος μπορεί να διατηρεί ακέραια την 

ταυτότητα του. Η υιοθέτηση από τις χώρες του μοντέλου κινείται σε δύο παραλλαγές: 
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 Το φιλελεύθερο, με το οποίο γίνεται αποδεκτή η διαφοροποίηση λόγω 

διαφορετικών πολιτισμών με αναγκαίο όμως όρο ότι τα πρόσωπα θα αποτελούν 

μέρος στην οικονομία της αγοράς και θα λειτουργούν πλέον ως πολίτες της 

χώρας. 

 Το κοινωνικό μοντέλο, στο οποίο αναγνωρίζεται η διαφορά πολιτισμών αλλά 

αυτό αποτελεί αγώνα διεκδίκησης από πλευράς μεταναστών και προσφύγων  

ώστε να υπάρξει αναγνώριση αντίστοιχη των ανθρώπινων δικαιωμάτων.   

 

Η διαπολιτισμική προσέγγιση έχει στόχο την ενσωμάτωση της πλειονότητας των 

μεταναστών και προσφύγων με την υιοθέτηση και το σεβασμό της διαφορετικότητας 

στις θρησκευτικές αντιλήψεις, στις συνήθειες  και στον τρόπο ζωής.  

Το κοινωνικό μοντέλο ενισχύει το διαπολιτισμικό διάλογο επιτυγχάνοντας τη συνοχή 

στις σύγχρονες πολυπολιτισμικές κοινωνίες (Υπουργείο μεταναστευτικής πολιτικής, 

2018).  

 

Υπάρχουν κάποιες κρατικές παρεμβάσεις που ασκούν αντίστροφες πολιτικές 

μονόδρομης ένταξης. Σε αυτές τις πρακτικές μεταφέρεται όλο το βάρος της 

ενσωμάτωσης στους πρόσφυγες και  μετανάστες δυσχεραίνοντας την ένταξη.  

Πρόσφατες μελέτες που ανάλυσαν τα συστήματα ένταξης αποκάλυψαν ότι η 

αφομοίωση οδηγεί σε μία πιο αποτελεσματική ένταξη από ότι τα φιλελεύθερα 

πολυπολιτισμικά μοντέλα  (Koopmans, 2009).  Κάποιοι ερευνητές υποστηρίζουν ότι 

το μοντέλο της πολυπολιτισμικότητας βρίσκεται σε φθίνουσα πορεία διεθνώς ενώ 

ενισχύεται το μοντέλο της  πολιτικής ενσωμάτωσης  (Banting & Kymlicka, 2013). 

Παρά τη σύγκλιση που παρουσιάζουν τα ευρωπαικά κράτη στον τρόπο ενσωμάτωσης 

των μεταναστών εξακολουθούν να παρουσιάζουν σημαντικές διαφορές και να 

αντιμετωπίζουν το ζήτημα της ένταξης με διαφορετικά μοντέλα. ( Jacobs & Rea, 2007).  

Σύμφωνα με κάποιους μελετητές τα «εθνικά μοντέλα» πλησιάζουν στο τέλος τους με 

αποτέλεσμα τα ευρωπαϊκά κράτη να έχουν μικρό περιθώριο για να δημιουργήσουν 

διακριτές κοινωνίες  (Joppke 2007a, 2007b).   

 

Σε αυτό το σημείο αξίζει να αναφερθεί ότι υπάρχει έλλειψη επίσημων ερευνών με 

κάποιες μικρές εξαιρέσεις για την αξιολόγηση της αποτελεσματικότητας των 

διαφορετικών στρατηγικών ένταξης, την οπτική γωνία από την πλευρά των 

μεταναστών και των  προσφύγων για τις προσδοκίες τους  και  τις ανάγκες τους και 

τέλος για τις ανησυχίες  και τους προβληματισμούς των γηγενών πληθυσμών για την 

ενσωμάτωση των μεταναστών στις κοινωνίες τους (Steward et al, 2012). Αυτές οι 

ελλείψεις σε έρευνες δε βοηθούν τους αναλυτές να προχωρήσουν σε ασφαλή 

συμπεράσματα.  
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1.8 Το ελληνικό μοντέλο ένταξης 

Η μεταναστευτική πολιτική που έχει χαράξει η Στρατηγική της χώρας μας 

αντικατοπτρίζει τα νέα δεδομένα που αποτυπώνονται στη δυναμική και τις 

ιδιαιτερότητες της μετανάστευσης στην ελληνική πραγματικότητα.  

Η Εθνική Στρατηγική για την ένταξη των μεταναστών και των προσφύγων τέθηκε σε 

ισχύ τον Ιούλιο του 2019. Απώτερος στόχος είναι η κατάκτηση της 

διαπολιτισμικότητας μέσα από την ενημέρωση, την ευαισθητοποίηση και τη 

συμμετοχή της ελληνικής κοινωνίας στις διαδικασίες ένταξης των μεταναστών και των 

προσφύγων. Οι βασικές κατευθύνσεις  του ελληνικού μοντέλου για την ένταξη είναι 

ότι : 

Δημιουργεί, αναπτύσσει και διατηρεί μία ανοιχτή κοινωνία που σέβεται και στηρίζει 

τη διαφορετικότητα.  

Διασφαλίζει τα δικαιώματα και τις υποχρεώσεις των ατόμων που διαμένουν στην 

Ελλάδα με σεβασμό στους γηγενείς πολίτες.  

Ενισχύει τη δημοκρατία, την ισότητα, την αλληλεπίδραση, το διάλογο όλων των 

πολιτισμών που κατοικούν στη χώρα μας, την αποδοχή και τη κοινωνική συνοχή.  

Έχει στόχο την ανάπτυξη της χώρας σε όλα τα επίπεδα με την επιδίωξη για συμμετοχή 

όλων των κατοίκων της με απώτερο σκοπό την ενίσχυση του δημοσίου συμφέροντος 

αλλά και το προσωπικό και συλλογικό συμφέρον.  

Για την ομαλή εφαρμογή όλων των παραπάνω είναι απαραίτητη η συμμετοχή όλων 

των φορέων της πολιτείας με την ταυτόχρονη συμβολή των πολιτών. Σε αυτό το 

πλαίσιο συνεισφέρει και η  τοπική αυτοδιοίκηση Αξίζει να αναφερθεί και η συμβολή 

των μεταναστευτικών συλλόγων και ενώσεων, των Μ.Κ.Ο. και των διεθνών 

οργανισμών για την υλοποίηση δράσεων αναφορικά με την υποδοχή και την ένταξη.  

1.9 Η ένταξη στην Ελλάδα του σήμερα.  
 

Η εθνική στρατηγική ένταξης  της Ελλάδας είναι προσαρμοσμένη με τις  νέες συνθήκες 

που έχουν διαμορφωθεί στο ευρύτερο ευρωπαϊκό επίπεδο.  Οι κατευθυντήριες γραμμές  

που βασίζονται στη θεμελίωση   της  στρατηγικής πολιτικής  ένταξης έχουν στόχο την 

προστασία των αιτούντων, τη διατήρηση της  νομιμότητας των μεταναστών, την 

ευαισθητοποίηση της κοινωνίας υποδοχής με τη συμβολή ενός κοινού συντονιστικού 

πλαισίου που περιέχει τη συνεργασία όλων των εμπλεκόμενων φορέων.   

Ο περιορισμός της γραφειοκρατίας που επέφερε ο εκσυγχρονισμός και η ψηφιοποίηση 

των διαδικασιών ένταξης είναι το μεγάλο βήμα εξέλιξης της ελληνικής δημόσιας 

διοίκησης. Η έγκαιρη και ολοκληρωμένη πληροφόρηση των μεταναστών και των 

προσφύγων σχετικά με τα δικαιώματα και τις υποχρεώσεις τους στο πλαίσιο της 

ένταξης τους στην ελληνική κοινωνία διαπραγματεύεται η ένταξη στην Ελλάδα του 
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σήμερα.  Με αυτόν τον τρόπο εκδημοκρατικοποείται η συζήτηση της ένταξης καθώς 

αντιλήψεις, σκέψεις και φωνές που μέχρι πρότινος βρίσκονταν στο περιθώριο έρχονται 

στο προσκήνιο ενισχύοντας και αναπτύσσοντας το δημόσιο διάλογο.  

Η ελληνική στρατηγική περιλαμβάνει τις ακόλουθες ενέργειες (Υπουργείο 

Μετανάστευσης και Ασύλου, 2018) : 

Συνεργασία ανάμεσα στην κεντρική δημόσια διοίκηση και στην τοπική αυτοδιοίκηση 

ώστε να αναβαθμιστούν και να επεκταθούν οι παρεχόμενες υπηρεσίες υποδοχής στα 

κέντρα ένταξης μεταναστών.  

Πρόσβαση των μεταναστών και των προσφύγων σε βασικά αγαθά και υπηρεσίες που 

συμπεριλαμβάνουν  και  υπηρεσίες υγείας και πρόνοιας.  

Προώθηση των παιδιών στο εκπαιδευτικό σύστημα.  

Προώθηση των ενηλίκων στην αγορά εργασίας με βάση τα προσόντα και τις 

ικανότητες τους . 

Συμμετοχή στα κοινά μέσω δράσεων  αθλητισμού και εθελοντισμού.  

Καταπολέμηση ρατσιστικών συμπεριφορών και ξενοφοβίας 

Ενίσχυση της διαπολιτισμικότητας και του διαθρησκευτικού διαλόγου.   

Με βάση των  όσων αναφέρθηκαν  η Εθνική Στρατηγική για την Ένταξη της Ελλάδας  

αντιμετωπίζει τη διαδικασία με μια πολυδιάστατη και διαφορετικών ταχυτήτων μορφή. 

Η διαδικασία  διαμορφώνεται γύρω από δύο επίπεδα. 

 

Την Υποδοχή:  Αφορά τα άτομα που αιτούνται διεθνή προστασία και ζητάνε από την 

Πολιτεία αμέσως μετά την καταγραφή τους στα σημεία εισόδου,  προστασία και την 

παροχή βασικών συνθηκών υποδοχής , όπως στέγαση , πρόσβαση σε δομές υγείας και 

οικονομική ενίσχυση με κάποιο βοήθημα. Οι ενέργειες σε αυτό το πρώτο στάδιο είναι 

καθοριστικές και επηρεάζουν την επιτυχία ή όχι της ενσωμάτωσης.  

 

Την Ένταξη. Αφορά όλους τους δικαιούχους διεθνούς προστασίας , πρόσφυγες και 

μετανάστες ώστε να τους διασφαλιστεί η ενσωμάτωση  στην ελληνική κοινωνία χωρίς 

διακρίσεις.   

ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΔΕΥΤΕΡΟ 

«Η υποδοχή των μεταναστών: Θεσμικά Ζητήματα» 

2.1 Η Ελλάδα ως χώρα υποδοχής  
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Το 2015 η προσφυγική κρίση με την έννοια της ανεξέλεγκτης, αυξανόμενης και 

συνεχιζόμενης ροής έφτασε στην κορύφωσή της αλλάζοντας τα δεδομένα και 

αναγκάζοντας το σύνολο των κυβερνήσεων των χωρών της Ε.Ε. να ξανασχεδιάσουν 

τη στρατηγική τους πολιτική για να αντιμετωπίσουν τη μεγάλη έκταση του  

φαινόμενου. Τον Οκτώβριο του 2015 εισέβαλλαν καθημερινά στην Ελλάδα έως και 

10.000 πρόσφυγες. Το Μάρτιο του 2016 υπογράφεται συμφωνία ανάμεσα στην Ε.Ε. 

και την Τουρκία  για την επαναπροώθηση των μεταναστών που φτάνουν στο ελληνικό 

έδαφος.  Στο πλαίσιο της νέας ευρωπαϊκής πολιτικής για την αντιμετώπιση του 

μεταναστευτικού είναι η αύξηση των κονδυλίων που διατίθενται για την αντιμετώπιση 

του φαινομένου με την ίδρυση των πρώτων κέντρων υποδοχής και ταυτοποίησης στην 

χώρα μας και στη γειτονική  Ιταλία.  Η ενίσχυση του χρηματοδοτικού πλαισίου είναι 

πολύ σημαντική αφού εξασφαλίζει βιώσιμες  συνθήκες . Το ελληνικό κράτος μετά τη 

δύσκολη οικονομική κρίση των τελευταίων ετών δυσκολεύεται  να εξασφαλίσει τους 

πόρους που απαιτούνται για την αντιμετώπιση του φαινομένου. Η χρηματοδοτική 

συνεισφορά της Ε.Ε. κρίθηκε  απαραίτητη.  

Η διετία 2015-2016 χαρακτηρίζεται από  τη μαζική ροή μεικτών ρευμάτων μεταναστών 

που αιτούνταν διεθνούς προστασίας και παράνομων μεταναστών από τη Μέση 

Ανατολή, την Ασία την Αφρική. Η χώρα μας οδηγήθηκε στην υπέρβαση των ορίων της 

σε επίπεδο υποδοχής και στέγασης.  Πρόθεση της ελληνικής πολιτείας παρά την ύφεση 

της οικονομίας και τα πολλαπλά εσωτερικά της προβλήματα είναι να υλοποιήσει 

προγράμματα μετεγκατάστασης με την δημιουργία δομών υποδοχής  και κέντρων 

ένταξης και φιλοξενίας.  Σκοπός των κέντρων είναι η καταγραφή των μεταναστών και 

ο έλεγχος όσων επιχειρούν να περάσουν τα ευρωπαϊκά σύνορα. Η ανάγκη για νέο 

σχεδιασμό της πολιτικής των επιχειρησιακών διαδικασιών για τους μετανάστες  είναι 

επιτακτική.  Η Ελλάδα έρχεται αντιμέτωπη με μία σειρά από πολύπλοκά ζητήματα 

όπως επεξεργασία αιτήσεων ασύλου, τη στέγαση των μεταναστών, τη μετεγκατάσταση 

μεταναστών και προσφύγων καθώς και  τις επιστροφές . 

Από το έτος 2017 και μετά η αποτελεσματική  συνεργασία και φύλαξη των συνόρων 

από την Ευρωπαϊκή Συνοριοφυλακή και Ακτοφυλακή για την εξασφάλιση των 

νόμιμων οδών για την προώθηση των μεταναστών στην Ευρώπη συντελούν στη  

μείωση του αριθμού αφίξεων.  

Στην Ελλάδα κατοικούν σχεδόν 600.000 νόμιμοι μετανάστες από προηγούμενες 

δεκαετίες και σύμφωνα με επίσημες εκτιμήσεις το 2016  βρίσκονται περίπου 50.000 – 

70,000 μετανάστες οι οποίοι φιλοξενούνται σε προσωρινές δομές. Από αυτούς 35.000 

είναι γυναίκες και παιδιά ενώ η Ύπατη Αρμοστεία το 2019 κατέγραψε 4.616 

ασυνόδευτους ανήλικους (UNHCR Greece Factsheet, September 2019). Από τους 

πρόσφυγες που βρίσκονται σήμερα στην Ελλάδα 11.400 στεγάζονται σε διάφορα 

κέντρα υποδοχής και ταυτοποίησης , περίπου 2.000 βρίσκονται στο προσφυγικό κέντρο 

στο δήμο της Λέσβου και σε διάφορα σπίτια σε 5 νησιά του Αιγαίου όπως Σάμο, Κω , 

Χίο, Λέρο , κ.α.  25.000 σε δομές φιλοξενίας στην υπόλοιπη ηπειρωτική Ελλάδα, όπως 

Σχηματάρι, Ανδραβίδα κ.α., 25.000 σε ξενοδοχεία , κατοικίες και σε οικογένειες με 

προγράμματα Μ.Κ.Ο. Ακόμη υφίσταται άγνωστος αριθμός μεταναστών και 
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προσφύγων που διαμένει σε παράνομους καταυλισμούς ή έχουν κάνει κατάληψη σε  

κάποιο χώρο όπως στον παράνομο χώρο δίπλα στο Κ.Υ.Τ. της Μόρια που διαμένουν 

περίπου άλλα 2.000 άτομα.  Οι συγκεκριμένοι μετανάστες διαμένουν κυρίως μέσα σε 

σκηνές , αυτοσχέδια καταλύματα και κιβώτια (ΥΜεΠ δημοσίευση στην Αυγή, Oxfam,  

IRC , HRW) 

Ένα από τα πιο αξιοσημείωτα προβλήματα κατά την άφιξη των προσφύγων σε μία 

χώρα είναι το ζήτημα της στέγασης.  Η δημιουργία των κέντρων υποδοχής και 

ταυτοποίησης στα σύνορα της Ελλάδας ήταν επιβεβλημένη.  Σε αυτά γίνεται η αρχική 

υποδοχή, η αναγνώριση, η καταχώρηση και η στέγαση των αιτούντων για άσυλο. Οι 

μονάδες φιλοξενίας αντιμετωπίζουν πολλαπλά προβλήματα με τα κυριότερα τον 

υπερπληθυσμό, την έλλειψη χώρου, τις κακές συνθήκες διαβίωσης, την εμφάνιση 

πολλών περιστατικών  βίας, την έλλειψη ασφάλειας, την έλλειψη προστασίας των 

ασυνόδευτων ανηλίκων καθώς και την έλλειψη προστασίας των ευπαθή ομάδων  

(European Union Agency for Fundamental Rights 2018, Oxfam 2019, IRC 2019, HRW 

2018). 

Τα περισσότερα από αυτά τα προβλήματα δημιουργούνται από τη μη τήρηση της 

συμφωνίας ανάμεσα στην Ε.Ε. και την Τουρκία. Η Τουρκία εκμεταλλεύεται το 

προσφυγικό προκειμένου να ασκήσει πιέσεις και να εξυπηρετήσει τις στρατηγικές 

επεκτατικές της φιλοδοξίες εργαλειοποιώντας το προσφυγικό . Η Τουρκία όταν θέλει 

να προκαλέσει πιέσεις στην εξωτερική της πολιτική οδηγεί χιλιάδες μετανάστες και 

πρόσφυγες στα ελληνικά σύνορα υπόσχοντας καλύτερες συνθήκες διαβίωσης, εργασία 

και ασφάλεια χωρίς να υπολογίζει την υπογραφή της συμφωνίας.  

 

 

2.2 Νομοθετικό πλαίσιο  

Η ελληνική πολιτεία άργησε να προσαρμοστεί  νομοθετικά στις νέες προκλήσεις  που 

δημιούργησε η πρώτη μαζική είσοδο μεταναστών στις αρχές του 1990.  

Η νομοθεσία ως γνωστό έπεται των εξελίξεων και έρχεται να ρυθμίσει καταστάσεις. 

Το πλαίσιο δεν μπορούσε να ανταποκριθεί στις νέες απαιτήσεις αφού η Ελλάδα μέχρι 

την τελευταίο δεκαετία του 20ου αιώνα ήταν χώρα υποδοχής για  ελάχιστους  

μετανάστες.   

Οι ελληνικές κυβερνήσεις για να αντιμετωπίσουν αποτελεσματικά την έξαρση του 

φαινομένου κινήθηκαν  δειλά, περιορισμένα και με δεδομένο την  έλλειψη κρατικής 

εμπειρίας και τεχνογνωσίας για τη διαχείριση της ένταξης. Πρόβλεψη δεν υπήρχε για 

δομές, ομαλή ένταξη και αφομοίωση των μεταναστών.  

 

Πρώτος νόμος ο  Ν. 3275 που θεσμοθετούσε την εγκατάσταση και κίνηση των 

αλλοδαπών στην Χώρα Ίσχυε μέχρι το 1929 όπου με τον Ν. 4310 η Ελληνική 

κυβέρνηση προχώρησε στην αντικατάσταση του με σκοπό τη ρύθμιση ζητημάτων που 

προέκυψαν από τη μαζική εισροή των προσφύγων συνέπεια της καταστροφής του 

1922. 
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O νόμος αυτό είχε εφαρμογή για 6 δεκαετίες, αφού ο αριθμός των μεταναστών στην 

ελληνική επικράτεια ήταν μικρός με αποτέλεσμα το ελληνικό κράτος να αγνοεί 

συνειδητά τη νομιμότητα ή μη της παραμονής αλλοδαπών ατόμων στα ελληνικά εδάφη 

(Τρουμπετά, 2001). 

  

Μετά το κύμα μεταναστών την δεκαετία του 1990 ήρθε ο Ν.1975/1991 «Είσοδος-

έξοδος, παραμονή, εργασία, απέλαση αλλοδαπών, διαδικασία αναγνώρισης 

αλλοδαπών προσφύγων και άλλες διατάξεις» να καλύψει τις νέες προκλήσεις.  Βασικός 

στόχος του ήταν η ρύθμιση προυποθέσεων εισόδου και παραμονής μεταναστών καθώς 

και ο ορισμός των κριτηρίων  προσωρινής διαμονής, απελάσεων, αδειών εργασίας.  

 

Με τα  ΠΔ 358/1997 και 359/1997 πραγματοποιείται η πρώτη απόπειρα νομιμοποίησης 

που όμως δεν έχει θετικά αποτελέσματα και οδήγησε σε μαζικές απελάσεις. Τα ΠΔ 

καθορίζουν το νόμιμο και παράνομο εργαζόμενο αλλοδαπό με τη χορήγηση «λευκής 

κάρτας» περιορισμένης χρονικής διάρκειας και τη μετέπειτα δυνατότητα αίτησης για 

απόκτηση της «πράσινης κάρτας» (Τριανταφύλλου, 2014). Κατάφεραν να περιορίσουν 

την ανεξέλεγκτη άναρχη εισροή αλλοδαπών αλλά δεν ήταν όσο αποτελεσματικά ήλπιζε 

η ελληνική πολιτεία.  

 

Η πολιτεία προχώρησε στη θέσπιση του νόμου Ν.2910/2001 με τίτλο «Είσοδος και 

παραμονή αλλοδαπών στην Ελληνική επικράτεια. Κτήση της Ελληνικής Ιθαγένειας με 

πολιτογράφηση και άλλες διατάξεις» προσπαθώντας  να  καλύψει τις αδυναμίες των 

προηγούμενων νόμων. Επιπλέον με το συγκεκριμένο νόμο καθοριζόταν  το νομικό 

καθεστώς των αλλοδαπών που ζούσαν την περίοδο αυτή στην Ελλάδα καθώς και τους 

όρους για την είσοδο, την προσωρινή διαμονή και την απέλαση.  

 

Με γνώμονα την παραπάνω κατάσταση και τη βελτίωση των σχετικών διαδικασιών 

θεσπίστηκε ο νόμος Ν 3386/2005 που είχε ως τίτλο «Είσοδος, διαμονή και κοινωνική 

ένταξη των υπηκόων τρίτων χωρών στην Ελληνική επικράτεια».  

Στόχος του ήταν η ενοποίηση της άδεια διαμονής και άδειας εργασίας ώστε να 

μειωθούν οι γραφειοκρατικές διαδικασίες και να διευκολυνθεί η οικογενειακή 

επανένωση. Αποτελεί βασικό  παράγοντα για την ένταξη των μεταναστών 

καθιερώνοντας μία πιο δίκαιη μεταναστευτική πολιτική αφού καλύπτει πλήθος κενών 

στο σχεδιασμό και την οργάνωση από τους προυπάρχοντες  νόμους.  

 

Ο  Ν. 3536/2007 προσπάθησε να λυθεί το μέγιστο θέμα της Ελληνικής γραφειοκρατίας 

και των διαδικασιών με απλοποίηση διαδικασιών και διευκόλυνση για λύση 

προβλημάτων.  Ο συγκεκριμένος νόμος καλείται να ρυθμίσει στην βάση του 

προυφιστάμενου 3386/2005 θέματα όπως η άδεια παραμονής , η οικογενειακή 

επανένωση και λοιπές υποχρεώσεις . 

 

Το έτος 2010 θεσπίζεται ο Ν.3838/2010 με τίτλο «Σύγχρονες διατάξεις για την 

Ελληνική Ιθαγένεια και την πολιτική συμμετοχή ομογενών και νομίμως διαμενόντων 
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μεταναστών»  που περιέχει και άλλες ρυθμίσεις με κύριο κεφάλαιο το «Τροποποιήσεις 

του Κώδικα Ελληνικής Ιθαγένειας». Οι προϋποθέσεις για την απόκτηση της ελληνικής 

ιθαγένειας αλλάζουν και δίνεται το δικαίωμα στα τέκνα των μεταναστών να 

αποκτήσουν την ελληνική ιθαγένεια αρκεί να διαμένουν νόμιμα στη χώρα και να έχουν 

παρακολουθήσει εξαετή φοίτηση σε ελληνικό σχολείο.   

  

Ο Ν 4018/2011 μετατρέπει τις Υπηρεσίες Αλλοδαπών και Μετανάστευσης σε 

Υπηρεσίες Μιας Στάσης.  

 

Με το  Ν 4251/2014 με τίτλο « Κώδικας Μεταναστευτικής και κοινωνικής ένταξης» 

γίνεται μία νέα προσέγγιση  από την ελληνική πολιτεία απέναντι στους πρόσφυγες. Η 

μείωση του εργασιακού φόρτου και του κόστους σε συνδυασμό με την απλοποίηση 

των διαδικασιών είναι προτεραιότητες του νέου νόμου. Ο κώδικας θεσπίζει πλαίσιο 

δικαιωμάτων που προστατεύει τα ανθρώπινα δικαιώματα σύμφωνα με τις αρχές της 

ισότητας και τις κοινωνικής δικαιοσύνης.  Ειδικότερα με τον Κώδικα αυξήθηκε ο 

χρόνος διάρκειας των αδειών παραμονής και υιοθετήθηκε ένα πλαίσιο προστασίας των 

παιδιών και συγκεκριμένα η «δεύτερη γενιά μεταναστών με σκοπό τη διευκόλυνση της 

ένταξης τους (Υπουργείο Μεταναστευτικής Πολιτικής, 2018).  Στα ανήλικα τέκνα 

χορηγείται άδεια διαμονής εφόσον κατατεθεί αίτηση από τον γονέα που έχει την 

επιμέλεια.    

 

Η ενσωμάτωση της οδηγίας 2011/98 που έγινε με την ψήφιση του Ν.4332/2015 όριζε 

τους κανόνες για την αίτηση ενιαίας άδειας με σκοπό την αύξηση της διαφάνειας των 

διαδικασιών.  Καθορίστηκαν καλύτεροι όροι απασχόλησης, κατάρτισης, 

θεσμοθετήθηκε το δικαίωμα στην απεργία και στην ασφάλιση και ρυθμίζονται θέματα 

οικογενειακής επανένωσης.   

Ακολούθως συστήθηκε το Υπουργείο Μεταναστευτικής Πολιτικής το Συμβούλιο 

Στρατηγικού Σχεδιασμού με αρμοδιότητες την επίλυση των πολύπλοκων 

μεταναστευτικών προβλημάτων έχει δε ως αποστολή τον σχεδιασμό και εφαρμογή της 

εθνικής πολιτικής για τη μετανάστευση, τόσο με τη νόμιμη είσοδο, διαμονή και 

κοινωνική ένταξη των πολιτών τρίτων χωρών στην ελληνική επικράτεια, όσο και  με 

την ταυτοποίηση και υποδοχή πολιτών τρίτων χωρών που εισέρχονται στη χώρα χωρίς 

τις νόμιμες διατυπώσεις.  

 

Με το νόμο 4686/2020 βελτιώνονται και τροποποιούνται οι προηγούμενες διατάξεις 

των νόμων 4636/2019 ,και 4375/2016 με βασική πρόνοια τη διασφάλιση 

εκπροσώπησης των ασυνόδευτων ανήλικων, την ενημέρωση των προσφύγων και 

μεταναστών για τις υποχρεώσεις τους και τις συνέπειες παραβίασης αυτών και  τη 

μέριμνα όσων ανήκουν σε ευάλωτες ομάδες.   
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2.3 Εθνική Στρατηγική για την Ένταξη  του 2013 και η νέα 

Στρατηγική του 2018  

Το 2013 το Υπουργείο Εσωτερικών εκπονεί την 1η Εθνική Στρατηγική  της χώρας για 

την ένταξη των μεταναστών στην ελληνική κοινωνία.  Κύριοι λόγοι για την εφαρμογή 

της Στρατηγικής ήταν οι νέες συνθήκες κοινωνικών, πολιτικών και οικονομικών 

παραμέτρων σε συνάρτηση με την εκτόξευση του μεταναστευτικού  φαινόμενου  και 

τις αλλαγές που προκάλεσε στην κοινωνία. Ο σχεδιασμός της Εθνικής Στρατηγικής 

ήταν εναρμονισμένος με το ευρωπαϊκό πλαίσιο αρχών και αξιών που  έχει ως στόχο τη 

διατήρηση  της κοινωνικής συνοχής και της ασφάλειας στην Ελλάδα.  

Η Ελλάδα με την υπογραφή της Σύμβασης της Γενεύης (1951) για το Καθεστώς των 

Προσφύγων  αλλά και το 1967 με το πρωτόκολλο της Νέας Υόρκης είναι υποχρεωμένη 

να παρέχει σε όσα άτομα δικαιούνται άσυλο τη δυνατότητα αυτόνομης διαβίωσης 

δίνοντας τα οφέλη που δίνει και στους υπηκόους της. Στόχος των ελληνικών 

κυβερνήσεων είναι η προτροπή των μεταναστών για αυτόνομη  αξιοπρεπή διαβίωση 

έτσι ώστε να μην εξαρτάται η διαβίωση τους από τα κρατικά επιδόματα που 

επιβαρύνουν τον κρατικό προϋπολογισμό. Γιατί τα ευρωπαϊκά χρηματοδοτικά 

προγράμματα καλύπτουν οικονομικά μόνο τους πρόσφυγες που έχουν άσυλο.  

Η Εθνική Στρατηγική για την ένταξη ευθυγραμμίζεται με την 1η Κοινή Βασική Αρχή 

της Ευρωπαϊκής Ένωσης (Council of the European Union , 2005). Η πολιτική της 

ένταξης  αποσκοπεί  στη μεγιστοποίηση των οικονομικών ωφελειών από τη νόμιμη 

μετανάστευση και στην κοινωνική συνοχή και ευημερία  σε  όλο των  πληθυσμό  της 

χώρας (Counsil of Europe, 2008). Η διασφάλιση της κοινωνικής συνοχής χωρίς 

διακρίσεις επηρεάζει την επιτυχία της ενσωμάτωσης των μεταναστευτικών 

πληθυσμών. Συνεπώς η ελληνική πολιτεία αποσκοπεί στην εφαρμογή μία πιο 

στοχευμένης πολιτικής για την επιτυχή  εφαρμογή του πλαισίου ένταξης των νόμιμων 

μεταναστών που διαμένουν και εργάζονται στη χώρα (Υπουργείο Εσωτερικών, 2013).  

Η επιτυχής εφαρμογή της ενταξιακής πολιτικής εκτός από δικαιώματα για τους 

μετανάστες συνοδεύεται και από την απόκτηση υποχρεώσεων. Τα δικαιώματα τους 

περιέχουν πρόσβαση στην εκπαίδευση , στην εργασία , την  υγεία, την ασφάλεια και οι 

υποχρεώσεις τους είναι να σέβονται και να τηρούν τους νόμους και τους κανόνες του 

θεσμικού πλαισίου της Ελλάδας.  Η δημιουργία μίας αμοιβαίας  σχέσης  μεταξύ της 

ελληνικής πολιτείας και των νόμιμων διαμένοντος μεταναστών γίνεται 

πραγματικότητα (Council of the European Union , 2008). 

Για την επιτυχή έκβαση όλων των παραπάνω το ελληνικό κράτος θέσπισε μία σειρά 

από διατάξεις που αποσκοπεί στην υποστήριξη της διαδικασίας της ένταξης της 

επιλεκτικής ποιοτικής μετανάστευσης.  Μερικές από τις πιο σημαντικές διατάξεις είναι 

η παράταση της άδειας διαμονής  επί μακρόν των υπηκόων από τρίτες χώρες που ήδη 

διαμένουν νόμιμα στην Ελλάδα για περισσότερο από πέντε χρόνια και  τέκνα  πολιτών 

τρίτων χωρών άνω των 18 που γεννήθηκαν στην Ελλάδα και έχουν ολοκληρώσει 

πρωτοβάθμια και δευτεροβάθμια εκπαίδευση.  Επιπλέον , το πρόγραμμα  περιλαμβάνει 
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υποχρεωτικά μαθήματα για την απόκτηση γνώσεων για  την γλώσσα,  των νόμων , της 

ελληνικής ιστορίας και του πολιτισμού με σκοπό την εξοικείωση των μεταναστών με 

τα βασικά χαρακτηριστικά γνωρίσματα του ελληνικού κράτους ώστε να καλλιεργηθεί 

το συναίσθημα της συμμετοχής τους στην ελληνική κοινωνική ζωή.  

Οι  τομείς που επικεντρώθηκε  η στρατηγική  του 2013 για το μεταναστευτικό  είναι : 

Εκμάθηση της ελληνικής γλώσσας για τους μετανάστες και τα τέκνα αυτών με ειδικά 

προγράμματα διδακτικής στήριξης.  

Παροχή επαγγελματικών δεξιοτήτων, συμβουλευτικές υπηρεσίες, ενίσχυση της 

ένταξης υπό το πλαίσιο των πολιτιστικών αξιών της ελληνικής κοινωνίας. 

Εξοικείωση των πολιτών με τα χαρακτηριστικά του ελληνικού κράτους, το 

δημοκρατικό πολίτευμα , τους νόμους και τις κρατικές υπηρεσίες. 

Στην ενημέρωση των δικαιωμάτων τους και των υποχρεώσεων τους. 

Στην ενίσχυση της συμμετοχής των μεταναστών στην κοινωνική ζωή . 

Στην απόκτηση της διαπολιτισμικής συμπεριφοράς της χώρας υποδοχής.  

Τον Ιούνιο του 2016 ύστερα από την εκτόξευση του μεταναστευτικού σε ολόκληρη την 

Ευρώπη η Ευρωπαϊκή Επιτροπή επικαιροποιεί ένα νέο Σχέδιο Δράσης τονίζοντας την 

αναγκαιότητα κοινής προσέγγισης του φαινομένου σε όλη την Ε.Ε. ( Com, 2016) .  

Στην Νέα Στρατηγική περιλαμβάνονται προενταξιακά στάδια για διευκόλυνση της 

προώθησης και μετεγκατάστασης των μεταναστών σε άλλες χώρες ή ακόμη και 

επιστροφής στις χώρες προέλευση τους.  Η ένταξη μεταναστών περιέχει προσπάθειες 

για την θεμελίωση σύγχρονων και αποτελεσματικών ενεργειών για την κοινωνική 

πολιτική, την εκπαίδευση, την αγορά εργασίας, την υγεία τις ίσες ευκαιρίες και την 

συμμετοχή όλων σε αυτή.  

Η Στρατηγική είναι εναρμονισμένη με το πλαίσιο της Ευρωπαϊκής Επιτροπής και 

επικεντρώνεται στην έγκαιρη δράση και προ ένταξη των μεταναστών στις ευρωπαϊκές 

κοινωνίες (Υπουργείο Μετανάστευσης και Ασύλου, 2021). Πρωταρχικός σκοπός της 

είναι η προστασία των ανθρωπίνων δικαιωμάτων με την παράλληλη δημιουργία και 

κάλυψη θέσεων εργασίας ώστε να προκληθεί αύξηση του ΑΕΠ και να επωφεληθεί 

ολόκληρη η οικονομία και οι πολίτες πρωτίστως.  Το Υπουργείο Μεταναστευτικής 

Πολιτικής καλείται πλέον να διαδραματίσει ρόλο με ιδιαίτερη βαρύτητα.  Για την 

υλοποίηση  υπάρχει συνεργασία και συντονισμός ανάμεσα στα αρμόδια Υπουργεία, τις 

τοπικές και περιφερειακές Αρχές, τους Διεθνείς Οργανισμούς και τις ΜΚΟ για θέματα 

ένταξης και διαπολιτισμικής ευαισθητοποίησης.  

 

Η Νέα Εθνική Στρατηγική αποτελείται από  βασικούς άξονες που παρουσιάζονται 

ως εξής: 
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Προενταξιακό στάδιο για τους αιτούντες άσυλο ώστε να επιτευχθεί η ομαλή μετάβαση 

των ενηλίκων στην επαγγελματική τους ζωή και των ανήλικων στην εκπαίδευση με 

σεβασμό στα ανθρώπινα δικαιώματα  

Κοινωνική ένταξη με ταυτόχρονη ενίσχυση προγραμμάτων εκπαίδευσης και 

κατάρτισης ώστε να διευκολυνθεί η προώθηση στην αγορά εργασίας.  

Καταστολή της βίας, εκμετάλλευσης και κακοποίησης με την ανάπτυξη  μηχανισμών 

αναφοράς τέτοιων περιστατικών . 

Εφαρμογή δεικτών που θα παρακολουθούν την πορεία της ένταξης των μεταναστών. 

Ενίσχυση του ρόλου της Τοπικής Αυτοδιοίκησης με τη συμμετοχή των δύο βαθμών  

δήμων και των περιφερειών στη διαδικασία της ένταξης.  

Ευαισθητοποίηση της ελληνικής κοινωνίας ενισχύοντας τη σημασία της ένταξης και 

της κοινωνικής συνοχής.  

Εκσυγχρονισμός της διαδικασίας χορήγησης αδειών διανομής και διεθνούς 

προστασίας μέσω του προγράμματος Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης 2014 -2020.  

Επιπλέον με τη Νέα Στρατηγική προβλέπονται : 

Η παρουσία διερμηνέων για τους αιτούντες άσυλο.  

Η καταγραφή των δεξιοτήτων τους και η περαιτέρω ενίσχυση των επαγγελματικών  

γνώσεων και της γλώσσας υποδοχής.   

Πιλοτικό πρόγραμμα εποχικής απασχόλησης σε τομείς τις αγροτικής οικονομίας και 

της μεταποίησης. 

Ενίσχυση της ψηφιοποίησης για την έκδοση των απαιτούμενων δικαιολογητικών 

αδειών διαμονής.   

Εξασφάλιση εκπροσώπησης και κατάρτισης των προσώπων που εργάζονται με 

ανήλικους. 

Η ενημέρωση για θέματα σεξουαλικής και αναπαραγωγικής υγείας είναι μία σημαντική 

διαφορά που προωθεί η Νέα Στρατηγική. 

Η Νέα Στρατηγική διαφέρει ουσιωδώς από τις προηγούμενες γιατί εστιάζει ουσιαστικά 

στην ένταξη των προσφύγων στην ελληνική κοινωνία και όχι στη δημιουργία 

κοινωνικών συστημάτων που συμβάλλουν στην ανάπτυξη της περιθωριοποίησης, της 

φτώχειας, του ρατσισμού, των ανισοτήτων και της εγκληματικότητας. Επιπλέον 

διασφαλίζει πιο ασφαλές περιβάλλον διαβίωσης με  έγκαιρο  εντοπισμό των ευάλωτων  

ομάδων  που χρειάζονται αυξημένες φροντίδες. Η προώθηση του Ευρωπαϊκού τρόπου 

ζωής με την εξοικείωση των δημοκρατικών θεσμών και την έννοια του κράτους 

δικαίου, το σεβασμό της διαφορετικότητας και των ανθρωπίνων δικαιωμάτων είναι 

προτεραιότητα στις δράσεις της.   
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2.4 Υπηρεσίες Μιας Στάσης  & Κέντρα  Ένταξης Μεταναστών  

Οι Υπηρεσίες Μίας Στάσης έχουν ως αντικείμενο την αναδιάρθρωση της διοικητικής 

οργάνωσης της χώρας. Κύριο έργο είναι η διεκπεραίωση των αιτήσεων των πολιτών 

τρίτων χωρών, η ανανέωση των αδειών διαμονής καθώς και η παροχή πληροφοριών 

αναφορικά με τα δικαιώματα και τις υποχρεώσεις τους. Λειτουργεί ως «ΚΕΠ» για τους 

πρόσφυγες και μετανάστες. Η νέα υπηρεσία σηματοδοτεί την έξοδο των Δήμων από 

τις διαδικασίες έκδοσης και ανανέωσης αδειών διαμονής. Αυτό συνεπάγεται την 

εξοικονόμηση χρόνου που χρειάζεται η έκδοση ή η ανανέωση  αδειών.   

 

Με την ψηφιοποίηση των διαδικασιών κάθε αλλοδαπός έχει τη δυνατότητα 

καταχωρώντας τα προσωπικά του στοιχεία να εισέρχεται ο ίδιος στην ηλεκτρονική 

πλατφόρμα και να ενημερώνεται σε πιο στάδιο βρίσκεται η υπόθεσή του. Η εξοικείωση 

του κοινού με τη χρήση της συγκεκριμένης εφαρμογής συμβάλει στην βελτιστοποίηση 

των παρεχόμενων υπηρεσιών  αποφεύγοντας με αυτόν τον τρόπο οι μετανάστες το 

συνωστισμό και τις ουρές αναμονής.   

Με τον  Ν.4368/2016 θεσμοθετήθηκαν τα ΚΕΜ που αποτελούν παραρτήματα των 

Κέντρων Κοινότητας των Δήμων.  

ΚΕΜ σήμερα διαθέτουν η Αθήνα, Πειραιάς, Καλλιθέα, Θεσσαλονίκη, Κορδελιό- 

Εύοσμο, Θήβα, Λαμία, Ανδραβίδα-Κυλλήνη, Ηράκλειο και η Λέσβος. 

 

Κύρια αποστολή τους είναι η πληροφόρηση πολιτών τρίτων χωρών με ταυτόχρονη  

εξυπηρέτηση και παροχή εξειδικευμένων υπηρεσιών, η διενέργεια συνεργασιών για 

την δικτύωση με δημόσιες υπηρεσίες και προγράμματα ένταξης μέσω υλοποίησης 

δράσεων ώστε να υπάρξει κοινωνική συνοχή. 

 

Απευθύνονται στους νομίμως διαμένοντες πολίτες τρίτης χώρας, δικαιούχους 

διεθνούς προστασίας καθώς και στους αιτούντες άσυλο. 

 

Τα ΚΕΜ συνεργάζονται με Σ.Ε.Μ.Π, Συλλόγους Μεταναστών, ΜΚΟ, Κοινωνικές 

Υπηρεσίες και παραπέμπουν αιτήματα αν και εφόσον υπάρχουν σε αυτές. 

Στα ΚΕΜ πραγματοποιούνται μαθήματα ελληνικής γλώσσας, ιστορίας και πολιτισμού 

και δράσεις για την προώθηση της πρόσβασης στην αγορά εργασίας. 

 

Τα ΚΕΜ  συμβουλεύουν για νομικά θέματα και δίνουν κατευθύνσεις σχετικά  με τη 

νόμιμη διαμονή στη χώρα, στηρίζουν ψυχολογικά ευάλωτες ομάδες ιδιαίτερα  γυναίκες 

και παιδιά. Ενεργοποιούν σε συνεργασία με υπηρεσίες των Δήμων, ΜΚΟ την τοπική 

κοινωνία σε θέματα όπως φόβου έναντι τρίτων μεταναστών και προσφύγων,  

ρατσισμού και εμπορίας ανθρώπων, είναι παράγοντας προώθησης εθελοντικού 

κινήματος και στηρίζουν τη συμμετοχή σε συλλόγους και σε διαπολιτισμικές δράσεις. 

 

 

https://migration.gov.gr/wp-content/uploads/2021/01/fek_a_21_2016.pdf
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Στα ΚΕΜ πραγματοποιείται διάγνωση των θεμάτων που απασχολούν και στη 

συνεχεία γίνεται παραπομπή  σε εξειδικευμένες υπηρεσίες (κοινωνικά παντοπωλεία – 

φαρμακεία, Ξενώνες ιατρεία κ.ά.). 

 

Παραπέμπουν αιτήματα και συνεργάζονται για ένταξη σε προγράμματα εκμάθησης 

γλώσσας, κατάρτισης, απασχόλησης, αναγνώρισης δεξιοτήτων και τίτλων από 

αλλοδαπή.  

 

Η στελέχωσή τους γίνεται από μόνιμους υπαλλήλους και συμβασιούχους και ως 

εξειδικευμένες ειδικότητες έχουν Διαπολιτισμικό μεσολαβητή, ο οποίος έχει 

εξειδικευμένη γνώση και εμπειρία σε εθνικά χαρακτηριστικά καθώς στη γλώσσας, 

Κοινωνικό Λειτουργό, εξειδικευμένο σε θέματα μεταναστών, μειονοτήτων και 

κοινωνικού αποκλεισμού, Νομικό, με ειδίκευση σε θέματα μεταναστευτικού – 

προσφυγικού και εργατικού δικαίου καθώς και Ψυχολόγο με ειδικότητα στην ψυχική 

στήριξη και εξάλειψη αναγκών ευάλωτων ατόμων (π.χ. γυναίκες, παιδιά, ΑμΕΑ). 

 

2.5 Συμβούλια Ένταξης Μεταναστών & Προσφύγων (ΣΕΜΠ). 
 

Σύμφωνα με το άρθρο 79 Ν. 4555/2018  με τίτλο «Συμβούλιο Ένταξης Μεταναστών 

και Προσφύγων- Αντικατάσταση του άρθρου 78 του ν. 3852/2010», το Σ.Ε.Μ.Π. είναι 

συμβουλευτικό όργανο του Δήμου για την ενίσχυση της ένταξης των μεταναστών και 

των προσφύγων στην τοπική κοινωνία και αποτελούνται από έντεκα (11) μέλη, τα 

οποία ορίζονται από το οικείο Δημοτικό Συμβούλιο.  

Ως μέλη ορίζονται: έξι (6) Δημοτικοί Σύμβουλοι και (5) εκπρόσωποι οργανώσεων της 

κοινωνίας των πολιτών που δραστηριοποιούνται σε θέματα υποστήριξης και ένταξης 

μεταναστών και προσφύγων, καθώς και εκπρόσωποι που επιλέγονται από τους 

μετανάστες και που κατοικούν μόνιμα στον οικείο Δήμο.  

Ορίζεται ως Πρόεδρος του Συμβουλίου ένας από τους Δημοτικούς Συμβούλους μέλη 

του. Στα Σ.Ε.Μ.Π. ορίζονται κατά προτεραιότητα ως μέλη, αλλοδαποί Δημοτικοί 

Σύμβουλοι που έχουν τυχόν εκλεγεί. Η συμμετοχή σε αυτά είναι τιμητική για τα μέλη 

και χωρίς χρηματική αποζημίωση.  

Στις συνεδριάσεις των Σ.Ε.Μ.Π. καλούνται εκπρόσωποι αρμόδιων κρατικών φορέων 

και οργανισμών καθώς και εκπρόσωποι ΜΚΟ, Συλλόγων Μεταναστών.  

Οι αρμοδιότητες των Σ.Ε.Μ.Π. ορίζονται ως εξής:  

α) Καταγραφή και διερεύνηση προβλημάτων που αντιμετωπίζουν οι μετανάστες και οι 

πρόσφυγες, που κατοικούν μόνιμα στο Δήμο, ως προς την ένταξή τους στην τοπική 

κοινωνία, την επαφή τους με τις δημόσιες αρχές ή τη δημοτική αρχή  

β) Υποβολή εισηγήσεων προς το Δημοτικό Συμβούλιο για την ανάπτυξη τοπικών 

δράσεων και σχεδίων προώθησης ομαλής κοινωνικής ένταξης των μεταναστών και 

https://migration.gov.gr/migration-policy/integration/draseis-koinonikis-entaxis-se-ethniko-epipedo/draseis-diapolitismikis-diamesolavisis/


31 

 

προσφύγων και εν γένει για την επίλυση των προβλημάτων που αυτοί αντιμετωπίζουν, 

ιδιαίτερα μέσω συμβουλευτικών υπηρεσιών από τις δημοτικές υπηρεσίες και  

γ) Η διοργάνωση εκδηλώσεων ευαισθητοποίησης και ενίσχυσης της κοινωνικής 

συνοχής του τοπικού πληθυσμού.  

Το Δεκέμβριο τα Σ.Ε.Μ.Π. υποβάλλουν προς το Δημοτικό Συμβούλιο Ετήσια Έκθεση 

Πεπραγμένων στην οποία καταγράφονται τα προβλήματα που αντιμετωπίζουν οι 

μετανάστες και οι πρόσφυγες που διαμένουν στο Δήμο..  

Μέσω του θεσμού των Σ.Ε.Μ.Π. ενισχύεται η προσπάθεια που καταβάλλεται, ώστε οι 

κάτοικοι κάθε Δήμου με μεταναστευτικό και προσφυγικό προφίλ να αντιμετωπίζονται 

ως ισότιμοι συμπολίτες, ενάντια σε συμπεριφορές και φαινόμενα ρατσισμού, 

αποκλεισμού και ξενοφοβίας. Καθοριστική είναι και η σύνθεση των Σ.Ε.Μ.Π., η οποία 

θα πρέπει να εξασφαλίζει την έκφραση των μεταναστών και προσφύγων στην πράξη.  

Με βάση δημοσιευθείσα μελέτη για τα Σ.Ε.Μ.Π. (Τμήμα Κοινωνικοοικονομικής 

Ένταξης, της Διεύθυνσης Κοινωνικής Ένταξης, του Υπουργείου Μετανάστευσης και 

Ασύλου. Μάιος 2022) με ερωτηματολόγιο που απάντησαν 32 δήμοι εκ των οποίων 15 

είχαν συστήσει ΣΕΜΠ και 17 δεν είχαν συστήσει ακόμη. 

 Οι Δήμοι που συμμετείχαν κατά αλφαβητική σειρά Αγίου Δημητρίου, Αγρινίου, 

Αθηναίων, Ασπροπύργου, Βέροιας, Βόλου, Δελφών, Δεσκάτης, Ευρώτα, Ηρακλείου 

Κρήτης, Θεσσαλονίκης, Θηβαίων, Ιωαννιτών, Καβάλας, Καλαμάτας, Καρδίτσας, 

Κατερίνης, Κορινθίων, Λαμιέων, Λαρισαίων, Μαραθώνος, Μυλοποτάμου, Νίκαιας 

Αγ. Ι. Ρέντη, Πατρέων, Πειραιά, Πύργου, Σπάρτης, Τήλου, Τρικκαίων, Τρίπολης, 

Χαλκιδέων και Ωρωπού. Το ποσοστό των Δήμων της χώρας που έχουν συγκροτήσει 

Σ.Ε.Μ.Π. είναι χαμηλό. Το γεγονός αυτό δεν φαίνεται να συνδέεται με απαξίωση του 

θεσμού των Σ.Ε.Μ.Π.. Παράγοντες  που επιδρούν στην επιλογή αυτή είναι το 

νομοθετικό πλαίσιο αλλά κυρίως η απουσία σε πολλές περιπτώσεις ή η ύπαρξη μικρού 

αριθμού φορέων συλλογικής εκπροσώπησης μεταναστών και προσφύγων που 

δραστηριοποιούνται σε επίπεδο Δήμου.  

Σχετικά με τη σύνθεση των μελών ήδη συγκροτημένων Σ.Ε.Μ.Π., διαπιστώνεται 

χαμηλή εκπροσώπηση του αλλοδαπού πληθυσμού στα δημοτικά συμβούλια καθώς και 

η χαμηλή συμμετοχή των γυναικών ως τακτικών μελών των Σ.Ε.Μ.Π..  

Λαμβάνοντας υπόψη και το χρόνο συγκρότησης κάθε Σ.Ε.Μ.Π., η συχνότητα των 

συνεδριάσεων φαίνεται να κυμαίνεται σε σχετικά χαμηλά επίπεδα, με την εξαίρεση 

τεσσάρων Δήμων (Αθηναίων, Λαρισαίων, Πειραιά και Τήλου) στους οποίους η 

συχνότητα κρίνεται από πολύ υψηλή ως ικανοποιητική. Αξίζει να σημειωθεί ότι 

υπάρχουν Σ.Ε.Μ.Π. που δεν έχουν συνεδριάσει ούτε μία φορά. Οι περισσότεροι Δήμοι 

της μελέτης συγκρότησαν Σ.Ε.Μ.Π. μετά το 2019 και την τροποποίηση του 

νομοθετικού πλαισίου που διέπει τα Σ.Ε.Μ.Π. με το Ν. 4555/2018 (ΦΕΚ Α΄133), οπότε 

ο χαμηλός αριθμός συνεδριάσεων μπορεί να συνδέεται και με τις δυσκολίες και τους 

περιορισμούς που προέκυψαν λόγω της πανδημίας του Covid-19 από το 2020 και μετά.  
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Τα περισσότερα Σ.Ε.Μ.Π. αναφορικά με τα θέματα Ημερήσιας Διάταξης φαίνεται να 

συμπεριλαμβάνουν με μεγαλύτερη συχνότητα, ζητήματα σχετικά με την καταγραφή 

και επίλυση προβλημάτων που αντιμετωπίζουν οι μετανάστες και οι πρόσφυγες. 

Αποτελούν θέματα ΗΔ με ίδια συχνότητα αιτήματα φορέων εκπροσώπησης 

μεταναστών και προσφύγων, ζητήματα ενημέρωσης και ευαισθητοποίησης και 

ζητήματα σχεδιασμού και ανάπτυξης τοπικών δράσεων και προγραμμάτων  

Αναφορικά με τη διατύπωση εισηγήσεων και υποβολή προτάσεων από τα Σ.Ε.Μ.Π. 

προς το Δημοτικό Συμβούλιο για θέματα που εξετάζουν στις συνεδριάσεις τους,  

βαρύτητα δίνεται σε προτάσεις για ζητήματα ενημέρωσης και ευαισθητοποίησης και 

εν συνεχεία ζητήματα εκπαίδευσης και εκμάθησης της ελληνικής γλώσσας, ενώ σε 

μικρότερο βαθμό γίνονται εισηγήσεις για ζητήματα υγειονομικής περίθαλψης και για 

εργασιακά ζητήματα.  

Μόλις δύο από τους Δήμους. έχουν συντάξει Ετήσια Έκθεση αναλυτικής καταγραφής 

των προβλημάτων που αντιμετωπίζουν οι μετανάστες και οι πρόσφυγες και 

διατυπώνουν προτάσεις για την αντιμετώπιση των προβλημάτων. 

Όλοι οι Δήμοι με συγκροτημένα Σ.Ε.Μ.Π. απάντησαν ότι υφίστανται ζητήματα 

δυσχερούς λειτουργίας καταδεικνύοντας ως σημαντικότερα την έλλειψη φορέων 

συλλογικής εκπροσώπησης μεταναστευτικού και προσφυγικού πληθυσμού σε επίπεδο 

Δήμου και το μειωμένο ενδιαφέρον από πλευράς τους ακόμη κι όταν υφίστανται. 

Καίριο αίτημα είναι η ανάγκη υποστήριξης των Σ.Ε.Μ.Π. από διοικητικό και 

επιστημονικό προσωπικό ειδικευμένο σε θέματα ένταξης μεταναστευτικού και 

προσφυγικού πληθυσμού.  

Περαιτέρω, αναφέρθηκαν το πρόβλημα της μη επαρκούς γνώσης της ελληνικής 

γλώσσας και των προβλημάτων που δημιουργεί στην επικοινωνία, η έλλειψη 

χρηματοδότησης, η έλλειψη αρμοδιοτήτων των Δήμων για την ουσιαστική 

ενσωμάτωση προσφύγων και μεταναστών, η δυσκολία υλοποίησης των προτάσεων 

που εισηγούνται τα Σ.Ε.Μ.Π., ο μη συστηματικός σχεδιασμός, διαβούλευση και 

επικοινωνία με τα αρμόδια Υπουργεία και η συγκυρία της πανδημίας.  

Ως μέτρα βελτίωσης της λειτουργίας προτείνονται από τους Δήμους, η ενίσχυση της 

συγκρότησης φορέων συλλογικής εκπροσώπησης μεταναστών και προσφύγων και η 

ισχυροποίηση της παρουσίας και εκπροσώπησής τους, η διοικητική και επιστημονική 

στελέχωσή τους, η αναβάθμιση και η αποτελεσματική αξιοποίηση του θεσμού των 

Σ.Ε.Μ.Π. μέσα από τη συμμετοχή τους στο σχεδιασμό πολιτικών για μετανάστες και 

πρόσφυγες, η πραγματοποίηση δράσεων ευαισθητοποίησης της τοπικής κοινωνίας, η 

δικτύωση όλων των Σ.Ε.Μ.Π. σε πανελλαδικό επίπεδο με σκοπό την ανταλλαγή καλών 

πρακτικών και την από κοινού αντιμετώπιση προβλημάτων, η μεταβίβαση 

αρμοδιοτήτων που αφορούν στη διαχείριση μεταναστευτικών ζητημάτων στους 

Δήμους και η αύξηση της χρηματοδότησή τους για την υλοποίηση στρατηγικών 

ένταξης σε τοπικό επίπεδο.  
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Συνολικά, η συμβολή των Σ.Ε.Μ.Π. στη διαδικασία ένταξης του μεταναστευτικού και 

προσφυγικού πληθυσμού στην κοινωνία υποδοχής, αποτιμάται ως θετική από το 74% 

των ερωτηθέντων, ανεξάρτητα από το αν έχουν ήδη συγκροτήσει Σ.Ε.Μ.Π..   

Ως προς τις γενικές ενέργειες που έχουν γίνει και τις δράσεις που έχουν υλοποιηθεί σε 

επίπεδο Δήμου και αφορούν το μεταναστευτικό και προσφυγικό πληθυσμό, περίπου οι 

μισοί από τους Δήμους της έρευνας, δήλωσαν ότι έχουν τουλάχιστον προβεί σε 

εκτίμηση του πληθυσμού που κατοικεί στην περιφέρειά τους, με την πλειονότητα 

αυτών να αξιοποιεί στοιχεία από αρμόδιες δημόσιες υπηρεσίες και οργανισμούς και 

από ΜΚΟ και Συλλογικούς φορείς. Και σε αυτή την περίπτωση, οι φορείς συλλογικής 

εκπροσώπησης μεταναστών ή/και προσφύγων δεν φαίνεται να αξιοποιούνται, είτε γιατί 

δεν υφίστανται είτε γιατί δεν έχει εδραιωθεί η διασύνδεση και η συνεργασία με αυτούς. 

Σχεδόν οι μισοί από τους Δήμους δήλωσαν ότι διαθέτουν εξειδικευμένες δομές για 

μετανάστες και πρόσφυγες και ότι παρέχουν εξειδικευμένες υπηρεσίες προς εκείνους 

που διαβιούν στα όρια των Δήμων τους.  

 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΤΡΙΤΟ 

«Οι προκλήσεις της Προσφυγικής/Μεταναστευτικής κρίσης»  

3.1 Προσφυγική Κρίση στην Ελλάδα - Μεταναστευτικές - 

Προσφυγικές Ροές  
 

Η πλειοψηφία των μεταναστών που βρίσκονται στην Ελλάδα προέρχονται κυρίως από 

γειτονικές χώρες. Το μεγαλύτερο ποσοστό των αλλοδαπών στη χώρα μας κατάγεται 

από την Αλβανία αφού μεγάλος αριθμός εγκατέλειψε τη χώρα του, τη δεκαετία του 

1990, μετά τις πολιτικές αλλαγές που επικράτησαν στη χώρα  μεταναστεύοντας κυρίως 

στην Ιταλία και την Ελλάδα.  

Η Ελλάδα αποτελεί τη μοναδική χώρα στην Ευρώπη στην οποία μία μόνο 

μεταναστευτική ομάδα αποτελεί περισσότερο από 50% του συνολικού 

μεταναστευτικού πληθυσμού της. Λόγω της γεωγραφικής  της θέσης η  Ελλάδα δέχεται 

μεταναστευτικές ροές από την Μ. Ανατολή , την Ασία και την Αφρική. Σύμφωνα με 

το υπουργείο εσωτερικών και τη Γενική Γραμματεία Πληθυσμού και Κοινωνικής 

Συνοχής ο αλλοδαπός πληθυσμός που διαμένει νόμιμα στην Ελλάδα το 2013 

ανέρχονταν σε 405,306  άτομα.  Το 2017 τα στοιχεία της Ε.Ε. αναφέρουν ότι στην 

Ελλάδα βρίσκονταν εγκατεστημένοι 579,736 νόμιμοι μετανάστες.  Η παγκόσμια 

τράπεζα αναφέρει πως οι μετανάστες στην Ελλάδα για το 2010 ήταν 1.269.749  και 

1.242.514  το 2015 .1  Οι εκτιμήσεις των προσφύγων για το 2018 κυμαίνονταν από  

                                                 

1 https://data.worldbank. org/indicator/SM.POP.TOTL?end=2015&locations=GR&start=2009 

https://data.worldbank/
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50.000 – 70.000 με τις εκκρεμείς αιτήσεις για άσυλο να ανέρχονταν σε 66.965 

(Eurostat,2018).  Περισσότεροι από τους μισούς νέους πρόσφυγες είναι γυναίκες και 

παιδιά. Η Ύπατη Αρμοστεία για τους πρόσφυγες κατέγραψε το Σεπτέμβριο του 2019,  

4.616 ασυνόδευτους ανήλικους ( UNHGR Greece Factsheet, 2019).  Την περίοδο 2010 

μέχρι 2015 οι μεταναστευτικές ροές και ο πληθυσμός των προσφύγων και μεταναστών 

μειώθηκε.  Όμως την άνοιξη του 2015 ξεκίνησε μία ανεξέλικτη αύξηση του 

φαινομένου που δεν είχε σταματημό. 

             Πίνακας 1. : Αφίξεις Προσφύγων στην Ελλάδα 1/1/2019 – 27/10/2019 

Συνολικές αφίξεις το 2019 55.348 

Αφίξεις από θάλασσα το 2019 43.683 

Αφίξεις από στεριά το 2019 11.665 

                   

                 Πηγή : Ύπατη Αρμοστεία του ΟΗΕ για τους Πρόσφυγες 

 Πίνακας 2. : Προηγούμενα έτη 

ΕΤΗ  Από θάλασσα Από στεριά Νεκροί 

Αγνοούμενοι 

2014 41.038 18.014 405 

2015 856.723 4.907 799 

2016 17.345 3.784 441 

2017 29.718 6.592 59 

2018 32.494 18.014 174 

Πηγή : Ύπατη Αρμοστεία του ΟΗΕ για τους Πρόσφυγες 

 

Τα δεδομένα άλλαξαν και η Ευρώπη αναγκάστηκε να επανασχεδιάσει τη 

μεταναστευτική της πολιτική για να αντιμετωπίσει την έξαρση του φαινομένου 

αρχίζοντας  με την αναγνώριση και την αποδοχή  της προσφυγικής κρίσης. Η έκτακτη 

σύνοδος κορυφής παραθέτει ένα σχέδιο 10 σημείων με το βασικότερο τον  

τριπλασιασμό  των κονδυλίων που διατίθενται για το σκοπό αυτό. Τα πρώτα κέντρα 

υποδοχής στην Ελλάδα συστήνονται. Μέχρι τον Οκτώβριου του 2015 το φαινόμενο 

στην Ελλάδα εκτινάσσεται και σχεδόν καθημερινά 10.000 μετανάστες εισβάλουν στα 

ελληνικά σύνορα είτε μέσω ξηράς είτε μέσω θαλάσσης.  Η μεγάλη πλειοψηφία των 

μεταναστών και προσφύγων που διέσχισαν τα ελληνικά σύνορα συνέχιζαν προς τα 

Βαλκάνια και την Κεντρική Ευρώπη. 2 

Στις 18 Μαρτίου 2016 υπογράφεται η κοινή δήλωση Ευρωπαϊκής Ένωσης -  Τουρκίας 

όπου η Τουρκία είναι υποχρεωμένη να αποδέχεται τους παράνομους μετανάστες που 

επαναπροωθεί στο έδαφός της η Ελλάδα. Τα ερωτήματα που απορρέουν από τη 

                                                 

2 Με βάση τα καθημερινά infographics της UNHCR,  βίντεο, που δείχνει την ροή από τις 24 

Αυγούστου 2015 μέχρι την 1 Μαρτίου 2016: https://www.youtube.com/watch?v=Dhc1Lwm7Tfc 

https://www.youtube/
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συγκεκριμένη ενέργεια  είναι αν υπάρχει ασφάλεια και προστασία για τους πρόσφυγες 

που επαναπροωθούνται στην Τουρκία με δεδομένα τις αρχές για την προάσπιση των 

ανθρωπίνων δικαιωμάτων και του περιορισμού της ελευθερίας σε ζώνες όπου 

υφίστανται πολεμικές συγκρούσεις.  Επιπλέον,  οι ροές των μεταναστών ρυθμίζονται 

από τις προθέσεις και τη βούληση της Τουρκίας και τις πιέσεις που επιδιώκει να 

ασκήσει  κάθε φορά στην ελληνική πολιτεία.  (Διανέοσις, 2020 ) 

Επίσημες μελέτες  της Ευρωπαϊκής Επιτροπής έδειξαν πως η αποτελεσματική φύλαξη 

των συνόρων και η συνεργασία των χώρων μελών της Ε.Ε. για την εξασφάλιση 

νόμιμων δρόμων για τους μετανάστες λειτούργησαν αποτρεπτικά για την είσοδο των 

μεταναστών με αποτέλεσμα να μειωθεί σημαντικά ο αριθμός αφίξεων μετά το 2016.  

3.2 Υποδοχή, Ταυτοποίηση,  Στέγαση  
Ένα από τα σοβαρότερα προβλήματα της προσφυγικής κρίσης  είναι η στέγαση των 

προσφύγων κατά την άφιξή τους. Η Υπηρεσία πρώτης Υποδοχής συστάθηκε με το Ν. 

3907/2011 με σκοπό την αποτελεσματική διαχείριση των προσφύγων και μεταναστών 

με καταγωγή από τρίτες χώρες που εισέρχονται στην Ελλάδα χωρίς να τηρούν τις 

νόμιμες διαδικασίες. Με την Υπηρεσία Πρώτης Υποδοχής η ελληνική πολιτεία 

δημιούργησε ένα ολοκληρωμένο σύστημα διαχείρισης Μεταναστευτικών Ροών που 

απαρτιζόταν με το κατάλληλο ανθρώπινο δυναμικό.  Σκοπός των ΚΕ.Π.Υ δεν είναι 

μόνο η καταγραφή των προσωπικών στοιχείων των αιτούντων αλλά και ο εντοπισμός 

των ανθρώπων που ανήκουν σε ευπαθής ομάδες.  

Οι διαδικασίες της πρώτης υποδοχής περιλαμβάνουν τα ακόλουθα : 

Καταγραφή των στοιχείων ταυτότητας 

Παροχή ιατρικού ελέγχου 

Παροχή ψυχοκοινωνικής υποστήριξης 

Χρονική αλληλουχία γεγονότων αναφορικά με την υποδοχή , την ταυτοποίηση και τη 

στέγαση από το 2011 έως το 2014  : 

Με την οδηγία του  2013/33/ΕΕ την 26η Ιουνίου 2013 η Ε.Ε. προσπαθεί να οριοθετήσει 

τις συνθήκες των αιτούντων ασύλου κατά τη διαδικασία υποδοχής. Στόχος της νέας 

οδηγίας είναι η ομογένεια των διαδικασιών ανάμεσα σε όλα τα κράτη μέλη.   

Οι αρμόδιες Αρχές σε χρονικό περιθώριο 15 ημερών από την υποβολή της αίτησης 

παροχής διεθνούς προστασίας ενημερώνουν τον αιτούντα για τις υποχρεώσεις και τα 

δικαιώματα που πρέπει να ακολουθεί μέσα από τη χορήγηση  ενός ενημερωτικού 

έντυπου σε γλώσσα που του είναι κατανοητή ή αν είναι αναλφάβητος ενημερώνεται 

προφορικά από διερμηνέα. Η απόφαση για περιορισμό στην ελευθερία κυκλοφορίας 

επιβάλλεται όταν κρίνεται αναγκαίο  για απόλυτα αιτιολογημένους λόγους δημόσιου 

συμφέροντος και δημόσια τάξης . Με τον όρο κράτηση ορίζεται ο περιορισμός του 

αιτούντα άσυλο σε ειδικό χώρο και τη στέρηση της ελεύθερης κυκλοφορίας του 

ατόμου.  
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Η νέα οδηγία 2013/33/ΕΕ αναφορικά με τις συνθήκες κράτησης  περιέχει τα εξής: 

Παραθέτει του κανόνες για το ζήτημα της κράτησης με λεπτομέρειες για τους λόγους 

που επιβάλλεται το μέτρο , τη χρονική διάρκεια και τον περιορισμό των μέτρων προς 

τις  ευάλωτες κοινωνικές ομάδες.  

Παρέχει νομικές συμβουλές στους αιτούντες άσυλου  με δωρεάν νομική βοήθεια και 

εκπροσώπησης καθώς  και επικοινωνία με ΜΚΟ και μέλη από το οικογενειακό  τους 

περιβάλλον. 

Προϋποθέτει την πρόσβαση σε υπαίθριους χώρους. 

Παροχή συνθηκών που δε θίγουν τον ιδιωτικό βίο των προσφύγων και προσήκουσας 

ιατρικής φροντίδας .   

Σε περίπτωση παραβίασης των όρων της σχετικής απόφασης η παροχή υλικών 

συνθηκών διακόπτεται.  Η διακοπή των υλικών συνθηκών υποδοχής διακόπτεται όταν 

οι αιτούντες εγκαταλείπουν τους χώρους φιλοξενίας χωρίς ενημέρωση , όταν δε 

συμμορφώνονται με τις υποχρεώσεις τους,  ή όταν έχουν υποβάλει μεταγενέστερη 

αίτηση ( άρθρο 34 του ν. 4375/2016) .  

Οι αιτούντες που δεν υπόκεινται σε κράτηση μπορούν να κυκλοφορούν ελεύθερα στην 

ελληνική επικράτεια ή στην περιοχή που ορίζει η Υπηρεσία Ασύλου.  

Με τον Ν. 4540/2018 αρθρ. 18 η στέγαση των αιτούντων παρέχεται σε είδος και 

λαμβάνει κάποιες μορφές τις οποίες , από αυτές είτε μπορεί να διαμείνει σε μία ή σε 

συνδυασμό τους. Όλες οι παρακάτω μορφές στέγασης γίνονται  υπό την επίβλεψη της 

αρμόδιας Αρχής υποδοχής, σε συνεργασία με τους ανάλογους σε αρμοδιότητες 

κρατικούς φορείς  (Τράπεζα Πληροφοριών Νομοθεσίας,). Η εποπτεία των 

συγκεκριμένων δομών γίνεται από δημόσιους ή ιδιωτικούς  φορείς ή από διεθνείς 

οργανισμούς.  Οι φορείς διαχείρισης επιτρέπουν στους αιτούντες να συμμετέχουν σε 

δράσεις για την απόκτηση   υλικών μέσων μέσα στα κέντρα φιλοξενίας με σκοπό την 

καλύτερη οργάνωση και διαβίωση τους.  

Η πρώτη μορφή στέγασης αποτελεί  χώρο που χρησιμοποιείται για το σκοπό της 

διαμονής των αιτούντων ασύλου και μπορούν να διαμείνουν εκεί μέχρις ότου εξεταστεί 

η αίτηση τους για διεθνή προστασία . Οι συγκεκριμένοι χώροι βρίσκονται στα σύνορα 

ή σε ζώνες διέλευσης των προσφύγων.  

Δεύτερη δυνατότητα διαμονής είναι τα κέντρα φιλοξενίας, και περιλαμβάνει δημόσια 

ή ιδιωτικά κτίρια κατάλληλα  διαμορφωμένα ώστε να μπορούν να φιλοξενήσουν 

πρόσφυγες. 

Με την επιφύλαξη των ειδικών όρων κράτησης  οι οικογένειες  και όλα τα εξαρτώμενα 

μέλη τους στεγάζονται στον ίδιο χώρο διασφαλίζοντας την προστασία της ιδιωτικής 

και κοινωνικής ζωής.  Κριτήρια όπως το φύλο,  η  ηλικία και οι  ευπαθείς ομάδες  

λαμβάνονται  υπόψη κατά τη διαδικασία επιλογής του κατάλληλου χώρου φιλοξενίας 
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ώστε να περιοριστούν και να αποφεύγονται φαινόμενα βιαιοπραγίας , σεξουαλικής 

κακοποίησης και παρενοχλήσεις εντός των δομών φιλοξενίας.  

Αναλυτικότερα κατά την άφιξη των προσφύγων στα νησιά της χώρας μας 

εγκαθίστανται  στις δομές ή στα κέντρα φιλοξενίας.  Τα νησιά του Ανατολικού Αιγαίου 

διαθέτουν 5 κέντρα,  της Μόριας, της Χίου, της Κω, τη Σάμου και της Λέρου.  Εκεί 

γίνεται η ταυτοποίηση και ξεκινούν οι διαδικασίες καταγραφής και περίθαλψης των 

προσφύγων.  Επόμενη φάση μετά την καταγραφή τους  είναι η αποστολή των 

προσφύγων  στα μέρη μετεγκατάστασης . Αυτά είναι είτε υπαίθρια , είτε ξενώνες 

φιλοξενίας  είτε ξενοδοχεία.  Μερικά κέντρα φιλοξενίας Προσφύγων και Μεταναστών 

είναι στον Ελαιώνα, στην Μαλακάσα, στο Λαύριο, στο Σκαραμαγκά, στο Σχιστό, στην 

Ελευσίνα, στα Οινόφυτα, στη Ριτσώνα, στη  Θήβα, στις Θερμοπύλες, στο Κουτσοχέρι, 

στο Βόλο, στο Κυψελοχώρι, στα Τρίκαλα, στα Λαγκαδίκια, στα Λουτρά (Βολβής), στο 

Βαγιοχώριο, στις Σέρρες, στη Δράμα, στη Καβάλα, στον Έβρο, στην Αλεξάνδρεια 

(Ημαθίας) , στην Αγιά Βαρβάρα (Βέροιας), στα Διαβατά, στην Κάτω Μηλιά, στο 

Καλοχώρι , στην Σίνδου, στα Γιανιτσά, στην Ανδραβίδα, στην Φιλιππιάδα, στα 

Δολιανά, στην Αγιά Ελένη και στον Κάτσικα. 

3.3  Ευρωπαϊκή Χρηματοδότηση 
Οι διαστάσεις του μεταναστευτικού είναι τόσο μεγάλες που για να επιτύχει μία σωστή 

διαχείριση  και αντιμετώπιση χρειάζεται εκτός από  επιτυχημένη στρατηγική πολιτική 

και χρηματοδοτικά κεφάλαια. Η Ε.Ε. προσφέρει μία σειρά από προγράμματα στήριξης 

σε όλα τα κράτη μέλη, χρηματοδοτώντας  σειρά έργων και προγραμμάτων. Το επίπεδο 

του οικονομικού συστήματος της Ελλάδας μετά την δεκαετή οικονομική κρίση  είναι 

αρκετά ευάλωτο και αδυνατεί να διαθέσει τα κεφάλαια που απαιτούνται για την 

αποτελεσματική άσκηση της μεταναστευτικής πολιτικής. Η οικονομική στήριξη και 

ενίσχυση της Ελλάδας από την Ε.Ε. αποκτά ιδιαίτερη σημασία αφού εξασφαλίζει 

βιώσιμες συνθήκες. Τα συγκεκριμένα κονδύλια δεν αποσκοπούν να αντισταθμίσουν 

την έλλειψη εθνικής χρηματοδότησης αλλά προσθέτονται στους υφιστάμενους πόρους.  

Το μέγιστο ποσό συγχρηματοδότησης  της Ε.Ε. είναι 75%.  Σε ειδικές περιπτώσεις 

μπορεί η χρηματοδότηση να φτάσει το 90 % ή να χορηγηθεί έκτακτη βοήθεια για την 

αντιμετώπιση επειγουσών καταστάσεων που προκύπτουν από μεγάλη εισροή 

μεταναστών.  

Τα  είδη  διαχείρισης της χρηματοδότησης είναι δύο : 

 Άμεση : Αφορά χρηματοδότηση που διαχειρίζεται αποκλειστικά η Ε.Ε. και 

είναι με τη μορφή επιχορηγήσεων που βασίζονται σε έργα που είναι σε 

συνάρτηση με την πολιτική που επιδιώκει να ασκήσει η Ε.Ε.  

 Έμμεση : Αφορά χρηματοδότηση που δε διαχειρίζεται η Ε.Ε. αλλά οι εθνικές 

και περιφερειακές αρχές .  

 

Η χρηματοδότηση της Ε.Ε μπορεί να λάβει διαφορετικές μορφές όπως : 
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 Επιχορηγήσεις : χρηματοδότηση από ΕΕ και εν μέρει από άλλες πηγές - 

συνήθως μέσω δημόσιων ανακοινώσεων . 

 Επιδοτήσεις τις οποίες διαχειρίζονται οι εθνικές και περιφερειακές αρχές . 

 Δάνεια και εγγυήσεις για τη στήριξη των πολιτικών και των προγραμμάτων της 

ΕΕ. 

 Απονομή βραβείων μέσα από το πρόγραμμα Ορίζων 2020 . 

 Η Ε.Ε. έχει δημιουργήσει ξεχωριστές κατηγορίες ταμείων για την χρηματοδότηση και  

αντιμετώπιση του μεταναστευτικού  οι οποίες παρουσιάζονται ως εξής: 

Το Ταμείο Ασύλου Μετανάστευσης και Ένταξης (Τ.Α.Μ.Ε.) που αφορά νέες 

αφίξεις μεταναστών, αιτούντων άσυλο και δικαιούχων προσωρινής διεθνούς 

προστασίας.  Αίτηση για χρηματοδότηση μπορούν να υποβάλλουν κρατικές αρχές,  

τοπικοί και περιφερειακοί δημόσιοι φορείς, ΜΚΟ, διεθνείς οργανισμοί, εταιρίες 

ιδιωτικού και δημοσίου δικαίου κ.α.  

Η συγκεκριμένη κατηγορία προσφέρει κονδύλια που αποσκοπούν στην παροχή 

Ασύλου, στην παροχή προστασίας, στη βελτίωση των συνθηκών υποδοχής και 

διαμονής στα σπίτια ένταξης, στην ψηφιοποίηση των διαδικασιών ασύλου σύμφωνα 

με τα ευρωπαϊκά  πρότυπα, στην ενίσχυση των προγραμμάτων επιστροφής, στην 

βελτίωση της  κοινωνικής πρόνοιας με παροχή ιατρικής και ψυχολογικής περίθαλψης, 

στην ενίσχυση της παροχής βοήθειας σε τρόφιμα και προϊόντα ατομικής υγιεινής.  

Το Ταμείο Εσωτερικής Ασφάλειας (Τ.Ε.Α.)  στoχεύει  τις νεοαφιχθείσες ομάδες που 

κάνουν αίτηση για  άσυλο. Το Τ.Ε.Α. χρησιμοποιείται και για δραστηριότητες  εντός 

τρίτων χωρών ή σε σχέση με τρίτες χώρες για την προώθηση της αμοιβαίας 

εμπιστοσύνης.   

Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο (Ε.Κ.Τ.) που έχει σα στόχο  τη διευκόλυνση των 

προσφύγων  που αναζητούν  πρόσβαση στην  αγορά εργασίας  μέσω ατομικής 

συμβουλευτικής , παροχής σωστών συνδυασμών δεξιοτήτων για μελλοντικές θέσεις 

εργασίας, συγγραφή βιογραφικού , ευαισθητοποίηση εργοδοτών κ.α..  

Ταμείο ευρωπαϊκής βοήθειας προς τους απόρους (Τ.Ε.Β.Α.) που αποσκοπεί στην 

αντιμετώπιση της φτώχειας στην Ε.Ε., όπως είναι η  έλλειψη στέγης, η στέρηση τροφής 

και η  παιδική φτώχεια. Μέσα από τη συλλογή και διανομή δωρεών τροφίμων,  παροχή 

σε είδη ένδυσης και  υπόδησης και παροχή λοιπά είδη πρώτης ανάγκης και ατομικής 

υγιεινής καταβάλει προσπάθειες για να καλύψει τις βασικές ανάγκες των προσφύγων.  

Ευρωπαϊκό Ταμείο Περιφερειακής Ανάπτυξης (Ε.Τ.Π.Α.) που αποσκοπεί στη 

μείωση των ανισοτήτων ανάμεσα στα Ευρωπαϊκά κράτη ενισχύοντας  τις επενδύσεις, 

την έρευνα και την καινοτομία. Συμπληρώνει το Ε.Κ.Τ. και η αποτελεσματική του 

διεύρυνση στηρίζεται όταν συνεργάζεται με το ΤΑΜΕ .   

Έως τον Οκτώβριο του 2018 το ποσό των ευρωπαϊκών κονδυλίων  που είχε  διαθέσει 

η Ε.Ε. στο ελληνικό κράτος ήταν 1,69 δις ευρώ.  
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΤΕΤΑΡΤΟ 

«Η τοπική αυτοδιοίκηση» 

4.1 O Ρόλος της Αυτοδιοίκησης 
 

Οι Αρχές της Ευρωπαϊκής Ένωσης για την πολιτική ένταξη των προσφύγων αναφέρουν  

πως η ένταξη ξεκινάει ουσιαστικά από το  τοπικό επίπεδο.  Οι δήμοι έχουν τη 

δυνατότητα να αποτελέσουν πρόσφορο έδαφος για την άσκηση μίας ορθής  και 

αποτελεσματικής μεταναστευτικής πολιτικής. Η συμμετοχή της τοπικής 

αυτοδιοίκησης στην ομαλή ενσωμάτωση των μεταναστών  είναι πολύ σημαντική και 

αποτελεί έναν παράγοντα που επηρεάζει τη πολιτική , κοινωνική και οικονομική ζωή 

του τόπου  στο σύνολό της (Συμεωνίδου, 2008). Η τοπική αυτοδιοίκηση αποτελεί 

ουσιαστικά το συνδετικό κρίκο ανάμεσα στο κράτος και την τοπική κοινωνία  στο 

πλαίσιο δε της αποκέντρωσης του κράτος διαμορφώνει σε καίριο βαθμό την κοινωνική 

πολιτική. Οι δημοτικές αρχές ανεξάρτητα ή σε συνεργασία με άλλους δημόσιους και 

μη κυβερνητικούς οργανισμούς παρέχουν μεγάλο αριθμό κοινωνικών υπηρεσιών 

στους μετανάστες όπως υπηρεσίες υγείας, εκπαίδευσης, κοινωνικής φροντίδας και 

στήριξης.   

Οι δημοτικές και περιφερειακές αρχές γνωρίζουν σε μεγάλο βαθμό τις τοπικές 

κοινωνίες, τις συνθήκες που επικρατούν μέσα σε αυτές και ποιος είναι ο  πραγματικός 

βαθμός διείσδυσης των μεταναστών σε αυτές.   

Για την αντιμετώπιση προβλημάτων που προκαλούνται συστάθηκαν τα Κέντρα 

Κοινότητας τα οποία λειτουργούν σε συνεργασία μεταξύ της κεντρικής διοίκησης και 

της Τοπικής Αυτοδιοίκησης. Σύμφωνα με το νόμο 4368/2016 βασικοί στόχοι της 

λειτουργίας τους είναι η κοινωνική ένταξη και γενικότερα η κοινωνικοποίηση των 

μεταναστών.  Τα κέντρα κοινότητας πραγματοποιούν συνεχώς δράσεις που στοχεύουν 

στην καταπολέμηση του κοινωνικού αποκλεισμού, των διακρίσεων  και του 

ρατσισμού.  Ιδιαίτερη σημασία δίδεται και στις ευάλωτες ομάδες . 

Ρόλος τους είναι η αποτελεσματική αντιμετώπιση μέσα από τη θέσπιση μίας κοινής 

στρατηγικής πολιτικής  ζητημάτων  όπως η ένταξη , η απασχόληση , η εκπαίδευση , η 

υγεία,  η κοινωνικοποίηση των μεταναστών. Ο ρόλος των δήμων  είναι πλέον κεντρικός 

και παρεμβαίνει  συχνά με δράσεις που καλύπτουν τα κενά του κράτους.  Ο ρόλος της 

τοπικής αυτοδιοίκησης είναι πολύ σημαντικός αφού είναι αυτός που  επηρεάζει σε 

μεγαλύτερο ποσοστό την υποδοχή και την ένταξη των μεταναστών στην τοπική 

κοινωνία.  
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Αναλυτικότερα τα Κέντρα Κοινότητας παρέχουν  και την υπηρεσία μίας στάσης  όπου 

υποστηρίζεται από τη Διεύθυνση Κοινωνικών Υπηρεσιών κάθε Δήμου και προσφέρει 

υπηρεσίες που ενισχύουν τις πολιτικές που ήδη εφαρμόζονται όπως για παράδειγμα το 

πρόγραμμα Κοινωνικού Εισοδήματος, το πρόγραμμα του Ταμείου Ευρωπαϊκής 

Βοήθειας για Άπορους (Τ.Ε.Β.Α.), τις ρυθμίσεις του Ν. 4320/2015 για την 

αντιμετώπιση της ανθρωπιστικής κρίσης, την εφαρμογή ενεργητικών πολιτικών 

απασχόλησης σε συνεργασία με τον Ο.Α.Ε.Δ. και τη Γενική Γραμματεία Δια Βίου 

Μάθησης. 

   

4.2 Αυτοδιοίκηση μοχλός για προώθηση ένταξης σε τοπικό 

επίπεδο  
Η ένταξη των μεταναστών στις κοινωνίες υποδοχής αποτελεί μία από τις δυσκολότερες 

προκλήσεις με την οποία έρχονται αντιμέτωπες οι τοπικές κοινωνίες. Η πλειοψηφία 

των δήμων πριν από μερικά χρόνια εμφανίζονταν ιδιαίτερα διστακτικοί στο να 

αναλάβουν πρωτοβουλίες για τη διαμόρφωση υποδομών για την υποδοχή και την 

ένταξη πολιτών από τρίτες χώρες μέσα στα γεωγραφικά τους όρια.  Οι βασικότεροι 

λόγοι για αυτό ήταν η αδυναμία  εξεύρεσης πόρων για να υλοποιήσουν την ενεργή 

συμμετοχή τους σε δράσεις  μεταναστευτικής πολιτικής και οι αντιδράσεις των μελών 

της τοπικής κοινωνίας.  

 Ένα από τα πιο δύσκολα ζητήματα με τα οποία  έρχονται αντιμέτωπες οι  τοπικές 

κοινωνίες είναι η ένταξη των μεταναστών. Ιδιαίτερα σε κάποιους  δήμους όπου οι 

δημότες τους αντιμετωπίζουν και οι ίδιοι  σοβαρά προβλήματα όπως  το  χαμηλό 

επίπεδο απασχόλησης ,το  σχετικά μικρό συνολικό ύψος του εισοδήματος των δημοτών  

σε σύγκριση με το  μέσο όρο άλλων δήμων,  τα  υψηλά ποσοστά εγκληματικότητας ,  

είναι συνθήκες που  δυσκολεύουν να προσφέρουν υπηρεσίες στέγασης και  

απασχόλησης σε μετανάστες και πρόσφυγες αφού και οι ίδιοι  οι δημότες καλούνται 

να αντιμετωπίσουν   παρόμοια προβλήματα ( Τσέκος  Θ. & Κοντιάδης, Ξ.  2008). 

Τα τελευταία χρόνια το ζήτημα κοινωνικής ένταξης μεταναστών έχει λάβει  βαρύτητα  

και για αρκετούς δήμους αποτελεί προτεραιότητα η ορθή άσκηση μεταναστευτικής  

πολιτικής . Οι δράσεις πλέον που υλοποιούνται από την τοπική αυτοδιοίκηση δεν είναι 

αποσπασματικές με βραχεία διάρκεια αλλά  είναι σχεδιασμένες και συντονισμένες  από  

ένα ολοκληρωμένο επιχειρησιακό σχέδιο ένταξης . Οι στρατηγικές για την ένταξη που 

υιοθετούν οι δήμοι  βασίζονται σε κοινά προγράμματα της Ε.Ε. (για παράδειγμα COM 

389/2005, Πρόγραμμα Στοκχόλμης 2009).  Αποστολή  των δράσεων  είναι η χορήγηση 

δικαιωμάτων σε Πολίτες τρίτων Χωρών ώστε  να διασφαλίσουν την ισότιμη συμμετοχή 

τους στην οικονομική , κοινωνική και πολιτιστική ζωή της χώρας με σεβασμό στους 

κανόνες και τις αξίες της ελληνικής κοινωνίας. Στο πλαίσιο αυτό η τοπική 

αυτοδιοίκηση αποτελεί σημαντικό μηχανισμό για την ένταξη, όπου περιλαμβάνει την 

ευαισθητοποίηση, την κινητοποίηση και τη συμμετοχή της εκάστοτε τοπικής κοινωνίας 

και κοινότητας στις διαδικασίες ένταξης.  
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4.3 Κέντρα Ένταξης Μεταναστών (ΚΕΜ) - Κέντρα Νεότητας 
 

Τα ΚΈΜ όπως αναφέρθηκε αναλυτικά ανωτέρω υπό 2.4 είναι ένας σημαντικός θεσμός 

καθώς αποτελεί το τοπικό σημείο αναφοράς για την ενημέρωση, εξυπηρέτηση και 

δικτύωση του μεταναστευτικού/προσφυγικού πληθυσμού του Δήμου με άλλες 

κοινωνικές, και όχι μόνο, υπηρεσίες και προγράμματα. Οι εν λόγω δομές συμβάλουν 

στην πρόσβαση στα βασικά αγαθά και παρέχουν πολλές υπηρεσίες κάτω από την ίδια 

στέγη, όπως ενημέρωση, υποστήριξη, συμβουλευτική και παραπομπή του 

μεταναστευτικού/προσφυγικού πληθυσμού για την εξυπηρέτηση διαφόρων αιτημάτων. 

Επιπλέον, υλοποιούν δράσεις ενίσχυσης της κοινωνικής ένταξης.  

Από την έναρξη λειτουργίας τους έως και το τρίτο τρίμηνο του 2021 έχουν 

εξυπηρετηθεί από τα ΚΕΜ περίπου 49.170 μοναδικοί ωφελούμενοι, ενώ κατά μέσο 

όρο εξυπηρετούνται περίπου είκοσι (20) άτομα την ημέρα 

Η υλοποίηση του προγράμματος των Κ.Ε.Μ. πραγματοποιείται με τη 

συγχρηματοδότηση της Ελλάδας και της Ευρωπαϊκής Ένωσης, ΕΣΠΑ 2014-2020 . 

Τα Κέντρα Νεότητας είναι ανοιχτές οργανώσεις που λειτουργούν κυρίως σε 

εθελοντική  βάση  δημιουργώντας ένα ζωντανό κύτταρο που εξελίσσεται και 

διαμορφώνεται από τα μέλη του.  Τα κέντρα δημιουργούνται συνήθως από άτομα 

νεαρής ηλικίας και παρέχουν στα μέλη τους ευκαιρίες δημιουργικής απασχόλησης, 

πληροφόρησης και ψυχαγωγίας. Η ύπαρξη τους προσφέρει πλεονεκτήματα στα μέλη 

της κοινωνίας αφού  επικοινωνούν, αλληλεπιδρούν  και συζητούν για τις ανησυχίες 

τους και τους προβληματισμούς τους θεωρείται μάλιστα σημαντική και για τα νεαρά 

μέλη των μεταναστών αφού μέσα από την συμμετοχή τους σε αυτά αξιοποιούν τον 

ελεύθερο χρόνο τους  προσφέροντας τους τη δυνατότητα να έρθουν  σε επαφή με υγιείς 

κι ωφέλιμες δραστηριότητες. Η προσφορά ευκαιριών μάθησης αλλά και πολιτισμικής 

και κοινωνικής ενδυνάμωσης που παρέχουν τα κέντρα νεότητας χωρίς τη 

διαμεσολάβηση κάποιας οικονομικής συναλλαγής  παρέχει τη δυνατότητα στους 

μετανάστες να συμμετέχουν στις  συγκεκριμένες δράσεις απολαμβάνοντας τα 

πολλαπλά οφέλη που απορρέουν από αυτές.  

Από την έναρξη λειτουργίας τους ως και σήμερα έχουν διαπιστωθεί αρκετές μεταβολές 

ως προς τον αριθμό του προσωπικού του ΚΕΜ, με πιο χαρακτηριστική την περίπτωση 

του ΚΕΜ Πειραιά, το οποίο αν και στελεχώθηκε πλήρως κατά την έναρξή του το 2018, 

το 2019 ήταν στελεχωμένο κατά 75% ενώ σήμερα διαθέτει μόνο Κοινωνικό Λειτουργό. 

Η παραίτηση του προσωπικού αποτελεί αρκετά σύνηθες φαινόμενο και αποδίδεται 

κυρίως στο καθεστώς απασχόλησης, ιδίως για τις ειδικότητες του Ψυχολόγου και 

Νομικού, για τις οποίες το καθεστώς της μερικής απασχόλησης λειτουργεί 

ανασταλτικά. 
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4.4 Δίκτυο πόλεων για την ένταξη  (18 δήμοι)  

Το δίκτυο πόλεων για την ένταξη  είναι ένα δίκτυο δήμων που συνεργάζονται με στόχο  

την οργάνωση και υλοποίηση συντονισμένων δράσεων και παρεμβάσεων τόσο σε 

τοπικό όσο και εθνικό επίπεδο για την προώθηση της κοινωνικής ένταξης των 

προσφύγων και μεταναστών και την ενδυνάμωση της κοινωνικής συνοχής 

Σήμερα συμμετέχουν 18 Δήμοι  (Αθηναίων, Αγίου Δημητρίου,  Δέλτα, Ηρακλείου, 

Θεσσαλονίκης, Ιωαννίνων, Καλαμαριάς, Καρδίτσας, Κατερίνης, Λαρισαίων, 

Λεβαδέων, Νεάπολης – Συκεών, Ν. Φιλαδέλφειας- Ν. Χαλκηδόνας, Πειραιώς, Τήλου, 

Τρικκαίων, Τρίπολης, Χανίων) των οποίων ο πληθυσμός ανέρχεται σε 3,1 

εκατομμύρια. 

Η αρχική  δημιουργία των δικτύων πόλεων πραγματοποιήθηκε το 2018 ανάμεσα στους 

δύο μεγαλύτερους δήμους της χώρας  στην βάση μνημονίου  συνεργασίας στο οποίο 

έχουν προσχωρήσει και οι λοιποί δήμοι έχοντας ως κοινό όραμα την ενσωμάτωση  

πολιτών τρίτων χωρών  στις τοπικές κοινωνίες. Στην αρχή της λειτουργίας του το 

δίκτυο πόλεων υποστηρίχτηκε από  τον  Διεθνή  Οργανισμό  Μετανάστευσης , και  από 

την Ύπατη Αρμοστείας του ΟΗΕ για τους πρόσφυγες.  

Ο Δήμος Αθηναίων όπως και οι δήμοι που εξετάζονται στην παρούσα διπλωματική 

εργασία , Θεσσαλονίκης , Ηρακλείου και Καρδίτσας αποφάσισαν να εμπλακούν με το  

πολυδιάστατο ζήτημα του προσφυγικού τόσο από οικονομικής όσο και από κοινωνικής 

πλευράς ακόμα και εν μέσω οικονομικής κρίσης.  

.Η ένταξη των δήμων στο δίκτυο πόλεων υπογραμμίζει το σημαντικό ρόλο της τοπικής 

αυτοδιοίκησης στην προσπάθεια για κοινωνική συνοχή  στις τοπικές κοινωνίες. Η 

ανταλλαγή τεχνογνωσίας και  η από κοινού ανάληψη πρωτοβουλιών συνδράμουν ώστε 

να  επιτύχουν οι δήμοι μακροπρόθεσμα οφέλη τόσο για τις κοινωνίες υποδοχής όσο 

και για το προσφυγικό και μεταναστευτικό πληθυσμό. 

 

4.5 Πρωτοβουλίες πόλεων Αθήνας-Θεσσαλονίκης-Ηρακλείου-

Καρδίτσας 
 

Πρωτοβουλίες Δήμου Αθηναίων 

Η λειτουργία του ΚΕΜ αποτελεί κόμβο αναφοράς για τον πρόσφυγα και τον 

μετανάστη, Αποστολή του ήταν να καλύψει το έλλειμα σημείων εξυπηρέτησης των 

μεταναστών σε θέματα καθημερινότητας και ένταξης. Το ΚΕΜ συνεργάζεται με την 

Ύπατη Αρμοστεία του ΟΗΕ για τους πρόσφυγες UNHCR, τον ΔΟΜ και την UNICEF.  

Στο ΚΕΜ υλοποιούνται υπηρεσίες όπως:  

Παροχή Νομικών Συμβουλών και στήριξη σε Ψυχοκοινωνικό επίπεδο 
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Βοήθεια στην κατάρτιση και υποβολή αιτήσεων για κοινωνικές παροχές όπως 

Κοινωνικό Εισόδημα Αλληλεγγύης, για επιδόματα ενοικίου - αναπηρίας. 

Υπηρεσία υποστήριξης και παροχής πληροφοριών σχετικά με φορολογικές και άλλες 

Διαδικασίες διοικητικού περιεχομένου ενδεικτικά αναφερομένων ΑΦΜ, κάρτα ΟΑΕΔ, 

Έκδοση προσωρινού ΑΜΚΑ για τον εμβολιασμό έναντι του COVID 19, σύνταξης 

εγγράφων για στέγαση αιτούντων άσυλο, ελέγχου και περαιτέρω αν χρήζει 

παραπομπής αιτημάτων σε αρμόδιες Διοικητικές Υπηρεσίες δομές και φορείς 

Παροχή δωρεάν μαθημάτων Ελληνικής Γλώσσας για αρχάριους, μαθήματα ελληνικής 

γλώσσας, ελληνικής ιστορίας και πολιτισμού για τις εξετάσεις πιστοποίησης 

ελληνομάθειας, εκπαίδευση Αγγλικής γλώσσας όλων των επιπέδων, μαθήματα 

πληροφορικής καθώς και προετοιμασία για τις εξετάσεις πιστοποίησης γνώσης 

χειρισμού Η/Υ. Για τα ανωτέρω χορηγούνται βεβαιώσεις παρακολούθησης 

μαθημάτων. Οργάνωση Διαπολιτισμικών Δράσεων θεατρικών και καλλιτεχνικών για 

παιδιά και νέους προσφυγικής καταγωγής, πολιτών τρίτων χωρών καθώς και Ελλήνων. 

Στο ΚΕΜ έχει ολοκληρωθεί ο πρώτος κύκλος 4 τμημάτων Ελληνικών επιπέδου Α1 και 

ενός τμήματος Α2, τριών τμημάτων Αγγλικών Α1 και 4 τάξεων βασικής χρήσης Η/Υ.  

Το ΚΕΜ της Αθήνας όπως προβλέπεται διαθέτει όλες τις ειδικότητες, δεν είναι όμως 

επαρκώς στελεχωμένο διότι θα έπρεπε να έχει διπλάσιο περίπου προσωπικό από το 

υφιστάμενο διότι είναι ο μοναδικός Δήμος στη Χώρα που λειτουργεί ταυτόχρονα 

Παράρτημα ΚΕΜ και Κινητή Μονάδα ΚΕΜ, όπως μας ανέφερε σχετικά και η 

Εντεταλμένη Δημοτική Σύμβουλος και περιγράφεται αναλυτικά και στην Έκθεση του 

Υπουργείου Μετανάστευσης και Ασύλου για τα ΚΕΜ  (2/2022) 

Η  πρώτη σε αριθμό αιτημάτων υπηρεσία είναι οι επιδοματικές παροχές και έπονται 

συμβουλευτική για άδειες και ενημέρωση για προγράμματα και υπηρεσίες.  

Το ΚΕΜ κατά την περίοδο της πανδημίας εξυπηρετούσε κατόπιν ραντεβού καθώς και 

με από απόσταση εξυπηρέτηση.  

Την συγκεκριμένη περίοδο αναδείχθηκε αριθμός προβλημάτων τόσο για τους 

υπαλλήλους της δομής όσο και για τους μετανάστες - πρόσφυγες, Ειδικότερα έγινε 

αναφορά μη δυνατότητα ανταπόκρισης στις ηλεκτρονικές διαδικασίες από τις ανωτέρω 

ομάδες ενώ παρατηρήθηκε έλλειψη προσήκουσας ενημέρωσης των ωφελούμενων (π.χ. 

ενημέρωση στη γλώσσα τους). Προβλήματα όμως αντιμετώπισαν και οι υπάλληλοι 

κυρίως λόγω του μεγάλου όγκου εργασιών που προέκυψε από τις αλλαγές των 

διαδικασιών λειτουργίας τους, αλλά και από τις παρεχόμενες υπηρεσίες. Οι ψηφιακές 

δεξιότητες, η εφαρμογή και εξοικείωση ήταν το μεγάλο στοίχημα και πρόκληση για 

τους εμπλεκόμενους.. 
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Συμβούλιο Ένταξης Μεταναστών και Προσφύγων (ΣΕΜΠ)  

Αποτελεί συμβουλευτικό όργανο του Δήμου, για την ενίσχυση της ένταξης των 

μεταναστών στην τοπική κοινωνία. Σκοπός της Δημοτικής Αρχής αποτελεί η ένταξη 

των μεταναστών και των πολιτών μεταναστευτικής καταγωγής, μέσω της 

συμμετοχικής διαδικασίας που προσφέρει το πλαίσιο του ΣΕΜΠ.  

Επιδίωξη αποτελεί η ενίσχυση της συμμετοχής των μεταναστών ως κοινωνικών 

εταίρων, στον σχεδιασμό, την εφαρμογή και την αξιολόγηση των πολιτικών 

κοινωνικής ένταξης καθώς και η ανάπτυξη συμβουλευτικών δομών. 

 

Το  Κέντρο Συντονισμού του Δήμου Αθηναίων για θέματα Μεταναστών και 

Προσφύγων (Athens Coordination Center for Migrant and Refugee issues – 

ACCMR, accmr.gr/service/kem)  

Αποτελεί κόμβο συντονισμού και διασύνδεσης μεταξύ των φορέων της τοπικής 

αυτοδιοίκησης, των συλλογικών φορέων, διεθνών οργανισμών – οργανώσεων και της 

κεντρικής διοίκησης, προκειμένου να υλοποιούνται παρεμβάσεις στον τομέα της 

ένταξης και να δημιουργηθεί ένα πλαίσιο συντονισμένης ανταπόκρισης σε περιπτώσεις 

έκτακτων καταστάσεων. 

Η καρδιά του κέντρου είναι οι έξι Επιτροπές Εργασίας με θεματικές για την στέγαση, 

υγεία, νομική υποστήριξη, εκπαίδευση και μάθηση, αγορά εργασίας, έμφυλη διάσταση. 

Οι επιτροπές συνεδριάζουν τακτικά και τα συμπεράσματα λειτουργούν προς όφελος 

του Δήμου και τον Δομών.  

Ο Δήμος Αθηναίων μάλιστα τον 9/2020 υπέγραψε μνημόνιο συνεργασίας με 39 φορείς 

που ειδικεύονται στη διαχείριση του προσφυγικού. 

O Δήμος Αθηναίων, ήταν ο πρώτος φορέας τοπικής αυτοδιοίκησης που αντιλήφθηκε 

την ανάγκη ύπαρξης οργανωμένου σχεδίου διαχείρισης του προσφυγικού.  

Επιτυχίες του είναι το 1Ο Στρατηγικό Σχέδιο Δράσης για την Ένταξη το οποίο 

υπερψηφίστηκε από το Δημοτικό Συμβούλιο, η διαμόρφωση του πρώτου Οδηγού για 

τον σχεδιασμό και την ανάπτυξη ενός μηχανισμού Ετοιμότητας, Συντονισμού και 

Διαχείρισης Κρίσεων στην περίπτωση έκτακτης και απρόβλεπτης ανάγκης λόγω 

αύξησης των ροών μεταναστών, έθεσε σε λειτουργία Ψηφιακή Πλατφόρμα 

Χαρτογράφησης και Διασύνδεσης φορέων και μετρά 150 περίπου μέλη, 150 ενεργές 

υπηρεσίες, 400 περίπου δράσεις και 30.000 χρήστες 

Το κέντρο έχει δημιουργήσει ένα σταθερό ανοιχτό δίαυλο επικοινωνίας μεταξύ 

οργανώσεων και υπηρεσιών που πρέπει να συνεχίσει όπως αναφέρει συντονιστής της 

ΑCTION AID. 
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Ενοικιαζόμενη Στέγη  

Ο δήμος από το 2016 δραστηριοποιείται για το θέμα ενοικιαζόμενης στέγης. 

Την άνοιξη του 2017, το Πρόγραμμα Στέγασης για Αιτούντες Άσυλο της ΕΑΤΑ Α.Ε., 

και εξυπηρετούσε περί τους 1.700 ωφελούμενους, οι οποίοι φιλοξενούνταν σε 280 

μισθωμένα διαμερίσματα.  

Από τον Σεπτέμβριο 2017 έως το 2020 υπό τη διαχείριση της Ύπατης Αρμοστείας του 

ΟΗΕ, είχαμε αύξηση του αριθμού θέσεων φιλοξενίας, εσωτερική αναδιάρθρωση νέες 

διαδικασίες και αναπτύχθηκε μια ασφαλή δομή παροχής υπηρεσιών, το «SocioHub». 

Το 2020 το Πρόγραμμα διέθετε 320 διαμερίσματα και 1820 θέσεις φιλοξενίας, ενώ 

συνολικά από το πρώτο έτος λειτουργίας του έως και τα τέλη 2020 εξυπηρετήθηκαν 

πάνω από 6.000 άνθρωποι. 

Από το 2021 τη διαχείριση του Προγράμματος ανέλαβε πλέον το Υπουργείο 

Μετανάστευσης και Ασύλου με τον τίτλο «Παροχή Στέγασης και Υπηρεσιών για 

Αιτούντες Άσυλο (ESTIA 2021) στο Δήμο Αθηναίων» και με χρηματοδότηση από το 

Πρόγραμμα Δημοσίων Επενδύσεων του. 

 

Πρωτοβουλίες Δήμου Θεσσαλονίκης 

Ο Δήμος διαθέτει  Κέντρο Ένταξης Μεταναστών που λειτουργεί στα γεωγραφικά όρια 

της Β’  Κοινότητας του όπου υφίσταται ο κύριος όγκος  προσφύγων και μεταναστών. 

Το ΚΈΜ είναι το πρώτο σημείο επαφής του πολίτη με τις υπηρεσίες του Δήμου και 

υλοποιεί δράσεις αντίστοιχες αυτές της Αθήνας.  

Σε συνεργασία με το δημοτικό ραδιόφωνο FM 100 που εκπέμπει εδώ και 35 χρόνια  

υλοποιήθηκε ραδιοφωνική εκπομπή με τίτλο «Από τους πρόσφυγες για τους 

πρόσφυγες»: για 18 μήνες από 5/2019-11/2020 με συνολικά 72 εκπομπές που στήριζαν 

την παραγωγή της νέοι.  

Η δράση αυτή αφορούσε στη δημιουργία μιας πολυμελούς ομάδας νέων προσφύγων 

προερχόμενων από διαφορετικές χώρες καταγωγής, η οποία δραστηριοποιήθηκε στην 

προετοιμασία ωριαίας ραδιοφωνικής εκπομπής γενικού χαρακτήρα 

(ενημερωτικού/ψυχαγωγικού) εστιάζοντας στα ζητήματα ενσωμάτωσης των 

προσφύγων στην τοπική κοινωνία. 

Η δράση εκπαίδευσε τους άμεσα εμπλεκόμενους στις μεθόδους της ραδιοφωνικής 

παραγωγής, ώστε η εκπομπή αυτή να αποτελέσει έναν «κόμβο» ενημέρωσης, 

διάδρασης και ψυχαγωγίας μεταξύ του συνολικού πληθυσμού των προσφύγων και του 

τόπου διαμονής/φιλοξενίας του (ευρύτερη περιοχή της Θεσσαλονίκης). 
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Η θεματολογία της εκπομπής περιελάμβανε επικαιρότητα καθώς και συζητήσεις με 

Φορείς και επαγγελματίες της πόλης δίνοντας ένα σταθερό βήμα έκφρασης λόγου και 

ιδεών. 

 

Συμβούλιο Ένταξης Μεταναστών και Προσφύγων (ΣΕΜΠ) 

Με απόφαση Δημοτικού Συμβουλίου του 2015 εγκρίθηκε ο υφιστάμενος Κανονισμός 

Λειτουργίας του Συμβουλίου. Αποτελείται από έντεκα (11) μέλη με Πρόεδρο τον 

Αντιδήμαρχο Επιχειρησιακού Σχεδιασμού, Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης και 

Μεταναστευτικής Πολιτικής 

Το ΣΕΜΠ αναπτύσσει συνεργατικές σχέσεις με αντίστοιχα ΣΈΜΠ σε όλη την 

επικράτεια καθώς επίσης και με άλλους Εθνικούς ή Διεθνείς Οργανισμούς 

μεταναστευτικής πολιτικής. 

Δράσεις και Έργα 

Ο Δήμος υλοποιεί το έργο με τίτλο “REACT 2021” (Refugee, Assistance, 

Collaboration, Thessaloniki. Σκοπός του προγράμματος είναι λειτουργία, θέσεων  

στέγασης σε ιδιωτικά διαμερίσματα (650 περίπου) και 30 θέσεων στο Κέντρο 

Αιτούντων Άσυλο – «Φιλοξενείο», παρέχοντας ένα σύνολο υπηρεσιών υποστήριξης 

και προστασίας. 

Μέσω της ΜΑΘ ΑΕ ΑΟΤΑ προχωρά το πρόγραμμα HELIOS που έχει ως αντικείμενο 

την προώθηση της ένταξης των ωφελούμενων που διαμένουν σε προσωρινές δομές 

στην ελληνική κοινωνία μέσω των ακόλουθων δράσεων: εκμάθηση της γλώσσας, 

στήριξης στέγασης, στήριξης της απασχόλησης. Εδώ και τρία χρόνια από το 2019 

έχουν εξυπηρετηθεί εκατοντάδες (616) πρόσφυγες μέσα από μαθήματα ελληνικής 

γλώσσας και ηπίων δεξιοτήτων για την ένταξή τους στην αγορά εργασίας. 

Ο Δήμος συμμετέχει στο δίκτυο Arrival Cities στο πλαίσιο του οποίου υφίσταται 

συνεργασία με όμορους Δήμους και τοπικούς φορείς, για την κοινωνική ένταξη των 

προσφύγων στην πόλη. Με συμμετοχή 10 ευρωπαϊκών κρατών εμπλουτίζει τις 

εμπειρίες του από τις δράσεις όλων των Ευρωπαϊκών Εταίρων που συμμετέχουν στο 

πρόγραμμα στις καλές πρακτικές για την ένταξη. 

 

Συμμετέχει στο Δίκτυο ROOF με στόχο την επίλυση του θέματος της στέγασης έχει 

επίσης συντονισμό της τοπικής ομάδας (ULG) για τη σύνταξη Ολοκληρωμένου 

Σχέδιου Δράσης για την Κοινωνική και Οικονομική Στέγαση στη Θεσσαλονίκη. Το 

Σχέδιο στοχεύει στην βελτίωση της πρόσβασης στη στέγαση μετανάστες και 

πρόσφυγες καθώς επίσης και στο να υπάρχει απόθεμα κατοικιών. 

Η ΜΑΘ ξεκίνησε τη λειτουργία Φορέα Παροχής Κοινωνικής και Προσιτής κατοικίας. 

Αφορά ευάλωτες ομάδες που κινδυνεύουν με αποκλεισμό από τη στέγαση και στις 

https://greece.iom.int/en/hellenic-integration-support-beneficiaries-international-protection-helios
https://www.cnigreece.gr/municipalities/thessaloniki/#accordion-main63008f8c84f396
https://www.cnigreece.gr/municipalities/thessaloniki/#accordion-main63008f8c84f396
https://mdat.gr/stegastiki-politiki/
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οποίες σήμερα παρέχεται στήριξη και υπηρεσίες από τις υπηρεσίες του  Δήμου. Στο 

πρώτο έτος υλοποίησης του Έργου αναμένεται η παροχή 30 κατοικιών . 

Η ΜΑΘ υλοποιεί το πρόγραμμα Embracin – Ενίσχυση της Ένταξης των Μεταναστών, 

με την Ανταπόκριση των Πολιτών στην Ευρώπη και έχει στόχο τη δημιουργία ενός 

διακρατικού δικτύου τοπικών αρχών. Οι δράσεις αποσκοπούν στην πρόσβαση σε 

υπάρχοντα δίκτυα και πλατφόρμες διαμοιρασμό εμπειριών και εφαρμογής μοντέλων 

ένταξης 

Με το πρόγραμμα Tech - it, υποστηρίζονται νέοι πρόσφυγες για απόκτηση  

απαραίτητων δεξιοτήτων που θα τους επιτρέψουν να εισέλθουν και στην αγορά 

εργασίας. Πρόκειται για πακέτο μαθημάτων πληροφορικής καθώς και δεξιοτήτων που 

δεν υπάρχουν στην αγορά εργασίας. 

 

Πρωτοβουλίες Δήμου Ηρακλείου Κρήτης 

Το Κέντρο Κοινότητας του Δήμου διαθέτει Παράρτημα ΚΕΜ και Ρομά. 

Το ΚΕΜ παρέχει υποστήριξη, μέσα από την παροχή πλήθους υπηρεσιών, με στόχο την 

εξάλειψη φτώχειας, κοινωνικού αποκλεισμού και κάθε μορφής διακρίσεων καθώς 

επίσης να συνδράμει και στην απασχόληση. Το ΚΕΜ Ηρακλείου υλοποιεί δράσεις και 

παρέχει υπηρεσίες ανάλογες του Δήμου Αθήνας και Θεσσαλονίκης μιας και έει μεγάλο 

πληθυσμό.  

 

Έχει συγκροτηθεί Συμβούλιο Ένταξης Μεταναστών & Προσφύγων, ως συμβουλευτικό 

όργανο του Δήμου για την ενίσχυση της ένταξης των μεταναστών στην τοπική 

κοινωνία. 

Το ΣΕΜΠ, από το 2012 έως και σήμερα έχει αναπτύξει δίκτυο συνεργατών, 

υλοποιώντας δράσεις ενημέρωσης και ευαισθητοποίησης της τοπικής κοινωνίας σε 

θέματα ένταξης μεταναστών, συνεργασία με τοπικούς φορείς, Υπηρεσίες &  

Συλλόγους μεταναστευτικών κοινοτήτων. 

Αποτελείται από 11 Τακτικά Μέλη -με αντίστοιχα αναπληρωματικά εκ των οποίων 5 

τακτικά Μέλη – Εκπρόσωποι Μεταναστευτικών Συλλόγων (από την Ένωση Αλβανών, 

τον Πολιτιστικό Σύλλογο Ρωσόφωνων, Σύλλογο Ρώσων Συμπατριωτών «Γιεντίνσβο», 

Αιγυπτιακό Σύλλογο Κρήτης, Παγκρήτιο Σύλλογο Κούρδων Κρήτης). 

Στο ΣΕΜΠ συμμετέχουν χωρίς δικαίωμα ψήφου ο Δικηγορικός & ο Ιατρικός 

Σύλλογος, η Αναπτυξιακή Ηρακλείου, Σύλλογοι με εθελοντικό πρόσημο, ο Διεθνής 

Οργανισμός Μετανάστευσης, το Περιφερειακό Γραφείο Ασύλου Κρήτης, η Δημοτική 

Επιτροπή Ισότητας, η Ελληνική Ένωση για τα Δικαιώματα του Ανθρώπου, το 

Εργατικό Κέντρο Ηρακλείου, η Διεθνής Ένωση Αστυνομικών Νομού Ηρακλείου 

καθώς και άλλοι φορείς. 

https://embracin.eu/
https://www.mdat.gr/2021/02/12/the-tech_it-project/?lang=en
https://www.cnigreece.gr/municipalities/heraklion/#accordion-main6300934331d5f2
https://www.cnigreece.gr/municipalities/heraklion/#accordion-main6300934331d5f2
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Το ΣΕΜΠ συνεργάζεται με το Εργαστήριο Διαπολιτισμικής Αγωγής & Δράσης του 

Τμήματος Κοινωνικής Εργασίας του Ελληνικού Μεσογειακού Πανεπιστημίου. 

Στο πλαίσιο του ΣΕΜΠ τέθηκε σε διαβούλευση και ψηφίστηκε από το Δημοτικό 

Συμβούλιο το Τοπικό Σχέδιο Κοινωνικής Ένταξης Προσφύγων & Μεταναστών του 

Δήμου Ηρακλείου 

Ο Δήμος Ηρακλείου σε συνεργασία με την Αναπτυξιακή Ηρακλείου και την 

Εκπαιδευτική Αναπτυξιακή ΠΛΟΗΓΟΣ, κλήθηκε από το 2016 να αναλάβει ρόλο στο 

δύσκολο έργο της διαχείρισης του προσφυγικού έχοντας συμμάχους στην προσπάθεια 

αυτή την πλειοψηφία των τοπικών φορέων, οργανώσεων και πολιτών. 

Στόχος, όλων η ομαλή ένταξη αυτών που τελικά εγκατασταθούν στην πόλη , κάνοντας 

ένα νέο ξεκίνημα. 

Στο πλαίσιο του προγράμματος ESTIA δημιουργήθηκε χορωδία από 12 Αφγανούς 

μαθητές 9-17 ετών όπου τραγούδησαν σύγχρονα και παραδοσιακά τραγούδια από το 

Αφγανιστάν, φτιάχτηκε ομάδα χορού από 20 πρόσφυγες Κουρδικής Κοινότητας που 

παρουσίασαν χορούς από τον τόπο τους, συντονίστηκε ομάδα φωτογραφίας από 

Αφγανούς μαθητές με θέμα «οι Μουσαφίρηδες», όλες δε οι δράσεις εντάχθηκαν στο 

Παγκρήτιο Φεστιβάλ Τέχνης Δρόμου του Δήμου.   

Ο Δήμος υλοποιεί μέσω της «ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΗ – ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΗ ΠΛΟΗΓΟΣ» σε 

συνεργασία με τον ΔΟΜ με στήριξη της Κυβέρνησης και χρηματοδότηση από την Ε.Ε. 

το πρόγραμμα HELIOS δημιουργίας στέγασης, ενισχύοντας τη δυνατότητα υποδοχής 

ευάλωτων αιτούντων άσυλο, έως την ολοκλήρωση εξέτασης του αιτήματός τους. 

Ειδικότερα, μέχρι σήμερα έχουν ενοικιαστεί ιδιωτικά διαμερίσματα και κατοικίες (850 

περίπου), όπου φιλοξενούνται ευάλωτες οικογένειες αιτούντων άσυλο.  

Στο πλαίσιο του προγράμματος υπάρχουν μαθήματα ένταξης, στήριξη στέγασης 

ωφελούμενων με ενοικίαση στ’ όνομά τους, παρέχοντάς χρηματικά ποσά για τις 

δαπάνες ενοικίασης και μετακόμισης και δικτύωση με ιδιοκτήτες διαμερισμάτων. 

Στηρίζεται η απασχόληση με παροχή συμβουλευτικών υπηρεσιών, της πρόσβασης σε 

πιστοποιήσεις σχετικές με την εργασία και της δικτύωσης με πιθανούς εργοδότες. 

Προωθείται η τακτική αξιολόγηση της προόδου ένταξης των ωφελούμενων, ώστε να 

διασφαλιστεί ότι βρίσκονται σε θέση να διαπραγματευτούν επιτυχώς με τις ελληνικές 

δημόσιες υπηρεσίες μετά την ολοκλήρωση του προγράμματος και ότι θα μπορέσουν 

να κινηθούν με αυτονομία και ανεξαρτησία. Διοργανώνονται workshops, 

δραστηριοτήτων και events αναδεικνύοντας το ρόλο της ένταξης των μεταναστών στην 

ελληνική κοινωνία. 

Οι Αντιδημαρχίες Αθλητισμού και Κοινωνικής Πολιτικής το 2018 υλοποιήσαν, το 

ευρωπαϊκό πρόγραμμα «FIT for ALL» σε συνεργασία με την Αναπτυξιακή Ηρακλείου. 

Στόχος ήταν η προαγωγή ένταξης μέσα από κοινωνική και διαπολιτισμική 

αλληλεπίδραση που προσφέρουν οι κοινές αθλητικές δραστηριότητες. Η συμμετοχή 

τους σε εκπαιδευτικά-αθλητικά προγράμματα πρόσφερε την ευκαιρία να 
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ψυχαγωγηθούν, να διατηρήσουν ή/και να βελτιώσουν την υγεία τους, να αποκτήσουν 

αθλητικές δεξιότητες, να γνωρίσουν την τοπική πολιτιστική ταυτότητα και να 

δικτυωθούν. 

 

Πρωτοβουλίες Δήμου Καρδίτσας  

Το κέντρο κοινότητας που διαθέτει παράρτημα Ρομά έχει ουσιαστική και σημαντική 

επιρροή στην όλη διαδικασία.  

Είναι το πρώτο σημείο επαφής του πολίτη με την κοινωνική υπηρεσία του Δήμου, όπου 

παρέχεται ενημέρωση σχετικά με όλους τους φορείς, υπηρεσίες και προγράμματα που 

του παρέχουν κοινωνική φροντίδα οποιασδήποτε μορφής. 

Οι Παρεχόμενες Υπηρεσίες του κέντρου αφορούν πληροφόρηση για προγράμματα και 

δράσεις κοινωνικής προστασίας, υποβολή αιτήσεων και ένταξη σε προγράμματα 

(Κ.Ε.Α-ΤΕΒΑ κ.λπ.),  ψυχοκοινωνική - συμβουλευτική υποστήριξη, οργάνωση 

εκδηλώσεων πολιτισμού, επιμορφωτικού και κοινωνικού περιεχομένου, προώθηση 

στην απασχόληση και ενημέρωση για σεμινάρια, θέσεις εργασίας, επιδοτούμενα 

προγράμματα. 

Στην πόλη λειτουργεί και το δεύτερο Αραβικό Σχολείο στην Ελλάδα όπου υπάρχουν 

τρία τμήματα, ένα για παιδιά 5-6 ετών και δύο για παιδιά από 7-15 ανάλογα με το 

επίπεδό τους. Τα μαθήματα γίνονται σε ισόγειο χώρο πλησίον του  Διαπολιτισμικού 

Κέντρου το ΣΤΑΥΡΟΔΡΟΜΙ και λειτουργεί από την ίδια κοινότητα προσφύγων και 

από εθελοντές γονείς που ήταν δάσκαλοι στον τόπο τους. Η δράση αρχικά 

υποστηρίχθηκε από την UNICEF  και την Ένωση Ελληνοαραβικής Φιλίας. Η UNICEF 

στηρίζει μέχρι και σήμερα με υλικό και δράσεις. 

Μέσω της ΑΝ.ΚΑ προωθήθηκε ενέργεια για διενέργεια τεστ ΠΑΠ σε πληθυσμό άνω 

των 18 ετών σε αραβόφωνες και γαλλόφωνες γυναίκες καθώς και διοργανώνονται 

εκδηλώσεις ενημέρωσης για τον καρκίνο του τραχήλου και του μαστου.   

 

Το “Σταυροδρόμι”  

Αποτελεί Διαπολιτισμικό Κέντρο άνοιξε το 2019, με στόχο την ουσιαστική υποστήριξη 

κοινοτήτων  προσφύγων και μεταναστών. Το κέντρο υποστηρίζει την πρόσβαση 

προσφύγων και μεταναστών σε κοινωνικές υπηρεσίες. Το Κέντρο βρίσκεται στη 

Δημοτική Αγορά.  

Πρόσφυγες και Μετανάστες από κοινού με Έλληνες και Ελληνίδες, έχουν στον χώρο 

αυτό την ευκαιρία να αλληλοεπιδρούν, να σχεδιάζουν και να υλοποιούν τις δικές τους 

δράσεις και εκδηλώσεις εκπαιδευτικού, πολιτιστικού, ψυχαγωγικού χαρακτήρα. 
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Το Κέντρο δημιουργήθηκε με την υποστήριξη του Προγράμματος ESTIA της Ύπατης 

Αρμοστείας του ΟΗΕ για τους πρόσφυγες και τη χρηματοδότηση του ΤΑΜΕ και 

Ένταξης της ΕΈ. 

Η ΑΝ.ΚΑ. Α.Ε. συντονίζει τις δράσεις στο Διαπολιτισμικό Κέντρο από κοινού με 

συλλογικές οργανώσεις και άλλους τοπικούς φορείς με την υποστήριξη και τη 

χρηματοδότηση της Ευρωπαϊκής Ένωσης. 

Οι εγκαταστάσεις του Κέντρου έχουν την δυνατότητα διαμόρφωσης για τάξεις 

εκπαιδευτικού χαρακτήρα, εργαστηρίου για πληροφορική, ανάπτυξης δεξιοτήτων 

καθώς και χώρου φιλικού για τα παιδιά. 

 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΠΕΜΠΤΟ  

5.1 . Ερευνητικό ερώτημα.  
Η Ελλάδα τα τελευταία χρόνια βιώνει έντονα το φαινόμενο του μεταναστευτικού. Το 

μέγεθος του προβλήματος είναι αρκετά μεγάλο και σε συνδυασμό με το μεγάλο αριθμό 

των πόρων που απαιτούνται για τη διευθέτησή του  και την πολυπλοκότητα των 

διαδικασιών το καθιστούν ακόμα πιο πολυσύνθετο . Το βασικό ερώτημα της παρούσας 

εργασίας είναι να γίνει κατανοητό  πώς αντιλαμβάνονται οι ερωτηθέντες δηλαδή οι  

εκπρόσωποι των δήμων Αντιδήμαρχοι- Εντεταλμένοι Σύμβουλοι) , οι υπεύθυνοι 

δομών, τα στελέχη των ΜΚΟ και οι  εκπρόσωποι φορείς μεταναστών , τις έννοιες 

μετανάστευση , ομαλή ένταξη  καθώς και ποια είναι η αλληλεπίδραση μεταξύ 

μεταναστών , προσφύγων με τις τοπικές κοινωνίες και το κράτος .  Μέσα από τα 

αποτελέσματα της  ερευνητικής διαδικασίας θα γίνουν  κατανοητές οι  υποκειμενικές 

αντιλήψεις του δείγματος για το θέμα που εξετάζεται. Τα αποτελέσματα των 

ερωτήσεων    βασίζονται κυρίως στις προσωπικές  εμπειρίες του δείγματος. Επιπλέον 

θα δοθεί σε κάθε ερωτώμενο χωριστά η ευκαιρία να εκφράσει την άποψη του σε 

προβλήματα που έρχεται αντιμέτωπος καθημερινά και συσχετίζονται με το φαινόμενο 

του μεταναστευτικού στο τόπο του.  

5.2. Μεθοδολογία έρευνας 
Για την συλλογή στοιχείων και απαντήσεων χρησιμοποιείται το  εργαλείο της 

συνέντευξης (Mantzoukas, 2007). Λόγω της αμεσότητας  βρίσκει αποδοχή από τους 

συμμετέχοντες στην έρευνα.  Μέσα από τη συνέντευξη προσπάθησα να συλλέξω 

πληροφορίες και δεδομένα που θα  επιτρέψουν την μελέτη του τρόπου που 

αντιμετωπίζουν οι ερωτηθέντων το πρόβλημα του μεταναστευτικού και  ειδικότερα την  

ένταξη των μεταναστών στις τοπικές κοινωνίες .  
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Η συνέντευξη παρουσιάζει αρκετά πλεονεκτήματα με κύριο το γεγονός ότι δίδεται η 

ευκαιρία στους ερωτηθέντες να εμβαθύνουν στο θέμα και έχει βασιστεί στην ελεύθερη 

και ανοιχτή επικοινωνία μέσα από τις απαντήσεις στις 8 ερωτήσεις που έχουν εκ των 

προτέρων τεθεί.  Ο ερευνητής θα προσπαθήσει μέσα  από τη συλλογή δεδομένων να 

συλλέξει τις πληροφορίες που χρειάζεται. Η έρευνα ενθάρρυνε τη συζήτηση και τον 

προβληματισμό.  

Η συνέντευξη είναι ημιδομημένη και ο ερευνητής απευθύνει σειρά από αυστηρά 

προκαθορισμένες ερωτήσεις. Οι απαντήσεις που θα δοθούν θα είναι πάνω στα 

συγκεκριμένα θέματα και ο ερωτώμενος έχει την δυνατότητα να αναπτύξει 

περισσότερο στις  ερωτήσεις  που επιθυμεί.  

Η έρευνα αποτελεί μία λεπτομερή καταγραφή των εμπειριών ανθρώπων της τοπικής 

αυτοδιοίκησης, δομών, ΜΚΟ που ασχολούνται με το μεταναστευτικό.  

 

Επιλογή των ερωτώμενων,  περιγραφή του δείγματος και  της 

έρευνας 

Το δείγμα επιλέχτηκε με κριτήριο το αντικείμενο της εργασίας-ενασχόλησης του με 

την Τοπική Αυτοδιοίκηση, τις δομές που εργάζονται, τις ΜΚΟ καθώς και από φορέα 

μεταναστών.  

Η αντιπροσωπευτικότητα του δείγματος στα ζητήματα που ασχολείται η παρούσα 

διπλωματική είναι καθοριστική  αφού το δείγμα έχει τη δύναμη να  προσφέρει  μία 

αντικειμενική και ολοκληρωμένη  εικόνα για τα ζητήματα που εξετάζονται  χωρίς  να 

υπάρξει πληροφοριακός κορεσμός .  

Μοναδικό κοινό χαρακτηριστικό  του δείγματος είναι η κοινή τους ενασχόληση με το 

φαινόμενο του μεταναστευτικού  στην τοπική αυτοδιοίκηση τις δομές, τις ΜΚΟ.  

Το δείγμα είναι κατάλληλο  γιατί το αντικείμενο του καλύπτει το σύνολο των 

εμπλεκομένων πλην αυτών της κεντρικής Διοίκησης στο θέμα του μεταναστευτικού 

και της ένταξης.  

Για τις συνεντεύξεις στην παρούσα εργασία επιλέχτηκαν τέσσερα (4) άτομα με την 

θέση του αντιδημάρχου  ή εντεταλμένου Συμβούλου στον τομέα του μεταναστευτικού 

των υπό εξέταση Δήμων (Αθηναίων, Θεσσαλονίκης, Ηρακλείου, Καρδίτσας) για τις 

περιοχές που εξετάζονται  δύο (2) άτομα  υπεύθυνοι δομών, δύο (2) εκπρόσωποι ΜΚΟ, 

ένας (1) εκπρόσωπος φορέα μεταναστών. Τα εννέα (9) άτομα  που επιλέχτηκαν έχουν 

ως βασικό αντικείμενο της εργασίας τους την επαφή με τους μετανάστες και το σύνολο 

των εργασιών τους καλύπτει το αντικείμενο που διερευνά η παρούσα διπλωματική.  
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          Χαρακτηριστικά Πληθυσμού  Αριθμός Ατόμων  

Άντρες 3 

Γυναίκες 6 

Πανεπιστημιακή εκπαίδευση 8 

Δευτεροβάθμια Εκπαίδευση 1 

Ηλικία μικρότερη των 40 ετών  6 

Ηλικία μεγαλύτερη των 40 ετών 3 

Προϋπηρεσία – θητεία μεγαλύτερη από 5 

χρόνια 

6 

Προϋπηρεσία-Θητεία μικρότερη από 5 

χρόνια  

3 

 

Προετοιμασία , σχεδιασμός της συνέντευξης 
Βασικό μέλημα αποτέλεσε ο σχεδιασμός της συζήτησης και η διαμόρφωση τις 

ερωτήσεων με τρόπο ώστε  να εξάγονται ασφαλή και σαφή συμπεράσματα. Για την 

πραγματοποίηση της συνέντευξης δεν ήταν δυνατό να επιλεγεί ένας συγκεκριμένος 

χώρος για την υλοποίηση της,  λόγω της γεωγραφικής απόστασης των εμπλεκόμενων– 

Αθήνα – Θεσσαλονίκη – Καρδίτσα – Ηράκλειο. Συνεπώς η  πραγματοποίηση της 

συνέντευξης  πραγματοποιήθηκε με τη  χρήση του διαδικτύου και συγκεκριμένα της 

εφαρμογής Skype καθώς και με τηλεφωνική επικοινωνία.  

 

Αρχική  προσέγγιση του ερωτώμενου 

Σημαντικό στοιχείο για την επιτυχία της συνέντευξης είναι η επικοινωνία με τον 

ερωτώμενο. Η αρχική προσέγγιση είναι σημαντική ώστε να εδραιωθεί κλίμα 

επικοινωνίας και εμπιστοσύνης.  Η πρώτη προσέγγιση έγινε τηλεφωνικά και στη 

συνέχεια των διαδικασιών υπήρξε η αποστολή ηλεκτρονικού μηνύματος όπου 

ζητήθηκε να παρουσιαστεί ποιος είναι ο λόγος πραγματοποίησης της συνέντευξης 

καθώς και να δοθούν εγγυήσεις για το που θα χρησιμοποιηθούν οι πληροφορίες που θα 

δώσει ο ερωτώμενος. Σε αυτό το σημείο θα καταγραφεί ότι ο ερωτώμενος έχει 

δικαίωμα να αρνηθεί να συμμετάσχει στη συνέντευξη.  

 

Στόχος   - Διεξαγωγή της συζήτησης – συνέντευξης  
Στόχος της παρούσας συνέντευξης είναι η αποκάλυψη των απόψεων και των εμπειριών 

του ερωτώμενου σε θέματα που σχετίζονται με την ένταξη των μεταναστών στις 

τοπικές κοινωνίες καθώς και τη σχέση ανάμεσα στην τοπική αυτοδιοίκηση , το κράτος 

και τις Μ.Κ.Ο.  Πιο συγκεκριμένα η έρευνα στοχεύει στο  να καταγράψει  το ρόλος της  

τοπικής αυτοδιοίκησης για τον κάθε   δήμο χωριστά  όσο αφορά το ζήτημα  της 

ένταξης. Επιπλέον η έρευνα θα αποτυπώσει την αλληλεπίδραση μεταξύ μεταναστών 

και προσφύγων με τις τοπικές κοινωνίες και τους πολίτες του εκάστοτε δήμου . Ένας 

ακόμη στόχος της έρευνας είναι μέσα από τις συνεντεύξεις να καταγραφεί η άποψη 
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των ερωτηθέντων για το αν έχουν διαπιστώσει  συγκρούσεις και συνεργασίες 

μεταναστών/προσφύγων και πολιτών σε τοπικό επίπεδο καθώς και ποια είναι σχέση 

της τοπικής αυτοδιοίκησης της περιοχής σας  με το κεντρικό κράτος (συνεργασία, 

ανταγωνισμοί, διεκδικήσεις, κ.λπ.) . Τέλος, στόχοι της συγκεκριμένης έρευνας είναι η 

αποτύπωση γνώμης σχετικά με τις συνεργασίες Τοπικής Αυτοδιοίκησης με ΜΚΟ 

(ευκαιρίες, δυσκολίες, προκλήσεις) και τις  πρωτοβουλίες  που έχει λάβει  η  Δημοτική 

Αρχή για την ένταξη των μεταναστών.  

 

Αντιμετώπιση δυσκολιών και απρόβλεπτων καταστάσεων  
 Η διαδικασία προσέγγισης των ατόμων που θεωρήθηκαν κατάλληλα ολοκληρώθηκε 

ύστερα από την αποστολή ηλεκτρονικού μηνύματος (email) αλλά και από τηλεφωνική 

επικοινωνία με τους αρμόδιους φορείς. Παρατηρήθηκε πως δύο άτομα από το δείγμα 

δεν απάντησαν ακριβώς στις ερωτήσεις της συνέντευξης αλλά προσπάθησαν να 

κατευθύνουν τη συνέντευξη. Επιπλέον άλλο ένα άτομο από το δείγμα λόγω 

περιορισμού του χρόνου του,  εξαιτίας ενός έκτακτου προσωπικού του συμβάντος,  

απάντησε πολύ γρήγορα και επιγραμματικά στις ερωτήσεις χωρίς να προβεί σε 

περαιτέρω αναλύσεις .  

 

Ανάλυση του ερευνητικού υλικού και ερμηνεία του  
Η διαδικασία ανάλυσης των δεδομένων είναι ο βασικός στόχος της έρευνας αφού τα 

δεδομένα που συλλέχτηκαν από μόνα τους δε μπορεί να δώσουν συμπεράσματα.  Για 

την αποτελεσματικότητα η ανάλυση των δεδομένων και  η καταγραφή τους θα πρέπει 

να γίνουν αναλυτικά. Η ανάγνωση του υλικού εξαρτάται και από τον τρόπο 

καταγραφής του. Για να είναι η καταγραφή αποτελεσματική οι προσωπικές 

συνεντεύξεις που πραγματοποιήθηκαν είναι απομαγνητοφωνημένες για να μελετηθούν 

προσεκτικά, να  αναλυθούν και να ερμηνευτούν, ώστε να υπάρχει  ασφαλής κατανόηση 

των όσων ειπώθηκαν  (Mantzoukas, 2007). Η απομαγνητοφώνηση επιτρέπει τον 

προφορικό λόγο σε γραπτό συνεπώς μπορεί να αναλυθεί με μεγαλύτερη 

συστηματικότητα. (Φίλιας Β. 2004).  

 

Ατομικές συνεντεύξεις. 
Οι 9 ερωτηθέντες προτού πάρουν μέρος στις συνεντεύξεις είχαν ενημερωθεί για το 

σκοπό των συνεντεύξεων , τον τρόπο διεξαγωγής της και είχαν δώσει τη συγκατάθεση 

τους. Σε όλο το δείγμα είχαν αποσταλεί από πριν οι ερωτήσεις της συνέντευξης.  Στα 

πλαίσια των ατομικών συνεντεύξεων οι ερωτηθέντες απάντησαν σε ερωτήσεις σχετικά 

με την  μεταναστευτική πολιτική που ασκείται από το δήμο τους , την αλληλεπίδραση 

μεταξύ μεταναστών και προσφύγων με τις τοπικές κοινωνίες και τους πολίτες στο δήμο 

τους, τη σχέση της τοπικής αυτοδιοίκησης με το κεντρικό κράτος καθώς και άλλα 

ζητήματα που εστίαζαν στο ζήτημα του μεταναστευτικού.  
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Ερωτήσεις  
Οι ερωτήσεις που καλείται να απαντήσει το δείγμα είναι οχτώ,  όλες ανοικτού τύπου 

όπου οι συμμετέχοντες έχουν τη δυνατότητα να απαντήσουν όπως οι ίδιοι επιθυμούν 

χωρίς κανέναν περιορισμό.  Κατά τη διάρκεια της συνέντευξης δε χρειάστηκε να γίνουν 

δευτερεύουσες επεξηγηματικές ερωτήσεις που δεν υπήρχαν στο προσχέδιο. Ο χρόνος 

για την κάθε  συνέντευξη  εκτιμήθηκε περίπου στα 20’-30’.  

 

Οι ερωτήσεις ήταν οι ακόλουθες :  

1. Ποιος ο ρόλος του Δήμου σας όσο αφορά το ζήτημα  της τυπικής ένταξης ή της  

ουσιαστικής ένταξης  των μεταναστών;  

2. Ποια η αλληλεπίδραση μεταξύ μεταναστών και προσφύγων με τις τοπικές 

κοινωνίες και τους πολίτες στο Δήμο σας; 

3. Έχετε διαπιστώσει  συγκρούσεις και συνεργασίες μεταναστών/προσφύγων και 

πολιτών σε τοπικό επίπεδο; 

4. Ποια είναι η γνώμη σας σχετικά με τις συνεργασίες Τοπικής Αυτοδιοίκησης με 

ΜΚΟ (ευκαιρίες, δυσκολίες, προκλήσεις); 

5. Ποια η σχέση του Δήμου   με το κεντρικό κράτος (συνεργασία, ανταγωνισμοί, 

διεκδικήσεις, κ.λπ.) 

6. Ποια είναι η γνώμη σας  για τον  Δήμο σας  ως τοπική κοινή γνώμη και  ποια η 

δύναμη του  απέναντι στο κράτος; 

7. Ποιες πρωτοβουλίες έχει λάβει  ο Δήμος για την ένταξη των μεταναστών; 

8. Η εμφάνιση της πανδημίας του Covid – 19  πόσο επηρέασε τις διαδικασίες 

πρόληψης και μεταχείρισης των  μεταναστών και προσφύγων από τον Δήμο σας  

 

Αποτελέσματα προσωπικών συνεντεύξεων . 

1.Ποιος ο ρόλος του δήμου σας όσο αφορά το ζήτημα  της τυπικής ένταξης ή της  

ουσιαστικής ένταξης  των μεταναστών;  

 

Οι ερωτηθέντες συμφώνησαν πως οι νέες συνθήκες που επικρατούν ιδίως από το 2015 

επιτάσσουν νέες προσεγγίσεις και καινοτόμες πολιτικές πρακτικές (σε αυτό 

αναφέρθηκαν αναλυτικά οι αυτοδιοικητικοί) για να αντιμετωπίσουν αποτελεσματικά 

το φαινόμενο του μεταναστευτικού.  Βέβαια έθεσαν τον ρόλο του κράτους στη 

διαδικασία και της εφαρμοσθείσας κεντρικά πολιτικής για την ένταξη. 

Η απάντηση στην παραπάνω ερώτηση ήταν καθολική και όλο το δείγμα απάντησε πως 

ο Δήμος τους είναι ιδιαίτερα ευαισθητοποιημένος με το ζήτημα του μεταναστευτικού 

και δήλωσαν ότι τα ΚΕΜ ανταποκρίνονται αποτελεσματικά στην εξυπηρέτηση και στη 

διασύνδεση για το μετανάστη και πρόσφυγα σε θέματα καθημερινότητας και ένταξης. 
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Και οι τέσσερις δήμοι μέσω του ΣΕΜΠ συμμετέχουν μαζί με άλλες 187 πόλεις, στο 

Ευρωπαϊκό Δίκτυο EUROCITIES, με βασικό αντικείμενο την ανταλλαγή καλών 

πρακτικών στο πλαίσιο της κοινωνικής ένταξης των μεταναστών. Oι τρείς Δήμοι 

Αθήνα, Θεσσαλονίκη και Ηράκλειο διαθέτουν στο πλαίσιο του Κέντρου Κοινότητας 

και ΚΕΜ  

Οι συνεντευξιαζόμενοι (εκτός της Καρδίτσας) δήλωσαν πως οι δήμοι που εξετάζονται 

στην παρούσα διπλωματική έχουν δημιουργήσει ένα σημείο εξυπηρέτησης – ΚΕΜ  

όπου παρέχονται βασικές υπηρεσίες που υποστηρίζουν ενταξιακές δράσεις και 

παρέχουν βασικές υπηρεσίες ψυχοκοινωνικής, διοικητικής και νομικής 

συμβουλευτικής και στήριξης.  

Επιπλέον ανέφεραν πρόσθεσαν πως  οι Δημοτικές Αρχές των Δήμων , Αθήνας , 

Θεσσαλονίκης, Ηρακλείου και Καρδίτσας αντιμετωπίζουν την ένταξη ως μία 

αμφίδρομη διαδικασία που απαιτεί αμοιβαία δέσμευση και περιλαμβάνει τα 

δικαιώματα και υποχρεώσεις τόσο για τους ίδιους τους δήμους όσο και για τους 

μετανάστες. Η δημιουργία πολυδύναμων κέντρων υποστήριξης που έχουν τη 

δυνατότητα παροχής ενός ευρέος φάσματος υπηρεσιών και λειτουργούν συγχρόνως 

και ως σημεία πρώτης υποδοχής είναι πλέον πραγματικότητα,  δήλωσαν όλα τα άτομα 

που πήραν μέρος στη συνέντευξη.  

Όλοι οι δήμοι που εξετάζονται παρέχουν στους μετανάστες και πρόσφυγες δωρεάν 

πρόσβαση στα Δημοτικά Ιατρεία και για όσες γυναίκες μετανάστριες είναι θύματα 

κακοποίησης και ενδοοικογενειακής βίας δωρεάν πρόσβαση σε ειδικούς ξενώνες και 

στους αλλοδαπούς άστεγους δωρεάν πρόσβαση σε βραδινά προγράμματα σίτισης.  

 

2,Ποια η  αλληλεπίδραση μεταξύ μεταναστών και προσφύγων με τις τοπικές 

κοινωνίες και τους πολίτες στο Δήμο σας ; 

Οι ερωτηθέντες απάντησαν πως σκοπός των Δημοτικών Αρχών των Δήμων  που 

εξετάζονται είναι μέσω του ΣΕΜΠ και των ΚΕΜ η ενίσχυση της ουσιαστικής 

συμμετοχής των μεταναστών στην κοινότητα, ώστε να διασφαλιστεί ότι οι μετανάστες 

θα ενσωματωθούν ομαλά στην τοπική κοινωνία.  

Παράλληλα όλοι ανέφεραν ότι εργάζονται με στόχο την εξασφάλιση της προθυμίας 

της τοπικής κοινωνίας να ενσωματώσει τους μετανάστες στις κοινότητες. Υπάρχει 

όπως μας δήλωσε ο εκπρόσωπος των μεταναστών κάποια επιφυλακτιικότητα για τον 

ρόλο των ΜΚΟ και κατά πόσο οι δομές εξυπηρετούν ικανοποιητικά όχι τόσο στις 

μεγάλες πόλεις αλλά στις μικρότερες επαρχιακές. 

Ταυτόχρονα, όλοι οι συνεντευξιαζόμενοι δήλωσαν πως  σκοπός όλων των δημοτικών 

αρχών είναι η εξάλειψη οποιαδήποτε μορφή διάκρισης σε βάρος των μεταναστών και 

των προσφύγων ώστε να περιοριστούν φαινόμενα ρατσισμού και να εφαρμοστεί η 

αρχή της ίσης μεταχείρισης σε κάθε πτυχή της οικονομικής , κοινωνικής και 

πολιτιστικής ζωής της πόλης τους.  
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3.Έχετε διαπιστώσει  συγκρούσεις και συνεργασίες μεταναστών/προσφύγων και 

πολιτών σε τοπικό επίπεδο; 

Το δείγμα των ερωτηθέντων από τους δήμους της Αθήνας και της Θεσσαλονίκης 

δήλωσαν ότι συχνά οι δήμοι τους έρχονται αντιμέτωποι με τις συγκρούσεις 

μεταναστών που οδηγούν   τους δημότες  να νιώθουν απροστάτευτοι αφού έρχονται 

αντιμέτωποι με την κατάληψη δημόσιων κτηρίων, τις καθημερινές κλοπές και τις 

συχνές αναταραχές . Ιδιαίτερα στην περιοχή της Αθήνας οι συγκρούσεις μεταξύ 

ανθρώπων διαφορετικών εθνικοτήτων είναι κάτι αρκετά συνηθισμένο τόνισαν οι 

υπεύθυνοι των δομών του δήμου Αθηναίων.  

Η εμφάνιση αστυνομικών δυνάμεων αρκεί τις περισσότερες φορές για να 

καταλαγιάσουν οι συγκρούσεις ωστόσο οι μετανάστες φεύγουν από το hotspot 

φοβούμενοι  τις συλλήψεις.  

Αξίζει να σημειωθεί ότι το δείγμα δήλωσε πως έχει διαπιστωθεί πως και στο δήμο 

Θεσσαλονίκης και στην Αθήνα ότι  μετανάστες μετά από κατανάλωση ποσότητας 

αλκοόλ δημιουργούν επεισόδια και προκαλούν. Στους δήμους Καρδίτσας και 

Ηρακλείου οι συγκρούσεις μεταναστών εμφανίζονται  περιορισμένες .  

 

4.Ποια είναι η γνώμη σας σχετικά με τις συνεργασίες Τοπικής Αυτοδιοίκησης με 

ΜΚΟ (ευκαιρίες, δυσκολίες, προκλήσεις); 

Οι ερωτηθέντες απάντησαν πως δίδεται ιδιαίτερη έμφαση στην αντιμετώπιση του 

ζητήματος  μέσα από τη συμβολή εξειδικευμένων φορέων όπως ΟΤΑ , ΜΚΟ , Ύπατη 

Αρμοστεία του ΟΗΕ για τους πρόσφυγες κ.α.  

Μέσα από τη συνεργασία  της τοπικής αυτοδιοίκησης , ΜΚΟ  και  άλλων φορέων  όπως 

ο ΟΚΑΝΑ και το ΚΕΘΕΑ  προσπαθεί να επιτευχθεί καλύτερος σχεδιασμός στην 

υλοποίηση των μέτρων μεταναστευτικής πολιτικής και των πολιτικών ένταξης στην 

τοπική αυτοδιοίκηση.  

Διαπιστώθηκε μία δυσπιστία από τους αυτοδιοικητικούς κυρίως και από τον φορέα 

μεταναστών κατά πόσο υφίσταται σωστή διαχείριση των κονδυλίων από τις ΜΚΟ και 

κατά πόσο ορθολογικά  δίδονται και σε ποιες ΜΚΟ η ανάπτυξη δράσεων. 

Οι εκπρόσωποι των ΜΚΟ αναφέρθηκαν στην συνεργασία με την Τοπική 

Αυτοδιοίκηση και την πρόσβαση των μεταναστών σε βασικές υπηρεσίες επιβίωσης 

ακόμη και  για τα άτομα τα οποία  στερούνται τα απαραίτητα νομιμοποιητικά έγγραφα  

Ανέφεραν ότι οι ΜΚΟ προσφέρουν με εξειδικευμένο προσωπικό πλήθος υπηρεσιών 

και μεταφέρουν σφυγμό και τις ανησυχίες των μεταναστών στους αρμοδίους,  

ενθαρρύνοντας τη συμμετοχή περισσότερων κοινωνικών φορέων στα ζητήματα των 

μεταναστών και προσφύγων.   
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Οι ΜΚΟ των συγκεκριμένων δήμων πραγματοποιούν αναλύσεις παρέχοντας ειδική 

πληροφόρηση  δηλαδή λειτουργούν ως μηχανισμοί έγκαιρης προειδοποίησης  προς 

όλους τους εμπλεκόμενους. . Οι προκλήσεις που κλήθηκαν να αντιμετωπίσουν ήταν 

πρωτόγνωρες λόγω της εμφάνισης της πανδημίας.  Οι δήμοι που εξετάζονται διαθέτουν 

περισσότερες από 50 ΜΚΟ . Ενδεικτικά γίνεται αναφορά στην επωνυμία  κάποιων 

ΜΚΟ  οι οποίες αναφέρθηκαν από την πλειοψηφία του δείγματος όπως η Watershed 

Greece, Το Χαμόγελο του παιδιού, η Καρίτας Αθήνας,  η Action Αaid Ελλάς , η 

Κοινωνία Ίσων Ευκαιριών , η Drc Greece, οι Γιατροί χωρίς Σύνορα , τα Ανθρώπινα 

δικαιώματα 360 , το Κέντρο μέριμνας οικογένειας και παιδιού, η Συνύπαρξης, η 

Κοινωνία ίσων ευκαιριών, το Βήμα στην Ελπίδα, η Αποστολή, η Αλκυών, ο Ελληνικός 

Ερυθρός Σταυρός, η Ηλιαχτίδα, το κέντρο αλληλεγγύης ο Νέστορας, ο Φάρος κ.α.  

 

5.Ποια η σχέση του Δήμου με το κεντρικό κράτος (συνεργασία, ανταγωνισμοί, 

διεκδικήσεις, κ.λπ.) 

Οι ερωτηθέντες  δήλωσαν πως  οι δήμοι τους μετά την πολυετή οικονομική κρίση αλλά 

και την υγειονομική με την εμφάνιση της πανδημίας του κορωνοϊού  αντιμετωπίζουν 

σημαντικά οικονομικά προβλήματα που αποτυπώνεται κυρίως  στον περιορισμό των 

οικονομικών τους πόρων.  Ανεπτύχθη από τους Αντιδημάρχους και την Εντεταλμένη 

Σύμβουλο ότι οι Δήμοι παίρνουν αρμοδιότητες από την Κεντρική Διοίκηση αλλά χωρίς 

τους αντίστοιχους πόρους. Απάντησαν ότι από τον τακτικό προϋπολογισμό που 

διαθέτει ο δήμος τους για την αντιμετώπιση του φαινομένου χρειάζεται να γίνει  

αποδοτικότερη  αξιοποίηση των ευρωπαϊκών πόρων ιδιαίτερα του Ευρωπαϊκού 

Κοινωνικού Ταμείου, του Ευρωπαϊκού Ταμείου Περιφερειακής ανάπτυξης, του 

Ταμείου Ευρωπαϊκής Βοήθειας Απόρων, τις χρηματοδοτήσεις του ΕΟΧ κ.α. .  

Οι συνεντευξιαζόμενοι αντιδήμαρχοι και εντεταλμένη κρίνους πως είναι  απαραιτήτως 

σημαντική  για την υλοποίηση του κοινωνικού έργου των δήμων τους  η συνεργασία 

και η άντληση πόρων από  τα Υπουργεία Εσωτερικών, Μεταναστευτικής Πολιτικής  

και το Υπουργείο Εργασίας και Κοινωνικής Αλληλεγγύης. Η άντληση πόρων από τα 

συγκεκριμένα υπουργεία θα μπορούσε να βελτιώσει  και να ενισχύσει τις προσπάθειες 

τους ώστε να αντιμετωπιστεί αποτελεσματικότερα το φαινόμενο. Οι τελευταίες 

κυβερνήσεις της χώρας μας είχαν στόχο τη δημιουργία  ισχυρών  αποκεντρωμένων  

δομών ικανών να αντιμετωπίζουν αποτελεσματικά το φαινόμενο της μετανάστευσης. 

Μέσα από τη δημιουργία των δικτύων πόλεων και των δικτύων αλληλεγγύης προωθούν 

μεγάλες μεταρρυθμίσεις για μεγάλους και ισχυρούς ΟΤΑ, που έχουν ως βασική τους 

αποστολή την αποτελεσματική ένταξη των μεταναστών. 

Οι υπάλληλοι δομών θεωρούν ότι πρέπει να υπάρχει στελέχωση με όλες τις ειδικότητες 

και ιδιαίτερα διοικητικών, νομικών και ψυχολόγων   
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6. Ποια είναι η γνώμη σας  για τον  Δήμο σας  και  ποια η δύναμη του  απέναντι 

στο κράτος      

Το δείγμα απάντησε πως προτεραιότητα των δήμων τους είναι η δυνατότητα 

πρόσβασης όλων των μεταναστών και προσφύγων  σε βασικές υπηρεσίες επιβίωσης,  

με τη διάθεση των παροχών ακόμη και σε άτομα που στερούνται νομιμοποιητικών 

εγγράφων,  ώστε να επιτευχθεί η εξασφάλιση  του ελάχιστου επιπέδου διαβίωσης. Όλα 

τα μέτρα που λαμβάνονται από τους δήμους έχουν ως τελικό κριτήριο την προάσπιση 

των ανθρώπινων αναγκών.   

Όμως η πλειοψηφία των ερωτηθέντων δήλωσε πως η έλλειψη κονδυλίων λόγω της 

οικονομικής κρίσης  και η εμφάνιση της πανδημίας του κορωνοϊού  είναι δύο βασικοί 

ανασταλτικοί παράγοντες που επηρεάζουν αρνητικά το έργο τους και μειώνουν την 

απόδοσή τους. Ιδίως από τον 3/2020 και 2021 μέχρι τον 11ο ήταν δύσκολη η κατάσταση 

λόγω και των λοκ ντάουν. 

Οι συνεντευξιαζόμενοι δήλωσαν πως η Δημοτική Αρχή  είναι δυνατή και ικανή να 

αναλάβει πρωτοβουλίες όπου κρίνεται  αναγκαίο ώστε να προστατεύει τις ευάλωτες 

πληθυσμιακές ομάδες παρά τα μεγάλα οικονομικά προβλήματα που αντιμετωπίζουν 

λόγω έλλειψης χρηματοδότησης.  Μάλιστα αυτό που προξένησε εντύπωση ήταν όχι 

τόσο η αναφορά των απασχολούμενων με την αυτοδιοίκηση όσο των λοιπών που 

θεωρούν την αυτοδιοίκηση ουσιαστικό μοχλό για την επιτυχή ένταξη και διαβίωση 

Οι αυτοδιοικητικοί ανέφεραν και τον ρόλο του ιδιωτικού τομέα όπου συχνά 

στρέφονται οι δήμοι σε ιδιωτικές πρωτοβουλίες καθώς και χορηγίες. 

 

7.Ποιες πρωτοβουλίες έχει λάβει  ο Δήμος για την ένταξη των μεταναστών; 

Το δείγμα και ιδίως οι αντιδήμαρχοι – εντεταλμένοι σύμβουλοι απάντησε πως οι δήμοι 

τους αναπτύσσουν συνεχώς τοπικές δράσης προώθησης της ομαλής κοινωνικής 

ένταξης των μεταναστών κυρίως με την οργάνωση συμβουλευτικών υπηρεσιών από 

τις Δημοτικές Υπηρεσίες και την οργάνωση δομών ΚΕΜ-ΣΕΜΠ, υλοποίηση 

πρoγραμμάτων καθώς και υλοποίηση προγραμμάτων με Αναπτυξιακούς Οργανισμούς 

που μετέχουν ως εταίροι.  

Επιπλέον οι συγκεκριμένοι δήμοι διοργανώνουν συνεχείς εκδηλώσεις με στόχο την 

ευαισθητοποίηση και την ενίσχυση της κοινωνικής συνοχής του τοπικού πληθυσμού. 

Η ολοκληρωμένη παρακολούθηση της κοινωνικής επανένταξης και η ενίσχυση των 

δράσεων επαγγελματικής αποκαταστάσεις είναι πρωτοβουλίες που έχουν λάβει και οι 

4 δήμοι που εξετάζονται. Επιπλέον η οργάνωση δράσεων επιμόρφωσης και η  

ενίσχυσης της πρώτης φάσης της επιχειρηματικότητας είναι σημαντικές καινοτομίες 

που έχουν ως βασικό στόχο την καταπολέμηση της ακραίας φτώχειας, την 

αντιμετώπιση των κοινωνικών διακρίσεων και την προάσπιση της υγείας και της 

κοινωνικής φροντίδας. Η δημιουργία σημείων πρώτης υποδοχής μεταναστών 

αποτελούν σημαντικό βήμα ώστε να δημιουργηθεί ένα ενιαίο σύστημα διάγνωσης 
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αναγκών και να δρομολογηθεί η αντιμετώπιση τους.  Το δείγμα απάντησε πως οι δήμοι 

τους έχουν ανασχεδιάσει τις κοινωνικές υποδομές τους ώστε να μπορούν να παρέχουν 

υπηρεσίες υγείας , ψυχοκοινωνικής στήριξης και νομικής συμβουλευτικής για όλους 

τους πρόσφυγες και μετανάστες. Η εκμάθηση της ελληνικής γλώσσας αποτελεί 

σωματική παράμετρο της ένταξης για αυτό και  οι  τέσσερις δήμοι  που εξετάζονται 

έχουν αναλάβει δράσεις για την υλοποίηση προγραμμάτων εκμάθησης με δημιουργία 

τμημάτων για αρχάριους  και για προχωρημένους η δε Καρδίτσα λειτουργεί και 

Αραβόφωνο σχολείο 

Πιο συγκεκριμένα οι φορείς του δήμου Αθηναίων δήλωσαν πως για την 

αποτελεσματικότερη καταγραφή των ίδιων των μεταναστών και προσφύγων 

δημιουργήθηκε το Παρατηρητήριο του δήμου που έχει στόχο της αποτύπωση των 

στάσεων και απόψεων των Αθηναίων για τη συμβίωση τους με τους μετανάστες. 

Επιπλέον ο δήμος της Αθήνας παρέχει μία διαδικτυακή πλατφόρμα η οποία 

διευκολύνει την αποτελεσματική χαρτογράφηση των υπηρεσιών και των δράσεων που 

υλοποιούνται από τις δημοτικές Κοινότητες της Αθήνας. Η συγκεκριμένη πλατφόρμα 

δεν απευθύνεται μόνο σε μετανάστες και πρόσφυγες αλλά και σε οργανώσεις και 

φορείς του δήμου που παρέχουν υπηρεσίες προς όφελος των μεταναστών. Η 

δημιουργία του Κέντρου Συντονισμού για θέματα Μεταναστών και Προσφύγων  είναι 

άλλη μία πρωτοβουλία του Δήμου Αθηναίων. Τέλος, η δημιουργία Ομάδας Έργου η 

οποία συμβάλει στο συντονισμό των φορέων εντός των γεωγραφικών ορίων του Δήμου 

είναι άλλη μία προτεραιότητα του δήμου Αθηναίων,  δήλωσε το δείγμα που εξετάστηκε 

από το συγκεκριμένο δήμο.  

 

8.Η εμφάνιση της πανδημίας του Covid – 19  πόσο επηρέασε τις διαδικασίες 

πρόληψης και μεταχείρισης των  μεταναστών και προσφύγων από τον Δήμο σας  

Όλα οι ερωτώμενοι και ιδιαίτερα οι εργαζόμενοι σε δομές δήλωσαν πως η πανδημία 

του  Covid – 19  επηρέασε σημαντικά τις διαδικασίες πρόληψης και μεταχείρισης των 

μεταναστών και προσφύγων.   

Το δείγμα και κατά κόρο οι αυτοδιοικητικοί και οι εκπρόσωποι δομών υποστήριξαν  

ότι στη νέα πραγματικότητα που κλήθηκαν βίαια να προσαρμοστούν έπρεπε να κάνουν 

προσεκτικές επιλογές ώστε να διασφαλιστεί η υγεία  όλων, υπαλλήλων ωφελουμένων 

και αυτοδιοικητικών  

Η πανδημία δεν εξαιρεί κανέναν από την πιθανότητα νόσησης ενισχύοντας το αρνητικό 

φορτίο για τους πιο ευάλωτους πληθυσμούς είτε για λόγους υγείας είτε για 

κοινωνικούς.  

Όλες οι δομές  βάσει της Κοινών Υπουργικών Αποφάσεων - έλαβαν έκτακτα μέτρα 

προστασίας της δημόσιας υγείας από τον κίνδυνο περαιτέρω διασποράς του ιού -  

εξυπηρετούσαν το κοινό και τους πληρεξούσιους δικηγόρους τους μόνο με την επίδειξη 
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των σχετικών εγγράφων γεγονός που οδήγησε σε αδυναμία πρόσβασης σε ζωτικής 

σημασίας για αυτούς υπηρεσίες.  

Οι συνεντευξιαζόμενοι συμπλήρωσαν πως όλοι οι εργαζόμενοι μετανάστες, και 

ιδιαίτερα εκείνοι χωρίς νομιμοποιητικά έγγραφα, είναι μεταξύ των λιγότερο 

προστατευμένων. Οι μετανάστες αντιμετώπιζαν πάντοτε πολλές προκλήσεις, αλλά 

λόγω της κρίσης του COVID-19 τα προβλήματα αυτά επιδεινώθηκαν.  Τα κυριότερα 

προβλήματα  σχετίζονται με τις συνθήκες εργασίας και απασχόλησης, την πρόσβαση 

σε υποδοχές ασθενείας, την ανεργία, τις κοινωνικές παροχές, τον ατομικό 

προστατευτικό εξοπλισμό, όπως μάσκες προσώπου, τη δημόσια υγειονομική 

περίθαλψη και στέγαση, καθώς και προβλήματα παρουσιάστηκαν  με τις άδειες 

διαμονής και εργασίας τους.  

Συμπεράσματα έρευνας  
 

Κατά την ανάλυση των συνεντεύξεων συλλέχθηκαν σημαντικά δεδομένα τα οποία αν 

παραλληλιστούν με  τα στοιχεία από το  πρώτο μέρος της βιογραφικής ανασκόπησης 

της παρούσας εργασίας καταλήγουν στα παρακάτω συμπεράσματα.  

Όπως προκύπτει από τα παραπάνω οι συγκεκριμένοι δήμοι που εξετάστηκαν είναι 

ιδιαίτερα ευαισθητοποιημένοι  και πρωτοπόροι με το ζήτημα του μεταναστευτικού. Οι 

τρείς μάλιστα έχουν και μεγάλο πληθυσμό (Αθήνα, Θεσσαλονίκη, Ηράκλειο).  

Οι νέες συνθήκες που επικρατούν επέβαλλαν νέες προσεγγίσεις και καινοτόμες 

πολιτικές πρακτικές για να αντιμετωπίσουν αποτελεσματικά το φαινόμενο. Η 

δημιουργία πολυδύναμων κέντρων υποστήριξης που έχουν τη δυνατότητα παροχής 

ενός ευρέους φάσματος υπηρεσιών και λειτουργούν συγχρόνως και ως σημεία πρώτης 

υποδοχής είναι πλέον πραγματικότητα.  

Οι κύριες δημοτικές προτεραιότητες έχουν ως στόχο την πρόσβαση των μεταναστών 

σε βασικές υπηρεσίες με παροχές ακόμη και σε άτομα τα οποία δεν είναι κάτοχοι των 

απαραίτητων νόμιμων εγγράφων. Οι δήμοι λαμβάνουν μέτρα που έχουν ως στόχο την 

αντιμετώπιση των ανθρώπινων αναγκών όπως σίτισης, στέγασης και παροχής 

υγειονομικών υπηρεσιών.  

Στην ερώτηση ποια η αλληλεπίδραση  μεταξύ μεταναστών και προσφύγων με τις 

τοπικές κοινωνίες και τους πολίτες στους δήμους που εξετάζονται εξάγεται το 

συμπέρασμα ότι οι δήμοι προσπαθούν για την ενίσχυση της ουσιαστικής συμμετοχής 

των μεταναστών  στην κοινότητα, ώστε να διασφαλιστεί ότι οι μετανάστες θα 

ενσωματωθούν ομαλά στην τοπική κοινωνία. Ο περιορισμός φαινομένων ρατσισμού 

και η εφαρμογή της ίσης μεταχείρισης σε κάθε πτυχή των δραστηριοτήτων των 

μεταναστών και προσφύγων είναι μέσα στους βραχυπρόθεσμους στόχους της 

στρατηγικής πολιτικής και των τεσσάρων  δήμων.  
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Ιδιαίτερη έμφαση  δίνεται από τους δήμους που εξετάστηκαν στην συνεργασία με 

εξειδικευμένους φορείς ΜΚΟ για την αντιμετώπιση του ζητήματος. Όλοι δήμοι 

συνεργάζονται με ΜΚΟ – παρά κάποιες επιφυλάξεις - με τις οποίες προσπαθούν να 

επιτύχουν καλύτερο σχεδιασμό  στην υλοποίηση των μέτρων μεταναστευτικής 

πολιτικής και των πολιτικών ένταξης στην τοπική αυτοδιοίκηση. Στόχος τους είναι η 

πρόσβαση των μεταναστών σε βασικές υπηρεσίες επιβίωσης ακόμη και για τα  άτομα 

που στερούνται τα απαραίτητα νομιμοποιητικά έγγραφα .  

Οι ερωτηθέντες  στο ερώτημα ποια είναι η σχέση της τοπικής αυτοδιοίκησης της 

περιοχής τους με το κεντρικό κράτος απάντησαν πως οι δήμοι αντιμετωπίζουν 

σημαντικά οικονομικά προβλήματα  που θα μπορούσαν να ξεπεραστούν αν υπήρχε 

μεγαλύτερη οικονομική βοήθεια από το κράτος και την Ευρωπαϊκή Ένωση .  Σε αυτό 

το σημείο πρόσθεσαν  πως εκτός από τον τακτικό προϋπολογισμό που διαθέτει ο δήμος 

τους για την αντιμετώπιση του φαινομένου χρειάζεται να γίνει αποδοτικότερη 

αξιοποίηση και των ευρωπαϊκών πόρων ιδιαίτερα του Ευρωπαϊκού Κοινωνικού 

Ταμείου, του Ευρωπαϊκού Ταμείου Περιφερειακής Ανάπτυξης, του Ταμείου 

Ευρωπαϊκής Βοήθειας Απόρων, τις χρηματοδοτήσεις του ΕΟΧ κ.α.. Επιπλέον,  

επισήμαναν πως θεωρούν αρκετά σημαντική τη συνεργασία τους και την άντληση 

πόρων από τα Υπουργεία Εσωτερικών , Μεταναστευτικής Πολιτικής  και το Υπουργείο 

Εργασίας και Κοινωνικής αλληλεγγύης ώστε να αντιμετωπιστούν αποτελεσματικότερα 

τα προβλήματα που προκύπτουν από το φαινόμενο του μεταναστευτικού ενισχύοντας 

την ένταξη .  

 Όσον αφορά τη γνώμη του δείγματος για την δύναμη της  τοπικής αυτοδιοίκησης του 

τόπου τους οι απαντήσεις ήταν καθολικές δηλώνοντας   πως προτεραιότητα όλων των 

δήμων που εξετάζονται στην παρούσα διπλωματική   είναι η δυνατότητα πρόσβασης 

όλων των μεταναστών και προσφύγων  σε βασικές υπηρεσίες επιβίωσης ώστε να 

επιτευχθεί η εξασφάλιση  του ελάχιστου επιπέδου διαβίωσης. Όλα τα μέτρα που 

λαμβάνονται από τους δήμους έχουν ως τελικό κριτήριο την προάσπιση των 

ανθρώπινων αναγκών  και της  ανθρώπινης αξιοπρέπειας.  

 Όμως οι πλειοψηφία των ερωτηθέντων δήλωσε πως η έλλειψη κονδυλίων λόγω της 

οικονομικής κρίσης   και η εμφάνιση της πανδημίας του κορωνοϊού  είναι δύο βασικοί 

ανασταλτικοί παράγοντες που επηρεάζουν αρνητικά το έργο τους και μειώνουν την 

απόδοσή τους.  

Οι συνεντευξιαζόμενοι δήλωσαν πως η τοπική αυτοδιοίκηση είναι δυνατή και ικανή 

να λαμβάνει πρωτοβουλίες όπου είναι αναγκαίο ώστε να προστατεύει τις ευάλωτες 

πληθυσμιακές ομάδες παρά τα μεγάλα οικονομικά προβλήματα που αντιμετωπίζουν 

λόγω έλλειψης χρηματοδότησης.  Για την αντιμετώπιση έκτακτων προβλημάτων τους 

συχνά στρέφονται σε ιδιωτικές πρωτοβουλίες όπου έχουν αναπτυγμένες τις υπηρεσίες 

κοινωνικής ευθύνης και ανταποδίδουν στην κοινότητα. 

Κατανοώντας οι φορείς των δήμων πόσο σημαντική είναι η ένταξη των μεταναστών 

στις τοπικές κοινωνίες έχουν αναλάβει σημαντικές δράσεις υλοποιώντας  αυτόν το 
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σκοπό. Οι πιο σημαντικές είναι η μέσω ΚΕΜ παροχή συμβουλευτικών υπηρεσιών από 

εξειδικευμένο προσωπικό . Τα προγράμματα περιέχουν κοινωνική και ψυχολογική 

στήριξη, ιδιαίτερα για τους προερχόμενους από εμπόλεμες ζώνες, ψυχοκοινωνική 

στήριξη και συμβουλευτική με στόχο την εργασιακή ένταξη, παροχή νομικών 

συμβουλών σε θέματα διοικητικών διαδικασιών, εργασιακών δικαιωμάτων κτλ. 

Επιπλέον, τα προγράμματα εκμάθησης ελληνικής γλώσσας και Ελληνικού πολιτισμού 

καθώς και η απόκτηση βασικών δεξιοτήτων Η/Υ προσφέρονται και από τους 4 δήμους.  

Σε αυτό το σημείο αξίζει να αναφερθεί πως ο δήμος της Αθήνας παρέχει επιπλέον 

υπηρεσίες στους μετανάστες – πρόσφυγες μέσω δομών όπως το Κέντρο Συντονισμού 

και το Παρατηρητήριο. 

Η ανθρωπιστική κρίση σε συνδυασμό με την πανδημία κορωνοϊού κατέδειξε ότι οι 

συνθήκες της έκτακτης κατάστασης άμβλυναν τις ανισότητες για μετανάστες και 

πρόσφυγες. Το γενικευμένο lock down για μεγάλες χρονικές περιόδους έφερε ουσιώδη  

προβλήματα στους μετανάστες αφού  υπήρχε  γενικός αποκλεισμός από την  πρόσβαση 

στις υπηρεσίες και την συνακόλουθη εξυπηρέτηση αναγκών και διαδικασιών καθώς 

και αδυναμία τήρησης των κανόνων υγιεινής μέσα στις δομές.   

 

ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ  

Η παγκοσμιοποίηση έχει αλλάξει από μόνη της την  έννοια των συνόρων και έχει 

εντείνει τις ροές των ανθρώπων σε ολόκληρο τον κόσμο. Η Ελλάδα από χώρα 

αποστολής μεταναστών από την δεκαετία του 1990, μετατράπηκε σε χώρα υποδοχής.  

 

Η κατάρρευση της Σοβιετικής Ένωσης και των Δημοκρατιών της όπως και των χωρών 

του Συμφώνου της Βαρσοβίας, σε συνδυασμό με την γειτνίαση με χώρες των 

Βαλκανίων την έκανε να φαντάζει ιδεατός προορισμός για μεγάλο αριθμό μεταναστών 

από αυτές τις χώρες.  

 

Δημιουργήθηκε ένα νομοθετικό πλαίσιο, για την αντιμετώπιση αυτού του φαινομένου, 

με αρκετές όμως παραλήψεις και αδυναμίες που βάδιζε πλέον  σωστή κατεύθυνση 

όμως χρειάζονται προσπάθειες για περαιτέρω δράσεις. Πολλές φορές, οι 

γραφειοκρατικές διαδικασίες επιφέρουν τα αντίθετα αποτελέσματα από τα επιθυμητά, 

που σε συνδυασμό με χρόνιες παθογένειες του ελληνικού κράτους, δημιουργούν 

προβλήματα στο μεταναστευτικό πληθυσμού και πολλές φορές υποβαθμίζεται το έργο 

που έχει γίνει.  

 

Η όξυνση των μεταναστευτικών ροών στην Ελλάδα απαιτεί εστιασμένη και 

συστηματική λήψη μέτρων  από τους αρμόδιους που χρειάζεται να λάβουν υπόψη ότι 

το φαινόμενο δεν είναι παροδικό και οι προτεινόμενες λύσεις δεν είναι ευκαιριακές 

αλλά στοχεύουν : 

 

 Στην παροχή ισότιμης και ισόνομης αντιμετώπισης των μεταναστών  

 Στην κοινωνική προστασία 

 Στη βελτίωση της ασφάλειας όλων. 
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Σήμερα η ανάγκη για την εφαρμογή μίας συμπαγούς και δυναμικής Εθνικής 

Στρατηγικής για την Ένταξη γίνεται περισσότερο επιτακτική από ποτέ.  

Οι διεθνείς και κοινωνικές συνθήκες δημιουργούν νέα βάση στην άσκηση μίας 

σύγχρονης πολιτικής υποδοχής και ένταξης που έχει ως προτεραιότητα τον άνθρωπο.. 

Η ομαλότητα ένταξης των μεταναστών στην ελληνική κοινωνία σε συνδυασμό με την 

ενεργή συμμετοχή τους στις κοινωνικοοικονομικές δραστηριότητες, συνδράμει στη 

δημιουργία μία κοινωνίας με χαρακτηριστικά πολυπολιτισμικότητας.   

Η μέθοδος της ένταξης περιλαμβάνει μία πολύπλευρη διαδικασία που αναφέρεται στο 

επίπεδο παροχής των βασικών αγαθών, στις κοινωνικές υπηρεσίες, στον 

επαγγελματικό προσανατολισμό , στην κοινωνική ενσωμάτωση και αποδοχή.  

Οι συγκεκριμένες πολιτικές θα αντανακλούν στις πραγματικές ανάγκες των 

μεταναστών και το προσφύγων χωρίς όμως να ξεπερνούν τα όρια της ελληνικής 

κοινωνικής ιδιοσυγκρασίας. Μακροπρόθεσμα σίγουρα η κοινωνία θα ωφεληθεί  μέσα 

από την συνύπαρξη όλων των πολιτισμών αφού θα παρέχει μερική λύση στα 

προβλήματα που υπάρχουν από την υπογεννητικότητα που μαστίζει και τη γήρανση 

του πληθυσμού.  

Ο ρόλος της τοπικής αυτοδιοίκησης τα τελευταία χρόνια ιδίως από το 2015 έχει 

αλλάξει επίπεδο και έχουν αναληφθεί αρμοδιότητες και ευθύνες σε ζητήματα της 

κοινωνίας, ένα εκ των οποίων είναι το θέμα της κοινωνικής ένταξης των μεταναστών. 

Θα πρέπει όμως να δοθούν και αντίστοιχοι πόροι για να μπορούν να υλοποιηθούν οι 

αρμοδίότητες  

Η επαφή με τους φορείς σε τοπικό επίπεδο, όπως επίσης και με ανθρώπους που 

εργάζονται σε ΜΚΟ, οργανώσεις κλπ. δίνει την ευκαιρία για ασφαλή και έγκυρη 

εξαγωγή συμπερασμάτων. 

Η μέριμνα των δήμων για τους πολίτες αποδεικνύεται δυναμική - συνεχής και 

αποβλέπει διαρκώς στη διαμόρφωση και ενδυνάμωση ενός αποτελεσματικού δικτύου 

κοινωνικής αλληλεγγύης στο οποίο δε λαμβάνουν χώρα εξαιρέσεις και αποκλεισμοί. 

Η διαχείριση της ένταξης αλληλεπιδρά σε όλες τις προκλήσεις που  καλείται να 

αντιμετωπίσει η Ελλάδα όπως στην ανταγωνιστικότητα της οικονομίας και της 

ποιότητας και ποσότητας του εργατικού δυναμικού, στο δημογραφικό και τη 

βιωσιμότητα του συνταξιοδοτικού συστήματος, στην κοινωνική συνοχή με τον 

περιορισμό του αισθήματος ανασφάλειας  καθώς και την κοινωνική ειρήνη.   

Οι βασικές πρόνοιες του ελληνικού μοντέλου για την ένταξη είναι η δημιουργία, η 

ανάπτυξη και η διατήρηση μίας ανοιχτής κοινωνίας που σέβεται και στηρίζει τη 

διαφορετικότητα. Απαραίτητες μάλιστα είναι οι δράσεις σίτισης, στέγασης και 

παροχής υγειονομικών υπηρεσιών που έχουν ως στόχο την κάλυψη όσον το δυνατόν 

τις άμεσες  ανάγκες των μεταναστών και προσφύγων. Εκτός από μικρό αριθμό 

δράσεων και προγραμμάτων, η έλλειψη εξειδικευμένου προσωπικού και η μικρή 
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τεχνογνωσία στα περισσότερα τμήματα για την σωστή απορρόφηση ευρωπαϊκών 

κονδυλίων περί ένταξης μεταναστών είναι ένα μεγάλο πρόβλημα.  

Το δίκτυο πόλεων για την Ένταξη αποτελεί μία σημαντική πρωτοβουλία 18 δήμων της 

Ελλάδας οι οποίοι  ανταλλάσσουν  και σχεδιάζουν μαζί καλές πρακτικές στον τομέα 

της ένταξης μεταναστών και προσφύγων.  

Πρωταρχικός στόχος τους είναι μέσα από συντονισμένες δράσεις και παρεμβάσεις σε 

τοπικό και εθνικό επίπεδο να επιτύχουν την ενδυνάμωση της κοινωνικής συνοχής. Η 

σωστή χάραξη στρατηγικής πολιτικής για την αντιμετώπιση του μεταναστευτικού 

μπορεί να συμβάλει σημαντικά στην ανάπτυξη μίας κοινωνίας υποδοχής, βελτιώνοντας 

προβλήματα  της τοπικής οικονομίας . Η γρήγορη ένταξη των μεταναστών και 

προσφύγων στην κοινότητα και  στην αγορά εργασίας μέσα από την εκμάθηση της 

ελληνικής γλώσσας και από την αναγνώριση των δεξιοτήτων τους, αποτελεί 

αποτελεσματικό μηχανισμό κοινωνικής ενσωμάτωσης. Η αμφίδρομη ενσωμάτωση 

προϋποθέτει τη συμμετοχή και  τη συνεργασία όλων των εμπλεκομένων, μεταναστών 

– προσφύγων- γηγενούς πληθυσμού – τοπικών  κοινωνών. Η ένταξη επιτυγχάνεται 

αποτελεσματικότερα από την κατανόηση των δικαιωμάτων και των υποχρεώσεων των 

μεταναστών και  από την ανάπτυξη δίαυλων επικοινωνίας με τους ντόπιους 

πληθυσμούς. Οι μετανάστες θα πρέπει να ενθαρρύνονται ώστε να αναπτύσσουν 

πρωτοβουλίες συμπεριλαμβανομένων και την ανάπτυξη της επιχειρηματικής τους 

δραστηριότητας.  

Η μεταναστευτική πολιτική της ΕΕ χαρακτηρίζεται από την εστίαση της στους 

αυστηρούς ελέγχους στα σύνορα και τις αποτελεσματικές επιστροφές. Στην 

πραγματικότητα όμως λίγα βήματα έχουν σημειωθεί για τη δημιουργία ασφαλών και 

νόμιμων οδών μετανάστευσης. Η χώρα μας έχει πλέον  τη δυνατότητα να χαράξει 

στρατηγικές πολιτικές που θα είναι ηθικά παραδεκτές από την ελληνική κοινωνία και 

θα διαθέτουν  χαρακτηριστικά οικονομικά και κοινωνικά βιώσιμα. Η εφαρμογή μιας  

πολιτικής  με γνώμονα το εθνικό συμφέρον σε όλες τις προεκτάσεις  της ,  οικονομικής  

και  κοινωνικής,  μπορεί να αποφέρει  το μέγιστο δυνατό αποτέλεσμα από την έλευση 

των μεταναστών στην χώρα μας . Οι συνθήκες έχουν πια ωριμάσει για την υιοθέτηση 

μία πιο συντεταγμένης αντιμετώπισης του ζητήματος του μεταναστευτικού.  

Η σταθερή εισροή παρανόμων πολιτών συμβάλει  σε πολλαπλές αρνητικές συνέπειες  

που η Ελληνική πολιτεία οφείλει να καταστείλει. Η εφαρμογή μίας συγκροτημένης και 

όχι αποσπασματικής μεταναστευτικής πολιτικής αποσκοπεί στη διατήρηση της 

κοινωνικής συνοχής και της ασφάλειας.   

Ένταξη σημαίνει επίσημη πολιτική παρέμβαση σε κρατικό επίπεδο και στη συνέχεια 

σε επίπεδο περιφερειών και Δήμων.  Δεν δύναται να μιλούμε για ένταξη μεταναστών 

μέσω των Συλλογικών φορέων, ΜΚΟ και δεν γίνεται να υποκατασταθεί με κανένα 

τρόπο το κράτος από συλλογικές μεμονωμένες δράσεις εθελοντισμού.  

Η μεταναστευτική πολιτική της χώρας με στόχευση και προγραμματισμό είναι 

αναγκαίο να   αναγνωρίζει την θετική συμβολή των μεταναστών στην Ελληνική 
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οικονομία. Η  δημιουργία  σημαντικών  αναδιανεμητικών επιδράσεων θα πρέπει να 

αξιολογείται  από τους  ασκούντες την μεταναστευτική και οικονομική πολιτική ώστε 

να λαμβάνεται μέριμνα και προστασία  για τις ομάδες που πλήττονται. Η εφαρμογή 

μιας  πολιτικής  με γνώμονα το εθνικό συμφέρον σε όλες τις προεκτάσεις  της   

οικονομικής  και  κοινωνικής , μπορεί να αποφέρει  το μέγιστο δυνατό αποτέλεσμα από 

την έλευση των μεταναστών στην χώρα μας . 

Μια ισχνή μεταναστευτική πολιτική καθιστά δυσχερές το έργο των φορέων της τοπικής 

αυτοδιοίκησης. Η κρατική παρέμβαση οφείλει και πρέπει να γίνει πιο ουσιαστική και 

δυναμική. Ο ρόλος της Τοπικής Αυτοδιοίκησης  σχετικά με την μετανάστευση 

συνίσταται στην παροχή ίσων ευκαιριών σε όλους ενδυναμώνοντας τον κοινωνικό ιστό 

και υποστηρίζοντας την κοινωνική ένταξη μέσω δράσεων στήριξης των μεταναστών.  

Οι κύριοι άξονες κοινωνικής ένταξης στέγαση,  εκπαίδευση,  εργασία, κοινωνικά 

δικαιώματα με εξάλειψη διακρίσεων είναι η πυξίδα που οφείλουν να έχουν όλοι οι  

φορείς ώστε η τοπική κοινωνία να εντάσσει και να ενσωματώνει τον μεταναστευτικό 

πληθυσμό όσο τον δυνατόν καλύτερα για το κοινό όφελος όλων.  

Ομαλή και επιτυχής ένταξη συνιστά οφέλη για την τοπική κοινωνία και για τους 

μετανάστες. Η τοπική κοινωνία δέχεται και αντιδρά σε νέα ερεθίσματα, νέα ήθη και 

έθιμα και είτε τα αποδέχεται είτε τα απορρίπτει μερικώς. Επιτυχία στην διαδικασία 

ένταξης είναι επομένως αναγκαία όχι μόνο για δημογραφικούς ή οικονομικούς λόγους 

(νέο εργατικό δυναμικό, ενδυνάμωση της τοπικής οικονομίας) αλλά και για αποφυγή 

κοινωνικού αποκλεισμού, παραβατικών συμπεριφορών και πράξεων αξιόποινων όπως 

και την εν γένει κοινωνικοποίηση με θετικό πρόσημο για την τοπική κοινωνία. 
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Ύπατη Αρμοστεία του ΟΗΕ για τους Πρόσφυγες (UNHCR) 

http://www.unhcr.org/ 

Πλατφόρμα Διεθνούς Συνεργασίας για τους Μετανάστες Χωρίς Έγγραφα (PICUM) 

http://picum.org/en 

Ομάδα Μεταναστευτικής Πολιτικής (MGP) 

http://www.migpolgroup.com/ 

Ευρωπαϊκό Συμβούλιο για τους Πρόσφυγες και τους Εξόριστους (ECRE) 

http://www.ecre.org/ 

Ευρωπαϊκό Πρόγραμμα για την Ενσωμάτωση και τη Μετανάστευση (EPIM) 

http://www.epim.info/ 
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Ευρωπαϊκό Δίκτυο Μεταναστριών 

http://www.migrantwomennetwork.org/ 

Ομάδα εργασίας για τη Μετανάστευση και την Ενσωμάτωση (Eurocities)  

www.lifo.gr/now 6/2020 Οδηγός ψυχοκοινωνικής υποστήριξης ευάλωτων πληθυσμών 

εν μέσω κρίσης του κορωνοϊού Α' Ψυχιατρική Κλινική της Ιατρικής Σχολής του 

Πανεπιστημίου Αθηνών. Μ Μαρούγκα, Φ.Κολοβός, ΆΜπεχράκη, Μ.Οικονόμου 

https://edu4adults.blogspot.com/2010/03/blog-post_1742.html Κεδράκα 2010, 
Μεθοδολογία για λήψη συνέντευξης 

http://www.eurocities.eu/eurocities/working_groups/Migration-and-integration-

&tpl=home 

Δίκτυο Πόλεων για την Ένταξη www.cnigreece.gr 

 

Κοινωνική Πλατφόρμα 

http://www.socialplatform.org/ 

http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/e-library 

http://www.lifo.gr/now%206/
https://www.lifo.gr/now/greece/pagkosmia-imera-prosfygon-odigos-psyhokoinonikis-ypostirixis-eyaloton-plithysmon-en-meso
https://www.lifo.gr/now/greece/pagkosmia-imera-prosfygon-odigos-psyhokoinonikis-ypostirixis-eyaloton-plithysmon-en-meso
https://edu4adults.blogspot.com/2010/03/blog-post_1742.html%20Κεδράκα%202010
http://www.socialplatform.org/
http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/e-library

