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Περίληψη 

 

Οι τεχνολογίες πληροφορικής και επικοινωνιών έχουν αλλάξει τον τρόπο με 

τον οποίο λειτουργεί το σημερινό τριτοβάθμιο εκπαιδευτικό σύστημα. Και αυτό γιατί, 

πέρα από τον παραδοσιακό τρόπο διδασκαλίας, προσφέρουν εναλλακτικά και 

αποτελεσματικά μοντέλα μάθησης, όπως είναι αυτά της εξ’ αποστάσεως εκπαίδευσης 

και της ηλεκτρονικής μάθησης. Στόχος, λοιπόν, της παρούσας πτυχιακής εργασίας, 

είναι η διερεύνηση της αποτελεσματικότητας της εξ’ αποστάσεως  αλλά και 

ηλεκτρονικής εκπαίδευσης, μέσα από τη χρήση των βιντεοδιαλέξεων του e-Class στους 

φοιτητές όλων των τμημάτων του Χαροκοπείου Πανεπιστημίου. Ως εργαλείο έρευνας 

χρησιμοποιήθηκε το ερωτηματολόγιο, στο οποίο απάντησαν 176 φοιτητές. Από τα 

αποτελέσματα της έρευνας διαπιστώθηκε, ότι οι φοιτητές ικανοποιήθηκαν από τον 

τρόπο εκπαιδευτικής διαδικασίας που επιτυγχάνεται με τις βιντεοδιαλέξεις και τον 

αξιολόγησαν θετικά. Επίσης, η έρευνα κατέδειξε ότι, όταν συνδυάζεται  η 

παρακολούθηση μαθημάτων μέσω των βιντεοδιαλέξεων με τη δια ζώσης διδασκαλία, 

τότε μπορούν να επιτευχθούν τα καλύτερα εκπαιδευτικά αποτελέσματα. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Λέξεις κλειδιά: Τριτοβάθμιο εκπαιδευτικό σύστημα, εξ’ αποστάσεως εκπαίδευση, 

ηλεκτρονική μάθηση, βιντεοδιάλεξη, e-Class 
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Abstract 

 

Information and communication technologies have changed the way today's 

higher education system works. This is because, in addition to the traditional way of 

teaching, they offer alternative and effective learning models, such as distance learning 

and e-learning. The aim of this dissertation, therefore, is to investigate the effectiveness 

of distance and e-learning, through the use of e-Class video lectures to students of all 

departments of Harokopio University. The questionnaire was used as a research tool, 

to which 176 students answered. The results of the research showed that the students 

were satisfied with the way of educational process that is achieved with the video 

lectures and evaluated it positively. Research has also shown that when video tutorials 

are combined with live teaching, the best educational outcomes can be achieved. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Keywords: Tertiary education system, distance learning, electronic learning, video 

lecture, e-Class 
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Μέρος Ά: Θεωρητικό Πλαίσιο 

 

Κεφάλαιο 1ο : Εξ ’αποστάσεως Εκπαίδευση 

 

Η εξ αποστάσεως εκπαίδευση υπήρξε για σχεδόν 300 χρόνια από τότε που ο 

Caleb Phillips από τη Βοστώνη των Η.Π.Α. προσέφερε κατάρτιση σε στενογραφία 

μέσω εβδομαδιαίων μαθημάτων, τα οποία επιτυγχάνονταν μέσω  του ταχυδρομείου 

των ΗΠΑ. Η πρώτη εξ’ αποστάσεως μάθηση πραγματοποιήθηκε στις 

ραδιοερασιτεχνικές αρχές, που ξεκίνησαν τη δεκαετία του 1920. Ο θεσμός του 

Διαδικτύου προκάλεσε μια αλλαγή της διάστασης στην εξ’ αποστάσεως εκπαίδευση. 

Ορισμένα εκπαιδευτικά ιδρύματα, ενώσεις και άλλοι οργανισμοί διαθέτουν μαθήματα 

εξ αποστάσεως εκπαίδευσης στον τομέα της τεχνολογίας της υγειονομικής 

περίθαλψης. Τα θέματα μαθήματος και τα προγράμματα σπουδών περιλαμβάνουν την 

τεχνική κατάρτιση, τη βιοϊατρική και την κλινική μηχανική, τον προγραμματισμό και 

τη διαχείριση της τεχνολογίας της υγείας και την εκπαίδευση τεχνικών στον βιοϊατρικό 

εξοπλισμό.  

 

Σύμφωνα με προβλέψεις στο κοντινό μέλλον, η χρήση smartphones στη 

μάθηση, θα συμβάλλει στην κατάρτιση όλο και περισσότερων ατόμων, ενώ η εικονική 

και η επαυξημένη πραγματικότητα θα προσφέρουν μια πιο ισχυρή μαθησιακή εμπειρία. 

(J.Tobey Clark, 2020) 

 

 Χρήζει αναφοράς στο γεγονός, πως ο τομέας της εξ’ αποστάσεως εκπαίδευσης 

έχει αλλάξει δραματικά τα τελευταία δέκα χρόνια. Η εξ’ αποστάσεως εκπαίδευση,  

είναι η δομημένη μάθηση στην οποία ο σπουδαστής και ο εκπαιδευτής χωρίζονται από 

τον τόπο, και μερικές φορές από τον χρόνο. Σήμερα αποτελεί την ταχύτερα 

αναπτυσσόμενη μορφή της εσωτερικής αλλά και διεθνούς εκπαίδευσης. Οι έννοιες, 

όπως η δικτύωση της μάθησης, οι συνδεδεμένοι μαθησιακοί χώροι, τα ευέλικτα 

συστήματα υβριδικής μάθησης, έχουν διευρύνει το πεδίο εφαρμογής και άλλαξαν τη 

φύση των προγενέστερων μοντέλων εκπαίδευσης. Σε μια έρευνα του 2002 με 75 τυχαία 
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επιλεγμένα προγράμματα εξ’ αποστάσεως εκπαίδευσης, τα αποτελέσματα 

αποκάλυψαν ένα εκπληκτικό ρυθμό ανάπτυξης στην αγορά εξ’ αποστάσεως 

εκμάθησης  της τριτοβάθμιας εκπαίδευσης (Primary Research Group, 2002). Σε μια 

περίοδο συρρίκνωσης των προϋπολογισμών, τα προγράμματα εξ’ αποστάσεως 

εκπαίδευσης αναφέρουν 41% μέση ετήσια αύξηση εγγραφής. Το τριάντα τοις εκατό 

των προγραμμάτων αναπτύσσονται για να καλύψουν τις ανάγκες συνεχούς 

επαγγελματικής εκπαίδευσης για ενήλικες. Είκοσι τέσσερα τοις εκατό των 

σπουδαστών απόστασης έχουν υψηλό εύρος ζώνης ταχύτητας στο σπίτι. Αυτές οι 

εξελίξεις σηματοδοτούν μια δραστική ανακατανομή της παραδοσιακής εξ αποστάσεως 

εκπαίδευσης. (Charlotte Nirmalani Gunawardena & Marina Stock McIsacc, 2004) 

 

Η ιδέα της εξ’ αποστάσεως εκπαίδευσης αφορά περισσότερο την απόσταση 

μεταξύ του μαθητή και του δασκάλου και πώς η τεχνολογία γεφυρώνει αυτό το κενό 

μεταξύ τους. Τη σήμερον ημέρα, πολλά πανεπιστήμια προσφέρουν πτυχία εξ’ 

αποστάσεως εκπαίδευσης, όπου ο μαθητής φοιτά στο σχολείο μέσω του διαδικτύου 

του. Αυτό σημαίνει, ότι ένας φοιτητής στην Ευρώπη θα μπορούσε να φοιτήσει σε ένα 

αμερικανικό πανεπιστήμιο, χωρίς να χρειάζεται να μετακομίσει ποτέ στην Αμερική. 

Καθιστά επίσης, την παρακολούθηση της τριτοβάθμιας εκπαίδευσης πολύ πιο εύκολη 

για άτομα που ζουν σε αγροτικές ή απομακρυσμένες περιοχές. (Brenda Berg, 2018) 

 

1.1 Η Εννοιολογική σημασία της Ηλεκτρονικής Μάθησης 
 

Η ηλεκτρονική μάθηση (eLearning) είναι κάθε είδος μάθησης, που 

περιλαμβάνει τεχνολογία για να βοηθήσει τον μαθητή. Μπορεί, δηλαδή, να 

περιλαμβάνει βίντεο, τεχνολογία οθόνης αφής, διαδικτυακά εργαλεία, ή γενικότερα 

οποιοδήποτε άλλο είδος τεχνολογικών μέσων. Αυτό που οι περισσότεροι άνθρωποι δεν 

συνειδητοποιούν για την ηλεκτρονική μάθηση είναι, ότι μπορεί να συμβεί ακριβώς 

στην τάξη. Ο όρος αναφέρεται απλώς στα εργαλεία που χρησιμοποιούνται για την 

επίτευξη της εκπαιδευτικής διδασκαλίας. Τούτου λεχθέντος, η ηλεκτρονική μάθηση 

μπορεί να χρησιμοποιηθεί, και στην περίπτωση που οι δάσκαλοι και οι μαθητές 

χωρίζονται από απόσταση μεταξύ τους. (Guest Contributor, 2017) 
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Στη δεκαετία του 1960, υπήρχαν ελάχιστες εκπαιδευτικές εφαρμογές 

υπολογιστών σε πανεπιστήμια. Πίστευαν ότι το υψηλό κόστος της τεχνολογίας θα 

απέτρεπε την πανταχού παρούσα πρόσβασή της στο εκπαιδευτικό κομμάτι. Η Suppes 

(1964, 1966) ισχυρίστηκε ότι στο μέλλον θα είναι δυνατό για όλους τους μαθητές να 

έχουν πρόσβαση στην υπηρεσία ενός προσωπικού εκπαιδευτή με τον ίδιο τρόπο που οι 

αρχαίοι βασιλείς κάποτε εξυπηρετούνταν από μεμονωμένους δασκάλους, αλλά εν 

προκειμένω με την υπόσταση ηλεκτρονικού υπολογιστή. (Terry T. Kidd, 2010) 

 

 Ουσιαστικά, το eLearning αρχίζει να εισέρχεται στην καθημερινότητά μας, από 

τα τέλη του 19ου αιώνα και έπειτα, με την εφεύρεση του Διαδικτύου, το οποίο 

πυροδότησε μια παγκόσμια επανάσταση στις ανθρώπινες επικοινωνίες και ιδιαίτερα 

στην εφαρμογή του στην εκπαίδευση. (Ρόκου – Φράνκα, 2005 και Ξυδιάς Παναγιώτης, 

2007). 

 

Η ηλεκτρονική μάθηση, αποτελεί ένα σύστημα μάθησης, το οποίο βασίζεται 

στην τυποποιημένη διδασκαλία, αλλά με τη βοήθεια ηλεκτρονικών πόρων. Ενώ η 

διδασκαλία μπορεί να βασίζεται μέσα ή έξω από τις αίθουσες διδασκαλίας, η χρήση 

υπολογιστών και Διαδικτύου αποτελεί το κύριο συστατικό της ηλεκτρονικής μάθησης. 

Η ηλεκτρονική μάθηση, μπορεί επίσης να ονομαστεί ως δίκτυο μεταφοράς δεξιοτήτων 

και γνώσεων, καθώς επίσης, το εκπαιδευτικό υλικό προσφέρεται σε ένα μεγάλο αριθμό 

παραληπτών, την ίδια ή διαφορετική ώρα. Παλαιότερα, που η τεχνολογία ήταν σε 

πρώιμο στάδιο, το σύστημα της ηλεκτρονικής μάθησης δεν είχε γίνει ευρέως αποδεκτό 

από την παγκόσμια κοινότητα, καθώς θεωρούσαν ότι δεν είχε το ανθρώπινο στοιχείο 

που απαιτείται στη μάθηση. Ωστόσο, με την πάροδο του χρόνου και την ταχεία πρόοδο 

στην τεχνολογία, αλλά και στα συστήματα μάθησης, έχει αγκαλιαστεί παγκοσμίως. Η 

εισαγωγή των υπολογιστών ήταν η βάση αυτής της επανάστασης και με την πάροδο 

του χρόνου, καθώς συνδέουμε τα smartphones, τα tablets κ.λπ., αυτές οι συσκευές 

έχουν πλέον σημαντική θέση στις τάξεις για μάθηση. Τα βιβλία αντικαθίστανται 

σταδιακά από ηλεκτρονικό εκπαιδευτικό υλικό, όπως οπτικούς δίσκους ή στυλό. Η 

γνώση μπορεί επίσης να κοινοποιηθεί μέσω του Διαδικτύου, το οποίο είναι 

προσβάσιμο όλο το 24ωρο, 7 ημέρες την εβδομάδα, οπουδήποτε, οποτεδήποτε. (The 

Economic Times, 2020) 
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1.2 Κατηγορίες Eξ’ αποστάσεως Μάθησης  
 

1.2.1 Σύγχρονη Ηλεκτρονική Μάθηση 
 

Με την εγκατάσταση εξειδικευμένων λογισμικών προγραμμάτων στα 

μηχανήματα των εκπαιδευόμενων, καθίσταται δυνατή η πρόσβασή τους σε ένα 

εικονικό περιβάλλον τηλεκπαίδευσης, μέσα από το οποίο, τους δίνεται η δυνατότητα, 

ανεξαρτήτως χώρου, να παρακολουθήσουν πληθώρα μαθημάτων, σε μια δεδομένη 

χρονική στιγμή (σε πραγματικό χρόνο). Η συγκεκριμένη μέθοδος διδασκαλίας φαίνεται 

να έχει αρκετά πλεονεκτήματα, καθώς δε διαφέρει σε τίποτα από αυτήν της φυσικής 

παρουσίας του σπουδαστή στο εκπαιδευτικό του ίδρυμα. (ΙΟΒΕ, 2017) 

 

1.2.2 Ασύγχρονη Ηλεκτρονική Μάθηση 
 

Σε αντίθεση με την σύγχρονη ηλεκτρονική μάθηση, βρίσκεται στη διακριτική 

ευχέρεια των εκπαιδευτών και των σπουδαστών, να μη συμμετέχουν σε πραγματικό 

χρόνο στο εικονικό περιβάλλον τηλεκπαίδευσης. Η αλληλεπίδρασή τους δηλαδή, 

γίνεται ανεξαρτήτως χώρου και χρόνου, καθώς δύναται να έχουν πρόσβαση στο 

εκπαιδευτικό υλικό όποτε εκείνοι μπορούν, με την προϋπόθεση να έχουν πρόσβαση 

στο ίντερνετ. (ΙΟΒΕ, 2017) 

 

1.2.3 Ηλεκτρονικά Υποστηριζόμενη Μάθηση 
 

Η κλασσική μέθοδος διδασκαλίας, αυτή δηλαδή, που επιτυγχάνεται με φυσική 

παρουσία, επεκτείνεται και στο διαδίκτυο. Πιο συγκεκριμένα, ο κάθε εκπαιδευόμενος 

έχει πρόσβαση σε όλο το εκπαιδευτικό υλικό (το οποίο του παρέχεται κατά κύριο λόγο 

φυσικά στην τάξη) και μέσω ηλεκτρονικών περιβαλλόντων. (ΙΟΒΕ, 2017) 
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1.2.4 Μικτή Μάθηση 
 

Είναι γεγονός ότι, οι μαθησιακές ανάγκες και προτιμήσεις κάθε 

εκπαιδευόμενου ποικίλλουν. Για το λόγο αυτό, κάθε εκπαιδευτικός οργανισμός, πρέπει 

να χρησιμοποιεί ένα συνδυασμό από διαφορετικές εκπαιδευτικές προσεγγίσεις, τις 

οποίες θα πρέπει να ενσωματώνει στις στρατηγικές μάθησής του, προκειμένου να 

καλύπτει όλα τα πιθανά εκπαιδευτικά σενάρια. Κατ’ αυτόν τον τρόπο, θα 

παρουσιάζεται το κατάλληλο εκπαιδευτικό περιεχόμενο στην κατάλληλη μορφή, προς 

τα κατάλληλα άτομα  και την κατάλληλη χρονική στιγμή. (ΙΟΒΕ, 2017 και Educational 

Technology, 2003) 

 

Πολλά ελληνικά ανώτατα εκπαιδευτικά ιδρύματα έχουν τη δυνατότητα να 

προσφέρουν προγράμματα εξ αποστάσεως εκπαίδευσης επί πληρωμή, τα οποία 

απευθύνονται σε άτομα αορίστου ηλικίας, αλλά με την προϋπόθεση σύνδεσης στο 

ίντερνετ. Το μεγαλύτερο και παλαιότερο από αυτά είναι το Πρόγραμμα 

Συμπληρωματικής Εξ’ Αποστάσεως Εκπαίδευσης του Κέντρου Επιμόρφωσης και Δια 

Βίου Μάθησης (Κ.Ε.ΔΙ.ΒΙ.Μ) του Εθνικού και Καποδιστριακού Πανεπιστημίου 

Αθηνών (Ε.Κ.Π.Α.), το οποίο λειτουργεί από το 2001. Συγκεκριμένα, παρέχει 

προγράμματα που βασίζονται στις ανάγκες της σύγχρονης αγοράς εργασίας, στις 

ικανότητες, αλλά και τις γνώσεις που απαιτούνται τόσο σε εθνικό όσο και παγκόσμιο 

επίπεδο, προκειμένου οι συμμετέχοντες στα εν λόγω προγράμματα, να αποκτήσουν τα 

θεμέλια, ώστε να ενταχθούν στο εργατικό δυναμικό ενός σύγχρονου και 

ανταγωνιστικού εργασιακού περιβάλλοντος. (ΙΟΒΕ, 2017) 

 

Το πρόγραμμα συμπληρωματικής εξ’ αποστάσεως εκπαίδευσης του ΕΚΠΑ 

διαθέτει πλέον 200 προγράμματα εκπαίδευσης, σε μόνιμους κατοίκους νησιωτικών και 

παραμεθόριων περιοχών της Ελλάδας που προέρχονται από τις περιφέρειες: Βόρειου 

Αιγαίου, Νότιου Αιγαίου, Ανατολικής Μακεδονίας και Θράκης, Δυτικής Μακεδονίας, 

Ιονίων Νήσων και Ηπείρου. Τα προτεινόμενα προγράμματα, διάρκειας 3 έως 9 μηνών, 

έχουν στόχο να καλύψουν τις ανάγκες για επιμόρφωση σε εκπαιδευτικές κατευθύνσεις 

όπως τουριστικά, ξενοδοχειακά, Marketing, Real Estate, Web Development και άλλα. 

Η επιτυχής ολοκλήρωση των προγραμμάτων οδηγεί σε πιστοποιητικό επιμόρφωσης ή 

εξειδικευμένης επιμόρφωσης. (eduguide.gr, 2020) 
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Ωστόσο, εκτός του προγράμματος συμπληρωματικής εξ’ αποστάσεως 

εκπαίδευσης του ΕΚΠΑ, αντίστοιχου βεληνεκούς, είναι και το πρόγραμμα 

συμπληρωματικής εξ’ αποστάσεως εκπαίδευσης του Πανεπιστημίου Πειραιώς, το 

οποίο είναι επίσης επί πληρωμή, καθώς προσφέρει σύντομη διάρκεια σπουδών, η οποία 

μπορεί να κυμανθεί από  1 μέχρι 6 μήνες, με ποικιλία στη θεματολογία των μαθημάτων. 

Προγράμματα συμπληρωματικής εξ’ αποστάσεως εκπαίδευσης παρέχει επίσης, από το 

2013 και το Πανεπιστήμιο Αιγαίου και από το 2016 το Οικονομικό Πανεπιστήμιο 

Αθηνών. (ΙΟΒΕ, 2017) 

 

1.3 Που Απευθύνεται 
 

Η εξ’ αποστάσεως εκπαίδευση αφορά όλον τον δημόσιο και ιδιωτικό τομέα, 

τόσο στην εκπαίδευση όσο και στην εργασία (π.χ. επιμελητήρια). Όλοι αυτοί οι φορείς 

μέσω της ηλεκτρονικής μάθησης, επιμορφώνουν τους υπαλλήλους τους σε νέα 

δεδομένα γύρω από τον χώρο της τεχνολογίας και του βιομηχανικού γίγνεσθαι, 

αναβαθμίζουν τις γνώσεις τους, ώστε να μπορέσουν να εξειδικευτούν πάνω σε 

συγκεκριμένους τομείς στο χώρο εργασίας τους, καθώς περιορίζουν τα έξοδα 

μετακίνησης και διαμονής τους και παρέχουν μια πιο έγκαιρη και ευέλικτη εκπαίδευση 

από άποψη χώρου και χρόνου. (Σταυρογιάννη Δήμητρα, 2018) 

 

1.4 Πλεονεκτήματα 
 

• Η εξ’ αποστάσεως εκπαίδευση έχει αλλάξει τον τρόπο με τον οποίο μαθαίνουμε. 

Και αυτό γιατί, σε αντίθεση με τον παραδοσιακό τρόπο μάθησης, η ηλεκτρονική 

διαδικασία κάνει το μάθημα απλούστερο και πιο αποτελεσματικό. (Interactive 

Education, 2017) 

 

• Δεν είναι απαραίτητη η φυσική παρουσία, τόσο του εκπαιδευτικού όσο και των 

εκπαιδευόμενων σε συγκεκριμένο χώρο και χρόνο, καταργώντας έτσι τους 

γεωγραφικούς περιορισμούς. (Σταυρογιάννη Δήμητρα, 2018) 
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• Τα διαδικτυακά μαθήματα μπορούν να τα παρακολουθήσουν φοιτητές, καθηγητές 

και άτομα κάθε κοινωνικής τάξης και βάσει του χρόνου που θέλουν να διαθέσουν 

επιλέγουν τη μελέτη τους. (Σταυρογιάννη Δήμητρα, 2018) 

 

• Οι εκπαιδευόμενοι συγκριτικά με την παραδοσιακή μάθηση έχουν τη δυνατότητα 

να παρακολουθήσουν το μάθημά τους όσες φορές θέλουν, αναπληρώνοντας έτσι  

τα κενά που τους έχουν δημιουργηθεί (ασύγχρονη ηλεκτρονική μάθηση). 

(Σταυρογιάννη Δήμητρα, 2018) 

 

• Η εξ’ αποστάσεως εκπαίδευση υποχρεώνει τους δημιουργούς ηλεκτρονικών 

μαθημάτων να ανακαλύπτουν διαρκώς νέους τρόπους για να κάνουν το μάθημά 

τους κατανοητό ακόμα και σε εκείνους που δεν είναι εξοικειωμένοι με αυτόν τον 

τρόπο μάθησης. (Σταυρογιάννη Δήμητρα, 2018) 

 

• Αντίστοιχης σημασίας είναι η δυνατότητα χρήσης εκτεταμένης βιβλιογραφίας που 

παρέχεται από τον εκπαιδευτικό ή που μπορεί ο ίδιος ο εκπαιδευόμενος να 

αναζητήσει σε ηλεκτρονικές βιβλιοθήκες και άλλες πηγές. (Σταυρογιάννη 

Δήμητρα, 2018) 

 

• Η εξ’ αποστάσεως εκπαίδευση προσφέρει σε άτομα με ειδικές ανάγκες μεγάλη 

αυτοπεποίθηση και αυτοεκτίμηση, καθώς και ίσες ευκαιρίες και δικαιώματα στην 

εκπαίδευση με τους υπόλοιπους εκπαιδευόμενους. (Σταυρογιάννη Δήμητρα, 2018) 

 

• Η εξ’ αποστάσεως εκπαίδευση μειώνει αισθητά το κόστος εκπαίδευσης σε σχέση 

με τον παραδοσιακό τρόπο διδασκαλίας, καθώς ο αριθμός των μαθητών που 

παρακολουθεί μπορεί να είναι απεριόριστος, ο  χώρος (κτίρια, αίθουσες) δεν έχει 

περιορισμούς και δεν υπάρχει κόστος μεταφοράς. (Σταυρογιάννη Δήμητρα, 2018) 
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1.5 Μειονεκτήματα 
 

 

Ωστόσο, η εξ’ αποστάσεως εκπαίδευση έχει και τα μειονεκτήματά της: 

 

• Επικεντρώνεται στον εκπαιδευόμενο και όχι στο περιεχόμενο ή στον διδάσκοντα, 

με την έννοια ότι απαιτεί ατομική μελέτη, η οποία θα πρέπει να χαρακτηρίζεται 

από ωριμότητα και αυτοπειθαρχία. (Σταυρογιάννη Δήμητρα, 2018) 

 

• Ο εκπαιδευόμενος θα πρέπει να έχει αναπτύξει ιδιαίτερη ευθύνη και κριτική 

ικανότητα, ώστε να μπορέσει να επιλέξει από μια πληθώρα πηγών πληροφοριών 

αυτές που θα του είναι χρήσιμες. Επιπλέον, θα πρέπει να γνωρίζει τουλάχιστον 

αγγλικά, μιας και συναντάται διεθνώς στα περισσότερα προγράμματα εξ’ 

αποστάσεως εκπαίδευσης. (Σταυρογιάννη Δήμητρα, 2018) 

 

• Ελλοχεύει ο κίνδυνος κοινωνικής απομόνωσης των εκπαιδευόμενων λόγω της 

περιορισμένης επικοινωνίας μεταξύ τους αλλά και με τον εκπαιδευτικό. 

(Σταυρογιάννη Δήμητρα, 2018) 

 

• Είναι  πιθανό οι εκπαιδευόμενοι να δυσαρεστηθούν με τις ανατιθέμενες εργασίες 

τους, εξαιτίας περιορισμένης ή μη σωστής ανατροφοδότησης από τον 

εκπαιδευτικό. (Σταυρογιάννη Δήμητρα, 2018) 

 

• Λόγω περιορισμένης επαφής μεταξύ εκπαιδευτή και εκπαιδευόμενου, υπάρχει 

δυσκολία αξιολόγησης του δείκτη προόδου για καθέναν από τους σπουδαστές του 

ξεχωριστά, καθώς επίσης δε μπορεί να ανταποκριθεί άμεσα στις ανάγκες τους. 

(Σταυρογιάννη Δήμητρα, 2018) 
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• Ο εκπαιδευτικός πρέπει να επανεκπαιδευτεί στις μεθόδους διεξαγωγής των 

διαδικτυακών μαθημάτων. Βάσει των μεθόδων αυτών, πρέπει να γίνει ο 

επανασχεδιασμός των μαθημάτων, όσο και η εγκατάσταση του κατάλληλου 

εξοπλισμού και συστημάτων που θα υποστηρίζουν τα online μαθήματα. Όλα αυτά, 

βέβαια, απαιτούν χάσιμο χρόνου και δαπάνες. (Σταυρογιάννη Δήμητρα, 2018) 

 

• Οι εκπαιδευόμενοι πρέπει να διαθέτουν τον κατάλληλο υλικοτεχνικό εξοπλισμό, 

που θα τους επιτρέψει την πρόσβασή τους στο διαδίκτυο. (Σταυρογιάννη Δήμητρα, 

2018) 

 

• Οι εκπαιδευόμενοι, πρέπει να έχουν καλή γνώση χρήσης ηλεκτρονικού υπολογιστή 

και γενικότερα της τεχνολογίας. (Σταυρογιάννη Δήμητρα, 2018) 

 

• Αρκετοί εκπαιδευόμενοι δε μπορούν να ανταποκριθούν στο κόστος των 

τεχνολογικών μέσων που απαιτούνται για την παρακολούθηση τέτοιων 

προγραμμάτων, με αποτέλεσμα τον αποκλεισμό τους από αυτά. (Σταυρογιάννη 

Δήμητρα, 2018) 

 

1.6 Περιορισμός Αρνητικών Χαρακτηριστικών Ηλεκτρονικής 

Μάθησης  
 

 Για να περιορίσουμε κατά το ελάχιστο τα αρνητικά χαρακτηριστικά της 

ηλεκτρονικής μάθησης, καλό είναι να χρησιμοποιούμε τη μικτή μάθηση ως το βασικό 

μοντέλο εκπαίδευσης, το οποίο συνδυάζει τον παραδοσιακό τρόπο διδασκαλίας, με τον 

πιο σύγχρονο τρόπο διδασκαλίας, που δεν είναι άλλος από την εκπαίδευση από 

απόσταση. Κατά συνέπεια,  οι εκπαιδευόμενοι έχουν τη δυνατότητα να αποκομίζουν 

όλα τα χρήσιμα οφέλη και των δύο εκπαιδευτικών τρόπων μάθησης. (Σταυρογιάννη 

Δήμητρα, 2018) 
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Κεφάλαιο 2ο: Υλικό της Εξ ’αποστάσεως Μάθησης 

 

 
Πίνακας 1: Εκπαιδευτική διαδικασία 

 
(Πηγή πίνακα:  

http://eprl.korinthos.uop.gr/BlogsPortal/mps2018/2018/06/12/%ce%b5%ce%be%ce%

b1%cf%80%ce%bf%cf%83%cf%84%ce%b1%cf%83%ce%b5%cf%89%cf%83-

%ce%b5%ce%ba%cf%80%ce%b1%ce%b9%ce%b4%ce%b5%cf%85%cf%83%ce%

b7-2/#more-2353) 

 

Η ποιότητα της παρεχόμενης εκπαίδευσης βασίζεται στην ποιότητα της 

υφιστάμενης επικοινωνίας ανάμεσα σε εκπαιδευτικό και εκπαιδευόμενο, και στην 

ποιότητα του παρεχόμενου υλικού. (Σταυρογιάννη Δήμητρα, 2018) 

 

Το υλικό της εξ’ αποστάσεως εκπαίδευσης εκτός από το μοναδικό βιβλίο 

(σύγγραμμα) που διαθέτει, εμπλουτίζεται και με τον αναλυτικό οδηγό σπουδών, τα 

βασικά έντυπα κείμενα, τα παράλληλα κείμενα και τους βοηθητικούς οδηγούς, τον 

φάκελο εργασιών, τα οπτικοακουστικά μέσα κ.α. (Σταυρογιάννη Δήμητρα, 2018) 

http://eprl.korinthos.uop.gr/BlogsPortal/mps2018/2018/06/12/%ce%b5%ce%be%ce%b1%cf%80%ce%bf%cf%83%cf%84%ce%b1%cf%83%ce%b5%cf%89%cf%83-%ce%b5%ce%ba%cf%80%ce%b1%ce%b9%ce%b4%ce%b5%cf%85%cf%83%ce%b7-2/#more-2353
http://eprl.korinthos.uop.gr/BlogsPortal/mps2018/2018/06/12/%ce%b5%ce%be%ce%b1%cf%80%ce%bf%cf%83%cf%84%ce%b1%cf%83%ce%b5%cf%89%cf%83-%ce%b5%ce%ba%cf%80%ce%b1%ce%b9%ce%b4%ce%b5%cf%85%cf%83%ce%b7-2/#more-2353
http://eprl.korinthos.uop.gr/BlogsPortal/mps2018/2018/06/12/%ce%b5%ce%be%ce%b1%cf%80%ce%bf%cf%83%cf%84%ce%b1%cf%83%ce%b5%cf%89%cf%83-%ce%b5%ce%ba%cf%80%ce%b1%ce%b9%ce%b4%ce%b5%cf%85%cf%83%ce%b7-2/#more-2353
http://eprl.korinthos.uop.gr/BlogsPortal/mps2018/2018/06/12/%ce%b5%ce%be%ce%b1%cf%80%ce%bf%cf%83%cf%84%ce%b1%cf%83%ce%b5%cf%89%cf%83-%ce%b5%ce%ba%cf%80%ce%b1%ce%b9%ce%b4%ce%b5%cf%85%cf%83%ce%b7-2/#more-2353


23 

 

Επίσης, σύμφωνα με τη θεωρία του Holmberg 1995, το εκπαιδευτικό υλικό της 

εξ’ αποστάσεως εκπαίδευσης, θα πρέπει αφενός να είναι λιτό και κατανοητό ως προς 

τον εκπαιδευόμενο, και αφετέρου να παρουσιάζεται με τέτοιο τρόπο, ώστε να μην 

χάνεται το ενδιαφέρον του. Ως εκ τούτου, ο Holmberg θέτει τον μαθητή και την 

επικοινωνία του με τον εκπαιδευτή στο επίκεντρο της διαδικασίας διδασκαλίας και 

μάθησης στην εξ αποστάσεως εκπαίδευση. Αυτή η προσωπική επικοινωνία αποτελεί 

ουσιαστικό ακρογωνιαίο λίθο της θεωρίας της εξ αποστάσεως εκπαίδευσης, μιας 

έννοιας που συχνά παραμελείται όταν οι τεχνολογίες πληροφοριών χρησιμοποιούνται 

για να περάσουν ή να παρακάμψουν την επικοινωνία εκπαιδευτή-εκπαιδευόμενου 

μέσω καθοδηγούμενης διδακτικής συνομιλίας. (Dr. Fred Saba, 2014) 

 

Τέλος, είναι απαραίτητο, ο εκπαιδευόμενος να γνωρίζει επαρκώς τις διδακτικές 

υποχρεώσεις του, τον τρόπο με τον οποίο θα τις φέρει εις πέρας, καθώς επίσης θα 

πρέπει να μπαίνει σε ένα συνεχές κλίμα αλληλεπίδρασης με τον εκπαιδευτή του, όπου 

αυτό θα το επιτύχει μέσα από τον διάλογο και τις ερωτήσεις που θα τίθενται προς 

αυτόν. (Σταυρογιάννη Δήμητρα, 2018) 

 

2.1 Πλατφόρμες Ηλεκτρονικής Μάθησης & Εργαλεία τους 
 

Με τον όρο «πλατφόρμα ηλεκτρονικής μάθησης», εννοούμε είτε το λογισμικό 

πρόγραμμα ή κάποια ιστοσελίδα που έχει δημιουργηθεί για αυτόν τον σκοπό, της 

κάλυψης δηλαδή του εκπαιδευτικού περιεχομένου μέσα από αυτές. Όλες οι 

πλατφόρμες Εξ’ Αποστάσεως Εκπαίδευσης είναι πολύ σημαντικές, γιατί προσφέρουν 

«περιεχόμενο, διαχείριση μαθημάτων, εκτιμήσεις, αναλύσεις, επικοινωνία/ 

συνεργασία και εξωτερικές εφαρμογές». (Σταυρογιάννη Δήμητρα, 2018) 
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2.1.1 Συστήματα Διαχείρισης Μάθησης (ΣΔΜ) 
 

Το Σύστημα Διαχείρισης Μάθησης (ΣΔΜ) αναφέρεται σε πλατφόρμες 

λογισμικού, οι οποίες βασίζονται σε δικτυακές τεχνολογίες και χρησιμοποιούνται για 

τον σχεδιασμό, την υλοποίηση και την λειτουργία εκπαιδευτικών διαδικασιών. 

(el.wikipedia, 2019) 

 

Μπορεί να λειτουργήσει ως σύστημα διαχείρισης διαδικασιών καταγραφής, ή 

ως σύστημα διανομής εκπαιδευτικού υλικού μέσω διαδικτύου, ώστε να είναι δυνατή η 

εξ’ αποστάσεως συμμετοχή σπουδαστών και διδασκόντων. (Σταυρογιάννη Δήμητρα, 

2018) 

 

Επιπλέον, υποστηρίζει την ανάρτηση και διαχείριση δεδομένων σχετικών με το 

πρόγραμμα σπουδών, επιτρέπει τη δημιουργία ημερολογίου (το οποίο βοηθά στον 

χρονοπρογραμματισμό των διάφορων τμημάτων της εκπαιδευτικής διαδικασίας), 

δημιουργεί δίαυλο επικοινωνίας μεταξύ εκπαιδευτών και εκπαιδευόμενων, μέσα από 

ανταλλαγή μηνυμάτων (forums, emails), δημιουργεί διαδικτυακές ασκήσεις για την 

αξιολόγησή τους, καθώς παρακολουθεί τη συμμετοχή τους στις εκπαιδευτικές 

δραστηριότητες. (el.wikipedia, 2019) 

 

Η πιο γνωστή πλατφόρμα ΣΔΜ είναι το Moodle. (Σταυρογιάννη Δήμητρα, 

2018) 

 

Η πλατφόρμα ΣΔΜ είναι ένα εργαλείο διάδοσης εκπαίδευσης, με ιδιαίτερη 

έμφαση στην εξ αποστάσεως εκπαίδευση. Ως διαδικτυακή πλατφόρμα, το ΣΔΜ 

εξυπηρετεί μαθησιακό περιεχόμενο σε μαθητές, καταγράφει δεδομένα 

παρακολούθησης της κατάρτισης (βαθμολογία, χρόνο που ξοδεύεται κ.λπ.) και 

διευκολύνει την παρακολούθηση των μαθημάτων. Η πλατφόρμα ΣΔΜ επιτρέπει στους 

εκπαιδευτές να ανεβάζουν περιεχόμενο εκπαίδευσης εξ αποστάσεως, αλλά και να 

παρακολουθούν με ακρίβεια και να οργανώνουν τα μαθήματα εκμάθησης για τους 

μαθητές τους. Τα αποτελέσματα αυτών των μαθητών είναι αποτελέσματα που 
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καταγράφονται και το ΣΔΜ παράγει ολοκληρωμένα αποτελέσματα της προόδου τους 

μέσω του μαθήματος εξ αποστάσεως εκπαίδευσης. Για τους μαθητές, η πλατφόρμα 

ΣΔΜ θεωρείται ένας ιστότοπος στον οποίο συνδέονται και έχουν πρόσβαση στο δικό 

τους περιεχόμενο εκπαίδευσης εξ αποστάσεως. Συνοπτικά, το ΣΔΠΜ δεν είναι ένα 

ΣΔΜ στο οποίο έχει προστεθεί ένα εργαλείο συγγραφής, αλλά μάλλον μια ξεχωριστή 

οικογένεια λογισμικού από μόνη της. (We the Talent, 2012) 

 

2.1.2 Συστήματα Διαχείρισης Περιεχομένου (ΣΔΠ) 
 

Πρόκειται για διαδικτυακές εφαρμογές, που χρησιμοποιούνται κυρίως για 

online τροποποίηση του περιεχομένου ενός διαδικτυακού τόπου (εικόνες, video). Οι 

διαχειριστές των εφαρμογών αυτών, καταφέρνουν δηλαδή,  εύκολα, μέσω του 

διαδικτύου, να ενημερώσουν το περιεχόμενο στο ΣΔΠ, το οποίο είναι εγκατεστημένο 

σ' ένα διακομιστή. (el.wikipedia, 2020) 

 

2.1.3 Συστήματα Διαχείρισης Περιεχομένου Μάθησης (ΣΔΠΜ) 
 

Το ΣΔΠΜ είναι ένα σύστημα που έχει σχεδιαστεί για τη δημιουργία και 

διαχείριση διδακτικού υλικού για μικτή μάθηση (εξ’ αποστάσεως ή σε τάξη). Είναι 

πρώτα απ’ όλα ένας χώρος που χρησιμοποιείται για τη συγκέντρωση του μαθησιακού 

περιεχομένου, καθιστώντας εύκολη την αναζήτηση, τον εντοπισμό και την 

επαναχρησιμοποίησή του ανά πάσα στιγμή, ανεξάρτητα από τις ανάγκες της 

εκπαίδευσης. Το ΣΔΠΜ παρέχει εργαλεία για τη δημιουργία εκπαιδευτικού 

περιεχομένου, το οποίο στη συνέχεια χειρίζονται οι ομάδες σχεδιασμού διδασκαλίας 

και όχι οι μαθητές. Κατά συνέπεια, η πλατφόρμα ΣΔΠΜ προορίζεται για την 

εκπαίδευση εμπειρογνωμόνων στην παραγωγή και χρησιμοποιείται πριν από τη 

διάδοση περιεχομένου (αυτό το 2ο βήμα πραγματοποιείται μέσω μιας πλατφόρμας 

ΣΔΜ). (We the Talent, 2012) 
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2.2 Εργαλεία Πλατφόρμων Ηλεκτρονικής Μάθησης 
 

2.2.1 Εργαλεία Ασύγχρονης Ηλεκτρονικής Μάθησης 
 

Τα ασύγχρονα προγράμματα μάθησης διαφέρουν από τα παραδοσιακά, αλλά 

και τα συγχρονισμένα εκπαιδευτικά προγράμματα, στον τρόπο που ο μαθητής 

αλληλεπιδρά με το περιεχόμενο, χωρίς την παρουσία κάποιου διαμεσολαβητή. Μερικά 

από τα πιο αποτελεσματικά εργαλεία ασύγχρονης μάθησης είναι: 

 

1. Πίνακας Συζητήσεων: Οι εκπαιδευόμενοι προκειμένου να διευκολύνουν τη 

συμμετοχή τους στη μαθησιακή εμπειρία, χρησιμοποιούν τον πίνακα συζητήσεων. 

Οι πίνακες συζητήσεων (φόρουμ συζήτησης), υποστηρίζουν τη συνεργατική 

μάθηση, όπου δύο ή περισσότεροι μαθητές εξερευνούν ένα θέμα, δημιουργούν μια 

ουσιαστική συζήτηση σχετικά με αυτό και μαθαίνουν κάτι νέο μέσα από αυτή τη 

διαδικασία. Το συγκεκριμένο εργαλείο στο Σύστημα Διαχείρισης Μάθησης (LMS), 

επιτρέπει στους μαθητές να αλληλεπιδρούν μεταξύ τους και με τον εκπαιδευτή, 

μέσω θεμάτων συζήτησης. Γενικά, ο εκπαιδευτής δημοσιεύει ένα θέμα και οι 

μαθητές απαντούν σε αυτό που οδηγεί σε συζήτηση. Οι μαθητές έχουν το χρόνο να 

ερευνήσουν και να δώσουν τις απαντήσεις τους. (Deepa Katambur, 2020) 

 

2. E-mail: Ένα email είναι μια από τις πιο κοινές μεθόδους επικοινωνίας στην 

ασύγχρονη διαδικτυακή εκπαίδευση. Επειδή η ασύγχρονη μάθηση δεν υποστηρίζει 

άμεσες απαντήσεις σε ερωτήματα, μπορούν να χρησιμοποιηθούν μηνύματα 

ηλεκτρονικού ταχυδρομείου για την ανταλλαγή μηνυμάτων μεταξύ του εκπαιδευτή 

και των εκπαιδευομένων. (Deepa Katambur, 2020) 

 

3. Blogs (Ιστολόγια): Ένα blog είναι ένα ασύγχρονο εργαλείο εκμάθησης που βοηθάει 

τους μαθητές στο να ανακτούν τρέχουσες πληροφορίες για ένα συγκεκριμένο θέμα. 

Τα ιστολόγια προωθούν τη μάθηση και την ανταλλαγή πληροφοριών επειδή, 

γράφονται από προσωπική άποψη και περιλαμβάνουν συνδέσμους προς άλλους 

ιστότοπους και ιστολόγια για παρόμοια θέματα. Παρατίθενται με αντίστροφη 
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χρονολογική σειρά, δηλαδή, οι πιο πρόσφατες πληροφορίες βρίσκονται στο επάνω 

μέρος της σελίδας. Οι εκπαιδευτές μπορούν να παρέχουν περισσότερες 

πληροφορίες για ένα συγκεκριμένο θέμα μέσω ενός ιστολογίου, καθώς οι μαθητές 

μπορούν να τα χρησιμοποιούν για να εκφραστούν δημιουργικά. Τα ιστολόγια 

αποτελούν την εναλλακτική για όσους μαθητές  είναι ντροπαλοί ή νευρικοί και 

αποφεύγουν να συμμετάσχουν σε συζητήσεις. (Deepa Katambur, 2020) 

 

4. Videos: Τα βίντεο είναι ένα ισχυρό ασύγχρονο εργαλείο εκμάθησης που 

απευθύνεται σε οπτικοακουστικούς μαθητές. Όταν ενσωματωθούν προσεκτικά σε 

ένα μάθημα ηλεκτρονικής μάθησης, τα βίντεο μπορούν να προωθήσουν δεξιότητες 

σκέψης υψηλότερης τάξης. Το ηχητικό και οπτικό περιεχόμενο μπορεί να 

χρησιμοποιηθεί για να εξηγήσει το περιεχόμενο ενός εκπαιδευτικού προγράμματος. 

Ένα εξαιρετικό παράδειγμα μιας πλατφόρμας που χρησιμοποιεί βίντεο ως 

ασύγχρονο εργαλείο εκμάθησης είναι το "YouTube". (Deepa Katambur, 2020) 

 

5. Ψηφιακή Βιβλιοθήκη: Η ψηφιακή βιβλιοθήκη είναι μια βιβλιοθήκη, η οποία 

παρέχει όλο της το υλικό (ήχος,  βίντεο, ηλεκτρονικά βιβλία) σε ψηφιοποιημένη 

μορφή και βοηθάει σε μια καλύτερη μάθηση και διδασκαλία σε ένα ασύγχρονο 

περιβάλλον. Πέρα από το γεγονός, ότι οι ψηφιακές βιβλιοθήκες λειτουργούν σαν 

ένα αποθετήριο γνώσεων, διευκολύνουν, επίσης, την αυτοκατευθυνόμενη μάθηση 

και βελτιώνουν την απόδοση των μαθητών. (Deepa Katambur, 2020) 

 

2.2.2 Εργαλεία Σύγχρονης Ηλεκτρονικής Μάθησης 
 

Ένας καλύτερος τρόπος παράδοσης διαδικτυακού υλικού μαθημάτων είναι 

μέσω σύγχρονης διδασκαλίας και μάθησης. Η σύγχρονη μάθηση γίνεται σε πραγματικό 

χρόνο και μπορεί να βοηθήσει τους μαθητές να αισθάνονται συνδεδεμένοι ακόμα και 

αν δεν βρίσκονται στην αίθουσα διαλέξεων. Η τεχνολογία στην εκπαίδευση είναι 

χρήσιμη μόνο εάν βελτιώνει την εμπειρία με κάποιο τρόπο για εκπαιδευτικούς ή 

μαθητές. Δεν προορίζεται απλώς να υποκαταστήσει κάτι που μπορεί ήδη να επιτευχθεί 
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στην τάξη, αλλά στοχεύει στο να προσφέρει τόσο στους εκπαιδευτές όσο και στους 

εκπαιδευόμενους κάτι περισσότερο. (Laura McClelland, 2016) 

 

Μερικά από τα πιο αποτελεσματικά εργαλεία σύγχρονης μάθησης είναι: 

 

1. Βιντεοδιάσκεψη/Τηλεδιάσκεψη. (Σταυρογιάννη Δήμητρα, 2018) 

 

2. Εικονική Τάξη: Η εικονική τάξη είναι ένα διαδικτυακό μαθησιακό περιβάλλον που 

επιτρέπει τη ζωντανή αλληλεπίδραση μεταξύ του εκπαιδευτή και των 

εκπαιδευομένων καθώς συμμετέχουν σε μαθησιακές δραστηριότητες. Η πιο κοινή 

πλατφόρμα μιας εικονικής τάξης είναι αυτή της τηλεδιάσκεψης, η οποία προσφέρει 

online συνεργασία σε πραγματικό χρόνο. (Σταυρογιάννη Δήμητρα, 2018) 

 

 

2.3 Δωρεάν Ηλεκτρονικές Πλατφόρμες Ανοιχτού Κώδικα  
 

2.3.1 Moodle 
 

Το Moodle είναι ένα ελεύθερο λογισμικό διαχείρισης μάθησης (ΣΔΜ), μέσα 

από το οποίο επιτυγχάνεται η διεξαγωγή μαθημάτων μέσω Διαδικτύου, καθώς 

προσφέρει ολοκληρωμένες υπηρεσίες ασύγχρονης τηλεκπαίδευσης. Δημιουργήθηκε το 

1999 από τον Αυστραλό Martin Dougiamas και μπορεί να τρέξει σε οποιοδήποτε 

μηχάνημα που υποστηρίζει PHP, ενώ έχει τη δυνατότητα να συνδυάζεται με πολλούς 

τύπους βάσεων δεδομένων (ιδιαίτερα MySQL). Στη συγκεκριμένη πλατφόρμα, είναι 

εγγεγραμμένοι περισσότεροι από 90 εκατομμύρια χρήστες παγκοσμίως, τόσο σε 

επίπεδο ακαδημαϊκό όσο και επιχειρηματικό και διατίθεται μεταφρασμένο σε 

περισσότερες από 75 γλώσσες. (el.wikipedia, 2020) 
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2.3.2 ATutor  
 

Το ATutor είναι ένα από τα πιο δημοφιλή Open Source ΣΔΠΜ λογισμικά 

προγράμματα. Είναι κατάλληλο για τη δημιουργία διαδικτυακών μαθημάτων, αλλά και 

σχολικών, γυμνασιακών, κολεγιακών και πανεπιστημιακών ιστοσελίδων. Είναι 

γραμμένο σε PHP και απαιτεί βάση δεδομένων MySQL. Οι εκπαιδευτικοί μπορούν 

εύκολα να ανεβάσουν και να διαχειριστούν το περιεχόμενο που θα δημοσιευτεί για 

τους μαθητές σε ένα φιλικό προς το χρήστη περιβάλλον. (Sean Cody, 2016) 

 

2.3.3 Claroline 
 

Το Claroline αναπτύχθηκε στο Βέλγιο το 2000. Πρόκειται για μια πλατφόρμα 

ανοιχτού κώδικα eLearning και eWorking που επιτρέπει σε εκπαιδευτικούς να 

δημιουργούν αποτελεσματικά διαδικτυακά μαθήματα και να διαχειρίζονται 

μαθησιακές και συνεργατικές δραστηριότητες μέσω του διαδικτύου. Η πλατφόρμα 

είναι διαθέσιμη σε 35 γλώσσες και χρησιμοποιείται σε περισσότερες από 100 χώρες 

παγκοσμίως. (en.wikipedia, 2019) 

 

2.3.4 eClass & Open eClass 
 

Αποτελούν ολοκληρωμένα Συστήματα Διαχείρισης Ηλεκτρονικών 

Μαθημάτων, καθώς βασίζονται στην Ασύγχρονη Τηλεκπαίδευση για την λειτουργία 

του Ακαδημαϊκού Διαδικτύου GUnet. (Φερφυρή Α. Ναυσικά, 2013) 

 

2.3.5 Coursera 
 

Πρόκειται για μια εκπαιδευτική πλατφόρμα, η οποία προσφέρει Μαζικά - 

Ανοιχτά - Διαδικτυακά - Μαθήματα σε κάθε ενδιαφερόμενο δωρεάν. Η πλατφόρμα 

αυτή ιδρύθηκε από τους καθηγητές Επιστημών της Πληροφορικής AndrewNg και 

DaphneKoller, από το πανεπιστήμιο Stanford. Θεώρησαν, ότι επειδή τη σήμερον 
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ημέρα, η πλειονότητα των νέων δεν διαθέτει την οικονομική ευμάρεια που θα τους 

επιτρέψει να σπουδάσουν, θα ήταν καλή ιδέα να δημιουργηθεί ένα δωρεάν 

ηλεκτρονικό σύστημα εκπαίδευσης, μέσα από το οποίο, θα παρεχόταν στον 

οποιονδήποτε, η πρόσβαση στη γνώση από το σπίτι του, παραμερίζοντας έτσι τους 

οικονομικούς περιορισμούς που ο καθένας θα μπορούσε να έχει ως εμπόδιο. 

(GREEKEDU, COURSERA, 2018) 

 

2.3.6 E-du Ηλεκτρονικό Φροντιστήριο 
 

Πρόκειται για μια Εκπαιδευτική Πλατφόρμα Εξ’ Αποστάσεως Εκπαίδευσης, η 

οποία μπορεί να διακριθεί είτε σε πλατφόρμα ασύγχρονης μάθησης, καθώς επίσης 

μπορεί να λειτουργήσει και με τη μορφή εκπαιδευτικού λογισμικού (DVD) για την 

διανομή της γνώσης προς τον ενδιαφερόμενο. (Σταυρογιάννη Δήμητρα, 2018) 

 

Κεφάλαιο 3ο: Αποτελέσματα Ερευνών για τη Χρησιμότητα 

του eClass και των Βιντεοδιαλέξεων 

 

Στο συγκεκριμένο κεφάλαιο παρουσιάζονται τα αποτελέσματα από 

διαφορετικές έρευνες, με θέμα τόσο το eClass, όσο και τις βιντεοδιαλέξεις, που έχουν 

πραγματοποιηθεί σε Ελλάδα και εξωτερικό αντίστοιχα, με σκοπό την ανάδειξη της 

χρησιμότητας τους στην ηλεκτρονική, αλλά και εξ’ αποστάσεως μάθηση. 

 

3.1 Ελληνικές Έρευνες 
 

3.1.1 Έρευνα στο ΤΕΙ Ιονίων Νήσων 
 

Κατά το εαρινό εξάμηνο του ακαδημαϊκού έτους 2014-2015, στο ΤΕΙ Ιονίων 

Νήσων, πραγματοποιήθηκε ένα πείραμα αξιολόγησης για το Open eClass και τις 
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βιντεοδιαλέξεις, το οποίο στηρίχθηκε σε ένα μοντέλο έξι διαστάσεων. Οι διαστάσεις 

αυτές είναι οι ακόλουθες: 

1. Φοιτητής 

2. Δάσκαλος 

3. Μάθημα 

4. Τεχνολογία 

5. Σχεδιασμός Συστήματος 

6. Περιβάλλον 

(Katerina Kabassi, Ioannis Dragonas, Alexandra Ntouzevits, Tzanetos Pomonis, 

Giorgos Papastathopoulos & Yiannis Vozaitis, 2016) 

 

Εκτός από τις δημογραφικές ερωτήσεις, π.χ. φύλο, ακαδημαϊκό εξάμηνο κ.λπ., 

το ερωτηματολόγιο περιείχε ερωτήσεις για τις έξι διαστάσεις που περιγράφονται 

παρακάτω (Πίνακας 2). Οι τέσσερις πρώτες ερωτήσεις ήταν ανοιχτού τύπου, μερικές 

ερωτήσεις ήταν πολλαπλών απαντήσεων, ενώ οι περισσότερες από τις ερωτήσεις είχαν 

απαντήσεις 5-βαθμης κλίμακας (καθόλου, λίγο, μέτρια, πολύ, πάρα πολύ). Στον 

Πίνακα 2, μπορεί κανείς να δει τις ερωτήσεις καθώς και τον τύπο των απαντήσεων. 

(Katerina Kabassi, Ioannis Dragonas, Alexandra Ntouzevits, Tzanetos Pomonis, 

Giorgos Papastathopoulos & Yiannis Vozaitis, 2016) 
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Πίνακας 2: Οι ερωτήσεις των ερωτηματολογίων κατηγοριοποιούνται σε έξι διαστάσεις 

 
(Πηγή Πίνακα: https://link.springer.com/article/10.1186/s40064-016-1705-8) 

 

Διανεμήθηκαν 500 ερωτηματολόγια στα τμήματα των τριών νησιών του ΤΕΙ 

Ιονίων Νήσων. Γενικά, 150 ερωτηματολόγια διανεμήθηκαν στα μεγάλα τμήματα 

Τεχνολογίας Περιβάλλοντος (Ζάκυνθος) και Διοίκησης Επιχειρήσεων (Λευκάδα) και 

200 στα τρία τμήματα της Κεφαλονιάς. Τα ερωτηματολόγια, προσπάθησαν να 

καλύψουν όλα τα εξάμηνα και ακαδημαϊκά έτη κάθε τμήματος, καθώς το δείγμα που 

επιλέχθηκε, ήταν τυχαίο και αντιπροσωπευτικό, που σημαίνει ότι κάλυπτε όλες τις 

διαφορετικές ηλικίες, και τα δύο φύλα, καθώς και όλα τα πιθανά τμήματα φοίτησης 

του ΤΕΙ. Από τα 500 ερωτηματολόγια που διανεμήθηκαν, 324 συλλέχθηκαν από όλα 

τα τμήματα του ΤΕΙ Ιονίων Νήσων. (Katerina Kabassi, Ioannis Dragonas, Alexandra 

Ntouzevits, Tzanetos Pomonis, Giorgos Papastathopoulos & Yiannis Vozaitis, 2016) 

 

 

https://link.springer.com/article/10.1186/s40064-016-1705-8
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Από τα 324 ερωτηματολόγια που συλλέχθηκαν κατά τη διάρκεια του 

πειράματος αξιολόγησης, 152 απαντήθηκαν από άνδρες φοιτητές και 172 

ερωτηματολόγια απαντήθηκαν από γυναίκες φοιτήτριες. Η κατανομή ηλικίας των 

φοιτητών που απάντησαν στα ερωτηματολόγια φαίνεται στο figure 1. Επιπλέον, το 

figure 2 δείχνει την κατανομή των φοιτητών που απάντησαν στα ερωτηματολόγια σε 

σχέση με την ηλικία τους. Τέλος, στο figure 3 μπορεί κανείς να δει την κατανομή των 

φοιτητών σε διαφορετικά εξάμηνα. Πιο συγκεκριμένα, το figure δείχνει ποιο 

ακαδημαϊκό εξάμηνο έχουν ολοκληρώσει οι φοιτητές. Και τα τρία figures (1, 2, 3) 

αποδεικνύουν ότι το δείγμα είχε εκπροσώπους από όλα τα ακαδημαϊκά εξάμηνα, όλες 

τις ηλικίες, αλλά και από τα δύο φύλα. (Katerina Kabassi, Ioannis Dragonas, Alexandra 

Ntouzevits, Tzanetos Pomonis, Giorgos Papastathopoulos & Yiannis Vozaitis, 2016) 

 

 
Figure 1: Κατανομή των συμμετεχόντων στο πείραμα αξιολόγησης ανάλογα με το φύλο τους 

Πηγή Figure: https://link.springer.com/article/10.1186/s40064-016-1705-8#Sec6 

 

 

 
Figure 2: Κατανομή των συμμετεχόντων στο πείραμα αξιολόγησης ανάλογα με την ηλικία τους 

Πηγή Figure: https://link.springer.com/article/10.1186/s40064-016-1705-8#Sec6 

 

https://link.springer.com/article/10.1186/s40064-016-1705-8#Sec6
https://link.springer.com/article/10.1186/s40064-016-1705-8#Sec6
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Figure 3: Κατανομή με βάση τα ακαδημαϊκά εξάμηνα 

Πηγή Figure: https://link.springer.com/article/10.1186/s40064-016-1705-8#Sec6 

 

Γενικά, οι φοιτητές που συμμετείχαν στο πείραμα εξοικειώθηκαν με το Open 

eClass τον πρώτο χρόνο των σπουδών τους (88%) και το χρησιμοποίησαν έκτοτε ως 

συμπλήρωμα της παραδοσιακής μεθόδου διδασκαλίας. Η παρακολούθηση είναι 

προαιρετική για τα θεωρητικά μαθήματα, αλλά όχι για τα εργαστήρια. Λαμβάνοντας 

υπόψη αυτό το γεγονός, οι περισσότεροι φοιτητές (53%) παρακολουθούν μαθήματα 4-

5 φορές την εβδομάδα και επισκέπτονται την ηλεκτρονική πλατφόρμα μόλις 2-3 φορές 

την εβδομάδα (45%). Αυτό δείχνει, ότι το σύστημα του eClass χρησιμοποιείται ως 

συμπληρωματικό εργαλείο. Επίσης, δεν έχει την ίδια σχέση με τις διαλέξεις που 

πραγματοποιούνται φυσικά σε τάξη και δεν μπορεί σε καμία περίπτωση να 

αντικαταστήσει τον ρόλο του δασκάλου και της προσωπικής επικοινωνίας μεταξύ 

σπουδαστή και εκπαιδευτή. (Katerina Kabassi, Ioannis Dragonas, Alexandra 

Ntouzevits, Tzanetos Pomonis, Giorgos Papastathopoulos & Yiannis Vozaitis, 2016) 

 

Όσον αφορά τη διάσταση των φοιτητών, οι συμμετέχοντες ρωτήθηκαν για την 

εξοικείωσή τους με τους υπολογιστές και το Διαδίκτυο. Οι περισσότεροι φοιτητές 

δήλωσαν ότι είναι εξοικειωμένοι με τους υπολογιστές. Ειδικότερα, το 87% των 

φοιτητών δήλωσε, ότι είναι εξοικειωμένοι με τους υπολογιστές περισσότερο από τον 

μέσο όρο. Επιπλέον, το 58% των φοιτητών δήλωσαν ότι ήταν επίσης εξοικειωμένοι με 

ασύγχρονα συστήματα ηλεκτρονικής μάθησης. Ωστόσο, σχεδόν το ένα τέταρτο των 

φοιτητών (26%) δεν είχε ίντερνετ στο σπίτι. (Katerina Kabassi, Ioannis Dragonas, 

Alexandra Ntouzevits, Tzanetos Pomonis, Giorgos Papastathopoulos & Yiannis 

Vozaitis, 2016) 

 

https://link.springer.com/article/10.1186/s40064-016-1705-8#Sec6
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Όσον αφορά τη διάσταση του δασκάλου, οι μαθητές ρωτήθηκαν για τις 

ενέργειες που πρέπει να αναλάβει για τη βελτίωση του μαθήματος. Ορισμένες από τις 

προτάσεις αφορούσαν τη βελτίωση των δεξιοτήτων επικοινωνίας του (27%), την 

εξατομίκευση της εκπαιδευτικής διαδικασίας λαμβάνοντας υπόψη το επίπεδο των 

μαθητών της (23%) και την απλοποίηση του μαθήματος (15%). (Katerina Kabassi, 

Ioannis Dragonas, Alexandra Ntouzevits, Tzanetos Pomonis, Giorgos 

Papastathopoulos & Yiannis Vozaitis, 2016) 

 

Σχεδόν οι μισοί φοιτητές (55%) δήλωσαν ότι δεν ήταν ικανοποιημένοι με την 

ηλεκτρονική μάθηση που παρέχεται από την πλατφόρμα. Αυτό δεν είναι απροσδόκητο, 

καθώς η πλατφόρμα εμπλουτίστηκε το 2014 με εκπαιδευτικό υλικό και πληροφορίες 

σχετικά με τα μαθήματα. Οι υπόλοιποι χρήστες ήταν κατά μέσο όρο ικανοποιημένοι 

με την πλατφόρμα (37%) και μόνο λίγοι ήταν αυτοί που ήταν πολύ ικανοποιημένοι. 

(Katerina Kabassi, Ioannis Dragonas, Alexandra Ntouzevits, Tzanetos Pomonis, 

Giorgos Papastathopoulos & Yiannis Vozaitis, 2016) 

 

Η διάσταση των μαθημάτων περιελάμβανε πολλές ερωτήσεις και αποκάλυψε 

ότι το 84% των μαθητών θεώρησε ότι δεν υπήρχε κανένας λόγος παρακολούθησης των 

διαδικτυακών μαθημάτων. Επιπλέον, το 79% των φοιτητών που συμμετείχαν στο 

πείραμα αξιολόγησης, επισκέπτονται την ηλεκτρονική πλατφόρμα αρκετές φορές. Οι 

κύριοι λόγοι για τους φοιτητές να επισκεφθούν το Open eClass, για να δουν το 

συμπληρωματικό υλικό για τα μαθήματα, ήταν η περαιτέρω ανάγνωση (32%), μια 

χαμένη διάλεξη (18%), η έλλειψη έντυπου υλικού (15%) και η απόσταση (15%). 

Πράγματι, το 72% των φοιτητών δήλωσε ότι η διαθεσιμότητα και η προώθηση του 

εκπαιδευτικού υλικού στο Open eClass τους βοήθησε περισσότερο από αρκετό. 

(Katerina Kabassi, Ioannis Dragonas, Alexandra Ntouzevits, Tzanetos Pomonis, 

Giorgos Papastathopoulos & Yiannis Vozaitis, 2016) 

 

Το 41% των φοιτητών βρήκε κατά μέσο όρο επαρκή το εκπαιδευτικό υλικό σε 

σχέση με τις απαιτήσεις των μαθημάτων και ένα άλλο 23% το έκρινε πολύ επαρκές. 

Το 58% των φοιτητών που ρωτήθηκαν κατά τη διάρκεια του πειράματος αξιολόγησης 

πιστεύουν, ότι η ανάπτυξη των ανοιχτών ηλεκτρονικών μαθημάτων μέσω του Open 

eClass ήταν καλή, ενώ ζητούσαν καλύτερη οργάνωση και εμπλουτισμό του 
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εκπαιδευτικού υλικού. Το 12% θεώρησε ότι το υλικό που παρέχεται ήταν επαρκής. Το 

27% ζήτησε περισσότερα μαθήματα στο Open eClass και μόνο το 3% δήλωσε ότι δεν 

χρησιμοποίησε καθόλου την πλατφόρμα και διάβαζε το εκπαιδευτικό υλικό μόνο μέσω 

βιβλίων και έντυπων σημειώσεων. (Katerina Kabassi, Ioannis Dragonas, Alexandra 

Ntouzevits, Tzanetos Pomonis, Giorgos Papastathopoulos & Yiannis Vozaitis, 2016) 

 

Ένα κύριο μέρος των ερωτήσεων που αξιολόγησαν τη διάσταση των 

μαθημάτων ήταν σχετικά με τις βιντεοδιαλέξεις. Οι φοιτητές δήλωσαν ότι δεν ήταν 

τόσο ικανοποιημένοι (90%) με τις βιντεοδιαλέξεις σε σχέση με τις απαιτήσεις του 

μαθήματος, αλλά εκτιμήθηκαν ιδιαίτερα ως ένα επιπλέον υλικό ανάγνωσης (29%) ή 

συμπλήρωμα σημειώσεων (21%). Αυτά τα αποτελέσματα είναι μάλλον αναμενόμενα 

λόγω του γεγονότος ότι τη στιγμή που πραγματοποιήθηκε το πείραμα αξιολόγησης, τα 

τμήματα του ΤΕΙ στο νησί της Κεφαλονιάς δεν είχαν μαθήματα στο Open eClass με 

ανεβασμένες διαλέξεις βίντεο και τα τμήματα στο νησί της Λευκάδας και της 

Ζακύνθου είχαν μόνο ένα ανά τμήμα. Ως αποτέλεσμα, μόνο λίγοι χρήστες γνώριζαν τις 

διαλέξεις βίντεο στην εκπαιδευτική πλατφόρμα. Το κύριο συμπέρασμα που συνάγεται 

από ολόκληρο το πείραμα είναι, ότι οι περισσότεροι μαθητές (74%) προτιμούν έναν 

συνδυασμό παραδοσιακής διδασκαλίας (πρόσωπο με πρόσωπο) και ηλεκτρονικής 

μάθησης. (Katerina Kabassi, Ioannis Dragonas, Alexandra Ntouzevits, Tzanetos 

Pomonis, Giorgos Papastathopoulos & Yiannis Vozaitis, 2016) 

 

Μία από τις κύριες ανησυχίες των εκπαιδευτικών του ΤΕΙ ήταν, ότι εάν έκαναν 

βιντεοδιαλέξεις των μαθημάτων τους, τότε οι φοιτητές δεν θα συμμετείχαν ενεργά στα 

μαθήματα. Σε αντίθεση με αυτό που πίστευαν αυτοί οι δάσκαλοι, το 86% των φοιτητών 

δεν πίστευαν ότι οι βιντεοδιαλέξεις τους εμπόδισαν πραγματικά να παρακολουθήσουν 

τα μαθήματα στο Πανεπιστήμιο, αλλά τα χρησιμοποίησαν κυρίως κατά την περίοδο 

των τελικών εξετάσεων ως πρόσθετο υλικό ανάγνωσης (53%). (Katerina Kabassi, 

Ioannis Dragonas, Alexandra Ntouzevits, Tzanetos Pomonis, Giorgos 

Papastathopoulos & Yiannis Vozaitis, 2016) 
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Το 67% των φοιτητών βρήκε πραγματικά ελκυστική την ιδέα της ύπαρξης των 

βιντεοδιαλέξεων για όλα τα μαθήματα που ανέβηκαν στο Open eClass και το 76% των 

μαθητών δήλωσαν επίσης, ότι θα ήταν ενδιαφέρον να πραγματοποιηθούν 

βιντεοδιαλέξεις για εργαστήρια. Σχεδόν οι μισοί από τους μαθητές που συμπλήρωσαν 

τα ερωτηματολόγια, θα ήθελαν να παρακολουθήσουν βιντεοδιαλέξεις και στα 

εργαστήρια. Ωστόσο, οι μαθητές που προτιμούν τις διαλέξεις βίντεο μόνο για τα 

θεωρητικά μαθήματα (31%) ήταν περισσότεροι από τους μαθητές που προτιμούν τις 

διαλέξεις βίντεο για τα εργαστήρια (15%). (Katerina Kabassi, Ioannis Dragonas, 

Alexandra Ntouzevits, Tzanetos Pomonis, Giorgos Papastathopoulos & Yiannis 

Vozaitis, 2016) 

 

Οι μαθητές δήλωσαν επίσης προτίμηση για συνεργασία μεταξύ τους μέσω της 

πλατφόρμας. Πιο συγκεκριμένα, το 79% των μαθητών θα ήθελε να έχει μια αίθουσα 

συνομιλίας και το 79% από αυτούς θα ήθελαν να έχουν κάποιο είδος ασύγχρονης 

επικοινωνίας, όπως ένα φόρουμ. Πράγματι, το εκπαιδευτικό υλικό που παρέχεται μέσω 

της πλατφόρμας αποδείχθηκε ότι αποτελεί μέσο συνεργασίας μεταξύ των μαθητών 

σύμφωνα με το 74% των μαθητών που συμμετέχουν στο πείραμα. (Katerina Kabassi, 

Ioannis Dragonas, Alexandra Ntouzevits, Tzanetos Pomonis, Giorgos 

Papastathopoulos & Yiannis Vozaitis, 2016) 

 

Όσον αφορά την τεχνολογική διάσταση, το 74% των φοιτητών πιστεύει ότι η 

τεχνολογία επέτρεπε αρκετά τη μετάδοση του μαθήματος μέσω Διαδικτύου. (Katerina 

Kabassi, Ioannis Dragonas, Alexandra Ntouzevits, Tzanetos Pomonis, Giorgos 

Papastathopoulos & Yiannis Vozaitis, 2016) 

 

3.1.2 Έρευνα στο Εθνικό και Καποδιστριακό Πανεπιστήμιο 

Αθηνών 
 

Αυτή η εργασία παρουσιάζει μια σύγκριση μεταξύ της ηλεκτρονικής μάθησης 

και των παραδοσιακών μεθόδων μάθησης ενός πανεπιστημιακού μαθήματος στον 

τομέα της Πληροφορικής της Υγείας. Πιλοτική έρευνα πραγματοποιήθηκε μεταξύ 

φοιτητών του πανεπιστημίου, που χωρίστηκαν σε δύο ομάδες μάθησης, τους 
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ηλεκτρονικά εκπαιδευόμενους και τους παραδοσιακούς φοιτητές. Πραγματοποιήθηκε 

σύγκριση των βαθμολογιών των εξετάσεων για τις δύο ομάδες μαθητών, προκειμένου 

να βρεθούν διαφορές στην απόδοση των μαθητών. Τα αποτελέσματα της μελέτης 

αποκαλύπτουν, ότι οι μαθητές σημείωσαν σχεδόν τους ίδιους βαθμούς ανεξάρτητα από 

τη διαδικασία μάθησης. Με βάση αυτό, μπορεί να γίνει εύκολα αντιληπτό, ότι τα 

μαθήματα ηλεκτρονικής μάθησης, έχουν την ίδια αποτελεσματικότητα με τις συνεδρίες 

μάθησης στην τάξη. (Zogas S, Kolokathi A, Birbas K, Chondrocoukis G, Mantas J, 

2016) 

 

3.2 Ξένες Έρευνες 
 

3.2.1 Έρευνα στο Πανεπιστήμιο του Göttingen 
 

Το 2014, πραγματοποιήθηκε μια έρευνα στο Πανεπιστήμιο του Göttingen, η 

οποία αποσκοπούσε στο να συγκρίνει, εάν οι διαλέξεις βίντεο είναι εξίσου 

αποτελεσματικές με τις διαλέξεις με φυσική παρουσία, με σκοπό τη μετάδοση της 

γνώσης του κλινικού μέρους της ιατρικής εξέτασης στους φοιτητές. Επίσης, η έρευνα 

εξέτασε, εάν οι μαθητές προτιμούν περισσότερο τις διαλέξεις με φυσική παρουσία ή 

τις βιντεοδιαλέξεις, αλλά και τα κριτήρια της επιλογής τους. (Thomas Brockfeld, 

Bringfried Müller & Jan de Laffolie, 2018) 

 

Οι ακόλουθες ερωτήσεις έπρεπε να απαντηθούν στη συγκεκριμένη έρευνα: 

 

1. Έχουν οι φοιτητές τα ίδια αποτελέσματα στις εξετάσεις τους, τόσο με τη συμμετοχή 

τους σε βιντεοδιαλέξεις, όσο και με τον παραδοσιακό τρόπο παρακολούθησης; 

 

2. Αξιολογούν οι φοιτητές, με τον ίδιο τρόπο, τόσο την εκπαιδευτική διδασκαλία 

μέσω βιντεοδιαλέξεων, όσο και αυτήν της φυσική παρουσίας; 

 

3. Πώς αντιλαμβάνονται οι φοιτητές τη μαθησιακή ατμόσφαιρα, την ικανότητα 

συγκέντρωσης, τη χρησιμότητα για τις εξετάσεις, την κατανόηση και τη σαφήνεια 



39 

 

του εκπαιδευτικού υλικού, που προσφέρονται από τις βιντεοδιαλέξεις, σε σύγκριση 

με αυτά που προσφέρονται από τις live διαλέξεις; Πόσο συναρπαστικές είναι οι 

βιντεοδιαλέξεις σε σύγκριση με τις διαλέξεις με φυσική παρουσία; 

(Thomas Brockfeld, Bringfried Müller & Jan de Laffolie, 2018) 

 

Τα τρία τέταρτα των συμμετεχόντων έλαβαν 41 μαθήματα διάρκειας τεσσάρων 

ωρών με φυσική παρουσία, ενώ τα ίδια μαθήματα παρουσιάστηκαν σε βίντεο για το 

υπόλοιπο ένα τέταρτο των συμμετεχόντων. Η ομάδα εκείνων των φοιτητών που 

παρακολουθούσε τα μαθήματα μέσω βιντεοδιαλέξεων, άλλαζε καθημερινά με την 

ομάδα που τα παρακολουθούσε με τον παραδοσιακό τρόπο. Με αυτόν τον τρόπο, όλοι 

οι φοιτητές, είχαν τη δυνατότητα να βλέπουν και διαλέξεις με φυσική παρουσία, αλλά 

και βιντεοδιαλέξεις, επιτυγχάνοντας έτσι τη ρύθμιση crossover. Η ρύθμιση αυτή, 

χρησιμοποιήθηκε για την αξιολόγηση κάθε ημέρας των μαθημάτων, τόσο από το video 

group όσο και από το live group. Για να συγκριθεί η αποτελεσματικότητα και των δύο 

παραπάνω τρόπων, αξιολογήθηκαν οι απαντήσεις σε 301 ερωτήσεις πολλαπλής 

επιλογής της ιατρικής εξέτασης από 205 μαθητές (ήταν γνωστό ποιες από τις ερωτήσεις 

διδάχτηκαν σε μια live διάλεξη και ποιες σε μια διάλεξη βίντεο). (Thomas Brockfeld, 

Bringfried Müller & Jan de Laffolie, 2018) 

 

 
Figure 4: Crossover Ρύθμιση 

Πηγή Figure: https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/10872981.2018.1555434 

 

 

Η έρευνα έδειξε, ότι δεν υπάρχει σχεδόν καμία διαφορά όσον αφορά την 

αποτελεσματικότητα, ανάμεσα στους δύο προαναφερθέντες τρόπους μετάδοσης του 

ιατρικού περιεχομένου ως προς τους φοιτητές του πανεπιστημίου. Πιο συγκεκριμένα, 

https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/10872981.2018.1555434
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36.735 από 46.926 ερωτήσεις (78.283%) απαντήθηκαν σωστά από το live group, ενώ 

11.617 από 14.779 ερωτήσεις (78.605%) απαντήθηκαν σωστά από το video group. 

Ωστόσο, υπήρξαν κάποιες διαφορές στην αξιολόγηση: Το 48% των φοιτητών 

προτιμούσαν μαθήματα με τον παραδοσιακό τρόπο, ένα 27% προτιμούσε μαθήματα με 

βίντεο, ενώ ένα 25% δήλωσε «ουδέτερο» ως προς την επιλογή της μεθόδου της 

εκπαιδευτικής διαδικασίας. Επίσης, τα στοιχεία «ατμόσφαιρα μάθησης», «ικανότητα 

συγκέντρωσης», «παρουσία άλλων μαθητών» και «ακουστική κατανόηση» 

αξιολογήθηκαν πολύ καλύτερα για τα μαθήματα με βίντεο παρά για τα μαθήματα με 

φυσική παρουσία. Επίσης, κανένα στοιχείο της παραδοσιακής εκπαίδευσης δεν 

αξιολογήθηκε καλύτερα από ό,τι στις βιντεοδιαλέξεις. (Thomas Brockfeld, Bringfried 

Müller & Jan de Laffolie, 2018) 

 

Εν κατακλείδι, καίριο πόρισμα της έρευνας που παρουσιάστηκε, είναι ότι τα 

βίντεο και ο φυσικός τρόπος διδασκαλίας, είναι εξίσου αποτελεσματικά στην 

προετοιμασία για το κλινικό μέρος των ιατρικών εξετάσεων. Οι διαλέξεις βίντεο 

προσφέρουν πολλά οφέλη για τους φοιτητές και για τις σχολές, καθώς μπορεί να 

συμπληρώσουν ή και ακόμη να αντικαταστήσουν εν μέρει τις συμβατικές live 

διαλέξεις. (Thomas Brockfeld, Bringfried Müller & Jan de Laffolie, 2018) 

 

3.2.2 Έρευνα στα Κέντρα Μάθησης του Ανοιχτού 

Πανεπιστημίου της Μαλαισίας  
 

Η συγκεκριμένη μελέτη υιοθέτησε το μοντέλο αποδοχής της τεχνολογίας 

(Technology Acceptance Model - TAM), που αναπτύχθηκε από τον Davis (1986). Το 

TAM προσδιορίζει δύο βασικές διαστάσεις: την αντιλαμβανόμενη ευκολία χρήσης 

(perceived ease of use) και την αντιλαμβανόμενη χρησιμότητα (perceived usefulness). 

Οι δύο αυτές διαστάσεις χαρακτηρίζονται ως τα κύρια συστατικά στοιχεία, τα οποία 

μπορούν να εξηγήσουν τα κίνητρα ενός χρήστη, στην πρόθεσή του να χρησιμοποιήσει 

μια νέα τεχνολογία. Σύμφωνα με το TAM, η πραγματική χρήση ενός συστήματος 

τεχνολογίας επηρεάζεται άμεσα ή έμμεσα από τις προθέσεις συμπεριφοράς του 

χρήστη, τη στάση, την αντιλαμβανόμενη χρησιμότητα του συστήματος και την 

αντιλαμβανόμενη ευκολία του συστήματος. Το TAM αναφέρει επίσης, ότι υπάρχουν 

εξωτερικοί παράγοντες που επηρεάζουν την πρόθεση χρήσης και την πραγματική 
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χρήση του συστήματος, μέσω των επιδράσεων τους στην αντιλαμβανόμενη 

χρησιμότητα και την αντιλαμβανόμενη ευκολία χρήσης. Το figure 5 δείχνει το αρχικό 

ΤΑΜ. Για τους σκοπούς αυτής της ερευνητικής μελέτης, έγινε μια προσπάθεια να 

εκτιμηθεί η «ευκολία χρήσης» και η «χρησιμότητα» των βίντεο διαλέξεων, όπως έγιναν 

αντιληπτές από τους μαθητές του Ανοιχτού Πανεπιστημίου της Μαλαισίας, καθώς 

αυτές οι δύο διαστάσεις θα επηρέαζαν τη συμπεριφορά των εκπαιδευομένων στο να 

χρησιμοποιήσουν (παρακολουθήσουν) τις βιντεοδιαλέξεις, με σκοπό τη διευκόλυνση 

της μαθησιακής διαδικασίας (figure 6). (Chooi Chea Chiam, Tai Kwan Woo, Han Tek 

Chung, P. Rajesh Kumar K.P. Nair, 2017) 

 

 
Figure 5: Μοντέλο Αποδοχής της Τεχνολογίας 

Πηγή Figure:  

https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/AAOUJ-09-2017-

0030/full/html#sec002 

 

 
Figure 6: Μοντέλο που χρησιμοποιήθηκε στην παρούσα Έρευνα 

Πηγή Figure:  

https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/AAOUJ-09-2017-

0030/full/html#sec002 

https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/AAOUJ-09-2017-0030/full/html#sec002
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/AAOUJ-09-2017-0030/full/html#sec002
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/AAOUJ-09-2017-0030/full/html#sec002
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/AAOUJ-09-2017-0030/full/html#sec002
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Συλλέχθηκε συνολικό δείγμα 392 ερωτηματολογίων για αυτήν την έρευνα. Οι 

ερωτηθέντες ήταν μαθητευόμενοι από τα πέντε ακόλουθα κέντρα μάθησης του 

Ανοιχτού Πανεπιστημίου της Μαλαισίας: 

1. Κοιλάδα Klang 

2. Sri Rampai 

3. KL Main Campus 

4. Shah Alam, Bangi  

5. Petaling Jaya 

(Chooi Chea Chiam, Tai Kwan Woo, Han Tek Chung, P. Rajesh Kumar K.P. Nair, 

2017) 

 

Η συλλογή ερωτηματολογίων έγινε το εξάμηνο του Σεπτεμβρίου 2016 και του 

Ιανουαρίου 2017. Οι ερωτηθέντες ήταν από διάφορα προγράμματα και σχολές και τους 

ζητήθηκε να συμπληρώσουν το ερωτηματολόγιο κατά τη διάρκεια των μαθημάτων 

τους. Η συμπεριφορική πρόθεση, όπως προαναφέρθηκε, μετριέται σε δύο διαστάσεις: 

αντιλαμβανόμενη ευκολία χρήσης και αντιλαμβανόμενη χρησιμότητα του εκάστοτε 

τεχνολογικού συστήματος. Το ερωτηματολόγιο αποτελείται από 20 ερωτήσεις σχετικές 

με τις δύο αυτές προσδιορισμένες διαστάσεις και χρησιμοποιεί κλίμακα Likert 

τεσσάρων σημείων. Κάθε διάσταση αποτελείται από δέκα ερωτήσεις. Μια μέση τιμή 

που βασίζεται στην κλίμακα Likert τεσσάρων σημείων της έρευνας αυτής, είναι το 2,5. 

Ως εκ τούτου, η τιμή κατωφλίου 2,5 χρησιμοποιήθηκε για τη μέτρηση των διαστάσεων. 

(Chooi Chea Chiam, Tai Kwan Woo, Han Tek Chung, P. Rajesh Kumar K.P. Nair, 

2017) 

 

Μια σύντομη περίληψη του δημογραφικού προφίλ των ερωτηθέντων 

παρουσιάζεται στον Πίνακα 3. Η κατανομή στην κατηγορία φύλου μεταξύ των 

ερωτηθέντων είναι σχετικά ισάριθμη, με 43,1 και 56,9 τοις εκατό του δείγματος να 

είναι άνδρες και γυναίκες, αντίστοιχα. Οι περισσότεροι από τους ερωτηθέντες είναι 

κάτω των 30 ετών, ακολουθούν όσοι είναι 31-50 ετών, ενώ μόνο το 2,6% των 

ερωτηθέντων είναι άνω των 51 ετών. (Chooi Chea Chiam, Tai Kwan Woo, Han Tek 

Chung, P. Rajesh Kumar K.P. Nair, 2017) 
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Πίνακας 3: Δημογραφικό Προφίλ Ερωτηθέντων 

 
(Πηγή Πίνακα:  

https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/AAOUJ-09-2017-

0030/full/html#sec002) 

 

Ο Πίνακας 4 δείχνει την περιγραφική ανάλυση για τους ερωτηθέντες με βάση 

τα κέντρα εκμάθησης του Ανοιχτού Πανεπιστημίου της Μαλαισίας. Συνολικά, οι 

απαντήσεις από 392 ερωτηθέντες συλλέχθηκαν από πέντε κέντρα μάθησης κατά τη 

διάρκεια του Σεπτεμβρίου 2016 και Ιανουαρίου 2017. Περίπου, το 41,6% των 

ερωτηθέντων προέρχονται από το κέντρο εκμάθησης Petaling Jaya, ακολουθούμενο 

από τους υπόλοιπους που προέρχονται από τα κέντρα Sri Rampai (19,6%), Bangi 

(17,6%), Shah Alam (13,3%) και KL Main Campus (7,9%). Η πιο χρησιμοποιημένη 

συσκευή για την αξιολόγηση των βιντεοδιαλέξεων βάσει αυτών των ερωτηθέντων, 

είναι ο προσωπικός υπολογιστής / φορητός υπολογιστής (85,7%), τα κινητά τηλέφωνα 

(11,2%) και το tablet (3,1%). (Chooi Chea Chiam, Tai Kwan Woo, Han Tek Chung, P. 

Rajesh Kumar K.P. Nair, 2017) 

 

https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/AAOUJ-09-2017-0030/full/html#sec002
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/AAOUJ-09-2017-0030/full/html#sec002
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Πίνακας 4: Ερωτηθέντες με βάση τα Κέντρα Μάθησης του Ανοιχτού Πανεπιστημίου της Μαλαισίας 

 
(Πηγή Πίνακα:  

https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/AAOUJ-09-2017-

0030/full/html#sec002) 

 

Ο Πίνακας 5 δείχνει τη συνολική τιμή μέσης και τυπικής απόκλισης για τις δύο 

διαστάσεις. Τόσο ο συνολικός μέσος όρος για την αντιλαμβανόμενη ευκολία χρήσης 

όσο και για την αντιλαμβανόμενη χρησιμότητα των βιντεοδιαλέξεων είναι πάνω από 

2,5 με 2,807 και 2,713, αντίστοιχα. Η συνολική αντιλαμβανόμενη χρησιμότητα των 

βιντεοδιαλέξεων με βάση τις δύο διαστάσεις είναι 2,76, πράγμα που σημαίνει ότι είναι 

υψηλότερη από την τιμή κατωφλίου (2,5). Αυτό δείχνει μια σχετικά μεγάλη 

πιθανότητα, οι μαθητές να χρησιμοποιήσουν και να παρακολουθήσουν τις 

βιντεοδιαλέξεις στο μέλλον. Οι μαθητές βρίσκουν τη βιντεοδιάλεξη αρκετά εύχρηστη 

και χρήσιμη στην εξ’ αποστάσεως μαθησιακή διαδικασία. (Chooi Chea Chiam, Tai 

Kwan Woo, Han Tek Chung, P. Rajesh Kumar K.P. Nair, 2017) 

 

Πίνακας 5: Συνολική Μέση Τιμή και Τυπική Απόκλιση με βάση τις 2 διαστάσεις 

 
(Πηγή Πίνακα:  

https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/AAOUJ-09-2017-

0030/full/html#sec002) 

https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/AAOUJ-09-2017-0030/full/html#sec002
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/AAOUJ-09-2017-0030/full/html#sec002
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/AAOUJ-09-2017-0030/full/html#sec002
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/AAOUJ-09-2017-0030/full/html#sec002
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Ο Πίνακας 6 δείχνει τη μέση τιμή για κάθε ερώτηση με βάση τις δύο διαστάσεις. 

Ο μέσος όρος στην αντιλαμβανόμενη ευκολία χρήσης κυμαίνεται από 2,75 έως 2,89, 

ενώ η τυπική απόκλιση κυμαίνεται από 0,828 έως 0,910. Ο μέσος όρος στην 

αντιλαμβανόμενη διάσταση χρησιμότητας κυμαίνεται από 2,60 έως 2,83, ενώ η τυπική 

απόκλιση κυμαίνεται από 0,825 έως 0,886. Και οι δύο διαστάσεις δημιούργησαν 

αποτελέσματα με χαμηλότερη μέση τιμή, στα 2,6 και υψηλότερη στα 2,89. Αυτό 

δείχνει ξεκάθαρα ότι οι μαθητές είναι αρκετά δεκτικοί στις βιντεοδιαλέξεις, αλλά θα 

πρέπει να είναι συγκεκριμένης ποιότητας, και επίσης διαδραστικές για να 

προσελκύσουν το ενδιαφέρον και την προσοχή των φοιτητών για τα μαθήματα. Σε 

σύγκριση μεταξύ των δύο διαστάσεων, η αντιλαμβανόμενη ευκολία χρήσης τείνει να 

έχει ελαφρώς υψηλότερη μέση τιμή σε σύγκριση με την αντιλαμβανόμενη χρησιμότητα 

σε αυτήν τη μελέτη. (Chooi Chea Chiam, Tai Kwan Woo, Han Tek Chung, P. Rajesh 

Kumar K.P. Nair, 2017) 

 

Πίνακας 6: Μέση Τιμή  για την Αντιλαμβανόμενη Ευκολία Χρήσης 

 
(Πηγή Πίνακα:  

https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/AAOUJ-09-2017-

0030/full/html#sec002) 

https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/AAOUJ-09-2017-0030/full/html#sec002
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/AAOUJ-09-2017-0030/full/html#sec002
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Η συνολική μέση τιμή για την αντιλαμβανόμενη ευκολία χρήσης και την 

αντιλαμβανόμενη χρησιμότητα των βιντεοδιαλέξεων είναι 2,807 και 2,713, αντίστοιχα. 

Αυτό δείχνει ότι τα αποτελέσματα και για τις δύο διαστάσεις τείνουν να έχουν 

υψηλότερο βαθμό της τιμής 2 στην κλίμακα Likert, χωρίς όμως να έχουν φτάσει στο 

πιο θετικό επίπεδο 3 της κλίμακας αυτής. (Chooi Chea Chiam, Tai Kwan Woo, Han 

Tek Chung, P. Rajesh Kumar K.P. Nair, 2017) 

 

Τα αποτελέσματα της έρευνας έδειξαν επίσης, ότι οι βίντεο διαλέξεις 

κατατάσσονται χαμηλότερα σε τομείς όπως «με βοηθά να ολοκληρώσω την εργασία 

μου» και «τράβηξε την προσοχή μου μέχρι το τέλος». (Chooi Chea Chiam, Tai Kwan 

Woo, Han Tek Chung, P. Rajesh Kumar K.P. Nair, 2017) 

 

Ο Πίνακας 6 δείχνει, επίσης, τη μέση τιμή για την αντιλαμβανόμενη ευκολία 

χρήσης των βιντεοδιαλέξεων. Τα τρία στοιχεία υψηλότερης μέσης βαθμολογίας 

σχετίζονται με τη γλώσσα που χρησιμοποιείται στις βιντεοδιαλέξεις (2.89), τη 

συνάφεια του περιεχομένου του ίδιου του θέματος (2.89) καθώς και την ευελιξία να το 

βλέπουν οι μαθητές (2.88). Ωστόσο, οι τρεις χαμηλότερες μέσες βαθμολογίες αφορούν 

τον ρυθμό του βίντεο (2.76), την αναθεώρηση για τις εξετάσεις (2,75) και το βίντεο 

που πρέπει να παίζεται ομαλά από την αρχή έως το τέλος (2.75). (Chooi Chea Chiam, 

Tai Kwan Woo, Han Tek Chung, P. Rajesh Kumar K.P. Nair, 2017) 

 

Εν τω μεταξύ, στην αντιλαμβανόμενη διάσταση χρησιμότητας των 

βιντεοδιαλέξεων, οι τρεις υψηλότερες μέσες τιμές βαθμολογίας βρίσκονται στο 

περιεχόμενο του μαθήματος (2,83), στην κάλυψη του θέματος (2,78) καθώς και στη 

βοήθεια των μαθητών στην κατανόηση του μαθήματος (2.72). Ωστόσο, αυτά με τη 

χαμηλότερη μέση αξία είναι η βοήθεια στις εργασίες (2,6), η ικανότητα των 

βιντεοδιαλέξεων να τραβήξουν την προσοχή των φοιτητών (2,66) και η ελκυστικότητα 

των οπτικών μέσων που αυτές παρέχουν (2,67). Αυτό το αποτέλεσμα μπορεί να 

αντικατοπτρίζει την ανάγκη ανάπτυξης βιντεοδιαλέξεων με ορισμένα βελτιωμένα 

χαρακτηριστικά για τους εκπαιδευόμενους του Ανοιχτού Πανεπιστημίου της 

Μαλαισίας, που θα μπορέσουν να τους βοηθήσουν στη μαθησιακή τους εμπειρία 

(Πίνακας 7). (Chooi Chea Chiam, Tai Kwan Woo, Han Tek Chung, P. Rajesh Kumar 

K.P. Nair, 2017) 
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Πίνακας 7: Μέση Τιμή για την Αντιλαμβανόμενη Χρησιμότητα 

 
(Πηγή Πίνακα:  

https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/AAOUJ-09-2017-

0030/full/html#sec002) 

 

Εν ολίγοις, τα αποτελέσματα δείχνουν ότι οι φοιτητές του Ανοιχτού 

Πανεπιστημίου της Μαλαισίας έχουν θετική αντίληψη για τις διαστάσεις «ευκολία 

χρήσης» και «χρησιμότητα των βιντεοδιαλέξεων». Αυτό υποδηλώνει τη θετική 

συμπεριφορική πρόθεση που έχουν αναπτύξει απέναντι στις  βιντεοδιαλέξεις. (Chooi 

Chea Chiam, Tai Kwan Woo, Han Tek Chung, P. Rajesh Kumar K.P. Nair, 2017) 

 

Τέλος, μία από τις ερωτήσεις προσπάθησε να μετρήσει επιφανειακά την 

προτίμηση των μαθητών ως προς τις φυσικές διαλέξεις ή τις διαλέξεις βίντεο. Τα 

σχόλια από το ερωτηματολόγιο φαίνεται να υποδηλώνουν, ότι για το συγκεκριμένο 

δείγμα, η πλειοψηφία εξακολουθεί να προτιμά να μαθαίνει μέσω της παραδοσιακής 

μεθόδου διδασκαλίας (80,1%). Μόνο το 19,9 τοις εκατό επέλεξε τις βιντεοδιαλέξεις 

(βλ. Πίνακα 7). (Chooi Chea Chiam, Tai Kwan Woo, Han Tek Chung, P. Rajesh Kumar 

K.P. Nair, 2017) 

https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/AAOUJ-09-2017-0030/full/html#sec002
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/AAOUJ-09-2017-0030/full/html#sec002
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3.2.3 Έρευνα στο Πανεπιστήμιο Sun Yat-sen στην Κίνα 
 

Τα τελευταία χρόνια, ένα καινούργιο διδακτικό μοντέλο διδασκαλίας έχει 

εμφανιστεί στο προσκήνιο, αυτό της ανεστραμμένης τάξης (flipped classroom), το 

οποίο έχει πάρει μεγάλη διάσταση στην εκπαίδευση των επιστημών υγείας. (Fen Tang, 

Chuan Chen, Yi Zhu, Chengguo Zuo, Yimin Zhong, Nan Wang, Lijun Zhou, Yuxian 

Zou & Dan Liang, 2017) 

 

Μια ανεστραμμένη τάξη είναι ένας τύπος μικτής μάθησης, όπου οι 

εκπαιδευόμενοι μεταφέρουν την παράδοση του μαθήματος έξω από την αίθουσα 

διδασκαλίας (κυρίως μέσα από προ-ηχογραφημένα βίντεο), προκειμένου ο διδακτικός 

χρόνος στην τάξη να αξιοποιείται περισσότερο σε αλληλεπιδραστικού τύπου 

δραστηριότητες, καθώς οι εκπαιδευόμενοι έχουν προετοιμαστεί ήδη από το σπίτι τους. 

Σε αυτή τη προσέγγιση μάθησης, προωθείται η αλληλεπίδραση προσωπικής επαφής 

μεταξύ εκπαιδευτή και σπουδαστή. (Σουδίας Γιάννης & Ζερβός Γρηγόρης, 2019) 

 

Παρ ’όλα αυτά, δεν έχει διερευνηθεί επαρκώς η εφαρμογή του στον κλάδο της 

οφθαλμολογίας. Για το λόγο αυτό, πραγματοποιήθηκε η συγκεκριμένη έρευνα, με 

σκοπό να διερευνήσει την αποτελεσματικότητα και την αποδοχή της συγκεκριμένης 

διδακτικής μεθόδου πάνω στην οφθαλμολογία, και ειδικότερα κατά την πρακτική 

άσκηση των φοιτητών οφθαλμολογίας. (Fen Tang, Chuan Chen, Yi Zhu, Chengguo 

Zuo, Yimin Zhong, Nan Wang, Lijun Zhou, Yuxian Zou & Dan Liang, 2017) 

 

Πιο συγκεκριμένα, 95 φοιτητές ιατρικής 4ου έτους του Πανεπιστημίου Sun Yat-

sen, κατά τη διάρκεια της πρακτικής τους άσκησης, στο Οφθαλμολογικό Κέντρο 

Zhongshan, χωρίστηκαν τυχαία σε δύο ομάδες. Για ερευνητικούς λόγους, η 1η ομάδα 

ονομάστηκε flipped group, ενώ η 2η ομάδα ονομάστηκε traditional group. Και οι 95 

συμμετέχοντες κατανεμήθηκαν τυχαία είτε στην 1η είτε στη 2η ομάδα, με το flipped και 

traditional group να αποτελείται από 48 και 47 φοιτητές, αντίστοιχα. Όλοι οι φοιτητές 

εξετάστηκαν στην ενότητα του οφθαλμικού τραύματος. (Fen Tang, Chuan Chen, Yi 

Zhu, Chengguo Zuo, Yimin Zhong, Nan Wang, Lijun Zhou, Yuxian Zou & Dan Liang, 

2017) 
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Figure 7: Flipped and Traditional Classroom Flow Chart 

Πηγή Figure:  

https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/10872981.2017.1395679?src=recsys 

 

Τα αποτελέσματα της έρευνας έδειξαν, ότι η προσέγγιση της μεθόδου της 

ανεστραμμένης τάξης θα μπορούσε να είναι μια καλύτερη επιλογή έναντι αυτής που 

επιτυγχάνεται με τον παραδοσιακό τρόπο διδασκαλίας. Αυτό φάνηκε από τα 

αποτελέσματα εξέτασης των φοιτητών πάνω στην ενότητα του οφθαλμικού τραύματος, 

που επιλέχθηκε για τη διεξαγωγή της συγκεκριμένης έρευνας. Επιπλέον, άλλο ένα 

συμπέρασμα που προέκυψε, ήταν ότι η ανεστραμμένη τάξη διεγείρει τα μαθησιακά 

κίνητρα των εκπαιδευόμενων, βελτιώνει την απόδοσή τους στην τελική εξέταση και 

μπορεί να βοηθήσει στην ενίσχυση της κλινικής σκέψης και των δεξιοτήτων 

επικοινωνίας τους. (Fen Tang, Chuan Chen, Yi Zhu, Chengguo Zuo, Yimin Zhong, 

Nan Wang, Lijun Zhou, Yuxian Zou & Dan Liang, 2017) 

 

 

 

 

 

 

https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/10872981.2017.1395679?src=recsys
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Μέρος ΄Β: Μεθοδολογικό Πλαίσιο 

 

Κεφάλαιο 4ο: Μεθοδολογία της Έρευνας 

 

Στο κεφάλαιο αυτό παρουσιάζονται ο στόχος του ερωτηματολογίου, τα 

ερευνητικά ερωτήματα, η ερευνητική μέθοδος και το εργαλείο που χρησιμοποιήθηκε 

για τη συλλογή των δεδομένων. 

 

4.1 Στόχος Ερωτηματολογίου 

 

Η συγκεκριμένη έρευνα αποσκοπεί στη διερεύνηση της χρησιμότητας των 

τηλεδιασκέψεων ως βασικής εκπαιδευτικής μεθόδου χρήσης από τους φοιτητές, όπως 

αυτή προκύπτει από τις απόψεις των φοιτητών του Χαροκοπείου Πανεπιστημίου. 

 

4.2 Ερευνητικά Ερωτήματα 

 

1. Ποιες οι γνώσεις και η ικανότητα των φοιτητών στις πλατφόρμες ασύγχρονης και 

σύγχρονης ηλεκτρονικής μάθησης; 

 

2. Ποιες οι απόψεις των φοιτητών για τις βιντεοδιαλέξεις του eClass, και αν κρίνεται 

αναγκαία η καθιέρωσή τους σαν μέθοδος εκπαιδευτικής προσέγγισης, βάσει της 

ικανοποίησής τους από την παρούσα μέθοδο διδασκαλίας; 

 

3. Ποιες οι απόψεις των φοιτητών για τη σύγκριση των μεθόδων διδασκαλίας με 

βιντεοδιαλέξεις (π.χ. μέσω Hangout Meets, Skype, Cisco Webex) έναντι αυτής, 

στην οποία διασφαλίζεται η φυσική παρουσία; 

 

4. Ποιες οι απόψεις των φοιτητών για την κατάρτιση των καθηγητών τους στην Εξ’ 

Αποστάσεως Διδασκαλία και αν κρίνεται αναγκαία η περαιτέρω επιμόρφωσή τους; 
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4.3 Ερευνητική Μέθοδος   

 

Η ερευνητική μέθοδος που χρησιμοποιήθηκε για τη συγκεκριμένη έρευνα, ήταν 

η ποσοτική μέθοδος.  

 

Η ποσοτική έρευνα διεξάγεται κυρίως στις κοινωνικές επιστήμες και ορίζεται 

ως μια συστηματική διερεύνηση φαινομένων, μέσω της συλλογής ποσοτικών 

δεδομένων και της εκτέλεσης στατιστικών, μαθηματικών ή υπολογιστικών τεχνικών 

πάνω σε αυτά. Τα ποσοτικά δεδομένα είναι οποιαδήποτε δεδομένα που είναι σε 

αριθμητική μορφή, όπως τα στατιστικά στοιχεία, τα ποσοστά κ.λπ. Η ποσοτική έρευνα 

συλλέγει πληροφορίες από κάποιο τυχαίο αντιπροσωπευτικό δείγμα χρησιμοποιώντας 

μεθόδους δειγματοληψίας, όπως οι διαδικτυακές έρευνες, οι διαδικτυακές 

δημοσκοπήσεις, τα ερωτηματολόγια κ.λπ., με σκοπό την εξαγωγή λογικών, 

αμερόληπτων και στατιστικών αποτελεσμάτων, ικανών να γενικευτούν σε κάποιον 

ευρύτερο πληθυσμό. Μετά από την προσεκτική ανάλυση και κατανόηση αυτών των 

αποτελεσμάτων, μπορούμε να προβλέψουμε το μέλλον ενός προϊόντος ή μιας 

υπηρεσίας, καθώς και να προβούμε στις ανάλογες αλλαγές. (Adi Bhat, 

“QUANTITATIVE RESEARCH: DEFINITION, METHODS, TYPES AND 

EXAMPLES”, 2020) 

 

4.4 Εργαλείο Συλλογής Δεδομένων: Ερωτηματολόγιο 

 

Τον Ιούλιο του ακαδημαϊκού έτους 2019-2020, πραγματοποιήθηκε η έρευνα, 

όπου  φοιτητές από όλα τα τμήματα του Χαροκοπείου Πανεπιστημίου κλήθηκαν να 

απαντήσουν στο ηλεκτρονικό, ανώνυμο ερωτηματολόγιο, με τίτλο “Ερωτηματολόγιο 

Αποτίμησης & Αξιολόγησης Βιντεοδιαλέξεων στο eClass όλων των Τμημάτων του 

Χαροκοπείου Πανεπιστημίου”, μέσα από την πλατφόρμα Google Forms. Αρχικά, το 

ερωτηματολόγιο προωθήθηκε μέσα από το Facebook στις σχετικές ομάδες των 

τμημάτων του Πανεπιστημίου. Ωστόσο, επειδή η συγκεκριμένη μέθοδος δεν έφερνε το 

επιθυμητό αποτέλεσμα απαντήσεων, έγινε και η προσπάθεια αποστολής του και στα 

emails των σχολών του Χαροκοπείου, μέσα από την ηλεκτρονική υπηρεσία 
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ταχυδρομείου που προσφέρει το Πανεπιστήμιο (Google Account). Πιο συγκεκριμένα. 

το ερωτηματολόγιο το απάντησαν 176 φοιτητές και απαρτίζεται από 24 ερωτήσεις, οι 

οποίες είναι χωρισμένες σε 4 ενότητες:  

 

1. Δημογραφικά Στοιχεία: Περιλαμβάνει 3 ερωτήσεις πολλαπλής επιλογής (κλειστού 

τύπου) για το φύλο, την ηλικία και την οικογενειακή κατάσταση των φοιτητών. 

 

2. Εκπαίδευση: Περιλαμβάνει 3 ερωτήσεις πολλαπλής επιλογής (κλειστού τύπου) 

σχετικές με την ακαδημαϊκή μόρφωση των φοιτητών.  

 

3. Γνώσεις Φοιτητών: Περιλαμβάνει 7 ερωτήσεις με απαντήσεις 5-βαθμης (διαφωνώ, 

μάλλον διαφωνώ, ούτε συμφωνώ ούτε διαφωνώ, μάλλον συμφωνώ, συμφωνώ) και 

6-βαθμης κλίμακας Likert (κάκιστη, κακή, μέτρια, καλή, αρκετά καλή, άριστη) και 

2 ερωτήσεις πολλαπλής επιλογής (κλειστού τύπου). Η συγκεκριμένη ενότητα 

περιλαμβάνει ερωτήσεις που απαντάνε στο ερευνητικό ερώτημα 1. 

 

4. Αξιολόγηση Βιντεοδιαλέξεων: Περιλαμβάνει 3 ερωτήσεις με απαντήσεις 5-βαθμης 

κλίμακας Likert (διαφωνώ, μάλλον διαφωνώ, ούτε συμφωνώ ούτε διαφωνώ, 

μάλλον συμφωνώ, συμφωνώ) και 6 ερωτήσεις πολλαπλής επιλογής (κλειστού 

τύπου). Η συγκεκριμένη ενότητα περιλαμβάνει ερωτήσεις που απαντάνε στα 

ερευνητικά ερωτήματα 2, 3 και 4. 
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Κεφάλαιο 5ο: Αποτελέσματα Έρευνας 

 

5.1 Δημογραφικά Στοιχεία 
 

1. Φύλο 

 

 
Γράφημα  1: Φύλο 

 

Από το παραπάνω γράφημα προκύπτει ότι το υψηλότερο ποσοστό των 

ερωτηθέντων φοιτητών ήταν γυναίκες με ποσοστό 68,8%. 
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2. Ηλικία 

 

 
Γράφημα  2: Ηλικία 

 

Το μεγαλύτερο ποσοστό των φοιτητών πουν συμμετείχαν στην έρευνα 

κατατάσσεται στην ηλικιακή βαθμίδα 18 μέχρι 22 (69,3%). Ακολούθως, το 19,3% είναι 

ηλικίας από 23 μέχρι 27 έτη, ενώ μόνο το 11,4% των φοιτητών ξεπερνά τα 27 έτη. 
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3. Οικογενειακή Κατάσταση 

 

a) Άγαμος/-η 

 

 

Γράφημα  3: Άγαμος/-η 

 

b) Έγγαμος/-η 

 
Γράφημα  4: Έγγαμος/-η 
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c) Εργαζόμενος/-η 

 

 
Γράφημα  5: Εργαζόμενος/-η 

 

Από τα γραφήματα 3 και 4 γίνεται φανερό ότι η πλειονότητα των φοιτητών 

είναι άγαμοι, ενώ από το γράφημα 5 παρατηρούμε ότι ένα ποσοστό του δείγματος της 

τάξεως του 62,5% δεν εργάζεται. 
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5.2 Εκπαίδευση 
 

1. Τμήμα Φοίτησης στο Χαροκόπειο Πανεπιστήμιο 

 

 
Γράφημα  6: Τμήμα φοίτησης  

 

Από το παραπάνω γράφημα προκύπτει ότι το υψηλότερο ποσοστό των 

ερωτηθέντων ανήκει στο τμήμα της Γεωγραφίας (33%). Στη συνέχεια, ακολουθούν τα 

τμήματα Πληροφορικής & Τηλεματικής και Επιστήμης Διαιτολογίας-Διατροφής 

(25,6%), και τέλος το τμήμα της Οικιακής Οικονομίας & Οικολογίας (15,9%). 
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2. Έτος φοίτησης στο αντίστοιχο τμήμα 

 

 
Γράφημα  7: Έτος φοίτησης  

 

Από το παραπάνω γράφημα προκύπτει ότι η πλειονότητα των φοιτητών/τριών 

που συμμετείχαν στην έρευνα είναι 1ου έτους σπουδών (29,5%), καθώς και όσοι είναι 

μεγαλύτερου του 4ου έτους σπουδών (21,6%). 
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3. Διαθέτετε Η/Υ στον τόπο διαμονής σας; 

 

 
Γράφημα  8: Διαθεσιμότητα Η/Υ 

 

Από το παραπάνω γράφημα προκύπτει ότι όλοι οι φοιτητές διαθέτουν στον 

προσωπικό τους χώρο την υλικοτεχνική υποδομή για πρόσβαση στο διαδίκτυο και 

στην ηλεκτρονική μάθηση. 
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5.3 Γνώσεις Φοιτητών 

 

1. Προσδιορίστε σε ποια κατηγορία τοποθετείτε τις γνώσεις σας όσον αφορά τις 

ακόλουθες επιλογές: 

 

a) Microsoft Word 

 

 
Γράφημα  9: Microsoft Word 

 

Από το παραπάνω γράφημα ράβδων γίνεται εύκολα αντιληπτό ότι σχεδόν όλοι 

οι ερωτηθέντες φοιτητές και φοιτήτριες γνωρίζουν να χειρίζονται αρκετά καλά το 

συγκεκριμένο εργαλείο του Microsoft Office. 
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b) Microsoft Excel 

 

 
Γράφημα  10: Microsoft Excel 

 

Από το παραπάνω γράφημα ράβδων γίνεται εύκολα αντιληπτό ότι οι 

περισσότεροι ερωτηθέντες φοιτητές και φοιτήτριες γνωρίζουν να χειρίζονται αρκετά 

καλά το Microsoft Excel, ενώ λίγοι είναι αυτοί που έχουν κακή γνώση του χειρισμού 

του. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



62 

 

c) Microsoft PowerPoint 

 

 
Γράφημα  11: Microsoft PowerPoint 

 

Από το παραπάνω γράφημα ράβδων γίνεται εύκολα κατανοητό ότι οι 

περισσότεροι ερωτηθέντες φοιτητές και φοιτήτριες έχουν μια αρκετά καλή γνώση 

πάνω στο PowerPoint. 
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d) Microsoft Access 

 

 
Γράφημα  12: Microsoft Access 

 

Το συμπέρασμα που απορρέει από το παραπάνω γράφημα ράβδων είναι ότι η 

πλειοψηφία του ερωτηθέντος δείγματος έχει πολύ κακή γνώση του Microsoft Access, 

με ελάχιστες εξαιρέσεις. 
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e) SPSS 

 

 
Γράφημα  13: SPSS 

 

Αντίστοιχα, οι περισσότεροι από τους ερωτηθέντες φοιτητές και φοιτήτριες 

έχουν κάκιστη γνώση σχετικά με τον χειρισμό του εργαλείου στατιστικής ανάλυσης 

δεδομένων SPSS. 
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f) MATLAB 

 

 
Γράφημα  14: MATLAB 

 

Παρατηρούμε ότι ένα αρκετά μεγάλο μέρος του δείγματος (86 άτομα) δεν έχει 

καμία γνώση πάνω στο MATLAB, ενώ μόνο 10 φοιτητές πιστεύουν ότι μπορούν να 

χρησιμοποιήσουν επαρκώς το συγκεκριμένο εργαλείο. 
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g) Social Media Apps (Facebook, Instagram, Twitter, Skype, Viber κ.α.) 

 

 
Γράφημα  15: Social Media Apps 

 

Όπως ήταν αναμενόμενο, το συγκεκριμένο γράφημα μας δείχνει ότι σχεδόν 

όλοι οι ερωτηθέντες έχουν μια αρκετά καλή έως άριστη μεταχείριση των social media 

applications. 
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h) Συστήματα Διαχείρισης Περιεχομένου (WordPress, Drupal, Joomla κ.α.) 

 

 
Γράφημα  16: Συστήματα Διαχείρισης Περιεχομένου 

 

Από το παραπάνω γράφημα ράβδων βλέπουμε ότι από τους 176 

συμμετέχοντες, 50 από αυτούς έχουν κάκιστη γνώση όσον αφορά στα συστήματα 

διαχείρισης περιεχομένου, 48 κακή γνώση, ενώ μόνο 30 δήλωσαν, ότι έχουν μέτρια 

γνώση. Εξαίρεση αποτελούν εκείνοι που έχουν άριστη γνώση (μόνο 14). 
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2. Στην ηλεκτρονική μάθηση (είτε στην ασύγχρονη ή στη σύγχρονη), έχετε την ίδια 

ικανότητα απορρόφησης γνώσεων, με αυτήν που παρουσιάζετε στον παραδοσιακό 

τρόπο εκπαίδευσης (φυσική παρουσία σε τάξη); 

 

 
Γράφημα  17: Ικανότητα απορρόφησης γνώσεων 

 

Από το παραπάνω γράφημα αποδεικνύεται ότι το 26,1% των ερωτηθέντων 

φοιτητών και φοιτητριών μάλλον συμφωνεί ότι στην ηλεκτρονική μάθηση (ασύγχρονη 

και σύγχρονη) έχει την ίδια ικανότητα απορρόφησης γνώσεων, με αυτήν που 

παρουσιάζει στον παραδοσιακό τρόπο εκπαίδευσης (φυσική παρουσία). Ωστόσο, το 

24,4% διαφωνεί με τον παραπάνω ισχυρισμό. 
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3. Πως βαθμολογείτε την εμπειρία σας όσον αφορά στη χρήση συστημάτων 

διαχείρισης μάθησης (Open-eClass κ.α.); 

 

 
Γράφημα  18: Αξιολόγηση εμπειρίας χρήσης συστημάτων διαχείρισης μάθησης 

 

Από το παραπάνω γράφημα προκύπτει ότι το 40,3% των φοιτητών εκτιμά ότι 

έχει αρκετά καλή εμπειρία με τη χρήση συστημάτων διαχείρισης μάθησης, καθώς 

επίσης το 29% των φοιτητών εκτιμά ότι έχει καλή εμπειρία. 
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4. Διαχειρίζεστε εύκολα το εκπαιδευτικό περιεχόμενο μέσα από το eClass 

(πλατφόρμα ασύγχρονης τηλεκπαίδευσης); 

 

 
Γράφημα  19: Διαχείριση εκπαιδευτικού περιεχομένου eClass 

 

Από το παραπάνω γράφημα προκύπτει ότι το 52,8% των φοιτητών εκτιμά ότι 

μπορεί να διαχειριστεί πολύ καλά το εκπαιδευτικό περιεχόμενο μέσα από το eClass, το 

33,5% των φοιτητών πάρα πολύ καλά, ενώ μόνο το 13,6% μέτρια. 
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5. Διαχειρίζεστε εύκολα τα κατάλληλα εργαλεία, που παρέχονται από το eClass 

(μηνύματα, συζητήσεις, κουβέντα κ.α.) για την άμεση και ορθή συνεργασία με τον 

εκπαιδευτή σας; 

 

 
Γράφημα  20: Ευκολία διαχείρισης εργαλείων του eClass 

 

Από το παραπάνω γράφημα προκύπτει ότι το 42% των φοιτητών ισχυρίζεται 

ότι μπορεί να διαχειριστεί πολύ εύκολα τα κατάλληλα εργαλεία, που παρέχονται από 

το eClass για την άμεση και ορθή επικοινωνία με τον εκπαιδευτή τους. 
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6. Ενημερώνεστε εύκολα από τον εκπαιδευτή σας, μέσα από τα κατάλληλα εργαλεία, 

που παρέχονται από το eClass (ανακοινώσεις, ημερολόγιο κ.α.); 

 

 
Γράφημα  21: Βαθμός ευκολίας ενημέρωσης εκπαιδευτών από τους εκπαιδευτές τους μέσα από τα 

εργαλεία του eClass 

 

Από το παραπάνω γράφημα προκύπτει ότι το 50% των φοιτητών πιστεύει ότι 

μπορεί να ενημερωθεί πολύ εύκολα από τον εκπαιδευτή του, μέσα από τα κατάλληλα 

εργαλεία του eClass, καθώς επίσης άλλο ένα 27,8% του δείγματος εκτιμά ότι μπορεί 

να ενημερωθεί πάρα πολύ εύκολα. 
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7. Πιστεύετε πως έχετε την κατάλληλη τεχνογνωσία, ώστε να αντεπεξέλθετε επιτυχώς 

στη μέθοδο της σύγχρονης τηλεκπαίδευσης, μέσα από λογισμικά προγράμματα, 

όπως τα: Cisco WebEx, Adobe Connect, Skype, Google Hangouts και Google 

Meet; 

 

 
Γράφημα  22: Ικανότητες τεχνογνωσίας φοιτητών στη σύγχρονη τηλεκπαίδευση 

 

Από το παραπάνω γράφημα προκύπτει ότι το υψηλότερο ποσοστό των 

φοιτητών (39,8%) πιστεύει πως διαθέτει την κατάλληλη τεχνογνωσία, ώστε να 

μπορέσει να ανταπεξέλθει επιτυχώς στη μέθοδο της σύγχρονης τηλεκπαιδευτικής 

μεθόδου. Αντίστοιχα, άλλο ένα 29% των φοιτητών υποστηρίζει ακριβώς το ίδιο. 
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8. Παρακολουθείτε τις βιντεοδιαλέξεις όλων των μαθημάτων στο eClass: 

 

a) Όταν δεν έχω παρακολουθήσει το μάθημα 

 

 
Γράφημα  23: Παρακολούθηση βιντεοδιαλέξεων όταν οι φοιτητές δεν έχουν παρακολουθήσει το μάθημα 

 

Από το παραπάνω γράφημα προκύπτει ότι το 61,2% των φοιτητών 

παρακολουθεί τις βιντεοδιαλέξεις ενός εκάστοτε μαθήματος, όταν δεν το έχει 

παρακολουθήσει. 
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b) Κατά την εξεταστική περίοδο 

 

 
Γράφημα  24: Παρακολούθηση βιντεοδιαλέξεων κατά την εξεταστική περίοδο 

 

Από το συγκεκριμένο γράφημα, γίνεται σαφές ότι το 70,1% των φοιτητών 

παρακολουθεί τις βιντεοδιαλέξεις των εκάστοτε μαθημάτων κατά την εξεταστική 

περίοδο. 
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c) Δεν παρακολουθώ 

 

 
Γράφημα  25: Μη παρακολούθηση βιντεοδιαλέξεων 

 

Υψίστης σημασία είναι το γεγονός ότι μόνο ένα χαμηλό ποσοστό του 

ερωτηθέντος δείγματος της τάξεως του 18,8%, φαίνεται να μην παρακολουθεί γενικά 

τις βιντεοδιαλέξεις. 
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d) Παρακολουθώ σε όλα τα μαθήματα 

 

 
Γράφημα  26: Παρακολούθηση βιντεοδιαλέξεων σε όλα τα μαθήματα 

 

Από το παραπάνω γράφημα προκύπτει ότι 83 από τους 176 ερωτηθέντες 

προτιμούν να μην παρακολουθούν βντεοδιαλέξεις σε όλα τα μαθήματα. 
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e) Παρακολουθώ αλλά όχι σε όλα τα μαθήματα 

 

 
Γράφημα  27: Παρακολούθηση βιντεοδιαλέξεων σε ορισμένα μαθήματα 

 

Το 57,5% του ερωτηθέντος δείγματος φαίνεται να προτιμάει να παρακολουθεί 

βιντεοδιαλέξεις σε κάποια από τα μαθήματα της σχολής του. 
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9. Χρειαστήκατε κάποια βοήθεια στη χρήση πλατφόρμων βιντεοδιαλέξεων τόσο σε 

ασύγχρονο όσο και σε σύγχρονο περιβάλλον τηλεκπαίδευσης; 

 

 

 
Γράφημα  28: Βοήθεια στη χρήση πλατφόρμων βιντεοδιαλέξεων σε σύγχρονο και ασύγχρονο 

περιβάλλον 

 

Από το παραπάνω γράφημα προκύπτει ότι το υψηλότερο ποσοστό των 

φοιτητών (75%) δεν χρειάστηκε βοήθεια στη χρήση πλατφόρμων βιντεοδιαλέξεων 

τόσο σε ασύγχρονο όσο και σε σύγχρονο περιβάλλον τηλεκπαίδευσης. 
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5.4 Αξιολόγηση Βιντεοδιαλέξεων 
 

 

1. Προτιμάτε να παρακολουθείτε περισσότερο βιντεοδιαλέξεις σε ασύγχρονο ή 

σύγχρονο περιβάλλον τηλεκπαίδευσης; 

 

 
Γράφημα  29: Περιβάλλον προτίμησης παρακολούθησης των βιντεοδιαλέξεων  

 

Από το παραπάνω γράφημα προκύπτει ότι το υψηλότερο ποσοστό των 

φοιτητών (49,4%) προτιμά την παρακολούθηση βιντεοδιαλέξεων τόσο σε ασύγχρονο 

όσο και σε σύγχρονο περιβάλλον τηλεκπαίδευσης. 
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2. Έχετε την πεποίθηση ότι η παρακολούθηση των μαθημάτων μέσω βιντεοδιαλέξεων 

θα σας βοηθήσει στην εξεταστική σας; 

 

 
Γράφημα  30: Συμβολή των βιντεοδιαλέξεων στην εξεταστική των φοιτητών 

 

Από το παραπάνω γράφημα αποδεικνύεται ότι το 34,7% των φοιτητών πιστεύει 

ότι η παρακολούθηση των βιντεοδιαλέξεων θα τους βοηθήσει σε μέτριο βαθμό στις 

τελικές εξετάσεις, το 29,5% πολύ, ενώ το 15,3% δηλώνει ότι θα τους βοηθήσει πάρα 

πολύ. 
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3. Το υλικό που χρησιμοποιήθηκε στις βιντεοδιαλέξεις ήταν άρτιο από άποψη 

ποιότητας video, ήχου και ανάλυσης εικόνας; 

 

 
Γράφημα  31: Αρτιότητα υλικού των βιντεοδιαλέξεων 

 

Από το παραπάνω γράφημα προκύπτει ότι το 40,9% των φοιτητών μάλλον 

συμφωνεί ότι το πολυμεσικό υλικό ήταν άρτιο από άποψη ποιότητας βίντεο, ήχου κ.λπ., 

το 29% ούτε συμφωνεί ούτε διαφωνεί, το 14,2% συμφωνεί, ενώ το 11,9% μάλλον 

διαφωνεί. 
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4. Ποιον από τους παρακάτω τρόπους προτιμάτε σαν μέθοδο διδασκαλίας; 

 

 
Γράφημα  32: Προτίμηση μεθόδου διδασκαλίας 

 

Από το παραπάνω γράφημα προκύπτει ότι το μεγαλύτερο ποσοστό των 

φοιτητών (51,1%) προτιμά και την παρακολούθηση μέσω βιντεοδιαλέξεων αλλά και 

με φυσική παρουσία, το 37,5% μόνο με φυσική παρουσία, ενώ το 11,4% μόνο μέσω 

βιντεοδιαλέξεων. 
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5. Κρίνετε αναγκαία σαν μέθοδο εκπαιδευτικής προσέγγισης την καθιέρωση των 

βιντεοδιαλέξεων; 

 

 
Γράφημα  33: Καθιέρωση βιντεοδιαλέξεων 

 

Από το παραπάνω γράφημα αποδεικνύεται ότι το 55,1% των φοιτητών κρίνει 

αναγκαία σαν μέθοδο εκπαιδευτικής προσέγγισης την καθιέρωση των 

βιντεοδιαλέξεων. 
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6. Πιστεύετε ότι μέσω των βιντεοδιαλέξεων, οι καθηγητές σας έχουν την ίδια 

μεταδοτικότητα πληροφορίας έναντι της φυσικής παρουσίας; 

 

 
Γράφημα  34: Μεταδοτικότητα καθηγητών μέσω των βιντεοδιαλέξεων 

 

Από το παραπάνω γράφημα προκύπτει ότι το 67% των φοιτητών συμφωνεί στο 

γεγονός ότι οι διδάσκοντες μέσω των βιντεοδιαλέξεων δεν έχουν την ίδια 

μεταδοτικότητα πληροφορίας έναντι της φυσικής παρουσίας. 
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7. Πιστεύετε ότι οι καθηγητές που κάνουν βιντεοδιαλέξεις έχουν την κατάλληλη 

γνώση πάνω στις τεχνολογίες που απαιτείται να χρησιμοποιήσουν ή χρειάζονται 

επιπλέον επιμόρφωση επί του θέματος; 

 

 
Γράφημα  35: Άποψη των φοιτητών για τη γνώση των καθηγητών τους πάνω στις τεχνολογίες των 

βιντεοδιαλέξεων 

 

Από το παραπάνω γράφημα προκύπτει ότι το 55,1% των φοιτητών συμφωνεί 

στο γεγονός ότι οι διδάσκοντες που κάνουν βιντεοδιαλέξεις έχουν την κατάλληλη 

γνώση πάνω στις τεχνολογίες που απαιτείται να χρησιμοποιήσουν. 
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8. Προσδιορίστε πόσο ωφεληθήκατε μέσω των βιντεοδιαλέξεων των μαθημάτων ως 

προς τις ακόλουθες συνιστώσες: 

 

a) Γνώση και κατανόηση του αντικειμένου 

 

 
Γράφημα  36: Γνώση και κατανόηση του αντικειμένου 

 

Από το παραπάνω γράφημα προκύπτει ότι ως προς τη συνιστώσα γνώση και 

κατανόηση του αντικειμένου, το 44% ωφελήθηκε πολύ, το 26,9% σε μέτριο βαθμό, 

ενώ το 14,9% λίγο. 
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b) Ικανότητα επίλυσης προβλημάτων 

 

 
Γράφημα  37: Ικανότητα επίλυσης προβλημάτων 

 

Ως προς τη συνιστώσα ικανότητα επίλυσης προβλημάτων, το 37,9% 

ωφελήθηκε μέτρια, το 28,7% πολύ, ενώ το 17,8% λίγο. 
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c) Κέντριση ενδιαφέροντος για το περιεχόμενο του μαθήματος 

 

 
Γράφημα  38: Κέντριση ενδιαφέροντος  

 

Ως προς τη συνιστώσα κέντριση ενδιαφέροντος για το περιεχόμενο του 

μαθήματος, το 32,4% ωφελήθηκε μέτρια, το 26,6% πολύ, ενώ το 17,9% λίγο. 
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d) Βελτίωση των ψηφιακών δεξιοτήτων 

 

 
Γράφημα  39: Βελτίωση ψηφιακών δεξιοτήτων 

 

Ως προς τη συνιστώσα βελτίωση των ψηφιακών δεξιοτήτων, το 34,3% 

ωφελήθηκε πολύ, το 28% σε μέτριο βαθμό, ενώ το 17,7% πάρα πολύ. 
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e) Άνεση και οικονομία χώρου και χρόνου αντίστοιχα συγκριτικά με την φυσική 

παρουσία 

 

 
Γράφημα  40: Άνεση και οικονομία χώρου και χρόνου 

 

Ως προς τη συνιστώσα άνεση και οικονομία χώρου και χρόνου αντίστοιχα 

συγκριτικά με την φυσική παρουσία, το 50,9% ωφελήθηκε πάρα πολύ, ενώ το 30,3% 

πολύ. 
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f) Καλύτερη οργάνωση μελέτης 

 

 
Γράφημα  41: Οργάνωση μελέτης 

 

Ως προς τη συνιστώσα καλύτερη οργάνωση μελέτης, το 31,6% ωφελήθηκε 

μέτρια, το 27,6% πολύ, ενώ το 16,7% πάρα πολύ. 
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9. Ποιον από τους παρακάτω τρόπους διδασκαλίας θα προτείνατε τους γνωστούς 

τους; 

 

 
Γράφημα  42: Σύσταση τρόπου διδασκαλίας σε γνωστούς 

 

Από το παραπάνω γράφημα προκύπτει ότι το 54% των φοιτητών θα πρότεινε 

και τους δύο τρόπους διδασκαλίας (βιντεοδιαλέξεις και φυσική παρουσία) τους 

γνωστούς του, καθώς τους το 35,2% θα τους σύστηνε τη δια ζώσης μέθοδο 

διδασκαλίας. 
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Κεφάλαιο 6ο : Συμπεράσματα 

 

Στο κεφάλαιο αυτό παρουσιάζονται τα γενικά συμπεράσματα, τα 

συμπεράσματα της έρευνας, οι περιορισμοί της έρευνας και οι προτάσεις για 

μελλοντική έρευνα. 

 

 
Figure 8: eLearning 

Πηγή Figure: https://www.dgsoft.com.cy/e-learning-melo/ 

 

6.1 Γενικά Συμπεράσματα 

 

Με βάση όλες τις έρευνες, που παρουσιάζονται στην παρούσα πτυχιακή 

εργασία, θα μπορούσαμε να πούμε, ότι η ηλεκτρονική μάθηση, πέρα από το γεγονός 

ότι αποτελεί μια αδιαμφισβήτητη καινοτομία στον χώρο της τεχνολογίας της 

εκπαίδευσης, συνιστά και έναν νέο τρόπο επαναπροσδιορισμού της μετάδοσης των 

γνώσεων. Επιπρόσθετα, μέσα από όλες τις έρευνες καταγράφηκαν οι θετικές στάσεις 

των φοιτητών ως προς την ικανοποίηση αλλά και την  αξιολόγηση της συγκεκριμένης 

μεθόδου διδασκαλίας. Επίσης, μία πολύ σημαντική διαπίστωση είναι, ότι η 

ηλεκτρονική μάθηση και η εξ’ αποστάσεως εκπαίδευση βοηθάνε τους φοιτητές που 

φοβούνται ή αδρανούν να συμμετέχουν στον παραδοσιακό τρόπο διδασκαλίας. 

Ωστόσο, δεν αντικαθιστούνε σε καμία περίπτωση τον συγκεκριμένο τρόπο 

διδασκαλίας, αλλά αντ’ αυτού τον συμπληρώνουν, ώστε να προαχθεί η 

αποτελεσματικότητα της διδασκαλίας, τόσο από την πλευρά του εκπαιδευτή, όσο και 

από την πλευρά του εκπαιδευόμενου. 

https://www.dgsoft.com.cy/e-learning-melo/
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6.2  Συμπεράσματα της Έρευνας 

 

Στη συγκεκριμένη ενότητα παρουσιάζονται τα συμπεράσματα που ενάγονται 

από τα αποτελέσματα της έρευνας του 5ου Κεφαλαίου. 

 

6.2.1 Συμπεράσματα για τα Δημογραφικά Στοιχεία 

 

• Οι περισσότεροι συμμετέχοντες είναι γυναίκες. 

 

• Το μεγαλύτερο ποσοστό των συμμετεχόντων είναι από 18 μέχρι 22 έτη. 

 

• Οι περισσότεροι είναι άγαμοι και δεν εργάζονται. 

 

6.2.2 Συμπεράσματα για την Εκπαίδευση 

 

• Το υψηλότερο ποσοστό των ερωτηθέντων ανήκει στο τμήμα της Γεωγραφίας. 

 

• Η πλειονότητα των φοιτητών/τριών που συμμετείχαν στην έρευνα είναι 1ου έτους 

σπουδών. 

 

• Οι περισσότεροι συμμετέχοντες διαθέτουν στον προσωπικό τους χώρο την 

υλικοτεχνική υποδομή για πρόσβαση στο διαδίκτυο και στην ηλεκτρονική μάθηση. 
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6.2.3 Συμπεράσματα για τις Γνώσεις Φοιτητών 

 

Για το 1ο ερευνητικό ερώτημα προκύπτουν τα εξής συμπεράσματα: 

 

• Σχεδόν όλοι οι ερωτηθέντες φοιτητές και φοιτήτριες γνωρίζουν να χειρίζονται 

αρκετά καλά το Microsoft Word. 

 

• Οι περισσότεροι ερωτηθέντες φοιτητές και φοιτήτριες γνωρίζουν να χειρίζονται 

αρκετά καλά το Microsoft Excel, ενώ λίγοι είναι αυτοί που έχουν κακή γνώση του 

χειρισμού του. 

 

• Οι περισσότεροι ερωτηθέντες φοιτητές και φοιτήτριες έχουν μια αρκετά καλή 

γνώση πάνω στο PowerPoint. 

 

• Η πλειοψηφία του ερωτηθέντος δείγματος έχει πολύ κακή γνώση του Microsoft 

Access, με ελάχιστες εξαιρέσεις. 

 

• Οι περισσότεροι από τους ερωτηθέντες φοιτητές και φοιτήτριες έχουν κάκιστη 

γνώση σχετικά με τον χειρισμό του εργαλείου στατιστικής ανάλυσης δεδομένων 

SPSS. 

 

• Ένα αρκετά μεγάλο μέρος του δείγματος δεν έχει καμία γνώση πάνω στο 

MATLAB, ενώ ελάχιστοι φοιτητές πιστεύουν ότι μπορούν να χρησιμοποιήσουν 

επαρκώς το συγκεκριμένο εργαλείο. 

 

• Σχεδόν όλοι οι ερωτηθέντες έχουν μια αρκετά καλή έως άριστη μεταχείριση των 

social media applications. 

 

• Η πλειοψηφία του δείγματος έχει κάκιστη γνώση χειρισμού συστημάτων 

διαχείρισης περιεχομένου. 



97 

 

• Tο υψηλότερο ποσοστό των φοιτητών έχει την ίδια ικανότητα απορρόφησης 

γνώσεων, με αυτήν που παρουσιάζει στον παραδοσιακό τρόπο διδασκαλίας. 

 

• Tο υψηλότερο ποσοστό των φοιτητών εκτιμά ότι έχει αρκετά καλή εμπειρία με τη 

χρήση συστημάτων διαχείρισης μάθησης. 

 

• Tο υψηλότερο ποσοστό των φοιτητών εκτιμά ότι μπορεί να διαχειριστεί πολύ καλά 

το εκπαιδευτικό περιεχόμενο μέσα από το eClass. 

 

• Tο υψηλότερο ποσοστό των φοιτητών ισχυρίζεται ότι μπορεί να διαχειριστεί πολύ 

εύκολα τα κατάλληλα εργαλεία, που παρέχονται από το eClass για την άμεση και 

ορθή επικοινωνία με τον εκπαιδευτή τους. 

 

• Tο υψηλότερο ποσοστό των φοιτητών πιστεύει ότι μπορεί να ενημερωθεί πολύ 

εύκολα από τον εκπαιδευτή του, μέσα από τα κατάλληλα εργαλεία του eClass. 

 

• Tο υψηλότερο ποσοστό των φοιτητών πιστεύει πως διαθέτει την κατάλληλη 

τεχνογνωσία, ώστε να μπορέσει να ανταπεξέλθει επιτυχώς στη μέθοδο της 

σύγχρονης τηλεκπαιδευτικής μεθόδου. 

 

• Tο υψηλότερο ποσοστό των φοιτητών παρακολουθεί τις βιντεοδιαλέξεις ενός 

εκάστοτε μαθήματος, όταν δεν το έχει παρακολουθήσει. 

 

• Tο υψηλότερο ποσοστό των φοιτητών παρακολουθεί τις βιντεοδιαλέξεις των 

εκάστοτε μαθημάτων κατά την εξεταστική περίοδο. 

 

• Το υψηλότερο ποσοστό των φοιτητών παρακολουθεί γενικά τις βιντεοδιαλεξεις. 

 

• Το υψηλότερο ποσοστό των φοιτητών προτιμά να μην παρακολουθεί τις 

βιντεοδιαλέξεις σε όλα τα μαθήματα. 
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• Το υψηλότερο ποσοστό των φοιτητών δεν προτιμάει να παρακολουθεί 

βιντεοδιαλέξεις σε κάποια από τα μαθήματα της σχολής του. 

 

• Το υψηλότερο ποσοστό των φοιτητών δεν χρειάστηκε βοήθεια στη χρήση 

πλατφόρμων βιντεοδιαλέξεων, τόσο σε ασύγχρονο, όσο και σε σύγχρονο 

περιβάλλον τηλεκπαίδευσης. 

 

6.2.4 Συμπεράσματα για την Αξιολόγηση των Βιντεοδιαλέξεων 

 

Για τα ερευνητικά ερωτήματα 2, 3 και 4 προκύπτουν τα εξής συμπεράσματα: 

 

• Το υψηλότερο ποσοστό των φοιτητών προτιμά την παρακολούθηση 

βιντεοδιαλέξεων τόσο σε ασύγχρονο όσο και σε σύγχρονο περιβάλλον 

τηλεκπαίδευσης. 

 

• Το υψηλότερο ποσοστό των φοιτητών πιστεύει ότι η παρακολούθηση των 

βιντεοδιαλέξεων θα τους βοηθήσει σε μέτριο βαθμό στις τελικές εξετάσεις. 

 

• Το υψηλότερο ποσοστό των φοιτητών κρίνει ότι το πολυμεσικό υλικό που 

χρησιμοποιήθηκε ήταν άρτιο από άποψη ποιότητας βίντεο, ήχου κ.λπ. 

 

• Το υψηλότερο ποσοστό των φοιτητών προτιμά και την παρακολούθηση μέσω 

βιντεοδιαλέξεων αλλά και με φυσική παρουσία. 

 

• Το υψηλότερο ποσοστό των φοιτητών κρίνει αναγκαία σαν μέθοδο εκπαιδευτικής 

προσέγγισης την καθιέρωση των βιντεοδιαλέξεων. 

 

• Το υψηλότερο ποσοστό των φοιτητών πιστεύει ότι οι διδάσκοντες μέσω των 

βιντεοδιαλέξεων δεν έχουν την ίδια μεταδοτικότητα πληροφορίας έναντι της 

φυσικής παρουσίας. 
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• Το υψηλότερο ποσοστό των φοιτητών θεωρεί ότι οι διδάσκοντες που κάνουν 

βιντεοδιαλέξεις έχουν την κατάλληλη γνώση πάνω στις τεχνολογίες που απαιτείται 

να χρησιμοποιήσουν. 

 

• Το υψηλότερο ποσοστό των φοιτητών ως προς τη συνιστώσα γνώση και κατανόηση 

του αντικειμένου ωφελήθηκε πολύ. 

 

• Το υψηλότερο ποσοστό των φοιτητών ως προς τη συνιστώσα ικανότητα επίλυσης 

προβλημάτων ωφελήθηκε σε μέτριο βαθμό. 

 

• Το υψηλότερο ποσοστό των φοιτητών ως προς τη συνιστώσα κέντριση 

ενδιαφέροντος για το περιεχόμενο του μαθήματος ωφελήθηκε σε μέτριο βαθμό. 

 

• Το υψηλότερο ποσοστό των φοιτητών ως προς τη συνιστώσα βελτίωση των 

ψηφιακών δεξιοτήτων ωφελήθηκε πολύ. 

 

• Το υψηλότερο ποσοστό των φοιτητών ως προς τη συνιστώσα άνεση και οικονομία 

χώρου και χρόνου αντίστοιχα συγκριτικά με την φυσική παρουσία ωφελήθηκε 

πάρα πολύ. 

 

• Το υψηλότερο ποσοστό των φοιτητών ως προς τη συνιστώσα καλύτερη οργάνωση 

μελέτης ωφελήθηκε σε μέτριο βαθμό. 

 

• Το υψηλότερο ποσοστό των φοιτητών θα πρότεινε και τους δύο τρόπους 

διδασκαλίας (βιντεοδιαλέξεις και φυσική παρουσία) στους γνωστούς του. 
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6.3  Περιορισμοί της Έρευνας 

 

Τα αποτελέσματα της έρευνας αυτής δεν μπορούν να γενικευτούν καθώς 

χρησιμοποιήθηκε η βολική δειγματοληψία. Δηλαδή, η έρευνα περιορίστηκε μόνο σε 

όλους τους φοιτητές των τμημάτων του Χαροκοπείου Πανεπιστημίου. Επίσης, χρήζει 

αναφοράς στο γεγονός ότι δεν έγινε ανάλυση ανά τμήμα, αλλά μελετήθηκαν όλοι οι 

φοιτητές μαζί. 

 

6.4  Προτάσεις για Μελλοντική Έρευνα 

 

Για την εξαγωγή πιο ασφαλών και έγκαιρων συμπερασμάτων, η συγκεκριμένη 

έρευνα θα μπορούσε κάλλιστα να επεκταθεί και στο σύνολο των εκπαιδευτών των 

αντίστοιχων τμημάτων του Χαροκοπείου Πανεπιστημίου. 
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