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Πεξίιεςε ζηα Διιεληθά 

Ζ παξνχζα έξεπλα πξνζπαζεί λα κειεηήζεη θαηά πφζν ηα δεκφζηα ζρνιεία ηεο πεξηθέξεηαο ηεο 

Κεληξηθήο Μαθεδνλίαο είλαη έηνηκα λα αληηκεησπίζνπλ απνηειεζκαηηθά κηα θξίζε, πνπ ζα 

κπνξνχζε λα εθδεισζεί ζην ζρνιηθφ πεξηβάιινλ. Κάζε ζρνιηθή κνλάδα, πξνθεηκέλνπ λα 

εθπιεξψζεη ηνπο ζηφρνπο ηεο, πνπ είλαη ε πλεπκαηηθή θαη ςπρηθή πγεία θαη αζθάιεηα ησλ 

παηδηψλ, πξέπεη λα δηαθξίλεηαη γηα ην αζθαιέο ηεο πεξηβάιινλ. Ζ δεκηνπξγία ελφο αζθαινχο 

ζρνιηθνχ πεξηβάιινληνο, απαηηεί ηελ ζπλεξγαζία ησλ αξκφδησλ αξρψλ θαη ηεο εθπαηδεπηηθήο 

θνηλφηεηαο, Αθνχ πξψηα γίλεη βηβιηνγξαθηθή επηζθφπεζε, γηα ηελ δηαδηθαζία απνηειεζκαηηθήο 

αληηκεηψπηζεο θξίζηκσλ θαηαζηάζεσλ θαη παξνπζίαζε εξεπλψλ, πνπ έιαβαλ ρψξα ζηελ 

Διιάδα αιιά θαη ζην εμσηεξηθφ, ζα πξνζπαζήζνπκε ζηελ ζπγθεθξηκέλε κειέηε λα 

παξνπζηάζνπκε ηηο αληηιήςεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζρεηηθά κε ηελ νξγάλσζε θαη δηαρείξηζε 

θξίζεσλ. Χο εξγαιείν, γηα ηελ δηεξεχλεζε ησλ αληηιήςεσλ ησλ εθπαηδεπηηθψλ, 

ρξεζηκνπνηήζεθε ην αλψλπκν εξσηεκαηνιφγην, πνπ δηακνξθψζεθε πξνθεηκέλνπ λα 

εμππεξεηήζεη ηνπο ζθνπνχο ηεο έξεπλαο. Ζ έξεπλα θαηέιεμε ζην ζπκπέξαζκα φηη ηα ζρνιεία 

ηεο πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο ηεο Κεληξηθήο Μαθεδνλίαο δελ έρνπλ πξνεηνηκαζηεί θαηάιιεια 

γηα ηελ αληηκεηψπηζε έθηαθησλ αλαγθψλ, θαζψο νη ζρνιηθέο κνλάδεο δελ είλαη επαξθψο 

εμνπιηζκέλεο, νη εθπαηδεπηηθνί δελ έρνπλ επηκνξθσζεί θαηάιιεια, δελ έρνπλ αλαπηπρζεί ζε 

κεγάια πνζνζηά ζρέδηα αληηκεηψπηζεο θξίζεσλ θαη δελ ππάξρεη ππνζηήξημε απφ ηνπο 

θξαηηθνχο θνξείο θαη ηηο αξκφδηεο ππεξεζίεο. Παξάιιεια παξαηεξήζεθε πσο ην ζρνιείν δελ 

ζεσξείηαη ρψξνο, πνπ ζπγθεληξψλεη ηηο πξνυπνζέζεηο ελφο αζθαινχο θαη πγηεηλνχ εξγαζηαθνχ 

πεξηβάιινληνο. Πξνθεηκέλνπ ινηπφλ, κηα ζρνιηθή κνλάδα λα θαηαζηεί απνηειεζκαηηθή θαη λα 

αληηκεησπίζεη άκεζα ηηο θξίζεηο πξέπεη λα αλαπηχμεη θνπιηνχξα πξφιεςεο. 

Λέμεηο θιεηδηά: δηαρείξηζε θξίζεσλ, ζρνιηθφ πεξηβάιινλ, εηνηκφηεηα, πξφιεςε  
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Abstract 

The present research aims at studying whether the public schools of the region of Central 

Macedonia are ready to manage a crisis that could be elaborated in the school environment 

effectively. Every school unit has to be distinguished for its safe environment in order to 

fulfill its goals, which are the children‟s intellectual and phycological health and safety. The 

elaboration of a safe school environment demands the cooperation both of the competent 

authorities and of the educational community. After presenting a bibliographical review 

concerning the procedure of the effective management of critical situations and researches 

which have taken place in Greece and abroad, this study attempts to present the perceptions 

of the educators in relation to crisis organization and management. The anonymous 

questionnaire created to serve the aims of this research has been used as a tool in order to 

investigate these perceptions. The research concluded that the schools of the first degree 

education of Central Macedonia haven‟t been properly prepared for emergency response, as 

the school units are not sufficiently equipped, the educators have not been properly educated, 

plans for crisis management have not been developed at a great percentage of schools and 

there is lack of support by the state sectors and the competent authorities. At the same time, it 

has been observed that schools are not considered to be places which satisfy the requirements 

of a safe and healthy working environment. As a conclusion, in order a school unit to become 

effective and manage crisis immediately it has to develop proactive culture. 

 

Key words: crisis management, school environment, readiness, proaction 
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Δηζαγσγή 

1. Οξηνζέηεζε ηνπ ζέκαηνο 

Σν ζρνιείν είλαη έλαο ζεζκφο κε ηελ βνήζεηα ηνπ νπνίνπ κνξθψλνληαη θαη δηαπαηδαγσγνχληαη 

νη λένη. Έρεη σο ζηφρν ηελ γλσζηηθή θαη ζπλαηζζεκαηηθή αλάπηπμε ησλ παηδηψλ, θαζψο θαη ηελ 

θνηλσληθνπνίεζε ηνπο. Δίλαη ρψξνο πξνεηνηκαζίαο γηα ηελ ελήιηθε δσή. Σν ζρνιείν είηε σο 

παηδαγσγηθφο νξγαληζκφο είηε σο θνηλσληθφο ζεζκφο θαη θνηλσληθφ ζχζηεκα απνβιέπεη φρη 

κφλν ζηελ πλεπκαηηθή θαιιηέξγεηα ησλ καζεηψλ θαη ζηελ παξνρή γλψζεσλ αιιά θαη ζηελ 

δηακφξθσζε απηψλ ζε νινθιεξσκέλεο πξνζσπηθφηεηεο. Σν ζρνιείν επνκέλσο πξέπεη λα έρεη 

έλα αζθαιέο, πγηεηλφ θαη θηιφμελν πεξηβάιινλ, φπνπ ηα παηδηά αηζζάλνληαη εππξφζδεθηα, 

καζαίλνπλ θαη αλαπηχζζνληαη (Mayer, 2007:3). Με απιά ιφγηα πξέπεη λα είλαη απνηειεζκαηηθφ. 

 

Γηα λα ιεηηνπξγήζεη κηα ζρνιηθή κνλάδα απνηειεζκαηηθά θαη λα επηηχρεη ηνπο ζηφρνπο πξέπεη 

λα δηαθξίλεηαη γηα ην θαιφ, θηιηθφ, αζθαιέο θαη θξνληηζκέλν εξγαζηαθφ ηεο πεξηβάιινλ. 

Μείδνλ δήηεκα ζηνλ ρψξν ηεο εξγαζίαο είλαη ην ζέκα ηεο πγηεηλήο θαη ηεο αζθάιεηαο (αΐηε & 

αΐηεο, 2012:327). Σν εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ απνηειεί έλα ζεκαληηθφ παξάγνληα ηεο 

καζεζηαθήο δηαδηθαζίαο. Με ηνλ φξν «εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ» ελλννχκε ηνλ ρψξν φπνπ ηα 

άηνκα αζθνχλ ην επάγγεικά ηνπο. πγθεθξηκέλα, ην εξγαζηαθφ ζρνιηθφ πεξηβάιινλ είλαη ν 

ρψξνο, φπνπ εθπαηδεπηηθνί, καζεηέο, γνλείο θαη ε θνηλσλία ζπλεξγάδνληαη κε ζθνπφ ηε 

δηαπαηδαγψγεζε ησλ λέσλ 

.   

 Σν ζρνιηθφ πεξηβάιινλ, πνπ πξνάγεη ηε ζσζηή δηαπαηδαγψγεζε θαη αλάπηπμε ησλ παηδηψλ, 

δηακνξθψλεηαη απφ ηελ νξγάλσζε ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο, απφ ηνλ εγέηε ηνπ ζρνιείνπ, ηηο 

ζρέζεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ κεηαμχ ηνπο (εζσηεξηθή αξκνλία), ην ζρνιηθφ θηήξην, ην εμσηεξηθφ 

πεξηβάιινλ ηνπ ζρνιείνπ θαη ηνλ ηξφπν πνπ κηα ζρνιηθή κνλάδα δηαρεηξίδεηαη ηηο θξίζεηο. Σν 

ζεηηθφ ζρνιηθφ θιίκα είλαη ηαπηφρξνλα απνηέιεζκα, αιιά θαη αίηην, πνπ ζπκβάιεη ζηελ 

αλάπηπμε ελφο αζθαινχο ζρνιείνπ (Brock et al,2005:263). Απελαληίαο, εάλ έλα ζρνιείν δελ 

είλαη αζθαιέο απηφ  ζα έρεη σο επαθφινπζν αξλεηηθέο ζπλέπεηεο ηφζν γηα ηνπο καζεηέο φζν θαη 

γηα ηνπο εθπαηδεπηηθνχο. Παξαηεξείηαη φηη ζε κε αζθαιή εξγαζηαθά πεξηβάιινληα 

εθδειψλνληαη δπζάξεζηεο θαηαζηάζεηο φπσο, νη βαλδαιηζκνί ζηηο θηεξηαθέο εγθαηαζηάζεηο, νη 

καζεηέο ζπκπεξηθέξνληαη κε απξέπεηα ζηνπο δάζθαινπο, νη ζπγθξνχζεηο κεηαμχ ηνπο γίλνληαη 

εληνλφηεξεο θαη δελ πξνάγεηαη ε καζεζηαθή δηαδηθαζία (Mayer,2007:3). Έλα αθηιφμελν θαη 
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θαηαπηεζηηθφ ζρνιηθφ πεξηβάιινλ νδεγεί ηνπο καζεηέο ζηελ απνκφλσζε. Σα παηδηά θιείλνληαη 

ζηνλ εαπηφ ηνπο, ζηακαηνχλ λα εκπηζηεχνληαη ηνπο δαζθάινπο ηνπο θαη δελ δείρλνπλ θαλέλα 

ελδηαθέξνλ γηα κάζεζε. 

 

πκπεξαίλνπκε ινηπφλ πσο ην εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ είλαη έλαο απφ ηνπο παξάγνληεο πνπ 

επεξεάδεη ηελ απνηειεζκαηηθή ιεηηνπξγία ηνπ ζρνιείνπ θαη θαη‟ επέθηαζε ηελ εθπαηδεπηηθή 

δηαδηθαζία θαη ηελ πνηφηεηα ηεο παξερφκελεο εθπαίδεπζεο, σζηφζν, ζρεηηθέο έξεπλεο 

(Μεηζάγγαο 2018⸱Φψηνπ 2017⸱ Παπαδαλησλάθεο 2016⸱Μνπιέιεο 2015⸱ αΐηε θ.α 2008) 

έδεημαλ φηη ζηα ειιεληθά δεκνηηθά ζρνιεία είλαη ππαξθηφ ην πξφβιεκα ησλ αηπρεκάησλ θαη ηνπ 

εθθνβηζκνχ.  

 

Ζ ζπγθεθξηκέλε εξεπλεηηθή κειέηε έρεη σο ζθνπφ λα θαηαγξάςεη ηηο ζηάζεηο θαη αληηιήςεηο 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ ησλ δεκνηηθψλ ζρνιείσλ ηεο πεξηθέξεηαο ηεο Κεληξηθήο Μαθεδνλίαο 

ζρεηηθά κε ηε δηαρείξηζε θξίζεσλ, δειαδή θαηά πφζν ηα ζρνιεία απηά κπνξνχλ λα 

αληαπεμέιζνπλ απνηειεζκαηηθά ζε κηα ελδερφκελε θξίζε, αλ ππάξρεη ζρέδην δξάζεο θαη αλ ζηηο 

ζρνιηθέο κνλάδεο ππάξρεη θαηάιιεινο εμνπιηζκφο.  

 

2. Δλλνηνινγηθή απνζαθήληζε όξσλ 

2.1 Ση είλαη «θξίζε» 

ηε δσή ζα ζπλαληήζνπκε απξφζκελα θαη ηξαπκαηηθά πεξηζηαηηθά πνπ πηζαλφλ λα πξνέξρνληαη 

απφ θπζηθέο θαηαζηξνθέο, δπζηπρήκαηα, αζζέλεηεο, ηξνκνθξαηηθέο επηζέζεηο. Κάπνηα κπνξεί λα 

είλαη μαθληθά θαη απξφζκελα θαη θάπνηα αλακελφκελα (Παπαθψζηα, 2006:5). Σα γεγνλφηα απηά 

απνηεινχλ ηελ θαζεκεξηλφηεηά καο θαη νλνκάδνληαη θξίζεηο. Ζ έλλνηα «θξίζε» έρεη εξκελεπηεί 

δηαθνξεηηθά απφ πνιινχο ζπγγξαθείο θαη παξαηεξείηαη αδπλακία ζηελ απφδνζε ελφο θνηλνχ 

νξηζκνχ. χκθσλα κε ηνπο Φηινιηά, Παπαγεσξγίνπ θαη ηεθαλάην (2005) «θξίζε είλαη ε 

αλαηξνπή κηαο νκαιήο θαηάζηαζεο θαη θαζηζηά αλαγθαία ηελ παξέκβαζε, ψζηε λα νδεγεζνχκε 

ζε πεξηνξηζκφ ησλ αξλεηηθψλ ζπλεπεηψλ πνπ πηζαλφλ λα πξνθιεζνχλ ζε πξφζσπα, πεξηνπζία, 

πεξηβάιινλ. Απνθηά ζπλερψο κεγαιχηεξεο δηαζηάζεηο θαη πηζαλφηαηα λα γεληθεπηεί. Γίλεηαη 

αηζζεηή ζην επξχηεξν θνηλφ θαη πξνθαιεί αίζζεκα αλεπάξθεηαο, αθαηαιιειφηεηαο θαη 

θαζνιηθνχ θηλδχλνπ» (ζει 35). Ο Caplan ην 1964 νξίδεη ηελ θξίζε σο κηα αλαζηάησζε θαη κηα 
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αδπλακία δηαηήξεζεο κηαο ζηαζεξήο ζπλαηζζεκαηηθήο θαηάζηαζεο. Οη  Rosenthal θαη 

Pijnenburg (1991) ζπζρεηίδνπλ ηελ θξίζε κε απεηιεηηθέο θαη επείγνπζεο θαηαζηάζεηο θαη 

θαηαζηάζεηο αβεβαηφηεηαο (ζει. 1). χκθσλα ηνλ Slaikeu (1990), σο θξίζε νξίδεηαη «κηα 

θαηάζηαζε πξνζσξηλήο αλαζηάησζεο θαη απνδηνξγάλσζεο. Υαξαθηεξίδεηαη πξσηαξρηθά απφ 

ηελ αδπλακία αληηκεηψπηζεο εθ κέξνπο ηνπ αηφκνπ κηαο ζπγθεθξηκέλεο θαηάζηαζεο κέζσ ηεο 

ρξήζεο ζπλήζσλ κεζφδσλ επίιπζεο πξνβιεκάησλ, αιιά θαη απφ ηελ πηζαλφηεηα κηαο ξηδηθά 

ζεηηθήο ή αξλεηηθήο έθβαζεο» (ζει. 15). 

 

Με βάζε ηα παξαπάλσ σο θξίζε νξίδεηαη κηα θαηάζηαζε πνπ επηθέξεη ζην άηνκν άγρνο θαη 

ζηξεο. Δίλαη έλα γεγνλφο πνπ δηαηαξάζζεη ηελ θαζεκεξηλφηεηα ησλ αλζξψπσλ θαη ηνπο 

αλαγθάδεη λα ζθεθηνχλ θαη λα εθαξκφζνπλ δηάθνξεο ιχζεηο, κε ην ιηγφηεξν δπλαηφ θφζηνο, 

πξνθεηκέλνπ ε δσή ηνπο λα επαλέιζεη ζηνπο θπζηνινγηθνχο ηεο ξπζκνχο. 

 

2.1.1 Κξίζε θαη ζρνιείν 

Κξίζε είλαη νηηδήπνηε κπνξεί λα καο αηθληδηάζεη θαη λα καο πξνθαιέζεη αξλεηηθά 

ζπλαηζζήκαηα. Οη θξίζεηο απνηεινχλ ζηνηρείν ηεο θαζεκεξηλφηεηαο καο, θπξίσο ζην εξγαζηαθφ 

πεξηβάιινλ θαη νη ζρνιηθέο κνλάδεο δελ απνηεινχλ εμαίξεζε ζηνλ θαλφλα, (αΐηε & 

αΐηεο,2012). Κξίζεηο ζε κηα ζρνιηθή κνλάδα κπνξνχλ λα ζεσξεζνχλ νη ηξαπκαηηζκνί 

καζεηψλ, ζεηζκνί, πιεκκχξεο, ππξθαγηέο, βία κεηαμχ καζεηψλ, απηνθηνλίεο, ζάλαηνη καζεηψλ, 

εθθνβηζκφο καζεηψλ, βηαζκνί καζεηψλ, βαλδαιηζκνί θ.α. Ο ξφινο ηνπ ζρνιείνπ είλαη λα 

πξνιακβάλεη θαη λα ειαρηζηνπνηεί ηελ πηζαλφηεηα λα εκθαληζηεί θάπνην πεξηζηαηηθφ πνπ ζα 

νδεγήζεη ζε θξίζε, πξνθεηκέλνπ λα εμαζθαιηζηεί ε καζεζηαθή θαη ζπλαηζζεκαηηθή 

ζηαζεξφηεηα ησλ παηδηψλ. Γη‟ απηφ ην ιφγν θάζε ζρνιηθή κνλάδα πξέπεη λα αλαπηχμεη έλα 

ζρέδην δξάζεο αληηκεηψπηζεο κε αλακελφκελσλ γεγνλφησλ. Κάζε ζρνιηθφ ζχζηεκα πξέπεη λα 

είλαη πξνεηνηκαζκέλν λα αληηκεησπίζεη φια ηα είδε ησλ θξίζεσλ, ηφζν εθείλεο πνπ κπνξνχλ λα 

πξνβιέςνπλ φζν θαη εθείλεο πνπ δελ κπνξνχλ (Brock et al, 2005) Οη θξίζεηο πνπ κπνξνχκε λα 

πξνβιέςνπκε, αληηκεησπίδνληαη επθνιφηεξα, θαζψο θαηά πάζα πηζαλφηεηα ππάξρεη 

πξνεγνχκελε εκπεηξία θαη είλαη επθνιφηεξε ε δηαδηθαζία ιήςεο απφθαζεο, αληίζεηα έλα 

απξνζδφθεην γεγνλφο αληηκεησπίδεηαη δπζθνιφηεξα θαη δελ ππάξρεη «πνιπηέιεηα ρξφλνπ» γηα 

ηελ ιήςε απφθαζεο νχηε θαη ε επηζπκεηή πξνεηνηκαζία. 
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2.2 Ση ζεκαίλεη «αηύρεκα» 

Έλα μαθληθφ θαη δπζάξεζην γεγνλφο κε κεγάιν θφζηνο πνπ επηθέξεη πιηθή δεκηά ή 

ηξαπκαηηζκφ-ζάλαην είλαη ην αηχρεκα. Άκεζα ζπλδέεηαη κε ηνλ φξν «θξίζε» θαη ν φξνο 

«αηχρεκα», δειαδή θάζε απξνζδφθεηε θαη ζπγθεθξηκέλε αηηία θαη ρσξίο πξφζεζε πιηθή, 

ζσκαηηθή ή ςπρηθή βιάβε ζηνλ αλζξψπηλν νξγαληζκφ, πνπ έρεη ζπλέπεηα ηελ νιηθή ή κεξηθή, 

κφληκε ή πξνζσξηλή αλαπεξία ή ζάλαην (Μπελέθνο, 1989:863). Έλα αηχρεκα κπνξεί λα 

πξνθιεζεί εθνχζηα ή αθνχζηα. Σα αθνχζηα αηπρήκαηα είλαη ηξνραία, ηα νηθηαθά, ηνπ ειεχζεξνπ 

ρξφλνπ (πηψζεηο, εγθαχκαηα, δειεηεξηάζεηο, πληγκνί, αηπρήκαηα ζε αζινπαηδηέο). Σα εθνχζηα 

αηπρήκαηα είλαη ε βία ε νπνία ρσξίδεηαη ζε απηνπξφθιεηε (απφπεηξα απηνθηνλίαο, απηνθηνλία) 

θαη εηεξφθιεηε (Πεηξίδνπ, 2005). Αηπρήκαηα κπνξνχλ λα ζπκβνχλ νπνηεδήπνηε θαη 

νπνπδήπνηε θαη έρνπλ νηθνλνκηθέο θαη θνηλσληθέο επηπηψζεηο (αΐηε & αΐηεο, 2012). Αλ θαη ηα 

αηπρήκαηα, νθείινληαη ζηνλ παξάγνληα ηχρε, ζπγθεθξηκέλα ζηελ έιιεηςε ηχρεο (αηχρεκα = 

ζηεξεηηθφ α + ηχρε), πνιιά απφ απηά κπνξνχλ λα απνθεπρζνχλ κε ζσζηή ελεκέξσζε θαη 

ζρεδηαζκφ ηνπ πεξηβάιινληνο (Γθνχβξα θ.α, 2005). 

 

2.3 Αηύρεκα θαη ζρνιείν 

ε κηα ζρνιηθή κνλάδα ν φξνο «αηχρεκα» είλαη επξχηαηα δηαδεδνκέλνο θαζψο ηα παηδηά έρνπλ 

κεγάιεο πηζαλφηεηεο λα ππνζηνχλ θάπνην ηξαπκαηηζκφ. Όηαλ κηιάκε γηα αηχρεκα κέζα ζε κηα 

ζρνιηθή κνλάδα ζπλήζσο ελλννχκε ζσκαηηθή βιάβε πνπ απαηηεί ηελ ακέξηζηε πξνζνρή ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ, γηα λα εμαζθαιηζηεί ηφζν ε ζσκαηηθή, φζν θαη ε ςπρηθή πγεία ησλ παηδηψλ. 

Κχξηεο αηηίεο ηνπ κεγάινπ πνζνζηνχ ησλ αηπρεκάησλ ζηα ζρνιεία είλαη ην εμεξεπλεηηθφ ηνπο 

πλεχκα, ην αλψξηκν ηεο ειηθίαο ηνπο θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο πξνζσπηθφηεηαο ηνπο. 

Σαπηφρξνλα, σο αηηίεο ηξαπκαηηζκνχ ζε έλα ζρνιείν ζεσξνχληαη ν κεγάινο αξηζκφο ησλ 

παηδηψλ ζε κηθξφ αχιην ρψξν, θαζψο δεκηνπξγείηαη έληαζε θαη ππεξδηέγεξζε ζηα παηδηά, ε 

αδπλακία ζσζηήο επηηήξεζεο ιφγν ηνπ κηθξνχ αξηζκνχ ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ε χπαξμε 

αθαηάιιεισλ δαπέδσλ (Μπνπινχηδα,2006). Οη βαζηθφηεξεο ειιείςεηο ζηα ειιεληθά ζρνιεία, 

πνπ δηεπθνιχλνπλ ηα αηπρήκαηα είλαη: πιηθφ επηθάιπςεο ζηνλ πξναχιην ρψξν, θαθή ζπληήξεζε 

ησλ θνηλφρξεζησλ θαη αζιεηηθψλ ρψξσλ, θαθνηερλίεο θιηκαθνζηαζίσλ θαη ειεθηξηθψλ 

παξνρψλ θ.α. (Πεηξίδνπ, 2010) Ζ επηζεηηθφηεηα, ε παξνξκεηηθφηεηα θαη ε ππεξθηλεηηθφηεηα 

ησλ παηδηψλ είλαη νη ζεκαληηθφηεξνη παξάγνληεο ησλ παηδηθψλ αηπρεκάησλ (Sibert and 

Newcombe, 1977). χκθσλα κε ζηνηρεία, ην 70% ησλ αηπρεκάησλ ζπκβαίλνπλ ζην δηάιεηκκα 

θαη αηηία ζεσξείηαη ε επηζεηηθφηεηα, νη «θαπγάδεο» ησλ παηδηψλ (Πεηξίδνπ, 2010). χκθσλα κε 
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ηελ χξνπ (2014), ηα ζεκαληηθφηεξα αίηηα πνπ πξνθαινχλ ηξαπκαηηζκφ ζηνπο καζεηέο 

ζρεηίδνληαη κε ηελ ππνδνκή ηνπ ζρνιείνπ θαη ηηο εγθαηαζηάζεηο, θαζψο θαη κε ηνλ εμνπιηζκφ 

(ζει. 53). 

 

 Οη αΐηε θαη αΐηεο (2012) αλαθέξνπλ πσο ν κεγάινο αξηζκφο ησλ αηπρεκάησλ ζηα ζρνιεία 

θάλεη επηηαθηηθή ηελ αλάγθε λα ιεθζνχλ κέηξα πξφιεςεο κέζσ ηερληθψλ αζθάιεηαο θαη 

ελεκέξσζεο δηδαζθφλησλ θαη δηδαζθφκελσλ. πκπεξαίλνκε ινηπφλ, πσο γηα λα κεησζνχλ ηα 

αηπρήκαηα ζην ζρνιηθφ πεξηβάιινλ ην ζρνιείν πξέπεη λα εζηηάζεη ζηελ πξφιεςε θαη άκεζε 

αληηκεηψπηζε ελφο επείγνληνο πεξηζηαηηθνχ. 

 

2.4 Ση ζεκαίλεη αζθάιεηα ζην ζρνιείν 

Όπσο αλαθέξζεθε ζηελ αξρή ηεο ελφηεηαο, ην ζρνιείν είλαη έλαο ρψξνο κεηάδνζεο αμηψλ, 

γλψζεσλ, πνιηηηζηηθψλ αγαζψλ, δηακφξθσζεο πξνζσπηθνηήησλ, θνηλσληθνπνίεζεο, 

θαιιηέξγεηαο δεμηνηήησλ, παηρληδηνχ θαη πξνεηνηκαζίαο γηα αληαπφθξηζε ζηηο αλάγθεο ηεο 

θαζεκεξηλφηεηαο. Παξάιιεια είλαη ρψξνο εξγαζίαο γηα ρηιηάδεο εθπαηδεπηηθνχο θαη ρψξνο 

κάζεζεο γηα ηα παηδηά, γη‟ απηφ πξέπεη λα δηαθξίλεηαη γηα ηελ αζθάιεηα πνπ πξνζθέξεη. Σν 

δήηεκα ηεο αζθάιεηαο ζηνλ ρψξν εξγαζίαο θαη ζηελ ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε ζην ζρνιείν, 

πξέπεη λα απνηειεί πξσηαξρηθή κέξηκλα ηεο δηνίθεζεο, θαζψο αλά πάζα ζηηγκή κπνξεί λα 

πξνθιεζεί θάπνην αηχρεκα (αΐηεο, 2007,ζει. 120). Χο «αζθάιεηα» νξίδεηαη ε θαηάζηαζε ζηελ 

νπνία θάπνηνο είλαη ή αηζζάλεηαη αζθαιήο, ε αίζζεζε φηη πξνζηαηεχεηαη απφ θάζε θίλδπλν 

(Μπακπηληψηεο, 2006:137). Με ηνλ φξν αζθάιεηα ζε κηα ζρνιηθή κνλάδα ελλννχκε ηελ 

δηαζθάιηζε ηεο ςπρηθήο θαη ζσκαηηθήο αθεξαηφηεηαο ησλ καζεηψλ θαη ησλ εθπαηδεπηηθψλ ηνπ 

ζρνιείνπ, ηελ θνηλσληθή θαη ζπλαηζζεκαηηθή αλάπηπμε ησλ παηδηψλ θαζψο θαη ηελ κείσζε ηνπ 

θηλδχλνπ λα πξνθιεζνχλ δεκηέο. Έλα αζθαιέο εθπαηδεπηηθφ πεξηβάιινλ είλαη απηφ πνπ ν θφβνο 

δελ θπξηαξρεί σο ζπλαίζζεκα θαη πνπ κέζα ζε απηφ μέξνπκε ηα απνηειέζκαηα ησλ πξάμεσλ 

καο, θαζψο ππάξρνπλ μεθάζαξνη θαλφλεο ιεηηνπξγίαο (Κνπκνπλδνχξνο, 2014, ζει 315). 

χκθσλα κε ηνλ Mayer (2007) ην ζρνιείν πξέπεη λα είλαη έλαο ρψξνο πνπ πξνζθέξεη αζθάιεηα 

ζηνπο καζεηέο, ν νπνίνο ζα αληαπνθξίλεηαη φζν ην δπλαηφλ γξεγνξφηεξα ζε αζζέλεηα θαη ζε 

πξάμεηο επηζεηηθφηεηαο. 
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3. Γνκή εξγαζίαο 

Ζ εξγαζία απαξηίδεηαη απφ ηξία κέξε: 

Σν πξψηνο κέξνο αλαθέξεηαη ζηε ζεσξεηηθή δηεξεχλεζε ηνπ ππφ εμέηαζε ζέκαηνο. Σνλίδεηαη ε 

ζπνπδαηφηεηα ηεο απνηειεζκαηηθήο δηαρείξηζεο ησλ θξίζεσλ ζηηο ζρνιηθέο κνλάδεο, ε 

ζεκαζίαο ηεο πξνεηνηκαζίαο ηνπ ζρνιείνπ απέλαληη ζε έλα δπζάξεζην γεγνλφο θαη 

επηζεκάλεηαη ν ξφινο ηνπ ζρνιείνπ γηα ηελ αληηκεηψπηζε θξίζεσλ. Σν πξψην κέξνο ηεο 

εξγαζίαο απνηειείηαη απφ δχν θεθάιαηα. ην πξψην θεθάιαην γίλεηαη δηαηχπσζε ηνπ 

εξεπλεηηθνχ πξνβιήκαηνο θαη ησλ εξεπλεηηθψλ ππνζέζεσλ, αλαθέξεηαη ν ζθνπφο ηελ εξγαζίαο, 

ηνλίδνληαη νη ιφγνη ηεο αλαγθαηφηεηαο ηεο έξεπλαο, θαζψο θαη νη πεξηνξηζκνί ηεο θαη 

θαηαιήγνπκε ζηελ νξηνζέηεζε ηνπ πξνβιήκαηνο. ην δεχηεξν θεθάιαην γίλεηαη αλαζθφπεζε 

ηεο μέλεο θαη ειιεληθήο βηβιηνγξαθίαο, γηα ηελ δηαρείξηζε δπζκελψλ θαηαζηάζεσλ ζηνλ ρψξν 

ηνπ ζρνιείνπ θαη αλαθέξεηαη ε δηαδηθαζία αλάπηπμεο ζρεδίσλ αληηκεηψπηζεο θξίζεσλ. 

  

Σν δεχηεξν κέξνο απαξηίδεηαη απφ ηέζζεξα θεθάιαηα (ην 3
ν
 ην ,4

ν
 ,ην 5

ν 
θαη ην 6

ν
 ). ην ηξίην 

θεθάιαην αλαθέξεηαη ε κέζνδνο πνπ αθνινπζήζεθε. πγθεθξηκέλα παξνπζηάδεηαη ν ηξφπνο 

ζπγθέληξσζεο ησλ εξεπλεηηθψλ δεδνκέλσλ (ζχληαμε θαη απνζηνιή εξσηεκαηνινγίσλ), ην 

δείγκα καο θαη νη ζηαηηζηηθέο ηερληθέο. ην θεθάιαην 4 πξαγκαηνπνηείηαη πεξηγξαθηθή θαη 

ζηαηηζηηθή αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ ηεο έξεπλαο, νη έιεγρνη ππνζέζεσλ. Αθνινπζνχλ νη 

έιεγρνη ζπζρεηίζεσλ ησλ κεηαβιεηψλ θαη έιεγρνη αλεμαξηεζίαο. ην πέκπην θεθάιαην γίλεηαη ε 

εξκελεία ησλ απνηειεζκάησλ ηεο έξεπλαο, πνπ πξνέθπςαλ απφ ηελ επεμεξγαζία ησλ 

δεδνκέλσλ, θαζψο θαη ε θαηαγξαθή ησλ απφςεσλ ησλ εθπαηδεπηηθψλ. Αθνινπζεί ην έθην 

θεθάιαην φπνπ αλαιχνληαη νη πξνηάζεηο θαη ηα ζπκπεξάζκαηα. 

 

ην ηξίην κέξνο παξνπζηάδεηαη ε βηβιηνγξαθία θαη ηα παξαξηήκαηα. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 1 

Η ΠΡΟΒΛΗΜΣΙΚΗ ΣΗ ΔΡΔΤΝΑ 

1.Πεξίιεςε 

Σν θεθάιαην απηφ ζηνρεχεη ζηελ παξνπζίαζε, ηελ ηνπνζέηεζε θαη ηελ νξηνζέηεζε ηνπ 

πξνβιήκαηνο, ζηνλ θαζνξηζκφ ηνπ ζθνπνχ θαη ηνπ ζηφρνπ θαζψο θαη ζηελ δηαηχπσζε ησλ 

ππνζέζεσλ ηεο έξεπλαο. Δπίζεο, πξνζπαζεί λα ηνλίζεη ηε ζπνπδαηφηεηα ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ 

ζέκαηνο, αθνχ ε δηαρείξηζε θξίζεσλ ζε κηα ζρνιηθή κνλάδα είλαη πξσηεχνπζαο ζεκαζίαο, γηα 

ηελ ηειεζθφξν ιεηηνπξγία ηνπ ζρνιείνπ, πνπ πξνάγεη ηελ αζθαιή ζσκαηηθή θαη  πλεπκαηηθή 

αλάπηπμε ησλ παηδηψλ. 

 

2.Γηαηύπσζε ηνπ εξεπλεηηθνύ πξνβιήκαηνο 

Μηα ζρνιηθή κνλάδα είλαη έλαο θνηλσληθφο νξγαληζκφο ζηνλ νπνίν αιιειεπηδξνχλ έλα ζχλνιν 

ιεηηνπξγηθψλ ζηνηρεηψλ, φπσο καζεηέο, εθπαηδεπηηθνί, δηεπζπληέο, γνλείο, ηνπηθνί θνξείο θ.α. 

Γηα λα είλαη απηφο ν νξγαληζκφο απνηειεζκαηηθφο θαη λα εθπιεξσζνχλ νη βαζηθνί ζηφρνη ηνπ 

ζρνιείνπ, πξέπεη θάζε έλα απφ απηά ηα ιεηηνπξγηθά ζηνηρεία ηνπ λα βξίζθνληαη ζε πιήξε 

ζπλελλφεζε θαη ζπλεξγαζία. Ζ βάζε απηήο ηεο ζπλεξγαζίαο είλαη ε επηθνηλσλία κεηαμχ φισλ 

ησλ θνξέσλ. 

 

 Ίζσο ε ζπνπδαηφηεξε απνζηνιή  ηνπ ζρνιείνπ είλαη ε εμαζθάιηζε ηεο ςπρηθήο πγείαο ηνπ 

καζεηηθνχ δπλακηθνχ θαη ν ξφινο απηφο απνθηά ηδηαίηεξε ζεκαζία, θαζψο νη καζεηέο βηψλνπλ 

κηα θξίζε. Δπνκέλσο, είλαη αλαγθαίν θάζε ζρνιηθή κνλάδα λα βξίζθεηαη ζε εηνηκφηεηα, γηα λα 

αληηκεησπίζεη κηα ελδερφκελε δπζθνιία θαη λα αληαπνθξηζεί άκεζα αλά πάζα ζηηγκή, φηαλ έλαο 

καζεηήο βηψζεη κηα θξίζηκε θαηάζηαζε. Απηφ κπνξεί λα ην επηηχρεη κε ηελ ράξαμε πνιηηηθήο 

δηαρείξηζεο θξίζεσλ, κε ηελ ζπλερή επηκφξθσζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζε ζέκαηα αληηκεηψπηζεο 

θαηαζηάζεσλ έθηαθηεο αλάγθεο θαη γεληθά φληαο έηνηκε λα πξνβιέςεη θαη λα αληηκεησπίζεη 

άκεζα έλα απξνζδφθεην γεγνλφο.  

 

Μνινλφηη ην αζθαιέο θαη πγηεηλφ πεξηβάιινλ ζπκβάιεη ζηελ εχξπζκε θαη απνηειεζκαηηθή 

ιεηηνπξγία ηνπ ζρνιείνπ, σζηφζν ππάξρνπλ εξεπλεηηθέο κειέηεο πνπ θαηαδεηθλχνπλ φηη ηα 
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αλαιπηηθά πξνγξάκκαηα ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ, θαζψο θαη ε θεληξηθή δηνίθεζε δελ εζηηάδνπλ 

ζην δήηεκα ηεο πξφιεςεο θαη δηαρείξηζεο θξίζεσλ. πγθεθξηκέλεο έξεπλεο έδεημαλ φηη: 

 Γελ έρεη δνζεί έκθαζε ζηελ πιηθνηερληθή ππνδνκή ηνπ ζρνιείνπ, ψζηε λα 

ραξαθηεξηζηεί σο έλαο αζθαιήο ρψξνο γηα ηνπο καζεηέο ( Γθνχξβα θ.α. , 2005:320). 

 Γελ ππάξρεη απφιπηα δηακνξθσκέλν, νξγαλσκέλν θαη εθαξκνζκέλν ζρέδην δηαρείξηζεο 

θξίζηκσλ θαηαζηάζεσλ, θαζψο ην ειιεληθφ ζρνιείν πζηεξεί ζε βαζηθνχο ηνκείο, φπσο 

ζην ηαθηηθφ έιεγρν ησλ θηηξηαθψλ εγθαηαζηάζεσλ, απφ ηελ θξαηηθή ππεξεζία ηνπ 

ππνπξγείνπ παηδείαο (αΐηε θ.α, 2008: 352) 

 Μεγάιν πνζνζηφ ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξεί πσο ην ζρνιείν εληζρχεη ηνλ ζηηγκαηηζκφ 

ησλ παηδηψλ κε παξεκβαηηθή ζπκπεξηθνξά, γεγνλφο πνπ έξρεηαη ζε αληίζεζε κε ηνλ 

ξφιν ηνπ ζρνιείνπ (Ησαλλίδε θαη Βαζηιεηάδνπ, 2009:86) 

 Παξαηεξείηαη αλππαξμία ελφο νινθιεξσκέλνπ ζπζηήκαηνο δηνίθεζεο θξίζεσλ ζην 

ζρνιείν θαη νη πξνζπάζεηεο δηαρείξηζεο θξίζεσλ δελ ζεσξνχληαη νξγαλσκέλν ζχζηεκα 

απφ ην νπνίν εμαζθαιίδεηαη ε πνηφηεηα παξνρήο ππεξεζηψλ ζε θαηάζηαζε θξίζεο 

(αββειίδεο, 2011:19). 

 Ζ πιεηνςεθία ησλ εθπαηδεπηηθψλ ηεο έξεπλαο ηνλίδεη ηελ έιιεηςε πνπ ππάξρεη ζηνλ 

αλεθνδηαζκφ ησλ ζρνιείσλ πξνθεηκέλνπ λα αληηκεησπίζνπλ δχζθνιεο θαηαζηάζεηο ( 

Παπαδαλησλάθεο, 2016:220). 

 ρεδφλ ην 50% ησλ εξσηεζέλησλ εθπαηδεπηηθψλ ηεο ζπγθεθξηκέλεο έξεπλαο δήισζε φηη 

νπδέπνηε έρεη ιάβεη επηκφξθσζε, νχηε έρεη εμαζθεζεί επαξθψο, γηα λα δηαρεηξηζηεί 

θξίζηκεο θαηαζηάζεηο (Φψηνπ, 2017:128). 

 Γελ ππάξρεη νξγαλσκέλν ζρέδην αληηκεηψπηζεο έθηαθησλ αλαγθψλ, παξά κφλν γηα ηελ 

αληηκεηψπηζε ζεηζκψλ θαη ηεο ζρνιηθήο επηζεηηθφηεηαο (Μεηζάγγαο, 2018:82). 

 

ηελ παξνχζα εξγαζία ζα δηεξεπλήζνπκε ηηο απφςεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ αλαθνξηθά κε ην 

επίπεδν εηνηκφηεηαο ησλ ζρνιείσλ απέλαληη ζε κηα θξίζε, θαζψο ηα ηειεπηαία ρξφληα φιν θαη 

πεξηζζφηεξν νη εθπαηδεπηηθνί ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ έξρνληαη αληηκέησπνη κε δπζάξεζηεο 

πεξηζηάζεηο.  
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3. θνπόο θαη εξεπλεηηθέο ππνζέζεηο 

Ζ παξνχζα έξεπλα απνζθνπεί ζηελ κειέηε ησλ απφςεσλ ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζρεηηθά κε ην 

θαηλφκελν ησλ θξίζεσλ πνπ παξνπζηάδνληαη ζηηο ζρνιηθέο κνλάδεο, ηηο κνξθέο ησλ θξίζεσλ θαη 

ηηο αηηίεο εκθάληζεο ηνπο θαη ην θαηά πφζν νη εθπαηδεπηηθνί είλαη πξνεηνηκαζκέλνη, δειαδή αλ 

έρνπλ επηκνξθσζεί ή πξαθηηθά εμαζθεζεί, γηα λα αληηκεησπίζνπλ απνηειεζκαηηθά έλα μαθληθφ 

δπζάξεζην γεγνλφο, πνπ κπνξεί λα μεζπάζεη ζην ρψξν ηνπ ζρνιείνπ. Δπηπιένλ, ζα εμεηαζηνχλ 

νη ζηξαηεγηθέο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηνπ θηλδχλνπ θαη θαη‟ επέθηαζε ησλ 

θξίζεσλ. 

πγθεθξηκέλα ε έξεπλα απνζθνπεί ζην: 

 Να ηνλίζεη ηελ ζεκαζία θαη ηνπο θηλδχλνπο ησλ θξίζεσλ, ηδηαίηεξα γηα ηηο ζρνιηθέο 

κνλάδεο 

 Να εμεηάζεη ην επίπεδν επηκφξθσζεο θαη πξαθηηθήο εμάζθεζεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζε 

ζέκαηα θξίζεσλ. 

 Να δηεξεπλήζεη ην επίπεδν εηνηκφηεηαο απφ ηελ πιεπξά ηνπ ζρνιείνπ ζηελ αληηκεηψπηζε 

θξίζεσλ (ιήςε πξνιεπηηθψλ κέηξσλ, θαηάξηηζε ζρεδίνπ δξάζεο, θαηάιιεινο 

εμνπιηζκφο ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ). 

 Να δηαπηζηψζεη αλ ην ζρνιείν απνηειεί αζθαιέο πεξηβάιινλ, γηα φιν ην έκςπρν 

δπλακηθφ ηνπ ζρνιείνπ (δηδάζθνληεο, δηδαζθφκελνπο). 

 Να αλαδεηήζεη ηνπο παξάγνληεο πνπ ζπκβάινπλ ζηελ πξφθιεζε αηπρεκάησλ ζε κηα 

ζρνιηθή κνλάδα. 

 Να εξεπλήζεη ηηο αηηίεο πξφθιεζεο αηπρεκάησλ ζην ρψξν ηνπ ζρνιείνπ. 

 Να παξνπζηάζεη απινχο θαλφλεο δηαρείξηζεο θξίζεσλ. 

 

Οη εξεπλεηηθέο ππνζέζεηο, πνπ ε παξνχζα εξγαζία ζα πξνζπαζήζεη λα απαληήζεη είλαη νη 

αθφινπζεο: 

Τ1. Σν ζρνιείν είλαη ρψξνο πξφθιεζεο αηπρεκάησλ. 

Τ2. Οη εθπαηδεπηηθνί ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ έρνπλ επηκνξθσζεί θαη πξαθηηθά εμαζθεζεί ζε 

πςειφ βαζκφ, γηα ηελ αληηκεηψπηζε θξίζηκσλ θαηαζηάζεσλ, γηα ηελ πξνζθνξά πξψησλ 

βνεζεηψλ, ηε ζσζηή ρξήζε ησλ κέζσλ αληηκεηψπηζεο ησλ έθηαθησλ αλαγθψλ, ηελ ςπρνινγηθή 

ππνζηήξημε ησλ καζεηψλ θαη ηελ θαηάξηηζε ζρεδίσλ έθηαθησλ αλαγθψλ.  

Τ3. ηνπο εθπαηδεπηηθνχο ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ πξνθαιεί κεγάιν άγρνο ε ζηάζε ησλ γνλέσλ 

απέλαληη ζηα αηπρήκαηα θαη ζηε επηζεηηθφηεηα (bullying), νη πξνθιήζεηο αηπρεκάησλ θαη ην 

πεξηβάιινλ ηνπ ζρνιείνπ. 
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Τ4. Ο ζχιινγνο δηδαζθφλησλ πξαγκαηνπνηεί πξνιεπηηθέο ελέξγεηεο γηα ηνλ εληνπηζκφ 

ελδερφκελσλ θηλδχλσλ- θξίζεσλ. 

Τ5. Σν ζρνιείν ζην νπνίν εξγάδνληαη νη εθπαηδεπηηθνί είλαη έλα αζθαιέο θαη πγηεηλφ 

πεξηβάιινλ. 

Y6. Ζ θαθή θαηάζηαζε ηνπ αχιηνπ ρψξνπ, ν ζπλσζηηζκφο ησλ καζεηψλ ζην πξναχιην θαη ε 

επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ παηδηψλ ζεσξνχληαη νη ζεκαληηθφηεξνη παξάγνληεο αηπρεκάησλ ζην 

ζρνιείν. 

  

4. πνπδαηόηεηα ηεο έξεπλαο 

Κάζε θξίζε, φηαλ μεζπάζεη δηαθξίλεηαη γηα ηελ κεγάιε ηεο έληαζε, γηα ηελ αλαζηάησζε θαη ηελ 

αγσλία πνπ ζα πξνθαιέζεη ζην άηνκν πνπ ηελ βηψλεη. Καηά ηελ πεξίνδν ηεο θξίζεο, νη άκεζα 

ελδηαθεξφκελνη δπζθνιεχνληαη λα ειέγμνπλ ηηο αληηδξάζεηο ηνπο θαη λα δηαρεηξηζηνχλ ην άγρνο 

ηνπο, κε απνηέιεζκα ην άηνκν λα κελ είλαη πηα ιεηηνπξγηθφ. Σα ζπλαηζζήκαηα άγρνπο θαη 

απνδηνξγάλσζεο είλαη εληνλφηεξα ζηα παηδία πνπ βηψλνπλ κηα θξίζε, έρνπλ ηελ αίζζεζε φηη δελ 

έρνπλ πηα ηελ ηθαλφηεηα λα ειέγμνπλ ηνλ θφζκν γχξσ ηνπο (Υαηδερξήζηνπ, 2008). ηηο κέξεο 

καο νη θξίζεηο εκθαλίδνληαη κε κεγαιχηεξε ζπρλφηεηα ζηηο ζρνιηθέο κνλάδεο θαη ην ζρνιείν γηα 

λα ηηο δηαρεηξηζηεί ρξεηάδεηαη έλα ζρέδην δξάζεο (Mayer, 2007). Σα παηδηά γηα λα θαηαθέξνπλ 

λα μεπεξάζνπλ κηα θξίζε πξέπεη λα θαζνδεγεζνχλ απφ έλαλ ελήιηθα, ζεκαληηθφ γη‟ απηά, φπσο 

νη γνλείο θαη νη εθπαηδεπηηθνί. 

 

Ζ παξνχζα έξεπλα έρεη σο ζηφρν λα καο δείμεη ηνπο ηξφπνπο θαη ηηο ζηξαηεγηθέο  κε ηνπο 

νπνίνπο νη εθπαηδεπηηθνί ζα κπνξνχζαλ λα βνεζήζνπλ λα παηδία λα μεπεξάζνπλ ην 

ζπληνκφηεξν δπλαηφλ κηα θξίζε. Γηα λα αληηκεησπηζηεί απνηειεζκαηηθά κηα θξίζε, θαηαξράο 

πξέπεη λα είλαη θαηαλνεηφο ν φξνο θξίζε θαη λα γλσξίδνπκε ηη πεξηιακβάλεη αθξηβψο. Ζ έξεπλα 

ζα πξνζπαζήζεη λα βνεζήζεη ηνπο εθπαηδεπηηθνχο δίλνληαο κηα ζεσξεηηθή πξνζέγγηζε ζην 

ζέκα, αιιά ζα εκβαζχλεη θπξίσο ζην πξαθηηθφ θνκκάηη, δειαδή ζηηο ηερληθέο πνπ πξέπεη λα 

πηνζεηήζεη ην ζρνιείν γηα ηελ αληηκεηψπηζε ησλ θξίζεσλ. 
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5. Αλαγθαηόηεηα ηεο έξεπλαο 

Σν ζέκα ηεο πξφιεςεο θαη δηαρείξηζεο ησλ θξίζεσλ ζε κηα ζρνιηθή κνλάδα είλαη θεθαιαηψδνπο 

ζεκαζίαο. Όηαλ κηα ζρνιηθή κνλάδα είλαη πξνεηνηκαζκέλε, γηα λα αληηκεησπίζεη νπνηαδήπνηε 

θξίζε, ηφηε κπνξεί λα εμαζθαιίζεη ηελ αζθάιεηα ησλ καζεηψλ. Θεσξείηαη αλαγθαία ε 

δηεξεχλεζε ηνπ ζέκαηνο, γηα ηελ επαηζζεηνπνίεζε θαη ελεκέξσζε φισλ ησλ θνξέσλ, 

πξνθεηκέλνπ ην ζρνιείν λα γίλεη έλαο αζθαιήο ρψξνο γηα ηνπο καζεηέο. 

 

6. Πεξηνξηζκνί ηεο έξεπλαο 

Σν δείγκα καο έρεη πεξηνξηζηεί ζηελ δηεξεχλεζε ησλ αληηιήςεσλ ησλ εθπαηδεπηηθψλ ηεο 

Κεληξηθήο Μαθεδνλίαο. Δπίζεο, ε παξνχζα εξγαζία πεξηνξίδεηαη ζηελ δηεμαγσγή 

ζπκπεξαζκάησλ γηα ηα δεκφζηα ζρνιεία ηεο πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, γηα απηφ ηα επξήκαηα 

ηεο έξεπλαο δελ ζα κπνξνχζαλ λα ζεσξεζνχλ γεληθά, παξφιν πνπ ην δείγκα καο ήηαλ 

αληηπξνζσπεπηηθφ. 

   

7. Οξηνζέηεζε ηνπ πξνβιήκαηνο 

Ζ παξνχζα εξγαζία δελ ζα κειεηήζεη ηηο ζηάζεηο θαη αληηιήςεηο ησλ δαζθάισλ ηεο 

πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο φιεο ηεο επηθξάηεηαο, άιια ζα επηθεληξσζεί ζηα δεκνηηθά ζρνιεία 

ηεο πεξηθέξεηαο ηεο Κεληξηθήο Μαθεδνλίαο.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

28 
 

 

ΚΔΦΑΛΑΙΟ 2 

ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΚΗ ΑΝΑΚΌΠΗΗ 

 

1.Πεξίιεςε 

ην ζπγθεθξηκέλν θεθάιαην γίλεηαη αλαθνξά ζηα απνηειέζκαηα δηάθνξσλ εξεπλψλ ζρεηηθά κε 

ηελ δηαρείξηζε θξίζεσλ, ηφζν ζηελ ρψξα καο φζν θαη ζε μέλεο ρψξεο. Δπίζεο, αλαπηχζζεηαη ε 

ζεσξεηηθή δηεξεχλεζε ηεο δηαρείξηζεο θξίζεσλ ζηα ζρνιεία θαη νη παξάκεηξνη ηεο 

απνηειεζκαηηθήο δηαρείξηζεο θξίζηκσλ θαηαζηάζεσλ.  

 

2.Βηβιηνγξαθηθή επηζθόπεζε γηα ηελ δηαρείξηζε θξίζεσλ ζηα ζρνιεία 

2.1 Έξεπλα ζε μέλεο ρώξεο 

Αλαδεηψληαο ηνλ ηξφπν αληηκεηψπηζεο κηαο θξίζεο ζε μέλε βηβιηνγξαθία δηαπηζηψζακε ηα 

εμήο: 

 χκθσλα κε ηνπο Brock et al (2005), πνιχ ζεκαληηθέο ζσξνχληαη νη νκάδεο δηαρείξηζεο 

θξίζεσλ ζε επίπεδν Πεξηθέξεηαο, Γηεχζπλζεο θαη ρνιείνπ. Θεσξνχληαη απαξαίηεηεο θαη νη 

ηξεηο, θαζψο ε θάζε νκάδα ζπλεηζθέξεη κε ηνλ δηθφ ηεο ηξφπν. ηηο νκάδεο Πεξηθέξεηαο θαη 

Γηεχζπλζεο κπνξνχλ λα εληαρηνχλ άηνκα κε εηδηθέο ηθαλφηεηεο θαη εηδηθή εθπαίδεπζε. Οη 

νκάδεο απηέο ζα απαξηίδνληαη απφ ηνπο θαιπηέξνπο θαη ζα κπνξνχλ λα ζηαινχλ ζε νπνηνδήπνηε 

ζρνιείν γηα λα ρεηξηζηνχλ κηα θξίζε. Όκσο, παξφιν πνπ κηα ηέηνηα νκάδα δηαζέηεη αξθεηή 

εκπεηξνγλσκνζχλε πξνθεηκέλνπ λα δηαρεηξηζηεί κηα θξίζε, νη νκάδεο ζε επίπεδν ζρνιείνπ 

ζεσξνχληαη εμίζνπ ζεκαληηθέο, θαζψο ηα κέιε ηεο έρνπλ άκεζε επαθή κε ηα  παηδηά θαη 

γλσξίδνπλ ην πξφβιεκα εθ ησλ έζσ. Οη νκάδεο απηέο ιεηηνπξγνχλ παξάιιεια. (ζει. 79). 

Μειεηψληαο έξεπλεο πνπ πξαγκαηνπνηήζεθαλ ζε ζρνιεία μέλσλ ρσξψλ ζπκπεξαίλνπκε ηα εμήο: 

ε έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζηελ Νέα Εειαλδία, δηαπηζηψζακε πσο ππάξρεη αλαπηπγκέλν 

ζρέδην δξάζεο γηα ηελ δηαρείξηζε θξίζεσλ, ηζρπξή πξφιεςε θαη ελεκέξσζε πξνθεηκέλνπ λα 

ειαρηζηνπνηεζεί θαη λα αληηκεησπηζηεί άκεζα θάζε ελδερφκελε θξίζηκεο θαηάζηαζεο. Ζ έξεπλα, 

πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζε 1020 ζρνιεία ζε 13 πεξηνρέο ηεο Νέαο Εειαλδίαο, έδεημε πσο ην 75% 

ησλ ζπκκεηερφλησλ είλαη ελεκεξσκέλνη γηα ην πξφγξακκα “What‟s the Plan”, ην νπνίν 

εθπαηδεχεη παηδηά ειηθίαο 7-12 γηα λα αληηκεησπίζνπλ απνηειεζκαηηθά κηα θξίζε. Σν 65% ηνπ 

δείγκαηνο είλαη ηθαλνπνηεκέλν κε απηήλ ηελ πεγή. Δλδηαθέξνληα ζηνηρεία πνπ αληιήζακε είλαη 
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πσο ηα ¾ ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ δηαζέηεη ζρέδην δηαρείξηζεο ζεηζκψλ, ην 71% έρεη νξγαλψζεη 

ζρέδην επαλαθνξάο ηνπ ζρνιείνπ ζηνπο θπζηνινγηθνχο ξπζκνχο. Σν 25% έρεη επηκνξθσζεί 

ζρεηηθά θαη ην 82% έρεη ιάβεη κέξνο ζε workshop ζρεηηθψλ κε ην ζέκα, πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη 

απφ ην ππνπξγείν παηδείαο ηεο Νέαο Εειαλδίαο θαη ζπγθεθξηκέλα απφ ην ηκήκα δηαρείξηζεο 

θξίζηκσλ ζπλζεθψλ (Jane Renwick, report of 2012 “What‟s the plan Stan?”, ζει. 5-21). 

 

Ζ Σνπξθία είλαη κηα ρψξα ε νπνία πιήηηεηαη απφ θπζηθέο θαηαζηξνθέο θαη θπξίσο απφ 

ζεηζκνχο. χκθσλα κε ζηνηρεία ηνπ MPMCC (Management of Orime Ministry Crises Center, 

2000) ζε δπν ζεηζκνχο πνπ έγηλαλ ην 1999 ζηελ Σνπξθία έραζαλ ηελ δσή ηνπο ζπλνιηθά 18.243 

άηνκα. χκθσλα κε ηα ζηνηρεία, κφλν γηα ζρνιεία πξσηνβάζκηαο θαη δεπηεξνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο, ν αξηζκφο ησλ λεθξψλ καζεηψλ αλέξρεηαη ζηνπο 1.387 ελψ ησλ δαζθάισλ ζηνπο 

178 (Ozmen, 2006:386). 

 

ε έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζηελ γεηηνληθή ρψξα ζηελ πεξηνρή Elazig ηεο αλαηνιηθήο 

Σνπξθίαο, κηαο πεξηνρήο πνπ θεκίδεηαη γηα ηνπο ζεηζκνχο ηεο, ηα απνηειέζκαηα δελ ήηαλ ηφζν 

ελζαξξπληηθά, γηα ηελ εηνηκφηεηα ησλ ζρνιείσλ ζε πεξίπησζε ζεηζκνχ. Ζ πιεηνςεθία ησλ 523 

δαζθάισλ θαη 66 δηεπζπληψλ ησλ δεκνηηθψλ ζρνιείσλ ηεο πεξηνρήο δειψλεη πσο ε 

πξνεηνηκαζία ηνπ ζρνιείνπ γηα λα αληηκεησπίζεη έλαλ ζεηζκφ είλαη ειιηπήο, δελ δηαζέηνπλ ηα 

ζρνιεία ηνλ απαξαίηεην εμνπιηζκφ (πφξνπο), δελ ππάξρεη ζρέδην επηκφξθσζεο ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ θαη ηνλίδεηαη ε δηάθξηζε πνπ γίλεηαη αλάκεζα ζηα ζρνιεία απφ ηελ Κεληξηθή 

Τπεξεζία ηνπ Τπνπξγείνπ Παηδείαο ηεο Σνπξθίαο (Ozmen, 2006:384). 

 

ε έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζε εθπαηδεπηηθνχο ζε ζρνιεία πξσηνβάζκηαο  θαη 

δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο ηεο Αγγιίαο, θσηίαο θαη Οπαιίαο δηαπηζηψζεθε πσο έλα πνιχ 

κηθξφ πνζνζηφ ηεο ηάμεσο ηνπ 9% δελ γλσξίδεη ηελ πνιηηηθή πγηεηλήο θαη αζθάιεηαο ηνπ 

ζρνιείνπ, ελψ ην 90% ηνπ δείγκαηνο ηνλίδεη ηελ ζπνπδαηφηεηα ηνπ ζρνιείνπ ζην λα αλαπηχμνπλ 

νη καζεηέο δεμηφηεηεο δηαρείξηζεο θξίζεσλ. Σν εθπαηδεπηηθφ ηνπο ζχζηεκα πξνάγεη ηελ 

εθπαίδεπζε ησλ καζεηψλ ζε ζέκαηα δηαρείξηζεο έθηαθησλ αλαγθψλ (Shearn P. & Weyman A. 

2005:5-6). Αμίδεη λα ηνλίζνπκε πσο ζην παλεπηζηήκην ηεο θσηίαο ζην Δδηκβνχξγν ην 1999 

ηδξχζεθε έλα  δίθηπν θαηαπνιέκεζεο ηνπ ζρνιηθνχ εθθνβηζκνχ ην νπνίν ιεηηνπξγεί απφ 2007 

σο έλαο κε θεξδνζθνπηθφο νξγαληζκφο πξνζθέξνληαο ππεξεζίεο πςειήο πνηφηεηαο ζηα 

ζρνιεία. ηφρνο ηνπ πξνγξάκκαηνο  είλαη ε ππνζηήξημε κέηξσλ θαηά ηνπ ζρνιηθνχ εθθνβηζκνχ, 

ε παξνρή πιεξνθνξηψλ θαη ζπκβνπιεπηηθήο γηα ηελ άκβιπλζε ηνπ θαηλνκέλνπ (Ο.ΔΠ.ΔΚ. 

2008:29). 
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Ζ νπεδία είλαη κηα ρψξα πνπ έρεη σο ζηφρν ηελ δηαθχιαμε ησλ καζεηψλ απφ θαηλφκελα βίαο, 

γηα απηφ θαη ε θπβέξλεζε ην 2004-06 πξνρψξεζε ζηελ ςήθηζε λφκσλ πνπ ππνρξεψλεη ηνπο 

ππεχζπλνπο ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ λα δεκηνπξγήζνπλ έλα απφιπηα αζθαιέο πεξηβάιινλ γηα 

ηνπο δηδαζθφκελνπο. Σν Τπνπξγείν Παηδείαο ηεο νπεδίαο δηφξηζε έλαλ επίηξνπν πνπ επνπηεχεη 

θαηά πφζν νη δηεπζπληέο ηνπ ζρνιείνπ ιακβάλνπλ φια ηα απαξαίηεηα κέηξα γηα λα 

ειαρηζηνπνηεζνχλ ηα θαηλφκελα βίαο. Δθαξκφδνληαη ινηπφλ, ζηελ νπεδία εηδηθά πξνγξάκκαηα 

γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηνπ ζρνιηθνχ εθθνβηζκνχ. Σα πξνγξάκκαηα απηά πξνηείλνπλ ηνλ 

ζρεκαηηζκφ νκάδαο γηα ηελ εμάιεηςε θαη αλ φρη, ηελ ειαρηζηνπνίεζε, ηνπ/ηεο  εθθνβηζκνχ-

ζπκαηνπνίεζεο καζεηψλ. Ζ νκάδα απηή πξηλ αλαιάβεη δξάζε εθπαηδεχεηαη απφ εηδηθνχο 

(Ο.ΔΠ.ΔΚ. 2008:28). 

 

ηελ Ακεξηθή πνιιέο πνιηηείεο θαη ηνπηθέο θπβεξλήζεηο έρνπλ μνδέςεη εθαηνκκχξηα  γηα λα 

επηζθεπάζνπλ ζρνιεία κεηά απφ θαηαζηξνθέο. Παξάιιεια, ε ςπρηθή θαη ςπρνινγηθή δεκηά 

είλαη θαλεξή ζηα άηνκα πνπ είραλ ηελ ηχρε λα δηαζσζνχλ. Γη απηφ ζηελ Ακεξηθή ζε πνιιέο 

πνιηηείεο απαηηείηαη ε ζχζηαζε απφ ηελ πιεπξά ηνπ ζρνιείνπ ελφο πιάλνπ δηαρείξηζεο θξίζεσλ 

κε ζηφρν ηελ πξνζηαζία καζεηψλ θαη δαζθάισλ. Ζ νκνζπνλδηαθή ππεξεζία δηαρείξηζεο 

έθηαθησλ αλαγθψλ FEMA (Federal Emergency Management Agency, 2002) είλαη έλα κε 

θεξδνζθνπηθφ ίδξπκα πνπ βνεζάεη ηα ζρνιεία λα δηαρεηξηζηνχλ θξίζηκεο θαηαζηάζεηο, 

πξνηείλνληαο ζρέδηα δηαρείξηζεο θξίζεσλ γηα ηελ αζθάιεηα ηνπ ζρνιείνπ. Σν FEMA (2002) 

πξνηείλεη ηηο αθφινπζεο ελέξγεηεο γηα φια ηα ζρνιεία. Δληνπηζκφο θαη κείσζε θίλδπλσλ πνπ 

ελδέρεηαη λα εκθαληζηνχλ ζε έλα ζρνιείν, αλάπηπμε πιάλνπ πνπ λα ζπκπεξηιακβάλεη ηελ 

εθθέλσζε ρψξνπ, χπαξμε εηδηθνχ ζρεδίνπ δηαρείξηζεο θξίζεσλ θαη πινπνίεζε ηεο εθπαίδεπζεο 

καζεηψλ θαη νηθνγέλεηαο (FEMA, 2002, φπσο αλαθέξεη ν Ozmen, 2006:385). 

 

Ζ ζρνιηθή βία είλαη έλα πξφβιεκα πνπ αλαπηχζζεηαη δξακαηηθά, εηδηθά ζε ρψξεο ηεο Ακεξηθήο, 

θαζψο παξαηεξείηαη αχμεζε ζηε ζπρλφηεηα ησλ πεξηζηαηηθψλ. Ζ  πνιηηεία Missouri ηεο 

Ακεξηθήο δελ έρεη αλνζία ζε πεξηζηαηηθά βίαο. Σν 22,8% ησλ καζεηψλ ηεο πνιηηείαο απηήο 

έρνπλ πέζεη ζχκαηα ζρνιηθνχ εθθνβηζκνχ κέζα ζην ρψξν ηνπ ζρνιείνπ. Απφ ηελ έξεπλα πνπ 

πξαγκαηνπνηήζεθε ζε 2.735 δεκνηηθά ζρνιεία πξσηνβάζκηαο θαη δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο 

ζηελ πνιηηεία Missouri, θαηαιήγνπκε ζην ζπκπέξαζκα φηη ην 48% ησλ εξσηψκελσλ (ζρνιηθνί 

ζχκβνπινη) πηζηεχνπλ πσο είλαη κέηξηα πξνεηνηκαζκέλνη γηα λα αληηκεησπίζνπλ κηα θξίζηκε 

θαηάζηαζε. Σν 1,6% ησλ ζρνιηθψλ ζπκβνχισλ δελ έρνπλ επηκνξθσζεί θαη πεξίπνπ ην 1/3 
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ππνζηεξίδεη πσο ηα ζρνιεία ηνπο έρνπλ εθπνλήζεη έλα θαιφ πιάλν αληηκεηψπηζεο θξίζεσλ 

(Werner, 2014:14). 

 

ηελ Virginia ηεο Ακεξηθήο, ζε έξεπλα πνπ έγηλε ζε 2.006 Γεκφζηα ρνιεία, ην 20% ησλ 

ζρνιείσλ απηψλ έρνπλ έλα δηθφ ηνπο πξφγξακκα θαηαπνιέκεζεο θξίζεσλ CMP (Crisis 

Management Plan) θαη EMP (Emergency Management Plan). Σα πξνγξάκκαηα απηά 

δηαρεηξίδνληαη πεξηζηαηηθά πνπ πξνθιήζεθαλ ζηνλ ρψξν ηνπ ζρνιείνπ. Οη αηηίεο ελεξγνπνίεζεο 

ησλ πξνγξακκάησλ απηψλ ήηαλ: 25% ησλ αηηηψλ έρνπλ ζρέζε κε θνηλσληθά γεγνλφηα πνπ 

ζπκβαίλνπλ ζην ζρνιείν, ην 1/5 κε αηπρήκαηα ή ζάλαην καζεηψλ θαη εθπαηδεπηηθψλ, επίζεο ην 

1/5 κε πεξηζηαηηθά βίαο θαη εγθιήκαηνο πνπ έιαβαλ ρψξα κέζα ζηελ ζρνιηθή ηδηνθηεζία θαη ην 

11% ζηε δηαθνπή ειεθηξνδφηεζεο. χκθσλα κε ηα ζηνηρεία ηεο έξεπλαο, έλα απφ ηα δεηήκαηα 

πνπ αλεζπρεί ηνπο καζεηέο πεξηζζφηεξν, ζε πνζνζηφ 83%, είλαη ην θαηλφκελν ηνπ bullying. 

Ακέζσο κεηά αθνινπζεί, ζε πνζνζηφ 32% νη θινπέο πξνζσπηθψλ αληηθεηκέλσλ. ηα ζρνιεία 

ηεο Virginia απφ ην 2004 έσο ην 2009, απμήζεθε ε εθαξκνγή ηνπ ειεθηξνληθνχ ζπζηήκαηνο 

ελεκέξσζεο γνλέσλ ζηελ πεξίπησζε πνπ πξνθιεζεί θξίζε, ζε πνζνζηφ απφ 33% ζην 85%. 

Παξάιιεια απμήζεθαλ ηα κέηξα πξνζηαζίαο ζηα ζρνιεία ην 2008-2009, θαζψο παξαηεξνχκε 

πσο πεξίπνπ ηα κηζά ζρνιεία, δειαδή, ην 46% θαηά ηε δηάξθεηα ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ ζρνιείνπ 

έρνπλ δηαζθαιηζκέλε πφξηα πνπ ειέγρεηαη. Δπηπιένλ ην 47% ησλ ζρνιείσλ δηαζέηεη ππεχζπλν 

αζθαιείαο θαη ην 46% ειέγρεη ηα νλφκαηα ησλ επηζθεπηψλ (Virginia Department of Justice 

Services). 

 

2.2 Έξεπλα ζηελ Διιάδα 

Μειεηψληαο ηελ ειιεληθή βηβιηνγξαθία γηα ηελ δηαρείξηζε θξίζεσλ, δηαπηζηψλνπκε φηη έρνπλ 

γξαθηεί εγρεηξίδηα, άξζξα θαη έρνπλ δηεμαρζεί έξεπλεο γηα ην ζπγθεθξηκέλν ζέκα.  

χκθσλα κε ηνπο αΐηε θαη αΐηε (2012, ζει. 338) ην ειιεληθφ ζρνιείν δελ είλαη 

πξνεηνηκαζκέλν  γηα λα αληηκεησπίζεη άκεζα θαη απνηειεζκαηηθά θαηαζηάζεηο πνπ 

ραξαθηεξίδνληαη θξίζηκεο θαη απηφ δηφηη α) δελ ππάξρεη λνκνζεηηθφ πιαίζην β) είλαη ππνηνληθή 

ε ζηήξημε απφ ηελ Κεληξηθή δηνίθεζε γ) ππεξηζρχεη ε λννηξνπία «φηη δελ ζα ζπκβεί εδψ». 

Απνπζηάδεη γηα παξάδεηγκα ην λνκηθφ πιαίζην πνπ λα νξίδεη ηελ πξφβιεςε ζχζηαζεο Δηδηθνχ 

πκβνπιίνπ Γηαρείξηζεο Κξίζεσλ, ηελ αλάπηπμε γξαπηψλ ζρεδίσλ γηα θαηαζηάζεηο έθηαθηεο 

αλάγθεο ζηα ζρνιεία, ηελ επηκφξθσζε ησλ κειψλ ηεο νκάδαο απηήο ζε ζέκαηα πνπ ζρεηίδνληαη 

κε ηηο ζσκαηηθέο  θαη ςπρνινγηθέο πξψηεο βνήζεηεο ζε καζεηέο θαη πξνζσπηθφ. Ζ κνλαδηθή 

εμαίξεζε είλαη ην ζρέδην «Ξελνθξάηεο» ηνπ ΤΠΔΥΧΓΔ «Πξνζηαηεπηείηε απφ ηνπο ζεηζκνχο», 

φκσο ην ζπγθεθξηκέλν ζρέδην δελ κπνξεί λα θαιχςεη άιινπο θηλδχλνπο πνπ πηζαλφλ λα ζπκβνχλ 
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ζε έλα ζρνιείν. Παξάιιεια, ηα εγεηηθά ζηειέρε ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ δελ κπνξνχλ εμαηηίαο 

ηεο έιιεηςεο λνκνζεηηθνχ πιαηζίνπ, λα αλαιάβνπλ πξσηνβνπιίεο γηα ηνλ ζρεδηαζκφ ελφο 

πξνγξάκκαηνο δηαρείξηζεο θξίζεσλ.  

 

Ο Καηζαξφο (2008) ππνζηήξημε φηη είλαη αλαγθαία ε θαηάξηηζε ελφο γεληθνχ ζρεδίνπ 

αληηκεηψπηζεο θξίζεσλ ζηα ζρνιεία, θαζψο θαη ε ζχληαμε επηκέξνπο εηδηθψλ ζρεδίσλ γηα 

ζπγθξηκέλεο θξίζηκεο θαηαζηάζεηο. Σφληζε ηελ αλάγθε επηκφξθσζεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ηελ 

δεκηνπξγία νκάδαο δηαρείξηζεο θξίζεσλ. Παξάιιεια ζεκείσζε φηη ζηελ ρψξα καο ε κφλε 

λνκνζεηηθή παξέκβαζε γηα ην δήηεκα ηεο δηαρείξηζεο θξίζεσλ είλαη ε εγθχθιηνο ζρεηηθά κε ηελ 

εηνηκφηεηα απέλαληη ζηνπο ζεηζκνχο (ζει. 173). 

 

ε έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ην 2011 θαη έιαβαλ κέξνο 3627 δηεπζπληέο πξσηνβάζκηαο θαη 

δεπηεξνβάζκηαο, νη δηεπζπληέο ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ αμηνινγνχλ ηνλ εαπηφ ηνπο κε 

κεγαιχηεξν βαζκφ ζηελ αληηκεηψπηζε κηαο θξίζεο απφ φηη ηνπο πξντζηακέλνπο ηνπο ή θαη ην 

ίδην ην ππνπξγείν παηδείαο. Θεσξνχλ φηη  νη θξαηηθέο ππεξεζίεο ηνπο ζπκπιεξψλνπλ ζε απηφ ην 

έξγν, αθνχ ηηο θξίλνπλ ηθαλέο λα αληηκεησπίζνπλ κηα θξίζε. ε πνζνζηφ 43%  νη δηεπζπληέο 

πηζηεχνπλ φηη ππεχζπλνο γηα ηελ αληηκεηψπηζε κηαο θξίζεο είλαη ν πξντζηάκελνο πξσηνβάζκηαο 

ε δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο αληίζηνηρα, ελψ ζε πνζνζηφ 21% ζεσξνχλ πσο δελ ππάξρεη 

ππεχζπλνο. Έλαο ζηνπο 5 δηεπζπληέο πηζηεχεη πσο δελ ππάξρεη θάπνηνο ζεζκηθφο θαζνδεγεηήο- 

ζχκβνπινο πνπ λα βνεζήζεη ζε κηα θαηάζηαζε θξίζεο θαη έηζη επηβεβαηψλεηαη ην ζπκπέξαζκα 

φηη δελ ππάξρεη νξγαλσκέλν ζχζηεκα αληηκεηψπηζεο θξίζεσλ ζηελ ειιεληθή ζρνιηθή 

πξαγκαηηθφηεηα (αβειίδεο, 2011:432, 437). 

 

Γηα λα εθαξκνζηεί έλα ζρέδην δηαρείξηζεο θξίζεσλ ζχκθσλα κε ην αΐηε (2008, ζει. 117) 

πξέπεη ηα κέιε ηνπ πκβνπιίνπ Γηαρείξηζεο Κξίζεσλ ζηα ρνιεία (.Γ.Κ.) λα ζρεδηάζνπλ, 

ζηεξηδφκελα ζηε γλψζε ηνπ παξειζφληνο, πξνγξάκκαηα πνπ ζα αθνξνχλ ηελ κειινληηθή  

δξάζε ησλ ζρνιεηψλ απέλαληη ζηελ θξίζε. Έλα ηέηνην πξφγξακκα φκσο δελ θηάλεη λα είλαη 

νξζνινγηθφ. Υξεηάδεηαη λα ζπληξέρνπλ παξάγνληεο πνπ ζα θαηαζηήζνπλ απνηειεζκαηηθή ηελ 

εθαξκνγή ηνπ. Οη παξάγνληεο είλαη νη εμήο: α) ε απνηειεζκαηηθή ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ 

αηφκσλ πνπ απαξηίδνπλ ηελ νκάδα παξέκβαζεο απέλαληη ζηηο θξίζεηο β) ηθαλή εγεζία, έλαο 

δηεπζπληήο πνπ ζα εκπλέεη, ζα παξαθηλεί θαη ζα θαζνδεγεί γ) επάξθεηα πφξσλ, απαηηνχληαη 

δηάθνξα κέζα γηα ηελ απνηειεζκαηηθή ιεηηνπξγία ελφο ζρεδίνπ δηαρείξηζεο ηα νπνία πξέπεη λα 

ηα εμαζθαιίζεη ε πνιηηεία, φπσο θαη ηελ ζηειέρσζε ησλ ζρνιείσλ κε εμεηδηθεπκέλν αλζξψπηλν 

δπλακηθφ (ςπρνιφγνπο, θνηλσληθνχο ιεηηνπξγνχο) δ) επηκφξθσζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ 
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πξνζσπηθνχ, δηφηη έλα ζρέδην δηαρείξηζεο δελ ζα κπνξέζεη λα απνδψζεη, αλ ην δπλακηθφ πνπ ζα 

ην εθαξκφζεη δελ έρεη εθπαηδεπηεί θαηάιιεια ε) ην ζεηηθφ θιίκα ηνπ ζρνιείνπ, γηαηί φηαλ 

ππάξρεη επηθνηλσλία αλάκεζα ζηνλ ζχιινγν ζα κπνξέζεη λα αλαπηπρζεί θνπιηνχξα εηνηκφηεηαο 

απέλαληη ζε δπζάξεζηεο θαηαζηάζεηο. 

 

Έξεπλα ηνπ Καξαζάλνπ πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ην 2006 ζε δηεπζπληέο ηνπ Ν. Σξηθάισλ (30 

ζρνιεία πξσηνβάζκηαο θαη 18 δεπηεξνβάζκηαο) είρε σο ζηφρν λα δηαπηζηψζεη αλ δηεπζπληέο ησλ 

ζρνιηθψλ κνλάδσλ δηαζέηνπλ ηα θαηάιιεια εθφδηα, ψζηε λα αληηκεησπίζνπλ κηα θξίζε. 

χκθσλα κε ηα απνηειέζκαηα ην 29,2% (Ν=14) ησλ ζρνιείσλ έρνπλ πξνρσξήζεη ζηελ ζχζηαζε 

νκάδαο αληηκεηψπηζεο θξίζεσλ. Σν 72,9% (Ν=35) απάληεζε πσο νη ζρνιηθέο κνλάδεο έρνπλ 

πεξηνξηζηεί ζηε ζχζηαζε νκάδαο δηαρείξηζεο ζεηζκψλ, ελψ κφιηο ην 2,1% (Ν=1) δήισζε ηελ 

χπαξμε ζρεδίνπ αληηκεηψπηζεο ππξθαγηψλ. Σν 87,5% (Ν=42) ησλ δηεπζπληψλ δελ έρεη ιάβεη 

επηκφξθσζε γηα ηελ δηαρείξηζε θξίζεσλ, φκσο θαίλεηαη πσο ππάξρεη δηάζεζε γηα 

απηνεπηκφξθσζε κέζσ ηληεξλέη είηε κέζσ ζρεηηθήο βηβιηνγξαθίαο ζε πνζνζηφ 79,2%. Δίλαη 

άμην αλαθνξάο πσο ην 71,2%  ησλ εξσηεζέλησλ δειψλεη φηη ην εθπαηδεπηηθφ πξνζσπηθφ ληψζεη 

ηελ αλάγθε λα επηκνξθσζεί ζε ζέκαηα δηαρείξηζεο θξίζεσλ (ζει 46-48). 

 

Δπίζεο, έξεπλα πξαγκαηνπνηήζεθε απφ ηνλ Φψηνπ (2017) ζε 25 δεκνηηθά ζρνιεία ηνπ λνκνχ 

Μαγλεζίαο θαη ζπγθεθξηκέλα ζην Γήκνπ Βφινπ ηελ ζρνιηθή ρξνληά 2016-2017, πνπ είρε ζηφρν 

λα δηεξεπλήζεη ηηο απφςεηο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ δπλακηθνχ ησλ δεκνηηθψλ ζρνιείσλ γηα ην 

επίπεδν αληαπφθξηζεο απέλαληη ζηηο θξίζεηο. Σα απνηειέζκαηα έδεημαλ πσο ην 57,3% (Ν=71) 

απάληεζε πσο ζην ζρνιείν ην νπνίν εξγάδνληαη ιακβάλνπλ ρψξα ζπρλά αηπρήκαηα, ελψ κφιηο 

ην 0,8% (Ν=1) δήισζε πσο δελ ζπκβαίλνπλ θαζφινπ αηπρήκαηα ζην ζρνιείν ηνπ. Ζ 

ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία ηνπ δείγκαηνο, ην 96,8% (Ν=120) απάληεζε ζεηηθά ζην εξψηεκα αλ 

ζηε ζρνιηθή κνλάδα έρεη εθπνλεζεί ζρέδην εηνηκφηεηαο γηα ηελ  αληηκεηψπηζε ησλ ζεηζκψλ. 

Αληίζεηα είλαη ηα απνηειέζκαηα ζηελ εξψηεζε αλ ππάξρεη ζρέδην αληηκεηψπηζεο πιεκκχξσλ 

ζην ζρνιείν, ην 71% (Ν=88) απάληεζε φρη. Δπίζεο ην 61% (Ν=76) απάληεζε λαη ζηελ εξψηεζε 

αλ ππάξρεη ζρέδην αληηκεηψπηζεο ππξθαγηψλ. Παξαηεξήζεθε, πσο ην 51,6% (Ν=64) ησλ 

εξσηεζέλησλ δελ έρεη επηκνξθσζεί γηα ηελ αληηκεηψπηζε θξίζηκσλ θαηαζηάζεσλ. Αμίδεη λα 

ζεκεηψζνπκε φηη ην 29,8% (Ν=37) θαη ην 31,5% (Ν=39) ησλ εξσηεζέλησλ πηζηεχεη πσο ην 

ππνπξγείν παηδείαο θαη νη δεκνηηθέο-πεξηθεξεηαθέο αξρέο έρνπλ βνεζήζεη ειάρηζηα γηα λα 

θαηαζηεί ην ζρνιείν έλα αζθαιέο εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ. ηελ εξψηεζε, αλ ην ζρνιείν είλαη 

έλα αζθαιέο πεξηβάιινλ, ην 63,7% (Ν=70) απάληεζαλ κέηξηα. (80-85). Αλαθνξηθά κε ηελ 

εθδήισζε άγρνπο απφ ηελ κεξηά ησλ εθπαηδεπηηθψλ, απφ ηηο δηάθνξεο φςεηο ζηνλ ρψξν 
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εξγαζίαο ηνπο, ηα απνηειέζκαηα έδεημαλ πσο ηα αηπρήκαηα, νη δπζάξεζηεο θαηαζηάζεηο, νη 

ζηάζε ησλ γνλέσλ απέλαληη ζηα αηπρήκαηα επεξεάδνπλ ζε κέηξην έσο κεγάιν βαζκφ ην άγρνο 

(ζει 80-108). 

 

Ο  Παπαδαλησλάθεο (2016), πξαγκαηνπνίεζε ηελ έξεπλά ηνπ ζε δεκνηηθά ζρνιεηά ζηελ Αηηηθή, 

Λαθσλίαο θαη Λάξηζαο, κε ζθνπφ ηελ δηεξεχλεζε ησλ αληηιήςεσλ φζσλ αθνξά ηελ δηαρείξηζε 

θξίζεσλ. ηελ έξεπλα ζπκκεηείραλ 188 εθπαηδεπηηθνί (147 απφ Ν. Αηηηθήο, 41 απφ Ν. 

Λαθσλίαο θαη Ν. Λάξηζαο). Παξαηεξήζεθε πσο ην 58,1%  ηνπ δείγκαηνο ηζρπξίδεηαη, φηη ζηελ 

ζρνιηθή κνλάδα πνπ ππεξεηνχλ γίλνληαη πνιχ ζπρλά αηπρήκαηα. Δπίζεο, νη πξψηεο βνήζεηεο 

παξέρνληαη απφ εμεηδηθεπκέλν δάζθαιν ζε πνζνζηφ 9%. Απηφ έξρεηαη ζε αληίζεζε κε ηελ 

πεπνίζεζε ησλ εξσηεζέλησλ, πσο ε παξνρή πξψησλ βνεζεηψλ πξέπεη λα γίλεηαη απφ εηδηθά 

εθπαηδεπκέλε νκάδα (68%), ελψ ηαπηφρξνλα εληχπσζε πξνθαιεί ην γεγνλφο, φηη ε ζπληξηπηηθή 

πιεηνςεθία ησλ εθπαηδεπηηθψλ απάληεζε πσο έρνπλ πξνρσξήζεη ζηελ ζπγθξφηεζε νκάδσλ, 

πνπ ζα είλαη ππεχζπλεο γηα ηελ παξνρή πξψησλ βνεζεηψλ. Όζνλ αθνξά ηελ εηνηκφηεηα απέλαληη 

ζηηο έθηαθηεο αλάγθεο, παξαηεξείηαη φηη ηα ζρνιεία πζηεξνχλ ζηελ χπαξμε ελφο νξγαλσκέλνπ 

ζρεδηαζκνχ δηαρείξηζεο (πξφιεςε, αληηκεηψπηζε) φισλ ησλ έθηαθησλ αλαγθψλ, έρνπλ εζηηάζεη 

θπξίσο ζηελ πξφιεςε ηνπ ζεηζκνχ. πγθεθξηκέλα ην 95%  δήισζε πσο ππάξρεη θαηαξηηζκέλν 

ζρέδην ζεηζκνχ, ελψ κφλν ην 32,3% ησλ δαζθάισλ δήισζε φηη ππάξρεη ζρέδην αληηκεηψπηζεο 

πιεκκχξσλ. Πάλσ απφ ην 50% ησλ εξσηεζέλησλ δήισζε φηη ληψζεη άγρνο απφ ηηο πξνθιήζεηο 

αηπρεκάησλ ζην ζρνιείν θαη απφ ηελ αληίδξαζε ησλ γνλέσλ ζηηο δπζάξεζηεο θαηαζηάζεηο 

(ζει,201-2016). 

 

χκθσλα κε ηα παξαπάλσ θαηαιήγνπκε ζην ζπκπέξαζκα πσο ζηελ ειιεληθή ζρνιηθή 

πξαγκαηηθφηεηα ε δηαρείξηζε θξίζεσλ είλαη έλα ζέκα πνπ δελ έρεη δερηεί αλάινγεο πξνζνρήο 

ηφζν απφ ηελ θεληξηθή δηνίθεζε φζν θαη απφ ηνπο ίδηνπο ηνπο εθπαηδεπηηθνχο.  Ζ θεληξηθή 

δηνίθεζε έρεη πεξηνξηζηεί ζηελ δηαβίβαζε ζπλνπηηθψλ νδεγηψλ, θπξίσο γηα ηελ αληηκεηψπηζε 

ζεηζκψλ θαη ην εθπαηδεπηηθφ πξνζσπηθφ δελ έρεη θαιιηεξγήζεη θνπιηνχξα εηνηκφηεηαο (αΐηε 

& ατηεο, 2012). 

 

2.3 πκπεξαζκαηηθή θαηάιεμε 

Απφ φζα πξνεγήζεθαλ ζπκπεξαίλνπκε φηη νη θξίζεηο πνπ βηψλνπλ νη ζρνιηθέο κνλάδεο, ε 

πξφιεςε θαη ν ηξφπνο αληηκεηψπηζεο ηνπο πνηθίινπλ αλάινγα κε ηελ γεσγξαθηθή ζέζε θάζε 

ρψξαο, ην επίπεδν αλάπηπμεο ηεο θαη ηελ θνπιηνχξα ηεο. Ζ Ακεξηθή γηα παξάδεηγκα εζηηάδεη 

θαη έρεη αλαπηχμεη κηα ηζρπξή πνιηηηθή πξφιεςεο θξίζεσλ πνπ αθνξνχλ θπξίσο ζέκαηα 
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επηζεηηθφηεηαο θαη εγθιεκαηηθφηεηαο απφ ηελ κεξηά ησλ καζεηψλ. Παξφκνηα θαηάζηαζε 

παξαηεξείηαη ζηελ νπεδία θαη ζηελ θσηία. Μηα άιιε ρψξα πνπ έρεη αλαπηχμεη θνπιηνχξα 

πξφιεςεο θξίζεσλ είλαη θαη ε Νέα Εειαλδία, πνπ έρεη σο πξσηαξρηθφ ζηφρν ηελ εθπαίδεπζε 

ησλ καζεηψλ ζηελ δηαρείξηζε αλαπάληερσλ γεγνλφησλ. Σαπηφρξνλα, έρεη δψζεη βάζε ζηελ 

αληηκεηψπηζε θξίζεσλ πνπ πξνέξρνληαη απφ ην πεξηβάιινλ θαη ηελ γεσγξαθηθή ηεο ζέζε. Ζ 

Νέα Εειαλδία είλαη κηα ρψξα καζηίδεηαη απφ ζεηζκνχο, θαζψο θάζε ρξφλν ζπκβαίλνπλ ρηιηάδεο. 

Απφ ηελ άιιε ε Σνπξθία είλαη κηα ρψξα, πνπ απνπζηάδνπλ ηα ζρέδηα δηαρείξηζεο θξίζεσλ. ηελ 

Διιάδα επίζεο, ε θεληξηθή ππεξεζία ηνπ ππνπξγείνπ, έρεη πεξηνξηζηεί ζηελ πξνεηνηκαζία θαη 

ζχζηαζε ζρεδίσλ θπξίσο γηα ηελ δηαρείξηζε ζεηζκψλ. 

 

3. Πξνζδηνξηζκόο ηνπ εξγαζηαθνύ ρώξνπ ηνπ ζρνιείνπ 

3.1 Η έλλνηα θαη ν ζθνπόο ηνπ ζρνιείνπ 

Βαζηθή επηδίσμε ηνπ ζρνιείνπ είλαη ε παξνρή εθνδίσλ θαη ε κεηαιακπάδεπζε γλψζεσλ θαη 

δεμηνηήησλ, αλαγθαίσλ, πξνθεηκέλνπ ην άηνκν λα ηθαλνπνηήζεη ηηο πξνζσπηθέο ηνπ πξνζδνθίεο 

θαη ηηο απαηηήζεηο ηεο θνηλσλίαο. Σν ζρνιείν  είλαη έλα αλνηρηφ ζχζηεκα, θαζψο αιιειεπηδξά 

κέζα ζε έλα επξχηεξν πεξηβάιινλ κηθξφηεξσλ ή κεγαιχηεξσλ ζπζηεκάησλ. Σν ζρνιείν δέρεηαη 

εηζξνέο (καζεηέο, δαζθάινπο, αλαιπηηθφ πξφγξακκα) απφ ην εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ θαη ηηο 

κεηαηξέπεη ζε εθξνέο πξνο ην εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο (αΐηε & αΐηεο, 

2012:202). Σν εζσηεξηθφ πεξηβάιινλ ηνπ ζρνιείνπ (δάζθαινη, καζεηέο, δηεπζπληήο) 

αιιειεπηδξά κε ην εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ (θνξείο, ηελ ηνπηθή απηνδηνίθεζε, ηα ΜΜΔ θ.α.) γηα 

λα εθπιεξσζεί ν ζθνπφο ηνπ. Οη ζηφρνη ηνπ ζρνιείνπ είλαη ε πλεπκαηηθή θαη ςπρηθή αλάπηπμε 

ησλ παηδηψλ, ε θνηλσληθνπνίεζε ηνπο, ψζηε λα κπνξέζνπλ λα εληαρζνχλ αξγφηεξα ζηελ 

θνηλσλία θαη ε δηάδνζε ηεο πνιηηηζηηθήο θιεξνλνκηάο.  

 

3.2 Παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηελ απνηειεζκαηηθόηεηα ηνπ ζρνιεηνύ 

Σν ζρνιείν, εθηφο απφ ηνλ κνλαδηθφ δξφκν γηα ηελ παξνρή γλψζεσλ ζηα παηδία, απνηειεί ην 

κέζνλ γηα ηελ πξφνδν θαη αλάπηπμε ηεο θνηλσλίαο. Απηφ ζπλεπάγεηαη ηελ επεκεξία θαη ηελ 

βειηίσζε ηνπ βηνηηθνχ επηπέδνπ ησλ θαηνίθσλ κηαο ρψξαο θαζψο θαη ηελ νηθνλνκηθή ηεο 

αλάπηπμε (Θσκά, 2010). Όκσο, γηα λα θαηαθέξεη ην εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα λα εθπιεξψζεη ηνλ 

ζθνπφ ηνπ πξέπεη λα είλαη απνηειεζκαηηθφ. χκθσλα κε ηνλ Μπακπηληψηε (2006:116) σο 

απνηειεζκαηηθφο νξίδεηαη απηφο πνπ θέξεη ζεηηθφ απνηέιεζκα. Δίλαη απηφο, πνπ ηειεηνπνηψληαο 
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ηηο ελέξγεηεο πνπ αλαιακβάλεη, θέξεη  έλα απνηέιεζκα. Σν απνηειεζκαηηθφ ζρνιείν ινηπφλ, 

θαιείηαη λα εμαζθαιίζεη ηελ αξκνληθή ζπλχπαξμε θαη ιεηηνπξγία θάζε ππνζπζηήκαηνο 

(καζεηέο, εθπαηδεπηηθνί, δηδαθηηθά κέζα) απνζθνπψληαο ζηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ πνπ έρνπλ 

ηεζεί (Βαξζακίδνπ, Α & Ρεο. Γ.  2006).  

 

χκθσλα κε ηελ ειιεληθή θαη μέλε βηβιηνγξαθία ε απνηειεζκαηηθή ιεηηνπξγία κηαο ζρνιηθήο 

κνλάδαο εμαξηάηαη απφ δηάθνξνπο παξάγνληεο. Μηα πνιχ ζεκαληηθή κειέηε είλαη απηή ηνπ 

Edmonds (1979), φπνπ αλαθέξνληαη νη βαζηθνί παξάγνληεο πνπ θαζηζηνχλ έλα ζρνιείν 

απνηειεζκαηηθφ: ηζρπξή εγεζία,  ζεηηθφ ζρνιηθφ θιίκα, πςειέο πξνζδνθίεο γηα ηνπο καζεηέο, 

ζαθήο ηξφπνο αμηνιφγεζεο ησλ καζεηψλ, έκθαζε ζηελ απφθηεζε δεμηνηήησλ (ζει 22). Ο 

αΐηεο (2007) ηνλίδεη φηη ε επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηνπ ζρνιείνπ θαη ε απνηειεζκαηηθή δηαρείξηζε 

ησλ θξίζεσλ πξνυπνζέηεη ηελ χπαξμε δηάθνξσλ παξαγφλησλ φπσο: θαιφο ζπληνληζκφο, ηθαλή 

ζρνιηθή εγεζία, επάξθεηα πφξσλ, επηκφξθσζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ πξνζσπηθνχ, ζεηηθφ θιίκα 

ζρνιείνπ (ζει 117). Δπίζεο, ζηελ έξεπλα ηνπ ν Westbrook (1982), παξαζέηεη ηνπο βαζηθνχο 

παξάγνληεο πνπ θαζηζηνχλ έλα ζρνιηθφ πεξηβάιινλ απνηειεζκαηηθφ θαη είλαη νη εμήο: νη 

ζηάζεηο θαη νη ζπκπεξηθνξέο φινπ ην δπλακηθνχ κηαο ζρνιηθήο κνλάδαο, ε ζπκκέηνρε ηεο 

θνηλσλίαο, νη εγθαηαζηάζεηο, νη πςεινί ζηφρνη, ζχγρξνλα αλαιπηηθά πξνγξάκκαηα, ηθαλή 

εγεζία, ζπλεξγαζία ζρνιείνπ θαη νηθνγέλεηαο, επάξθεηα θαη ηθαλφηεηα δηδαθηηθνχ πξνζσπηθνχ 

θαη ην καζεηηθφ δπλακηθφ θ.α. (ζει 19). Σέινο, ζχκθσλα κε ηνλ Καςάιε (2005) δπν νκάδεο 

παξαγφλησλ παίδνπλ ξφιν ζηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ ζρνιείνπ νη νξγαλσζηαθνί θαη ηεο 

εζσηεξηθήο δσήο ηνπ ζρνιείνπ. Οη ζεκαληηθφηεξνη νξγαλσζηαθνί παξάγνληεο είλαη: ε δηεχζπλζε 

ηνπ ζρνιείνπ, πνπ δίλεη έκθαζε ζηελ δηδαζθαιία, ε ζηαζεξφηεηα ηνπ ζπιιφγνπ δηδαζθφλησλ, ε 

δηάξζξσζε θαη νξγάλσζε ηνπ αλαιπηηθνχ πξνγξάκκαηνο, ζπλεξγαζία ζρνιείνπ-νηθνγέλεηαο, ε 

αλαγλψξηζε ησλ ζρνιηθψλ επηδφζεσλ, ε αμηνπνίεζε ηνπ ρξφλνπ δηδαζθαιίαο θαη ε ζπλεξγαζία 

θαη ζηήξημε απφ εθπαηδεπηηθέο αξρέο. Οη παξάγνληεο εζσηεξηθήο δσήο, πνπ δηακνξθψλνπλ έλα 

απνηειεζκαηηθφ ζρνιηθφ πεξηβάιινλ, είλαη νη εμήο: ζπλαδειθηθφηεηα θαη θνηλφο ζρεδηαζκφο 

ησλ δξαζηεξηνηήησλ, ζαθείο ζηφρνη θαη πςειέο πξνζδνθίεο, πεηζαξρεία, Σα ραξαθηεξηζηηθά ηεο 

εζσηεξηθήο δσήο ζεσξνχληαη ζπνπδαηφηεξα θαζψο απηά δηακνξθψλνπλ ην θιίκα θαη ηελ 

θνπιηνχξα ηνπ ζρνιείνπ (ζει 10-15).  
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3.3 Σν ζρνιείν σο ηόπνο εξγαζίαο 

Σν πεξηβάιινλ εξγαζίαο ηνπ καζεηή θαη ηνπ εθπαηδεπηηθνχ είλαη ην ζρνιείν. Όπσο έρεη 

αλαθεξζεί, ην ζρνιείν είλαη έλα ζχζηεκα πνπ έρεη σο ζηφρν ηελ ςπρηθή θαη πλεπκαηηθή 

αλάπηπμε ησλ παηδηψλ, ηελ θνηλσληθνπνίεζε ηνπο, θαζψο θαη ηελ δηαπαηδαγψγεζε ηνπο. Δίλαη 

ρψξνο φπνπ θαζεκεξηλά αιιειεπηδξνχλ καζεηέο φισλ ησλ ειηθηψλ, γη‟ απηφ ζην ζρνιηθφ 

πεξηβάιινλ γίλνληαη πνιιά αηπρήκαηα, κεξηθά εθ ησλ νπνίσλ κπνξνχλ λα έρνπλ ζνβαξέο 

ζπλέπεηεο, επεξεάδνληαο ηελ νκαιή ιεηηνπξγία ηνπ. Γηα παξάδεηγκα, ην 1999 θαηαγξάθεθαλ 

3.635 αηπρήκαηα ζε εθπαηδεπηηθνχο ρψξνπο ηεο Αηηηθήο (Παπαδφπνπινο, 2005). χκθσλα κε 

ην Κέληξν Έξεπλαο θαη Γηαρείξηζεο Αηπρεκάησλ (ΚΔΠΠΑ), ηα έηε 1996 – 2001 ζεκεηψζεθαλ 

23.000 αηπρήκαηα εληφο ηνπ ζρνιεηνχ. Σν 70% ησλ αηπρεκάησλ έιαβε ρψξα ζηελ απιή ηνπ 

ζρνιείνπ ελψ κφλν ην 10%  ζηελ αίζνπζα δηδαζθαιίαο (χξνπ,2014:12). Όπσο αλαθέξεη ε 

Πεηξίδνπ (2011), θάζε ρξφλν ζηελ ρψξα καο ζπκβαίλνπλ 50.000 αηπρήκαηα. Δπίζεο ζεκεηψλεη 

πσο έλα ζηα ηέζζεξα αηπρήκαηα πνπ θηάλνπλ ζηα εμσηεξηθά ηαηξεία ηεο ρψξαο ζπκβαίλνπλ ζε 

ζρνιεία. ε μέλεο ρψξεο φπσο ε Πνξηνγαιία θαη ε Απζηξία νη δείθηεο απηνί δελ μεπεξλνχλ ην 

9% θαη ην 1%, αληίζηνηρα. 

 

Απφ ηα παξαπάλσ πξνθχπηεη φηη ε πγηεηλή θαη ηε αζθάιεηα ζηνλ ηφπν εξγαζίαο είλαη 

θεθαιαηψδνπο ζεκαζίαο γηα ηελ ιεηηνπξγία ηνπ νξγαληζκνχ θαη ε δηνίθεζε πξέπεη λα 

κεξηκλήζεη γηα ηηο παξακέηξνπο απηέο, θαζψο αλά πάζα ζηηγκή κπνξεί λα ζπκβεί θάπνην 

αηχρεκα (αΐηεο, 2007). Καη‟ επέθηαζε θαη ζε κηα ζρνιηθή κνλάδα ην εξγαηηθφ δπλακηθφ 

νθείιεη λα αλαγλσξίδεη πνηνο είλαη ν ξφινο ηνπ ζρνιείνπ ζε κηα θαηάζηαζε θξίζεο θαη πνηεο 

ηερληθέο πξέπεη λα ρξεζηκνπνηεζνχλ γηα ηελ πξφιεςε αηπρεκάησλ θαη θξίζηκσλ θαηαζηάζεσλ 

(αΐηε & αΐηεο, 2012). 

 

3.4 ρνιηθή αζθάιεηα θαη πγεία 

Σν ζρνιείν έρεη επζχλε απέλαληη ζηνπ κηθξνχο καζεηέο, λα ηνπο πξνζηαηέςεη θαη λα εμαιείςεη 

ηνπο παξάγνληεο πνπ κπνξεί λα ζέζνπλ ζε θίλδπλν ηελ αζθάιεηα θαη πγεία ηνπο. Μηιψληαο γηα 

ζρνιηθή αζθάιεηα ελλννχκε ηελ δηακφξθσζε ζπλζεθψλ πνπ ζπκβάινπλ ζηελ κείσζε θηλδχλσλ 

πνπ κπνξνχλ λα νδεγήζνπλ ζε αηχρεκα. ηηο ζπλζήθεο αζθάιεηαο θαη πγείαο πεξηιακβάλνληαη 

νη θξνληηζκέλεο θηεξηαθέο εγθαηαζηάζεηο θαη ε εμαζθάιηζε ηνπ απαξαίηεηνπ εμνπιηζκνχ, γηα 

ηελ απνθπγή θηλδχλσλ, θαζψο θαη απνηξνπή εμάπισζεο κεηαδνηηθψλ λνζεκάησλ (χξνπ, 
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2014:9). Ζ αζθάιεηα ησλ καζεηψλ εμαζθαιίδεηαη επίζεο, εκπνδίδνληαο ηελ επηζεηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ καζεηψλ θαη απαγνξεχνληαο ηελ είζνδν ησλ εμσζρνιηθψλ ζηνπο ρψξνπο κηαο 

ζρνιηθήο κνλάδαο (Mayer, 2007). 

 

4. Γηαζηάζεηο ηεο δηαρείξηζεο θξίζεσλ ζηα ζρνιεία 

4.1 Δηζαγσγηθέο παξαηεξήζεηο 

Όπσο αλαθέξζεθε θαη παξαπάλσ, κε ηνλ φξν θξίζε ελλννχκε κηα θαηάζηαζε, πνπ πξνθαιεί ζην 

άηνκν ην νπνίν ηελ βηψλεη έληνλν άγρνο θαη ζηξεο. Δίλαη κηα θαηάζηαζε ςπρηθήο αζηάζεηαο, ε 

νπνία καο αηθληδηάδεη θαη καο απνδηνξγαλψλεη. Γεληθφηεξα ν φξνο ρξεζηκνπνηείηαη  γηα λα 

εθθξάζνπκε ηελ έλλνηα ηεο απψιεηαο ησλ θπζηνινγηθψλ ζεκειίσλ ή νξίσλ ηεο θαζεκεξηλήο 

αηνκηθήο θαη θνηλσληθήο δσήο (Ο.ΔΠ.ΔΚ, 2008). Όινη θάπνηα ζηηγκή ζηε δσή καο ζα βξεζνχκε 

αληηκέησπνη κε κηα δπζάξεζηε θαηάζηαζε γη΄ απηφ πξέπεη λα γλσξίδνπκε ηη πεξηιακβάλεη ν 

φξνο θξίζε γηα λα κπνξέζνπκε λα αληηδξάζνπκε απνηειεζκαηηθά. Ο φξνο θξίζε αλαθέξεηαη ζηα 

ζπλαηζζήκαηα θφβνπ θαη νδχλεο γηα ηελ δηαηαξαρή θαη φρη ζηελ δηαηαξαρή απηή θαζαπηή 

(Κνιπηάλνπ, 2011). Κξίζε ζηελ νπζία είλαη φια φζα ζθέθηνληαη νη άλζξσπνη γηα ην γεγνλφο πνπ 

ηνπο έρεη επεξεάζεη θαη φρη ην ίδην ην γεγνλφο. Ο Fink (2002) καο αλαθέξεη ηνλ νξηζκφ ηνπ  

Webster γηα ηελ θξίζε. Κξίζε ινηπφλ, είλαη έλα ζεκείν θακπήο γηα ην θαιχηεξν ή ην ρεηξφηεξν 

(φπσο αλαθεξ. ζην αββειίδε, 2011, ζει 83), κηα θξίζηκε θάζε φπνπ αλακέλεηαη κηα 

απνθαζηζηηθή αιιαγή. χκθσλα κε ηνπο Φηινιηά, Παπαγεσξγίνπ θαη ηεθαλάην (2005), ε 

θξίζε δηαηαξάζζεη ην ζπλεζηζκέλν θαη γίλεηαη επηηαθηηθή ε αλάγθε παξέκβαζεο πξνθεηκέλνπ 

λα κεησζνχλ ζην ειάρηζην νη αξλεηηθέο ζπλέπεηεο. Ζ θξίζε πξνθαιεί αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα, 

φπσο αλεπάξθεηα θαη αθαηαιιειφηεηα (ζει 35). χκθσλα κε ηνλ Stevenson (1994:1), ππάξρνπλ 

πνιιέο ζεκαζηνινγηθέο εξκελείεο ηεο ιέμεο «θξίζε». Χο θξίζε κπνξεί λα νξηζηεί: 

 Μηα ζνβαξή ή θαζνξηζηηθή θαηάζηαζε. 

 Έλα ζεκείν θακπήο, φπνπ έλα γεγνλφο πξέπεη λα ηεξκαηηζηεί ή λα δερηεί νπζηψδε 

αιιαγή. 

 Μηα θξίζηκε ή απνθαζηζηηθή ρξνληθή πεξίνδνο, έλα δπζάξεζην πεξηζηαηηθφ/ζηάδην. 

 Μηα θαηάζηαζε κε πηζαλέο αξλεηηθέο επηπηψζεηο. 

 

ηνλ ηνκέα ηεο εθπαίδεπζεο σο θξίζε ζεσξείηαη έλα απξφβιεπην γεγνλφο, πνπ έρεη ηελ 

δπλαηφηεηα λα επεξεάζεη έλα κεγάιν αξηζκφ καζεηψλ θαη πξνζσπηθνχ, ζα κπνξνχζε επίζεο λα 



  

39 
 

δηαηαξάμεη ηελ πγεία, ηελ αζθάιεηα θαη ηελ ζπλαηζζεκαηηθή αλάπηπμε ησλ παηδηψλ (αΐηε & 

αΐηεο, 2012:322, Brock et al, 2005:57). ηα παηδία, πνπ βηψλνπλ κηα θξίζηκε θαηάζηαζε, ηα 

αηζζήκαηα θφβνπ θαη απνδηνξγάλσζεο είλαη εληνλφηεξα, αηζζάλνληαη πσο ράλνπλ ηνλ έιεγρν 

γχξν ηνπο, γη απηφ ρξεηάδνληαη ηελ θαζνδήγεζε ζεκαληηθψλ γη΄ απηά πξνζψπσλ, φπσο είλαη νη 

δάζθαινπ θαη νη γνλείο (Υαηδερξήζηνπ, 2008:22).  

 

Έλα δπζάξεζην γεγνλφο φπσο είλαη νη θξίζεηο, δελ είλαη απαξαίηεην λα έρεη κφλν αξλεηηθά 

απνηειέζκαηα, αλ θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο είλαη ε αβεβαηφηεηα θαη ν θίλδπλνο. Μπνξεί ε 

αξλεηηθή πιεπξά ηεο θξίζεο λα αλαηξαπεί, αλ ρξεζηκνπνηεζεί σο πεγή γλψζεο 

(αββειίδεο,2011:84). Οη θξίζεηο είλαη γεγνλφηα πνπ επαλαπξνζδηνξίδνπλ ηνλ ηξφπν πνπ 

βιέπνπκε ηνλ θφζκν, έηζη γίλνληαη κεγαιχηεξεο νη πηζαλφηεηεο λα θάλνπκε αιιαγέο ζηε δσή 

καο Δίλαη κηα επθαηξία ηελ νπνία ην άηνκα πξέπεη λα εθκεηαιιεπηεί γηα λα αιιάμεη ξηδηθά, λα 

γίλεη πην ηζρπξφ θαη κε σξηκφηεηα λα αληαπεμέιζεη ζε θάζε δπζθνιία πνπ πηζαλφλ λα 

ζπλαληήζεη ζηελ δσή ηνπ. Όζνη αληαπεμέξρνληαη κε επηηπρία ζηελ θξίζε, ληψζνπλ πην δπλαηνί 

θαη αλαπηχζζνπλ λέεο ζηξαηεγηθέο αληηκεηψπηζεο αγρνγφλσλ θαηαζηάζεσλ (Υαηδερξήζηνπ, 

2008:9). 

 

πκπεξαίλνπκε ινηπφλ, πσο νη θξίζεηο πξέπεη λα ζεσξνχληαη ζηελ δσήο καο σο κηα επθαηξία γηα 

λα γίλνπκε πην δπλαηνί θαη πην απνηειεζκαηηθνί. Έηζη θαη ζε κηα ζρνιηθή κνλάδα έλα θξίζηκν 

γεγνλφο, παξά ηελ αλαζηάησζε πνπ ζα πξνθαιέζεη, πξέπεη λα ζεσξεζεί σο επθαηξία νξγάλσζεο 

θαη πξνεηνηκαζίαο γηα ην κέιινλ.  

 

4.2 Μνξθέο θξίζεσλ 

Πνιινί εξεπλεηέο βαζίζηεθαλ ζηνλ έξγν ησλ Lindermann(1944) θαη Caplan(1961) θαη 

ηαμηλφκεζαλ ηηο θξίζεηο ζε δχν κεγάιεο νκάδεο, ηηο Αλαπηπμηαθέο/Δμειηθηηθέο  θαη ηηο θξίζεηο 

Καηαζηάζεσλ/Πεξηζηαζηαθέο. Οη έλλνηεο απηέο βαζίδνληαη ζην κνληέιν ηνπ Erikson(1963) γηα 

ηηο εμειηθηηθέο θαη ηπραίεο θξίζεηο (Υαηδερξήζηνπ, 2008:11, Καξαζάλνο, 2006:9, Brock et al, 

2005:15). 
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 Αλαπηπμηαθέο/Δμειηθηηθέο θξίζεηο: Οξίδνληαη σο εθείλα ηα γεγνλφηα πνπ ζρεηίδνληαη κε 

ην πέξαζκα ηνπ αηφκνπ απφ ην έλα ζηάδην ηεο δσήο ζην άιιν (π.ρ. πξψηε είζνδν ηνπ παηδηνχ 

ζην ζρνιείν, ηελ κεηάβαζε απφ ηελ κηα ηάμε ζηελ άιιε, ηελ έλαξμε ηεο εθεβείαο, ηελ έλαξμε 

ηεο ελήιηθεο δσήο). Οη θξίζεηο απηέο είλαη πξνβιέςηκεο θαη αλακελφκελεο. Ζ δηαδηθαζία 

κεηάβαζεο απφ ην έλα αλαπηπμηαθφ ζηάδην ζην άιιν είλαη ζπρλά δχζθνιε θαη ζεσξείηαη 

απαξαίηεηε ε πξνζαξκνγή ζηα λέα δεδνκέλα, γηαηί ζε αληίζεηε πεξίπησζε ζα έρνπκε ηελ 

εκθάληζε θξίζεο. Αλ ε δηαδηθαζία εμειηρζεί ζε θξίζε, εμαξηάηαη απφ δηάθνξνπο παξάγνληεο, 

φπσο απφ ηε ρξνληθή ζπγθπξία θαη απφ ηηο πξνζσπηθέο, θνηλσληθέο θαη νηθνλνκηθέο πεγέο 

ζηήξημεο ηνπ αηφκνπ. 

 

 Πεξηζηαζηαθέο θξίζεηο ή θξίζεηο θαηαζηάζεσλ: Δίλαη φια ηα αλαπάληερα θαη μαθληθά 

γεγνλφηα θαη ε αληηκεηψπηζε ηνπο ζεσξείηαη επείγνπζα. Γελ έρνπλ ζρέζε κε ηελ ειηθηαθή 

αλάπηπμε ηνπ αηφκνπ. ρεηίδνληαη κε απξφζκελα γεγνλφηα, μεπεδνχλ απφ ην πνπζελά, κπνξνχλ 

λα εκθαληζηνχλ ζε αλχπνπην ρξφλν θαη επεξεάδνπλ κεξηθφ ζχλνιν (απηφ πνπ εκπιέθεηαη) ή κηα 

νιφθιεξε θνηλφηεηα. Υαξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα είλαη ε ζχγθξνπζε ηνπ ιεσθνξείνπ θαη ηεο 

ληαιίθαο ζηελ Κνηιάδα ησλ Σεκπψλ. Δπεξέαζε άκεζα φινπο ηνπο εκπιεθφκελνπο ηελ δεδνκέλε 

ζηηγκή, άιια θαη φζνπο έγηλαλ δέθηεο απηήο ηεο πιεξνθνξίαο κέζσ ησλ ΜΜΔ (Καξαζάλνο, 

2009:9) Πνιιέο πεξηζηαζηαθέο θξίζεηο (φπσο θαη νη εμειηθηηθέο) απνηεινχλ αλαπφθεπθην 

θνκκάηη ηεο δσήο. Υαξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα είλαη ν ζάλαηνο ελφο αγαπεκέλνπ πξνζψπνπ 

(Brock et al, 2005:15) ε αληίζεζε κε ηηο εμειηθηηθέο θξίζεηο, ε ρξνληθή ζηηγκή πνπ κπνξεί λα 

εκθαληζηεί κηα πεξηζηαζηαθή θξίζε είλαη άγλσζηε θαη απξφβιεπηε. ηηο πεξηζηαζηαθέο θξίζεηο 

κπνξνχλ λα ζπκπεξηιεθζνχλ γεγνλφηα φπσο, ζάλαηνο, θπζηθέο θαηαζηξνθέο (ζεηζκνί, 

πιεκκχξεο), ζνβαξά αηπρήκαηα (ηξνραίν), πφιεκνο, ηξνκνθξαηηθέο επηζέζεηο θαη καο θαζηζηνχλ 

φινπο ελ δπλάκεη δηαρεηξηζηέο θξίζεσλ. 

 

Γηάθνξνη εξεπλεηέο (Carlson, 1997. Green, 1993.  Matsakis, 1994. Slaikeu, 1990. Young, 1998) 

πξνηείλνπλ έμη θαηεγνξίεο πηζαλψλ ηξαπκαηηθψλ γεγνλφησλ. Οη θαηεγνξίεο είλαη νη εμήο: α) 

ζνβαξή αζζέλεηα ή ηξαπκαηηζκφο, β) βίαηνο ή απξνζδφθεηνο ζάλαηνο, γ) επαπεηινχκελνο 

ζάλαηνο ή ηξαπκαηηζκφο, δ) πνιεκηθέο ελέξγεηεο, ε) θπζηθέο θαηαζηξνθέο ζη) βηνκεραληθέο 

θαηαζηξνθέο (Υαηδερξήζηνπ, 2008, Καξαζάλνο, 2006, Brock et al, 2005). 
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Αμίδεη λα αλαθεξζεί ε θαηεγνξηνπνίεζε ησλ θξίζεσλ ζχκθσλα κε ηνλ Baldwin (φπσο αλαθέξεη 

ε Υαηδερξήζηνπ, 2008:11) πνπ είλαη ε εμήο: 

α) Κξίζεηο απφ έιιεηςε πιεξνθφξεζεο ή ελζάξξπλζεο: Κξίζεηο πνπ πξνθχπηνπλ εμαηηίαο 

ειιηπνχο πιεξνθφξεζεο θαη ελζάξξπλζεο. Σα άηνκα πνπ βηψλνπλ ηέηνηεο θξίζεηο αδπλαηνχλ λα 

ηηο επηιχζνπλ κε ηξφπν δηαθνξεηηθφ, ηξφπν πνπ δελ έρνπλ ρξεζηκνπνηήζεη έσο ηψξα.   

β) Κξίζεηο πνπ νθείινληαη ζε αλακελφκελεο κεηαβαηηθέο πεξηφδνπο ηεο δσήο: Πξφθεηηαη γηα 

θξίζεηο, πνπ εκθαλίδνληαη κεηαβαίλνληαο απφ ην έλα αλαπηπμηαθφ ηεο δσήο ζην άιιν. Οη 

κεηαβάζεηο είλαη θπζηνινγηθέο θαη αλακελφκελεο, φκσο δελ είλαη πάληα εχθνια δηαρεηξίζηκεο 

απφ ηα άηνκα. Σέηνηεο θξίζεηο είλαη ε είζνδνο ζην ζρνιείν, ε κεηαγξαθή ζε άιιν ζρνιείν, ε 

γέλλεζε ελφο αδειθνχ/αδειθήο. 

γ) Αλαπηπμηαθέο θξίζεηο:  Οη θξίζεηο εκθαλίδνληαη ζηελ πξνζπάζεηα καο λα δηαρεηξηζηνχκε 

ελδνπξνζσπηθέο θαηαζηάζεηο θαη δηαθαίλεηαη ε κάρε πνπ δίλνπκε γηα λα ιχζνπκε θάπνηα 

δεηήκαηα πνπ δελ είρακε θαηαθέξεη λα ιχζνπκε ζην παξειζφλ. ε απηήλ ηελ θαηεγνξία ησλ 

θξίζεσλ αλήθνπλ ε εμάξηεζε, ε ζηάζε καο απέλαληη ζηελ εμνπζία, ε ζεμνπαιηθή ηαπηφηεηα, ε 

απηνπεηζαξρία θ.α. 

δ) Κξίζεηο απφ ηξαπκαηηθά γεγνλφηα: Πξφθεηηαη γηα θξίζεηο πνπ είλαη ζπλέπεηα ηξαπκαηηθψλ 

γεγνλφησλ. Σέηνηα γεγνλφηα ζεσξνχληαη ε αηθλίδηα απψιεηα θνληηλνχ ζπγγεληθνχ πξνζψπνπ, 

ρσξηζκφο ησλ γνλέσλ, ζνβαξή αζζέλεηα θαη λνζειεία ζε ζεξαπεπηηθφ ίδξπκα, θαθνπνίεζε θαη 

ζρνιηθή απνηπρία. 

ε) Φπρνπαζνινγηθέο θξίζεηο: Πξφθεηηαη γηα θξίζεηο πνπ νθείινληαη ζε πξνυπάξρνπζα 

ςπρνπαζνινγία. Παξάδεηγκα απνηειεί ε θαηάζιηςε, ε δηαηαξαρή ζηελ δηαηξνθή θ.α. 

ζη) Δπείγνπζεο ςπρηαηξηθέο θαηαζηάζεηο: Πξφθεηηαη γηα θαηαζηάζεηο πνπ ρξήδνπλ άκεζεο 

αληηκεηψπηζεο, θαζψο ηα άηνκα δελ είλαη ζε ζέζε λα αλαιάβνπλ νπνηαδήπνηε πξνζσπηθή 

επζχλε. Φπρηαηξηθέο θαηαζηάζεηο ζεσξνχληαη νη απφπεηξεο απηνθηνλίαο, ε ρξήζε λαξθσηηθψλ ή 

αιθνφι θ.α. 

 

χκθσλα κε ηνλ Ο.ΔΠ.ΔΚ (2008) γηα ηηο απνθιίλνπζεο ζπκπεξηθνξέο νη θξίζεηο δηαθξίλνληαη 

ζε εζσηεξηθέο θαη εμσηεξηθέο. Όηαλ αλαθεξφκαζηε ζηηο εζσηεξηθέο θξίζεηο ελλννχκε φια 

γεγνλφηα πνπ πξνθαινχλ ζπλαηζζήκαηα θφξηηζεο (καηαίσζε, απνγνήηεπζε, άγρνο). Οη 

εμσηεξηθέο θξίζεηο ζπλαξηψληαη κε ηελ εθδήισζε απνθιίλνπζαο ζπκπεξηθνξάο ε νπνία 
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πξνθαιείηαη, φρη κφλν απφ ζπλαηζζεκαηηθέο θνξηίζεηο, αιιά θαη απφ δηάθνξα γεγνλφηα φπσο ε 

ζρνιηθή απνηπρία, νη απνγνεηεχζεηο θαη ε απψιεηα πξνζψπσλ (ζει. 6). 

 

4.3 Κξίζε θαη ζρνιείν 

Δίλαη γεληθά παξαδεθηφ, πσο νη ζρνιηθέο κνλάδεο είλαη έλαο ρψξνο πξφθιεζεο αηπρεκάησλ θαη 

δπζάξεζησλ θαηαζηάζεσλ θαη ε αληηκεηψπηζε ηνπο ζεσξείηαη απαξαίηεηε. χκθσλα κε ηνπο 

αΐηε θαη αΐηε (2012), θάζε ζρνιηθή κνλάδα ειθχεη πνηθηιία αηπρεκάησλ, αθνχ νη πφξνη ηεο 

(αλζξψπηλνη θαη πιηθνί) είλαη εθηεζεηκέλνη ζε δηαθφξνπο θηλδχλνπο νη φπνηνη κπνξνχλ λα 

πξνθαιέζνπλ ζνβαξφ ηξαπκαηηζκφ ζε έλαλ καζεηή (ζει. 332). Οη θξίζεηο δηαηαξάζζνπλ ηνπο 

θπζηνινγηθνχο ξπζκνχο ελφο ζρνιείνπ θαη έρνπλ σο ζπλέπεηεο ηελ ςπρηθή αλαζηάησζε ησλ 

παηδηψλ, ε νπνία νδεγεί ζηελ κείσζε ηεο ηθαλφηεηαο κάζεζεο (αΐηε & αΐηεο, 2012:321), ηελ 

δηαηαξαρή ηεο εχξπζκεο θαη απνηειεζκαηηθήο ιεηηνπξγίαο ηνπ ζρνιείνπ θαη ηελ δεκηνπξγία 

πιηθψλ δεκηψλ, πνπ επηθέξνπλ νηθνλνκηθή επηβάξπλζε ζην θξάηνο (αΐηεο, 2007:112). 

 

4.4 Δηνηκόηεηα ηνπ ζρνιείνπ απέλαληη ζηελ θξίζε 

Κάζε ζρνιηθφο νξγαληζκφο πξέπεη λα είλαη πξνεηνηκαζκέλνο πξνθεηκέλνπ λα αληαπεμέιζεη θαη 

λα κπνξέζεη λα θαηαζηείιεη ή λα αληηκεησπίζεη άκεζα έλα ηξαπκαηηθφ πεξηζηαηηθφ, εηδηθά αλ 

ιάβνπκε ππφςε καο φηη ζηνλ ρψξν ηνπ ζρνιείνπ κπνξεί λα πξνθιεζνχλ δηάθνξα αηπρήκαηα πνπ 

επεξεάδνπλ ηελ νκαιή ηνπ ιεηηνπξγία. Δπνκέλσο, φιεο νη ζρνιηθέο κνλάδεο, γηα λα είλαη 

έηνηκεο λα δηαρεηξηζηνχλ κηα θξίζε είλαη αλαγθαίν λα ζπγθξνηήζνπλ έλα ζρέδην δξάζεο (Brock, 

Saldoval and Lewis, 2005). χκθσλα κε ηνλ Καηζαξφ (2008) ν ζρεδηαζκφο θαη ε πξνεηνηκαζία 

ελφο ζρνιείνπ απνηειεί πξνυπφζεζε γηα ηελ δηαρείξηζε θξίζεσλ (ζει. 174). Ο αββειίδεο 

(2011) ππνζηεξίδεη φηη θάζε νξγαληζκφο νθείιεη λα ραξαθηεξίδεηαη γηα ηελ εηνηκφηεηα ηνπ ζηελ 

αληηκεηψπηζε κηαο θξίζεο, ε νπνία πεξηιακβάλεη δηαδηθαζίεο πξνεηνηκαζίαο θαη πξνπαξαζθεπήο 

(ζει. 122). Ζ εηνηκφηεηα νδεγεί ζηελ αλάπηπμε απνηειεζκαηηθνχ πξνγξάκκαηνο δηαρείξηζεο 

θξίζεσλ. Μέζσ απηνχ ηνπ πξνγξάκκαηνο εμαιείθεηαη ή πεξηνξίδεηαη ν θίλδπλνο θαη κεηψλνληαη 

δπζάξεζηεο θαηαζηάζεηο φπσο, έλα ςπρηθφ ηξαχκα, δαπάλεο απφ θαηαζηξνθέο θ.α. (αΐηε & 

αΐηεο, 2012:331). Ζ πξνεηνηκαζία ελφο νξγαληζκνχ ζηελ αληηκεηψπηζε δπζάξεζησλ 

θαηαζηάζεσλ είλαη κηα ρξνλνβφξα δηαδηθαζία θαη ππάξρνπλ θάπνηεο πξνυπνζέζεηο πξνθεηκέλνπ 

λα νξγαλσζεί ζσζηά κηα ζρνιηθή κνλάδα, κε ζηφρν ηελ δηαρείξηζε θξίζεσλ (Brock et al, 
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2005:26). Ζ ζσζηή αληηκεηψπηζε ησλ δπζάξεζησλ θαηαζηάζεσλ είλαη αλάγθε επηηαθηηθή, γηαηί 

φπσο ππνζηεξίδεηαη (αΐηε & αΐηεο, 2012:330-331). 

 Διαρηζηνπνηείηαη ε πηζαλφηεηα νη καζεηέο λα ππνζηνχλ έλα ςπρηθφ ηξαχκα 

 Πξνσζείηαη ε απνηειεζκαηηθή ιεηηνπξγία ηνπ ζρνιείνπ 

 Πξνζηαηεχνληαη εθπαηδεπηηθνί θαη δηεπζπληέο απφ δηθαζηηθέο δηακάρεο 

 Δκπνδίδεηαη ε θαηαζπαηάιεζε ρξεκάησλ ηνπ θξάηνπο 

 

4.5 Αλάπηπμε ζρεδίνπ δηαρείξηζεο θξίζεσλ 

Ζ ζσζηή αληηκεηψπηζε ησλ θξίζεσλ πξνυπνζέηεη ηελ χπαξμε ελφο ζρεδίνπ. χκθσλα κε ηνπο 

Brock et al (2005) ην πξψην βήκα γηα ηελ αλάπηπμε ελφο ζρεδίνπ δηαρείξηζεο θξίζεσλ είλαη λα 

νξηζηεί ηη ζεσξείηαη θξίζε, δειαδή λα πξνζδηνξηζηνχλ κε αθξίβεηα φια ηα γεγνλφηα πνπ 

κπνξνχλ λα ζεσξεζνχλ ελδερφκελνο θίλδπλνο. Ύζηεξα κηα ζρνιηθή κνλάδα, νθείιεη λα 

πξνρσξήζεη ζηελ εθπφλεζε ελφο ζρεδίνπ, ψζηε νη επηπηψζεηο απφ δπζάξεζηα γεγνλφηα λα είλαη 

φζν ην δπλαηφλ πην αζήκαληεο (αΐηε & αΐηεο, 2012). 

 

ηα ζρνιεία, γηα λα ππάξμεη κηα απνηειεζκαηηθή πνιηηηθή δηαρείξηζεο θξίζεσλ, πξέπεη ην 

λνκνζεηηθφ πιαίζην λα νξίδεη: ηνλ ζθνπφ ηεο πνιηηηθήο δηαρείξηζεο θξίζεσλ, ην πεξηερφκελν ηνπ 

φξνπ θξίζε, ηελ ζπγθξφηεζε νκάδαο δηαρείξηζεο θξίζεσλ θαη ηελ αλάπηπμε γξαπηψλ ζρεδίσλ 

δηαρείξηζεο (αΐηε & αΐηεο, 2012). Γηα λα πξαγκαηνπνηεζεί ε πινπνίεζε ελφο ζρεδίνπ, εθηφο 

απφ ηηο ελέξγεηεο ζηηο νπνίεο νθείιεη λα πξνβεί ην θξάηνο, είλαη αλαγθαίν λα βξεζεί έλα άηνκν 

πνπ είλαη δηαζέζηκν λα αλαιάβεη ξφιν εγέηε (δηεπζπληήο) θαη ζα εμαζθαιίδεη ηελ πξφζβαζε 

ζηελ γλψζε, ζε ζρέζε κε ηελ δηαρείξηζε θξίζεσλ θαη ηελ ζπλεξγαζία κε φινπο ηνπο θνξείο 

(Brock et al, 2005:26). ε έλα ζπγθεληξσηηθφ εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα, φπσο είλαη ην δηθφ καο ,ε 

αλάπηπμε ζρεδίνπ δηαρείξηζεο θξίζεσλ πξέπεη λα θαηαξηηζηεί ζε επίπεδν θξάηνπο, 

ζπγθεθξηκέλα ε θεληξηθή ππεξεζία ηνπ ππνπξγείνπ παηδείαο, νθείιεη λα πξνρσξήζεη ζηελ 

ζχζηαζε νιηγνκεινχο νκάδαο , πνπ ζα απνηειείηαη απφ εγεηηθά ζηειέρε. Αθνχ νινθιεξσζεί ε 

ζχζηαζε ηεο νκάδαο, ζεσξείηαη αλαγθαίν λα εθπνλεζνχλ ζρέδηα δηαρείξηζεο θξίζεσλ γηα ηνλ 

ελδερφκελν θίλδπλν πνπ κπνξεί λα πξνθχςεη. Αθνινπζεί ε εμέηαζε ηεο ζρνιηθήο 

πξαγκαηηθφηεηαο, ηφζν νη εζσηεξηθέο δπλαηφηεηεο ηνπ ζρνιείνπ, φζν θαη ην εμσηεξηθφ 

πεξηβάιινλ. Δπφκελν βήκα είλαη ε εμέηαζε φισλ ησλ ελαιιαθηηθψλ δξφκσλ πνπ ζα νδεγήζνπλ 

ζηνλ κεηξηαζκφ ή αθφκα θαη ζηελ νινθιεξσηηθή εμάιεηςε ηνπ θηλδχλνπ. Αθνχ δηαηππσζνχλ 

φιεο νη πηζαλέο ιχζεηο, ζα αθνινπζήζεη ε επηινγή ηεο πην απνηειεζκαηηθήο, δειαδή ην 
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θαιχηεξν ζρέδην γηα θάζε ζρνιείν. Σέινο, αθνχ εθαξκνζηεί ζα αμηνινγείηαη ην απνηέιεζκα 

(αΐηε & αΐηεο, 2012:332-334).   

 

Έλα ζρέδην δηαρείξηζεο θξίζεσλ (ΓΚ) γηα λα ζπζηαζεί θαη λα επηηχρεη ηνπο ζηφρνπο ηνπ 

νθείιεη λα πξνηείλεη κέηξα γηα ηελ απνθπγή ηνπ θηλδχλνπ, λα είλαη θαλεξφο ν ζθνπφο ηνπ (ηη 

ζέινπκε λα επηηχρνπκε) θαη λα ιακβάλεη ηα απαξαίηεηα κέηξα γηα ηελ δεκηνπξγία αζθαινχο 

ζρνιηθνχ πεξηβάιινληνο (πξφιεςε θηλδχλνπ, θαηαζηνιή θηλδχλνπ, επάξθεηα πφξσλ, 

εθπαίδεπζε πξνζσπηθνχ). Δπηπιένλ, ζε έλα ΓΚ πεξηιακβάλεηαη θαη ε δηαδηθαζία νξγάλσζεο 

κηαο ζρνιηθήο κνλάδαο, δειαδή ε ζχζηαζε ηεο νκάδαο δηαρείξηζεο θξίζεσλ, ε επηινγή ησλ 

αηφκσλ πνπ ζπγθξνηνχλ ηελ νκάδα, ε αλάζεζε αξκνδηνηήησλ ζηα κέιε θαζψο θαη ε 

εθπαίδεπζε ηνπ πξνζσπηθνχ ζε ζέκαηα δηαρείξηζεο  έθηαθησλ αλαγθψλ (αΐηεο, 2008:116). 

χκθσλα κε ηνλ Metzgar, (1994) γηα λα είλαη ηειεζθφξν έλα ζρέδην δηαρείξηζεο θξίζεσλ πξέπεη 

λα ζπλεξγαζηνχλ θαη λα επηθνηλσλνχλ απνηειεζκαηηθά ε ζρνιηθή θνηλφηεηα (δηνηθεηηθά 

ζηειέρε, εθπαηδεπηηθνί, καζεηέο, γνλείο) κε ηελ ηνπηθή θνηλσλία (αζηπλνκία, ππξνζβεζηηθή, 

ΜΜΔ, ςπρνιφγνπο) (Καηζαξφο, 2008:174). Ο Καηζαξφο (2008), ηνλίδεη ηελ ζεκαζία  ηεο 

ζχζηαζεο νκάδαο πξνθεηκέλνπ λα αλαπηπρζεί έλα ζρέδην δηαρείξηζεο θξίζεσλ (ζει 174). 

χκθσλα κε ηνλ Stevenson (1994, φπσο αλαθέξεη ν Καηζαξφο, 2008: 174) ην έξγν ηεο νκάδαο 

δηαθαίλεηαη ζηνλ αθφινπζν πίλαθα. 
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4.6 Μνληέια δηαρείξηζεο θξίζεσλ 

Πνιινί εξεπλεηέο έρνπλ εζηηάζεη ζηε δηαδηθαζία δηαρείξηζεο θξίζεσλ ζηα ζρνιεία θαη έρνπλ 

πξνηείλεη δηάθνξα κνληέια, ψζηε λα πξνεηνηκαζηνχλ αλάινγα νη ζρνιηθέο κνλάδεο. Οη Brock 

θαη Jimerson (2015) πξφηεηλαλ ην κνληέιν δηαρείξηζεο θξίζεσλ ζηηο ζρνιηθέο κνλάδεο 

«PREPaRE» θαη απνηειείηαη απφ ηα παξαθάησ ζηάδηα α) πξφιεςε θαη εηνηκφηεηα απέλαληη 

ζηελ θξίζε β) ηελ επίηεπμε ηεο αζθάιεηαο ησλ καζεηψλ γ) εθηίκεζε αλ ππάξρεη θίλδπλνο 

ςπρνινγηθνχ ηξαχκαηνο γηα ηνπο καζεηέο, πξνθεηκέλνπ λα ππάξμεη άκεζε επέκβαζε δ) 

εμαζθάιηζε επέκβαζεο ζηελ θξίζε ε) έιεγρνο ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο επέκβαζεο ζηελ 

θξίζε (ζει 2). 
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χκθσλα κε ηνλ Caplan (1964, φπσο αλαθέξνπλ ν Brock et al, 2005: 21) έλα αθφκα κνληέιν 

δηαρείξηζεο θξίζεσλ είλαη ην ηξηκεξέο ελλνηνινγηθφ κνληέιν, πνπ είλαη θαη επξέσο δηαδεδνκέλν. 

Σν κνληέιν απηφ απαξηίδεηαη απφ ηξία ζηάδηα πξφιεςεο, ην πξσηνγελέο, δεπηεξνγελέο θαη 

ηξηηνγελέο επίπεδν. Ζ πξσηνγελήο πξφιεςε έρεη σο ζηφρν λα αληηδξάζεη εθ ησλ πξνηέξσλ θαη 

λα πξνιάβεη κηα ελδερφκελε θξίζε. Ζ δεπηεξνγελήο, παξέρεηαη ακέζσο κεηά ηελ είζνδν ζηελ 

θξίζε, ψζηε λα κεηξηάζεη ηνλ θίλδπλν γηα κεγαιχηεξεο αξλεηηθέο εθβάζεηο, λα ζεξαπεχζεη. 

Σέινο, ε ηξηηνγελήο πξφιεςε είλαη κηα καθξνπξφζεζκε θξνληίδα, ψζηε λα κελ ππάξρεη 

επηζηξνθή ζηελ θαηάζηαζε ηεο θξίζεο. 

 

Ο αβειιίδεο (2011), ζπλζέηνληαο ηηο απφςεηο δηάθνξσλ εξεπλεηψλ, νξίδεη φηη ε δηαδηθαζία 

αληηκεηψπηζεο κηαο θξίζεο πεξηιακβάλεη 5 θάζεηο νη νπνίεο είλαη : α) Πξφιεςε, ηελ εηνηκφηεηα 

δειαδή ελφο νξγαληζκνχ, ζηελ ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε κηαο ζρνιηθήο κνλάδαο, γηα λα 

αληηκεησπίζεη ηελ θξίζε. Ζ εηνηκφηεηα ζηεξίδεηαη ζηελ πξνεηνηκαζία, δειαδή ζηελ αλάπηπμε 

πνιηηηθήο θξίζεσλ, ηελ πξφβιεςε, ηελ εθηίκεζε θαη  ηελ αλαγλψξηζε πηζαλψλ θηλδχλσλ β) 

Μεηξηαζκφο – Πεξηνξηζκφο επηπηψζεσλ κηαο εκθαληδφκελεο θξίζεο γ) Αληηκεηψπηζε ηεο 

θξίζεο. Δίλαη ε θάζε ηεο επέκβαζεο, κηα πξνζπάζεηα εμάιεηςεο θάζε αδπλακίαο πνπ πξνθχπηεη 

απφ ηελ θξίζε δ) Αλάθακςε, δειαδή ε πξνζπάζεηα γηα αλάθακςε θαη αληηκεηψπηζε θάζε 

αδπλακίαο πνπ έρεη πξνθιεζεί ιφγσ ηεο θξίζεο. Ο νξγαληζκφο ζηνρεχεη λα επαλέιζεη ζηνπο 

θπζηνινγηθνχο ηνπ ξπζκνχο, ζε ξπζκνχο πξν θξίζεο ε) Αλζεθηηθφηεηα, είλαη ην ζηάδην φπνπ 

νξγαληζκφο θαιείηαη λα ρξεζηκνπνηήζεη ηα δεδνκέλα ηεο θξίζεο πνπ βίσζε σο εκπεηξία, γηα λα 

ηζρπξνπνηεζεί. Δίλαη ην ζηάδην ηεο αλαηξνθνδφηεζεο, ηεο κάζεζεο (ζει 121). 

 

Πξνθεηκέλνπ λα αληηκεησπηζηεί κηα θξίζε είλαη απαξαίηεηε ε πξνζεθηηθή πξνεηνηκαζία φισλ 

ησλ ζηαδίσλ. Καηαξράο, πξέπεη λα νξγαλσζνχλ φιεο νη ελέξγεηεο πξηλ ην γεγνλφο ηεο θξίζεο 

(εθπαίδεπζε, εμάζθεζε, ζρεδηαζκφο). Σελ πεξίνδν, θαηά ηε δηάξθεηα ηεο θξίζεο, εθαξκφδνληαη, 

φζα έρνπλ ζρεδηαζηεί, κε ζηφρν ηελ πξνζηαζία ησλ καζεηψλ. Αθνινπζεί ε πεξίνδνο ακέζσο 

κεηά ηελ θξίζε, φπνπ πξέπεη λα εμαθξηβσζεί ε αζθάιεηα φισλ ησλ παηδηψλ, λα παξαζρεζνχλ νη 

πξψηεο βνήζεηεο θαη ε ςπρνινγηθή ππνζηήξημε ζε φζνπο ην έρνπλ αλάγθε. Μηα θξίζε φκσο 

κπνξεί λα κελ μεπεξαζηεί ηφζν απιά. ε θάζε απξνζδφθεην γεγνλφο ππάξρεη θαη έλαο 

αληίθηππνο. ηελ θάζε πνπ βηψλεη έλα ζρνιείν κέξεο ή εβδνκάδεο κεηά ηελ θξίζε 

εμαζθαιίδεηαη ε ζεξαπεία απφ ηηο πξνυπάξρνπζεο ζπλζήθεο. ην ζηάδην απηφ εζηηάδνπκε ζηελ 

αλαδήηεζε καζεηψλ πνπ ρξεηάδνληαη ςπρνινγηθή ππνζηήξημε. Ζ πιήξεο απνθαηάζηαζε θαη 
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αλαζπγθξφηεζε κπνξεί λα επέιζεη κεηά απφ κήλεο ή αθφκα θαη ρξφληα, αλάινγα κε ην είδνο ηεο 

θξίζεο (Jimerson et al, 2005:279). 

 

Έλα άιιν κνληέιν είλαη απηφ πνπ πξνηείλεη ν Heath (1998, φπσο αλαθέξεη ν αββειίδεο, 2011 

ζει. 110) είλαη απηφ ησλ πέληε φξσλ αληηκεηψπηζεο ηεο θξίζεο. Ζ πξφβιεςε θηλδχλσλ, ε 

εθηίκεζε ηεο επηθηλδπλφηεηαο, ε αλάπηπμε δηνηθεηηθήο θαη ν ζρεδηαζκφο αληηκεηψπηζεο 

θξίζεσλ είλαη δηαδηθαζίεο πξφιεςεο πνπ αλήθνπλ ζηνλ πξψην φξν απηφλ ηεο εηνηκφηεηαο. Ο 

δεχηεξνο φξνο ηεο ειάηησζεο πεξηιακβάλεη δηαδηθαζίεο πνπ έρνπλ ζηφρν ησλ κεηξηαζκφ ησλ 

επηπηψζεσλ κηαο θξίζεο. Ο ηξίηνο φξνο, απηφο ηεο αληηκεηψπηζεο πξαγκαηεχεηαη φιεο ηηο 

κεζφδνπο θαη δηαδηθαζίεο επίιπζεο κηαο θξίζεο. Δπφκελνο φξνο είλαη απηφο ηεο αλάθακςεο, ηεο 

επαλαθνξάο ζηελ θπζηνινγηθή, πξν θξίζεο θαηάζηαζε. Σειεπηαίνο είλαη ν φξνο ηεο 

αλζεθηηθφηεηαο, ηελ εθκεηάιιεπζε ησλ δεδνκέλσλ γηα ηζρπξνπνίεζε ηνπ νξγαληζκνχ.  

 

Οη Kline, Schonfeld θαη Lichtenstein (1995, φπσο αλαθέξεη ν Καξαζάλνο,2006: 19-21), 

πξνηείλνπλ ην ηεξαξρηθφ κνληέιν δηαρείξηζεο θξίζεσλ, πνπ απνηειείηαη απφ ηξείο νκάδεο πνπ 

παξεκβαίλνπλ γηα λα αληηκεησπίζνπλ κηα θξίζε. 

 Οκάδα δηαρείξηζεο ζε επίπεδν ζρνιηθήο κνλάδαο: Απνηειείηαη απφ φιν ην πξνζσπηθφ 

πνπ αλαπηχζζεη δξαζηεξηφηεηα εληφο ηνπ ζρνιείνπ θαη είλαη ε πξψηε γξακκή άκπλαο. 

Όιν ην βάξνο ηεο δηαρείξηζεο θαη αληηκεηψπηζεο κηαο θξίζεο πέθηεη ζηηο πιάηεο απηήο 

ηεο νκάδαο θαη απηφ είλαη θπζηθφ θαζψο έρεη θαζεκεξηλή επαθή κε ηα παηδηά θαη πιήξε 

εηθφλα ηεο θαηάζηαζεο. Ο Klingman (1998) ππνζηήξημε ηελ ζπνπδαηφηεηα ηεο ζχζηαζεο 

απηήο ηεο νκάδαο, θαζψο ε πξφιεςε θαη ε παξέκβαζε ζηε θξίζε ζα πξέπεη λα 

πξνηηκάηαη απφ εθείλνπο πνπ είλαη άκεζα ζπλδεδεκέλνη κε ην πεξηβάιινλ. Ζ νκάδα απηή 

πιενλεθηεί εμαηηίαο ηεο εγγχηεηαο, ηεο άξηζηεο γλψζεο ησλ πξαγκάησλ, ηεο ηαρχηεηαο 

παξέκβαζεο, ηεο εκπηζηνζχλεο θαη ηεο νηθεηφηεηαο.  

 Οκάδα δηαρείξηζεο ζε επίπεδν δηεχζπλζεο: Ζ νκάδα απηή πεξηιακβάλεη ηνπο δηεπζπληέο 

θαη έκπεηξν πξνζσπηθφ, πνπ δηαθξίλεηαη γηα ηελ ηερλνγλσζία θαη ηηο δεμηφηεηεο ηεο. 

Αλαιακβάλεη ην βάξνο ηεο δηαρείξηζεο θξίζεσλ ζε ζρνιεία πνπ δελ έρνπλ πξνβεί ζε 

ζχζηαζε νκάδαο ζε επίπεδν ζρνιείνπ. Ο ξφινο ηεο είλαη λα πξνηείλεη ηελ δεκηνπξγία 

νκάδσλ ζε επίπεδν ζρνιείνπ, λα παξέρεη ζπκβνπιεπηηθή ππνζηήξημε, λα θαηαλέκεη 

πφξνπο, γεληθά λα παξέρεη βνήζεηα ζε πεξηπηψζεηο αδπλακίαο δηαρείξηζεο κηαο θξίζεο 

απφ ηελ πιεπξά ηεο νκάδαο ζε επίπεδν ζρνιείνπ. 



  

48 
 

 Οκάδα δηαρείξηζεο ζε επίπεδν πεξηθέξεηαο: Ζ νκάδα απηή είλαη ην πςειφηεξν επίπεδν 

ηνπ ηεξαξρηθνχ κνληέινπ δηαρείξηζεο ησλ θξίζεσλ θαη αλαιακβάλεη δξάζε ζε ζπάληεο 

πεξηπηψζεηο, ζε κεγάιεο θξίζεηο , φηαλ εκπιέθεηαη κεγάινο αξηζκφο καζεηψλ θαη νη δχν 

πξνεγνχκελεο νκάδεο αδπλαηνχλ λα ρεηξηζηνχλ ηελ θαηάζηαζε. Σν έξγν ηεο νκάδαο 

είλαη λα παξέρεη βνήζεηα θαη λα ζηεξίδεη κε ηηο γλψζεηο θαη ηελ πείξα ηεο ηηο νκάδεο ζε 

επίπεδν δηεχζπλζεο. Δπηπιένλ, θξνληίδεη λα παξέρεη θίλεηξα γηα ηελ αλάιεςε 

πξσηνβνπιηψλ πξνθεηκέλνπ λα δεκηνπξγεζνχλ απνηειεζκαηηθά ζρνιεία. Δίλαη 

ζεκαληηθφ λα ηνληζζεί πσο ε νκάδα απηή κπνξεί λα πξνβεί ζε κεηαθηλήζεηο πξνζσπηθνχ 

απφ ηελ κηα δηεχζπλζε ζηελ άιιε, πάληα κε ζηελ ζχκθσλε γλψκε ηεο νκάδαο ζε 

επίπεδν δηεχζπλζεο πξνθεηκέλνπ λα θαιχςεη θαη λα εληζρχζεη ηπρφλ αδπλακίεο. 

 

5. Πξνζέγγηζε ζηε δηνίθεζε ηνπ θηλδύλνπ 

5.1 Έλλνηα ηνπ θηλδύλνπ   

Όινη νη άλζξσπνη θαζεκεξηλά αληηκεησπίδνπκε θηλδχλνπο κηθξφηεξνπο, είηε θαη κεγαιχηεξνπο 

θαη θάπνηνη απφ απηνχο είλαη αλαπφθεπθηνη. Ο φξνο «θίλδπλνο» αληηπξνζσπεχεη ηελ πηζαλφηεηα 

λα ζπκβεί θάηη θαθφ, κηα δπζάξεζηε έθβαζε αιιά είλαη θαη θάηη πνπ απεηιεί ηελ δσή, ηελ 

αθεξαηφηεηα θαη ηελ αζθάιεηα ελφο πξνζψπνπ ε πξάγκαηνο (Μαζνχξα, απνπληδάθε, 2010). 

Όπσο αλαθέξνπλ νη αΐηε θαη αΐηεο (2012), ζχκθσλα κε ηνλ Hunter (1980) σο θίλδπλνο 

νξίδεηαη σο κηα επείγνπζα θαηάζηαζε πνπ εκθαλίδεηαη απξφζκελα θαη ρξήδεη άκεζεο 

αληηκεηψπηζεο, θαζψο κπνξεί λα νδεγήζεη ζε θαηαζηξνθηθέο ζπλέπεηεο θαη λα αθπξψζεη ηηο 

δηαδηθαζίεο ειέγρνπ ηνπ ηδξχκαηνο, (ζει. 223). Ο αβειίδεο (2011), νξίδεη ηνλ θίλδπλν σο φια 

εθείλα ηα ζηνηρεία πνπ κπνξνχλ λα πξνθαιέζνπλ απψιεηα ηεο πνηφηεηαο κηα νληφηεηαο (ζει. 

36).  

 

Οη πην ζνβαξνί θίλδπλνη πεγάδνπλ απφ θπζηθά αίηηα (θσηηέο, πιεκκχξεο, ζεηζκνί, ηπθψλεο, 

ηζνπλάκη), απφ αλζξσπνγελή αίηηα (ακέιεηα, αηπρήκαηα, ηξνκνθξαηηθέο ελέξγεηεο, θνηλσληθέο 

αλαηαξαρέο) θαη απφ ηελ αλεπαξθή ιεηηνπξγία ησλ εγθαηαζηάζεσλ θαη ησλ ππεξεζηψλ ελφο 

θηεξίνπ (Λπξαηδή, 2009:12). 
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Ζ έλλνηα ηνπ θηλδχλνπ εθθξάδεη ην αξλεηηθφ πνπ κπνξεί λα ζπκβεί, φηαλ βξεζνχκε αληηκέησπνη 

κε κηα δπζάξεζηε θαηάζηαζε. Χο αίηην ηνπ θηλδχλνπ ζεσξείηαη θάζε αλεπηζχκεην γεγνλφο (π.ρ. 

θσηηά, ζεηζκφο, βαλδαιηζκφο θ.α.), ην νπνίν πξνθαιεί βιάβε (δπζκελή απνηειέζκαηα) ζε άηνκα 

ή ηνλ νξγαληζκφ (αΐηε & αΐηεο, 2012:323). Πψο κπνξνχκε φκσο λα αληηκεησπίζνπκε 

απνηειεζκαηηθά έλα δπζάξεζην γεγνλφο; Πψο κπνξνχκε λα δηαρεηξηζηνχκε ηνλ θίλδπλν; θνπφο 

ηεο δηαρείξηζεο ελφο θηλδχλνπ είλαη ε κείσζε ή ε απνθπγή δπζάξεζησλ γεγνλφησλ.  

 

5.2 Γηαρείξηζε ηνπ θηλδύλνπ ζηε ζρνιηθή κνλάδα 

Σν θιεηδί ζηελ αληηκεηψπηζε ηνπ θηλδχλνπ είλαη ε ιήςε πξνιεπηηθψλ κέηξσλ θαη φρη ε εθ ησλ 

πζηέξσλ αληίδξαζε (αΐηε & αΐηεο, 2012). Μέζσ ηεο πξφιεςεο κπνξνχκε λα πξνιάβνπκε θαη 

λα απνηξέςνπκε πνιιά δπζάξεζηα γεγνλφηα, απηφ ζπλεπάγεηαη ηελ κείσζε ησλ αηπρεκάησλ 

ζην ζρνιείν. Όηαλ ν θίλδπλνο ζρεηίδεηαη κε ηελ αζθάιεηα, ζηελ ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε ηε 

αζθάιεηα ησλ καζεηψλ, αλαγλσξίδνληαη κφλν νη αξλεηηθέο ζπλέπεηεο ηνπ θαη ε δηαρείξηζε ηνπ 

θηλδχλνπ εζηηάδεη ζηελ πξφιεςε θαη ζηνλ κεηξηαζκφ ηεο δεκηάο (IRM, 

AIRMIC,ALARM,2007). χκθσλα κε ηνπο Brock, Sandoval, Lewis (2005) γηα λα 

αληηκεησπίζεη κηα ζρνιηθή κνλάδα απνηειεζκαηηθά ηνλ θίλδπλν είλαη απαξαίηεηε ε ζχζηαζε 

κηαο νκάδαο δηαρείξηζεο θξίζεσλ, πνπ ζα είλαη αθνζησκέλε ζηελ ηδέα ηεο εηνηκφηεηαο απέλαληη 

ζηελ θξίζε (ζει. 43). Ζ δηαρείξηζε ηνπ θηλδχλνπ απαηηεί ηελ ζπλεξγαζία φισλ ζε φια ηα 

επίπεδα πξφιεςεο. Όινη πξέπεη λα είλαη ελεκεξσκέλνη γηα κηα πηζαλή θξίζε θαη ηελ 

αληηκεηψπηζή ηεο, ψζηε λα ππάξρεη κεγαιχηεξε δηαζεζηκφηεηα θαη εκπινθή (Βεξλίθνο, 2009). 

Ση πεξηιακβάλεη φκσο απηή ε δηαδηθαζία πξφιεςεο; ε κηα ζρνιηθή κνλάδα σο ζηάδηα 

πξφιεςεο θαη δηαρείξηζεο ελφο θηλδχλνπ (Παπαδαλησλάθεο, 2016, Jimerson, Brock, Pletcher, 

2005) κπνξνχλ λα ζεσξεζνχλ: 

 χζηαζε ππεξεζίαο γηα ηελ δεκηνπξγία ζρεδίνπ δηαρείξηζεο θξίζεσλ. Ζ ππεξεζία απηή 

πξέπεη λα απνηειείηαη απφ άηνκα ηεο θνηλφηεηαο θαη ησλ θξαηηθψλ ππεξεζηψλ. 

 χζηαζε ζρνιηθήο ππεξεζίαο γηα ηελ αληηκεηψπηζε ησλ επηθίλδπλσλ θαηαζηάζεσλ- 

θξίζεσλ. Απαξαίηεηε είλαη ε χπαξμε ελφο γεληθνχ δηαρεηξηζηή πνπ ζα ζπληνλίδεη ηηο 

αξκνδηφηεηεο ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ (ςπρνιφγνο, ζπληνληζηήο αζθαιείαο, πάξνρν 

πξψησλ βνεζεηψλ θ.α.). 

 χζηαζε επηηξνπήο ρξεκαηνδφηεζεο γηα ηα άηνκα πνπ αληηκεηψπηζαλ κηα θξίζε. 

 χληαμε νδεγηψλ γηα ηελ αληηκεηψπηζε θηλδχλσλ. 

 Καζνξηζκφο θαηαθπγίσλ ζε πεξίπησζε θξίζεο. 
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 Γεκηνπξγία ειεθηξνληθνχ ζπζηήκαηνο επηθνηλσλίαο. 

 ρεδηαζκφο πιεξνθνξηαθνχ ζπζηήκαηνο, ην νπνίν ζα θαζνξίδεη ηνλ ππεχζπλν 

δηαρείξηζεο θξίζεσλ θαη ζρέδην ηαηξηθήο βνήζεηαο, γηα ηελ θαιχηεξε πεξίζαιςε ησλ 

καζεηψλ.   

 

Όπσο αλαθέξνπλ νη αΐηε θαη αΐηεο (2012), απφ ηελ ζρεηηθή βηβιηνγξαθία νη Βνπδνχξε (1998) 

θαη Εαιβάλνο (1999) πξνηείλνπλ δηάθνξεο ηερληθέο αληηκεηψπηζεο θηλδχλνπ, φπσο ε απνθπγή 

ηνπ θηλδχλνπ, ε ειάηησζε ηνπ θηλδχλνπ θαη ε ππφζεζε χπαξμεο θηλδχλνπ. Μηα ζρνιηθή κνλάδα 

γηα λα απνθχγεη ηνλ θίλδπλν ιακβάλεη ηα απαξαίηεηα κέηξα γηα έλα αζθαιέο πξναχιην, 

ειαρηζηνπνηεί ηελ πηζαλφηεηα λα ζπκβνχλ δπζάξεζηα γεγνλφηα κε ηελ ζσζηή επηηήξεζε θαηά 

ηελ δηάξθεηα ηεο εθεκεξίαο θαη ππνζέηεη ηελ αλππαξμία θηλδχλνπ (ζει 324). 

 

5.3 Υεηξηζκόο θηλδύλνπ 

Ζ δηαρείξηζε ηνπ θηλδχλνπ είλαη ν θεληξηθφο ππξήλαο ηεο δηαρείξηζεο ηεο ζηξαηεγηθήο ελφο 

νξγαληζκνχ (IRM, AIRMIC,ALARM,2007:4). Ο ζθνπφο θάζε νξγαληζκνχ είλαη ε εθαξκνγή 

πξνγξάκκαηνο γηα ηελ εθπιήξσζε ησλ ζηφρσλ ηνπ. Μέζα ζε απηνχο ηνπο ζηφρνπο είλαη θαη ε 

ειαρηζηνπνίεζε ησλ θίλδπλσλ πνπ πηζαλφλ ζα ηαξάμνπλ ηελ εχξπζκε ιεηηνπξγία ελφο 

νξγαληζκνχ. Ζ ινγηθή ηνπ κεηξηαζκνχ ηνπ θηλδχλνπ πεγάδεη απφ ηελ αληίιεςε φηη ζε έλαλ 

αβέβαην θφζκν ν κεδεληθφο θίλδπλνο είλαη νπηνπηθφο (Βεξλίθνο, 2009). Ζ δηαρείξηζε κηαο 

έθηαθηεο αλάγθεο/ελφο θηλδχλνπ (Μαξθφπνπινο θ.α, 2009)  είλαη κηα θπθιηθή δηεξγαζία πνπ 

πεξηιακβάλεη ηέζζεξηο θάζεηο:  

 Σελ πξφιεςε: Όιεο νη ελέξγεηεο πνπ ζα κεηξηάζνπλ ηηο ζπλέπεηεο ελφο θηλδχλνπ. 

 Σελ εηνηκφηεηα: Ρπζκίζεηο πνπ εμαζθαιίδνπλ ηελ απνηειεζκαηηθή θηλεηνπνίεζε ησλ 

ππεξεζηψλ θαη ησλ πφξσλ γηα ηε αληηκεηψπηζε ελφο θηλδχλνπ 

 Σελ απφθξηζε: Όιεο νη δξάζεηο πνπ πινπνηνχληαη θαηά ηελ δηάξθεηα θαη κεηά ηελ θξίζε. 

 Σελ απνθαηάζηαζε: Ζ επαλαθνξά ηνπ νξγαληζκνχ ζηελ πξνγελέζηεξε (πξηλ ηελ θξίζε) 

θαηάζηαζε. 

 

Ο ρεηξηζκφο ηνπ θηλδχλνπ πεξηιακβάλεη φια εθείλα ηα κέηξα πνπ είλαη απαξαίηεηα γηα ηελ 

ειαρηζηνπνίεζε ηνπ. Ο ηξφπνο αληηκεηψπηζεο ηνπ θηλδχλνπ ζηνρεχεη ζηνλ έιεγρν/κείσζε ηνπ 

(IRM, AIRMIC,ALARM, 2007:4).  
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6.
 
 Πξνϋπνζέζεηο απνηειεζκαηηθήο αληηκεηώπηζεο ησλ θξίζεσλ ζην ζρνιείν 

Ζ αληηκεηψπηζε θαη ε δηαρείξηζε κηαο θξίζεο απφ ηελ ζρνιηθή κνλάδα δελ είλαη κηα εχθνιε 

δηαδηθαζία, θαζψο δελ είλαη πάληα άκεζε θαη εθηθηή ε ζπλεξγαζία ησλ κειψλ ηνπ ζρνιείνπ, 

νχηε ε εμαζθάιηζε ησλ απαξαίηεησλ πφξσλ. Γη απηφ ινηπφλ, ε απνηειεζκαηηθή αληηκεηψπηζε 

ησλ θξίζεσλ ζην ζρνιείν πξνυπνζέηεη νξηζκέλνπο παξάγνληεο (αΐηε & αΐηεο, 2012:336). 

Μεξηθνί απφ απηνχο είλαη: 

 Ηθαλή ζρνιηθή εγεζία: Ο ξφινο ηνπ δηεπζπληή είλαη λα εκπλέεη, λα θαζνδεγεί, λα δίλεη 

θίλεηξα λα παξαθηλεί. Ο δηεπζπληήο ζπκβάιεη ζηελ απνθπγή ζπγθξνχζεσλ θαη ζηνλ 

ρεηξηζκφ ησλ δηαθφξσλ κέζσ ηεο εμαζθάιηζεο ηεο απνηειεζκαηηθήο επηθνηλσλίαο 

(Καηζαξφο, 2008:77). 

 πληνληζκφο φισλ ησλ ελεξγεηψλ: Πξνθεηκέλνπ λα αληηκεησπηζηεί απνηειεζκαηηθά κηα 

θξίζε είλαη απαξαίηεηνο ν ζπληνληζκφο θαη ν θαζνξηζκφο ησλ ξφισλ φισλ ησλ κειψλ 

ηεο νκάδαο δηαρείξηζεο έθηαθησλ πεξηζηαηηθψλ. 

 Δπηκφξθσζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ πξνζσπηθνχ: Πνιχ ζπρλά νη εθπαηδεπηηθνί βξίζθνληαη 

ζηελ «πξψηε γξακκή», φηαλ κηα ζρνιηθή κνλάδα βηψλεη κηα θξίζε θαη ίζσο ε ζηήξημε 

πνπ πξνζθέξνπλ λα είλαη ε ζεκαληηθφηεξε (Υαηδερξήζηνπ, 2008:31). Γη απηφ ινηπφλ, 

επηκφξθσζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζε ζέκαηα δηαρείξηζεο θξίζεσλ είλαη αλαγθαία. Όπσο 

αλαθέξνπλ νη Brock et al (2005) έλα ζρέδην δηαρείξηζεο κπνξεί λα ζεσξεζεί θαη άρξεζην 

αλ δελ ππάξρεη ηθαλφ πξνζσπηθφ γηα αληηκεησπίζεη ηελ θξίζε (ζει. 64). 

 Θεηηθφ ζρνιηθφ θιίκα: Σν ζρνιηθφ θιίκα, πνπ πξνάγεη ηελ ζπλεξγαζία θαη επηθνηλσλία 

κεηαμχ δηεπζπληψλ θαη εθπαηδεπηηθψλ, πξνσζεί ηελ αλάπηπμε θνπιηνχξαο 

απνηειεζκαηηθήο ζηελ δηαρείξηζε θξίζεσλ. Σν ζεηηθφ θιίκα πνπ δηακνξθψλεηαη ζε κηα 

ζρνιηθή κνλάδα απνηειεί έλδεημε ηνπ πλεχκαηνο ζπλεξγαζίαο κεηαμχ ησλ κειψλ ηνπ 

ζρνιείνπ θαη νδεγεί ζηελ εχξπζκε ιεηηνπξγία ηνπ (Κνχια, 2011:22). 

 Δπάξθεηα ησλ πιηθψλ πφξσλ: Ζ απνηειεζκαηηθφηεξε εθαξκνγή ελφο ζρεδίνπ 

δηαρείξηζεο εμαξηάηαη επίζεο θαη απφ ηελ επάξθεηα ησλ πφξσλ. Όια ηα κέζα δειαδή, 

πνπ είλαη απαξαίηεηα γηα ηελ αληηκεηψπηζε κηαο θξίζηκεο θαηάζηαζεο. Όηαλ κηιάκε γηα 

πφξνπο ελλννχκε ηνλ εμνπιηζκφ ησλ ζρνιείσλ ηφζν απφ πιηθά κέζα φζν θαη κε έκπεηξν 

θαη εμεηδηθεπκέλν αλζξψπηλν δπλακηθφ. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 3 

ΜΔΘΟΓΟΛΟΓΙΑ ΈΡΔΤΝΑ 

1. Πεξίιεςε 

ην ζπγθεθξηκέλν θεθάιαην παξνπζηάδεηαη ε κεζνδνινγηθή πξνζέγγηζε πνπ αθνινπζήζεθε απφ 

ηελ παξνχζα έξεπλα. Ζ ζπιινγή δεδνκέλσλ έγηλε απφ ηνλ Οθηψβξην ηνπ 2017 έσο ηνλ Απξίιην 

ηνπ 2018 θαη ε ηερληθή πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε ήηαλ απηή ηνπ αλψλπκνπ εξσηεκαηνινγίνπ. 

 

 2.Σν δείγκα 

Πξνθεηκέλνπ κηα έξεπλα ζα ζεσξεζεί έγθπξε, βαζηθφ ξφιν παίδεη ην ππφ εμέηαζε δείγκα, ην 

νπνίν πξέπεη λα είλαη νκνηνγελέο θαη αληηπξνζσπεπηηθφ γηα λα ζεσξεζνχλ ηα απνηειέζκαηα 

αμηφπηζηα θαη λα πξνρσξήζνπκε ζηελ εμαγσγή ρξήζηκσλ ζπκπεξαζκάησλ. 

 

Καηά ηελ δεηγκαηνιεπηηθή δηαδηθαζία είλαη αλαγθαίν λα δνζεί ηδηαίηεξε ζεκαζία απφ ηνλ 

εξεπλεηή ζηνλ πξνζδηνξηζκφ ηνπ κεγέζνπο ηνπ δείγκαηνο, δειαδή ηελ επηινγή ελφο ηκήκαηνο 

απφ ηνλ πιεζπζκφ, γηα λα κπνξέζεη λα ζεσξεζεί αληηπξνζσπεπηηθφ. Σν ζσζηφ κέγεζνο 

εμαξηάηαη  απφ ηνλ ζηφρν θαη ηνλ ζθνπφ ηεο κειέηεο θαη ηελ θχζε ηνπ εμεηαδφκελνπ 

πιεζπζκνχ. ηελ παξνχζα έξεπλα ν πιεζπζκφο αλαθνξάο απαξηίδεηαη απφ εθπαηδεπηηθνχο ηεο 

Κεληξηθήο Μαθεδνλίαο (Ν. Πέιιαο, Ν. Ζκαζίαο, Ν. Θεζζαινλίθεο, Ν. Υαιθηδηθήο, Ν. Κηιθίο). 

 

3. Γηαδηθαζία ζπιινγήο δεδνκέλσλ - Δξσηεκαηνιόγηα 

Ζ κέζνδνο ζπιινγήο δεδνκέλσλ ήηαλ απηή ηνπ γξαπηνχ εξσηεκαηνιφγηνπ, ην νπνίν δφζεθε 

ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο θαη ζπκπιεξψζεθε άκεζα θαη αλψλπκα. Δπηιέρζεθε ε ρνξήγεζε ηνπ 

εξσηεκαηνινγίνπ, θαζψο ζεσξήζεθε φηη ζα είλαη πεξηζζφηεξν απνηειεζκαηηθή γηα ηελ 

θαηαγξαθή ησλ απφςεσλ θαη  ησλ ζηάζεσλ ζε ζρέζε κε άιινπο ηξφπνπο ζπιινγήο ζηνηρείσλ 

φπσο π.ρ. ζπλέληεπμε. Οη ζπλεληεχμεηο φρη κφλν είλαη ρξνλνβφξεο αιιά επίζεο παξνπζηάδνπλ 
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αζάθεηεο θαηά ηε δηαδηθαζία ηεο απνθσδηθνπνίεζεο θαη ζπρλά νη απαληήζεηο είλαη αφξηζηεο 

ζε εξσηήκαηα. 

 

Ζ κνξθή ελφο εξσηεκαηνινγίνπ είλαη ζεκαληηθή θαζψο απφ απηφ αληινχκε ηα δεδνκέλα ηεο 

έξεπλαο. Σν εξσηεκαηνιφγην πξέπεη λα πεξηέρεη ζαθείο θαη ζχληνκεο εξσηήζεηο θαη ε 

δηαηχπσζε ηνπο λα είλαη απιή θαη θαηαλνεηή. 

 

Σν εξσηεκαηνιφγην ρσξίδεηαη ζε ηέζζεξηο ελφηεηεο: Γεληθά ζηνηρεία, Γεκνγξαθηθά ζηνηρεία, 

ηνηρεία δηαρείξηζεο θξίζεσλ ζην ζρνιείν θαη Πξνηάζεηο εθπαηδεπηηθψλ. Σα ηξία πξψηα κέξε 

πεξηιακβάλνπλ 25 εξσηήζεηο θιεηζηνχ ηχπνπ θαη ην ηέηαξην 1 εξψηεζε αλνηρηνχ. Οη εξσηήζεηο 

θιεηζηνχ ηχπνπ επηιέρηεθαλ θαζψο πξνζθέξνληαη γηα αλάιπζε δεδνκέλσλ, κπνξνχλ λα 

θαιχςνπλ έλα επξχ θάζκα απφςεσλ, είλαη ζχληνκεο θαη εχθνια θαηαλνεηέο, δίλνληαο ηελ 

δπλαηφηεηα ζηνλ εξεπλεηή λα ηηο θσδηθνπνηήζεη ρσξίο ηδηαίηεξεο  δπζθνιίεο (Wilson & 

McLean, 1994).   

 

Ζ εξεπλήηξηα ζπλάληεζε πξνζσπηθά ηνπο εθπαηδεπηηθνχο πνπ έιαβαλ κέξνο ζηελ έξεπλα, 

θαη αθνχ ηνπο ελεκέξσζε ιεπηνκεξψο γηα ηνλ ζθνπφ ηεο δήηεζε ηελ ζπκπιήξσζε ηνπ 

εξσηεκαηνινγίνπ. Ζ αληαπφθξηζε ηνπ δείγκαηνο ήηαλ άκεζε θαη πςειή. Γελ 

αληηκεησπίζηεθαλ ηδηαίηεξεο δπζθνιίεο, φπσο απξνζπκία ιφγσ έιιεηςεο ρξφλνπ, κεγάινπ 

θφξηνπ εξγαζίαο, δπζπηζηία θαη πξνθαηάιεςε. Σν εξσηεκαηνιφγην θαηαιάκβαλε 4 ζειίδεο 

θαη ε δηαδηθαζία ζπκπιήξσζεο ήηαλ νιηγφιεπηε (πεξίπνπ 15 ιεπηά). Σα εξσηεκαηνιφγηα 

δηαλεκήζεθαλ θαη ζπγθεληξψζεθαλ απφ ηελ ίδηα ηελ εξεπλήηξηα. Γελ επηιέρζεθε ε κέζνδνο 

ηεο ηαρπδξνκηθήο απνζηνιήο, θαζψο έξεπλεο έδεημαλ φηη παξνπζηάδνληαη ζεκαληηθέο 

απψιεηεο. Σν ρξνληθφ δηάζηεκα πνπ ζπκπιεξψζεθαλ ηα εξσηεκαηνιφγηα ήηαλ απφ ηνλ 

Οθηψβξην ηνπ 2017 έσο ηνλ Απξίιην ηνπ 2018. 

 

πλνιηθά ζπγθεληξψζεθαλ 109 εξσηεκαηνιφγηα ηα νπνία ήηαλ επαξθψο ζπκπιεξσκέλα θαη 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ γηα πεξαηηέξσ ζηαηηζηηθή επεμεξγαζία.  
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Σν εξσηεκαηνιφγην απνηέιεζε εξγαιείν πνπ έρεη ζηφρν λα θαηαγξάςεη ηηο ζηάζεηο θαη 

αληηιήςεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ, ησλ ζρνιείσλ ηεο Κεληξηθήο Μαθεδνλίαο ζηελ δηαρείξηζε 

θξίζεσλ, πνπ κπνξνχλ λα πξνθχςνπλ ζε κηα ζρνιηθή κνλάδα.  

 

Σα ζηάδηα απφ ηα νπνία πέξαζε ε δηακφξθσζε θαη ε ηειηθή ζχλζεζε ηνπ 

εξσηεκαηνινγίνπ ήηαλ ηα εμήο: 

Σα εξσηεκαηνιφγηα ζπληάρζεθαλ απφ ηελ εξεπλήηξηα, έρνληαο ηελ πνιχηηκε θαζνδήγεζε ηνπ 

επηβιέπνληα ηεο εξγαζίαο θ. αΐηε θαη κεηά απφ ηε ζρεηηθή βηβιηνγξαθηθή ελεκέξσζε. Σα 

εξσηεκαηνιφγηα νξηζηηθνπνηήζεθαλ θαη έιαβαλ ηελ ηειηθή ηνπο κνξθή, αθνχ πξνεγήζεθε 

δνθηκαζηηθή εθαξκνγή ζε κηθξφ δείγκα, θαη αθνχ αμηνπνηήζεθαλ νη εχζηνρεο παξαηεξήζεηο 

ησλ εξσηεζέλησλ εθπαηδεπηηθψλ. Έηζη, δηακνξθψζεθε θαη ζπληάρζεθε ην ηειηθφ 

εξσηεκαηνιφγην ην νπνίν πεξηειάκβαλε ζπλνιηθά 26 εξσηήζεηο. 

 

4. ηαηηζηηθέο Σερληθέο 

 Δπεμεξγαζηήθακε ηα επξήκαηα ρξεζηκνπνηψληαο σο θχξην εξγαιείν ην ζηαηηζηηθφ 

παθέην SPSS θαη αθνινπζήζεθαλ νη αθφινπζεο ζηαηηζηηθέο ηερληθέο: 

-Πίλαθεο πρλνηήησλ Απιήο Δηζφδνπ κε ζθνπφ λα  πεξηγξάςνπκε ηηο κεηαβιεηέο. 

-Πίλαθεο ζπλάθεηαο (πίλαθεο ζπρλνηήησλ δηπιήο εηζφδνπ) γηα λα αλαδεηήζνπκε ζπζρεηίζεηο 

κεηαμχ δχν κεηαβιεηψλ.  

-Έιεγρνο αλεμαξηεζίαο κε ην Pearson Chi-Square Test. Δθφζνλ έρνπκε πξνρσξήζεη ζηελ 

ηαμηλφκεζε ησλ κεηαβιεηψλ καο ζε έλαλ πίλαθα δηπιήο εηζφδνπ, κπνξνχκε λα ειέγμνπκε αλ νη 

δπν κεηαβιεηέο είλαη αλεμάξηεηεο. Γπν κεηαβιεηέο κπνξνχλ λα ζεσξεζνχλ αλεμάξηεηεο φηαλ ε 

πηζαλφηεηα λα βξίζθεηαη κηα εγγξαθή κέζα ζε έλα θειί, ηζνχηαη κε ην γηλφκελν ησλ 

πεξηζσξηαθψλ πηζαλνηήησλ ηεο ζηήιεο θαη ηεο γξακκήο πνπ νξίδνπλ ην ζπγθεθξηκέλν θειί. Με 

πην απιά ιφγηα, δχν κεηαβιεηέο νξίδνληαη σο αλεμάξηεηεο φηαλ ε γλψζε ηεο κηαο κεηαβιεηήο 

δελ επεξεάδεη ηελ ηηκή ηεο άιιεο. Γηαηππψλνπκε ηηο εξεπλεηηθέο ππνζέζεηο πνπ έρνπλ ηελ 

παξαθάησ κνξθή 

Ζν (κεδεληθή ππφζεζε) Οη κεηαβιεηέο είλαη αλεμάξηεηεο 

Ζ1 (ελαιιαθηηθή ππφζεζε) Γελ είλαη αλεμάξηεηεο. 
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 Οη παξαπάλσ ππνζέζεηο ειέγρνληαη κε ην ζηαηηζηηθφ Pearson Chi-Square Test (έιεγρνο ρ
2 

). Με 

ηνλ ππνινγηζκφ ηνπ ζηαηηζηηθνχ κέηξνπ Chi-Square δίλεηαη θαη ε ζεκαληηθφηεηα απηνχ 

(significance or p-value). Ο έιεγρνο γίλεηαη πνιχ απιά κε ηε ζχγθξηζε ελφο πξνθαζνξηζκέλνπ 

επηπέδνπ ζεκαληηθφηεηαο (α=0,05) κε ηε ζεκαληηθφηεηα πνπ πξνθχπηεη απφ ηνλ έιεγρν. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 4 

ΑΝΑΛΤΗ ΑΠΟΣΔΛΔΜΑΣΩΝ ΣΗ ΔΡΔΤΝΑ 

1. Πεξίιεςε 

 

ην θεθάιαην απηφ επηρεηξείηαη κηα ιεπηνκεξήο κειέηε ησλ ζηνηρείσλ εθείλσλ πνπ πξνθχπηνπλ 

απφ ηελ επεμεξγαζία ησλ εξσηεκαηνινγίσλ, ζηα πιαίζηα ηεο ζηαηηζηηθήο αλάιπζεο θαη 

παξνπζίαζεο ησλ επξεκάησλ. Υξεζηκνπνηνχληαη ηερληθέο πνπ αθνξνχλ πνηνηηθέο ή θαηεγνξηθέο 

κεηαβιεηέο αθνχ νη ηηκέο ησλ κεηαβιεηψλ καο εθθξάδνληαη κε ιέμεηο θαη επηηξέπνπλ ηελ 

θαηάηαμε ησλ επί κέξνπο κνλάδσλ ηνπ δείγκαηνο ζε δηαθεθξηκέλεο θαηεγνξίεο. 

 

2. Πεξηγξαθηθή ζηαηηζηηθή αλάιπζε θαη πίλαθεο δηπιήο εηζόδνπ γηα ηνπο 

ειέγρνπο ζπζρεηίζεσλ 

 

Α. Γεληθά ζηνηρεία  

Ζ πιεηνςεθία, 60,2%, ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ είλαη κεγάια ζρνιεία, πάλσ απφ 6/ζέζηα, ελψ ην 

39,8% είλαη κηθξά ζρνιεία, έσο 6/ζέζηα (Πίλαθαο 1). 

Πίλαθαο 1: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ ζρ. κνλάδσλ 

θαηά νξγαληθόηεηα 

Οξγαληθόηεηα ρνιείνπ Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Μικπά (έυρ 6/θέζια) 35 32,1 39,8 39,8 

Μεγάλα (πάνυ από 6/θέζια) 53 48,6 60,2 100,0 

Total 88 80,7 100,0  

Missing System 21 19,3   

Total 109 100,0   
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Γηάγξακκα 1: Καηαλνκή ζρ. ζπρλνηήησλ % ησλ ζρ. κνλάδσλ θαηά νξγαληθόηεηα 

 
 

Β. Γεκνγξαθηθά ζηνηρεία   

Ζ κεγάιε πιεηνςεθία, 73,1%, ησλ εθπαηδεπηηθψλ ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ πνπ ζπκκεηείραλ 

ζηελ έξεπλα θαη ζπκπιήξσζαλ ην εξσηεκαηνιφγην είλαη γπλαίθεο θαη ζε πνζνζηφ 26,9% είλαη 

άλδξεο (Πίλαθαο 2). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Μικρά (ζωσ 
6/κζςια) 

40% 
Μεγάλα (πάνω 
από 6/κζςια) 

60% 

Οργανικότθτα ςχολείου 

Πίλαθαο 2: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ θαηά θύιν 

Φύιν Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Άνδπαρ 29 26,6 26,9 26,9 

Γςναίκα 9 72,5 73,1 100,0 

Total 108 99,1 100,0  

Missing System 1 ,9   

Total 109 100,0   
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Γηάγξακκα 2: Καηαλνκή ζρεηηθώλ ζπρλνηήησλ % ησλ εθπαηδεπηηθώλ θαηά θύιν 

 
 

 

Ζ πιεηνςεθία ησλ εθπαηδεπηηθψλ, 45,9%, έρεη ειηθία 31-40 εηψλ, ζε πνζνζηφ 19,3% είλαη κέρξη 

30 εηψλ, ζε πνζνζηφ 24,8% είλαη 41-50 εηψλ ελψ ην 10,1% ησλ εθπαηδεπηηθψλ είλαη 51 εηψλ 

θαη πάλσ (Πίλαθαο 3). 

Πίλαθαο 3: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεη. θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ εθπ/θώλ θαηά 

ειηθία 

Ηιηθία Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Μέσπι 30 εηών 21 19,3 19,3 19,3 

31-40 εηών 50 45,9 45,9 65,1 

41-50 εηών 27 24,8 24,8 89,9 

51 και πάνυ εηών 11 10,1 10,1 100,0 

Total 109 100,0 100,0  
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Γηάγξακκα 3: Καηαλνκή ζρεηηθώλ ζπρλνηήησλ % ησλ εθπαηδεπηηθώλ θαηά ειηθία 

 
 
 

Οη εθπαηδεπηηθνί ζε πιενςεθία, 58,1%, είλαη έγγακνη, ζε πνζνζηφ 41% είλαη άγακνη θαη ζε 

πνζνζηφ 1%  απαληνχλ «άιιν» (Πίλαθαο 4). 

Πίλαθαο 4: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπ/θώλ θαηά νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε 

Οηθνγελεηαθή 

θαηάζηαζε 

Frquency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Έγγαμορ 61 56,0 58,1 58,1 

Άγαμορ 43 39,4 41,0 99,0 

Άλλο 1 ,9 1,0 100,0 

Total 105 96,3 100,0  

Missing System 4 3,7   

Total 109 100,0   

 

 

Σν κεγαιχηεξν πνζνζηφ, 41,7%, ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ πνπ ζπκκεηείραλ ζηελ 

έξεπλα θαη ζπκπιήξσζαλ ην εξσηεκαηνιφγην έρνπλ 11-20 ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ εθπαίδεπζε, 

ην 39,8% έρνπλ 6-10 ρξφληα ελψ ην 13%  έρνπλ πάλσ απφ 20 ρξφληα θαη κφιηο ην 5,6% έρνπλ 0-

5 ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ εθπαίδεπζε (Πίλαθαο 5). 
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Πίλαθαο 5: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηα ζπλνιηθά ρξόληα ππεξεζίαο ζηελ 

εθπαίδεπζε 

Υξόληα ππεξεζίαο 
ζπλνιηθά ζηελ 
εθπαίδεπζε 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percen 

Valid 

0-5 6 5,5 5,6 5,6 

610 43 39,4 39,8 45,4 

11-20 45 41,3 41,7 87,0 

Πάνυ από 20 14 12,8 13,0 100,0 

Total 108 99,1 100,0  

Missing System 1 ,9   

Total 109 100,0   

  

Γηάγξακκα 4: Καηαλνκή ζρεηηθώλ ζπρλνηήησλ % ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηα ζπλνιηθά 

ρξόληα ππεξεζίαο ζηελ εθπαίδεπζε  

 

 
 

 

Αλαθνξηθά κε ηελ εξψηεζε 6β, ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ, 60%, ησλ εθπαηδεπηηθψλ ησλ ζρνιηθψλ 

κνλάδσλ πνπ ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα θαη ζπκπιήξσζαλ ην εξσηεκαηνιφγην ππεξεηνχλ κέρξη 

5 ρξφληα ζην ζρνιείν πνπ είλαη ζήκεξα, 6-10 ρξφληα ην 23,8%, 11-20 ρξφληα ην 15,2% ελψ ζε 

κηθξφ πνζνζηφ1% ππεξεηνχλ πάλσ απφ 20 ρξφληα ζην ζρνιείν πνπ είλαη ζήκεξα (Πίλαθαο 6). 
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Πίλαθαο 6: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηα ρξόληα ππεξεζίαο ζην ζρνιείν πνπ ππεξεηνύλ ζήκεξα   

Υξόληα ππεξεζίαο ζην 

ζρνιείν πνπ ππεξεηείηε 

ζήκεξα 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

0-5 63 57,8 60,0 60,0 

6-10 25 22,9 23,8 83,8 

11-20 16 14,7 15,2 99,0 

πάνυ από 20 1 ,9 1,0 100,0 

Total 105 96,3 100,0 
 

Missing System 4 3,7   

Total 109 100,0   

 

 

Γηάγξακκα 4α: Καηαλνκή ζρεηηθώλ ζπρλνηήησλ % ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηα ρξόληα 

ππεξεζίαο ζην ζρνιείν πνπ ππεξεηνύλ ζήκεξα  

 
 

 

Οη εθπαηδεπηηθνί ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ, πνπ ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα θαη ζπκπιήξσζαλ ην 

εξσηεκαηνιφγην, ζε πνζνζηφ 9,2% έρνπλ δεχηεξν πηπρίν, ζε πνζνζηφ 34,9%, έρνπλ 

κεηαπηπρηαθφ ηίηιν ζηα Παηδαγσγηθά, ζε κηθξφ πνζνζηφ, 0,9%, έρνπλ ηίηιν Γηδαζθαιείνπ ελψ 

δελ έρνπλ κεηαπηπρηαθφ ηίηιν ζηε Γηνίθεζε ηεο Δθπαίδεπζεο, νχηε δειψλεη θαλείο θάηνρνο 

δηδαθηνξηθνχ ηίηινπ ζηα Παηδαγσγηθά θαη ζηε Γηνίθεζε ηεο Δθπαίδεπζεο. Αλαθνξηθά κε άιιεο 

ζπνπδέο, δελ δειψλνπλ νχηε πηπρίν εμνκνίσζεο νχηε πηπρίν μέλεο γιψζζαο  (Πίλαθαο 7). 
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Πίλαθαο 7: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ θαηά ζπνπδέο  

ΠΟΤΓΔ Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Δεύηεξν 
πηπρίν 
ΑΕΙ ή ΣΕΙ 

ΝΑΙ 10 9,2 9,2 9,2 

ΟΥΙ 99 90,8 90,8 100,0 

Total 109 100,0 100,0  

Μεηαπηπρ
ηαθό ζηα 
Παηδαγσ-
γηθά 

ΝΑΙ 38 34,9 34,9 34,9 

ΟΥΙ 71 65,1 65,1 100,0 

Total 109 100,0 100,0  

Μεηαπηπρ
ηαθό ζηε 
Δηνίθεζε 
Εθπαίδεπ
ζεο 

ΟΥΙ 109 100,0 100,0 100,0 

Δηδαθηνξη
θό ζηα 
Παηδα-
γσγηθά 

ΟΥΙ 109 100,0 100,0 100,0 

Δηδαθηνξη
θό ζηε 
Δηνίθ.Εθπ 

ΟΥΙ 109 100,0 100,0 100,0 

Δηδαζθα-
ιείν 

ΝΑΙ 1 ,9 ,9 ,9 

ΟΥΙ 108 99,1 99,1 100,0 

Total 109 100,0 100,0  

Πηπρίν 
εμνκνίσ-
ζεο 

ΟΥΙ 109 100,0 100,0 100,0 

Πηπρίν 
μέλεο 
γιώζζαο 

ΟΥΙ 109 100,0 100,0 100,0 

 

 

 

 

Διάγπαμμα 5: Καηαλνκή ζρεηηθώλ ζπρλνηήησλ % ησλ εθπ/θώλ θαηά ζπνπδέο 
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Ζ πιεηνςεθία, 59,3%, ησλ εθπαηδεπηηθψλ ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ πνπ ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα 

θαη ζπκπιήξσζαλ ην εξσηεκαηνιφγην είλαη κφληκνη, ζε πνζνζηφ 37% ππεξεηνχλ σο 

αλαπιεξσηέο θαη κφιηο ην 3,7% ππεξεηνχλ σο σξνκίζζηνη (Πίλαθαο 8). 

 

Πίλαθαο 8: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηε ζρέζε εξγαζίαο 

ρέζε εξγαζίαο Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Μόνιμορ 64 58,7 59,3 59,3 

Αναπληπυηήρ 40 36,7 37,0 96,3 

Ωπομίζθιορ 4 3,7 3,7 100,0 

Total 108 99,1 100,0 
 

Missing System 1 ,9   

Total 109 100,0   

 

 

 

 

Γηάγξακκα 6: Καηαλνκή ζρεηηθώλ ζπρλνηήησλ % ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηε ζρέζε 

εξγαζίαο  

 
 

 

 

 

 

Μόνιμοσ 
59% 

Αναπλθρωτισ 
37% 

Ωρομίςκιοσ 
4% 

χζςθ εργαςίασ 



  

65 
 

Γ. ηνηρεία δηαρείξηζεο θξίζεσλ ζην ζρνιείν  

ηελ εξψηεζε (9), γηα ηε ζπρλφηεηα ησλ αηπρεκάησλ ζην ζρνιείν ηνπο, νη απαληήζεηο ησλ 

εξσηεζέλησλ εθπαηδεπηηθψλ παξνπζηάδνληαη ζηνλ πίλαθα 9. 

  

Πίλαθαο 9: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 9 

ΕΡΩΣΗΗ 9: Πνηα είλαη 
ε ζπρλόηεηα ησλ 
αηπρεκάησλ ζην 
ζρνιείν ζαο; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Πολύ ζςσνά 9 8,3 8,3 8,3 

ςσνά 59 54,1 54,1 62,4 

πάνια 39 35,8 35,8 98,2 

Ποηέ 2 1,8 1,8 100,0 

Total 109 100,0 100,0 
 

 

 

 

 

 

ηελ εξψηεζε (10), γηα ην πνηνο πξνζθέξεη ηηο πξψηεο βνήζεηεο (θπξίσο ζηα πξψηα 20 ιεπηά) 

ζηα αηπρήκαηα ζην ζρνιείν, νη απαληήζεηο ησλ εξσηεζέλησλ εθπαηδεπηηθψλ παξνπζηάδνληαη 

ζηνλ πίλαθα 10. 

Πίλαθαο 10: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ εθπαηδεπηηθώλ 

ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 10 

ΕΡΩΣΗΗ 10: Πνηνο πξνζθέξεη ηηο 
πξώηεο βνήζεηεο ζηα αηπρήκαηα ζην 
ζρνιείν; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Ο εξειδικεςμένορ 

εκπαιδεςηικόρ 
8 7,3 11,8 11,8 

Μέλορ ηος διδακηικού 

πποζυπικού 
38 34,9 55,9 67,6 

Ο εθημεπεύυν 

εκπαιδεςηικόρ 
19 17,4 27,9 95,6 

Άλλορ 3 2,8 4,4 100,0 

Total 68 62,4 100,0  

Missing System 41 37,6   

Total 109 100,0   
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ηελ εξψηεζε (12), ζε πνηνπο παξάγνληεο απνδίδνπλ ηα αηπρήκαηα ζην ζρνιείν ηνπο, νη 

απαληήζεηο ησλ εξσηεζέλησλ εθπαηδεπηηθψλ παξνπζηάδνληαη ζηνπο πίλαθεο 12α, 12β, 12γ, 12δ, 

12ε, 12ζη, 12δ θαη 12ε. 

Πίλαθαο 12α: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ % ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα 

κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 12 

ΕΡΩΣΗΗ 12α: 
Απνδίδεηε ηα 
αηπρήκαηα ζην 
ζρνιείν ζαο ζηελ 
θαθή θαηάζηαζε ηνπ 
αύιηνπ ρώξνπ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 36 33,0 60,0 60,0 

ΟΥΙ 24 22,0 40,0 100,0 

Total 60 55,0 100,0  

Missing System 49 45,0   

Total 109 100,0   

 

 

 

 

 

 

ηελ εξψηεζε (11), ζρεηηθά κε ην πψο γίλεηαη ε κεηαθνξά ηνπ καζεηή ζην ζνβαξφ 

αηχρεκα, νη απαληήζεηο ησλ εξσηεζέλησλ εθπαηδεπηηθψλ παξνπζηάδνληαη ζηνλ 

πίλαθα 11. 

 

 

Πίλαθαο 11: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 11 

ΕΡΩΣΗΗ 11: ην ζνβαξό αηύρεκα 

πώο γίλεηαη ε κεηαθνξά ηνπ καζεηή; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Με αζθενοθόπο ηος 

Δ.Κ.Α.Β. 
76 69,7 71,7 71,7 

Με αςηοκίνηηο 

εκπαιδεςηικού 
12 11,0 11,3 83,0 

Με αςηοκίνηηο ηος γονέα 15 13,8 14,2 97,2 

Άλλο 3 2,8 2,8 100,0 

Total 106 97,2 100,0  

Missing System 3 2,8   

Total 109 100,0   
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Πίλαθαο 12β: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ % ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα 

κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 12β 

ΕΡΩΣΗΗ 12β: 
Απνδίδεηε ηα 
αηπρήκαηα ζην 
ζρνιείν ζαο ζηνλ 
ζπλσζηηζκό πνιιώλ 
καζεηώλ ζε κηθξό 
αύιην ρώξν; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 38 34,9 63,3 63,3 

ΟΥΙ 22 20,2 36,7 100,0 

Total 60 55,0 100,0 
 

Missing System 49 45,0   

Total 109 100,0   

 

Πίλαθαο 12γ: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ % ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα 

κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 12γ 

ΕΡΩΣΗΗ 12γ: 
Απνδίδεηε ηα 
αηπρήκαηα ζην 
ζρνιείν ζαο ζηε 
δηαξξύζκηζε ησλ 
εζσηεξηθώλ ρώξσλ 
ηνπ ζρνιείνπ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 6 5,5 10,3 10,3 

ΟΥΙ 52 47,7 89,7 100,0 

Total 58 53,2 100,0  

Missing System 51 46,8   

Total 109 100,0   

 

Πίλαθαο 12δ: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ % ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα 

κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 12δ 

ΕΡΩΣΗΗ 12δ: 
Απνδίδεηε ηα 
αηπρήκαηα ζην 
ζρνιείν ζαο ζηελ 
ειιηπή επηηήξεζε; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 5 4,6 8,6 8,6 

ΟΥΙ 53 48,6 91,4 100,0 

Total 58 53,2 100,0 
 

Missing System 51 46,8   

Total 109 100,0   
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Πίλαθαο 12ε: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ % ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα 

κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 12ε 

ΕΡΩΣΗΗ 12ε: 
Απνδίδεηε ηα 
αηπρήκαηα ζην 
ζρνιείν ζαο ζηελ 
αθαηάιιειε 
πεξίθξαμε ηνπ 
ζρνιηθνύ ρώξνπ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 6 5,5 10,3 10,3 

ΟΥΙ 52 47,7 89,7 100,0 

Total 58 53,2 100,0  

Missing System 51 46,8   

Total 109 100,0   

 

Πίλαθαο 12ζη: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ % ησλ εθπαηδεπηηθώλ 

ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 12ζη 

ΕΡΩΣΗΗ 12ζη: 
Απνδίδεηε ηα 
αηπρήκαηα ζην 
ζρνιείν ζαο ζηνλ 
αθαηάιιειν 
εμνπιηζκό; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 14 12,8 23,7 23,7 

ΟΥΙ 45 41,3 76,3 100,0 

Total 59 54,1 100,0 
 

Missing System 50 45,9   

Total 109 100,0   

 

Σα επξήκαηα απηά ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ νξγαληθφηεηα ηνπ ζρνιείνπ (εξψηεζε 2) 

απνθαιχπηνπλ φηη πεξηζζφηεξν νη εθπαηδεπηηθνί πνπ ππεξεηνχλ ζε κηθξά ζρνιεία, έσο 6/ζέζηα, 

απαληνχλ φηη απνδίδνπλ ηα αηπρήκαηα ζην ζρνιείν ηνπο ζηνλ αθαηάιιειν εμνπιηζκφ, πνζνζηφ 

41,2%, ζε ζρέζε κε ηνπο εθπαηδεπηηθνχο πνπ ππεξεηνχλ ζε κεγάια ζρνιεία, πάλσ από 6/ζέζηα, 

πνζνζηφ 15,6% (βι. Πίλαθα 12ζη1). Ο πίλαθαο 12ζη1 ηαμηλνκεί δηαμνληθά, σο πξνο ηηο δχν 

κεηαβιεηέο, Οπγανικόηηηα ζσολείος θαη ΕΡΩΤΗΣΗ 12ζη: Αποδίδεηε ηα αηςσήμαηα ζηο 

ζσολείο ζαρ ζηον ακαηάλληλο εξοπλιζμό, ην ζχλνιν ησλ παξαηεξήζεσλ. Δίλαη, δειαδή, έλαο 

δηζδηάζηαηνο πίλαθαο ζπλάθεηαο πνπ δηαζηαπξψλεη ηηο δχν απηέο κεηαβιεηέο.  

Ζ ηηκή ηνπ ειέγρνπ Pearson chi-square είλαη 3,920 ζε παξαηεξνχκελν επίπεδν ζηαηηζηηθήο 

ζεκαληηθφηεηαο 0,048 (βι. Πίλαθα chi-square tests). 
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Πίλαθαο 12ζη1 : Οξγαληθόηεηα ζρνιείνπ * ΔΡΧΣΗΗ 12ζη: Απνδίδεηε ηα 

αηπρήκαηα ζην ζρνιείν ζαο ζηνλ αθαηάιιειν εμνπιηζκό; Crosstabulation) 

 

 

ςζσεηίζειρ 

ΔΡΩΣΗΗ 12ζη: 

Αποδίδεηε ηα αηςσήμαηα 

ζηο ζσολείο ζαρ ζηον 

ακαηάλληλο εξοπλιζμό; 

Total 

ΝΑΙ ΟΥΙ 

Οπγανικόηηηα 

σολείος 

Μικπά (έυρ 6/θέζια) 

Count 7 10 17 

% within 

Οπγανικόηηηα 

σολείος 

41,2% 58,8% 100,0% 

% of Total 14,3% 20,4% 34,7% 

Μεγάλα (πάνυ από 

6/θέζια) 

Count 5 27 32 

% within 

Οπγανικόηηηα 

σολείος 

15,6% 84,4% 100,0% 

% of Total 10,2% 55,1% 65,3% 

Total 

Count 12 37 49 

% within 

Οπγανικόηηηα 

σολείος 

24,5% 75,5% 100,0% 

% of Total 24,5% 75,5% 100,0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 3,920
a
 1 ,048   

Continuity Correction
b
 2,660 1 ,103   

Likelihood Ratio 3,780 1 ,052   

Fisher's Exact Test    ,080 ,053 

Linear-by-Linear 

Association 
3,840 1 ,050 

  

N of Valid Cases 49     

a. 1 cells (25,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 4,16. 

b. Computed only for a 2x2 table 
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Πίλαθαο 12δ: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ % ησλ εθπαηδεπηηθώλ 

ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 12δ 

ΕΡΩΣΗΗ 12δ: 
Απνδίδεηε ηα 
αηπρήκαηα ζην 
ζρνιείν ζαο ζηελ 
επηζεηηθή 
ζπκπεξηθνξά 
καζεηώλ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 49 45,0 80,3 80,3 

ΟΥΙ 12 11,0 19,7 100,0 

Total 61 56,0 100,0  

Missing System 48 44,0   

Total 109 100,0   

 

Πίλαθαο 12ε: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ % ησλ εθπαηδεπηηθώλ 

ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 12ε 

ΕΡΩΣΗΗ 12ε: 
Απνδίδεηε ηα 
αηπρήκαηα ζην 
ζρνιείν ζαο ζε 
θζαξκέλα 
ζθαινπάηηα, 
μεισκέλα πιαθάθηα; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 14 12,8 24,1 24,1 

ΟΥΙ 44 40,4 75,9 100,0 

Total 58 53,2 100,0 
 

Missing System 51 46,8   

Total 109 100,0   

 

 

ηελ εξψηεζε (13), γηα ην πσο νη εθπαηδεπηηθνί αληηκεησπίδνπλ ζην ζρνιείν ηνπο έθηαθηεο 

αλάγθεο, νη απαληήζεηο ησλ εξσηεζέλησλ εθπαηδεπηηθψλ παξνπζηάδνληαη ζηνπο πίλαθεο 13α, 

13β, 13γ, 13δ, 13ε, 13ζη θαη 13δ. 
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Πίλαθαο 13α: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % 

ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 13α 

ΕΡΩΣΗΗ 13α: 
Τπάξρεη 
θαηαξηηζκέλν 
ζρέδην 
αληηκεηώπηζεο 
ζεηζκώλ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 103 94,5 94,5 94,5 

ΟΥΙ 6 5,5 5,5 100,0 

Total 109 100,0 100,0  

 

 

Πίλαθαο 13β: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ 

% ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ 

εξώηεζε 13β 

ΕΡΩΣΗΗ 13β: 
Πξνγξακκαηίδε
ηε αζθήζεηο 
εηνηκόηεηαο 
γηα ηνπο 
ζεηζκνύο; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 106 97,2 97,2 97,2 

ΟΥΙ 3 2,8 2,8 100,0 

Total 109 100,0 100,0  

 
 

Πίλαθαο 13γ: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % 

ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 13γ 

ΕΡΩΣΗΗ 13γ: 
Τπάξρεη πιήξεο 
ζρέδην γηα ηελ 
αληηκεηώπηζε 
πιεκκπξώλ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 19 17,4 17,6 17,6 

ΟΥΙ 89 81,7 82,4 100,0 

Total 108 99,1 100,0  

Missing System 1 ,9   

Total 109 100,0   
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Πίλαθαο 13δ: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % 

ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 13δ 

ΕΡΩΣΗΗ 13δ: 
Τπάξρεη 
επεμεξγαζκέλν 
ζρέδην 
αληηκεηώπηζεο 
ππξθαγηώλ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 49 45,0 45,4 45,4 

ΟΥΙ 59 54,1 54,6 100,0 

Total 108 99,1 100,0  

Missing System 1 ,9   

Total 109 100,0   

 
 
 

Πίλαθαο 13ε: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 13
ε 

ΕΡΩΣΗΗ 13ε: 
Πξνγξακκαηίδεηε 
αλά ηαθηά ρξνληθά 
δηαζηήκαηα 
αζθήζεηο γηα ηελ 
αληηκεηώπηζε 
ππξθαγηώλ/πιεκκπ
ξώλ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 22 20,2 20,6 20,6 

ΟΥΙ 85 78,0 79,4 100,0 

Total 107 98,2 100,0  

Missing System 2 1,8   

Total 109 100,0   

 
 

 

Πίλαθαο 13ζη: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % 

ησλ εθπ/θώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 13ζη 

ΕΡΩΣΗΗ 13ζη: 
Τπάξρεη ζρέδην 
αληηκεηώπηζεο 
ζρ. 
επηζεηηθόηεηαο; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 65 59,6 59,6 59,6 

ΟΥΙ 44 40,4 40,4 100,0 

Total 109 100,0 100,0  
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Πίλαθαο 13δ: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % 

ησλεθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 13δ 

ΕΡΩΣΗΗ 13δ: 
Τπάξρεη ζρέδην 
ζπλεξγαζίαο κε ηα 
ΜΜΕ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 5 4,6 4,6 4,6 

ΟΥΙ 103 94,5 95,4 100,0 

Total 108 99,1 100,0  

Missing System 1 ,9   

Total 109 100,0   
 

ηελ εξψηεζε (14), αλ έρνπλ νξηζηεί απφ ην ζρνιείν ηνπο νκάδεο εθπαηδεπηηθψλ γηα ηελ 

αληηκεηψπηζε εθηάθησλ πεξηζηαηηθψλ, νη απαληήζεηο ησλ εξσηεζέλησλ εθπαηδεπηηθψλ 

παξνπζηάδνληαη ζηνπο πίλαθεο 14α, 14β, 14γ, 14δ θαη 14ε. 

Πίλαθαο 14α: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % 

ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 

14
α
 

ΕΡΩΣΗΗ 14α: 
Έρνπλ νξηζηεί 
νκάδεο 
εθπαηδεπηηθώλ 
γηα ηελ 
αληηκεηώπηζε 
ησλ ζεηζκώλ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 100 91,7 91,7 91,7 

ΟΥΙ 9 8,3 8,3 100,0 

Total 109 100,0 100,0  

 

 

Πίλαθαο 14β: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % 

ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 14β 

ΕΡΩΣΗΗ 14β: 
Έρνπλ νξηζηεί 
νκάδεο 
εθπαηδεπηηθώλ γηα 
ηελ θαηάζβεζε 
ππξθαγηώλ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 54 49,5 50,0 50,0 

ΟΥΙ 54 49,5 50,0 100,0 

Total 108 99,1 100,0  

Missing System 1 ,9   

Total 109 100,0   
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Πίλαθαο 14γ: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % 

ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 

14γ 

ΕΡΩΣΗΗ 14γ: 
Έρνπλ νξηζηεί 
νκάδεο 
εθπαηδεπηηθώλ 
γηα ηελ παξνρή 
πξώησλ 
βνεζεηώλ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 88 80,7 80,7 80,7 

ΟΥΙ 21 19,3 19,3 100,0 

Total 109 100,0 100,0  

 
 
 

Πίλαθαο 14δ: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % 

ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 14δ 

ΕΡΩΣΗΗ 14δ: 
Έρνπλ νξηζηεί 
νκάδεο 
εθπαηδεπηηθώλ γηα 
ηελ αληηκεηώπηζε 
πιεκκπξώλ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 18 16,5 16,7 16,7 

ΟΥΙ 90 82,6 83,3 100,0 

Total 108 99,1 100,0  

Missing System 1 ,9   

Total 109 100,0   

 
 
 

 

Πίλαθαο 14ε: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 14ε 

ΕΡΩΣΗΗ 14ε: 
Έρνπλ νξηζηεί 
νκάδεο 
εθπ/θώλ  
αληηκεηώπηζεο 
ζρνιηθήο 
επηζεηηθόηεηαο 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 68 62,4 62,4 62,4 

ΟΥΙ 41 37,6 37,6 100,0 

Total 109 100,0 100,0  
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ηελ εξψηεζε (15), αλ είλαη εθνδηαζκέλν ην ζρνιείν ηνπο γηα ηελ αληηκεηψπηζε εθηάθησλ 

αλαγθψλ, νη απαληήζεηο ησλ εξσηεζέλησλ εθπαηδεπηηθψλ παξνπζηάδνληαη ζηνπο πίλαθεο 16α, 

15β, 15γ, 15δ, 15ε, 15ζη, 15δ θαη 15ε. 

 

Πίλαθαο 15α: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 15α 

ΕΡΩΣΗΗ 15α: 
Είλαη εθνδηαζκέλν 
ην ζρνιείν ζαο γηα 
ηελ αληηκεηώπηζε 
έθηαθησλ αλαγθώλ 
κε ππξνζβεζηηθέο 
θσιηέο; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 92 84,4 85,2 85,2 

ΟΥΙ 16 14,7 14,8 100,0 

Total 108 99,1 100,0  

Missing System 1 ,9   

Total 109 100,0   

 

 

 

 

Πίλαθαο 15β: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 15β 

ΕΡΩΣΗΗ 15β: 
Είλαη εθνδηαζκέλν 
ην ζρνιείν ζαο γηα 
ηελ αληηκεηώπηζε 
έθηαθησλ αλαγθώλ 
κε ππξαληρλεπηέο; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 18 16,5 16,8 16,8 

ΟΥΙ 89 81,7 83,2 100,0 

Total 107 98,2 100,0  

Missing System 2 1,8   

Total 109 100,0   
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Πίλαθαο 15γ: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 15γ 

ΕΡΩΣΗΗ 15γ: 
Είλαη εθνδηαζκέλν 
ην ζρνιείν ζαο γηα 
ηελ αληηκεη. έθη. 
αλαγθώλ κε 
ππξνζβεζηήξεο; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 84 77,1 79,2 79,2 

ΟΥΙ 22 20,2 20,8 100,0 

Total 106 97,2 100,0  

Missing System 3 2,8   

Total 109 100,0   

 
 

Πίλαθαο 15δ: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 15δ 

ΕΡΩΣΗΗ 15δ: 
Είλαη εθνδηαζκέλν 
ην ζρνιείν ζαο γηα 
ηελ αληηκεηώπηζε 
έθηαθησλ αλαγθώλ 
κε ππξίκαρεο 
ζηνιέο, ππξίκαρα 
γάληηα; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 7 6,4 6,7 6,7 

ΟΥΙ 97 89,0 93,3 100,0 

Total 104 95,4 100,0  

Missing System 5 4,6   

Total 109 100,0   
 

 

Πίλαθαο 15ε: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 15ε 

ΕΡΩΣΗΗ 15ε: Είλαη 
εθνδηαζκέλν ην 
ζρνιείν ζαο γηα ηελ 
αληηκεηώπηζε 
έθηαθησλ αλαγθώλ 
κε θνπβέξηεο, 
θηπάξηα, αδηάβξνρα, 
θνξεία; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 9 8,3 8,6 8,6 

ΟΥΙ 96 88,1 91,4 100,0 

Total 105 96,3 100,0  

Missing System 4 3,7   

Total 109 100,0   
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Πίλαθαο 15ζη: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 15ζη 

ΕΡΩΣΗΗ 15ζη: 
Είλαη εθνδηαζκέλν 
ην ζρνιείν ζαο γηα 
ηελ αληηκεηώπηζε 
έθηαθησλ αλαγθώλ 
κε ζθπξίρηξεο, 
θαθνύο; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 51 46,8 47,7 47,7 

ΟΥΙ 56 51,4 52,3 100,0 

Total 107 98,2 100,0  

Missing System 2 1,8   

Total 109 100,0   

 
 

Πίλαθαο 15δ: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 15δ 

ΕΡΩΣΗΗ 15δ: 
Είλαη εθνδηαζκέλν 
ην ζρνιείν ζαο γηα 
ηελ αληηκεηώπηζε 
έθηαθησλ αλαγθώλ 
κε εμόδνπο 
θηλδύλνπ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 46 42,2 44,2 44,2 

ΟΥΙ 58 53,2 55,8 100,0 

Total 104 95,4 100,0  

Missing System 5 4,6   

Total 109 100,0   

 
 

 

Πίλαθαο 15ε: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 15ε 

ΕΡΩΣΗΗ 15ε: 
Είλαη εθνδηαζκέλν 
ην ζρνιείν ζαο γηα 
ηελ αληηκεηώπηζε 
έθηαθησλ αλαγθώλ 
κε ζρνιηθό 
θαξκαθείν; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 95 87,2 88,8 88,8 

ΟΥΙ 12 11,0 11,2 100,0 

Total 107 98,2 100,0  

Missing System 2 1,8   

Total 109 100,0   
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ηελ εξψηεζε (16), γηα ηηο θηηξηαθέο εγθαηαζηάζεηο ηνπ ζρνιείνπ ηνπο φζν αθνξά ζηελ 

αληηκεηψπηζε εθηάθησλ αλαγθψλ, νη απαληήζεηο ησλ εξσηεζέλησλ εθπαηδεπηηθψλ 

παξνπζηάδνληαη ζηνπο πίλαθεο 16α, 16β, 16γ, 16δ, 16ε, 16ζη, 16δ θαη  16ε. 

Πίλαθαο 16α: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 16α 

ΕΡΩΣΗΗ 16α: 
Τπάξρεη 
πίλαθαο 
νδεγηώλ ζηηο 
θηηξηαθέο 
εγθαηαζηάζεηο 
ηνπ ζρνιείνπ 
ζαο; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 76 69,7 69,7 69,7 

ΟΥΙ 33 30,3 30,3 100,0 

Total 109 100,0 100,0 
 

 

 

 

 

Πίλαθαο 16β: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 16β 

ΕΡΩΣΗΗ 16β: 
Τπάξρνπλ 
αληρλεπηέο θαπλνύ 
ζηηο θηηξηαθέο 
εγθαηαζηάζεηο ηνπ 
ζρνιείνπ ζαο; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 17 15,6 15,7 15,7 

ΟΥΙ 91 83,5 84,3 100,0 

Total 108 99,1 100,0  

Missing System 1 ,9   

Total 109 100,0   
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Πίλαθαο 16γ: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 16γ 

ΕΡΩΣΗΗ 16γ: 
Τπάξρεη 
ζπλαγεξκόο 
θσηηάο ζην 
ζρνιείν ζαο; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 27 24,8 25,0 25,0 

ΟΥΙ 81 74,3 75,0 100,0 

Total 108 99,1 100,0  

Missing System 1 ,9   

Total 109 100,0   

 

 
 

Πίλαθαο 16δ: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 16δ 

ΕΡΩΣΗΗ 16δ: 
Τπάξρεη απηόκαην 
ζύζηεκα 
θαηάζβεζεο ζην 
ζρνιείν ζαο; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 18 16,5 16,7 16,7 

ΟΥΙ 90 82,6 83,3 100,0 

Total 108 99,1 100,0  

Missing System 1 ,9   

Total 109 100,0   
 

 

 

 

 

Πίλαθαο 16ε: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 16ε 

ΕΡΩΣΗΗ 16ε: 
Τπάξρνπλ 
αζθαιείο ζθάιεο 
ζην ζρνιείν ζαο; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 62 56,9 57,4 57,4 

ΟΥΙ 46 42,2 42,6 100,0 

Total 108 99,1 100,0  

Missing System 1 ,9   

Total 109 100,0   
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Πίλαθαο 16ζη: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 16ζη 
ΕΡΩΣΗΗ 
16ζη: Όιεο νη 
πόξηεο 
αλνίγνπλ πξνο 
ηα έμσ ζην 
ζρνιείν ζαο; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 76 69,7 69,7 69,7 

ΟΥΙ 33 30,3 30,3 100,0 

Total 109 100,0 100,0 
 

 

 

 

 

Πίλαθαο 16δ: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 16δ 

ΕΡΩΣΗΗ 16δ: 
Τπάξρνπλ 
ηδάκηα 
αζθαιείαο; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 38 34,9 34,9 34,9 

ΟΥΙ 71 65,1 65,1 100,0 

Total 109 100,0 100,0 
 

 
 

 

Πίλαθαο 16ε: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 16ε 

ΕΡΩΣΗΗ 16ε: 
Εμαζθαιίδεηαη 
ε δπλαηόηεηα 
εηζόδνπ 
απηνθηλήησλ  
Ππξνζβ. ζην 
ζρνιείν ζαο; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 89 81,7 81,7 81,7 

ΟΥΙ 20 18,3 18,3 100,0 

Total 109 100,0 100,0  

 
 

ηελ εξψηεζε (17), γηα ην πφζν ζπρλά γίλεηαη έιεγρνο απφ ηελ αξκφδηα θξαηηθή ππεξεζία γηα ηε 

ζηαηηθφηεηα ησλ θηηξηαθψλ εγθαηαζηάζεσλ ηνπ ζρνιείνπ ηνπο, νη απαληήζεηο ησλ εξσηεζέλησλ 

εθπαηδεπηηθψλ παξνπζηάδνληαη ζηνλ πίλαθα 17. 
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Πίλαθαο 17: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ εθπ/θώλ 

ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 17 

ΕΡΩΣΗΗ 17: Γίλεηαη έιεγρνο γηα 
ηε ζηαηηθόηεηα ησλ θηηξηαθώλ 
εγθαηαζηάζεσλ ηνπ ζρνιείνπ ζαο; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Κάθε σπόνο 19 17,4 17,4 17,4 

Μεηά από κάθε 

ζειζμό/πςπκαγιά 
2 1,8 1,8 19,3 

Μεηά από έγγπαθη 

αναθοπά ηος διεςθςνηή; 
68 62,4 62,4 81,7 

Άλλο 20 18,3 18,3 100,0 

Total 109 100,0 100,0  
 

 

ηελ εξψηεζε (18), αλ ν ζχιινγνο δηδαζθφλησλ έρεη θάλεη πξνιεπηηθέο ελέξγεηεο γηα ηνλ 

εληνπηζκφ "ελδερφκελσλ θηλδχλσλ-θξίζεσλ" ζηνλ εξγαζηαθφ ρψξν ηνπ ζρνιείνπ ηνπο, νη 

απαληήζεηο ησλ εξσηεζέλησλ εθπαηδεπηηθψλ παξνπζηάδνληαη ζηνλ πίλαθα 18 

Πίλαθαο 18: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα 

κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 18 
ΕΡΩΣΗΗ 18: Ο 
ζύι. Δηδ/λησλ έρεη 
θάλεη πξνιεπηηθέο 
ελέξγεηεο γηα ηνλ 
εληνπηζκό 
"ελδερόκελσλ 
θηλδύλσλ-
θξίζεσλ" ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

ΝΑΙ 64 58,7 58,7 58,7 

ΟΥΙ 45 41,3 41,3 100,0 

Total 109 100,0 100,0  

 

 

 

Σα αλσηέξσ επξήκαηα ζε ζπλδπαζκφ κε ηα ρξφληα ππεξεζίαο ζην ζρνιείν πνπ ππεξεηνχλ 

ζήκεξα νη εθπαηδεπηηθνί (εξψηεζε 6β) απνθαιχπηνπλ φηη πεξηζζφηεξν νη εθπαηδεπηηθνί πνπ 

ππεξεηνχλ πνιιά ρξφληα ζην ζρνιείν πνπ είλαη ζήκεξα, 6-10, 11-20 θαη πάλσ από 20 ρξόληα, 

απαληνχλ φηη ν ζχιινγνο δηδαζθφλησλ έρεη θάλεη πξνιεπηηθέο ελέξγεηεο γηα ηνλ εληνπηζκφ 

"ελδερφκελσλ θηλδχλσλ-θξίζεσλ" ζηνλ ρψξν ηνπ ζρνιείνπ ηνπο, πνζνζηά 68%, 81,2% θαη 

100% αληίζηνηρα, εκθαλήο ε αχμεζε ησλ πνζνζηψλ αλαινγηθά κε ηα ρξφληα, ζε ζρέζε κε ηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο πνπ ππεξεηνχλ ιίγα ρξφληα ζην ζρνιείν πνπ είλαη ζήκεξα, 0-5 ρξόληα, πνζνζηφ 

47,6% (βι. Πίλαθα 18α). Ζ ηηκή ηνπ ειέγρνπ Pearson chi-square είλαη 8,093 ζε παξαηεξνχκελν 

επίπεδν ζηαηηζηηθήο ζεκαληηθφηεηαο 0,044 (βι. Πίλαθα chi-square tests). 
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Πίλαθαο 18α : Υξόληα ππεξεζίαο ζην ζρνιείν πνπ ππεξεηείηε ζήκεξα * ΔΡΧΣΗΗ 18: Ο 

ζύιινγνο δηδαζθόλησλ έρεη θάλεη πξνιεπηηθέο ελέξγεηεο γηα ηνλ εληνπηζκό "ελδερόκελσλ 

θηλδύλσλ-θξίζεσλ" ζηνλ ρώξν ηνπ ζρνιείνπ ζαο Crosstabulation)  

 

 

ςζσεηίζειρ 

ΔΡΩΣΗΗ 18: Ο ζύλλογορ 

διδαζκόνηυν έσει κάνει 

πποληπηικέρ ενέπγειερ για ηον 

ενηοπιζμό "ενδεσόμενυν 

κινδύνυν-κπίζευν" ζηον σώπο 

ηος ζσολείος ζαρ; 

Total 

ΝΑΙ ΟΥΙ 

 Υπόνια ςπηπεζίαρ ζηο 

ζσολείο πος ςπηπεηείηε 

ζήμεπα 

0-5 

Count 30 33 63 

% within  Υπόνια 

ςπηπεζίαρ ζηο ζσολείο 

πος ςπηπεηείηε ζήμεπα 

47,6% 52,4% 100,0% 

% of Total 28,6% 31,4% 60,0% 

6-10 

Count 17 8 25 

% within  Υπόνια 

ςπηπεζίαρ ζηο ζσολείο 

πος ςπηπεηείηε ζήμεπα 

68,0% 32,0% 100,0% 

% of Total 16,2% 7,6% 23,8% 

11-20 

Count 13 3 16 

% within  Υπόνια 

ςπηπεζίαρ ζηο ζσολείο 

πος ςπηπεηείηε ζήμεπα 

81,2% 18,8% 100,0% 

% of Total 12,4% 2,9% 15,2% 

πάνυ από 20 

Count 1 0 1 

% within  Υπόνια 

ςπηπεζίαρ ζηο ζσολείο 

πος ςπηπεηείηε ζήμεπα 

100,0% 0,0% 100,0% 

% of Total 1,0% 0,0% 1,0% 

Total 

Count 61 44 105 

% within  Υπόνια 

ςπηπεζίαρ ζηο ζσολείο 

πος ςπηπεηείηε ζήμεπα 

58,1% 41,9% 100,0% 

% of Total 58,1% 41,9% 100,0% 
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Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 8,093
a
 3 ,044 

Likelihood Ratio 8,817 3 ,032 

Linear-by-Linear 

Association 
7,929 1 ,005 

N of Valid Cases 105   

a. 2 cells (25,0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,42. 

 

Αθφκε, ηα επξήκαηα ηνπ Πίλαθα 18 ζε ζπλδπαζκφ κε ηε ζρέζε εξγαζίαο (εξψηεζε 8) 

απνθαιχπηνπλ φηη πεξηζζφηεξν νη κφληκνη εθπαηδεπηηθνί, απαληνχλ φηη ν ζχιινγνο δηδαζθφλησλ 

έρεη θάλεη πξνιεπηηθέο ελέξγεηεο γηα ηνλ εληνπηζκφ "ελδερφκελσλ θηλδχλσλ-θξίζεσλ" ζηνλ 

ρψξν ηνπ ζρνιείνπ ηνπο, πνζνζηφ 70,3%, ζε ζρέζε κε ηνπο αλαπιεξσηέο θαη σξνκίζζηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο, πνζνζηά 45% θαη 25% αληίζηνηρα (βι. Πίλαθα 18β). Ο πίλαθαο 18β ηαμηλνκεί 

δηαμνληθά, σο πξνο ηηο δχν κεηαβιεηέο, Σσέζη επγαζίαρ θαη  ΕΡΩΤΗΣΗ 18: Ο ζύλλογορ 

διδαζκόνηυν έσει κάνει πποληπηικέρ ενέπγειερ για ηον ενηοπιζμό "ενδεσόμενυν κινδύνυν-

κπίζευν" ζηον σώπο ηος ζσολείος ζαρ, ην ζχλνιν ησλ παξαηεξήζεσλ. Δίλαη, δειαδή, έλαο 

δηζδηάζηαηνο πίλαθαο ζπλάθεηαο πνπ δηαζηαπξψλεη ηηο δχν απηέο κεηαβιεηέο.  

Ζ ηηκή ηνπ ειέγρνπ Pearson chi-square είλαη 8,552 ζε παξαηεξνχκελν επίπεδν ζηαηηζηηθήο 

ζεκαληηθφηεηαο 0,014 (βι. Πίλαθα chi-square tests). 

Πίλαθαο 18β : ρέζε εξγαζίαο * ΔΡΧΣΗΗ 18: Ο ζύιινγνο δηδαζθόλησλ έρεη 

θάλεη πξνιεπηηθέο ελέξγεηεο γηα ηνλ εληνπηζκό "ελδερόκελσλ θηλδύλσλ-θξίζεσλ" 

ζηνλ ρώξν ηνπ ζρνιείνπ ζαο Crosstabulation)  

 

 

ςζσεηίζειρ 

ΔΡΩΣΗΗ 18: Ο ζύλλογορ 

διδαζκόνηυν έσει κάνει 

πποληπηικέρ ενέπγειερ για ηον 

ενηοπιζμό "ενδεσόμενυν 

κινδύνυν-κπίζευν" ζηον σώπο 

ηος ζσολείος ζαρ; 

Total 

ΝΑΙ ΟΥΙ 

σέζη Μόνιμορ Count 45 19 64 
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Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 8,552
a
 2 ,014 

Likelihood Ratio 8,596 2 ,014 

Linear-by-Linear 

Association 
8,441 1 ,004 

N of Valid Cases 108   

a. 2 cells (33,3%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is 1,63. 

 

 
 

ηελ εξψηεζε (19), γηα ηα κέηξα πξνζηαζίαο πνπ έρνπλ ιεθζεί φζνλ αθνξά ζηηο πξνιεπηηθέο 

ελέξγεηεο γηα ηνλ εληνπηζκφ "ελδερφκελσλ θηλδχλσλ-θξίζεσλ" ζηνλ εξγαζηαθφ ρψξν ηνπ 

ζρνιείνπ ηνπο, νη απαληήζεηο ησλ εξσηεζέλησλ εθπαηδεπηηθψλ παξνπζηάδνληαη ζηνπο πίλαθεο 

19α, 19β, 19γ, 19δ θαη 19ε. 

επγαζίαρ % within σέζη 

επγαζίαρ 
70,3% 29,7% 100,0% 

% of Total 41,7% 17,6% 59,3% 

Αναπληπυ-

ηήρ 

Count 18 22 40 

% within σέζη 

επγαζίαρ 
45,0% 55,0% 100,0% 

% of Total 16,7% 20,4% 37,0% 

Ωπομίζθιορ 

Count 1 3 4 

% within σέζη 

επγαζίαρ 
25,0% 75,0% 100,0% 

% of Total 0,9% 2,8% 3,7% 

Total 

Count 64 44 108 

% within σέζη 

επγαζίαρ 
59,3% 40,7% 100,0% 

% of Total 59,3% 40,7% 100,0% 
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Πίλαθαο 19α: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 19α 

ΕΡΩΣΗΗ 19α: Έρνπλ 
ηνπνζεηεζεί ζηδεξέληα 
θηγθιηδώκαηα ζηα 
γξαθεία θαη ζην 
εξγαζηήξην 
πιεξνθνξηθήο σο 
κέηξα πξνζηαζίαο; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 55 50,5 88,7 88,7 

ΟΥΙ 7 6,4 11,3 100,0 

Total 62 56,9 100,0  

Missing System 47 43,1   

Total 109 100,0   

 
 
 

Πίλαθαο 19β: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 19β 

ΕΡΩΣΗΗ 19β: Έρεη 
ηνπνζεηεζεί 
ζπλαγεξκόο ζηα 
γξαθεία θαη ζηα 
εξγαζηήξηα ηνπ 
ζρνιείνπ σο κέηξα 
πξνζηαζίαο; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 41 37,6 66,1 66,1 

ΟΥΙ 21 19,3 33,9 100,0 

Total 62 56,9 100,0  

Missing System 47 43,1   

Total 109 100,0   

 
 
 

Πίλαθαο 19γ: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 19γ 

ΕΡΩΣΗΗ 19γ: Έρνπλ 
ηνπνζεηεζεί 
θιεηδαξηέο αζθαιείαο 
σο κέηξα 
πξνζηαζίαο; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 37 33,9 61,7 61,7 

ΟΥΙ 23 21,1 38,3 100,0 

Total 60 55,0 100,0  

Missing System 49 45,0   

Total 109 100,0   
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Πίλαθαο 19δ: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 19δ 

ΕΡΩΣΗΗ 19δ: 
Ύπαξμε θσηηζκνύ 
θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 
λύρηαο σο κέηξν 
πξνζηαζίαο; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 40 36,7 62,5 62,5 

ΟΥΙ 24 22,0 37,5 100,0 

Total 64 58,7 100,0  

Missing System 45 41,3   

Total 109 100,0   

 

 
 

Πίλαθαο 19ε: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 19ε 

ΕΡΩΣΗΗ 19ε: 
Ύπαξμε ζρνιηθνύ 
θύιαθα όηαλ ην 
ζρνιείν είλαη θιεηζηό 
σο κέηξν 
πξνζηαζίαο; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 7 6,4 11,3 11,3 

ΟΥΙ 55 50,5 88,7 100,0 

Total 62 56,9 100,0  

Missing System 47 43,1   

Total 109 100,0   

 
 

 

ηελ εξψηεζε (20), γηα ην πφζν έρνπλ βνεζεζεί απφ ηηο αξκφδηεο ππεξεζίεο γηα ηε δεκηνπξγία 

ελφο αζθαινχο εξγαζηαθνχ πεξηβάιινληνο ζην ζρνιείν ηνπο, νη απαληήζεηο ησλ εξσηεζέλησλ 

εθπαηδεπηηθψλ παξνπζηάδνληαη ζηνπο πίλαθεο 20α, 20β, 20γ, 20δ, 20ε θαη 20ζη. 
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Πίλαθαο 20α: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % 

ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 20α 

ΕΡΩΣΗΗ 20α: 
Έρεηε βνεζεζεί από 
ην Τπνπξγείν 
Παηδείαο γηα έλα 
αζθαιέο εξγ. 
πεξηβάιινλ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Πάπα πολύ 1 ,9 ,9 ,9 

Πολύ 7 6,4 6,4 7,3 

Μέηπια 29 26,6 26,6 33,9 

Λίγο 38 34,9 34,9 68,8 

Καθόλος 34 31,2 31,2 100,0 

Total 109 100,0 100,0  

 

 
 

Πίλαθαο 20β: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % 

ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 20β 

ΕΡΩΣΗΗ 20β: 
Έρεηε βνεζεζεί από 
Τγεηνλνκηθέο 
Τπεξεζίεο γηα έλα 
αζθαιέο εξγ. 
πεξηβάιινλ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Πάπα πολύ 2 1,8 1,8 1,8 

Πολύ 10 9,2 9,2 11,0 

Μέηπια 32 29,4 29,4 40,4 

Λίγο 43 39,4 39,4 79,8 

Καθόλος 22 20,2 20,2 100,0 

Total 109 100,0 100,0  
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Πίλαθαο 20γ: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % 

ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 20γ 

ΕΡΩΣΗΗ 20γ: 
Έρεηε βνεζεζεί από 
Αζηπλνκηθέο-
Ππξνζβεζηηθέο 
Αξρέο γηα έλα 
αζθαιέο εξγ. 
πεξηβάιινλ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Πάπα πολύ 1 ,9 ,9 ,9 

Πολύ 18 16,5 16,5 17,4 

Μέηπια 38 34,9 34,9 52,3 

Λίγο 31 28,4 28,4 80,7 

Καθόλος 21 19,3 19,3 100,0 

Total 109 100,0 100,0  

 

 
 

Πίλαθαο 20δ: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 20δ 

ΕΡΩΣΗΗ 20δ: Έρεηε 
βνεζεζεί από 
Δεκνηηθέο-
Πεξηθεξεηαθέο Αξρέο 
γηα έλα αζθαιέο εξγ. 
πεξηβάιινλ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Πάπα πολύ 1 ,9 ,9 ,9 

Πολύ 18 16,5 16,7 17,6 

Μέηπια 47 43,1 43,5 61,1 

Λίγο 28 25,7 25,9 87,0 

Καθόλος 14 12,8 13,0 100,0 

Total 108 99,1 100,0  

Missing System 1 ,9   

Total 109 100,0   
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Πίλαθαο 20ε: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 20ε 

ΕΡΩΣΗΗ 20ε: 
Έρεηε βνεζεζεί από 
ηελ Πνιηηηθή 
Πξνζηαζία θαη 
Εζεινληηθέο 
Οξγαλώζεηο; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Πάπα πολύ 3 2,8 2,8 2,8 

Πολύ 16 14,7 14,7 17,4 

Μέηπια 20 18,3 18,3 35,8 

Λίγο 32 29,4 29,4 65,1 

Καθόλος 38 34,9 34,9 100,0 

Total 109 100,0 100,0  

 
 

  

Πίλαθαο 20ζη: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % 

ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 20ζη 
ΕΡΩΣΗΗ 20ζη: 
Έρεηε βνεζεζεί 
από θξαηηθνύο 
θνξείο; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Πολύ 9 8,3 8,3 8,3 

Μέηπια 32 29,4 29,4 37,6 

Λίγο 35 32,1 32,1 69,7 

Καθόλος 33 30,3 30,3 100,0 

Total 109 100,0 100,0  

 
 
 

ηελ εξψηεζε (21), αλ ην ζρνιείν ηνπο ζπγθεληξψλεη φιεο ηηο πξνυπνζέζεηο ελφο πγηεηλνχ θαη 

αζθαινχο εξγαζηαθνχ πεξηβάιινληνο, νη απαληήζεηο ησλ εξσηεζέλησλ εθπαηδεπηηθψλ 

παξνπζηάδνληαη ζηνλ πίλαθα 21. 



  

90 
 

Πίλαθαο 21: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % 

ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 21 

ΕΡΩΣΗΗ 21: ε 
πνην βαζκό 
πηζηεύεηε όηη ην 
ζρνιείν ζαο 
ζπγθεληξώλεη όιεο 
ηηο πξνϋπνζέζεηο 
ελόο πγηεηλνύ θαη 
αζθαινύο 
εξγαζηαθνύ 
πεξηβάιινληνο; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Πάπα πολύ 2 1,8 1,8 1,8 

Πολύ 28 25,7 25,7 27,5 

Μέηπια 54 49,5 49,5 77,1 

Λίγο 20 18,3 18,3 95,4 

Καθόλος 5 4,6 4,6 100,0 

Total 109 100,0 100,0  

 
 

  

ηελ εξψηεζε (22), αλ αηζζάλνληαη άγρνο σο εθπαηδεπηηθνί ηνπ ζρνιείνπ απφ ζπγθεθξηκέλεο 

φςεηο ηεο εξγαζίαο ηνπο, νη απαληήζεηο ησλ εξσηεζέλησλ εθπαηδεπηηθψλ παξνπζηάδνληαη ζηνπο 

πίλαθεο 22α, 22β, 22γ θαη 22δ. 

 

Πίλαθαο 22α: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 22α 

ΕΡΩΣΗΗ 22α: ε πνην 
βαζκό αηζζάλεζηε 
άγρνο σο 
εθπαηδεπηηθόο ηνπ 
ζρνιείνπ από ηηο 
ζπλζήθεο/πεξηβάιινλ 
ηεο εξγαζίαο ζαο; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Πάπα πολύ 8 7,3 7,3 7,3 

Πολύ 23 21,1 21,1 28,4 

Μέηπια 45 41,3 41,3 69,7 

Λίγο 20 18,3 18,3 88,1 

Καθόλος 13 11,9 11,9 100,0 

Total 109 100,0 100,0 
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Σα αλσηέξσ επξήκαηα ηνπ Πίλαθα 22α ζε ζπλδπαζκφ κε ην θχιν ησλ εθπαηδεπηηθψλ  (εξψηεζε 

3) απνθαιχπηνπλ φηη πεξηζζφηεξν νη γπλαίθεο εθπαηδεπηηθνί απαληνχλ φηη αηζζάλνληαη πάξα 

πνιύ, πνιύ, κέηξηα, άγρνο σο εθπαηδεπηηθνί ηνπ ζρνιείνπ απφ ηηο ζπλζήθεο/πεξηβάιινλ ηεο 

εξγαζίαο ηνπο, πνζνζηφ 72,1%, ζε ζρέζε κε ηνπο άληξεο εθπαηδεπηηθνχο, πνζνζηφ 62% (βι. 

Πίλαθα 22α1). Ο πίλαθαο 22α1 ηαμηλνκεί δηαμνληθά, σο πξνο ηηο δχν κεηαβιεηέο, Φύλο θαη  

ΕΡΩΤΗΣΗ 22α: Σε ποιο βαθμό αιζθάνεζηε άγσορ υρ εκπαιδεςηικόρ ηος ζσολείος από ηιρ 

ζςνθήκερ/πεπιβάλλον ηηρ επγαζίαρ, ην ζχλνιν ησλ παξαηεξήζεσλ. Δίλαη, δειαδή, έλαο 

δηζδηάζηαηνο πίλαθαο ζπλάθεηαο πνπ δηαζηαπξψλεη ηηο δχν απηέο κεηαβιεηέο.  

Ζ ηηκή ηνπ ειέγρνπ Pearson chi-square είλαη 9,644 ζε παξαηεξνχκελν επίπεδν ζηαηηζηηθήο 

ζεκαληηθφηεηαο 0,047 (βι. Πίλαθα chi-square tests). 

 

   Πίλαθαο 22α1 : Φύιν * ΔΡΧΣΗΗ22α: ε πνην βαζκό αηζζάλεζηε άγρνο 

 σο εθπαηδεπηηθόο ηνπ ζρνιείνπ από ηηο ζπλζήθεο/πεξηβάιινλ 

 ηεο εξγαζίαο ζαο;  Crosstabulation)  

 

 

ςζσεηίζειρ 

ΔΡΩΣΗΗ 22α: ε ποιο βαθμό αιζθάνεζηε άγσορ υρ 

εκπαιδεςηικόρ ηος ζσολείος από ηιρ ζςνθήκερ/πεπιβάλλον ηηρ 

επγαζίαρ ζαρ; 

Total 

Πάπα πολύ Πολύ Μέηπια Λίγο Καθόλος 
 

Φύλο 

Άνδπαρ 

Count 5 3 10 8 3 29 

% within 

Φύλο 
17,2% 10,3% 34,5% 27,6% 10,3% 

100,0

% 

% of Total 4,6% 2,8% 9,3% 7,4% 2,8% 26,9% 

Γςναίκα 

Count 3 20 34 12 10 79 

% within 

Φύλο 
3,8% 25,3% 43,0% 15,2% 12,7% 

100,0

% 

% of Total 2,8% 18,5% 31,5% 11,1% 9,3% 73,1% 

Total 

Count 8 23 44 20 13 108 

% within 

Φύλο 
7,4% 21,3% 40,7% 18,5% 12,0% 

100,0

% 

% of Total 7,4% 21,3% 40,7% 18,5% 12,0% 
100,0

% 



  

92 
 

 

   

Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 9,644
a
 4 ,047 

Likelihood Ratio 9,137 4 ,058 

Linear-by-Linear 

Association 
,031 1 ,861 

N of Valid Cases 108   

a. 2 cells (20,0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is 2,15. 

 
 
 

Πίλαθαο 22β: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % 

ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 22β 

ΕΡΩΣΗΗ 22β: ε 
πνην βαζκό 
αηζζάλεζηε άγρνο 
σο εθπαηδεπηηθόο 
ηνπ ζρνιείνπ από 
ηηο πξνθιήζεηο 
αηπρεκάησλ/δπζάξε
ζησλ θαηαζηάζεσλ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Πάπα πολύ 19 17,4 17,4 17,4 

Πολύ 43 39,4 39,4 56,9 

Μέηπια 27 24,8 24,8 81,7 

Λίγο 16 14,7 14,7 96,3 

Καθόλος 4 3,7 3,7 100,0 

Total 109 100,0 100,0  
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Πίλαθαο 22γ: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % 

ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 22γ 

ΕΡΩΣΗΗ 22γ: ε 
πνην βαζκό 
αηζζάλεζηε άγρνο 
σο εθπαηδεπηηθόο 
ηνπ ζρνιείνπ από 
ηε ζηάζε γνλέσλ 
απέλαληη ζηα 
αηπρήκαηα; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Πάπα πολύ 23 21,1 21,1 21,1 

Πολύ 36 33,0 33,0 54,1 

Μέηπια 34 31,2 31,2 85,3 

Λίγο 15 13,8 13,8 99,1 

Καθόλος 1 ,9 ,9 100,0 

Total 109 100,0 100,0  

 
 

  

Πίλαθαο 22δ: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % 

ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 22δ 

ΕΡΩΣΗΗ 22δ: ε 
πνην βαζκό 
αηζζάλεζηε άγρνο 
σο εθπαηδεπηηθόο 
ηνπ ζρνιείνπ από 
ηε ζηάζε γνλέσλ 
απέλαληη ζηελ 
επηζεηηθόηεηα; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Πάπα πολύ 26 23,9 23,9 23,9 

Πολύ 37 33,9 33,9 57,8 

Μέηπια 34 31,2 31,2 89,0 

Λίγο 11 10,1 10,1 99,1 

Καθόλος 1 ,9 ,9 100,0 

Total 109 100,0 100,0  

 
 
 

ηελ εξψηεζε (23), αλ σο εθπαηδεπηηθνί ηνπ ζρνιείνπ έρνπλ επηκνξθσζεί ή έρνπλ πξαθηηθά 

εμαζθεζεί γηα έθηαθηεο αλάγθεο, νη απαληήζεηο ησλ εξσηεζέλησλ εθπαηδεπηηθψλ παξνπζηάδνληαη 

ζηνπο πίλαθεο 23α, 23β, 23γ, 23δ θαη 23ε. 

 

 

 



  

94 
 

Πίλαθαο 23α: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % 

ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 23α 

ΕΡΩΣΗΗ 23α: 
ηελ αληηκεηώπηζε 
έθηαθησλ 
αλαγθώλ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

έρεηε 
επηκνξ-
θσζεί  

ΝΑΙ 38 34,9 35,8 35,8 

ΟΥΙ 68 62,4 64,2 100,0 

Total 106 97,2 100,0 
 

Missing System 3 2,8   

Total 109 100,0   

έρεηε 
πξαθηη-
θά 
εμαζθε-
ζεί  

ΝΑΙ 48 44,0 45,3 45,3 

ΟΥΙ 58 53,2 54,7 100,0 

Total 106 97,2 100,0 
 

Missing System 3 2,8   

Total 109 100,0   

 

 

Σα αλσηέξσ επξήκαηα ζε ζπλδπαζκφ κε ηα ρξφληα ππεξεζίαο ζπλνιηθά ζηελ εθπαίδεπζε 

(εξψηεζε 6α) απνθαιχπηνπλ φηη πεξηζζφηεξν νη εθπαηδεπηηθνί κε πνιιά ρξφληα ππεξεζίαο 

ζπλνιηθά ζηελ εθπαίδεπζε απαληνχλ φηη σο εθπαηδεπηηθνί ηνπ ζρνιείνπ έρνπλ πξαθηηθά 

εμαζθεζεί ζηελ αληηκεηψπηζε έθηαθησλ αλαγθψλ, πνζνζηά 40,5%, 51,2% θαη 64,3% γηα ηα 

ρξφληα ππεξεζίαο 6-10, 11-20 θαη πάλσ απφ 20 αληίζηνηρα, ζε ζρέζε κε ηνπο εθπαηδεπηηθνχο κε 

ιίγα ρξφληα ππεξεζίαο, 0-5, πνζνζηφ 0% (βι. Πίλαθα 23α1). Ο πίλαθαο 23α1 ηαμηλνκεί 

δηαμνληθά, σο πξνο ηηο δχν κεηαβιεηέο, Χπόνια ςπηπεζίαρ ζςνολικά ζηην εκπαίδεςζη θαη  

ΕΡΩΤΗΣΗ 23α2: Ωρ εκπαιδεςηικόρ ηος ζσολείος έσεηε ππακηικά εξαζκηθεί ζηην 

ανηιμεηώπιζη έκηακηυν αναγκών, ην ζχλνιν ησλ παξαηεξήζεσλ. Δίλαη, δειαδή, έλαο 

δηζδηάζηαηνο πίλαθαο ζπλάθεηαο πνπ δηαζηαπξψλεη ηηο δχν απηέο κεηαβιεηέο.  

Ζ ηηκή ηνπ ειέγρνπ Pearson chi-square είλαη 7,977 ζε παξαηεξνχκελν επίπεδν ζηαηηζηηθήο 

ζεκαληηθφηεηαο 0,046 (βι. Πίλαθα chi-square tests) 
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Πίλαθαο 23α1 : Υξόληα ππεξεζίαο ζπλνιηθά ζηελ εθπαίδεπζε * ΔΡΧΣΗΗ 23α2: Χο 

εθπαηδεπηηθόο ηνπ ζρνιείνπ έρεηε πξαθηηθά εμαζθεζεί ζηελ αληηκεηώπηζε έθηαθησλ αλαγθώλ; 

Crosstabulation)  

 

 

ςζσηίζειρ 

ΔΡΩΣΗΗ 23α2: Ωρ 

εκπαιδεςηικόρ ηος ζσολείος έσεηε 

ππακηικά εξαζκηθεί ζηην 

ανηιμεηώπιζη έκηακηυν αναγκών; 

Total 

ΝΑΙ ΟΥΙ 

Υπόνια ςπηπεζίαρ 

ζςνολικά ζηην 

εκπαίδεςζη 

0-5 

Count 0 6 6 

% within Υπόνια 

ςπηπεζίαρ ζςνολικά 

ζηην εκπαίδεςζη 

0,0% 100,0% 100,0% 

% of Total 0,0% 5,7% 5,7% 

6-10 

Count 17 25 42 

% within Υπόνια 

ςπηπεζίαρ ζςνολικά 

ζηην εκπαίδεςζη 

40,5% 59,5% 100,0% 

% of Total 16,2% 23,8% 40,0% 

11-20 

Count 22 21 43 

% within Υπόνια 

ςπηπεζίαρ ζςνολικά 

ζηην εκπαίδεςζη 

51,2% 48,8% 100,0% 

% of Total 21,0% 20,0% 41,0% 

Πάνυ από 20 

Count 9 5 14 

% within Υπόνια 

ςπηπεζίαρ ζςνολικά 

ζηην εκπαίδεςζη 

64,3% 35,7% 100,0% 

% of Total 8,6% 4,8% 13,3% 

Total 

Count 48 57 105 

% within Υπόνια 

ςπηπεζίαρ ζςνολικά 

ζηην εκπαίδεςζη 

45,7% 54,3% 100,0% 

% of Total 45,7% 54,3% 100,0% 
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Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 7,977
a
 3 ,046 

Likelihood Ratio 10,261 3 ,016 

Linear-by-Linear 

Association 
6,520 1 ,011 

N of Valid Cases 105   

a. 2 cells (25,0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is 2,74. 

 

 

Δπίζεο, ηα επξήκαηα ηνπ Πίλαθα 23α ζε ζπλδπαζκφ κε ηε ζρέζε εξγαζίαο (εξψηεζε 8) 

απνθαιχπηνπλ φηη πεξηζζφηεξν νη κφληκνη θαη νη αλαπιεξσηέο εθπαηδεπηηθνί απαληνχλ φηη σο 

εθπαηδεπηηθνί ηνπ ζρνιείνπ έρνπλ πξαθηηθά εμαζθεζεί ζηελ αληηκεηψπηζε έθηαθησλ αλαγθψλ, 

πνζνζηά 57,4% θαη 30% αληίζηνηρα, ζε ζρέζε κε ηνπο σξνκίζζηνπο εθπαηδεπηηθνχο, πνζνζηφ 

0% (βι. Πίλαθα 23α2). Ο πίλαθαο 23α2 ηαμηλνκεί δηαμνληθά, σο πξνο ηηο δχν κεηαβιεηέο, Σσέζη 

επγαζίαρ θαη  ΕΡΩΤΗΣΗ 23α2: Ωρ εκπαιδεςηικόρ ηος ζσολείος έσεηε ππακηικά εξαζκηθεί 

ζηην ανηιμεηώπιζη έκηακηυν αναγκών, ην ζχλνιν ησλ παξαηεξήζεσλ. Δίλαη, δειαδή, έλαο 

δηζδηάζηαηνο πίλαθαο ζπλάθεηαο πνπ δηαζηαπξψλεη ηηο δχν απηέο κεηαβιεηέο.  

Ζ ηηκή ηνπ ειέγρνπ Pearson chi-square είλαη 10,693 ζε παξαηεξνχκελν επίπεδν ζηαηηζηηθήο 

ζεκαληηθφηεηαο 0,005 (βι. Πίλαθα chi-square tests). 
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Πίλαθαο 23α2 : ρέζε εξγαζίαο * ΔΡΧΣΗΗ 23α2: Χο εθπαηδεπηηθόο ηνπ ζρνιείνπ έρεηε 

πξαθηηθά εμαζθεζεί ζηελ αληηκεηώπηζε έθηαθησλ αλαγθώλ; Crosstabulation) 

 

 

ςζσεηίζειρ 

ΔΡΩΣΗΗ 23α2: Ωρ 

εκπαιδεςηικόρ ηος ζσολείος 

έσεηε ππακηικά εξαζκηθεί 

ζηην ανηιμεηώπιζη έκηακηυν 

αναγκών; 

Total 

ΝΑΙ ΟΥΙ 

σέζη 

επγαζίαρ 

Μόνιμορ 

Count 35 26 61 

% within σέζη 

επγαζίαρ 
57,4% 42,6% 100,0% 

% of Total 33,3% 24,8% 58,1% 

Αναπληπυ-

ηήρ 

Count 12 28 40 

% within σέζη 

επγαζίαρ 
30,0% 70,0% 100,0% 

% of Total 11,4% 26,7% 38,1% 

Ωπομίζθιορ 

Count 0 4 4 

% within σέζη 

επγαζίαρ 
0,0% 100,0% 100,0% 

% of Total 0,0% 3,8% 3,8% 

Total 

Count 47 58 105 

% within σέζη 

επγαζίαρ 
44,8% 55,2% 100,0% 

% of Total 44,8% 55,2% 100,0% 

 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 10,693
a
 2 ,005 

Likelihood Ratio 12,306 2 ,002 

Linear-by-Linear 

Association 
10,583 1 ,001 

N of Valid Cases 105   

a. 2 cells (33,3%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is 1,79. 
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Πίλαθαο 23β: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % 

ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 23β 

ΕΡΩΣΗΗ 23β: 
ηελ παξνρή 
πξώησλ 
βνεζεηώλ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

έρεηε 
επηκνξ-
θσζεί 

ΝΑΙ 72 66,1 68,6 68,6 

ΟΥΙ 33 30,3 31,4 100,0 

Total 105 96,3 100,0  

Missing System 4 3,7   

Total 109 100,0   

έρεηε 
πξαθηηθά 
εμαζθεζεί 

ΝΑΙ 71 65,1 66,4 66,4 

ΟΥΙ 36 33,0 33,6 100,0 

Total 107 98,2 100,0  

Missing System 2 1,8   

Total 109 100,0   

 

Πίλαθαο 23γ: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % 

ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 23γ 

ΕΡΩΣΗΗ 23γ: ηε 
ζσζηή ρξήζε ησλ 
κέζσλ 
αληηκεηώπηζεο 
έθηαθησλ 
αλαγθώλ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

έρεηε 
επηκνξ-
θσζεί 

ΝΑΙ 27 24,8 26,0 26,0 

ΟΥΙ 77 70,6 74,0 100,0 

Total 104 95,4 100,0  

Missing System 5 4,6   

Total 109 100,0   

έρεηε 
πξαθηηθά 
εμαζθεζεί 

ΝΑΙ 31 28,4 28,7 28,7 

ΟΥΙ 77 70,6 71,3 100,0 

Total 108 99,1 100,0  

Missing System 1 ,9   

Total 109 100,0   
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Πίλαθαο 23δ: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % 

ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 23δ 

ΕΡΩΣΗΗ 23δ: 
ηελ ςπρνινγηθή 
ππνζηήξημε ησλ 
καζεηώλ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

έρεηε 
επηκνξ-
θσζεί 

ΝΑΙ 57 52,3 53,8 53,8 

ΟΥΙ 49 45,0 46,2 100,0 

Total 106 97,2 100,0  

Missing System 3 2,8   

Total 109 100,0   

έρεηε 
πξαθηηθά 
εμαζθεζεί 

ΝΑΙ 55 50,5 51,4 51,4 

ΟΥΙ 52 47,7 48,6 100,0 

Total 107 98,2 100,0  

Missing System 2 1,8   

Total 109 100,0   

 

 

 

Σα αλσηέξσ επξήκαηα ζε ζπλδπαζκφ κε ηα ρξφληα ππεξεζίαο 

ζπλνιηθά ζηελ εθπαίδεπζε (εξψηεζε 6α) απνθαιχπηνπλ φηη 

πεξηζζφηεξν νη εθπαηδεπηηθνί κε ιίγα ρξφληα ππεξεζίαο, 0-5, 

απαληνχλ φηη σο εθπαηδεπηηθνί ηνπ ζρνιείνπ έρνπλ επηκνξθσζεί ζηελ 

ςπρνινγηθή ππνζηήξημε ησλ καζεηψλ, πνζνζηφ 100%, ζε ζρέζε κε 

ηνπο εθπαηδεπηηθνχο πνπ έρνπλ πνιιά ρξφληα ππεξεζίαο, 6-10, 11-20 

θαη πάλσ απφ 20 ρξφληα, πνζνζηά 64,3%, 40,9% θαη 42,9% 

αληίζηνηρα  (βι. Πίλαθα 23δ1). Ο πίλαθαο 23δ1 ηαμηλνκεί δηαμνληθά, 

σο πξνο ηηο δχν κεηαβιεηέο, Χπόνια ςπηπεζίαρ ζςνολικά ζηην 

εκπαίδεςζη θαη  ΕΡΩΤΗΣΗ 23δ1: Ωρ εκπαιδεςηικόρ ηος ζσολείος 

έσεηε επιμοπθυθεί ζηην τςσολογική ςποζηήπιξη ηυν μαθηηών, ην 

ζχλνιν ησλ παξαηεξήζεσλ. Δίλαη, δειαδή, έλαο δηζδηάζηαηνο 

πίλαθαο ζπλάθεηαο πνπ δηαζηαπξψλεη ηηο δχν απηέο κεηαβιεηέο.  

Ζ ηηκή ηνπ ειέγρνπ Pearson chi-square είλαη 9,745 ζε 

παξαηεξνχκελν επίπεδν ζηαηηζηηθήο ζεκαληηθφηεηαο 0,021 (βι. 

Πίλαθα chi-square tests) 
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Πίλαθαο 23δ1 : Υξ.ππεξεζίαο * ΔΡΧΣΗΗ 23δ1 Crosstabulation) 

 

 

 

ςζσεηίζειρ 

ΔΡΩΣΗΗ 23δ1: 

Ωρ εκπαιδεςηικόρ 

ηος ζσολείος 

έσεηε 

επιμοπθυθεί 

ζηην τςσολογική 

ςποζηήπιξη ηυν 

μαθηηών; 

Total 

ΝΑΙ ΟΥΙ 

Υπόνια 

ςπηπεζίαρ 

ζςνολικά 

ζηην 

εκπαίδεςζη 

0-5 

Count 5 0 5 

% within 

Υπόνια 

ςπηπεζίαρ 

ζςνολικά 

ζηην 

εκπαίδεςζη 

100,0

% 
0,0% 100,0% 

% of Total 4,8% 0,0% 4,8% 

6-10 

Count 27 15 42 

% within 

Υπόνια 

ςπηπεζίαρ 

ζςνολικά 

ζηην 

εκπαίδεςζη 

64,3% 35,7% 100,0% 

% of Total 25,7% 14,3% 40,0% 

11-20 

Count 18 26 44 

% within 

Υπόνια 

ςπηπεζίαρ 

ζςνολικά 

ζηην 

εκπαίδεςζη 

40,9% 59,1% 100,0% 

% of Total 17,1% 24,8% 41,9% 

Πάνυ 

από 

20 

Count 6 8 14 

% within 

Υπόνια 

ςπηπεζίαρ 

ζςνολικά 

ζηην 

εκπαίδεςζη 

42,9% 57,1% 100,0% 

% of Total 5,7% 7,6% 13,3% 

Total 

Count 56 49 105 

% within 

Υπόνια 

ςπηπεζίαρ 

ζςνολικά 

ζηην 

εκπαίδεςζη 

53,3% 46,7% 100,0% 

% of Total 53,3% 46,7% 100,0% 

 



  

101 
 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. 

Sig. (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 9,745
a
 3 ,021 

Likelihood Ratio 11,691 3 ,009 

Linear-by-Linear 

Association 
7,365 1 ,007 

N of Valid Cases 105   
a. 2 cells (25,0%) have expected count less than 5. The 

minimum expected count is 2,33. 

 

 

Δπηπιένλ, ηα επξήκαηα ηνπ Πίλαθα 23δ ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ ειηθία ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

(εξψηεζε 4) απνθαιχπηνπλ φηη πεξηζζφηεξν νη εθπαηδεπηηθνί κηθξήο ειηθίαο, κέρξη 30 εηψλ, 

απαληνχλ φηη σο εθπαηδεπηηθνί ηνπ ζρνιείνπ έρνπλ επηκνξθσζεί ζηελ ςπρνινγηθή ππνζηήξημε 

ησλ καζεηψλ, πνζνζηφ 90%, ζε ζρέζε κε ηνπο εθπαηδεπηηθνχο κεγαιχηεξεο ειηθίαο, 31-40, 41-

50 θαη 51 εηψλ θαη πάλσ, πνζνζηά 42,9%, 53,8% θαη 36,4% αληίζηνηρα  (βι. Πίλαθα 23δ2). Ο 

πίλαθαο 23δ2 ηαμηλνκεί δηαμνληθά, σο πξνο ηηο δχν κεηαβιεηέο, Ηλικία θαη  ΕΡΩΤΗΣΗ 23δ1: 

Ωρ εκπαιδεςηικόρ ηος ζσολείος έσεηε επιμοπθυθεί ζηην τςσολογική ςποζηήπιξη ηυν 

μαθηηών, ην ζχλνιν ησλ παξαηεξήζεσλ. Δίλαη, δειαδή, έλαο δηζδηάζηαηνο πίλαθαο ζπλάθεηαο 

πνπ δηαζηαπξψλεη ηηο δχν απηέο κεηαβιεηέο.  

Ζ ηηκή ηνπ ειέγρνπ Pearson chi-square είλαη 14,249 ζε παξαηεξνχκελν επίπεδν ζηαηηζηηθήο 

ζεκαληηθφηεηαο 0,003 (βι. Πίλαθα chi-square tests). 
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Πίλαθαο 23δ2 : Ηιηθία * ΔΡΧΣΗΗ 23δ1 Crosstabulation) 

 

 

ςζσεηίζειρ 

ΔΡΩΣΗΗ 23δ1: Ωρ 

εκπαιδεςηικόρ ηος ζσολείος 

έσεηε επιμοπθυθεί ζηην 

τςσολογική ςποζηήπιξη ηυν 

μαθηηών; 

Total 

ΝΑΙ ΟΥΙ 

Ηλικία 

Μέσπι 30 εηών 

Count 18 2 20 

% within 

Ηλικία 
90,0% 10,0% 100,0% 

% of Total 17,0% 1,9% 18,9% 

31-40 εηών 

Count 21 28 49 

% within 

Ηλικία 
42,9% 57,1% 100,0% 

% of Total 19,8% 26,4% 46,2% 

41-50 εηών 

Count 14 12 26 

% within 

Ηλικία 
53,8% 46,2% 100,0% 

% of Total 13,2% 11,3% 24,5% 

51 και πάνυ 

εηών 

Count 4 7 11 

% within 

Ηλικία 
36,4% 63,6% 100,0% 

% of Total 3,8% 6,6% 10,4% 

Total 

Count 57 49 106 

% within 

Ηλικία 
53,8% 46,2% 100,0% 

% of Total 53,8% 46,2% 100,0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 14,249
a
 3 ,003 

Likelihood Ratio 16,104 3 ,001 

Linear-by-Linear 

Association 
5,897 1 ,015 

N of Valid Cases 106   

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is 5,08. 
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Πίλαθαο 23ε: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % 

ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 

23ε 

ΕΡΩΣΗΗ 23ε: 
ηελ θαηάξηηζε 
ζρεδίσλ έθηαθησλ 
αλαγθώλ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

έρεηε 
επηκνξ-
θσζεί 

ΝΑΙ 48 44,0 45,7 45,7 

ΟΥΙ 57 52,3 54,3 100,0 

Total 105 96,3 100,0  

Missing System 4 3,7   

Total 109 100,0   

έρεηε 
πξαθηηθά 
εμαζθεζεί 

ΝΑΙ 46 42,2 43,0 43,0 

ΟΥΙ 61 56,0 57,0 100,0 

Total 107 98,2 100,0  

Missing System 2 1,8   

Total 109 100,0   

 
 

 

ηελ εξψηεζε (24), αλ ε ζρνιηθή δηεχζπλζε δήηεζε ηε βνήζεηα ζρνιηθνχ ςπρνιφγνπ/θνηλσληθνχ 

ιεηηνπξγνχ γηα ηελ αληηκεηψπηζε απξνζδφθεηνπ γεγνλφηνο, νη απαληήζεηο ησλ εξσηεζέλησλ 

εθπαηδεπηηθψλ παξνπζηάδνληαη ζηνλ πίλαθα 24. 

 

Πίλαθαο 24: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 24 

ΕΡΩΣΗΗ 24: Η 
ζρνιηθή δηεύζπλζε, 
δήηεζε ηε βνήζεηα ζρ. 
ςπρνιόγνπ/θνηλσληθν
ύ ιεηηνπξγνύ γηα ηελ 
αληηκεηώπηζε 
απξνζδόθεηνπ 
γεγνλόηνο; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ΝΑΙ 68 62,4 64,2 64,2 

ΟΥΙ 38 34,9 35,8 100,0 

Total 106 97,2 100,0 
 

Missing System 3 2,8   

Total 109 100,0   
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ηελ εξψηεζε (25), ζρεηηθά κε ην επίπεδν πνπ πιαηζηψλεη ν ζρνιηθφο ςπρνιφγνο/θνηλσληθφο 

ιεηηνπξγφο, νη απαληήζεηο ησλ εξσηεζέλησλ εθπαηδεπηηθψλ παξνπζηάδνληαη ζηνλ πίλαθα 25. 

 

Πίλαθαο 25: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 25 

ΕΡΩΣΗΗ 25: Ο ζρνιηθόο 
ςπρνιόγνο/θνηλσληθόο ιεηηνπξγόο 
πιαηζηώλεη ην επίπεδν 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

σολείος 52 47,7 75,4 75,4 

Γιεύθςνζηρ Δκπαίδεςζηρ 10 9,2 14,5 89,9 

Πεπιθεπειακήρ Γιεύθςνζηρ 3 2,8 4,3 94,2 

Άλλο 4 3,7 5,8 100,0 

Total 69 63,3 100,0  

Missing System 40 36,7   

Total 109 100,0   
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3. Πεξηγξαθηθή ζηαηηζηηθή αλάιπζε ζηηο πξνηάζεηο εθπαηδεπηηθώλ 

 

ηελ εξψηεζε (26α), αλ έρνπλ λα πξνηείλνπλ θάηη γηα ηελ πξφιεςε θαη αληηκεηψπηζε θξίζηκσλ 

θαηαζηάζεσλ ζην δεκνηηθφ ζρνιείν, νη απαληήζεηο ησλ εξσηεζέλησλ εθπαηδεπηηθψλ 

παξνπζηάδνληαη ζηνλ πίλαθα 26α. 

 

 

 

Γηάγξακκα 7: Καηαλνκή ζρεηηθώλ ζπρλνηήησλ % ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή 

ηνπο ζηελ εξώηεζε 26α  
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Προτάςεισ για πρόλθψθ, αντιμετϊπιςθ κρίςεων 

Πίλαθαο 26α: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 26α 

ΕΡΩΣΗΗ 26α: Ση άιιν έρεηε λα 
πξνηείλεηε γηα ηελ πξόιεςε θαη 
αληηκεηώπηζε θξίζηκσλ 
θαηαζηάζεσλ ζην δεκνηηθό ζρνιείν; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Δπιμόπθυζη με ππακηική 

άζκηζη και αζκήζειρ 

εηοιμόηηηαρ 

30 27,5 63,8 63,8 

Καλύηεπη εποπηεία και 

εθημεπία 
1 ,9 2,1 66,0 

Δνδοζσολικά ζεμινάπια 10 9,2 21,3 87,2 

Άμεζη ανηαπόκπιζη 

Γιεςθςνηή 
6 5,5 12,8 100,0 

Total 47 43,1 100,0  

Missing System 62 56,9   

Total 109 100,0   
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ηελ εξψηεζε (26β), αλ έρνπλ λα πξνηείλνπλ θάηη γηα ηελ επηκφξθσζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη 

ησλ καζεηψλ ζε ζέκαηα πξψησλ βνεζεηψλ, νη απαληήζεηο ησλ εξσηεζέλησλ εθπαηδεπηηθψλ 

παξνπζηάδνληαη ζηνλ πίλαθα 26β. 

 

Πίλαθαο 26β: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 26β 

ΕΡΩΣΗΗ 26β: Ση άιιν έρεηε λα 
πξνηείλεηε γηα ηελ επηκόξθσζε ησλ 
εθπαηδεπηηθώλ θαη ησλ καζεηώλ ζε 
ζέκαηα πξώησλ βνεζεηώλ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

εμινάπια και ζσεηικά 

ππογπάμμαηα ζηα ζσολεία 
27 24,8 62,8 62,8 

Δκπαίδεςζη ζε θέμαηα 

ππώηυν βοηθειών 
15 13,8 34,9 97,7 

Γημιοςπγία ςλικού ζε 

ένηςπη μοπθή 
1 ,9 2,3 100,0 

Total 43 39,4 100,0  

Missing System 66 60,6   

Total 109 100,0   

 

 

  

Γηάγξακκα 8: Καηαλνκή ζρεηηθώλ ζπρλνηήησλ % ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή 

ηνπο ζηελ εξώηεζε 26β 
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ηελ εξψηεζε (26γ), αλ έρνπλ λα πξνηείλνπλ θάηη άιιν, νη απαληήζεηο ησλ εξσηεζέλησλ 

εθπαηδεπηηθψλ παξνπζηάδνληαη ζηνλ πίλαθα 26γ. 

 

Πίλαθαο 26γ: Καηαλνκή ζπρλνηήησλ, ζρεηηθώλ θαη αζξνηζηηθώλ % ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή ηνπο ζηελ εξώηεζε 26γ 

ΕΡΩΣΗΗ 26γ: Ση άιιν έρεηε λα 

πξνηείλεηε; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Καηάπηιζη ζςγκποηημένυν 

ζσεδίυν ππόλητηρ κπίζευν 
8 7,3 53,3 53,3 

Γιοπιζμόρ νοζοκόμυν και 

τςσολόγυν ζηα ζσολεία 
3 2,8 20,0 73,3 

Αποζςμθόπηζη ηυν 

μεγάλυν ζσολείυν με 

μείυζη μαθηηικού 

πληθςζμού 

3 2,8 20,0 93,3 

Διζαγυγή μαθήμαηορ 

ππώηυν βοηθειών ζηο 

Πανεπιζηήμιο 

1 ,9 6,7 100,0 

Total 15 13,8 100,0  

Missing System 94 86,2   

Total 109 100,0   

 

 

 

Γηάγξακκα 9: Καηαλνκή ζρεηηθώλ ζπρλνηήησλ % ησλ εθπαηδεπηηθώλ ζύκθσλα κε ηελ απάληεζή 

ηνπο ζηελ εξώηεζε 26γ 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 5 

Δξκελεία απνηειεζκάησλ ηεο έξεπλαο 

1.Πεξίιεςε 

ην θεθάιαην απηφ ζα πξνρσξήζνπκε ζηελ εξκελεία ησλ απνηειεζκάησλ ηεο έξεπλαο ηα νπνία 

πξνέθπςαλ χζηεξα απφ ηελ επεμεξγαζία θαη αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ ηνπ εξσηεκαηνινγίσλ. 

θνπφο ηεο εξκελείαο απηήο είλαη (α) λα ειεγρζνχλ νη εξεπλεηηθέο καο ππνζέζεηο σο πξνο ηηο 

ζηάζεηο θαη αληηιήςεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ ηεο πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο ησλ λνκψλ ηεο 

Κεληξηθήο Μαθεδνλίαο ζρεηηθά κε ηε δηαρείξηζε ησλ θξίζεσλ ζηηο ζρνιηθέο κνλάδεο πνπ 

ππεξεηνχλ θαη (β) λα θαηαζέζνπκε πξνηάζεηο γηα ηε δεκηνπξγία αζθαιέζηεξνπ θαη πην πγηεηλνχ 

ζρνιηθνχ πεξηβάιινληνο. 

 

2. Δηζαγσγηθά ζηνηρεία 

Δμεηάδνληαο ηηο ζηάζεηο θαη αληηιήςεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ ηεο Κεληξηθήο Μαθεδνλίαο, 

αλαθνξηθά κε ηελ ηθαλφηεηά ηνπο λα δηαρεηξηζηνχλ κηα θξίζε, εμαζθαιίδνληαο ηελ πγεία θαη 

αζθάιεηα ηφζν ησλ καζεηψλ φζν θαη ησλ ίδησλ, θαηαιήμακε ζην ζπκπέξαζκα φηη απηή 

επεξεάδεηαη απφ κηα ζεηξά απφ παξάγνληεο φπσο: ν εμνπιηζκφο ησλ ζρνιείσλ, ε επηκφξθσζε 

θαη εμάζθεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ε ππνζηήξημε ησλ αξκνδίσλ ππεξεζηψλ εληφο θαη εθηφο 

ηεο δηνηθεηηθήο δνκήο ηεο εθπαίδεπζεο. πγθεθξηκέλα ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο έρνπλ σο 

εμήο: 

 

3. Πνηνηηθή αλάιπζε ησλ δεκνγξαθηθώλ ζηνηρείσλ ησλ εθπαηδεπηηθώλ  

Χο πξνο ηελ νξγαληθφηεηα ησλ ζρνιείσλ  ε πιεηνςεθία, 60,2%, ησλ ζρνιείσλ ηεο έξεπλαο 

βξέζεθε λα είλαη πάλσ απφ 6/ζέζηα, ελψ ην 39,8% έσο 6/ζέζηα Σν εχξεκα απηφ ζα κπνξνχζε λα 

απνδνζεί ζηηο ζπγρσλεχζεηο ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ ζηηο νπνίεο απνθάζηζε ην Τπνπξγείν 

Παηδείαο θαηά ηελ ηειεπηαία πεληαεηία. Οη ζπγρσλεχζεηο απηέο είραλ ζθνπφ αθελφο λα 

πεξηνξίζνπλ ηηο δαπάλεο ιεηηνπξγίαο ησλ πεξηθεξεηαθψλ ππεξεζηψλ ηνπ ππνπξγείνπ απηνχ θαη 

αθεηέξνπ λα βειηηψζνπλ ηελ εθπαηδεπηηθή θαη θνηλσληθή αιιειεπίδξαζε ησλ καζεηψλ ησλ 

νιηγνζέζησλ ζρνιείσλ θέξλνληαο ηνπο ζε επαθή κε πεξηζζφηεξνπο ζπλνκήιηθνπο ηνπο θαη 

εθπαηδεπηηθνχο. 
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Αλαθνξηθά κε ην θχιν ην 73,1%, ησλ εθπαηδεπηηθψλ ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ πνπ ζπκκεηείραλ 

ζηελ έξεπλα ήηαλ γπλαίθεο θαη ην 26,9% άλδξεο. Σν απνηέιεζκα απηφ βξίζθεηαη ζε ζπκθσλία 

κε πξνεγνχκελεο έξεπλεο (αΐηε, Ράπηεο & Μεηζάγγαο, 2018, ηζκαλίδνπ, 2017, 

Παπαδαλησλάθεο, 2016, Κσζηάξα, 2015 αΐηεο θ.ά, 1996) νη ζπληάθηεο ησλ νπνίσλ 

ραξαθηεξίδνπλ ην επάγγεικα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ σο «γπλαηθνθξαηνχκελν» (π.ρ. Ράπηε & 

Παπαδάηνπ, 2018). Θα κπνξνχζε δε λα αηηηνινγεζεί ζηε βάζε φηη ε δνπιεηά ηεο δαζθάιαο 

πξνζθέξεη ζηηο εξγαδφκελεο, ζε κεγαιχηεξν βαζκφ απφ άιια επαγγέικαηα, ηελ δπλαηφηεηα λα 

ζπλδπάζνπλ ηηο επαγγεικαηηθέο θαη ηηο νηθνγελεηαθέο ηνπο ππνρξεψζεηο.  

 

ε φ,ηη αθνξά κε ηελ ειηθία ησλ ζπκκεηερφλησλ ζρεδφλ νη κηζνί εθπαηδεπηηθνί πνπ ζπκκεηείραλ 

ζηελ έξεπλα δήισζαλ ειηθία απφ 31 έσο 40 εηψλ, έλα ζεκαληηθφ πνζνζηφ (34,9%) δήισζε πσο 

είλαη άλσ ησλ 41 ρξφλσλ ελψ κφιηο έλαο ζηνπο δέθα δήισζε θάπνηα ειηθία κεγαιχηεξε ηνπ 

51νπ έηνπο. Πξφθεηηαη γηα εχξεκα πνπ θαλεξψλεη πσο νη Έιιελεο εθπαηδεπηηθνί είλαη ζηελ 

πιεηνςεθία ηνπο λένη. Απηφ πηζαλφλ λα νθείιεηαη ζηνλ κεγάιν αξηζκφ εθπαηδεπηηθψλ πνπ 

ζπληαμηνδνηήζεθε ηα ηειεπηαία ρξφληα απφ ηε δεκφζηα εθπαίδεπζε ην θελφ ησλ νπνίσλ 

θαιχθζεθε απφ λέαο ζε ειηθία εθπαηδεπηηθνχο.  

 

Χζηφζν νη εθπαηδεπηηθνί απηνί βξέζεθε, φκνηα θαη κε άιιεο έξεπλεο (αΐηε, θ.ά., 2018), φηη δελ 

έρνπλ κφληκε ζρέζε εξγαζίαο κε ηελ δεκφζηα ζρνιηθή εθπαίδεπζεο ηεο ρψξαο. Αληίζεηα, 

ππεξεηνχλ ζε απηή είηε σο σξνκίζζηνη είηε σο αλαπιεξσηέο. Σα εξεπλεηηθά καο απνηειέζκαηα 

έδεημαλ επίζεο πσο ν ρξφλνο παξακνλήο ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζην ίδην ζρνιείν, είλαη 

πεξηνξηζκέλνο, θαζψο θπκαίλεηαη ζηα πέληε πεξίπνπ ρξφληα. Πηζαλή εξκελεία γηα ην εχξεκα 

απηφ ζα κπνξνχζε λα είλαη (α) ε δπλαηφηεηα πνπ παξέρεη ε λνκνζεζία ζηνπο κφληκνπο 

εθπαηδεπηηθνχο ησλ δεκνζίσλ ζρνιείσλ ηεο ρψξαο (Π.Γ. 50/1996, Π.Γ.100/1997) λα δεηνχλ θαη 

λα ιακβάλνπλ ζπλερείο , καθξάο δηάξθεηαο απνζπάζεηο θαζψο θαη ζπρλέο κεηαζέζεηο θαη (β) ην 

φηη ην ζχζηεκα δηαρείξηζεο ησλ αλαπιεξσηψλ θαη σξνκίζζησλ ζηα ζρνιεία ηεο ρψξαο θάζε 

επηέκβξην δελ πξνθξίλεη ηελ επαλαηνπνζέηεζή ηνπο ζηελ ζρνιηθή κνλάδα πνπ ππεξεηνχζαλ 

θαηά ην πξνεγνχκελε ζρνιηθή ρξνληά. Ζ νιηγφρξνλε φκσο απηή παξακνλή ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

ζηα ζρνιεία, ζα πξέπεη λα ζεκεησζεί φηη δελ επλνεί ηε ζπλνρή ησλ κειψλ ηνπ πιιφγνπ ησλ 

Γηδαζθφλησλ θαη θαη‟ επέθηαζε ζηελ εχξπζκε θαη απνηειεζκαηηθή ιεηηνπξγία ηεο ζρνιηθήο 

κνλάδαο ζε δεηήκαηα φπσο απηά ηεο δηαρείξηζεο ησλ θξίζεσλ (αΐηε & αΐηεο, 2018). 
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Αλαθνξηθά κε ηελ νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε ε πιεηνςεθία ησλ εθπαηδεπηηθψλ, βξέζεθε φηη είλαη 

έγγακνη ζηνηρείν πνπ ζα κπνξνχζε λα απνδνζεί φηη ζε έλα πνιχ κεγάιν πνζνζηφ νη 

ζπκκεηέρνληεο ζε απηήλ ήηαλ ειηθίαο άλσ ησλ 40 εηψλ. Πξφζζεηα, σο πξνο ηα δεκνγξαθηθά 

ηνπο ραξαθηεξηζηηθά, νη ζπκκεηέρνληεο βξέζεθε, φκνηα κε άιιεο ζρεηηθέο (π.ρ. Μαρηά, 2018, 

Παπαδαλησλάθεο, 2016) φηη ζηελ πιεηνςεθία ηνπο θαηέρνπλ επηπιένλ ηνπ βαζηθνχ ηνπο 

πηπρίνπ, ηίηινπο ζπνπδψλ νη νπνίνη φκσο εζηηάδνπλ ζηελ επηζηήκε ηεο παηδαγσγηθήο ή ζε άιια 

γλσζηηθά αληηθείκελα θαη ιηγφηεξν ζε εθείλν ηεο δηνίθεζεο ηεο εθπαίδεπζεο. Σν εχξεκα καο 

απηφ αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη έξρεηαη ζε αληίζεζε κε παιαηφηεξεο κειέηεο θαη αλαθνξέο 

(Φηινθψζηα, 2010, Μπακπηληψηεο, 2009, Γαξάθε, 2007) ζχκθσλα κε ηηο νπνίεο νη 

εθπαηδεπηηθνί αζθνχλ ην επάγγεικά ηνπο δηαζέηνληαο κφλν κε ην βαζηθφ ηίηιν ζπνπδψλ. 

Πξφζζεηα δε, θαηαδεηθλχεη ηελ αχμεζε, θαηά ηελ ηειεπηαία δεθαεηία ηνπ ελδηαθέξνληνο ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ λα επηκνξθσζνχλ. 

 

3.1 Πνζνηηθή αλάιπζε ζηνηρείσλ δηαρείξηζεο θξίζεσλ 

Αλαθνξηθά κε ηελ ζπρλφηεηα πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη αηπρήκαηα ζην ζρνιηθφ πεξηβάιινλ, νη 

εθπαηδεπηηθνί ηεο έξεπλαο απάληεζαλ ζηελ πιεηνςεθία ηνπο φηη απηά ιακβάλνπλ ρψξα 

«ζπρλά». Σν απνηέιεζκα απηφ επηβεβαηψλεη ηελ πξψηε εξεπλεηηθή καο ππφζεζε (Τ1), φηη ην 

ζρνιείν είλαη ρψξνο ζηνλ νπνίν θαηεμνρήλ πξνθαινχληαη αηπρήκαηα. Δίλαη δε ζχκθσλν θαη κε 

άιιεο έξεπλεο, πνπ ηνλίδνπλ ην κεγάιν πνζνζηφ ησλ αηπρεκάησλ πνπ ιακβάλνπλ ρψξα θάζε 

ρξφλν ζηηο ζρνιηθέο κνλάδεο ηεο ρψξαο καο (χξξνπ, 2015, Πεηξίδνπ, 2011, Παπαδφπνπινο, 

2005). 

 

Όζνλ αθνξά ην πνηνο πξνζθέξεη ηηο πξψηεο βνήζεηεο ζηα πξψηα θξίζηκα είθνζη ιεπηά κεηά ην 

αηχρεκα, ηα απνηειέζκαηα ηεο παξνχζαο έξεπλαο έδεημαλ φηη απηέο πξνζθέξνληαη, θαηά θχξην 

ιφγν, είηε απφ θάπνην κέινο ηνπ δηδαθηηθνχ πξνζσπηθνχ ηνπ ζρνιείνπ είηε απνθιεηζηηθά απφ 

ηνλ εθεκεξεχνληα εθπαηδεπηηθφ. Σν εχξεκα απηφ καο δείρλεη:  

- πξώηνλ ηελ απνπζία εμεηδηθεπκέλνπ πξνζσπηθνχ ζηηο ζρνιηθέο κνλάδεο ηεο ρψξαο ηθαλνχ λα 

παξέρεη ηηο πξψηεο βνήζεηεο πνπ ελδείθλπληαη γηα θάζε ζπκβάλ Αο ζεκεησζεί φηη ε ζεκαζία ησλ 

πξψησλ βνεζεηψλ είλαη εμαηξεηηθά ζεκαληηθή ηφζν γηα ηελ ζπλέρηζε ηεο δσήο απηνχ πνπ έρεη 

ππνζηεί ην αηχρεκα φζν θαη γηα ηελ κεηέπεηηα εμέιημε ηεο πγείαο ηνπ (ΔΔ, 2007) θαη 
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-δεύηεξνλ φηη φκνηα κε άιιεο ζρεηηθέο έξεπλεο (Φψηνπ, 2017, αίηε, αίηεο & Γνπξλαξφπνπινο, 

2008) ηα ζρνιεία ηνπ δείγκαηνο δελ πηνζεηνχλ έγθπξεο κεζφδνπο πξφιεςεο θαη πξαθηηθέο 

αληηκεηψπηζεο ησλ αηπρεκάησλ ζην πεξηβάιινλ ηνπο.  

 

Χο πξνο ηελ κεηαθνξά ησλ ζνβαξά ηξαπκαηηζκέλσλ καζεηψλ ζε λνζνθνκείν ή θέληξν πγείαο, 

απηή βξέζεθε φηη ζε κεγάιν πνζνζηφ πξαγκαηνπνηείηαη κε αζζελνθφξν ηνπ Δ.Κ.Α.Β. Αλαθνξέο 

φκσο έγηλαλ θαη γηα κεηαθνξά ηνπ ηξαπκαηία καζεηή κε απηνθίλεην θάπνηνπ γνλέα ή 

εθπαηδεπηηθνχ αιιά θαη κε άιιν κέζν. Σα επξήκαηα απηά πνπ βξίζθνληαη ζε ζπκθσλία κε 

ζρεηηθέο έξεπλεο πνπ έρνπλ πξαγκαηνπνηεζεί φπσο απφ ηνλ Φψηνπ (2017) θαη ηνλ Μνπιέιε 

(2015) ηα νπνία  ππνδειψλνπλ ηνλ «απζνξκεηηζκφ ηνπ έιιελα εθπαηδεπηηθνχ» (αΐηε θ.ά. 

2008:348). Χζηφζν ν απζνξκεηηζκφο απηφο δχλαηαη λα πεξηπιέμεη ηελ θαηάζηαζε. Απηφ γηαηί ε 

κεηαθνξά ηνπ παηδηνχ κε έλα ηδησηηθήο γηα παξάδεηγκα ρξήζεο απηνθίλεην απφ κε 

επαγγεικαηίεο ηξαπκαηηνθνξείο είλαη πηζαλφλ λα πξνθαιέζεη ζνβαξέο επηπινθέο ζηελ εμέιημε 

ηνπ ηξαχκαηφο ηνπ. Ζ αξλεηηθή απηή εμέιημε, αο έρνπκε ππφςε φηη ζα νδεγεί ζπρλά ζε 

θαηαγγειίεο απφ ηνπο απεγλσζκέλνπο θαη ζπλαηζζεκαηηθά αξλεηηθά θνξηηζκέλνπο γνλείο θαη 

ζηε ζπλέρεηα ζε πνηληθέο ή/θαη πεηζαξρηθέο δηψμεηο πνπ ελ ηέιεη ζα αλαζηαηψζνπλ ηελ νκαιή 

ιεηηνπξγία ηνπ ζρνιείνπ (Click, 2005, Saitis & Saiti, 2018).  

 

Αλαθνξηθά κε ηνπο παξάγνληεο ζηνπο νπνίνπο απνδίδνληαη ηα αηπρήκαηα ζε κηα ζρνιηθή 

κνλάδα, ηα απνηειέζκαηα ηεο παξνχζαο έξεπλαο αλέδεημαλ σο επηθξαηέζηεξνπο ηελ επηζεηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ καζεηψλ θαη ηνλ ζπλσζηηζκφ ηνπο ζηνπο ρψξνπο ηνπ ζρνιείνπ. Σα ελ ιφγσ 

επξήκαηα επαιεζεχνπλ ηελ έθηε εξεπλεηηθή καο ππφζεζε (Τ6), ε νπνία θαηαδεηθλχεη σο θχξηα 

αηηία αηπρεκάησλ ηελ επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά θαη ηνλ ζπλσζηηζκφ ζε κηθξφ πξναχιην. 

Πξφζζεηα, ε έξεπλά καο έδεημε φηη ζηα ζρνιεία πθίζηαληαη θαη άιινη παξάγνληεο πνπ 

πξνθαινχλ αηπρήκαηα, νη νπνίνη έρνπλ θπξίσο λα θάλνπλ κε ηελ πιηθνηερληθή ππνδνκή ησλ 

ζρνιηθψλ ρψξσλ. Πην ζπγθεθξηκέλα νη  παξάγνληεο απηνί βξέζεθε φηη είλαη ε θαθή θαηάζηαζε 

ηνπ αχιεηνπ ρψξνπ, ν αθαηάιιεινο εμνπιηζκφο, ηα θζαξκέλα ζθαινπάηηα, ηα μεισκέλα 

πιαθάθηα, ε δηαξξχζκηζε ησλ εζσηεξηθψλ ρψξσλ ηνπ ζρνιείνπ ε αθαηάιιειε πεξίθξαμε θαη 

ηέινο, ζε κηθξφ πνζνζηφ (4,6%) ε ειιηπήο επηηήξεζε ησλ ρψξσλ απφ ην εθπαηδεπηηθφ 

πξνζσπηθφ.  
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Χο πξνο ηα πξναλαθεξζέληα επξήκαηα δηαθξίλνπκε ηελ ζπκθσλία ησλ απνηειεζκάησλ ηεο 

έξεπλαο καο κε εθείλα παιαηφηεξσλ (Φψηνπ, 2017, αΐηε θ.α, 2008, Πεηξίδνπ, 2010, 

Μπνπινχηδα, 2006). ην ζχλνιφ ηνπο νη έξεπλεο απηέο έρνπλ θαηά ηελ ηειεπηαία δεθαεηία 

επηζεκάλεη ηελ αλάπηπμε έληαζεο θαη επηζεηηθφηεηαο απφ ηελ κεξηά ησλ καζεηψλ ζηνπο 

κηθξνχο έθηαζεο αχιεηνπο ρψξνπο ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ πξψηηζηα γηα ην ιφγν φηη δελ ηνπο 

παξέρνληαη επθαηξίεο ςπρνζσκαηηθήο εθηφλσζεο (αΐηε θ.ά, 2008, Μπνπινχηδα, 2006). 

Δπηπξφζζεηα, αλαδεηθλχνπλ σο θχξηα αηηία ησλ αηπρεκάησλ εληφο ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο, ηελ 

απνπζία ππνδνκψλ θαη εμνπιηζκνχ (χξνπ,2014).      

                          

εκαληηθφ εχξεκα ηεο παξνχζαο κειέηεο απνηειεί αθφκα ην φηη νη εθπαηδεπηηθνί πνπ 

ππεξεηνχλ ζε κηθξά ζρνιεία (έσο 6/ζεζηα), απνδίδνπλ, ζε αληίζεζε κε ηνπο ζπλαδέιθνπο ηνπο 

πνπ ππεξεηνχλ ζε κεγάιεο ζρνιηθέο κνλάδεο, ηελ αηηία ησλ ζρνιηθψλ αηπρεκάησλ ζηνλ 

αθαηάιιειν εμνπιηζκφ. Σν εχξεκα απηφ ζα κπνξνχζε λα απνδνζεί ζην φηη ηα ζρνιεία απηά δελ 

ηπγράλνπλ ζπλήζσο επαξθνχο πξνζνρήο θαη ρξεκαηνδφηεζεο απφ ηηο δεκνηηθέο αξρέο πνπ ηηο 

επνπηεχνπλ θηηξηαθά θαη πιηθνηερληθά. πληζηά δε, επηρείξεκα πνπ ζηεξίδεη ηελ πνιηηηθή ηνπ 

ειιεληθνχ Τπνπξγείνπ Παηδείαο (Τ.Α. 45723/Γ4/, ΦΔΚ, 704 η. Β΄, 22-4-2008) λα πεξηνξίζεη 

ηνλ αξηζκφ ησλ ζρνιείσλ κηθξήο νξγαληθφηεηαο αλά ηε ρψξα πξνθεηκέλνπ νη καζεηέο λα 

αιιειεπηδξνχλ κε πνιινχο άιινπο ζπλνκήιηθνπο ηνπο θαη δαζθάινπο θαη λα δηδάζθνληαη ζε 

επαξθείο άλεηεο θαη αζθαιείο θηηξηαθέο εγθαηαζηάζεηο επηηπγράλνληαο φζν ην δπλαηφλ 

θαιχηεξα καζεζηαθά απνηειέζκαηα (βι. Γθφξνο, 2004).  

 

ε φηη αθνξά ηελ αληηκεηψπηζε έθηαθησλ αλαγθψλ ζηηο ζρνιηθέο κνλάδεο, ε παξνχζα έξεπλα 

έδεημε ηελ απνπζία πιήξνπο νξγάλσζεο ζηηο ζρνιηθέο κνλάδεο πνπ ζπκκεηείραλ ζε απηήλ. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, ηα εξεπλεηηθά απνηειέζκαηα έδεημαλ πσο ην ελδηαθέξνλ ησλ ζρνιείσλ ζηξέθεηαη 

θπξίσο ζηελ αληηκεηψπηζε ησλ ζεηζκψλ θαη ζε έλα βαζκφ ζηελ επηζεηηθφηεηα ησλ καζεηψλ. 

Χζηφζν δελ βξέζεθε λα ππάξρεη αλάινγε εηνηκφηεηα γηα άιινπο θηλδχλνπο φπσο νη πιεκκχξεο 

θαη νη ππξθαγηέο. πγθεθξηκέλα ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ δήισζε φηη ππάξρεη ζρέδην 

αληηκεηψπηζεο ζεηζκψλ θαη πσο πξαγκαηνπνηνχληαη αζθήζεηο εηνηκφηεηαο γηα ζεηζκνχο. 

Δπίζεο, ζρεδφλ νη κηζνί απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο δήισζαλ φηη πθίζηαηαη ζρέδην αληηκεηψπηζεο 

ηεο επηζεηηθφηεηαο ζην ζρνιείν θαζψο θαη φηη ππάξρεη ζρέδην αληηκεηψπηζεο ππξθαγηψλ. 

Αληίζεηα κε ηα πξναλαθεξζέληα, ρακειά πνζνζηά ζεηηθψλ απαληήζεσλ δφζεθαλ γηα ηελ 

χπαξμε ζρεδίνπ αληηκεηψπηζεο πιεκκχξσλ θαη ηελ πινπνίεζε αζθήζεσλ αληηκεηψπηζεο 

ππξθαγηάο θαη πιεκκχξαο. Σέινο. ζε φ,ηη αθνξά ηελ πξνεηνηκαζία ηνπ ζρνιείνπ γηα πηζαλέο 
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θξίζεηο, δηαπηζηψζακε ηελ παληειή έιιεηςε ζρεδίνπ ζπλεξγαζίαο κε ηα κέζα θνηλσληθήο 

ελεκέξσζεο ε ζεκαζία ηεο νπνίαο είλαη θαζνξηζηηθή ζηελ θνηλνπνίεζε ηνπ θξίζηκνπ γεγνλφηνο 

ζηελ θνηλσλία θαη ηνλ εθεζπραζκφ ηεο (βι. Kerr & King, 2019: 82-86).  

 

πλνιηθά, ηα επξήκαηά καο απηά ζπκθσλνχλ κε ηα πνξίζκαηα ηεο ζρεηηθήο βηβιηνγξαθίαο πνπ 

ζεκεηψλνπλ φηη ην ειιεληθφ ζρνιείν δελ είλαη πξνεηνηκαζκέλν γηα ηελ αληηκεηψπηζε έθηαθησλ 

αλαγθψλ. Μφλε εμαίξεζε ζε απηφ απνηειεί ε ππαγσγή ησλ ζρνιείσλ ηεο ρψξαο ζηα ζρέδηα ηεο 

πνιηηηθήο πξνζηαζίαο ηεο ρψξαο γηα ηελ αληηκεηψπηζε ησλ ζεηζκψλ - ζρέδην «Ξελνθξάηεο» 

(Καηζηαλίδεο, 2018, Μνπιέιεο, 2015, αΐηε & αΐηεο, 2012, Καξαζάλνο, 2006). Πηζαλή 

εμήγεζε γηα ηα παξαπάλσ ζα κπνξνχζε λα απνηειέζεη ην φηη ε κέρξη ζήκεξα εκπεηξία ηεο 

ρψξαο ζηηο ζρνιηθέο θξίζεηο, πξνέξρεηαη απφ θπζηθέο θαηαζηξνθέο πνπ έρνπλ αηηία ηνπο ην 

ζεηζκφ θαη ζε έλα βαζκφ, δηαξθψο απμαλφκελν ηα ηειεπηαία ρξφληα, ζηα θαηλφκελα βίαο 

(Καηζηαλίδεο 2018, αΐηεο, 2014). 

 

ην εξψηεκα αλ έρνπλ νξηζηεί νκάδεο γηα ηελ δηαρείξηζε θξίζεσλ ζην ζρνιείν ζαο ε 

πιεηνςεθία ησλ ζπκκεηερφλησλ απάληεζε ζεηηθά γηα ηνλ νξηζκφ νκάδσλ αληηκεηψπηζεο 

ζεηζκψλ θαη ηελ παξνρή πξψησλ βνεζεηψλ. ε ζεκαληηθφ αιιά φρη κεγάιν πνζνζηφ απάληεζαλ 

ζεηηθά θαη γηα ηελ χπαξμε νκάδσλ αληηκεηψπηζεο ηεο ζρνιηθήο επηζεηηθφηεηαο θαη θαηάζβεζεο 

ππξθαγηψλ (62,4 % θαη 49,5% αληίζηνηρα) ελψ πνιχ κηθξφ θξίλεηαη ην πνζνζηφ (16,5%) ησλ 

ζρνιείσλ πνπ δηαζέηεη αλάινγεο νκάδεο γηα ηελ αληηκεηψπηζε πιεκκχξσλ. Σα επξήκαηα 

θαηαδεηθλχνπλ φηη ηα ζρνιεία ηνπ δείγκαηνο καο, φκνηα κε εθείλα παξφκνηαο, πξφζθαηεο 

έξεπλαο πνπ δηεμήρζε ζηελ πεξηνρή ηεο Κξήηεο (αΐηε θ.ά., 2018) ζηεξνχληαη ζε ζεκαληηθφ 

βαζκφ ηνλ ζρεδηαζκφ γηα ηελ πξφιεςε θαη ηελ αληηκεηψπηζε κνξθψλ θηλδχλνπ πνπ δελ έρνπλ 

λα θάλνπλ κε ην ζεηζκφ. Καη απηφ παξά ην φηη ε ζπρλφηεηα θαη ε πνηθηιία ησλ θξίζηκσλ 

ζπκβάλησλ ζηα ζρνιεία ηεο ρψξαο ζπλερψο δηεπξχλεηαη. 

 

Αλαθνξηθά κε ην θαηά πφζν ην ζρνιείν είλαη επαξθψο εθνδηαζκέλo γηα ηελ αληηκεηψπηζε 

έθηαθησλ αλαγθψλ, ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο έδεημαλ φηη νη ζρνιηθέο κνλάδεο ηεο ρψξαο 

είλαη εθνδηαζκέλν θπξίσο κε θαξκαθείν, ππξνζβεζηηθέο θσιηέο θαη ππξνζβεζηήξεο. Δπίζεο, νη 

κηζέο πεξίπνπ απφ απηέο δηαζέηνπλ ζθπξίρηξεο, θαθνχο θαη εμφδνπο θηλδχλνπ. Χζηφζν, ην 

πνζνζηφ ησλ ζρνιείσλ πνπ δήισζε πσο δηαζέηεη πην εμεηδηθεπκέλν πιελ φκσο αλαγθαίν γηα ηε 

δηαρείξηζε έθηαθησλ θαηαζηάζεσλ εμνπιηζκφ, φπσο ππξαληρλεπηέο θνπβέξηεο-θηπάξηα-
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αδηάβξνρα-θνξεία ππξίκαρεο ζηνιέο, γάληηα βξέζεθε ρακειφ. Με βάζε ηα απνηειέζκαηα απηά 

ζα νδεγνχκαζηε, φκνηα κε άιιεο ζρεηηθέο κειέηεο (π.ρ. Παπαδαλησλάθεο, 2016), ζηελ 

δηαπίζησζε φηη νη ζρνιηθέο κνλάδεο ηνπ δείγκαηνο ηεο έξεπλαο δελ είλαη πιήξσο εμνπιηζκέλεο 

γηα ηελ αληηκεηψπηζε θξίζηκσλ πεξηζηαηηθψλ θαη ζηεξνχληαη θπξίσο ηνπ εηδηθνχ εμνπιηζκνχ, 

ηθαλνχ λα ζσξαθίζεη πιήξσο απφ φζν ην δπλαηφλ πεξηζζφηεξνπο θηλδχλνπο ηελ αζθάιεηα ηεο 

ζρνιηθήο θνηλφηεηάο ηνπο.  

 

Δπίζεο ε παξνχζα έξεπλα αλέδεημε κεγάιεο ειιείςεηο ζηελ ππνδνκή ησλ θηηξηαθψλ 

εγθαηαζηάζεσλ γηα ηελ αληηκεηψπηζε ησλ έθηαθησλ ζπκβάλησλ. Πην ζπγθεθξηκέλα ηα 

εξεπλεηηθά απνηειέζκαηα έδεημαλ πσο ηα ζρνιεία ηνπ δείγκαηνο δελ δηαζέηνπλ αζθαιή ηδάκηα, 

ζπλαγεξκφ θσηηάο, απηφκαην ζχζηεκα θαηάζβεζεο θαη αληρλεπηψλ θαπλνχ. Σν επξήκαηα απηά 

ζπκθσλνχλ κε εθείλα ησλ Παπαδαλησλάθε (2016) θαη Φψηνπ (2017) νη νπνίνη επίζεο έρνπλ 

ηνλίζεη ηελ ζνβαξή απηή έιιεηςε πιηθνηερληθνχ εμνπιηζκνχ αζθάιεηαο ζηα ζρνιεία. Σα δε 

αίηηα ηεο έιιεηςεο απηήο ζα κπνξνχζαλ λα αλαδεηεζνχλ ζηελ απνπζία πξφιεςεο ζηξαηεγηθνχ 

πξνγξακκαηηζκνχ ζηνλ ηνκέα ηεο αληηκεηψπηζεο θξίζηκσλ θαηαζηάζεσλ ζην ειιεληθφ ζρνιείν 

φζν θαη ζηα πεξηνξηζκέλα ρξεκαηηθά πνζά πνπ δηαηίζεληαη γηα ηε ιεηηνπξγία ηεο ζρνιηθήο 

εθπαίδεπζεο. 

 

ρεηηθά κε ηελ ζπρλφηεηα πνπ πξαγκαηνπνηείηαη πξνιεπηηθφο έιεγρνο απφ ηελ αξκφδηα θξαηηθή 

ππεξεζία γηα ηελ ζηαηηθφηαηα ησλ θηηξηαθψλ εγθαηαζηάζεσλ ηνπ ζρνιείνπ, ην δείγκα ηεο 

έξεπλαο απάληεζε, φκνηα κε πξφζθαηε ζρεηηθή έξεπλα (αΐηε θ.ά, 2018) φηη ν ελ ιφγσ έιεγρνο 

είλαη πεξηνξηζκέλνο. Πξαγκαηνπνηείηαη δε, θπξίσο κεηά απφ έγγξαθε αίηεκα ηνπ δηεπζπληή πξνο 

ηελ ππεξεζία απηή. χκθσλα κε ηε ζρεηηθή βηβιηνγξαθία ην εχξεκα απηφ ζα κπνξνχζε λα 

απνδνζεί  ζην έιιεηκκα  θνπιηνχξαο πξφιεςεο πνπ ραξαθηεξίδεη ηελ ειιεληθή ζρνιηθή δσή 

(αΐηε & αΐηε, 2012) θαη ηελ αλππαξμία νξγαλσκέλνπ ζρέδην δηαρείξηζεο θξίζεσλ εληφο θαη 

εθηφο ησλ ζρνιείσλ (αββειίδεο, 2011).  

 

Καηά ηε δηεξεχλεζε ηνπ εξσηήκαηνο αλ ν χιινγνο Γηδαζθφλησλ έρεη πξνβεί ζε πξνιεπηηθέο 

ελέξγεηεο γηα ηνλ εληνπηζκφ «ελδερφκελσλ θηλδχλσλ-θξίζεσλ» ζην ρψξν ηνπ ζρνιείνπ, ηα 

απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο καο έδεημαλ φηη ιίγν παξαπάλσ απφ ηνπο κηζνχο ησλ εξσηεζέλησλ 

εθπαηδεπηηθψλ απάληεζαλ ζε απηφ ζεηηθά. Πην ζπγθεθξηκέλα, βξέζεθε πσο πεξίπνπ ζηα κηζά 

απνθαζίζηεθε λα ηνπνζεηεζνχλ ζηδεξέληα θάγθεια, έλα ζηα ηξία δήηεζε λα ηνπνζεηεζνχλ 
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θιεηδαξηέο αζθαιείαο θαη ζπλαγεξκνί ζηνπο «επαίζζεηνπο» ρψξνπο (γξαθεία, εξγαζηήξηα) θαη 

ζ‟ έλα πνιχ κηθξφ πνζνζηφ (6,4%) δήζηε ηελ παξνπζία ζρνιηθνχ θχιαθα ζην ρψξν ηνπ 

ζρνιείνπ φηαλ απηφ είλαη θιεηζηφ. Ζ αλσηέξσ εξεπλεηηθή καο δηαπίζησζή απηή επαιεζεχεη  

κεξηθψο ηελ ηέηαξηε εξεπλεηηθή καο ππφζεζε (Τ4) φηη ν ζχιινγνο δηδαζθφλησλ πξαγκαηνπνηεί 

πξνιεπηηθέο ελέξγεηεο θαη θαηαζέηεη ζρεηηθέο πξνηάζεηο γηα ηνλ εληνπηζκφ ελδερφκελσλ 

θηλδχλσλ-θξίζεσλ. Χζηφζν, ιακβάλνληαο ππφςε ηηο ζρεηηθέο κειέηεο θαη έξεπλεο (π.ρ. αΐηε 

θ.ά, 2018, Παπαδαλησλάθεο 2016, Μνπιέιεο, 2015, Καηζαξφο, 2008) πνπ αλαδεηθλχνπλ ηελ 

ηδηαίηεξε ζεκαζία ηεο πξνεηνηκαζίαο θαη ηεο πξφιεςεο ην πνζνζηφ απηφ δελ κπνξεί λα 

ζεσξεζεί ηθαλνπνηεηηθφ. 

 

Χο πξνο ην δήηεκα ηεο πξφβιεςεο θηλδχλσλ-θξίζεσλ απφ ηελ πιεπξά ηνπ πιιφγνπ ησλ 

Γηδαζθφλησλ ε παξνχζα έξεπλα αλέδεημε θαη κηα ζεηξά ζηαηηζηηθά ζεκαληηθψλ ζρέζεσλ. 

χκθσλα κε ηηο απηέο φζν κεγαιχηεξν ρξνληθφ δηάζηεκα παξακέλνπλ νη εθπαηδεπηηθνί ζε έλα 

ζρνιείν ηφζν πεξηζζφηεξν δξαζηεξηνπνηνχληαη ζε πξνιεπηηθέο ελέξγεηεο γηα ηνλ εληνπηζκφ 

ελδερφκελσλ θηλδχλσλ ζε απηφ. Θεηηθή ζπζρέηηζε βξέζεθε λα ππάξρεη θαη σο πξνο ην είδνο ηεο 

εξγαζηαθήο ζρέζεο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ. Πην ζπγθεθξηκέλα νη κφληκνη εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ 

ζε κεγαιχηεξν βαζκφ ζε ζρέζε κε ηνπο σξνκίζζηνπο θαη αλαπιεξσηέο ζπλαδέιθνπο ηνπο φηη 

πξνβαίλνπλ, ζηα πιαίζηα ηνπ πιιφγνπ Γηδαζθφλησλ, ζε πξνιεπηηθέο ελέξγεηεο πνπ αθνξνχλ 

ηελ εκθάληζε πηζαλψλ θξίζηκσλ ζπκβάλησλ ζηα ζρνιεία ηνπο. Πηζαλή εξκελεία γηα απηφ ζα 

κπνξνχζε λα είλαη ε αίζζεζε ηνπ «αλήθεηλ» ζην ζρνιείν ε νπνία απνπζηάδεη ζηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο πνπ ηνπνζεηνχληαη πξνζσξηλά ζε έλα ζρνιείν (είηε σο σξνκίζζηνη είηε σο 

αλαπιεξσηέο). Σν εχξεκα καο φκσο απηφ επαιεζεχεη ηηο απφςεηο ηεο βηβιηνγξαθίαο (αΐηε & 

αΐηεο, 2018) φηη νη κεηαθηλήζεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ απφ ζρνιείν ζε ζρνιείν ζα πξέπεη λα 

πεξηνξηζηνχλ κνλάρα ζηηο απφιπηα αλαγθαίεο γηα ηελ απξφζθνπηε ιεηηνπξγία ηνπ ζπζηήκαηνο 

ηεο ζρνιηθήο δηνίθεζεο ηεο ρψξαο. Πξφζζεηα επηβεβαηψλνπλ θαη ηηο απφςεηο γηα ηελ 

αλαγθαηφηεηα ηεο επηκφξθσζεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζηε δηαρείξηζε θξίζεσλ, ηδηαίηεξα φζνλ 

αθνξά ηε ζηάζε ηνπο ζε απηέο. Απηφ κε δεδνκέλν φηη νη θξίζεηο (εληφο θαη εθηφο ζρνιηθήο 

κνλάδαο) κπνξνχλ λα ζπκβνχλ αλά πάζα ζηηγκή θαη εμίζνπ ζε φινπο φρη κφλν ζηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο πνπ ππεξεηνχλ γηα κεγάιν ρξνληθφ δηάζηεκα ζην ίδην ζρνιείν.  

 

Δμεηάδνληαο ζηε ζπλέρεηα ηηο απφςεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ, γηα ηνλ βαζκφ πνπ ηνπο έρνπλ 

βνεζήζεη νη  αξκφδηεο ππεξεζίεο (ηφζν ηνπ Τπνπξγείνπ Παηδείαο φζν θαη νη πγεηνλνκηθέο 

ππεξεζίεο ην θξάηνπο, ε ππεξεζία ηεο πνιηηηθήο πξνζηαζίαο θαη νη εζεινληηθέο νξγαλψζεηο) γηα 
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ηελ δεκηνπξγία ελφο αζθαινχο ζρνιηθνχ πεξηβάιινληνο, νη κηζνί ζρεδφλ απφ ηνπο 

ζπκκεηέρνληεο δήισζαλ πσο δελ έρνπλ ηχρεη απηήο ηεο βνήζεηαο ή έρνπλ βνεζεζεί ιίγν. 

Αληίζεηα κεγαιχηεξε (αιιά φρη επαξθή) βνήζεηα δήισζαλ νη εθπαηδεπηηθνί πσο έρνπλ δερηεί 

ζηε δεκηνπξγία αζθαινχο ζρνιηθνχ πεξηβάιινληνο απφ ηηο αζηπλνκηθέο θαη ηηο ππξνζβεζηηθέο 

αξρέο. Σν ελ ιφγσ εχξεκα επηβεβαηψλεη ηελ ππνηνληθή ππνζηήξημε ηεο θεληξηθήο δηνίθεζεο ηνπ 

Τπνπξγείνπ Παηδείαο θαη ησλ αξκφδησλ θνξέσλ ζην ζέκα ηεο δηαρείξηζεο ησλ ζρνιηθψλ 

θξίζεσλ. Γεκηνπξγεί δε κεγάια θελά ζηελ πξφιεςε θαη αληηκεηψπηζε ησλ ζρνιηθψλ θξίζεσλ 

φπσο επίζεο θαη αίζζεκα αλαζθάιεηαο ηφζν ηνπο ελήιηθεο φζν θαη γηα ηνπο αλήιηθνπο ρξήζηεο 

ησλ ζρνιηθψλ εγθαηαζηάζεσλ (Παπαδαλησλάθεο, 2016, αΐηε & αΐηεο, 2012). 

 

Καηά ζπλέπεηα ησλ παξαπάλσ ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ ηνπνζεηήζεθε ζηηο θαηεγνξίεο 

«θαζφινπ», «ιίγν» θαη «κέηξηα» αλαθνξηθά κε ην αλ ην ζρνιείν ηνπο ζπγθεληξψλεη φιεο ηηο 

πξνυπνζέζεηο ελφο πγηεηλνχ θαη αζθαινχο εξγαζηαθνχ πεξηβάιινληνο. Σα εξεπλεηηθά απηά 

απνηειέζκαηα επηβεβαηψλνπλ κεξηθψο κε ηελ πέκπηε εξεπλεηηθή καο ππφζεζε (Τ5) φηη ην 

ζρνιείν ζπληζηά αζθαιή ρψξν εξγαζίαο. Παξάιιεια, ζπκθσλνχλ κε ηελ ζρεηηθή βηβιηνγξαθία 

(Φψηνπ, 2017, Γθνχξβα θ.ά, 2005), νη αλαθνξέο ηεο νπνίαο εκθαληηθά ζεκεηψλνπλ πσο νη 

ζρνιηθέο εγθαηαζηάζεηο ζηελ Διιάδα δελ ζεσξνχληαη αζθαιείο ρψξνη κηα θαη δελ έρεη δνζεί ε 

αλαγθαία έκθαζε ζηελ αζθάιεηα ησλ ππνδνκψλ ηνπο. 

 

Ζ παξνχζα έξεπλα έζεζε επίζεο ζηφρν ηεο λα δηεξεπλήζεη ην θαηά πφζν δεκηνπξγείηαη άγρνο 

ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο γηα ην ελδερφκελν λα βηψζνπλ θαηάζηαζε θξίζεο ζηνλ ρψξν εξγαζίαο 

ηνπο. Σα εξεπλεηηθά καο απνηειέζκαηα επαιήζεπζαλ σο πξνο απηφ ηελ ηξίηε εξεπλεηηθή καο 

ππφζεζε (Τ3). χκθσλα κε ηελ απηή ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ πξνθαιεί 

κεγάιν άγρνο ε επηθξηηηθή ζηάζε πνπ πηζαλφλ λα θξαηήζνπλ νη γνλεηο απέλαληη ζ‟ έλα αηχρεκα 

πνπ ζα ζπκβεί ζην παηδί ηνπο ζην ρψξν ηνπ ζρνιείνπ θαζψο θαη ζηελ πηζαλφηεηα λα ιάβεη ρψξα 

θάπνην θαηλφκελν επηζεηηθφηεηαο/ζρνιηθήο βίαο (bullying). Σν εχξεκά καο απηφ αθελφο 

βξίζθεηαη ζε ζπκθσλία κε εθείλα άιισλ πξνγελέζηεξσλ (Φψηνπ, 2017, Παπαδαλησλάθεο, 

2016), αθεηέξνπ επηβεβαηψλεη φηη ην ζρνιηθφ πεξηβάιινλ είλαη ηδηαίηεξα αγρνγφλν. Απηφ γηα ην 

ιφγν φηη αλά πάζα ζηηγκή κπνξεί λα πξνθιεζεί ζε απηφ έλα δπζάξεζην γεγνλφο πνπ ζα 

δηαηαξάμεη ηελ νκαιή ηνπ ιεηηνπξγία. Δπίζεο φκνηα κε άιιε παιηφηεξε έξεπλα ησλ Φηινιηά, 

Παπαγεσξγίνπ θαη  ηεθαλάηνπ (2005) ε παξνχζα έδεημε φηη νη δπζάξεζηεο θαηαζηάζεηο πνπ 

δεκηνπξγνχλ άγρνο ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο αλαπηχζζνπλ ζε απηνχο θαη ζπλαηζζήκαηα 

αλεπάξθεηαο θαζψο θαη αθαηαιιειφηεηαο.  
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Αλαθνξηθά κε ην άγρνο ησλ εθπαηδεπηηθψλ ηα εξεπλεηηθά απνηειέζκαηα έδεημαλ επίζεο φηη ην 

θχιν απνηειεί παξάγνληα επίδξαζεο ζε απηφ θαζψο γπλαίθεο εθπαηδεπηηθνί δήισζαλ ζε 

κεγαιχηεξν πνζνζηφ απφ ηνπο άληξεο ζπλαδέιθνπο ηνπο φηη αηζζάλνληαη «πνιχ», «πάξα πνιχ» 

θαη «κέηξηα» άγρνο απφ ην ζρνιηθφ πεξηβάιινλ.  

 

Ζ παξνχζα κειέηε δηεξεχλεζε θαη ηελ αλάγθε ησλ εθπαηδεπηηθψλ γηα επηκφξθσζε θαη  

πξαθηηθή εμάζθεζε  ζηελ αληηκεηψπηζε θξίζεσλ ζηα ζρνιεία. Σα απνηειέζκαηά ηεο έδεημαλ σο 

πξνο ην δήηεκα απηφ φηη νη κηζνί ζρεδφλ εθπαηδεπηηθνχ έρνπλ ιάβεη θάπνηα ζεσξεηηθή 

ελεκέξσζε θαη έρνπλ ζπκκεηάζρεη ζε πξαθηηθή εμάζθεζε γηα ηελ παξνρή πξψησλ βνεζεηψλ θαη 

ηελ ςπρνινγηθή ππνζηήξημε ησλ καζεηψλ ηνπο. Υακειφηεξα πνζνζηά βξέζεθαλ ζε φ,ηη αθνξά 

ηελ επηκφξθσζή ηνπο ζρεηηθά κε ηελ θαηάξηηζε ζρεδίσλ έθηαθησλ αλαγθψλ φπσο νη ζεηζκνί, ν 

ζρνιηθφο εθθνβηζκφο θαη ζηε ζσζηή ρξήζε κέζσλ αληηκεηψπηζεο έθηαθησλ αλαγθψλ φπσο νη 

ππξνζβεζηήξεο ζε πεξίπησζε ππξθαγηάο.  

 

Σα αλσηέξσ εξεπλεηηθά απνηειέζκαηα δηαςεχδνπλ ηελ δεχηεξε εξεπλεηηθή καο ππφζεζε (Τ2) 

ζχκθσλα κε ηελ νπνία νη εθπαηδεπηηθνί ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ έρνπλ επηκνξθσζεί θαη 

πξαθηηθά εμαζθεζεί ζε πςειφ βαζκφ, γηα ηελ αληηκεηψπηζε θξίζηκσλ θαηαζηάζεσλ, γηα ηελ 

παξνρή πξψησλ βνεζεηψλ, ηε ζσζηή ρξήζε ησλ κέζσλ αληηκεηψπηζεο ησλ έθηαθησλ αλαγθψλ, 

ηελ ςπρνινγηθή ππνζηήξημε ησλ καζεηψλ θαη ηελ θαηάξηηζε ζρεδίσλ έθηαθησλ αλαγθψλ. 

Πξφζζεηα, ηα απνηειέζκαηα απηά ηεο έξεπλαο καο βξίζθνληαη ζε ζπκθσλία κε εθείλα άιισλ 

πξνγελέζηεξσλ (π.ρ. Φψηνπ, 2017, αΐηε, θ.ά, 2008, Καξαζάλνο, 2006) ηα νπνία επίζεο 

ππνζηεξίδνπλ φηη ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ ησλ εθπαηδεπηηθψλ δελ έρεη νπζηαζηηθά επηκνξθσζεί 

θαη πξαθηηθά εμαζθεζεί ζηελ αληηκεηψπηζε έθηαθησλ αλαγθψλ. Δπηπξφζζεηα, ηα ελ ιφγσ 

απνηειέζκαηα έξρνληαη ζε αληίζεζε κε ηε ζρεηηθή βηβιηνγξαθία πνπ επηζεκαίλεη φηη αλάκεζα 

ζηηο πξναπαηηνχκελεο ελέξγεηεο γηα λα επδνθηκήζεη έλα ζρέδην δηαρείξηζεο θξίζεσλ, είλαη θαη ε 

εθπαίδεπζε/επηκφξθσζε ηνπ πξνζσπηθνχ (αΐηεο, 2014:274, Trump, 2011:34, Smith & Kline, 

2010, Heath & Sheen, 2005).  

 

Αλαθνξηθά κε ηελ επηκφξθσζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ ε παξνχζα έξεπλα έδεημε επίζεο φηη ηα 

ρξφληα ππεξεζίαο θαη ε ζρέζε εξγαζίαο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ (κφληκνο, αλαπιεξσηήο, σξνκίζζηνο) 

απνηεινχλ παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηελ επηκφξθσζε θαη ηελ πξαθηηθή ηνπο εμάζθεζε ζηελ 

αληηκεηψπηζε έθηαθησλ αλαγθψλ. Πην ζπγθεθξηκέλα νη εθπαηδεπηηθνί, κφληκνη θαη 
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αλαπιεξσηέο, κε έμη θαη παξαπάλσ ρξφληα ππεξεζίαο δήισζαλ φηη έρνπλ εμαζθεζεί ζε 

κεγαιχηεξν πνζνζηφ ζηελ αληηκεηψπηζε θξίζηκσλ ζπκβάλησλ απφ ηνπο σξνκίζζηνπο 

ζπλαδέιθνπο θαη ηνπο κφληκνπο θαη αλαπιεξσηέο εθπαηδεπηηθνχο πνπ εξγάδνληαη έσο πέληε έηε 

ζηελ εθπαίδεπζε. Οη ηειεπηαίνη δήισζαλ ζηε κεγάιε ηνπο πιεηνςεθία πσο δελ έρνπλ ιάβεη 

θακία απνιχησο επηκφξθσζε ζην αληηθείκελν ηεο δηαρείξηζεο ζρνιηθψλ θξίζεσλ.  

 

Ηδηαίηεξε εληχπσζε πξνθαιεί εχξεκα ηεο παξνχζαο έξεπλαο, ζχκθσλα κε ην νπνίν νη 

εθπαηδεπηηθνί κε ιίγα ρξφληα ππεξεζίαο (έσο έμη) θαη νη εθπαηδεπηηθνί κηθξφηεξεο ειηθίαο (έσο 

ηξηάληα εηψλ), ζε αληίζεζε κε ηνπο έρνληεο πάλσ απφ δέθα έηε ππεξεζίαο ζηα ζρνιεία θαη είλαη 

ειηθίαο άλσ ησλ πελήληα εηψλ, έρνπλ επηκνξθσζεί πεξηζζφηεξν ζηελ ςπρνινγηθή ππνζηήξημε 

καζεηψλ. Πξφθεηηαη γηα έλα πξσηφηππν εχξεκα ην νπνίν πηζαλφλ ζα κπνξνχζε λα απνδνζεί ζηα 

αλαδηακνξθσκέλα πξνγξάκκαηα ζπνπδψλ πνπ πξνζθέξνπλ νη παλεπηζηεκηαθέο ζρνιέο 

θαηάξηηζεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ. ε απηά ζπκπεξηιακβάλνληαη πιένλ ελφηεηεο αιιά θαη πνηθηιία 

καζεκάησλ κε αληηθείκελφ ηνπο ηελ ςπρνινγηθή ππνζηήξημε ηνπ καζεηηθνχ δπλακηθνχ ησλ 

ζρνιείσλ. Αθφκα, πηζαλή αηηία είλαη γηα ην εχξεκα καο απηφ ζα κπνξνχζε λα είλαη ην φηη νη λένη 

εθπαηδεπηηθνί παξαθνινπζνχλ ζπγθξηηηθά κε ηνπο παιηφηεξνπο κφληκνπο εθπαηδεπηηθνχο, 

πεξηζζφηεξα κεηαπηπρηαθά πξνγξάκκαηα θαη ζεκηλάξηα ζρνιηθήο ςπρνινγίαο. Απηφ γηα ην ιφγν 

φηη νη ζπνπδέο απηέο, ηνπο παξέρνπλ πξφζζεηε κνξηνδφηεζε ζηε δηαδηθαζία επηινγήο γηα 

δηνξηζκφ ζηε δεκφζηα εθπαίδεπζε ηεο ρψξαο καο. 

 

ην εξψηεκα αλ ε ζρνιηθή δηεχζπλζε έρεη δεηήζεη ηελ βνήζεηα ηεο ζρνιηθήο 

ςπρνιφγνπ/θνηλσληθνχ ιεηηνπξγνχ γηα λα αληηκεησπηζηεί θάπνην απξνζδφθεην πεξηζηαηηθφ ε 

πιεηνςεθία (64,2%) ησλ εθπαηδεπηηθψλ πνπ ζπκκεηείρε ζηελ έξεπλα απάληεζε ζεηηθά. Σα 

εξεπλεηηθά καο απνηειέζκαηα έδεημαλ αθφκα φηη γη΄ απηέο  ηηο πεξηπηψζεηο  ζρνιηθψλ κνλάδσλ 

πνπ ν ςπρνιφγνο/θνηλσληθφο ιεηηνπξγφο παξείρε ηελ ππνζηήξημε-θαζνδήγεζή ηνπ, απηή 

παξαζρέζεθε απφ ην ηνπηθφ επίπεδν δηνίθεζεο ηεο εθπαίδεπζεο (δει. απφ ηνλ ςπρνιφγν ή ηνλ 

θνηλσληθφ ιεηηνπξγφ ηνπ ζρνιείνπ) θαη ζε κηθξφηεξα πνζνζηά απφ ηα άιια επίπεδα (ηελ 

δηεχζπλζε εθπαίδεπζεο ζε επίπεδν λνκνχ ή πεξηθέξεηαο). Σα απνηειέζκαηα απηά ζπκθσλνχλ κε 

έξεπλεο νη ζπγγξαθείο ησλ νπνίσλ (Φψηνπ, 2017, Παπαδαλησλάθεο, 2016) ππνζηεξίδνπλ φηη 

πεξίπνπ ην 50% ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ είλαη ζε ζέζε λα πξνζθέξνπλ ςπρνινγηθή ππνζηήξημε 

ζε πεξίπησζε θξίζεο. Δπίζεο ηα απνηειέζκαηα απηά δείρλνπλ πσο ζε έλα κεγάιν βαζκφ, ε 

ειιεληθή εθπαηδεπηηθή πξαγκαηηθφηεηα έρεη πιένλ δερηεί φηη είλαη απαξαίηεηε ε πξφιεςε, ε 

αλαδήηεζε ησλ αηφκσλ πνπ ρξεηάδνληαη ςπρνινγηθή ππνζηήξημε αιιά θαη ε έγθαηξε 
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αληηκεηψπηζε ησλ ςπρνζπλαηζζεκαηηθψλ ηνπο ζπλεπεηψλ πνπ ζα πξνθχςνπλ απφ έλα θξίζηκν 

ζπκβάλ ζε θάπνην ζρνιείν. (αΐηε & αΐηεο, 2018, 2012, Jimerson, Brock & Pletcher, 2005). 

 

4. Πξνηάζεηο εθπαηδεπηηθώλ 

ρεηηθά κε ηηο πξνηάζεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ γηα ηελ πξφιεςε θαη αληηκεηψπηζε έθηαθησλ 

αλαγθψλ ζηνλ εξγαζηαθφ ηνπο ρψξν ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ ησλ εξσηεζέλησλ έρεη λα πξνηείλεη 

ηελ δηεμαγσγή επηκφξθσζεο ε νπνία φκσο ζα πιαηζηψλεηαη απφ πξαθηηθή εμάζθεζε θαη 

αζθήζεηο εηνηκφηεηαο. Άιιεο πξνηάζεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ γηα ηελ δηαρείξηζε θξίζηκσλ 

ζπκβάλησλ αθνξνχλ ηελ δηνξγάλσζε ελδνζρνιηθψλ ζεκηλαξίσλ, ηελ άκεζε αληαπφθξηζε ηνπ 

δηεπζπληή θαη ηελ θαιχηεξε επνπηεία ησλ ρψξσλ ηνπ ζρνιείνπ (εθεκεξία).  

 

Χο πξνο ηε ζεκαηηθή ηεο επηκφξθσζεο καζεηψλ θαη εθπαηδεπηηθψλ ζηηο πξψηεο βνήζεηεο νη 

πεξηζζφηεξνη απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο ζηελ έξεπλα πξφηεηλαλ ηελ δηεμαγσγή ζεκηλαξίσλ θαη 

ζρεηηθψλ πξνγξακκάησλ ζηα ζρνιεία θαη ζε κηθξφηεξν βαζκφ ηελ εθπαίδεπζε ζε ζέκαηα 

πξψησλ βνεζεηψλ θαη ηε δεκηνπξγία πιηθνχ ζε έληππε κνξθή. 

 

Σέινο ε έξεπλά καο αλέδεημε θαη κηα ζεηξά απφ άιιεο πξνηάζεηο ζρεηηθά κε ηελ δηαρείξηζε ησλ 

θξίζηκσλ ζπκβάλησλ ζηα ζρνιεία νη νπνίεο πεξηιακβάλνπλ θπξίσο ηελ θαηάξηηζε 

ζπγθξνηεκέλσλ ζρεδίσλ πξφιεςεο θξίζεσλ ζηηο ζρνιηθέο κνλάδεο, ηνλ δηνξηζκφ λνζνθφκσλ 

θαη ζρνιηθψλ ςπρνιφγσλ ζε απηέο θαη ηελ απνζπκθφξεζε ησλ κεγάισλ ζρνιείσλ κε κείσζε 

καζεηηθνχ πιεζπζκνχ. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 6 

πκπεξάζκαηα- πξνηάζεηο 

1. Πεξίιεςε         

ην θεθάιαην απηφ ζα γίλεη θαηαγξαθή θαη αλάιπζε ησλ ζπκπεξαζκάησλ  πνπ πξνέθπςαλ απφ 

ηελ ζηαηηζηηθή αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ ηεο έξεπλαο. Θα αθνινπζήζεη ε δηαηχπσζε πξνηάζεσλ, 

πνπ πηζηεχνπκε πσο ζα είλαη βνεζεηηθέο γηα ηνπο εθπαηδεπηηθνχο, πξνθεηκέλνπ λα 

αληηκεησπίζνπλ κε ηνλ θαιχηεξν δπλαηφ ηξφπν κηα θξίζε. 

 

2.  πκπεξάζκαηα 

Μειεηψληαο  ηηο ζηάζεηο θαη αληηιήςεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ ησλ λνκψλ ηεο Κεληξηθήο 

Μαθεδνλίαο γηα ηελ δηαρείξηζε ησλ θξίζεσλ ζηελ ζρνιηθή κνλάδα, θαηαιήμακε ζηηο παξαθάησ 

δηαπηζηψζεηο: 

 Οη βαζηθνί παξάγνληεο, ζηνπο νπνίνπο απνδίδνληαη ηα αηπρήκαηα εληφο ηεο ζρνιηθήο 

κνλάδαο είλαη ε θαθή θαηάζηαζε ησλ αχιεησλ ρψξσλ, ν ζπλσζηηζκφο ησλ καζεηψλ ζε 

κηθξέο ζρνιηθέο απιέο θαη ε επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ καζεηψλ. 

 Οη εθπαηδεπηηθνί πνπ ππεξεηνχλ ζε κηθξά ζρνιεία, απνδίδνπλ ηα αηπρήκαηα ζηνλ 

αθαηάιιειν εμνπιηζκφ ηνπ ζρνιείνπ. 

 Ζ αληηκεηψπηζε έθηαθησλ αλαγθψλ πεξηνξίδεηαη θπξίσο ζηνπο ζεηζκνχο θαη ζε 

κηθξφηεξν βαζκφ ζηελ ζρνιηθή επηζεηηθφηεηα ελψ δελ δίλεηαη έκθαζε ζηελ 

αληηκεηψπηζε θπζηθψλ θαηαζηξνθψλ, φπσο νη ππξθαγηέο θαη νη πιεκκχξεο. 

 Ζ πιεηνςεθία ησλ ζρνιείσλ δελ είλαη θαηάιιεια εθνδηαζκέλα γηα ηελ αληηκεηψπηζε 

έθηαθησλ αλαγθψλ θαη ε αζθάιεηα ησλ θηεξηαθψλ ηνπο εγθαηαζηάζεσλ παξνπζηάδεη 

ειιείςεηο.    

 Οη κηζνί εθπαηδεπηηθνί ηνπ δείγκαηνο πξνρσξνχλ ζε πξνιεπηηθέο ελέξγεηεο γηα ηνλ 

εληνπηζκφ ελδερφκελσλ ζρνιηθψλ θηλδχλσλ. Παξαηεξείηαη επίζεο ζεηηθή ζπζρέηηζε ηνπ 

πνζνζηνχ απηνχ θπξίσο κε ηελ ζρέζε εξγαζίαο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ (κφληκνη -

αλαπιεξσηέο) θαη ηα έηε παξακνλή ηνπο – εξγαζίαο ηνπ ζηελ ίδηα ζρνιηθή κνλάδα. 

 Σν κεγαιχηεξν πνζνζηφ ηνπ δείγκαηνο δελ έρεη επηκνξθσζεί θαη εμαζθεζεί επαξθψο γηα 

ηελ αληηκεηψπηζε θξίζηκσλ πεξηζηαηηθψλ. 

 Ζ βνήζεηα πνπ παξέρνπλ νη αξκφδηεο ππεξεζίεο γηα ηελ δεκηνπξγία ελφο αζθαινχο 

εξγαζηαθνχ πεξηβάιινληνο ζηα ζρνιεία δελ είλαη επαξθήο.  
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3.  Πξνηάζεηο 

Οινθιεξψλνληαο ηελ έξεπλά καο θαη ζηνρεχνληαο ζηελ δεκηνπξγία ελφο αζθαινχο θαη 

πγηεηλνχ ζρνιηθνχ πεξηβάιινληνο, πνπ ζα πξνάγεη ηελ πλεπκαηηθή θαη ζπλαηζζεκαηηθή 

αλάπηπμε ησλ καζεηψλ, έρνπκε λα πξνηείλνπκε ηα εμήο: 

 Σελ ιήςε κέηξσλ, ηελ δηεμαγσγή ηαθηηθψλ ειέγρσλ θαη ηελ αχμεζε ησλ δηαζέζηκσλ 

πφξσλ γηα ηελ βειηίσζε ηεο πιηθνηερληθήο ππνδνκήο ησλ ζρνιείσλ πνπ ζρεηίδεηαη 

κε ηελ αζθάιεηα φζσλ βξίζθνληαη θαζεκεξηλά ζε απηά. 

 Σελ πιήξε έληαμε ησλ ζρνιείσλ σο εηδηθή θαηεγνξία πςειήο πξνηεξαηφηεηαο ζηα 

ζρέδηα πνιηηηθήο πξνζηαζίαο ηεο ρψξαο  

 Σε θαηάξηηζε ζρεδίσλ απφ ηηο ζρνιηθέο κνλάδεο γηα ηελ πξφιεςε θαη αληηκεηψπηζε 

φισλ ησλ δπλαηψλ πεξηπηψζεσλ θξίζηκσλ ζπκβάλησλ. 

 Σελ ζέζπηζε λφκσλ ή ηε δηαζαθήληζε άιισλ απφ ηελ κεξηά ηνπ Τπνπξγείνπ 

Παηδείαο ψζηε λα κελ ππάξρνπλ θελά θαη αζάθεηεο σο πξνο ηελ νξγάλσζε, 

αλάπηπμε θαη εθαξκνγή ζρεδίσλ δηαρείξηζεο θξίζεσλ ζηηο ζρνιηθέο κνλάδεο ηεο 

ρψξαο. 

 Πξνιεπηηθά κέηξα, φπσο ε δηεμαγσγή ηαθηηθψλ ππνρξεσηηθψλ βησκαηηθψλ θαη 

ελδνζρνιηθψλ ζεκηλαξίσλ γηα ηελ επηκφξθσζε θαη ηελ πξαθηηθή εμάζθεζε ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ ζε ζέκαηα αληηκεηψπηζεο θξίζεσλ.  

 Σελ ζχζηαζε επηηξνπήο, πνπ ζα ειέγρεη ηαθηηθά ζε ηνπηθφ επίπεδν αλ νη ζρνιηθέο 

κνλάδεο έρνπλ πξνβεί ζηελ δεκηνπξγία νκάδαο δηαρείξηζεο θξίζεσλ. Παξάιιεια, 

έξγν ηεο επηηξνπήο απηήο πξνηείλεηαη λα απνηειεί ν ζπληνληζκφο θαη ε ζπλεξγαζία 

ησλ ζρνιείσλ κε ηηο ηνπηθέο αξρέο θαη ηηο αξρέο αζθάιεηαο ζηηο νπνίεο ππάγεηαη ην 

θάζε ζρνιείν. 

 Σελ δεκηνπξγία ζρνιήο γνλέσλ, φπνπ νη εθπαηδεπηηθνί θαη νη γνλείο κηαο ζρνιηθήο 

κνλάδαο ζα νξγαλψλνπλ ζπλαληήζεηο αλά ηαθηά ρξνληθά δηαζηήκαηα, πξνθεηκέλνπ 

λα ζπλεξγαζηνχλ γηα ηνλ εληνπηζκφ θαη ηελ πξφιεςε ελδερφκελσλ θξίζεσλ. 

Λακβάλνληαο ππφςε πσο έλαο απφ ηνπο πεξηνξηζκνχο ηεο παξνχζαο έξεπλαο ππήξμε ην 

φηη αθνξά κφλν ηνπ εθπαηδεπηηθνχο ηεο πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο ηεο πεξηθέξεηαο ηεο 

Κεληξηθήο Μαθεδνλίαο ζα ήηαλ ρξήζηκν ζην κέιινλ λα δηεξεπλεζνχλ νη ζρεηηθέο 

ζηάζεηο θαη αληηιήςεηο ησλ ζπλαδέιθσλ ηνπο ζηε δεπηεξνβάζκηα εθπαίδεπζε. Απφ ηε 

δηεξεχλεζε απηή  αλακέλεηαη λα γίλνπλ νη απαξαίηεηεο ζπγθξίζεηο θαη λα εμαρζνχλ 

ρξήζηκα ζπκπεξάζκαηα γηα ηελ δηαρείξηζε ησλ θξίζεσλ ζηελ ζρνιηθή εθπαίδεπζε ηεο 

πεξηθέξεηαο απηήο ζην ζχλνιφ ηεο.  
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Πξφζζεηα, κειινληηθέο έξεπλεο ζα κπνξνχζαλ λα δηεξεπλήζνπλ ηηο ζηάζεηο θαη ηηο 

αληηιήςεηο ησλ γνλέσλ, ηεο ηνπηθήο θνηλσλίαο (γεηηνληάο), ησλ ηνπηθψλ αξρψλ θαη 

εμεηδηθεπκέλσλ θνξέσλ θαη ππεξεζηψλ (π.ρ. ηεο πνιηηηθή πξνζηαζίαο, ηεο αζηπλνκίαο, 

ηεο ππξνζβεζηηθήο, ησλ λνζνθνκείσλ, ηνπ νξγαληζκνχ ζρνιηθψλ θηηξίσλ θαη 

εζεινληηθψλ νξγαλψζεσλ πνιηηηθήο πξνζηαζίαο)  ζρεηηθά κε ηελ δηαρείξηζε θξίζεσλ ζε 

κηα ζρνιηθή κνλάδα. Μέζα απηφ ηελ ζπγθξηηηθή ζεψξεζε ησλ αλσηέξσ απφςεσλ κε 

εθείλεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζα είλαη θαηά ηε γλψκε καο εθηθηφ λα θαηαιήμεη θαλείο ζε 

ζπκπεξάζκαηα θαη πξνηάζεηο ηφζν γηα ηελ δηαρείξηζε θξηζίκσλ ζπκβάλησλ ζηα ζρνιεία 

φζν θαη ζηελ δηακφξθσζε ελφο πιαηζίνπ ζπλεξγαζίαο ζρνιείνπ – θνηλσλίαο γηα ηε 

δηαρείξηζε ησλ θξίζεσλ ζηα ζρνιεία. Σν πιαίζην απηφ έρεη θξηζεί σο ηδηαίηεξα 

ζεκαληηθφ (Kerr & King, 2019, Purohit et al., 2014) γηα ην ιφγν φηη ε πξφιεςε θαζψο 

θαη ε έγθπξε θαη έγθαηξε αληηκεηψπηζε ησλ ζρνιηθψλ θξίζεσλ είλαη δήηεκα πνιχπινθν 

θαη πνιπδηάζηαην πνπ απαηηεί ζπιινγηθφηεηα θαη έληνλε ζπλεξγαηηθή δηάζεζε. 
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Παξάξηεκα  

ΔΡΩΣΗΜΑΣΟΛΟΓΙΟ 

Σν εξσηεκαηνιφγην ζπκπιεξψλεηαη απφ εθπαηδεπηηθνύο ζρνιηθψλ κνλάδσλ πξσηνβάζκηαο 
εθπαίδεπζεο. Οη απαληήζεηο ζα θξαηεζνχλ αλψλπκεο θαη ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ γηα εξεπλεηηθνχο 
ζθνπνχο. θνπφο απηνχ ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ είλαη λα ζπγθεληξψζεη ηηο απφςεηο γηα ηε 
δηαρείξηζε θξίζεσλ ζην ρψξν ηνπ ζρνιείνπ. 

Ζκεξνκελία …./ …/ … 

Α. Γεληθά ζηνηρεία 

1. Ννκφο …………………. 

2. Οξγαληθφηεηα ζρνιείνπ: …….. / ζέζην  

Β. Γεκνγξαθηθά ζηνηρεία 

3. Φχιν: Άλδξαο             Γπλαίθα   

4. Ζιηθία:  ≤ 30              30- 40              40- 50                 51 θαη πάλσ   

5. Οηθνγελεηαθή θαηάζηαζε: Έγγακνο (-ε)         Άγακνο (-ε)         Άιιν   

6. Υξφληα ππεξεζίαο: 

α) ζπλνιηθά ζηελ εθπαίδεπζε: …….. 

β) ζην ζρνιείν πνπ βξίζθεζηε ζήκεξα: ……. 

7. Σίηινη ζπνπδψλ (εθηφο ηνπ βαζηθνχ πηπρίνπ δηνξηζκνχ): 

α) Γεχηεξν πηπρίν ΑΔΗ ή ΑΣΔΗ              β) Μεηαπηπρηαθφ ζηνλ ηνκέα …………. 

γ) Γηδαθηνξηθφ ζηνλ ηνκέα ………….   δ) Άιιν, ηη ………………… 

8. ρέζε εξγαζίαο: Μφληκνο           Αλαπιεξσηήο            Χξνκίζζηνο   

Γ. ηνηρεία δηαρείξηζεο θξίζεσλ ζην ζρνιείν 

9. ρεηηθέο έξεπλεο έδεημαλ φηη ην ζρνιείν σο θνηλσληθφο νξγαληζκφο είλαη ρψξνο πξφθιεζεο 
αηπρεκάησλ (π.ρ. ηξαπκαηηζκνί καζεηψλ ιφγσ πηψζεο ή μπινδαξκψλ απφ ζπκκαζεηέο ηνπ, 
θξίζεηο επηιεςίαο, αηκνξξαγίεο, θαηάγκαηα θ.α.). Χο εθπαηδεπηηθφο κπνξείηε λα καο αλαθέξεηε 
ηε ζπρλφηεηα κε ηελ νπνία γίλνληαη ηα αηπρήκαηα ζην ζρνιείν ζαο;  

Πνιχ ζπρλά                         πρλά                          πάληα                          Πνηέ   

10. Αλ ε απάληεζε ζαο ζην πξνεγνχκελν εξψηεκα είλαη «ζπρλά» κέρξη «πνιχ ζπρλά» πνηνο 
πξνζθέξεη ηηο πξψηεο θαη βνήζεηεο (θπξίσο ηα πξψηα 20 ιεπηά) ζηα αηπρήκαηα πνπ ζπκβαίλνπλ 
ζην ζρνιείν; 

α. Ο εμεηδηθεπκέλνο εθπαηδεπηηθφο      β. Οπνηνδήπνηε κέινο ηνπ δηδαθηηθνχ πξνζσπηθνχ          
γ. Ο εθεκεξεχσλ εθπαηδεπηηθφο         δ. Άιινο, πνηνο; ……………. 

11. Αλ ην αηχρεκα είλαη πνιχ ζνβαξφ (π.ρ. θάηαγκα θάησ άθξσλ, αθαηάζρεηε αηκνξξαγία θ.α.), 
ε κεηαθνξά ηνπ καζεηή ζην πιεζηέζηεξν Τγεηνλνκηθφ θέληξν ή Ννζνθνκείν γίλεηαη:  

α. Με αζζελνθφξν                             β. Με απηνθίλεην εθπαηδεπηηθνχ  

γ. Με απηνθίλεην γνλέα  δ. Άιιν, ηη; …………………….  

 

 

12. ε πνηνπο απφ ηνπο παξαθάησ παξάγνληεο απνδίδεηε ηα αηπρήκαηα ζην ζρνιείν ζαο;  

(εκεηψζηε ηνπο παξάγνληεο κε ηελ κεγαιχηεξε ζπρλφηεηα) 

α. ηελ θαθή θαηάζηαζε ηνπ αχιηνπ ρψξνπ                                                                                              
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β. ην ζπλσζηηζκφ πνιιψλ καζεηψλ ζε κηθξφ αχιην ρψξν                                                                                                   

γ. ηε δηαξξχζκηζε ησλ εζσηεξηθψλ ρψξσλ ηνπ ζρνιείνπ                                                                                          

δ. ηελ ειιηπή επηηήξεζε ησλ ρψξσλ ηνπ ζρνιείνπ απφ ηνπο εθεκεξεχνληεο εθπαηδεπηηθνχο                                                                                                                            

ε. ηελ αθαηάιιειε πεξίθξαμε ηνπ ζρνιηθνχ ρψξνπ                                                            

ζη. ηνλ αθαηάιιειν εμνπιηζκφ (φξγαλα θαη εγθαηαζηάζεηο αζιεκάησλ, εμνπιηζκφο 
εξγαζηεξίσλ θιπ)                                                                                                                                                                                              

δ. ηελ επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά καζεηψλ                                                                             

ε. ε θζαξκέλα ζθαινπάηηα, μεισκέλα πιαθάθηα                                                                                               

 

13.Πξνθεηκέλνπ λα αληηκεησπίδεηε έθηαθηεο αλάγθεο (π.ρ. ππξθαγηέο, ζεηζκνχο, πιεκκχξεο 
θ.α.) ζην ζρνιείν ζαο: 

 Ναη Όρη 
α.  Τπάξρεη θαηαξηηζκέλν ζρέδην αληηκεηψπηζεο ζεηζκψλ;   
β. Πξνγξακκαηίδεηε αζθήζεηο εηνηκφηεηαο γηα ηνπο ζεηζκνχο ζηηο αξρέο 
θάζε ζρνιηθνχ έηνπο; 

  

γ. Τπάξρεη πιήξεο ζρέδην γηα ηελ αληηκεηψπηζε πιεκκπξψλ;   
δ. Τπάξρεη επεμεξγαζκέλν ζρέδην αληηκεηψπηζεο ππξθαγηψλ;   
ε. Πξνγξακκαηίδεηε αλά ηαθηά ρξνληθά δηαζηήκαηα αζθήζεηο γηα ηελ 
αληηκεηψπηζε ππξθαγηψλ /πιεκκπξψλ; 

  

ζη. Τπάξρεη ζρέδην αληηκεηψπηζεο ζρνιηθήο επηζεηηθφηεηαο;   
δ. Τπάξρεη ζρέδην ζπλεξγαζία κε ηα ΜΜΔ;   
                                                 

14. Έρνπλ νξηζηεί απφ ην ζρνιείν ζαο νκάδεο εθπαηδεπηηθψλ γηα: 

 Ναη  Όρη  
α. Σελ αληηκεηψπηζε ησλ ζεηζκψλ;   
β. Σελ θαηάζβεζε ππξθαγηψλ;   
γ. Σελ παξνρή πξψησλ βνεζεηψλ ζε έθηαθηεο αλάγθεο;   
δ. Σελ αληηκεηψπηζε πιεκκπξψλ;   
ε. Σελ αληηκεηψπηζε ζρνιηθήο επηζεηηθφηεηαο/ εθθνβηζκνχ;   
 

15. Δίλαη ην ζρνιείν ζαο εθνδηαζκέλν γηα ηελ αληηκεηψπηζε ησλ έθηαθησλ αλαγθψλ κε: 

 Ναη  Όρη  
α. Ππξνζβεζηηθέο θσιηέο;   
β. Ππξαληρλεπηέο ζε φιεο ηηο αίζνπζεο   
γ. Ππξνζβεζηήξεο ζε επαίζζεηνπο ρψξνπο (εξγαζηήξηα, θαπζηήξεο)    
δ. Ππξίκαρεο ζηνιέο, ππξίκαρα γάληηα;    
ε. Κνπβέξηεο, θηπάξηα, αδηάβξνρα, θνξεία;    
ζη. θπξίρηξεο, θαθνχο;   
δ. Δμφδνπο θηλδχλνπ κε ηελ θαηάιιειε θαη απηνθσηηδφκελε έλδεημε;   
ε. Καιά θπιαζζφκελν, ζπλερψο αλακελφκελν θαη άκεζα πξνζβάζηκν 
απφ φινπο, ζρνιηθφ θαξκαθείν; 

  

  

 

 

16. ηηο θηηξηαθέο εγθαηαζηάζεηο ηνπ ζρνιείνπ ζαο: 

 Ναη  Όρη  
α. Τπάξρεη πίλαθαο νδεγηψλ ζε απφιπηα εκθαλέο ζεκείν;   
β. Τπάξρνπλ αληρλεπηέο θαπλνχ;   
γ. Τπάξρεη ζπλαγεξκφο θσηηάο;   
δ. Τπάξρεη απηφκαην ζχζηεκα θαηάζβεζεο ζε επηθίλδπλα ζεκεία;   
ε. Τπάξρνπλ αζθαιείο ζθάιεο;   
ζη. Όιεο νη πφξηεο αλνίγνπλ πξνο ηα έμσ;   
δ. Τπάξρνπλ ηδάκηα αζθαιείαο;   
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ε. Δμαζθαιίδεηαη ε δπλαηφηεηα εηζφδνπ(ζηνλ αχιην ρψξν) απηνθηλήησλ 
ηεο Ππξνζβεζηηθήο; 

  

 

17. Πφζν ζπρλά γίλεηαη έιεγρνο απφ ηελ αξκφδηα θξαηηθή ππεξεζία γηα ηε ζηαηηθφηεηα ησλ 
θηηξηαθψλ εγθαηαζηάζεσλ ηνπ ζρνιείνπ ζαο; 

α. Κάζε ρξφλν;                                                            β. Μεηά απφ θάζε ππξθαγηά;   

γ. Μεηά απφ έγγξαθε αλαθνξά ηνπ δηεπζπληή;          δ. Άιιν, ηη; ………………..  

 

18. Ο ζχιινγνο δηδαζθφλησλ έρεη θάλεη πξνιεπηηθέο ελέξγεηεο γηα ηνλ εληνπηζκφ «ελδερφκελσλ 
θηλδχλσλ- θξίζεσλ» (δει. βαλδαιηζκνί, θινπέο εξγαζηεξίσλ- αξρείνπ) ζηνλ ρψξν ηνπ ζρνιείνπ 
ζαο; 

Ναη                                 Όρη  

 

19. Αλ ε απάληεζε ζαο ζηελ πξνεγνχκελε εξψηεζε είλαη «Ναη» πνηα κέηξα πξνζηαζίαο έρνπλ 
ιεθζεί; 

 Ναη  Όρη 
α. ηδεξέληα θηγθιηδψκαηα ζηα γξαθεία ζηα γξαθεία θαη ζην 
εξγαζηήξην πιεξνθνξηθήο; 

  

β. πλαγεξκφο ζηα γξαθεία θαη ζηα εξγαζηήξηα ηνπ ζρνιείνπ;   
γ. Κιεηδαξηέο αζθαιείαο;   
δ. Ύπαξμε θσηηζκνχ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο λχρηαο;   
ε. Ύπαξμε ζρνιηθνχ θχιαθα φηαλ ην ζρνιείν είλαη θιεηζηφ;   
 

20. ε πνην βαζκφ πηζηεχεηε φηη έρεηε βνεζεζεί απφ ηηο αξκφδηεο ππεξεζίεο γηα ηε δεκηνπξγία 
ελφο αζθαινχο εξγαζηαθνχ πεξηβάιινληνο ζην ρνιείν ζαο; 

 Πάξα 
πνιχ  

Πνιχ Μέηξηα Λίγν Καζφινπ 

α. Απφ ην ππνπξγείν παηδείαο      

β. Απφ πγεηνλνκηθέο ππεξεζίεο      

γ. Απφ αζηπλνκηθέο- Ππξνζβεζηηθέο 
Αξρέο 

     

δ. Απφ Γεκνηηθέο- Πεξηθεξεηαθέο 
Αξρέο 

     

ε. Απφ ηελ πνιηηηθή πξνζηαζία θαη 
Δζεινληηζκφο Οξγαλψζεηο πνπ 
αλήθνπλ ζ΄ απηελ 

     

ζη. Απφ θξαηηθνχο θνξείο      

 

21. ε πνην βαζκφ πηζηεχεηε φηη ην ζρνιείν ζαο ζπγθεληξψλεη φιεο ηηο πξνυπνζέζεηο ελφο 
πγηεηλνχ θαη αζθαινχο εξγαζηαθνχ πεξηβάιινληνο; 

Πάξα πνιύ                   Πνιύ               Μέηξηα               Λίγν                 Καζόινπ 

 

22. ε πνην βαζκφ αηζζάλεζηε άγρνο απφ ηηο παξαθάησ φςεηο ηεο εξγαζίαο ζαο, σο 
εθπαηδεπηηθφο ηνπ ζρνιείνπ; 

 Πάξα 
πνιχ  

Πνιχ Μέηξηα Λίγν Καζφινπ 

α. πλζήθεο/ Πεξηβάιινλ       

β. Πξνθιήζεηο αηπρεκάησλ/ 
Γπζάξεζησλ θαηαζηάζεσλ  

     

γ. ηάζε γνλέσλ απέλαληη ζηα 
αηπρήκαηα 

     

δ. ηάζε γνλέσλ απέλαληη ζηελ 
επηζεηηθφηεηα (Bullying)  
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 23. Χο εθπαηδεπηηθφο ηνπ ζρνιείνπ έρεηε επηκνξθσζεί θαη πξαθηηθά εμαζθεζεί: 

 
 
 
 

(α) Δπηκόξθσζε (β) Πξαθηηθή   
εμάζθεζε 

Ναη  Όρη  Ναη  Όρη  

α. ηελ αληηκεηψπηζε έθηαθησλ αλαγθψλ 
(π.ρ. ζεηζκψλ ππξθαγηψλ)  

    

β. ηελ παξνρή πξψησλ βνεζεηψλ     
γ. ηε ζσζηή ρξήζε ησλ κέζσλ 
αληηκεηψπηζεο έθηαθησλ αλαγθψλ (π.ρ. 
ππξνζβεζηήξσλ) 

    

δ. ηελ ςπρνινγηθή ππνζηήξημε ησλ 
καζεηψλ 

    

ε. ηελ θαηάξηηζε ζρεδίσλ εθηάθησλ 
αλαγθψλ (ζεηζκνί, ζρ. Δθθνβηζκφο θ.α.) 

    

 

24. Χο γλσζηφ, απξνζδφθεηα γεγνλφηα (π.ρ. ζάλαηνο καζεηή/ ησλ, εθπαηδεπηηθψλ), 
δηαηαξάζζνπλ θαη αλαζηαηψλνπλ ηε ςπρηθή πγεία ησλ καζεηψλ θαη εθπαηδεπηηθψλ. Αλ είραηε 
απξνζδφθεην γεγνλφο (ή γεγνλφηα) ζην ζρνιείν ζαο, πνπ δηαηάξαμε ηελ ςπρηθή πγεία ησλ 
καζεηψλ/ εθπαηδεπηηθψλ, ε ζρνιηθή δηεχζπλζε δήηεζε ηε βνήζεηα ηνπ ζρνιηθνχ ςπρνιφγνπ/ 
θνηλσληθνχ ιεηηνπξγνχ/ θνηλσληνιφγνπ γηα ηελ αληηκεηψπηζε απηήο ηεο θαηάζηαζεο; 

                              Ναη                                   Όρη   

25. Αλ ε απάληεζε ζαο ζηελ πξνεγνχκελε εξψηεζε είλαη «Ναη» ν ζρνιηθφο ςπρνιφγνο/ 
θνηλσληθφο ιεηηνπξγφο/ θνηλσληνιφγνο πιαηζηψλεη ην επίπεδν: 

α. ρνιείνπ                                                 β. Γηεχζπλζεο εθπαίδεπζεο  

γ. Πεξηθεξεηαθήο Γηεχζπλζεο                    δ. Άιιν, ηη; ………………. 

 

Γ. Πξνηάζεηο εθπαηδεπηηθώλ 

26. Ση άιιν έρεηε λα πξνηείλεηε; 

α. Γηα ηελ πξφιεςε θαη αληηκεηψπηζε θξίζηκσλ θαηαζηάζεσλ ζην δεκνηηθφ ζρνιείν; 

……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………… 

β. Γηα ηελ επηκφξθσζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ησλ καζεηψλ ζε ζέκαηα πξψησλ βνεζεηψλ; 

……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………… 

γ.Άιιν,……………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………. 

 

 

 


