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Πξόινγνο 

Η εθπφλεζε ηεο παξνχζαο πηπρηαθήο εξγαζίαο μεθίλεζε ζην Σκήκα Πιεξνθνξηθήο θαη 

Σειεκαηηθήο ηνπ Υαξνθνπείνπ Παλεπηζηεκίνπ ηνλ Οθηψβξην ηνπ 2010 θαη νινθιεξψζεθε ηνλ 

΢επηέκβξην ηνπ 2011. Φπζηθή ζπλέρεηα απηήο ηεο εξγαζίαο απνηειεί ε πηπρηαθή εξγαζία κε 

ηίηιν «Unity: Πεξηβάιινλ Κνηλσληθήο Αηθηχσζεο γηα ηε ΢πλεξγαζία ησλ Μειψλ ηεο 

Ώθαδεκατθήο Κνηλφηεηαο - Αεκηνπξγία θαη Υξήζε Βθαξκνγψλ» εθπνλεκέλε απφ ηνλ 

Παλαγηψηε Καηζηβέιε-Πεξάθε ηελ ίδηα ρξνληά. 

Ώξρηθά, ζα ήζεια λα εθθξάζσ ηηο ζεξκφηαηεο κνπ επραξηζηίεο ζηελ Ώλαπιεξψηξηα 

Καζεγήηξηα, Μάξα ΝηθνιαΎδνπ, επηβιέπνπζα ηεο παξνχζαο εξγαζίαο, γηα ηελ αζχγθξηηε 

ππνζηήξημε, ηελ θαιή ζέιεζε θαη ην ελδηαθέξνλ πνπ έδεημε πξνο ηελ πξνζπάζεηα πνπ 

θαηέβαιια, φπσο επίζεο θαη ζπλνιηθά γηα ην άςνγν θιίκα πνπ θαιιηέξγεζε θαη ην πςειφ 

επίπεδν ζπνπδψλ πνπ δηαηήξεζε ζε ζπλεξγαζία θαη κε ηα ππφινηπα κέξε ηνπ δηδαθηηθνχ 

πξνζσπηθνχ ζην ρψξν ηνπ Υαξνθνπείνπ Παλεπηζηεκίνπ.  

Βλ ζπλερεία, ζα ήζεια λα εθθξάζσ ηηο επραξηζηίεο κνπ ζηα ππφινηπα κέιε ηηο ηξηκεινχο 

επηηξνπήο εμέηαζεο ηεο πηπρηαθήο κνπ εξγαζίαο: ηνλ Πξχηαλε ηνπ Υαξνθνπείνπ Παλεπηζηεκίνπ 

θαη Πξφεδξν ηνπ Σκήκαηνο Πιεξνθνξηθήο θαη Σειεκαηηθήο, Καζεγεηή Αεκνζζέλε  

Ώλαγλσζηφπνπιν, φπσο επίζεο θαη ηνλ Λέθηνξα ηνπ ελ ιφγσ Σκήκαηνο, Ηξαθιή ΐαξιάκε γηα 

ηα απνιχησο επνηθνδνκεηηθά ζρφιηα θαη ηελ ακέξηζηε ππνζηήξημε πνπ επέδεημαλ, θαζ‟ φιε ηε 

δηάξθεηα ηεο πξνζπάζεηαο κνπ. 

Βπηπιένλ, ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ ηδηαίηεξα ηελ δηδάζθνπζα βάζεη ηνπ Π.Α. 407/80 Οπξαλία 

Υαηδή, ε νπνία ζπλέβαιιε θαζνξηζηηθά ζηελ εθπφλεζε ηεο πηπρηαθήο κνπ εξγαζίαο, φληαο 

πάληνηε δηαζέζηκε θαη ζεηηθά πξνδηαηεζεηκέλε γηα νπζηαζηηθή θαζνδήγεζε, εζηθή θαη ηερληθή, 

ζε νπνηαδήπνηε πεξίπησζε αλάγθεο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο πξνζπάζεηαο κνπ. Ώθφκα, ζα ήζεια 

λα επραξηζηήζσ εμίζνπ ηνλ ππνςήθην δηδάθηνξα Ώιέμαλδξν Νηαή γηα ηελ ζπλεηζθνξά, ηηο 

θξέζθεο ηδέεο θαη ηα επνηθνδνκεηηθά ζρφιηα. 

Βπίζεο, ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ ηνλ θίιν θαη ζπκθνηηεηή κνπ Παλαγηψηε Καηζηβέιε-Πεξάθε 

γηα ηελ θαζ‟ φια άςνγε ζπλεξγαζία, ηελ αζχγθξηηε επηθνηλσλία θαη ηελ κνλαδηθή 

αιιεινυπνζηήξημε πνπ είρακε θαηά ηε δηαδηθαζία ηθαλνπνίεζεο ησλ δηαθνξεηηθψλ απαηηήζεσλ 

πνπ νξίζηεθαλ ζηα πιαίζηα ηνπ θνηλνχ ζέκαηνο πνπ επηιέμακε. Βπηπιένλ, ζα ήζεια λα 

επραξηζηήζσ ηνλ θίιν θαη ζπκθνηηεηή κνπ Γεψξγην Μπαηηζηάην γηα ηελ αξκνληθή ζπλχπαξμε 



7 
 

ζην ρψξν πνπ εξγαδφκαζηαλ. Σέινο, ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ θαη ηνλ θίιν θαη ζπκθνηηεηή 

Ώλδξέα Καπνπξάλε γηα ηε κνλαδηθή εζηθή ηνπ ππνζηήξημε πξνο εκέλα. 

Ώλακθίβνια επίζεο, ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ ηελ κεηέξα κνπ γηα ηελ ζπλερή ζπκπαξάζηαζή  

ηεο θαη ηελ ηδηαίηεξε θξνληίδα πνπ κνπ έδεημε θαηά ηελ εθπφληζε απηήο ηεο εξγαζίαο. Μφλν 

εθείλε μέξεη πφζν ηελ επραξηζηψ γη‟απηφ θαη γηα φιεο ηηο ζπζίεο ηεο. 

Σέινο, ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ ηνλ εθιηπφληα πξψελ Πξχηαλε θαη Καζεγεηή Γεψξγην 

Καξακπαηδφ γηα ηε δεκηνπξγία θαη ηε δηακφξθσζε άξηζηνπ θιίκαηνο πνπ είρα ηελ ηχρε λα 

ζπλαληήζσ ζην Υαξνθφπεην Παλεπηζηήκην. Σν πξφηππν πνπ δίδαμε  θαη ε ηδηαίηεξε αγάπε πνπ 

κνπ έδεημε ζηα θνηηεηηθά κνπ ρξφληα δελ ζα μεραζηνχλ. Η παξνχζα πηπρηαθή εξγαζία είλαη 

αθηεξσκέλε ζηε κλήκε ηνπ.  
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Πεξίιεςε 

Η αθαδεκατθή θνηλφηεηα απνηειεί έλα ζχλνιν αηφκσλ πνπ ζπλεξγάδνληαη ζην πιαίζην ηεο 

ιεηηνπξγίαο ηνπ Παλεπηζηεκίνπ. Η παξνχζα πηπρηαθή εξγαζία πξαγκαηεχεηαη ηε δεκηνπξγία 

ελφο αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ δηθηχνπ κε ζηφρν ηε δηεπθφιπλζε ηεο ζπλεξγαζίαο ησλ κειψλ 

ηεο αθαδεκατθήο θνηλφηεηαο κε ειεθηξνληθφ ηξφπν. ΢ηελ θνηλφηεηα απηή ζπκκεηέρνπλ άηνκα 

κε δηαθνξεηηθνχο ξφινπο, φπσο π.ρ. δηδάζθνληεο θαη θνηηεηέο (πξνπηπρηαθνί ή κεηαπηπρηαθνί) 

πνπ έρνπλ πξνθαζνξηζκέλνπο ξφινπο θαη ζπλεξγάδνληαη κε βάζε θαλφλεο πνπ πξνζδηνξίδνληαη 

απφ ηνπ ξφινπο απηνχο, ζε αληίζεζε κε έλα ηππηθφ θνηλσληθφ δίθηπν ζην νπνίν νη 

ζπκκεηέρνληεο αληηκεησπίδνληαη κε ηνλ ίδην ηξφπν. Καη‟ επέθηαζε νη ζρέζεηο κεηαμχ ησλ 

ζπκκεηερφλησλ ζε έλα αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν δελ είλαη εθηθηφ λα θαζνξίδνληαη 

κνλνζήκαληα φπσο ζπκβαίλεη ζε έλα ηππηθφ δίθηπν, εθφζνλ εμαξηψληαη απφ ην ξφιν ησλ 

ζπκκεηερφλησλ πνπ ζπζρεηίδνληαη. Ο θαζνξηζκφο ησλ δηαθξηηψλ ξφισλ ησλ ζπκκεηερφλησλ, 

ησλ κεηαμχ ηνπο ζρέζεσλ θαη ησλ ππνζηεξηδφκελσλ ππεξεζηψλ απνηειεί ηνλ θχξην άμνλα 

κειέηεο ηεο ζπγθεθξηκέλεο εξγαζίαο. Σν θνηλσληθφ δίθηπν ζα πξέπεη επίζεο λα επηηξέπεη ηελ 

νινθιήξσζε ειεθηξνληθψλ ππεξεζηψλ πνπ ππνζηεξίδνληαη απφ εμσηεξηθά ζπζηήκαηα, φπσο 

π.ρ. ε έθδνζε βεβαίσζεο απφ ηε Γξακκαηεία, θαη ηε ζπλεξγαζία ησλ κειψλ ηνπ γηα θάπνην 

ζπγθεθξηκέλν ζθνπφ, φπσο π.ρ. ε αλάζεζε πηπρηαθήο εξγαζίαο. Έκθαζε δίδεηαη ζηνλ 

θαζνξηζκφ ησλ ππνζηεξηδφκελσλ ξφισλ θαη ζρέζεσλ ψζηε λα είλαη εθηθηή ε ππνζηήξημε 

ηέηνησλ ππεξεζηψλ θαη ησλ ππνζηεξηδφκελσλ κεραληζκψλ επηθνηλσλίαο κεηαμχ ησλ κειψλ ηνπ 

αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ δηθηχνπ.  

Η πινπνίεζε ηνπ πξφηππνπ αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ δηθηχνπ πνπ ππνζηεξίδεη ηα αλσηέξσ θαη 

νλνκάδεηαη Unity απνηειεί επίζεο κέξνο ηεο εξγαζίαο απηήο. Σν δίθηπν απηφ έρεη πινπνηεζεί 

ρξεζηκνπνηψληαο ην αλνηθηφ πξφηππν OpenSocial  γηα ηελ πινπνίεζε ησλ εθαξκνγψλ θαη 

εηδηθφηεξα ην ινγηζκηθφ Apache Shindig 2.0. Η πιαηθφξκα Unity πεξηιακβάλεη ηηο 

ζεκαληηθφηεξεο ιεηηνπξγίεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο, ελψ ηαπηφρξνλα ππνζηεξίδεη ηηο 

εμεηδηθεπκέλεο αηηήζεηο γηα ηελ παξνρή ππεξεζηψλ ζηα κέιε ηεο αθαδεκατθήο θνηλφηεηαο. Γηα 

ην ζθνπφ απηφ θαη εηδηθφηεξα γηα ηελ ππνζηήξημε δηαθνξεηηθψλ θαηεγνξηψλ ζπκκεηερφλησλ, 

ηελ ππνζηήξημε εμεηδηθεπκέλσλ ζρέζεσλ, ηε δεκηνπξγία θαη δηαρείξηζε νκάδσλ γηα ηελ 

ππνζηήξημε π.ρ. καζεκάησλ θαζψο θαη ηελ εηδνπνίεζε ησλ ζπκκεηερφλησλ γηα φιεο ηηο 

θαηεγνξίεο γεγνλφησλ πνπ κπνξνχλ λα ζπκβνχλ ζηελ αθαδεκατθή θνηλφηεηα έρνπλ επεθηαζεί 

ηφζν ε δνκή ησλ δεδνκέλσλ φζν θαη θιήζεηο πνπ ππνζηεξίδνληαη απφ ην πξφηππν OpenSocial. 
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Abstract 

The academic community is an ensemble of people cooperating to achieve predefined goals 

within the purpose of the University. This dissertation aims to develop an academic social 

network to facilitate the collaboration of the academic community members in a digital 

environment. The academic community brings together people with different background such 

as tutors and students (undergraduate or postgraduate) that have predefined roles and cooperate 

according to rules engendered by their role, unlike typical popular social network, in which 

participants are treated in the same way. Hence the relations between the participants of the 

academic social network can not be defined homogeneously as in a typical social network where 

a single type of relation is supported, since they are dependent on the roles of the correlated 

participants. The dissertation focuses on the definition of the participants‟ distinct roles, their 

relations and the supported service, as the key features of the academic social network. 

Moreover, the academic social network should allow the integration of electronic services 

supported by external systems, such as certificate issuing by the secretariat or dissertation 

assignment, which involve the cooperation of different participants with different academic 

roles. Furthermore, emphasis is given to the definition of the supported roles and relations to 

enable the supported services and communication mechanisms between members of the 

academic social network. 

The implementation of a prototype academic social network supporting the aforementioned 

features, named Unity, is also part of this work. Unity has been implemented based on Google‟s 

OpenSocial API, and specially Apache Shindig 2.0 software. Unity platform provides the basic 

social network functionality, while it also supports advance features to enable the execution of 

applications, providing services to the members of the academic community. For this purpose, 

the supported data structure and API of OpenSocial standard have been extended to support 

different kinds of participants, specialized “academic” relations, the creation and management of 

groups supporting academic activity as for example academic courses and the notification of the 

participants for all different kind of events occurring in an academic community. 
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1. Δηζαγσγή 

1.1 Βαζηθνί νξηζκνί 

Κνηλσληθό δίθηπν είλαη κία δνκή απνηεινχκελε απφ θφκβνπο, θάζε έλαο απφ ηνπο νπνίνπο 

αληηπξνζσπεχεη έλα άηνκν ή νξγαληζκφ. Οη θφκβνη απηνί είλαη ζπλδεδεκέλνη κεηαμχ ηνπο κε κία 

ζρέζε αιιειεμάξηεζεο (interdependence), φπσο γηα παξάδεηγκα θηιία, ζπγγέλεηα, ζεμνπαιηθφ 

ελδηαθέξνλ, νηθνλνκηθή ζπλαιιαγή, θνηλά ελδηαθέξνληα θαη πεπνηζήζεηο (Wikipedia, 2011). 

Σν ζχλνιν ησλ θφκβσλ θαη ησλ κεηαμχ ηνπο ζρέζεσλ ζε έλα θνηλσληθφ δίθηπν απνηειεί έλαλ 

πεξίπινθν γξάθν, ηνπ νπνίνπ ην κέγεζνο κπνξεί λα πεξηνξίδεηαη ζηα πιαίζηα κίαο νηθνγέλεηαο ή 

λα εθηείλεηαη αθφκα θαη ζε δηεζλέο επίπεδν. Οη θφκβνη πνπ είλαη ζπλδεδεκέλνη κε έλα άηνκν 

απνηεινχλ ηηο θνηλσληθέο επαθέο ή, απινχζηεξα, ηηο επαθέο ηνπ. Σν άηνκν κε ηηο επαθέο ηνπ 

έρεη κία απνθιεηζηηθή ζρέζε επηθνηλσλίαο θαη αιιειεπίδξαζεο, νη παξάκεηξνη ηεο νπνίαο 

πεξηγξάθνληαη απφ κία δεδνκέλε ηζηνζειίδα  θνηλσληθήο δηθηχσζεο. 

Υπεξεζία ή ηζηνζειίδα θνηλσληθήο δηθηύσζεο είλαη κία δηαδηθηπαθή ππεξεζία, πιαηθφξκα ή 

ηζηνζειίδα (ΙΚΑ) πνπ πεξηγξάθεη θαη αλαπαξηζηά ηε δνκή ελφο θνηλσληθνχ δηθηχνπ, θαζψο 

επίζεο θαη ηνπο επηκέξνπο θφκβνπο-ρξήζηεο θαη ζρέζεηο. ΢πγθεθξηκέλα: 

1. Παξέρεη ζε θάζε άηνκν-ρξήζηε έλα δηθφ ηνπ ςεθηαθφ πξνθίι φπνπ πξνβάιινληαη νη 

πξνζσπηθέο πιεξνθνξίεο πνπ έρεη επηιέμεη. 

2. ΢ε θάζε ρξήζηε δίλεη πξφζβαζε ζε κία ιίζηα αηφκσλ κε ηα νπνία είλαη ζπλδεδεκέλνο 

(επαθέο) θαη δπλαηφηεηα αιιειεπίδξαζεο καδί ηνπο κε ηε ρξήζε δηαθφξσλ ηερλνινγηψλ, 

φπσο ηελ ππεξεζία ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ (e-mail) ή ηελ ππεξεζία άκεζεο 

αληαιιαγήο κελπκάησλ (instant messaging). 

3. Παξέρεη ηε δπλαηφηεηα αλαδήηεζεο ησλ ιηζηψλ επαθψλ θάπνηνπ ρξήζηε, ην νπνίν 

νδεγεί ζηε ζχλαςε δεζκψλ κεηαμχ φιν θαη πεξηζζφηεξσλ ρξεζηψλ. 

Ο φξνο δηθηύσζε αλαθέξεηαη πεξηζζφηεξν ζηελ ζχλαςε ζχλδεζεο, ζρέζεο δειαδή κεηαμχ 

αηφκσλ πνπ έρνπλ παξεκθεξείο θνηλσληθνχο θχθινπο ή θάπνην άιιν θνηλφ ζεκείν αλαθνξάο. Η 

πξσηνπνξία ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ ινηπφλ έγθεηηαη ζηε δεκηνπξγία αιπζίδσλ γλσξηκηψλ, νη 

νπνίεο θαζηζηνχλ εχθνιε ηελ κεηαβίβαζε πιεξνθνξίαο ζηνλ θνηλσληθφ γξάθν ( social graph ). 

Οη ζρέζεηο πνπ ζπλάπηνληαη θαηά ηε δηαδηθαζία ηεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο θαηαηάζζνληαη ζε 

δχν θαηεγνξίεο: ηηο κνλόδξνκεο ( κνλνκεξείο ) θαη ηηο ακθίδξνκεο. Μνλφδξνκεο είλαη νη ζρέζεηο 
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νη νπνίεο ζπλδένπλ δχν θφκβνπο ζηνλ θνηλσληθφ γξάθν κνλφδξνκα. ΢ε απηή ηελ πεξίπησζε, ε 

κία νληφηεηα ζπλδέεηαη κε ηελ άιιε, ρσξίο λα ζπκβαίλεη απαξαίηεηα ην αληίζηξνθν. Ώληίζεηα, 

ζηηο ακθίδξνκεο ζρέζεηο ππάξρεη ακθίδξνκε επηθνηλσλία κεηαμχ ησλ θφκβσλ ζην θνηλσληθφ 

γξάθν, πξάγκα πνπ ζεκαίλεη πσο ε ζχλδεζε ησλ αληίζηνηρσλ νληνηήησλ ζπληειείηαη 

ακθηκεξψο. 

Βπηπιένλ, ζε θάζε ζχλαςε ζρέζεο ζηα πιαίζηα ηεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο, νξίδνληαη δχν 

ζπλαιιαζζφκελνη: ν αηηώλ (requestor) θαη ν παξαιήπηεο (receiver). Ο αηηψλ είλαη ε νληφηεηα 

πνπ πξαγκαηνπνηεί ηελ αίηεζε γηα ηελ ζχλαςε ζρέζεο, ελψ ν παξαιήπηεο είλαη ε νληφηεηα πνπ 

ηελ δέρεηαη ή ηελ απνξξίπηεη. Ώπφ εδψ θαη ζην εμήο, νη ελ ιφγσ ζπλαιιαζζφκελνη ζα 

αλαθέξνληαη σο ππνθείκελν θαη αληηθείκελν ηεο ζρέζεο, αληίζηνηρα. 

 

1.2 Ιζηνξηθή Αλαδξνκή 

1.2.1 Πξώηκε πεξίνδνο 

Ώπφ ηηο πξψηεο ζειίδεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο πνπ είλαη άμην αλαθνξάο θαη κειέηεο ήηαλ ην 

SixDegrees.com πνπ πξσηνεκθαλίζηεθε ην 1997 θαη ιεηηνχξγεζε κέρξη ην 2001. Η επηηπρία θαη 

ε αλαγλψξηζε ηεο ζειίδαο απηήο πξνήιζε απφ ην γεγνλφο φηη θαηάθεξε λα ζπλζέζεη ηηο κέρξη 

ηφηε ιεηηνπξγίεο/δπλαηφηεηεο πνπ πξφζθεξαλ κεκνλσκέλα ΙΚΑ. Υαξαθηεξηζηηθά, ηέηνηεο 

ιεηηνπξγίεο ήηαλ: 

 Η δεκηνπξγία πξνθίι  (πξνζθεξφηαλ απφ ηηο πεξηζζφηεξεο ηζηνζειίδεο επξέζεσο 

ζπληξφθνπ) 

 Η δεκηνπξγία θίισλ θαη ιίζηεο θίισλ (πξνζθεξφηαλ απφ ηζηνζειίδεο φπσο aim.com θαη 

icq.com ρσξίο φκσο απηέο νη ιίζηεο λα είλαη νξαηέο ζε ηξίηνπο) 

 Η εμεξεχλεζε ζε ιίζηεο ησλ θίισλ (πξνζθεξφηαλ απφ ην Classmates.com) 

Όζηεξα απφ ηελ επηηπρία πνπ είρε ην SixDegrees.com, πνιιέο ΙΚΑ δεκηνπξγήζεθαλ 

αθνινπζψληαο ηελ ηαθηηθή ηεο ζχλζεζεο ιεηηνπξγηψλ, πξνζθέξνληαο δειαδή ζε κία εληαία 

πιαηθφξκα ιεηηνπξγίεο φπσο νη πξναλαθεξφκελεο ή θαη θαηλνχξηεο. Βλδεηθηηθά θάπνηεο ηέηνηεο 

ηζηνζειίδεο ήηαλ: AsianAvenue, BlackPlanet, MiGente LiveJournal, Cyworld, LunarStorm θ.ά. . 

 

 

http://sixdegrees.com/
http://www.aim.com/
http://www.icq.com/en.html
http://www.classmates.com/
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1.2.2 Μεηαβαηηθή πεξίνδνο 

Μεηά ηελ επηηπρία ηνπ SixDegrees.com, ε επφκελε γεληά ησλ ηζηνζειίδσλ θνηλσληθήο 

δηθηχσζεο εζηίαζε ην ελδηαθέξνλ ηεο ζηηο επηρεηξήζεηο. Γηα ηνλ ιφγν απηφ ππήξραλ αξθεηνί 

επελδπηέο πίζσ απφ ηζηνζειίδεο φπσο ην Ryze.com, Tribe.net θαη LinkedIn.com. Οη ρξήζηεο 

ησλ ηζηνζειίδσλ απηψλ είραλ θπξίσο “θίινπο” ίδησλ επαγγεικαηηθψλ πξνζαλαηνιηζκψλ. Οη 

ρξήζηεο, ηελ επνρή εθείλε, πίζηεπαλ φηη ζα κπνξνχζαλ λα αιιεινυπνζηεξίδνληαη ρσξίο λα 

αληαγσλίδνληαη (Festa, 2003). 

Μία θαηλνηνκία φζνλ αθνξά ηνλ ηξφπν παξνπζίαζεο ππνςεθίσλ θίισλ ζηηο ηζηνζειίδεο 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο έθεξε ην Friendster.com ην 2002. Βλψ νη πεξηζζφηεξεο ηζηνζειίδεο 

πξφηεηλαλ γλσξηκίεο κε άγλσζηνπο ρξήζηεο  κε θνηλά ελδηαθέξνληα, ην Friendster.com πξφηεηλε 

γλσξηκίεο κε ηνπο θίινπο-ησλ-θίισλ ( friends of friends - FOF ). Η θαηλνηνκία απηή ζίγνπξα 

έθεξε απνηειέζκαηα θαζψο  κέζα ζε έλα ρξφλν ε ηζηνζειίδα απέθηεζε 300,000 

εγγεγξακκέλνπο ρξήζηεο απφ φιν ηνλ θφζκν.  ( O‟Shea, 2003 ).  

΢ηελ Βηθφλα 1.1 παξνπζηάδεηαη έλα ρξνλφγξακα ηεο εκθάληζεο ησλ δεκνθηιέζηεξσλ ΙΚΑ έσο 

ην 2006. 

 

1.2.3 Ώξηκε Πεξίνδνο έσο ΢ήκεξα 

Ώπφ ηηο αξρέο ηνπ 2003 ππήξραλ αξθεηέο ΙΚΑ πνπ αθνινχζεζαλ ην κνληέιν ηνπ Friendster.com 

θαη άιιεο πνπ πξφηεηλαλ ελαιιαθηηθνχο ηξφπνπο θνηλσληθήο δηθηχσζεο βαζηδφκελεο ζηελ 

γεληθφηεξε ηάζε πνπ επηθξαηνχζε ζην Αηαδίθηπν ( Web 2.0 ) .  

O επίκαρνο φξνο Web 2.0 δελ αλαθεξφηαλ ζε λέεο ηερλνινγίεο, αιιά ζε ππεξεζίεο πινπνηεκέλεο 

κε ηα δνκηθά ζηνηρεία ησλ ήδε ππαξρνπζψλ ηερλνινγηψλ θαη αλνηθηψλ πξνηχπσλ πνπ 

ρξεζηκνπνηνχληαλ ζην Αηαδίθηπν, φπσο JavaScript, AJAX, PHP, REST, Ruby. Σέηνηεο 

ππεξεζίεο είλαη: blogs, wikis, ππεξεζίεο θνηλήο ρξήζεο πνιπκέζσλ, content syndication, 

podcasting, mashups θαη ππεξεζίεο επηζήκαλζεο πεξηερνκέλνπ (Anderson, 2007).  Ο θύξηνο 

ζθνπόο ηνπ Web 2.0 ήηαλ θαη παξακέλεη ε ζύλδεζε ησλ ρξεζηώλ κεηαμύ ηνπο, θαζώο θαη ε 

εθκεηάιιεπζε ηεο ζπιινγηθήο ηνπο δύλακεο. Η δχλακε απηή βξηζθφηαλ ζηελ δεκηνπξγία λέσλ 

ζρέζεσλ κεηαμχ ησλ ρξεζηψλ θαη κεηαμχ ησλ  πιεξνθνξηψλ. ΢ηεξηδφκελν ζηε δπλακηθή απηή, 

ην Web 2.0 παξείρεη ηελ ηδαληθή βάζε γηα ηελ αλάπηπμε θαη εθαξκνγή θνηλσληθψλ δηθηχσλ. 

Ώλαιπηηθφηεξα, θάπνηεο απφ ηηο βαζηθφηεξεο ππεξεζίεο θαη δπλαηφηεηεο πνπ εκθαλίζηεθαλ θαη 

θαζηέξσζαλ ηελ επνρή ηνπ Web 2.0 είλαη νη εμήο ( D. Dasgupta & Σ. Dasgupta, 2009): 
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 Communities: Βίλαη έλαο online ρψξνο πνπ απνηειείηαη απφ κία νκάδα αηφκσλ, ηα νπνία 

κνηξάδνληαη ζθέςεηο, ηδέεο θαη έρνπλ ηε δπλαηφηεηα Κνηλσληθήο Αηθηχσζεο κε 

δηαθνξεηηθά εξγαιεία. 

 

 Blogs: Παξέρνπλ ζηνπο ρξήζηεο ηε δπλαηφηεηα λα εθθξάδνπλ ηηο ζθέςεηο ηνπο κε 

ειεχζεξν (κε-πξνζσπνπνηεκέλνν) ηξφπν ν νπνίνο ζπκβάιιεη ζηελ παξαγσγή θαη ζηελ 

αλάπηπμε ζπδεηήζεσλ. 

 

 Wikis: Έλα ζχλνιν απφ ζπλδεδεκέλεο ζειίδεο ζεκαηηθά θαη δνκηθά πνπ επηηξέπνπλ 

ζηνπο ρξήζηεο λα κνηξάδνληαη πεξηερφκελν θαη λα ην ηξνπνπνηνχλ ζε δηαθξηηφ ρξφλν γηα 

ηε ζπλερή βειηίσζε θαη ελεκέξσζε ηνπ. Με απηφλ ηνλ ηξφπν δηεπθνιχλεηαη θαη 

εληζρχεηαη  ε ζπλεξγαζία πνιιψλ αηφκσλ γηα ηε ζπγγξαθή ελφο έξγνπ. 

 

 Folksonomy/Tagging (Δπηζήκαλζε Πεξηερνκέλνπ): Mηα αλζξσπνθεληξηθή ππεξεζία  ζηα 

πιαίζηα ηεο νπνίαο νη ρξήζηεο κπνξνχλ λα πξνζζέηνπλ κία δηθηά ηνπο “εηηθέηα” (tag) ζε 

θάζε είδνπο  πεξηερφκελν, δίλνληαο ηε δπλαηφηεηα ζε άιινπο λα ην αλαδεηνχλ θαη λα ην 

βξίζθνπλ επθνιφηεξα. 

  

 File sharing/Podcasting: Τπεξεζία ε νπνία παξέρεη ηε δπλαηφηεηα αληαιιαγήο θαη 

θνηλήο ρξήζεο αξρείσλ θαη δηαδηθηπαθνχ πεξηερνκέλνπ κεηαμχ ρξεζηψλ. 

 

 Syndication: Η ηξνθνδφηεζε (feed) κε ζπλερείο ελεκεξψζεηο πξνο ηνπο ρξήζηεο πάλσ ζε 

ζέκαηα πνπ έρνπλ επηιέμεη νη ίδηνη, θάλνληαο ρξήζε δηαθφξσλ πξνηχπσλ, φπσο ην RSS. 

 

 Mashups: Απλαηφηεηα ζχλζεζεο δηαδηθηπαθψλ ππεξεζηψλ (φπσο νη πξναλαθεξζείζεο) 

παξαπάλσ απφ ελφο παξφρνπ, κε ηειηθφ ζθνπφ ηελ δεκηνπξγία κίαο αλεμάξηεηεο, λέαο 

θαη νινθιεξσκέλεο εθαξκνγήο. 

 

΢ηεξηδφκελεο ζε απηέο ηηο ππεξεζίεο, γλσζηέο ηζηνζειίδεο φπσο ην FlickR, LastFM, θαη 

YouTube θάλνπλ ηελ εκθάληζή ηνπο ζην ρψξν ηεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο πξνκελχνληαο έλα 

ιακπξφ κέιινλ. 
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Βηθφλα  1.1 -  Υξνλνιφγην έλαξμεο ιεηηνπξγίαο δεκνθηιέζηεξσλ ΙΚΑ θαη εκεξνκελίεο έλαξμεο 

εθ λένπ ησλ ηζηνζειίδσλ κε ραξαθηεξηζηηθά ΙΚΑ ( Πεγή: ΐoyd & Ellison, 2007 ) 

 

 

Ώμίδεη εδψ λα ζεκεησζεί πσο νη ζειίδεο απηέο πξνυπήξραλ ζην δηαδίθηπν. Η επηηπρία φκσο πνπ 

γλψξηζαλ έγθεηηαη ζην γεγνλφο πσο θαηάθεξαλ λα ζπλδπάζνπλ κε άξηζην ηξφπν ην πινχζην 

πεξηερφκελν πνιπκέζσλ πνπ δηέζεηαλ θαη ηελ γέλλεζε ελφο λένπ ραξαθηήξα θνηλσληθήο 

δηθηχσζεο ( Cheng & Dale & Liu, 2007 ).   

΢ήκεξα ΙΚΑ,  φπσο ην Facebook, ην Twitter θαη ην MySpace θαηέρνπλ ην κεγαιχηεξν κεξίδην 

ηεο δηαζεκφηεηαο θαη ηεο αγνξάο ( ρξεζηψλ ) ησλ ΙΚΑ ( Βηθφλα1.1 ). Οη ηζηνζειίδεο απηέο 

πξνζπαζνχλ λα είλαη “αλνηθηέο” πξνο ηνλ έμσ θφζκν πξνζθέξνληαο ηηο βηβιηνζήθεο ηνπο ( ΏPIs 

), παξνηξχλνληαο έηζη πξνγξακκαηηζηέο λα πινπνηήζνπλ εθαξκνγέο γηα ηηο δηθέο ηνπο ΙΚΑ. Οη 

εθαξκνγέο απηέο έρνπλ απμήζεη ζεκαληηθά ηηο δπλαηφηεηεο ησλ ΙΚΑ θαη έρνπλ εκπινπηίζεη 

πεξηζζφηεξν ζε πνζφηεηα αιιά θαη ζε πνηφηεηα ηηο ηζηνζειίδεο. Σέινο, άιιε κηα λέα ηάζε ησλ 

ΙΚΑ είλαη ε κεηαμχ ηνπο επηθνηλσλία θαη νινθιήξσζε. Πιένλ ν ρξήζηεο αληαιιάζζεη 

πιεξνθνξία εχθνια θαη απηφκαηα κεηαμχ δηαθνξεηηθψλ ΙΚΑ.  

 

1.2.4 Σν κέιινλ 

Μειεηψληαο θαλείο ηελ εμέιημε ηεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο ζην Αηαδίθηπν, δε ζα κπνξνχζε λα 

παξαιείςεη ηελ αληίζηνηρε πξφνδν πνπ ζεκεηψλεηαη θαη ζηνλ θφζκν ησλ θηλεηψλ ζπζθεπψλ 

(smartphones, tablets θ.ά.) . Οη ηερλνινγίεο επξπδσληθφηεηαο θαη παξνρήο δνξπθνξηθνχ Internet 

ζπλερψο αλαπηχζζνληαη, παξέρνληαο ζηνπο ρξήζηεο θαη ηδηαίηεξεο ππεξεζίεο, φπσο ππεξεζίεο 

εχξεζεο ηεο γεσγξαθηθήο ηνπο ηνπνζεζίαο. Ήδε πξνζθέξνληαη ππεξεζίεο κέζσ ΙΚΑ ζε 

smartphones πνπ εηδνπνηνχλ ηηο επαθέο ελφο ρξήζηε γηα ηελ ηνπνζεζία ηνπ (πρ. Google 

Latitude) ή γηα ηελ απφζηαζε ηνπ απφ απηέο. Σαπηφρξνλα, έρνπλ θάλεη ηελ εκθάληζε ηνπο θαη 

ζηαδηαθά εδξαηψλνληαη θαη νη πξψηεο ΙΚΑ γηα θηλεηέο ζπζθεπέο (πρ. Foursquare), νη νπνίεο 

πξνζθέξνπλ ζπλερψο λέεο δπλαηφηεηεο αιιειεπίδξαζεο κεηαμχ ησλ ρξεζηψλ, βαζηδφκελεο 

πιένλ θαη ζηελ γεσγξαθηθή ηνπο ηνπνζεζία θαζψο θαη ζηα ζπλερείο ζρφιηα ησλ ρξεζηψλ. 

΢πλεπψο, ην κέιινλ επηθπιάζζεη κία ζπλερή ελζσκάησζε λέσλ ππεξεζηψλ ζηηο ΙΚΑ, ψζηε 

απηέο λα παξέρνπλ κία πνιχπιεπξε ιεηηνπξγηθφηεηα, βαζηδφκελεο θαη ζε θπζηθνχο παξάγνληεο 

πνπ αθνξνχλ ηνπο ρξήζηεο. Ώλακέλεηαη πσο φιεο νη δηάζεκεο ΙΚΑ ζα ιεηηνπξγνχλ αιιειέλδεηα 
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κε θηλεηέο ζπζθεπέο, ιακβάλνληαο πιεξνθνξίεο γηα ηελ ηνπνζεζία, ηα ελδηαθέξνληα θαη ηηο 

ζπλήζεηεο ησλ ρξεζηψλ. 

Βπηπιένλ, κε ηελ έιεπζε ηνπ λένπ, ΢εκαζηνινγηθνχ Ιζηνχ ( Semantic Web ), αλακέλεηαη ε 

θαιχηεξε επηζήκαλζε θαη ε ελνπνίεζε ηνπ ηεξάζηηνπ φγθνπ πιεξνθνξηψλ πνπ ζπζζσξεχεηαη 

ζε θάζε ΙΚΑ. Μέρξη θαη ζήκεξα, θάζε ππεξεζία θηηάρλεη ην δηθφ ηεο «δνρείν» πιεξνθνξηψλ γηα 

ηνπο ρξήζηεο ηεο, ην νπνίν δελ είλαη δηαζέζηκν ζηηο ππφινηπεο. ΢πλεπψο, νη ίδηνη νη ρξήζηεο 

ζεσξνχλ θνπξαζηηθφ ην γεγνλφο φηη πξέπεη λα αλαδεηήζνπλ ηνπο θίινπο ηνπο θαη λα 

αλαδηαηππψζνπλ ηα ελδηαθέξνληα ηνπο θάζε θνξά πνπ απνθηνχλ έλα λέν πξνθίι ζε κία λέα 

ππεξεζία. ΢ην κέιινλ ε απνθεληξνπνίεζε ηεο πιεξνθνξίαο κνηάδεη ηδαληθή, ψζηε απηή λα 

μεθχγεη απφ ηα ρέξηα ζπγθεθξηκέλσλ ΙΚΑ θαη λα απνζεθεπηεί ζε πξνζσπηθνχο θφκβνπο-

ηεξκαηηθά πνπ ζα δηαρεηξίδεηαη ν ίδηνο ν ρξήζηεο. ΢ηε ζπλέρεηα, θάζε ππεξεζία φπνπ ζα 

εγγξάθεηαη ν ρξήζηεο ζα «ηξαβάεη» ηελ πξνζσπηθή ηνπ πιεξνθνξία πνπ νξίδεη ν ίδηνο θαη ζα 

ηελ ρξεζηκνπνηεί (Yeung et al, 2008). Βάλ ν παξαπάλσ ζηφρνο επηηεπρζεί πιένλ θάζε ρξήζηεο 

ζα έρεη κία δηθή ηνπ, «ςεθηαθή» ηαπηφηεηα εληαία γηα φιν ην δηαδίθηπν, ε νπνία ζα πξνβάιιεη 

φζα πξνζσπηθά ζηνηρεία επηζπκεί λα πξνβάιεη ν ίδηνο. 

 

1.3 Γεκνθηιείο Ιζηόηνπνη Κνηλσληθήο Γηθηύσζεο 

  1.3.1 Friendster.com 

1.3.1.1 Μηα ζύληνκε καηηά 

Σν Friendster δεκηνπξγήζεθε ην 2002 απφ ηνπο Jonathan Abrams, Peter Chin θαη Dave Lee ζην 

Morgan Hill ηεο California. Ώπνηειεί κία απφ ηηο πξψηεο ΙΚΑ, εθφζνλ ζθξάγηζε ηελ επνρή ησλ 

ηζηνζειίδσλ γλσξηκηψλ θαη εγθαηλίαζε κία λέα επνρή δηθηχσζεο, παξ‟ φιν πνπ ε δηαζεκφηεηα 

ηνπ γλψξηζε θακπή κεηά ηελ εκθάληζε ησλ MySpace θαη Facebook (Schiffman, Μάηνο 2008). 

Σν Friendster αξρηθά ππνζηήξηδε φιεο ηηο ιεηηνπξγίεο πνπ παξέρεη κία παξαδνζηαθή ΙΚΑ, αιιά 

ζηελ πνξεία ηεο ηζηνξίαο ηνπ, άιιαμε ηαπηφηεηα ηνλ Ινχλην ηνπ 2011, Βηθφλα 1.2. Πιένλ, ζηηο 

κέξεο καο ιεηηνπξγεί σο «ηζηνζειίδα θνηλσληθήο δηαζθέδαζεο», εζηηάδνληαο πεξηζζφηεξν ζε 

εθαξκνγέο παηρληδηψλ θαη κνπζηθήο. ΋ια ηα πξνθίι, ηα κελχκαηα, νη ζρέζεηο θαη νη 

θσηνγξαθίεο πνπ ππήξραλ παιαηφηεξα έπαςαλ λα ππάξρνπλ πιένλ, αιιά ε ίδηα ε ππεξεζία 

έδσζε ηε δπλαηφηεηα ζηνπο ρξήζηεο λα εμάγνπλ ηελ θνηλσληθή ηνπο πιεξνθνξία θαη λα ηελ 

ζψζνπλ πξηλ ραζεί.  
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Βηθφλα 1.2 – Ώξρηθή ΢ειίδα ηνπ Friendster ην 2011 

 

1.3.1.2 Φξήζηεο 

΢ήκεξα, ην Friendster κεηξά πεξίπνπ 6,2 εθαηνκκχξηα ελεξγά κέιε, ην 90% ησλ νπνίσλ 

πξνέξρεηαη απφ Ώζηαηηθέο ρψξεο (Google AdPlanner, Οθηψβξηνο 2010 ).  

 

Βηθφλα 1.3 – Πνζνζηφ ρξεζηψλ αλά ειηθηαθέο νκάδεο (Google AdPlanner, Αεθέκβξην 2010 ) 

΋πσο θαίλεηαη θαη ζηελ Βηθφλα 1.3, ην Friendster έρεη ηδηαίηεξε απήρεζε ζε λεαληθέο, αιιά θαη 

ψξηκεο ειηθηαθέο νκάδεο, θπξίσο απφ άηνκα πνπ έρνπλ νινθιεξψζεη ηηο ζπνπδέο ηνπο ζηελ 

Σξηηνβάζκηα Βθπαίδεπζε. 

 

1.3.1.3 Γηαρείξηζε πξνθίι – Υπνζηεξηδόκελεο ζρέζεηο 

https://www.google.com/adplanner/?pli=1#siteSearch?identifier=facebook.com&geo=US&trait_type=1&lp=false
https://www.google.com/adplanner/?pli=1#siteSearch?identifier=facebook.com&geo=US&trait_type=1&lp=false
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Οη λένη ρξήζηεο ζην Friendster αξρηθά θαινχληαη λα επηιέμνπλ έλα θσδηθφ φλνκα γηα ην 

ςεθηαθφ πξνθίι ηνπο, ην νπνίν νλνκάδεηαη Avatar ζηα πιαίζηα ηεο ππεξεζίαο. ΢ε επφκελν 

ζηάδην, επηιέγνπλ ή αλεβάδνπλ κία εηθφλα γηα ην Avatar ηνπο θαη, ηέινο, πιεθηξνινγνχλ 

ζηνηρεία πνπ αθνξνχλ ην θχιν θαη ην κέξνο δηακνλήο ηνπο. Ώπφ ην ζεκείν απηφ, νη ρξήζηεο 

είλαη έηνηκνη λα ρξεζηκνπνηήζνπλ ηελ ππεξεζία. 

΋ζνλ αθνξά ηηο θνηλσληθέο ζρέζεηο πνπ πξνθχπηνπλ, θάζε ρξήζηεο έρεη ηε δπλαηφηεηα λα 

πξνζζέηεη άιινπο ζαλ θίινπο ηνπ θαη λα αιιειεπηδξά καδί ηνπο κέζσ ησλ παηρληδηψλ πνπ 

εγθαζηζηνχλ απφ θνηλνχ.  

 

1.3.1.4 Υπνζηεξηδόκελεο ππεξεζίεο 

Σν Friendster κέρξη πξφζθαηα παξείρε ζρεδφλ ζπκβαηηθέο ιεηηνπξγίεο ζηνπο ρξήζηεο ηνπ. 

Κάπνηεο απφ απηέο ήηαλ: 

 λα δεκηνπξγεί ζρέζε θηιίαο κε άιινπο ρξήζηεο ηνπ ζπζηήκαηνο 

 λα απνθαζίδεη πνηνη θαη πνηα ζηνηρεία απφ ην πξνθίι ηνπ ζα εκθαλίδνληαη ζηνπο θίινπο, 

κε-θίινπο ρξήζηεο, κε-ρξήζηεο θαη νπνηαδήπνηε νκάδα ή ζπλδπαζκφ νξίζεη ν ίδηνο 

 λα αλαξηά δεδνκέλα, θσηνγξαθίεο, βίληεν θαη γεληθά αγαπεκέλν πιηθφ ή απιά λα 

αλαξηά ηηο ζθέςεηο ηνπ ζε κνξθή απινχ γξαπηνχ θεηκέλνπ ζην πξνθίι ηνπ ή ζην πξνθίι 

θίισλ ηνπ 

 λα απνζηέιιεη θαη λα ιακβάλεη πξνζσπηθά κελχκαηα κε νπνηνλδήπνηε ρξήζηε 

αλεμαξηήησο χπαξμεο ή κε ζρέζεο θηιίαο 

 λα καζαίλεη λέα ησλ «θίισλ» ηνπ θαη λα ζρνιηάδεη πεξηερφκελα απηψλ, φπσο πρ 

θαηάζηαζε, θσηνγξαθίεο,  βίληεν, θηι 

 λα γίλεη κέινο ή θαη λα δεκηνπξγεί εηθνληθέο νκάδεο ελδηαθέξνληνο (groups). 

 λα ζπκκεηέρεη ζην θφξνπκ ηνπ Friendster, ην νπνίν αξηζκεί ρηιηάδεο ζέκαηα ζπδεηήζεσλ 

θαη πνιιαπιάζηεο δεκνζηεχζεηο 

 λα ζβήζεη ην πξνθίι ηνπ θαη λα πάςεη λα είλαη ρξήζηεο 

Πιένλ, νη λέεο ιεηηνπξγίεο πνπ παξέρνληαη ζε θάζε ρξήζηε είλαη: 

 Η ζχλαςε ζρέζεσλ θηιίαο κε άιινπο ρξήζηεο 
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 Η αληαιιαγή πξνζσπηθψλ κελπκάησλ κε άιινπο ρξήζηεο 

 Η πξφζβαζε ζε παηρλίδηα δηαθφξσλ θαηεγνξηψλ θαη ζηπι 

 Ο ζρνιηαζκφο ηεο πξνφδνπ άιισλ ρξεζηψλ ζε παηρλίδηα 

 Η δπλαηφηεηα λα αθνινπζεί παηρλίδηα, γηα λα καζαίλεη ηα λέα πνπ αθνξνχλ απηά 

 Η δπλαηφηεηα λα νξίδεη θάπνηα παηρλίδηα σο αγαπεκέλα, γηα λα ηα πξνζπειαχλεη πην 

εχθνια αξγφηεξα 

 Η αληακνηβή ηνπ κε ςεθηαθά θέξκαηα (coins), κε ηα νπνία κπνξεί λα εμαξγπξψλεη 

δηάθνξεο ςεθηαθέο ή εκπνξηθέο πξνζθνξέο 

 

1.3.1.5 Υπνζηήξημε θαη Αλάπηπμε Δθαξκνγώλ 

Πξηλ ηε λέα έθδνζε ηνπ Friendster, κέζσ ηεο ππεξεζίαο Friendster Developer Platforms, 

παξερφηαλ ζηνπο ρξήζηεο ε δπλαηφηεηα λα ρξεζηκνπνηήζνπλ δεδνκέλα απφ ηελ ΙΚΑ γηα λα 

δεκηνπξγήζνπλ ηηο δηθέο ηνπο εθαξκνγέο (Apps) πάλσ ζε απηήλ. Ώπηέο νη εθαξκνγέο 

κπνξνχζαλ λα θηινμελεζνχλ ζηελ ππεξεζία σο εμσηεξηθέο ηζηνζειίδεο πνπ ελζσκαηψλνληαλ 

ζηελ ίδηα κέζσ ηεο ηερλνινγίαο ησλ iframes ή απιά λα δξνπλ σο εμσηεξηθέο εθαξκνγέο απφ ηελ 

ππεξεζία. 

 

 

  1.3.2 MySpace.com 

1.3.2.1 Μηα ζύληνκε καηηά 

To MySpace.com ηδξχζεθε ην 2003 απφ νκάδα εξγαδνκέλσλ ηεο εηαηξίαο eUniverse ζην 

Beverly Hills ηεο California. Οη ίδηνη εκπλεχζηεθαλ ηελ ηδέα γηα κία λέα ΙΚΑ, αλαγλσξίδνληαο 

ηε δπλακηθή θαη ηελ πξννπηηθή αλάπηπμεο πνπ θαηείραλ άιιεο ππεξεζίεο, φπσο ην Friendster 

εθείλε ηελ επνρή.  

Μέζα ζε ιίγα ρξφληα, ην MySpace έγηλε ε πξψηε ζε θαηάηαμε ζειίδα θνηλσληθήο δηθηχσζεο. 

΋ρη κφλν πξνζέιθπζε εθαηνκκχξηα ρξήζηεο παγθνζκίσο, κεγάιν πνζνζηφ ησλ νπνίσλ ήηαλ 

άηνκα λεαξά ζε ειηθία, αιιά επίζεο πξνρψξεζε ζε έλα κεγάιν “άλνηγκα” ζηελ παγθφζκηα 

κνπζηθή ζθελή. Ώπφ ην 2005 θαη χζηεξα ππνζηήξηδε αθαλείο θαη κε- θαιιηηέρλεο, ζηνπο 
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νπνίνπο δηλφηαλ ε επθαηξία λα αλεβάδνπλ δείγκαηα ηεο κνπζηθήο ηνπο ζην πξνθίι ηνπο. Μφλν 

ην 2008 πεξίπνπ 8 εθαηνκκχξηα θαιιηηέρλεο είραλ ηνλ πξνζσπηθφ ηνπο «ρψξν» ζην MySpace, 

ζπλνδεπφκελν απφ δείγκαηα ηεο δνπιεηάο ηνπο (Siwal, Ννέκβξηνο 2008). 

Σν Ννέκβξην ηνπ 2010, ε εηαηξία αλαθνίλσζε ζπλεξγαζία ηεο ππεξεζίαο κε ηελ αληίζηνηρε ηνπ 

Facebook, ζε κία πξνζπάζεηα «ζπλζεθνιφγεζεο» χζηεξα αθελφο απφ ρξφληα αληαγσληζκνχ 

κεηαμχ ησλ δχν θαη αθεηέξνπ ζπλερήο θακπήο θαη δεκηψλ ηνπ MySpace (Ostrow, Ννέκβξηνο 

2011). Πιένλ, νη ρξήζηεο ζην MySpace «δαλείδνληαη» πιεξνθνξία απφ ηνλ ινγαξηαζκφ ηνπο 

ζην Facebook, φπσο επίζεο θαη πνιιέο ζειίδεο ζην Facebook θηινμελνχλ εξγαιεία (widgets) κε 

πιεξνθνξίεο θαη ππεξεζίεο ηνπ MySpace. ΢ηε Βηθφλα 1.4 παξνπζηάδεηαη ε ζειίδα πξνθίι ελφο 

ρξήζηε.  

 

1.3.2.2 Φξήζηεο 

΢ην MySpace είλαη εγγεγξακκέλα πεξίπνπ 60 εθαηνκκχξηα ελεξγά κέιε (Google AdPlanner, 

Οθηψβξηνο 2010). Ιδηαίηεξε πξνηίκεζε δείρλνπλ ζ‟απηφ άηνκα λεαξψλ ειηθηψλ, αιιά θαη έλαο 

δηφινπ επθαηαθξφλεηνο αξηζκφο ρξεζηψλ ψξηκεο ειηθίαο φπσο θαίλεηαη θαη ζηελ Βηθφλα 1.5.  

 

Βηθφλα 1.4 – Πξνθίι ρξήζηε MySpace ην 2011 

https://www.google.com/adplanner/?pli=1#siteSearch?identifier=facebook.com&geo=US&trait_type=1&lp=false
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Βηθφλα 1.5 – Πνζνζηφ ρξεζηψλ αλά ειηθηαθέο νκάδεο (Google AdPlanner, Αεθέκβξην 2010 ) 

 

1.3.2.3 Γηαρείξηζε πξνθίι – Υπνζηεξηδόκελεο ζρέζεηο 

Κάζε λένο ρξήζηεο ηνπ MySpace αξρηθά εγγξάθεηαη ζηελ ππεξεζία, δεκηνπξγψληαο έηζη έλα 

πξνθίι, επηιέγνληαο κεηαμχ ησλ εμήο ηχπσλ: πξνζσπηθό, κνπζηθνύ, θσκηθνύ, δεκηνπξγνύ 

ηαηληώλ. Κάζε πξνθίι απνηειείηαη απφ νιηγάξηζκα ηκήκαηα πιεξνθνξηψλ πνπ ζπκπιεξψλεη ν 

ίδηνο, φπσο πεδίν γηα ηελ δηάζεζε (mood) ηνπ ή αληίζηνηρν κε πιεξνθνξίεο γηα ηνλ εαπηφ ηνπ 

(about me).  

Η ζρέζε θίινο είλαη απηή πνπ ζπλδέεη δχν πξνθίι κεηαμχ ηνπο, αλεμάξηεηα απφ ηνλ ηχπν ηνπο. 

Γηα λα γίλεη απηή ε ζχλαςε, πξέπεη έλαο απφ ηνπο δχν ρξήζηεο λα ζηείιεη αίηεκα θηιίαο (friend 

request) ζηνλ άιινλ θαη ν δεχηεξνο λα απαληήζεη ζεηηθά. Η απνδνρή ηνπ αηηήκαηνο κπνξεί λα 

ξπζκηζηεί έηζη ψζηε λα γίλεηαη απηφκαηα. 

 

1.3.2.4 Υπνζηεξηδόκελεο ππεξεζίεο 

΢ην MySpace, έλαο ρξήζηεο έρεη ηηο εμήο απηφκαηεο δπλαηφηεηεο: 

 λα δεκηνπξγεί ζρέζε θηιίαο κε άιινπο ρξήζηεο ηνπ ζπζηήκαηνο 

 λα απνθαζίδεη πνηνη θαη πνηα ζηνηρεία απφ ην πξνθίι ηνπ ζα εκθαλίδνληαη ζηνπο θίινπο, 

κε-θίινπο ρξήζηεο, κε-ρξήζηεο θαη νπνηαδήπνηε νκάδα ή ζπλδπαζκφ νξίζεη ν ίδηνο 

 λα αλαξηήζεη δεδνκέλα θσηνγξαθίεο, βίληεν θαη γεληθά αγαπεκέλν πιηθφ ή απιά λα 

αλαξηήζεη ηηο ζθέςεηο ηνπ ζε κνξθή απινχ γξαπηνχ θεηκέλνπ ζην πξνθίι ηνπ ή ζε 

πξνθίι θίισλ ηνπ, ζπλνδεχνληαο ην κε ηελ αληίζηνηρε δηάζεζε (mood) 

https://www.google.com/adplanner/?pli=1#siteSearch?identifier=facebook.com&geo=US&trait_type=1&lp=false
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 λα απνζηέιιεη θαη λα ιακβάλεη πξνζσπηθά κελχκαηα κε νπνηνλδήπνηε ρξήζηε 

αλεμαξηήησο χπαξμεο ή κε ζρέζεο θηιίαο 

 λα ζπλνκηιεί ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν κε θίινπο ηνπ, ρξεζηκνπνηψληαο ηελ ππεξεζία 

MySpaceIM 

 λα καζαίλεη λέα ησλ «θίισλ» ηνπ θαη λα ζρνιηάδεη πεξηερφκελα απηψλ, φπσο πρ 

θαηάζηαζε, θσηνγξαθίεο,  βίληεν, θηι 

 λα γίλεη κέινο ή θαη λα δεκηνπξγεί εηθνληθέο νκάδεο ελδηαθέξνληνο (groups) 

 λα παξαθνινπζεί βίληεν κε ηελ ππεξεζία MySpace Video 

 λα ιακβάλεη εηδνπνηήζεηο γηα εθδειψζεηο πνπ ζπκβαίλνπλ θνληά ζηελ πεξηνρή πνπ δεη 

θαη λα δεκνζηεχεη φηη ζα δειψζεη ζπκκεηνρή ζε απηέο αλ ην επηζπκεί 

 λα δηθηπψλεηαη κε (πξψελ) ζπκκαζεηέο ή ζπκθνηηεηέο κε ηε βνήζεηα ηεο ππεξεζίαο 

MySpace Schools 

 λα πξνζπειαχλεη ιίζηεο κε πξνθίι κνπζηθψλ θαιιηηερλψλ απφ φιν ηνλ θφζκν, 

ζηέιλνληαο αίηεκα θηιίαο ζε φζνπο επηζπκεί, θαζψο θαη λα αθνχεη δείγκαηα ηεο δνπιεηάο 

ηνπο κε ην widget MySpace Player 

 λα ζβήζεη ην πξνθίι ηνπ θαη λα πάςεη λα είλαη ρξήζηεο 

Βπίζεο, θάζε ρξήζηεο κπνξεί λα απνθηήζεη πξφζβαζε κε δηθή ηνπ επηινγή ζηηο εμήο 

πξφζζεηεο δπλαηφηεηεο: 

 λα επεμεξγάδεηαη ηελ εκθάληζε (ρξψκαηα, ζέκαηα θαη layouts) ηνπ πξνθίι ηνπ, 

ρξεζηκνπνηψληαο ηελ ππεξεζία MySpace Profile Editor 

 λα ελζσκαηψλεη ζην πξνθίι ηνπ widgets φπσο slideshows, θηλνχκελν θείκελν, 

αλαπαξαγσγή κνπζηθήο θιπ  

 λα έρεη πξφζβαζε ζηελ ππεξεζία απφ ην θηλεηφ (MySpaceMobile) 

 λα ρξεζηκνπνηεί εθαξκνγέο φπσο γηα παξάδεηγκα παηρλίδηα θαη λα πξνζζέηεη ηηο δηθέο 

ηνπ ζηελ ππεξεζία 

1.3.2.5 Υπεξεζίεο θαη Δξγαιεία Αλάπηπμεο 
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Μέζσ ηεο ππεξεζίαο MySpace Developer Platform, παξέρεηαη ζηνπο ρξήζηεο ε δπλαηφηεηα λα 

ρξεζηκνπνηήζνπλ πιεξνθνξία απνζεθεπκέλε ζηελ ΙΚΑ γηα λα δεκηνπξγήζνπλ ηηο δηθέο ηνπο 

εθαξκνγέο (Apps). Ώπηέο κπνξεί λα ιεηηνπξγνχλ εληφο θαη εθηφο ηνπ MySpace. 

Οη εθαξκνγέο πνπ ιεηηνπξγνχλ εληφο ηνπ MySpace θάλνπλ ρξήζε ηεο έθδνζεο 1.0 ηνπ 

OpenSocial. Σέηνηεο εθαξκνγέο ελζσκαηψλνληαη σο gadgets εληφο ηεο ππεξεζίαο κε ηνλ 

κεραληζκφ ησλ iframes. Σα gadgets κπνξνχλ λα πξνζηεζνχλ ζε ζπγθεθξηκέλα ζεκεία ηεο ΙΚΑ. 

Ώπηά είλαη: 

 Λίζηεο Βθαξκνγψλ (Application Listings). 

 Πξνθίι ρξεζηψλ (δεκφζηα θαη νξαηά απφ φινπο) 

 Ώξρηθή ζειίδα ππεξεζίαο (νξαηά απφ ηνπο ρξήζηεο πνπ ηα εγθαζηζηνχλ). 

 Μία ζειίδα «Canvas» (κία ζειίδα αθηεξσκέλε εμνινθιήξνπ ζε εθαξκνγέο). 

 Βλεκεξψζεηο θίισλ 

 Πξνζθιήζεηο/Βλεκεξψζεηο (πξνζθιήζεηο ρξεζηψλ γηα ρξήζε εθαξκνγψλ – νη 

εθαξκνγέο κπνξνχλ λα απνζηείινπλ κελχκαηα ζηνπο ρξήζηεο). 

Σέινο, αμίδεη λα ζεκεησζεί πσο ζηα πιαίζηα απηήο ηεο πιαηθφξκαο, ην MySpace παξέρεη 

δηάθνξα Software Development Kits (SDK‟s) γηα ηελ αλάπηπμε ηέηνησλ εηδψλ εθαξκνγψλ ζηα 

πιαίζηα ηεο ΙΚΑ. 

 

 1.3.3 Facebook.com  

1.3.3.1 Μηα ζύληνκε καηηά 

Σν Facebook.com ηδξχζεθε ην 2004 απφ ηνλ M. Zuckenberg σο κία ΙΚΑ πνπ απεπζπλφηαλ κφλν 

ζε θνηηεηέο ηνπ παλεπηζηεκίνπ ηνπ Harvard ζηηο ΗΠΏ. ΢ήκεξα, ην Facebook.com έρεη 

παξαπάλσ απφ 500.000.000 εγγεγξακκέλνπο  ελεξγνχο ρξήζηεο  θαη παξαπάλσ απφ 1700 

ππαιιήινπο ( Facebook.com,  Αεθέκβξην 2010 ). To Facebook θαηέρεη ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ 

ηεο αγνξάο φζνλ αθνξά ηηο ΙΚΑ ζηνλ θφζκν. ΢πγθεθξηκέλα ζηε Βιιάδα έρεη 3,4 εθαηνκκχξηα 

ρξήζηεο, αξηζκφο πνπ αληηζηνηρεί πεξίπνπ ζην 30% ηνπ πιεζπζκνχ  ( Google AdPlanner, 

November 2010). Η εληππσζηαθή πνξεία ηνπ Facebook νθείιεηαη θπξίσο ζηελ καδηθή απήρεζε 

πνπ έρεη ζηηο λεαξέο ειηθίεο, ζηελ πνζφηεηα θαη πνηφηεηα ησλ αλαξηεκέλσλ δεδνκέλσλ απφ 

ηνπο ρξήζηεο θαη ζηελ επθνιία εληνπηζκνχ ηεο παξαπάλσ πιεξνθνξίαο ( Acquisti & Gross, 

2006 ).   
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Βηθφλα 1.6 – Πξνθίι ρξήζηε Facebook ην 2011 

 

1.3.3.2 Φξήζηεο 

To Facebook.com έρεη εγγεγξακκέλνπο ρξήζηεο απφ φιν ηνλ θφζκν ειηθίαο 13 εηψλ θαη άλσ. Σν 

κεγαιχηεξν πνζνζηφ ησλ ρξεζηψλ πξνέξρεηαη απφ ηε ΐφξεηα Ώκεξηθή κε πνζνζηφ 32,5%, ελψ 

ην 27,5% πξνέξρεηαη απφ ηελ Βπξψπε θαη 17,1% απφ ηελ Ώζία, ε νπνία είδε αχμεζε πνζνζηνχ 

θαηά 13% ηα ηειεπηαία 2 ρξφληα ( radar.oreilly.com, Ινχιην 2010). ΢ηελ παξαθάησ εηθφλα ( 

Βηθφλα 1.7 ), παξνπζηάδνληαη 10 ρψξεο κε ηνλ κεγαιχηεξν αξηζκφ ρξεζηψλ. Οη Ηλσκέλεο 

Πνιηηείεο θαηέρνπλ ηελ πξψηε ζέζε κε πεξίπνπ 111,2 εθαηνκκχξηα ρξήζηεο , αθνινπζεί ην 

Ηλσκέλν ΐαζίιεην κε πεξίπνπ 23,5 εθαηνκκχξηα θαη ε Ιλδνλεζία κε 19,5 εθαηνκκχξηα.  

 

Βηθφλα 1.7 – Οη 10 ρψξεο κε ην κεγαιχηεξν αξηζκφ ρξεζηψλ ζην Facebook.com (website-

monitoring.com, 2010) 

Οη πεξηζζφηεξνη ρξήζηεο  είλαη ειηθίαο 25 – 55 εηψλ κε ηε κέζε ειηθία ρξήζηε λα είλαη ηα 38 

έηε (ignitesocialmedia.com, Ινχλην 2010). ΋πσο θαίλεηαη θαη παξαθάησ , ζηελ Βηθφλα 1.8 πνπ 

http://radar.oreilly.com/2010/07/facebook-reaches-half-a-billion.html
http://www.website-monitoring.com/blog/2010/03/17/facebook-facts-and-figures-history-statistics/
http://www.website-monitoring.com/blog/2010/03/17/facebook-facts-and-figures-history-statistics/
http://www.ignitesocialmedia.com/2010-social-network-analysis-report/#facebook
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παξνπζηάδεη ην πνζνζηφ ησλ ρξεζηψλ αλά ειηθηαθέο νκάδεο, νη ειηθίεο 25 – 34 θαη 45 – 54 

απνηεινχλ, κε ίδην πνζνζηφ, ην 48% ησλ ρξεζηψλ, ελψ νη ειηθίεο 35 – 44 απνηεινχλ ην 22%. 

                                         

Βηθφλα 1.8 – Πνζνζηφ ρξεζηψλ αλά ειηθηαθέο νκάδεο (Google AdPlanner, Αεθέκβξην 2010 ) 

 

1.3.3.3 Γηαρείξηζε πξνθίι – Υπνζηεξηδόκελεο ζρέζεηο 

Σν Facebook δεκηνπξγεί έλα πξνθίι γηα θάζε λέν ρξήζηε θαηά ηελ εγγξαθή ηνπ. Σν πξνθίι 

απηφ, δηαρεηξηζηήο ηνπ νπνίνπ είλαη ν ίδηνο ν ρξήζηεο,  παξνπζηάδεη κε εχιεπην ηξφπν ζηνηρεία 

ηνπ ρξήζηε, φπσο πρ φλνκα, ειηθία, θσηνγξαθία, ελδηαθέξνληα απφ φια ηα πεδία, πξνζσπηθέο 

ζρέζεηο, θηι. Σα ζηνηρεία απηά κπνξνχλ λα ηξνπνπνηεζνχλ νπνηαδήπνηε ζηηγκή απφ ηνλ ρξήζηε. 

Η κφλε ζρέζε κνπ κπνξεί θάπνηνο ρξήζηεο λα αλαπηχμεη ζην Facebook κε έλαλ άιιν ρξήζηε 

είλαη ε ζρέζε θηιίαο (friend). Ωζηφζν, ν ρξήζηεο κπνξεί λα νξίζεη άιινπο ρξήζηεο σο κέιε ηεο 

νηθνγέλεηάο ηνπ, φπσο πρ αδεξθφο ( sibling ) ή γνλέαο ( parent ) ρσξίο απηφ λα ζεκαίλεη 

δεκηνπξγία θάπνηαο λέαο κνξθήο ζρέζεο Αειαδή, έλαο ρξήζηεο «θίινο» ελφο ρξήζηε πνπ 

ηαπηφρξνλα είλαη θαη γνλέαο ηνπ δελ δηαθξίλεηαη σο πξνο ηε ζρέζε θαη ηα δηθαηψκαηα ζε 

ζχγθξηζε κε ηνπο ππφινηπνπο θίινπο ρξήζηεο ελφο ρξήζηε. 

 

1.3.3.4 Υπνζηεξηδόκελεο ππεξεζίεο 

Έλαο ρξήζηεο έρεη ηε δπλαηφηεηα (  Lampe & Ellison & Steinfield, 2007 ): 

 λα απνθαζίδεη πνηνη θαη πνηα ζηνηρεία απφ ην πξνθίι ηνπ ζα εκθαλίδνληαη ζηνπο θίινπο, 

κε-θίινπο ρξήζηεο, κε-ρξήζηεο θαη νπνηαδήπνηε νκάδα ή ζπλδπαζκφ νξίζεη ν ίδηνο 

 λα αλαξηήζεη δεδνκέλα θσηνγξαθίεο, βίληεν, αγαπεκέλεο ηαηλίεο ή βηβιία ή απιά 

ειεχζεξν θείκελν 

https://www.google.com/adplanner/?pli=1#siteSearch?identifier=facebook.com&geo=US&trait_type=1&lp=false
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 λα απνζηέιιεη θαη λα ιακβάλεη πξνζσπηθά κελχκαηα κε νπνηνλδήπνηε ρξήζηε 

αλεμαξηήησο χπαξμεο ή κε ζρέζεο θηιίαο 

 λα ζπλνκηιεί ζχγρξνλα(chat on-line)  κε ηνπο θίινπο ρξήζηεο 

 λα ιακβάλεη εηδνπνηήζεηο (notifications),αθφκα θαη ζην θηλεηφ ηνπ ηειέθσλν ζε κνξθή 

SMS γηα ηα λέα ησλ θίισλ ρξεζηψλ ηνπ θαη λα ζρνιηάδεη πεξηερφκελα απηψλ, φπσο πρ 

θαηάζηαζε, θσηνγξαθίεο,  βίληεν, θηι 

 λα γίλεη κέινο ή θαη λα δεκηνπξγεί εηθνληθέο νκάδεο ( group ) κε θάπνην ελδηαθέξνλ 

 λα δεκηνπξγεί like pages (ζειίδεο αξεζθείαο) ή λα θάλεη like( «κνπ αξέζεη» ) ζε ηέηνηεο 

ζειίδεο 

 λα δεκηνπξγεί ζειίδα αλαθνξάο γηα κειινληηθέο εθδειψζεηο(events) ή λα δειψλεη εάλ 

ζα παξαβξεζεί ζε ήδε ππάξρνπζεο ή φρη 

 λα ηνπ ζηαιεί αξρείν πνπ πεξηέρεη φια ηα ζηνηρεία πνπ έρεη αλαξηήζεη ζην πξνθίι ηνπ, 

ιίζηεο θίισλ, πνιπκέζα, ζρνιηαζκνχο θηι 

 λα ζβήζεη ην πξνθίι ηνπ θαη λα πάςεη λα είλαη ρξήζηεο 

Βπηπιένλ, ππάξρνπλ εθαξκνγέο ή ππεξεζίεο πνπ ν ρξήζηεο πξέπεη ν ίδηνο λα ηηο ελεξγνπνηήζεη.  

Βλδεηθηηθά κηα ηέηνηα εθαξκνγή είλαη ηα παηρλίδηα ηνπ Facebook. Τπάξρνπλ ππεξάξηζκα 

παηρλίδηα ( εθαξκνγέο ), δηαθνξεηηθνχ πεξηερνκέλνπ θαη εηαηξηψλ, ελζσκαησκέλα ζην 

Facebook. Σα πεξηζζφηεξα απφ απηά είλαη δσξεάλ. Ωζηφζν, ζε αξθεηά απφ απηά 

εμαξγπξψλνληαη Facebook credits ( πηζηψζεηο )  είηε γηα λα πξνρσξήζεη πην γξήγνξα ην παηρλίδη 

είηε γηα λα απνθηήζεη πεξηζζφηεξν ελδηαθέξνλ εηζάγνληαο λέα ζηνηρεία πνπ δελ εκθαλίδνληαη 

ζηε δσξεάλ έθδνζε (Roeder, 2009). O ρξήζηεο κπνξεί λα αγνξάζεη Facebook Credits έλαληη 

θάπνηνπ αληίζηνηρνπ ρξεκαηηθνχ πνζνχ θαη λα ηα ρξεζηκνπνηήζεη, εθηφο απφ  ηα παηρλίδηα, θαη 

γηα αγνξέο εηθνληθψλ δψξσλ ηα νπνία κπνξεί λα ηα απνζηείιεη ζε θίινπο ρξήζηεο.   

 

1.3.3.5 Πξνρσξεκέλεο ππεξεζίεο 

Mία πξνρσξεκέλε ππεξεζία πνπ πξνζθέξεη ην Facebook είλαη ην Linked Accounts. Η ππεξεζία 

απηή παξέρεη ηε δπλαηφηεηα ζηνπο ρξήζηεο λα ζρεηίζνπλ ηνπο ινγαξηαζκνχο ηνπο κε άιινπο 

ινγαξηαζκνχο πνπ δηέζεηαλ ζε ηζηνζειίδεο, φπσο Google, Myspace, Yahoo! ή αθφκε θαη κε  

OpenID ινγαξηαζκνχο. Οη ρξήζηεο πιένλ ζπλδέεηαη(log in) απηφκαηα ζην Facebook εθφζνλ 
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είλαη ήδε ζπλδεδεκέλνο ζε θάπνηνλ απφ ηνπο άιινπο παξαπάλσ ινγαξηαζκνχο ηνλ νπνίν έρεη 

δειψζεη θαη ζηηο ξπζκίζεηο ηνπ ζην Facebook. 

Ώθφκα, ην Facebook παξέρεη ηε δπλαηφηεηα ζηνπο ρξήζηεο ηνπ λα δεκηνπξγήζνπλ θαηεγνξίεο 

θίισλ θαη λα δψζνπλ θάπνην φλνκα ζηελ θαηεγνξία απηή. Ώπηφ επηηξέπεη ζηνπο ρξήζηεο λα 

αλαξηήζνπλ πεξηερφκελν πνπ αθνξά θαη είλαη νξαηφ κφλν ζε θάπνηα θαηεγνξία.  

 

1.3.3.6 Υπνζηήξημε θαη Αλάπηπμε Δθαξκνγώλ 

Σν Facebook ππνζηεξίδεη ππεξεζίεο γηα ηελ έθζεζε ηνπ θνηλσληθνχ ηνπ γξάθνπ. Πξαθηηθά, 

θάζε νληφηεηα ζην εζσηεξηθφ ηεο ΙΚΑ ραξαθηεξίδεηαη απφ έλα κνλαδηθφ θσδηθφ (id). Σν Graph 

API πνπ έρεη δεκνζηεχζεη ην Facebook, θξνληίδεη γηα ηελ εμεχξεζε θαη αλάθηεζε πιεξνθνξίαο 

πνπ αθνξά νληφηεηεο κε έλα ζπγθεθξηκέλν θσδηθφ. Γηα παξάδεηγκα, έλα παξάδεηγκα αίηεζεο 

γηα αλάθηεζε πιεξνθνξίαο κπνξεί λα είλαη ην URL:  https://graph.facebook.com/btaylor, ην 

νπνίν επηζηξέθεη πιεξνθνξίεο γηα ηνλ ρξήζηε κε θσδηθφ «btaylor» ζε κνξθή JSON. Βπηπιένλ, 

ππάξρεη θαη ε δπλαηφηεηα πξαγκαηνπνίεζεο επεξσηήζεσλ ζηε βάζε δεδνκέλσλ ηεο ΙΚΑ, κέζσ 

ηεο FQL (Facebook Query Language), κίαο γιψζζαο πνπ κνηάδεη κε SQL, αιιά πνπ 

ρξεζηκνπνηείηαη γηα εμαγσγή ζπγθεθξηκέλεο θνηλσληθήο πιεξνθνξίαο. Ώπηή ηελ πιεξνθνξία 

κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηήζνπλ πξνγξακκαηηζηέο γηα λα αλαπηχμνπλ ηηο δηθέο ηνπο εθαξκνγέο 

βαζηζκέλεο ζηνλ θνηλσληθφ γξάθν ηεο ΙΚΑ. 

Σέινο, φζνλ αθνξά ηελ ππνζηήξημε εθαξκνγψλ, φπσο ηα παηρλίδηα γηα παξάδεηγκα, ην Facebook 

ηηο ελζσκαηψλεη ζε κία θελή πεξηνρή πνπ νλνκάδεηαη Canvas. ΢ην ζπγθεθξηκέλν ζεκείν, 

θνξηψλεηαη ην πεξηερφκελν κίαο ζειίδαο φπνπ «ηξέρεη» ε εθαξκνγή κέζσ ηεο HTML ηακπέιαο 

iframe. Ώπφ απηφ ην ζεκείν, ε εθαξκνγή κπνξεί λα αλαθηήζεη, λα δεκνζηεχζεη πιεξνθνξίεο, 

αιιά θαη λα απνζηείιεη αηηήκαηα ζε ρξήζηεο, κέζσ δηάθνξσλ «θνηλσληθψλ θαλαιηψλ» (social 

channels), φπσο νξίδνληαη απφ ην Facebook.  

 

  1.3.4 Youtube.com 

1.3.4.1 Μηα ζύληνκε καηηά 

Σν YouTube είλαη κηα δηαδηθηπαθή θνηλφηεηα βίληεν φπνπ νη ρξήζηεο  αλαξηνχλ, κνηξάδνληαη ή 

απιά βιέπνπλ βίληεν γηα λα δηαηεξήζνπλ, εμειίμνπλ ή λα δεκηνπξγήζνπλ θνηλσληθέο ζρέζεηο ( 

Lange, 2007 ). Ώξρηθά, μεθίλεζε σο κηα ππεξεζία δεκνζίεπζεο πξνζσπηθψλ βίληεν θαη ζήκεξα 

https://graph.facebook.com/btaylor
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είλαη ε θνξπθαία θνηλφηεηα βίληεν ζην Αηαδίθηπν(YouTube.com, 2010). Πξνζθέξεη  παξάιιεια 

πξνζσπηθή ζειίδα/πξνθίι ζηνπο ρξήζηεο, ην νπνίν απνθαιεί "θαλάιη" ( channel page ) 

εκθαλίδεηαη ζηελ Βηθφλα 1.9, θαη δίλεη ηε δπλαηφηεηα δεκηνπξγίαο ζρέζεο θηιίαο κεηαμχ 

ρξεζηψλ. Βπηπιένλ, ιεηηνπξγεί σο πιαηθφξκα δηαλνκήο γηα δεκηνπξγνχο πξσηφηππνπ 

πεξηερνκέλνπ θαη γηα κηθξνχο ή κεγάινπο δηαθεκηζηέο ( YouTube.com, November 2010). 

΢ήκεξα εκθαλίδεηαη ηξίην ζηελ παγθφζκηα θαηάηαμε δεκνθηιέζηεξσλ ηζηνζειίδσλ πίζσ απφ 

Google θαη  Facebook  ( Alexa.com, Ννέκβξην 2010 ). 

 

 

Βηθφλα 1.9 – «Καλάιη» ρξήζηε ζην YouTube.com ην 2011 

 

 

1.3.4.2 Φξήζηεο 

Σν YouTube.com κεηξά θάηη ιηγφηεξν απφ 500 εθαηνκκχξηα ρξήζηεο ην Αεθέκβξην ηνπ 2010 

(Google AdPlanner). 

Η πιεηνςεθία ησλ ρξεζηψλ είλαη κεηαμχ 25 θαη 54 εηψλ. ΋πσο είλαη γίλεηαη αληηιεπηφ θαη απφ 

ηελ Βηθφλα 1.10 νη ρξήζηεο πνπ αλήθνπλ ζηηο ειηθηαθέο νκάδεο ησλ 25 – 34, 35 – 44 θαη 45 – 54 

εηψλ θαηαιακβάλνπλ κε ίδην πνζνζηφ ην 69% ησλ ρξεζηψλ. 

 

http://www.youtube.com/t/fact_sheet
http://www.alexa.com/
https://www.google.com/adplanner/planning/site_profile#siteDetails?identifier=youtube.com
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 Βηθφλα 1.10 – Πνζνζηφ ρξεζηψλ αλά ειηθηαθέο νκάδεο (Google AdPlanner, Αεθέκβξην 

2010 ) 

1.3.4.3 Γηαρείξηζε πξνθίι – Υπνζηεξηδόκελεο ζρέζεηο 

Οη ρξήζηεο ηνπ YouTube έρνπλ έλα «θαλάιη» ( channel page ) φπσο πξναλαθέξζεθε, πνπ 

κπνξεί λα ραξαθηεξηζηεί σο πξνθίι ε πξνζσπηθή ζειίδα ζην νπνίν επηιέγνπλ πνηα ζηνηρεία 

ηνπο ζέινπλ λα δεκνζηεχζνπλ φπσο πρ φλνκα, ειηθία, θσηνγξαθία, αλαξηεκέλα βίληεν ή 

αγαπεκέλα βίληεν θηι . Βπηπιένλ, δίλεηαη ε δπλαηφηεηα πξνζαξκνγήο ηεο αξρηθήο ζειίδαο  

επηιέγνληαο δηαθνξεηηθά  ρξψκαηα, θσηνγξαθίεο θφληνπ θαη δηαθνξεηηθά πξφηππα ζρέδηα 

(templates). 

Οη ρξήζηεο κπνξνχλ λα δεκηνπξγήζνπλ ζρέζεηο θηιίαο κεηαμχ ηνπο. Βπηπξφζζεηα, κπνξνχλ λα 

γίλνπλ ζπλδξνκεηέο ζε θάπνην άιιν θαλάιη θαη λα ιακβάλνπλ άκεζεο εηδνπνηήζεηο  γηα ηπρφλ 

ελεκεξψζεηο, φπσο πρ αλάξηεζε λένπ βίληεν, βαζκνιφγεζε βίληεν,  ζρνιηαζκνί βίληεν ή 

θαλαιηνχ θηι . 

 

1.3.4.4 Υπνζηεξηδόκελεο ππεξεζίεο 

Κάπνηεο απφ ηηο πην βαζηθέο θαη ζεκαληηθέο ηαπηφρξνλα ππεξεζίεο πνπ πξνζθέξεη ην YouTube 

πξνο ηνπο ρξήζηεο ηνπ είλαη (YouTube.com, 2010): 

 Αλαδήηεζε βίληεν. ΢ηα απνηειέζκαηα αλαδήηεζεο ελφο βίληεν ν ρξήζηεο κπνξεί 

παξακεηξνπνηήζεη ηα απνηειέζκαηα έηζη ψζηε ε ζεηξά εκθάληζεο λα εμαξηάηαη απφ πρ 

βαζκνιφγεζε βίληεν, εκεξνκελία κεηαθφξησζεο, θαηεγνξία βίληεν, δηάξθεηα βίληεν θηι 

. Βπηπιένλ, δίλεηαη ε δπλαηφηεηα αλαδήηεζεο «θαλαιηψλ» ρξεζηψλ ή ιηζηψλ βίληεν 

(playlists). 

 Αλάξηεζε βίληεν. Απλαηφηεηα αλάξηεζεο σο δεκφζην(public) δειαδή νξαηφ απφ φινπο 

ηνπο ρξήζηεο ηεο πιαηθφξκαο ή θαη απφ απινχο επηζθέπηεο ή σο πξνζσπηθφ(private) κε 

πεξηνξηζκέλε νξαηφηεηα έσο 25 ρξεζηψλ (Kelsey, 2010). 

https://www.google.com/adplanner/?pli=1#siteSearch?identifier=youtube.com&geo=US&trait_type=1&lp=false
http://www.youtube.com/t/fact_sheet
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 Δγγξαθή θαη αλάξηεζε βίληεν από θάκεξα. Οη ρξήζηεο πνπ δηαζέηνπλ web θάκεξα θαη 

ινγηζκηθφ Flash έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα θαηαγξάθνπλ βίληεν θαη λα ηα αλαξηήζνπλ 

άκεζα ζηo YouTube είηε σο βίληεν απάληεζε είηε σο απιφ βίληεν. 

 Σρνιηαζκόο θαη βαζκνιόγεζε βίληεν: Οη ρξήζηεο κπνξνχλ λα ζρνιηάζνπλ βίληεν, λα ηα 

επηζεκάλνπλ σο αγαπεκέλα, λα ηα βαζκνινγήζνπλ, λα θάλνπλ like («κνπ αξέζεη») ή 

dislike («δελ κνπ αξέζεη»). 

 Γεκηνπξγία Ληζηώλ Βίληεν: Ο ρξήζηεο κπνξεί λα επηιέμεη βίληεν απφ φινπο ηνπο ρξήζηεο 

θαη λα ηα απνζεθεχζεη ζε κία εληαία ιίζηα θαη λα ηελ δηαρεηξίδεηαη. 

 

1.3.4.5 Πξνρσξεκέλεο ππεξεζίεο 

To YouTube αθνινπζψληαο ηελ ηάζε πνπ επηθξαηεί γεληθά ζήκεξα γηα ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ 

ΙΚΑ παξέρεη ηε δπλαηφηεηα ζηνπο ρξήζηεο λα ελζσκαηψλνπλ βίληεν απφ ηελ ηζηνζειίδα ηνπ ζε 

άιιεο ΙΚΑ φπσο Facebook, MySpace θηι. ΢ην ίδην πλεχκα ζπλεξγαζίαο, ην YouTube  δηαζέηεη 

ην API ηνπ ειεχζεξν ζε φζνπο επηζπκνχλ λα ελζσκαηψζνπλ ππεξεζίεο ηνπ ζηελ δηθή ηνπο ΙΚΑ 

ή απιή ηζηνζειίδα ή blog. Ωζηφζν, ην YouTube δελ παξέρεη ηε δπλαηφηεηα αλάπηπμεο 

εθαξκνγψλ θαη ελζσκάησζεο απηψλ ζην θαλάιη ηνπ ρξήζηε ή πνπζελά αιινχ ζηελ ηζηνζειίδα. 

Άιιε κία πξφζθαηε θαη ζεκαληηθή ππεξεζία πνπ παξέρεη ην YouTube πξνο ρξήζηεο είλαη ην 

YouTube Insight. Η ππεξεζία απηή πξνζθέξεη ζε νπνηνλδήπνηε ρξήζηε, εηαίξνπο ηνπ YouTube 

θαη δηαθεκηζηέο, ιεπηνκεξή ζηαηηζηηθά ζηνηρεία ζρεηηθά γηα ηα βίληεν πνπ αλαξηνχλ 

(YouTube.com, 2010). 

 

 

1.3.4.6 Υπνζηήξημε θαη Αλάπηπμε Δθαξκνγώλ 

Ο ραξαθηήξαο ηνπ YouTube είλαη πξνζαλαηνιηζκέλνο γχξσ απφ κία ιεηηνπξγία: ηελ πξνβνιή 

βίληεν. ΢πλεπψο, απηή ε ηδηαίηεξε ΙΚΑ δελ ππνζηεξίδεη εθαξκνγέο ζην εζσηεξηθφ ηεο. Ωζηφζν, 

παξέρεη θάπνηα API‟s, Data API θαη Player API, κέζσ ησλ νπνίσλ έλαο ρξήζηεο κπνξεί λα 

πξνζπειάζεη  ηελ πιεξνθνξία (θνηλσληθή θαη κε) πνπ παξέρεη ε ππεξεζία.  

Παξάιιεια, ην YouTube παξέρεη θάπνηα εξγαιεία γηα ηελ εκθάληζε ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ πνπ 

αθνξνχλ ζπγθεθξηκέλα βίληεν κέζσ ησλ αηηεκάησλ πξνο ηα API (Developer Dashboard), φπσο 

http://www.youtube.com/t/fact_sheet


31 
 

επίζεο θαη εξγαιεία γηα ηελ δηαθίλεζε βίληεν θαη ηελ αιιειεπίδξαζε ρξεζηψλ κέζσ απηήο απφ 

μέλεο ηζηνζειίδεο (YouTube Direct). 

 

  1.3.5 Twitter.com 

1.3.5.1 Μηα ζύληνκε καηηά 

Σν Twitter είλαη κηα δηαδηθηπαθή πιαηθφξκα επηθνηλσλίαο πνπ ζπλδπάδεη έλα ζχζηεκα άκεζσλ 

κελπκάησλ ( ΙΜ ) θαη blog-ing δίλνληαο ηε δπλαηφηεηα ζηνπο ρξήζηεο ηεο ππεξεζίαο λα 

ελεκεξψλνπλ  ηελ θαηάζηαζή ηνπο θαη λα ην θνηλνπνηνχλ ζηνπο ππφινηπνπο ρξήζηεο. Η 

ελεκέξσζε απηή νλνκάδεηαη tweet ( ζε ειεχζεξε κεηάθξαζε: ηηηίβηζκα κηθξνχ πνπιηνχ) θαη 

ζπλήζσο απαληά άηππα ζε κηα εξψηεζε πνπ ηίζεηαη ζηνλ ρξήζηε ηχπνπ «Ση θάλεηο ηψξα;» ( 

Edward Mischaud, 2007 ). Η πξψηε πιήξεο κνξθή ηνπ Twitter παξνπζηάζηεθε ηνλ Ινχιην ηνπ 

2006 θαη ζήκεξα είλαη κηα απφ ηηο κεγαιχηεξεο ΙΚΑ. Ώπφ ηνλ Ινχλην ηνπ 2010 απνζηέιινληαη 

πεξίπνπ 65 εθαηνκκχξηα tweets θάζε κέξα, πνπ ηζνδπλακεί κε πεξίπνπ 750 tweets θάζε 

δεπηεξφιεπην, ζχκθσλα κε ην Twitter.com ( Ινχιηνο 2010 ). Παξαθάησ ζηελ Βηθφλα 1.11 

παξνπζηάδεηαη ζ ζειίδα πξνθίι ηνπ ρξήζηε. 

 

Βηθφλα 1.11 – Ώξρηθή ΢ειίδα ηνπ Twitter ην 2011 

 

1.3.5.2 Φξήζηεο 

Σν Twitter κεηξά 150 εθαηνκκχξηα ρξήζηεο ζχκθσλα κε ηo Twitter.com (΢επηέκβξην 2010). Σν 

πνζνζηφ ηεο δηαδηθηπαθή θίλεζε πνπ δεκηνπξγείηαη ζηνπο εμππεξεηεηέο(servers) ηνπ Twitter 

http://twitter.com/about


32 
 

απφ ηα αιιεπάιιεια tweets απφ ηνπο ρξήζηεο παξνπζηάδεηαη παξαθάησ ζηελ Βηθφλα 1.12 .  

΢πγθεθξηκέλα, ν κεγαιχηεξνο φγθνο ηεο «θίλεζεο» πξνέξρεηαη απφ ηηο Ηλσκέλεο Πνιηηείεο κε 

πνζνζηφ 33,3% επί ηεο ζπλνιηθήο θίλεζεο. Ώθνινπζνχλ ρψξεο φπσο Ιλδία, Ιαπσλία, Γεξκαλία 

κε πνζνζηφ θάησ ηνπ 10% (website-monitoring.com, 2010). 

  

Βηθφλα 1.12 – Οη 10 ρψξεο κε ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ «θίλεζεο» απφ ηα tweets ησλ ρξεζηψλ 

ζην Twitter.com (website-monitoring.com, 2010) 

Οη πεξηζζφηεξνη ρξήζηεο ηνπ Twitter αλήθνπλ ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 35 – 44 εηψλ κε ην 

πνζνζηφ ηνπο λα αγγίδεη ην 30% ησλ ζπλνιηθψλ ρξεζηψλ. Η ακέζσο επφκελε ειηθηαθή νκάδα 

είλαη απηή ησλ 25 – 34 κε πνζνζηφ 27%. ΢ηελ παξαθάησ Βηθφλα 1.13, παξνπζηάδεηαη ε 

ζπλνιηθή θαηαλνκή ησλ ρξεζηψλ ζε ειηθηαθέο νκάδεο αλά πνζνζηφ ζχκθσλα κε ζηνηρεία ηνπ 

Google AdPlanner (Αεθέκβξην 2010). 

 

                                   

Βηθφλα 1.13 – Πνζνζηφ ρξεζηψλ αλά ειηθηαθέο νκάδεο (Google AdPlanner, Αεθέκβξην 2010 ) 

 

 

http://www.website-monitoring.com/blog/2010/05/04/twitter-facts-and-figures-history-statistics/
http://www.website-monitoring.com/blog/2010/05/04/twitter-facts-and-figures-history-statistics/
https://www.google.com/adplanner/?pli=1&gsessionid=BVlm8HU2nf8b07bW2xYLMA#siteSearch
https://www.google.com/adplanner/?pli=1#siteSearch?identifier=twitter.com&geo=US&trait_type=1&lp=false
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1.3.5.3 Γηαρείξηζε πξνθίι – Υπνζηεξηδόκελεο ζρέζεηο 

Ο ρξήζηεο παξνπζηάδεηαη κέζσ ελφο πξνθίι ζην νπνίν εκθαλίδεηαη ην φλνκα ρξήζηε 

ηνπ(username), ε θσηνγξαθία ηνπ εθφζνλ ην επηζπκεί ηα tweets ηνπ θαη νη θίινη ρξήζηεο. 

Βπηπιένλ, ν ρξήζηεο επηιέγεη φςε πνπ επηζπκεί λα έρεη ην πξνθίι ηνπ κέζα απφ κηα κεγάιε 

γθάκα δηαθφξσλ ζεκάησλ(themes), πνπ παξέρνληαη είηε απφ ην Twitter είηε απφ άιιεο 

ηζηνζειίδεο.  

΋πσο θαη ζηηο παξαπάλσ ΙΚΑ θαη ην Twitter ππνζηεξίδεη ζρέζε θηιίαο αλάκεζα ζηνπο ρξήζηεο. 

Η ζρέζε εδψ φκσο ζε αληίζεζε κε ηηο πεξηζζφηεξεο ΙΚΑ δελ είλαη ακθίδξνκε. Followers θαη 

Following είλαη νη δπν θαηεγνξίεο θίισλ. ΢ηελ πξψηε θαηεγνξία αλήθνπλ νη ρξήζηεο πνπ έρνπλ 

επηιέμεη ηνλ ρξήζηε σο θίιν. ΢ηε δεχηεξε αλήθνπλ απηνί πνπ έρεη επηιέμεη ν ρξήζηεο σο θίινπο.  

 

1.3.5.4 Υπνζηεξηδόκελεο ππεξεζίεο 

Οη βαζηθέο ππεξεζίεο πνπ πξνζθέξεη ην Twitter ζηνλ ρξήζηε είλαη: 

 To Tweet: Κάζε θνξά πνπ ν ρξήζηεο επηζπκεί λα ελεκεξψζεη ηελ θαηάζηαζε ηνπ θάλεη 

έλα tweet, ην νπνίν έρεη έλα άλσ φξην 140 ραξαθηήξσλ ( twitter.com, 2010 ) φζν δειαδή 

πεξίπνπ έλα γξαπηφ κήλπκα SMS. Ώπηνκάησο ην tweet εκθαλίδεηαη ζε φινπο ηνπο 

αθφινπζνπο (followers) θίινπο ηνπ ρξήζηε. 

 Η επηζήκαλζε πεξηερνκέλνπ (tagging), ρξεζηκνπνηψληαο εηηθέηεο (tag) κε ην ζχκβνιν 

ηεο δίεζεο (#). ΋ηαλ νη ίδηεο εηηθέηεο ρξεζηκνπνηνχληαη ζε αξθεηφ αξηζκφ απφ tweets, 

ηφηε δεκηνπξγείηαη κία «ηάζε» (trend). 

 Η αλαθνξά άιισλ ρξεζηψλ κέζα ζηα tweets, θάλνληαο ρξήζε ηνπ ζπκβφινπ @. 

 Ώπνζηνιή θαη ιήςε πξνζσπηθψλ κελπκάησλ κεηαμχ ρξεζηψλ 

Βθηφο απφ ηηο δχν απιέο απηέο ιεηηνπξγίεο  ν ρξήζηεο κπνξεί αλ επηιέμεη λα θάλεη ηδησηηθφ 

Tweet. Με απηφλ ηνλ ηξφπν ελεκεξψλνληαη κφλν νη θίινη ρξήζηεο πνπ έρνπλ επηιερζεί. 

Βπηπξφζζεηα, κπνξεί λα ελεξγνπνηήζεη ηελ επηινγή Tweet Location πνπ καδί κε ην tweet 

εκθαλίδεηαη θαη ε πφιε ή θάπνηεο θνξέο αθφκα θαη ε αθξηβήο ηνπνζεζία πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε 

ην tweet. 
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1.3.5.5 Υπνζηήξημε θαη Αλάπηπμε Δθαξκνγώλ 

Σν Twitter, απιφ ζηελ θηινζνθία ηνπ, δελ ππνζηεξίδεη ηελ ελζσκάησζε εθαξκνγψλ ζην 

εζσηεξηθφ ηνπ, αιιά ηελ ελζσκάησζε ηνπ ίδηνπ ζε εμσηεξηθέο εθαξκνγέο. Γη‟ απηφ ην ιφγν, ε 

ΙΚΑ απηή έρεη δεκνζηνπνηήζεη ηξία API‟s, Search API, REST API θαη Streaming API, γηα ηελ 

αλάθηεζε θνηλσληθήο πιεξνθνξίαο θαη ζηαηηζηηθψλ ζπκπεξαζκάησλ. 

 

 1.3.6 Google+ 

1.3.6.1 Μηα ζύληνκε καηηά 

Σνλ Ινχλην ηνπ 2011 ε Google αλαθνίλσζε κία δνθηκαζηηθή έθδνζε κίαο δηθήο ηεο ππεξεζίαο 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο, κε ην φλνκα Google Plus. Μέιε ζε απηή κπνξνχζαλ λα γίλνπλ φζνη 

θαηείραλ θάπνηα πξφζθιεζε απφ ήδε ππάξρνληα κέιε θαη νη νπνίνη είραλ ειηθία άλσ ησλ 18 

εηψλ. Μέζσ ηεο λέαο απηήο ΙΚΑ, ε Google επηδίσμε ηελ ελζσκάησζε φισλ ησλ ππεξεζηψλ ηεο 

ζε κία, ελψ παξάιιεια πξνζπάζεζε λα πξνζεγγίζεη ηελ ηδέα ηεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο κε έλαλ 

δηαθνξεηηθφ ηξφπν.  

 

Βηθφλα 1.14 – Ώξρηθή ΢ειίδα ηνπ Google Plus ην 2011 

 

 

1.3.6.2 Φξήζηεο 

Μέζα ζε κφιηο έλα κήλα απφ ηε δεκηνπξγία ηνπ, νη ρξήζηεο ηνπ Google Plus έθηαζαλ ηα 25 

εθαηνκκχξηα παγθνζκίσο (Wasserman, 2011), ελψ ε αληίζηνηρε εθαξκνγή ηεο ΙΚΑ γηα θηλεηά 

ηειέθσλα έθηαζε ζηε δεχηεξε ζέζε ησλ πην δεκνθηιψλ εθαξκνγψλ ζην Apple App Store 
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(Tsotsis, 2011). ΢εκεηψλεηαη πσο αθφκα πξφθεηηαη γηα ηελ δνθηκαζηηθή έθδνζε ηεο λέαο απηήο 

ππεξεζίαο. ΢ηελ Βηθφλα 1.14  παξνπζηάδεηαη ε ζειίδα πξνθίι ελφο ρξήζηε ηνπ θνηλσληθνχ 

δηθηχνπ. 

 

1.3.6.3 Γηαρείξηζε πξνθίι – Υπνζηεξηδόκελεο ζρέζεηο 

Σν Google Plus ελζσκαηψλεη ζε κεγάιν βαζκφ ηελ ίδηα ιεηηνπξγηθφηεηα πνπ παξέρνπλ θη άιιεο 

ΙΚΑ φζνλ αθνξά ηελ δηαρείξηζε ηνπ πξνθίι θάζε ρξήζηε. Ώπηφ ζεκαίλεη πσο ζε θάζε πξνθίι 

κπνξεί λα ζπλαληήζεη θαλείο πξνζσπηθέο πιεξνθνξίεο ηνπ θάηνρνπ, φπσο επίζεο θαη 

θσηνγξαθίεο, αλαξηεκέλα βίληεν ή ινηπά άξζξα απφ ην Αηαδίθηπν. 

Η θαηλνηνκία πνπ εηζήγαγε ην Google Plus, φκσο, έγθεηηαη ζην είδνο ησλ ζρέζεσλ πνπ 

ππνζηεξίδεη. ΢ηηο πεξηζζφηεξεο ΙΚΑ ζπληξηπηηθά, ην είδνο ησλ ζρέζεσλ πνπ κπνξνχλ λα 

ζπλάςνπλ νη ρξήζηεο κεηαμχ ηνπο είλαη κφιηο έλα, ζην νπνίν κπνξνχλ λα πξνζηεζνχλ ή λα 

αθαηξεζνχλ ηδηφηεηεο. Ώληίζεηα, ζην Google Plus, θάζε ρξήζηεο κπνξεί λα εληάμεη άιινπο ζε 

«θχθινπο» γλσξηκηψλ, ψζηε λα κπνξεί λα θαηεγνξηνπνηεί ηηο επαθέο ηνπ ζε γλσζηνχο, θίινπο, 

ζπλεξγάηεο θιπ, λα ξπζκίδεη ην είδνο ησλ ζρέζεσλ πνπ ζα έρεη κε απηνχο θαη ηνλ 

αιιειεπίδξαζε κε απηνχο αληίζηνηρα. Με απηφ ηνλ ηξφπν πξνθχπηνπλ παξαπάλσ απφ έλα είδε 

ζρέζεσλ, νη νπνίεο είλαη κνλφδξνκεο (φπσο ν «follower» ζην Twitter).  

 

1.3.6.4 Υπνζηεξηδόκελεο ππεξεζίεο 

Έλαο ρξήζηεο έρεη ηε δπλαηφηεηα: 

 λα νξγαλψζεη ηηο επαθέο ηνπ ζε «θχθινπο» (circles) επαθψλ. Ώθήλεηαη ζηελ επρέξεηα 

ηνπ ίδηνπ ε δπλαηφηεηα πξνβνιήο ησλ επαθψλ ζε θάζε θχθιν απφ ηξίηνπο. 

 λα απνθαζίδεη πνηνη θαη πνηα ζηνηρεία απφ ην πξνθίι ηνπ ζα εκθαλίδνληαη ζηηο επαθέο 

ηνπ, νξίδνληαο δηθαηψκαηα ζηνπο αληίζηνηρνπο θχθινπο επαθψλ ηνπ 

 λα αλαξηά δεδνκέλα, θσηνγξαθίεο, βίληεν, αγαπεκέλεο ηαηλίεο ή βηβιία ή απιά ειεχζεξν 

θείκελν 

 λα απνζηέιιεη θαη λα ιακβάλεη πξνζσπηθά κελχκαηα κε νπνηνλδήπνηε ρξήζηε 

αλεμαξηήησο χπαξμεο ή κε θάπνηαο ζρέζεο 
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 λα ιακβάλεη εηδνπνηήζεηο (notifications) γηα νπνηαδήπνηε δξαζηεξηφηεηα ησλ επαθψλ 

πνπ είλαη εληαγκέλεο ζηνπο θχθινπο ηνπ θαη πνπ αθνξά ηνλ ίδην 

 λα δηαρεηξίδεηαη ην ινγαξηαζκφ ηνπ ζηα πιαίζηα ηεο ππεξεζίαο Google Accounts, ψζηε 

λα νξίδεη ηελ ηδησηηθφηεηα ησλ πιεξνθνξηψλ ηνπ, λα ζπλδέεη ην ινγαξηαζκφ κε 

αληίζηνηρνπο ζε άιιεο ΙΚΑ, φπσο επίζεο θαη λα αλαθηά θαη λα θαηεβάδεη ηα δεδνκέλα 

πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηε ρξήζε ηεο ελ ιφγσ ΙΚΑ ή άιισλ ππεξεζηψλ ηεο Google 

 λα έρεη πξφζβαζε ζε εθαξκνγέο-παηρλίδηα πνπ έρνπλ πξνζηεζεί ζηελ ΙΚΑ 

 λα ζβήζεη ην πξνθίι ηνπ θαη λα πάςεη λα είλαη ρξήζηεο 

 

1.3.6.5 Πξνρσξεκέλεο ππεξεζίεο 

Οη πξνρσξεκέλεο ππεξεζίεο πνπ ππνζηεξίδεη ην Google Plus σο ηψξα είλαη: 

 Hangouts, δειαδή ειεθηξνληθά «κέξε» ζηα νπνία κπνξνχλ νη ρξήζηεο λα έξζνπλ ζε 

επαθή κεηαμχ ηνπο είηε κε ζπκβαηηθή άκεζε ζπλνκηιία (chat), είηε κε ηε ρξήζε 

πνιιαπιψλ θακεξψλ. 

 Huddle, δειαδή κία ππεξεζία πνπ επηηξέπεη ζηνπο ρξήζηεο πνπ έρνπλ θάπνηα ζρέζε 

ζηελ ππεξεζία λα ζπλνκηινχλ κεηαμχ ηνπο κέζσ ησλ θηλεηψλ ηνπο ηειεθψλσλ. 

 Instant Upload, δειαδή πνπ επηηξέπεη ζηνπο ρξήζηεο λα κνηξάδνληαη άκεζα θσηνγξαθίεο 

ή βίληεν απφ ην θηλεηφ ηνπο. 

 Sparks, ε ππεξεζία πνπ θαηά βάζε θάλεη ρξήζε ηεο κεραλήο αλαδήηεζεο ηεο Google, 

βνεζψληαο ηνπο ρξήζηεο λα αλαγλσξίζνπλ, λα αλαδεηήζνπλ θαη λα αλαδείμνπλ ζέκαηα 

πνπ ηνπο ελδηαθέξνπλ, θαζψο θαη λα καζαίλνπλ ηα ηειεπηαία λέα ζρεηηθά κε απηά. 

 Stream, ππεξεζία κε ηελ νπνία νη ρξήζηεο ελεκεξψλνληαη γηα ηηο δξαζηεξηφηεηεο ησλ 

επαθψλ ηνπο, φπσο θαη ζηα ππφινηπα θνηλσληθά δίθηπα. Η κφλε δηαθνξά εδψ είλαη φηη νη 

ρξήζηεο κπνξνχλ λα «θηιηξάξνπλ» ηηο δξαζηεξηφηεηεο απηέο, αλαδεηθλχνληαο εθείλεο 

πνπ πξνέξρνληαη απφ ζπγθεθξηκέλνπο θχθινπο επαθψλ. 

 Η ππεξεζία +1, ε νπνία επηηξέπεη ζηνπο ρξήζηεο λα πξνηείλνπλ ή λα ππνζηεξίμνπλ 

αληηθείκελα πνπ αλαξηψληαη ζηελ ππεξεζία. 
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1.3.6.6 Υπεξεζίεο θαη Δξγαιεία Αλάπηπμεο 

Σν ζέκα πνπ απαζρνιεί ηδηαίηεξα φζνπο παξαθνινπζνχλ ηελ εμέιημε ηνπ Google Plus είλαη ε 

δεκνζηνπνίεζε ησλ API‟s ηνπ, ψζηε λα κπνξεί λα θηινμελεί εθαξκνγέο. Πνιινί θάλνπλ ιφγν 

γηα ηελ ελζσκάησζε ηνπ OpenSocial, αιιά ε εηαηξία δελ έρεη πξνβεί αθφκα ζηελ αληίζηνηρε 

αλαθνίλσζε. Πάλησο, νη πξψηεο εθαξκνγέο-παηρλίδηα πνπ έθαλαλ ηελ εκθάληζε ηνπο ζην 

Google Plus θαίλεηαη λα έρνπλ ελζσκαησζεί κε ηνλ κεραληζκφ πνπ νξίδεη ην OpenSocial. 

 

1.3.7 ΢πγθξηηηθόο πίλαθαο ραξαθηεξηζηηθώλ ΙΚΓ  

΢ηνλ παξαθάησ Πίλαθα 1.1 εκθαλίδνληαη νη ιεηηνπξγίεο ησλ πην δηάζεκσλ Ιζηνζειίδσλ 

Κνηλσληθήο Αηθηχσζεο, φπσο απηέο θαζνξίζηεθαλ ζηελ πξνεγνχκελε ελφηεηα : 

 

Πίλαθαο 1.1 – ΐαζηθφηεξεο ιεηηνπξγίεο δεκνθηιψλ Ιζηνζειίδσλ Κνηλσληθήο Αηθηχσζεο 
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(2011) 
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Δηζαγσγή/ 
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πξνθίι 
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πιεξνθνξηώ

λ πξνθίι 

         

Δίδνο 

ζρέζεσλ 

θηιίαο 

        / 

: ππνζηεξίδεηαη,  : ακθίδξνκε ζρέζε, : κνλφδξνκε ζρέζε 
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1.4 Πξνζπάζεηεο γηα Αθαδεκατθή Κνηλσληθή Γηθηύσζε 

1.4.1 Αθαδεκατθή Κνηλσληθή Γηθηύσζε 

Παξφιν ην γεληθφ ελδηαθέξνλ πνπ πξνθαινχλ νη ΙΚΑ, ε ρξήζε ηνπο επί ησλ πιείζησλ παξακέλεη 

αθφκα κνλνδηάζηαηε. Φξνληίδνπλ, θπζηθά, γηα ηελ ππνζηήξημε θαη ηελ εμππεξέηεζε θάπνησλ 

θνηλσληθψλ ζρέζεσλ θαη αιιειεπηδξάζεσλ. Ώλεθκεηάιιεπην ζπκθέξνλ, φκσο, παξακέλεη ζε 

κεγάιν βαζκφ ε ζπιινγηθή δχλακε ησλ ρξεζηψλ ηνπο. Γηα κεξηθέο θνηλφηεηεο ή νξγαληζκνχο, 

ζπιινγηθή δχλακε ζεκαίλεη πξφζθνξν έδαθνο γηα ηελ αμηνπνίεζε ησλ ππεξεζηψλ πνπ 

παξέρνπλ, θαζψο θαη γηα ηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηνπο. Ίζσο ην πην ραξαθηεξηζηηθφ 

παξάδεηγκα πνπ ζα κπνξνχζε λα αλαθέξεη θαλείο ζε απηή ηελ πεξίπησζε είλαη νη αθαδεκατθέο 

θνηλόηεηεο ησλ Ώλψηαησλ Βθπαηδεπηηθψλ Ιδξπκάησλ.  

Μία αθαδεκατθή θνηλφηεηα, ε νπνία απνηειείηαη απφ θνηηεηέο, θαζεγεηέο θαη πξνζσπηθφ, 

ρξεηάδεηαη λα ιεηηνπξγεί ζπιινγηθά, ψζηε λα ηθαλνπνηεζνχλ νη εθπαηδεπηηθνί θαη νη εξεπλεηηθνί 

ηεο ζηφρνη. Γηα λα επηηεπρζεί απηή ε ζπιινγηθφηεηα, πξέπεη λα ελδπλακσζνχλ νη θνηλσληθέο 

ζρέζεηο κεηαμχ ησλ κειψλ ηεο θνηλφηεηαο θαη, ηαπηφρξνλα, καδί κε απηέο λα αλαδεηρζνχλ θαη νη 

αθαδεκατθέο ζρέζεηο πνπ ζεσξνχληαη νχησο ή άιισο δεδνκέλεο. Μία ηζηνζειίδα αθαδεκατθήο 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο πνπ εμππεξεηεί απηή ηελ θνηλσληθή δηάζηαζε ησλ ζρέζεσλ ζε κία 

αθαδεκατθή θνηλφηεηα κπνξεί λα πξνσζήζεη ην αίζζεκα ηεο ελφηεηαο θαη ηεο 

ζπκκεηνρηθφηεηαο ζηα κέιε ηεο. Σέινο, ππνζηεξίδνληαο θαη ηηο αθαδεκατθέο ζπλαιιαγέο 

κεηαμχ ηνπο, κπνξεί λα ελζσκαηψζεη σο έλα βαζκφ ηηο ππεξεζίεο ηεο ή αθφκα θαη λα 

δηεπθνιχλεη ην εθπαηδεπηηθφ θαη εξεπλεηηθφ ηεο έξγν.  

 

1.4.2 Παξαδείγκαηα Αθαδεκατθώλ Κνηλσληθώλ Γηθηύσλ 

΢ην Αηαδίθηπν ππάξρεη πιεζψξα ηζηνζειίδσλ αθαδεκατθψλ δηθηχσλ. Ωζηφζν, είλαη δχζθνιν λα 

ηηο θαηαηάμεηο θαλείο σο ΙΚΑ ή αθαδεκατθά θνηλσληθά δίθηπα, κειεηψληαο μαλά ηνλ  νξηζκφ γηα 

ην ηη ραξαθηεξίδεη κία ΙΚΑ. Βπηπιένλ, ζηε ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία ηνπο, αλαθέξνληαη γεληθά ζε 

άηνκα κε εξεπλεηηθά ελδηαθέξνληα πνπ δελ έξρνληαη ή δελ αλαγθάδνληαη λα έξζνπλ απαξαίηεηα 

ζε ζπλαιιαγή κεηαμχ ηνπο ζηα πιαίζηα ηεο ίδηαο αθαδεκατθήο θνηλφηεηαο. Αχν πνιχ 

ραξαθηεξηζηηθά παξαδείγκαηα απηήο ηεο θαηεγνξίαο είλαη: 

 Academia.edu, ηζηνζειίδα θνηλσληθήο δηθηχσζεο θαη εξγαιείν δηαζχλδεζεο 

παλεπηζηεκηαθψλ θαη εξεπλεηψλ φισλ ησλ επηζηεκνληθψλ θιάδσλ. (Wikipedia.org, 
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2010 ). Πξνζθέξεη ζειίδα πξνθίι ζηνπο ρξήζηεο φπνπ κπνξνχλ λα αλαξηήζνπλ 

εξεπλεηηθά ελδηαθέξνληα, δεκνζηεπκέλεο εξγαζίεο, εκεξνκελίεο δηαιέμεσλ θηι . 

 StudiVZ.net, ηζηνζειίδα θνηλσληθήο δηθηχσζεο γηα θνηηεηέο ( θπξίσο γηα θνηηεηέο 

θνιεγίσλ θαη παλεπηζηεκίσλ ηεο Βπξψπεο ), πνπ εδξεχεη ζην ΐεξνιίλν, Γεξκαλία απφ ην 

2006. Σν StudiVZ ηζρπξίδεηαη φηη είλαη έλα απφ ηα κεγαιχηεξα θνηλσληθά δίθηπα ζηελ 

Βπξψπε, κε πάλσ απφ 15 εθαηνκκχξηα κέιε ην ΢επηέκβξην ηνπ 2009 ( studivz.net, 2010 

), θπξίσο ζε γεξκαλφθσλεο ρψξεο φπσο Γεξκαλίαο, Βιβεηία θαη Ώπζηξία. ( 

Wikipedia.org, 2010 ). Η ιεηηνπξγίεο ηνπ studiVZ είλαη παξφκνηεο κε εθείλεο ηνπ 

Facebook . 

Φπζηθά, ππάξρνπλ θαη ΙΚΑ νη νπνίεο αληαπνθξίλνληαη αξθεηά ζηνπο ζηφρνπο πνπ ηέζεθαλ ζηελ 

ελφηεηα 1.4.1. Ώπηφ ζεκαίλεη πσο ε ρξήζε θαη ε ελζσκάησζε ηνπο αθνξνχλ ζπγθεθξηκέλα 

εθπαηδεπηηθά ηδξχκαηα πνπ ηνπο πξνζδίδνπλ ηδηαίηεξεο ππεξεζίεο πνπ αληηζηνηρνχλ ζηα δηθά 

ηνπο ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά. Βπηπιένλ, ν ηνκέαο δξάζεο ηέηνησλ ΙΚΑ παξακέλεη αθφκα 

αξθεηά αλεμεξεχλεηνο, παξφιν πνπ ζα κπνξνχζε λα πξνζειθχζεη αξθεηφ εξεπλεηηθφ 

ελδηαθέξνλ. Όζηεξα απφ πνιιή αλαδήηεζε, παξαηίζεληαη παξαθάησ δχν αληηπξνζσπεπηηθά 

παξαδείγκαηα. 

Η πξψηε ΙΚΑ αλήθεη ζην παλεπηζηήκην City University of New York, νλνκάδεηαη Academic 

Commons θαη ιεηηνπξγεί απφ ην 2008. Σν Academic Commons παξέρεη ηε δπλαηφηεηα 

ζχλδεζεο  ζε θζεγεηέο, ζην πξνζσπηθφ ηνπ Παλεπηζηεκίνπ θαη ζηνπο θνηηεηέο ζε έλα εληαίν 

ζχζηεκα θνηλσληθήο δηθηχσζεο. Οη ρξήζηεο κέζσ ελφο πξνθίι κπνξνχλ λα γξάςνπλ θαη λα 

κνηξαζηνχλ blogs, λα εγγξάθνληαη ζε ζεκαηηθέο νκάδεο ( groups ) ή κεηέρνπλ ζε αθαδεκατθέο 

ζπδεηήζεηο. «Πξνζπαζνχκε λα δεκηνπξγήζνπκε κία είδνπο online εηθνληθή θνηλφηεηα πνπ είλαη 

αλνηρηή θαη ιεηηνπξγηθή απφ ηε θχζε ηεο», δειψλεη ν Matthew Gold, δηεπζπληήο ηεο Academic 

Commons ζε ζπλέληεπμή ηνπ ( chronicle.com, Οθηψβξηνο 2010 ). Η ΙΚΑ απηή δελ δηαθέξεη 

θαηά πνιχ κε ηα δεκνθηιήο θνηλσληθά δίθηπα φζνλ αθνξά ηηο νληφηεηεο, ζρέζεηο θαη 

ιεηηνπξγίεο. Ώπηφ νδεγεί ζην ζπκπέξαζκα πσο δελ ιακβάλεη ππ‟ νςηλ ηνπο δηαθνξεηηθνχο 

ξφινπο θαη ηηο πνιχπινθεο ζρέζεηο πνπ αλαπηχζζνληαη ζε έλα αθαδεκατθφ πεξηβάιινλ. Γηα ην 

ιφγν απηφ δελ κπνξεί λα απνηειέζεη πξφηππν κειέηεο ή αλάπηπμεο γηα ηελ εξγαζία απηή.  

Η δεχηεξε αλήθεη ζην University of Pennsylvania's, College of Liberal and Professional Studies, 

νλνκάδεηαη Open Learning Commons θαη ιεηηνπξγεί απφ ην 2009. Η πιαηθφξκα έρεη σο ζηφρν 

λα  εληζρχζεη ηε θνηλφηεηα ησλ θνηηεηψλ κε online καζήκαηα. Η ηζηνζειίδα παξέρεη ηε 

δπλαηφηεηα ζηνπο δηδάζθνληεο λα αλαξηήζνπλ πιηθφ γηα ηα καζήκαηα, ελψ επηηξέπεη ζηνπο 

θνηηεηέο λα θαηεβάζνπλ ην πιηθφ απηφ, λα blog-άξνπλ θαη λα ζπδεηήζνπλ  αλαιπηηθά ηηο 
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δηαιέμεηο ζε έλα θφξνπκ. Βπηπιένλ, πξνζηέζεθε έλα κάζεκα, αλνηρηφ γηα ην θνηλφ, κε ζέκα ηελ 

παγθόζκηα πεξηβαιινληηθή βησζηκόηεηα πνπ νδήγεζε πέξπζη ( 2009 ) ζηηο ζπδεηήζεηο γηα ηελ 

θιηκαηηθή αιιαγή ζηε Κνπεγράγε. «Η αιιειεπίδξαζε καζεηή-κε-καζεηή νδεγεί ηε δηδαζθαιία. 

΢ηηο παξαδνζηαθέο αίζνπζεο δηδαζθαιίαο, νη καζεηέο δελ παίξλνπλ ηφζεο πξσηνβνπιίεο θαη δελ 

επεθηείλνπλ ηηο ζπδεηήζεηο αλάκεζα ηνπο» αλαθέξεη ε θα Lewis, πξψελ πξχηαλεο ηνπ 

Παλεπηζηεκίνπ ( chronicle.com, Οθηψβξην 2010 ).  Η πιαηθφξκα απηή απνηειεί έλα ζχγρξνλν 

θαη πξνεγκέλν ζχζηεκα online καζεκάησλ. Αελ κπνξεί, σζηφζν, λα ζεσξεζεί ΙΚΑ θαζψο δελ 

παξαηεξήζεθε ε δπλαηφηεηα  ζχλαςεο ζρέζεσλ κεηαμχ ρξεζηψλ. 
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2. Σερλνινγηθό θαη Δξεπλεηηθό Τπόβαζξν  

2.1 Λεηηνπξγίεο Κνηλσληθώλ Γηθηύσλ 

2.1.1 Βαζηθέο Λεηηνπξγίεο 

Μειεηψληαο ηα παξαπάλσ παξαδείγκαηα, δεκνθηιψλ ππεξεζηψλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο,  

πξνθχπηεη κία γεληθή γξακκή πνπ αθνινπζνχλ ε δνκή θαη νη ιεηηνπξγίεο κίαο ΙΚΑ νη νπνίεο 

παξνπζηάδνληαη παξαθάησ. 

 

2.1.1.1 Γηαρείξηζε Φξήζηε 

Ώξρηθά, ε γεληθφηεξε ηδέα ζρεηηθά κε ηε δηαρείξηζε ρξήζηε κνηάδεη λα είλαη φκνηα παληνχ. Γηα 

ηελ εγγξαθή ελφο ρξήζηε απαηηείηαη έλα e-mail θαη έλαο θσδηθφο πξφζβαζεο θαη χζηεξα ηνπ 

δεηνχληαη θάπνηεο πξφζζεηεο, κε ππνρξεσηηθέο πξνζσπηθέο πιεξνθνξίεο, φπσο εκεξνκελία 

γέλλεζεο, ςεπδψλπκν, ηφπνο δηακνλήο, γεληθά ελδηαθέξνληα. ΢πκπιεξψλνληαο απηά, ηνπ 

δεηείηαη εάλ επηζπκεί λα αλεβάζεη θάπνηα θσηνγξαθία ψζηε λα νινθιεξσζεί ε πξνζσπνπνίεζε 

ηνπ πξνθίι ηνπ.  

Θεσξείηαη δεδνκέλν πιένλ πσο θάζε ΙΚΑ πξνζθέξεη ηε δπλαηφηεηα δηαρείξηζεο ησλ 

πιεξνθνξηψλ ελφο ρξήζηε. ΋ιεο αθελφο επηηξέπνπλ ηελ επεμεξγαζία ησλ πξνζσπηθψλ ηνπ 

πιεξνθνξηψλ σο πξνο ηνλ βαζκφ νξαηφηεηαο ηνπο ή ην πεξηερφκελν ηνπο. Βλ ηνχηνηο, ν ηξφπνο 

πξνβνιήο απηψλ θαη ηνπ πξνθίι ελφο ρξήζηε γεληθφηεξα, θαζψο θαη νη ιεηηνπξγίεο ελφο πξνθίι 

(πρ. εκθαληδφκελα gadgets ή widgets) κπνξεί λα αθήλνληαη ζηελ επρέξεηα ηνπ ίδηνπ (φπσο ζην 

MySpace), φπσο επίζεο είλαη δπλαηφλ θαη ηέηνηεο ιεηηνπξγίεο παξακεηξνπνίεζεο λα κελ 

πθίζηαληαη (φπσο ζην Facebook). 

 

2.1.1.2 Υπνζηεξηδόκελεο ζρέζεηο 

Οη ζρέζεηο κεηαμχ ησλ ρξεζηψλ, ραξαθηεξίδνληαη ζηελ πιεηνλφηεηα ηνπο απφ ην ζηνηρείν ηεο 

ακθηδξνκηθόηεηαο. Γηα παξάδεηγκα, γηα λα πξαγκαηνπνηεζεί κία ζχλαςε θηιίαο κεηαμχ δχν 

ρξεζηψλ ζην Facebook, αξθεί κφλν έλα αίηεκα απφ έλαλ εθ ησλ δχν θαη, εθφζνλ γίλεη απνδεθηφ, 

ν έλαο γίλεηαη θίινο ηνπ άιινπ θαη αληίζηξνθα. Βλαιιαθηηθά, άιινπ είδνπο ζρέζεηο (θηιηψλ θαη 

φρη κφλν) είλαη νη κνλόδξνκεο, θαηά ηηο νπνίεο έλαο ρξήζηεο ζπλδέεηαη ή “εγγξάθεηαη” ζε έλαλ 

δεχηεξν ρσξίο λα ηζρχεη απαξαίηεηα ην αληίζηξνθν. Παξάδεηγκα ηέηνηνπ είδνπο ζρέζεσλ 
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ζπλαληά θαλείο ζην Twitter (following θαη followers) ή ζην Youtube (subscribers). Σέινο, φπσο 

πξναλαθέξζεθε, είλαη δπλαηφλ ζε κία ΙΚΑ λα ππάξρνπλ παξαπάλσ απφ έλα είδε ζρέζεσλ (φπσο 

ζην Google Plus), νη νπνίεο κπνξεί λα είλαη είηε κνλφδξνκεο, είηε ακθίδξνκεο. 

Η γεληθφηεξε θηινζνθία πίζσ απφ ηελ χπαξμε ζρέζεσλ παξακέλεη ίδηα ζε φιεο ηηο πεξηπηψζεηο. 

Μεηά ηε ζχλαςε κίαο ζρέζεο, έλαο ρξήζηεο απνθηά θάπνηα επηπιένλ δηθαηψκαηα πξνβνιήο επί 

ηνπ πξνθίι ηνπ άιινπ θαη, θπζηθά, θάπνηεο επηπξφζζεηεο ιεηηνπξγίεο θαη δπλαηφηεηεο 

επηθνηλσλίαο θαη αιιειεπίδξαζεο.   

 

2.1.1.3 Γεκηνπξγία θαη ρξήζε εθαξκνγώλ 

Βθηφο ησλ παξαπάλσ, πνιιέο ΙΚΑ πξνζθέξνπλ ηε δπλαηφηεηα δεκηνπξγίαο θαη θηινμελίαο 

εθαξκνγψλ. Μέζσ ησλ πξνγξακκαηηζηηθψλ δηεπηθαλεηψλ ηνπο (API‟s), ηηο νπνίεο έρνπλ 

δεκνζηνπνηήζεη νη ίδηεο, θξνληίδνπλ γηα ηελ εμαγσγή πιεξνθνξίαο απφ ηνλ θνηλσληθφ ηνπο 

γξάθν. Βμσηεξηθνί πξνγξακκαηηζηέο απνθηνχλ πξφζβαζε ζε θιήζεηο πξνο ηελ βάζε δεδνκέλσλ 

ηεο ππεξεζίαο θαη, κέζσ ηεο πιεξνθνξίαο πνπ αλαθηνχλ, θηηάρλνπλ εθαξκνγέο πνπ λα 

ελζσκαηψλνληαη ζε κνξθή gadgets ζην εζσηεξηθφ ηεο ππεξεζίαο. Γηα ηελ πξφζβαζε ησλ 

ρξεζηψλ ηεο ΙΚΑ πξνο απηά ηα gadgets, ζπλήζσο απαηηείηαη θάπνηα επηβεβαίσζε ησλ ζηνηρείσλ 

ηνπο θαη ε ρνξήγεζε δηθαησκάησλ πξνο ηελ αληίζηνηρε εθαξκνγή γηα αλάγλσζε/επεμεξγαζία 

ησλ πιεξνθνξηψλ ηνπ ρξήζηε. 

Ο βαζκφο πξφζβαζεο ζηελ θνηλσληθή πιεξνθνξία πνπ δηαθηλνχλ νη ΙΚΑ κέζσ ησλ API‟s  ηνπο 

δηαθέξνπλ κεηαμχ ηνπο. Γηα παξάδεηγκα, ην Twitter παξέρεη ζηνλ θαζέλα, ρξήζηε ε κε ηνπ 

θνηλσληθνχ δηθηχνπ πιήξε πξφζβαζε ζε δεδνκέλα θαη ππεξεζίεο, φπσο πρ ρξήζηεο θαη 

αθφινπζνη ηνπο. Σν Facebook δεηά απφ απηνχο πνπ ζα ρξεζηκνπνηήζνπλ θάπνηα API‟s ηνπ λα 

είλαη εγγεγξακκέλνη ρξήζηεο ηνπ θαη ε πξφζβαζε ζηα δεδνκέλα ηνπ είλαη πεξηνξηζκέλε, 

ζπλήζσο  κέρξη ηνπο θίινπο ηνπ ρξήζηε. ΢ηα ίδηα πιαίζηα κε ην Twitter θηλείηαη θαη ην FlickR 

ελψ ηελ πνιηηηθή ηνπ Facebook αθνινπζνχλ νη πεξηζζφηεξεο  ΙΚΑ. Οπφηε ζα κπνξνχζακε λα 

πνχκε πσο ππάξρνπλ δχν εηδψλ API:  αλνηθηά θαη κεξηθψο αλνηθηά.  

Σέινο, ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο επηηξέπεηαη ζηνπο ρξήζηεο λα δεκηνπξγνχλ εθαξκνγέο πνπ φρη 

κφλν ζα αλαθηνχλ, αιιά θαη ζα απνζεθεχνπλ πιεξνθνξία ζηε βάζε δεδνκέλσλ ηεο ΙΚΑ. 

Τπάξρνπλ φκσο θαη πεξηπηψζεηο ζηηο νπνίεο ε θηινμελία εθαξκνγψλ θξίλεηαη πεξηηηή θαη ην 

κφλν πνπ παξέρεηαη ζηνπο πξνγξακκαηηζηέο είλαη θάπνηεο θιήζεηο γηα ηελ εμαγσγή 

πιεξνθνξίαο, ηελ νπνία ζα ρξεζηκνπνηήζνπλ γηα ηε δεκηνπξγία εθαξκνγψλ εμσηεξηθψλ απφ 

ηελ ΙΚΑ. 
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2.2 Σερλνινγίεο γηα ηελ Αλάπηπμε Κνηλσληθώλ Γηθηύσλ 

2.2.1 Αξρηηεθηνληθή θαη ρξεζηκνπνηνύκελε Σερλνινγία 

Η θπξηφηεξε ρξεζηκνπνηνχκελε αξρηηεθηνληθή ησλ ΙΚΑ είλαη απηή ησλ ηξηψλ επηπέδσλ(three-

tier architecture). Σα θπξία ζηνηρεία πνπ απνηεινχλ απηή ηελ αξρηηεθηνληθή αλά επίπεδν είλαη: 

1. Πεξηεγεηήο ηζηνχ  ( web browser ) ζην επίπεδν παξνπζίαζεο 

2. Βμππεξεηεηήο δηθηχνπ (web server ή application server) ζην επίπεδν εθαξκνγήο 

3. ΢χζηεκα δηαρείξηζεο δεδνκέλσλ (database) ζην επίπεδν ησλ δεδνκέλσλ 

 

Η ζχλζεζε ησλ ζηνηρείσλ απηψλ δηαθέξεη ζεκαληηθά κεηαμχ ησλ πεξηζζνηέξσλ θνηλσληθψλ 

δηθηχσλ. Ώπηφ νθείιεηαη θπξίσο ζηνλ αξηζκφ ρξεζηψλ πνπ θαιείηαη λα εμππεξεηήζεη κία ΙΚΑ. 

Γηα παξάδεηγκα, ην Facebook γηα λα αληαπεμέιζεη ηνπο 500+ εθαηνκκχξηα ρξήζηεο κεηξά πάλσ 

απφ 60.000 web servers (datacenterknowledge.com, Ινχιηνο 2010).  ΢ηελ παξαθάησ Βηθφλα 2.1 

παξαηεξνχκε ηελ ζρεκαηηθή απεηθφληζε ηνπ αξρηηεθηνληθνχ κνληέιν πάλσ ζην νπνίν 

βαζίδνληαη νη δεκνθηιέζηεξεο ΙΚΑ. 

 

 

Βηθφλα 2.1 – Ώξρηηεθηνληθή Σξηψλ Βπηπέδσλ 

 

http://www.datacenterknowledge.com/archives/2010/06/28/facebook-server-count-60000-or-more/
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Βπηπιένλ, ε ηερλνινγία πνπ ρξεζηκνπνηείηαη ζε θάζε επίπεδν δηαθέξεη ζε θάζε ΙΚΑ. Οη 

πεξηζζφηεξεο φκσο ρξεζηκνπνηνχλ αλνηθηά πξφηππα πινπνίεζεο φπσο ην LAMP(Linux, 

Apache, MySQL, PHP) . Τπάξρνπλ φκσο θαη πεξηπηψζεηο πνπ ΙΚΑ έρνπλ αλαπηχμεη δηθηά ηνπο 

γιψζζα πινπνίεζεο, φπσο γηα παξάδεηγκα ην FBML πνπ ρξεζηκνπνηεί ην Facebook. Ωζηφζν, ε 

επηθξαηνχζα ηάζε παξακέλεη ε ρξεζηκνπνίεζε αλνηθηψλ πξνηχπσλ θαη φρη ε  ρξήζε εηδηθψλ 

γισζζψλ γηα θάζε ΙΚΑ. Γηα ηνλ ιφγν απηφ ε ρξήζε εηδηθψλ γισζζψλ φπσο θαη ε FBML ηείλεη 

λα εμαιεηθηεί. 

 

 

2.2.2 Δξγαιεία γηα ηε δεκηνπξγία θαη θηινμελία εθαξκνγώλ 

2.2.2.1 Γεκηνπξγία θαη ρξήζε εθαξκνγώλ 

΋πσο θαη κπνξεί λα παξαηεξεζεί  ζηνλ Πίλαθα 1.1 ζρεδφλ φιεο νη δεκνθηιέζηεξεο ΙΚΑ 

παξέρνπλ ηα API‟s ηνπο ψζηε λα ην ρξεζηκνπνηήζνπλ άιιεο ηζηνζειίδεο ή θαη απινί ρξήζηεο 

ηνπ δηαδηθηχνπ. Η επηθξαηέζηεξε θιήζε ησλ API ησλ ΙΚΑ  γίλεηαη ζπλήζσο κε REST Web 

Services. Η ηερλνινγία απηή ρξεζηκνπνηεί θαηά θχξην ιφγν HTTP σο βαζηθφ θνξκφ , XML, θαη  

JSON γηα αληαιιαγή δεδνκέλσλ, AJAX γηα πξνγξακκαηηζκφ πξνο ηε κεξηά ηνπ ρξήζηε ( client-

side programming ).  Η ηερλνινγία απηή πξνζθέξεη ( ics.uci.edu ):  

 Βπθνιία δηαρείξηζεο ( Simplicity ) 

 Βπεθηαζηκφηεηα ( Extensibility ) 

 Απλαηφηεηα Καηαλεκεκέλνπ πεξηερνκέλνπ ( Distributed Hypermedia)  

 Κιηκάθσζε ( Scalabilty ) 

 Ώλεμαξηεζία Βγθαηάζηαζεο ( Independed Deployment ) 

Η ιεηηνπξγηθφηεηα ησλ εθαξκνγψλ ζπλήζσο αλαπηχζζνληαη ζε γιψζζα JavaScript, ελψ ε 

εκθάληζε αλαηίζεηαη ζε θιαζζηθά πξφηππα φπσο HTML θαη CSS. ΋ζνλ αθνξά ηελ 

ελζσκάησζε εθαξκνγψλ ζην εζσηεξηθφ κίαο ΙΚΑ, ζηηο πεξηζζφηεξεο πεξηπηψζεηο, απηή γίλεηαη 

κε ηελ ηερλνινγία ησλ iframes (HTML εηηθεηψλ πνπ εκθαλίδνπλ ζην εζσηεξηθφ κίαο 

ηζηνζειίδαο κία άιιε, μέλε), ελψ απαηηείηαη έλαο κεραληζκφο απζεληηθνπνίεζεο (authentication) 

γηα ηελ αζθάιεηα ησλ πξνζσπηθψλ πιεξνθνξηψλ πνπ πξνζπειαχλνληαη κέζα απφ κία 

εθαξκνγή. 

 

Παξφιν πνπ νη ηερλνινγίεο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη αλά ηηο ΙΚΑ είλαη ζρεηηθά παλνκνηφηππεο, 

παξαηεξεί θαλείο απφ ηηο δηαθνξεηηθέο ιεηηνπξγίεο ησλ ΙΚΑ φηη ηα API‟s ηνπο είλαη εμίζνπ 

http://www.ics.uci.edu/~fielding/pubs/dissertation/web_arch_domain.htm
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δηαθνξεηηθά θαη δε κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ κε θάπνην εληαίν ηξφπν, ψζηε λα 

εμαζθαιίδεηαη ε κεηαθεξζηκφηεηα θαη ε δηαιεηηνπξγηθφηεηα ησλ εθαξκνγψλ. Ώπηή ηελ 

πξφθιεζε πξνζπάζεζε λα αληηκεησπίζεη ε Google, αλαθνηλψλνληαο ην 2007 ην πξφηππν 

OpenSocial.  

 

2.2.3 OpenSocial 

2.2.3.1 Δπηζθόπεζε 

Σν OpenSocial είλαη έλα ζχλνιν απφ APIs γηα ηε δεκηνπξγία θνηλσληθψλ εθαξκνγψλ πνπ 

ηξέρνπλ ζην Αηαδίθηπν. ΢ηφρνο ηνπ OpenSocial είλαη λα θαηαζηήζεη πην δηαζέζηκεο θαη ζε 

πεξηζζφηεξνπο ρξήζηεο εθαξκνγέο, παξέρνληαο έλα θνηλφ πξνγξακκαηηζηηθφ πεξηβάιινλ, πνπ 

κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί ζε πνιιά δηαθνξεηηθά πιαίζηα. Οη πξνγξακκαηηζηέο κπνξνχλ λα 

δεκηνπξγήζνπλ εθαξκνγέο κε βαζηθέο γιψζζεο φπσο JavaScript θαη HTML, πνπ ιεηηνπξγνχλ ζε 

ηζηνζειίδεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο φπνπ εθαξκφδνληαη ηα OpenSocial APIs. Οη ηζηνζειίδεο 

απηέο, γλσζηέο σο OpenSocial Containers, επηηξέπνπλ ζηνπο πξνγξακκαηηζηέο λα έρνπλ 

πξφζβαζε ζηηο θνηλσληθέο ηνπο πιεξνθνξίεο ηνπο. ΢αλ αληάιιαγκα, ιακβάλνπλ κηα κεγάιε 

γθάκα εθαξκνγψλ γηα ηνπο ρξήζηεο ηνπο (OpenSocial Specification, 2007). 

Σν OpenSocial παξέρεη έλα ηξφπν γηα ππεξεζίεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο λα εθζέηνπλ ηελ 

θνηλσληθή ηνπο πιεξνθνξία θαη λα ηε δηαδίδνπλ ζε νιφθιεξν ην γξάθν ηνπο. Βπηπιένλ, 

πξνβιέπεη ηε δηαηήξεζε ησλ δεδνκέλσλ ησλ εθαξκνγψλ πνπ «ηξέρνπλ» ζηα πιαίζηα ηεο 

ππεξεζίαο, νξίδνληαο παξάιιεια ηνπο δηαθνξεηηθνχο ηξφπνπο κε ηνπο νπνίνπο κπνξεί 

πξνζπειαζηνχλ απηέο. Σέινο, νξίδεη έλα API γηα ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν ζα γίλεηαη ν ρεηξηζκφο 

ησλ δεδνκέλσλ απφ εμσηεξηθνχο ρξήζηεο θαη ππεξεζίεο. 

Παξαθάησ παξαηίζεληαη βαζηθέο έλλνηεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο κέζα απφ ηε ζθνπηά ηνπ 

OpenSocial. 

 

2.2.3.2 Άηνκα 

Η νληφηεηα Άηνκν (Person) είλαη ε πην ζεκαληηθή νληφηεηα πνπ δνκεί έλα θνηλσληθφ δίθηπν. 

΋ινη νη ηξφπνη αιιειεπίδξαζεο θαη ν θνηλσληθφο γξάθνο πνπ νξίδνπλ νη ρξήζηεο ηεο ππεξεζίαο 

έρνπλ ζαλ βαζηθφ δνκηθφ ζηνηρείν θαη θηλεηήξηα δχλακε ην άηνκν, ην νπνίν έρεη απνζεθεπκέλε 

φιε ηελ θνηλσληθή πιεξνθνξία πνπ αθνξά θάζε ρξήζηε μερσξηζηά. Σν OpenSocial θξνληίδεη λα 
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εθζέηεη ηελ πιεξνθνξία απηή, παξέρνληαο ηνλ αληίζηνηρν κεραληζκφ γηα ηελ ππνζηήξημε, 

δηαρείξηζε θαη εμππεξέηεζε θιήζεσλ πξνο ηε βάζε δεδνκέλσλ ηεο ππεξεζίαο.  

Βπηπιένλ, φπσο νξίδεη ην OpenSocial, ζε θάζε θνηλσληθή ζπλαιιαγή, δξνπλ δχν ζηηγκηφηππα 

ηεο νληφηεηαο «άηνκν»: ν Viewer (ζεαηήο) θαη ν Owner (θάηνρνο). Γηα παξάδεηγκα, αλ ζε κία 

ηζηνζειίδα θνηλσληθήο δηθηχσζεο ν Υ επηζθεθηεί ην πξνθίι ηνπ Τ, ηφηε ν Υ επηζεκαίλεηαη σο 

Viewer, ελψ ν Τ επηζεκαίλεηαη αληίζηνηρα σο Owner. Οη δχν απηέο εθθάλζεηο εμππεξεηνχλ ηε 

δηαθνξνπνίεζε ηεο ιεηηνπξγίαο ησλ εθαξκνγψλ, αλάινγα κε ηα ζπλαιιαζζφκελα άηνκα ζε 

θάζε πεξίπησζε. Γηα παξάδεηγκα, κία εθαξκνγή-gadget πνπ είλαη εγθαηεζηεκέλν ζην πξνθίι 

ελφο ρξήζηε (Owner) κπνξεί λα εκθαλίδεη δηαθνξεηηθέο πιεξνθνξίεο ζε απηφλ απφ εθείλεο πνπ 

εκθαλίδεη ζε έλαλ επηζθέπηε ζην πξνθίι (Viewer).  

 

2.2.3.3 Σρέζεηο 

Μία ππεξεζία θνηλσληθήο δηθηχσζεο απνθηά ππφζηαζε φηαλ ππεηζέξρεηαη ζε απηή ε έλλνηα ησλ 

ζρέζεσλ. Οη ζρέζεηο κεηαμχ αηφκσλ είλαη απηέο πνπ απαξηίδνπλ ηνλ θνηλσληθφ γξάθν θαη 

ξπζκίδνπλ απφιπηα ηελ αιιειεπίδξαζε κεηαμχ ησλ ρξεζηψλ. Σν OpenSocial νξίδεη ζπκβαηηθά 

ηε ζρέζε «θίινο» (friend) κεηαμχ ησλ αηφκσλ θαη ηε ρξεζηκνπνηεί γηα ηελ νκαδνπνίεζε ησλ 

επαθψλ ελφο ρξήζηε, ψζηε λα έρεη πξφζβαζε ζε απηέο κέζσ ησλ εθαξκνγψλ. Ώπηφ φκσο δελ 

ζεκαίλεη πσο ζεσξείηαη απηνλφεηε ε χπαξμε ζρέζεσλ κεηαμχ δχν ή πεξηζζφηεξσλ 

εκπιεθνκέλσλ ζε κία θνηλσληθή ζπλαιιαγή.  

 

2.2.3.4 Γξαζηεξηόηεηεο 

΋ιεο νη ζχγρξνλεο ηζηνζειίδεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο πεξηιακβάλνπλ ηελ θαηαγξαθή θαη ηελ 

εκθάληζε δξαζηεξηνηήησλ (activities), ψζηε λα ππάξρεη έλα ηζηνξηθφ κε ηηο ελέξγεηεο θάζε 

αηφκνπ πνπ πξνέθπςαλ θαηά ηελ αιιειεπίδξαζε ηνπ κε ηελ ππεξεζία. Σν OpenSocial εθζέηεη 

ξνέο δξαζηεξηνηήησλ πνπ αθνξνχλ ελέξγεηεο ελφο αηφκνπ φπσο ε αιιαγή πξνζσπηθψλ 

πιεξνθνξηψλ, ε ζχλαςε κίαο λέαο ζρέζεο, ε εγθαηάζηαζε ελφο λένπ gadget θιπ. Οη ξνέο απηέο 

κπνξεί λα αθνξνχλ έλα ζπγθεθξηκέλν άηνκν ή άηνκα ηα νπνία έρνπλ ζπλάςεη θάπνηα ζρέζε κε 

απηφ. 

Βπηπιένλ, ην OpenSocial αλαθνξηθά κε ηηο Αξαζηεξηφηεηεο, ππνζηεξίδεη ηελ θαηεγνξηνπνίεζε 

ηνπο βάζεη θάπνηνπ ζπγθεθξηκέλνπ πεδίνπ «πεξίιεςεο» (summary). Με απηφλ ηνλ ηξφπν, νη 
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Αξαζηεξηφηεηεο νξγαλψλνληαη ζε δέζκεο (bundles), ψζηε λα είλαη πην εχθνια πξνζβάζηκεο θαη 

θαιχηεξα νξγαλσκέλεο. 

 

2.2.3.5 Δθαξκνγέο ηνπ OpenSocial 

Σν πξφηππν OpenSocial αλαγλσξίζηεθε θαη πηνζεηήζεθε απφ αξθεηά δηάζεκεο ππεξεζίεο, φηαλ 

εκθαλίζηεθε. Οη πην γλσζηέο απφ απηέο είλαη: 

 MySpace 

 Friendster 

 Hi5 

 Orkut 

 Netlog 

 Ning 

 Yahoo! 

Παξφιν πνπ δελ εθαξκφδεηαη ζηηο πην δηάζεκεο ΙΚΑ απηή ηε ζηηγκή (Facebook, Twitter), ην 

OpenSocial παξακέλεη ίζσο ην πην γλσζηφ ζεκείν αλαθνξάο γηα ηε δεκηνπξγία κίαο ΙΚΑ θαη 

ηδηαίηεξα γηα ηελ θηινμελία εθαξκνγψλ απφ απηή. Τπάξρεη κάιηζηα θαη ε αληίζηνηρε 

πξνζπάζεηα γηα πινπνίεζε ηνπ κε ην φλνκα Shindig, ε νπνία έρεη ζπγθεληξψζεη αξθεηφ 

πξνγξακκαηηζηηθφ ελδηαθέξνλ θαη ζπκβαδίδεη αιιειέλδεηα κε ην ελ ιφγσ πξφηππν. 

 

2.2.4 Apache Shindig 

Σν Shindig είλαη έλα project αλνηθηνχ θψδηθα πνπ μεθίλεζε ην Αεθέκβξην ηνπ 2007 απφ ηνλ 

Οξγαληζκφ Apache ζαλ πινπνίεζε (reference implementation) ηνπ πξνηχπνπ OpenSocial. ΢ε 

γεληθέο γξακκέο, ην Shindig πεξηέρεη θψδηθα  εμππεξεηεηή (server) θαη εμππεξεηεκέλνπ (client), 

ψζηε λα παξέρεη ηηο παξαθάησ ιεηηνπξγηθφηεηεο: 

 Gadget Container ζε γιψζζα JavaScript, δειαδή ην απαξαίηεην ππφβαζξν γηα ηελ 

ππνζηήξημε εθαξκνγψλ ζε κνξθή gadgets απφ κία ππεξεζία. Η JavaScript θξνληίδεη 
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γηα ηελ αζθάιεηα, ηελ επηθνηλσλία, ην γξαθηθφ πεξηβάιινλ, θαζψο θαη γηα ηελ 

ππνζηήξημε κεραληζκνχ εηζαγσγήο ζηνηρείσλ-ιεηηνπξγηψλ (features).  

 Gadget Server, δειαδή έλαλ server, ν νπνίνο απνηειεί κία έθδνζε αλνηθηνχ θψδηθα 

ηνπ gmodules.com θαη πνπ είλαη ππεχζπλνο γηα ηελ απφδνζε ηνπ XML θψδηθα ελφο 

gadget ζε JavaScript θαη HTML, ψζηε λα κπνξεί ν Container λα ην αθνκνηψζεη θαη 

λα ην εθηειέζεη. 

 OpenSocial Container JavaScript, δειαδή έλα πεξηβάιινλ ζε JavaScript ζηελ θνξπθή 

ηνπ Gadget Container, ην νπνίν παξέρεη ιεηηνπξγηθφηεηα πνπ πξνβιέπεη ην 

OpenSocial (πξνθίι, θίινη, δξαζηεξηφηεηεο). 

 OpenSocial Gateway Server, δειαδή κία αλνηθηνχ θψδηθα πινπνίεζε γηα ηελ 

επηθνηλσλία ησλ πιεξνθνξηψλ ηνπ Cotainer κε ηνλ server, φπσο επίζεο θαη ηηο 

πινπνηήζεηο ησλ OpenSocial REST API's, ψζηε λα κπνξεί νπνηνζδήπνηε λα ζπλδέζεη 

ην Shindig κε ην δηθφ ηνπ ππφβαζξν. 

Βπηπιένλ, ζαλ βαζηθφο ζηφρνο ηνπ Shindig, νξίζηεθε ε “γισζζηθή νπδεηεξφηεηα”. Γη' απηφ ην 

ιφγν, ην Shindig θπθινθνξεί ζε δχν εθδφζεηο: ζε Java ζε PHP. 

 

2.3 Δξεπλεηηθή Γξαζηεξηόηεηα γηα ηηο ΙΚΓ 

2.3.1 Θεκαηηθέο Δλόηεηεο 

Η θνηλσληθή δηθηχσζε έρεη πιένλ κεηαηξαπεί ζε αλαπφζπαζην θνκκάηη ηεο πξνζσπηθήο θαη 

θνηλσληθήο δσήο ακέηξεησλ αηφκσλ. ΢πλεπψο, ε επηζηεκνληθή έξεπλα πνπ ζπληειείηαη πάλσ 

ζηνλ ηνκέα απηφ είλαη πνιπδηάζηαηε. Παξαθάησ παξαηίζεληαη θάπνηνη άμνλεο πάλσ ζηνπο 

νπνίνπο θηλείηαη κεγάιν κέξνο ηεο παξνχζαο εξεπλεηηθήο δξαζηεξηφηεηαο φζνλ αθνξά ηεο ΙΚΑ: 

 

2.3.1.1 Απηνπαξνπζίαζε θαη Γηαρείξηζε Δληππώζεσλ 

Μεγάιν κέξνο ησλ εξεπλψλ πνπ αθνξνχλ ΙΚΑ αθηεξψλεηαη ζηε δηαδηθαζία ηεο 

απηνπαξνπζίαζεο θαη ηεο δηαρείξηζεο εληππψζεσλ απφ ηνπο ρξήζηεο ηνπο. Πνιχ ζεκαληηθή 

δηαπίζησζε ζε απηφλ ηνλ ηνκέα ήηαλ εθείλε ηεο Boyd (2007), ε νπνία ηφληζε φηη, ελψ θάζε 

ππεξεζία επηδηψθεη λα θηινμελεί κφλν απζεληηθά πξνθίι, δελ κπνξεί λα ππάξρεη νπζηαζηηθή 

«απζεληηθφηεηα», θαζψο ππάξρνπλ δηαθνξεηηθά πνξηξέηα ρξεζηψλ απφ ππεξεζία ζε ππεξεζία, 

ηα νπνία νξίδνπλ θαη ηελ ζπκπεξηθνξά ηνπο ζε θαζέλα απφ απηά.  
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Άιιν ζηνηρείν ηαπηφηεηαο είλαη νη δεζκνί θηιίαο πνπ έρεη ζπλάςεη έλα άηνκν. Μεηά απφ έξεπλα 

ησλ Donath θαη Boyd (2007), κεγάινο αξηζκφο ρξεζηψλ ζην Friendster απνδείρηεθε φηη επηιέγεη 

ζπγθεθξηκέλνπο θίινπο, επεξεαδφκελνη απφ ην θαηλφκελν δηαρείξηζεο εληππψζεσλ. Η Boyd 

(2006) αλαιχεη πεξαηηέξσ ηε ζπκπεξηθνξά ησλ ρξεζηψλ, επηζεκαίλνληαο φηη ε «θηιία» ζε έλα 

θνηλσληθφ δίθηπν δελ έρεη ηελ ίδηα ζεκαζία κε ηε «θηιία» ζηελ πξαγκαηηθφηεηα. Οη θίινη ζε έλα 

θνηλσληθφ δίθηπν απνηεινχλ έλα θνηλφ ζην νπνίν ν ρξήζηεο κπνξεί λα παξνπζηάδεη ηηο δηθέο ηνπ 

εθδνρέο γηα ηηο θνηλσληθέο λφξκεο. 

 

2.3.1.2 Γνκή Γηθηύσλ 

΢ε θάζε Κνηλσληθφ Αίθηπν ζην δηαδίθηπν εκθαλίδνληαη ζηνηρεία ξεαιηζηηθήο θνηλσληθήο 

ζπκπεξηθνξάο. Με πεξαηηέξσ έξεπλεο κπνξνχλ λα εμαρζνχλ πιεξνθνξίεο γηα κεγάιεο θιίκαθαο 

δείγκαηα ζχλαςεο θηιηψλ θαη γεληθφηεξα γηα ζέκαηα πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηε ρξήζε ησλ ΙΚΑ. 

΢πλεπψο, ε δνκή-ηνπνινγία ελφο δηθηχνπ είλαη άιιν έλα αληηθείκελν έξεπλαο πνπ πξνθαιεί 

ελδηαθέξνλ. Γηα παξάδεηγκα, ζχκθσλα κε ηνπο Kumar, Novak, and Tomkins (2006), έλα δίθηπν 

αλαπηχζζεηαη κε ηε ζχλαςε επηπιένλ θηιηψλ, ζηνηρείν πνπ ππνζηεξίδεηαη απφ κία νιφθιεξε 

θνηλφηεηα παζεηηθψλ ρξεζηψλ πνπ απιά πξνσζνχλ νκάδεο ρξεζηψλ, ζηέιλνπλ πξνζθιήζεηο ζε 

άιινπο θιπ. Βπηπιένλ, εξεπλνχληαη ζπρλά νη ιφγνη γηα ηνπο νπνίνπο θάπνηνη ρξήζηεο επηιέγνπλ 

λα γίλνπλ κέιε θάπνηαο νκάδαο. Σέινο, νη Liu, Maes, and Davenport (2006) επεζήκαλαλ φηη 

ππάξρνπλ θαη άιινη δεζκνί ζε έλα Κνηλσληθφ Αίθηπν, νη νπνίνη πξέπεη λα δηεξεπλεζνχλ, κε 

ζεκαληηθφηεξε ίζσο ηε ζρέζε κεηαμχ ησλ ελδηαθεξφλησλ ησλ ρξεζηψλ. 

 

2.3.1.3 Γεθύξσζε online-νffline ζρέζεσλ 

Οη ΙΚΑ δηαθνξνπνηνχληαη απφ ηηο παξαδνζηαθέο ηζηνζειίδεο γλσξηκηψλ σο πξνο ηελ ηάζε ησλ 

κειψλ λα πξνζζέηνπλ ζαλ θίινπο άηνκα πνπ γλσξίδνπλ θαη εθηφο δηαδηθηχνπ εμαηηίαο θάπνηαο 

θνηλήο εκπεηξίαο. Γηα παξάδεηγκα, νη Lampe, Ellison, and Steinfield (2006) αλαθάιπςαλ φηη ζην 

Facebook νη ρξήζηεο πξνηηκνχλ λα αλαδεηνχλ πεξηζζφηεξν άηνκα κε ηα νπνία έρνπλ θάπνηα 

offline ζρέζε, παξά λα αλαιψλνληαη ζε αλαδήηεζε λέσλ online γλσξηκηψλ. ΢ην ίδην πλεχκα, ε 

Boyd (2008) απέδεημε φηη ε πιεηνλφηεηα ησλ Ώκεξηθαλψλ καζεηψλ ρξεζηκνπνηνχλ ην Facebook 

γηα λα επηθνηλσλνχλ-θνηλσληθνπνηνχληαη κε ηνπο ζπκκαζεηέο ηνπο.  
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2.3.1.4 Ιδησηηθόηεηα 

Ώπφ ηε θχζε ηνπο, νη ΙΚΑ θηινμελνχλ ηεξάζηηνπο φγθνπο πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ, γηα ηα νπνία 

πνιιέο θνξέο ηίζεληαη πνιπδηάζηαηα ζέκαηα ηδησηηθφηεηαο. Σν γεγνλφο απηφ έρεη σζήζεη ηελ 

επηζηεκνληθή θνηλφηεηα λα ζηξέςεη ηελ πξνζνρή ηεο ζε κεγάιν βαζκφ πξνο ζέκαηα πξνζηαζίαο 

δεδνκέλσλ ζηηο ελ ιφγσ ππεξεζίεο. Κπξίσο, δηεξεπλψληαη ζέκαηα αζθάιεηαο ελάληηα ζε 

επηζέζεηο  «ειεθηξνληθνχ ςαξέκαηνο» (fishing). Έλα ραξαθηεξηζηηθφ  παξάδεηγκα είλαη ε 

έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνίεζαλ νη Gross θαη Acquisti (2005) ζε 4.500 πξνθίι θνηηεηψλ ηνπ 

Carnegie Mellon University ζην Facebook, κε ηελ νπνία απνδείρηεθε φηη πνιινί ρξήζηεο 

πξνβάιινπλ δεκφζηα ζηα πξνθίι ηνπο πιεξνθνξίεο πνπ έρνπλ ρξεζηκνπνηεζεί ζαλ 

αλαγλσξηζηηθά ή κέξνο ησλ αλαγλσξηζηηθψλ ηνπο (usernames, passwords, safety questions θιπ). 

Ώθφκα, ην «παξάδνμν ηεο ηδησηηθφηεηαο», φπσο νλφκαζε ν Barnes (2006) ηελ ηάζε θπξίσο ησλ 

λέσλ λα αγλννχλ ηελ δεκφζηα θχζε ηνπ Αηαδηθηχνπ, είλαη θαηά θαηξνχο ην θχξην δήηεκα πνπ 

πξαγκαηεχνληαη θνηλσληθέο κειέηεο πάλσ ζε ζπκπεξηθνξέο ζε Κνηλσληθά Αίθηπα. Παξάιιεια, 

νη Acquisti θαη Gross (2006) εμέθξαζαλ ηελ άπνςε φηη ππάξρεη κία αζπλέρεηα κεηαμχ ηεο 

δηάζεζεο ησλ ρξεζηψλ γηα πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ ηνπο δεδνκέλσλ αθελφο θαη ηεο ίδηαο 

ηνπο ηεο ζπκπεξηθνξάο αθεηέξνπ. 

Σέινο, ν Hodge ην 2006 αζρνιήζεθε κε ην ζέκα ηεο ηδησηηθφηεηαο απφ λνκηθήο πιεπξάο, 

ζρνιηάδνληαο ην γεγνλφο φηη δελ ππάξρεη ζρεηηθή λχμε γηα ΙΚΑ ζην Ώκεξηθάληθν ΢χληαγκα. ΢αλ 

παξάδεηγκα πξνο πξνβιεκαηηζκφ αλέθεξε ηνλ βαζκφ παξέκβαζεο ησλ θξαηηθψλ θνξέσλ πρ. 

αζηπλνκίαο ζε πξνζσπηθέο πιεξνθνξίεο πνπ δεκνζηεχνληαη ζην Αηαδίθηπν. 

 

2.3.1.5 Δμέιημε ηνπ Παγθόζκηνπ Ιζηνύ θαη ΙΚΓ 

Η ζπλερήο εμέιημε ησλ ηερλνινγηψλ θαη ησλ ππεξεζηψλ πνπ απαξηίδνπλ ην Παγθφζκην Ιζηφ δελ 

πεξλάεη απαξαηήξεηε. Ώλακέλνληαο ηελ εγθαζίδξπζε ηνπ ΢εκαζηνινγηθνχ Ιζηνχ ( Web 3.0 ), νη 

Yeung, et al (2008) ηνλίδνπλ ηελ αλαγθαηφηεηα ηεο απνθεληξνπνίεζεο ηεο πιεξνθνξίαο απφ 

ηνπο θφιπνπο ησλ δεκνθηιέζηεξσλ ηζηνζειίδσλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο. Σαπηφρξνλα ν Breslin 

(2007) επηζήκαλε φηη γηα λα γίλεη πην «αληηθεηκελνθεληξηθή» ε θνηλσληθή δηθηχσζε, ζα πξέπεη 

λα εμαζθαιίδεηαη ε ηεξάξρεζε ησλ ρξεζηψλ ζε νκάδεο πνπ δεκηνπξγνχληαη γχξσ απφ θνηλέο 

αζρνιίεο ή ζέκαηα γηα ηα νπνία εθδειψλνπλ ελδηαθέξνλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, θάζε αληηθείκελν 

πνπ εθπξνζσπεί κία ζεκαηηθή πεξηνρή, κία ηδέα ή κία δξαζηεξηφηεηα πξέπεη λα έρεη ηηο 

θαηάιιειεο «εηηθέηεο», ψζηε λα πξνζπειαχλεηαη θαη λα αληρλεχεηαη πην εχθνια απφ ηηο 

ππεξεζίεο θαη ηνπο ρξήζηεο. 
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3. Πεξηγξαθή θαη ΢ρεδηαζκόο ηνπ Αθαδεκατθνύ 

Κνηλσληθνύ Γηθηύνπ 

3.1 ΢ηόρνο ηνπ αθαδεκατθνύ θνηλσληθνύ δηθηύνπ 

Η εξγαζία απηή ζηνρεχεη ζηε δεκηνπξγία ελφο πηινηηθνχ πεξηβάιινληνο θνηλσληθήο δηθηχσζεο  

γηα ηνπο θνηηεηέο, ηνπο δηδάζθνληεο θαη ην ινηπφ πξνζσπηθφ ελφο Παλεπηζηεκηαθνχ Σκήκαηνο. 

Έκθαζε ζα δνζεί ζηε δεκηνπξγία θαη ηε δηαρείξηζε πξνθίι ρξήζηε θαη νκάδσλ ρξεζηψλ. 

Βπηπιένλ, ζα δηεξεπλεζεί ε επέθηαζε ηεο απιήο ζρέζεο «θίινο» πνπ ζπλαληάηαη ζηα 

δεκνθηιέζηεξα θνηλσληθά δίθηπα, ψζηε λα εμεηδηθεπηεί θαη λα πξνζαξκνζηεί  ζηηο ππάξρνπζεο 

ζρέζεηο ελφο αθαδεκατθνχ πεξηβάιινληνο. Σν αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν πνπ ζα πινπνηεζεί 

ζα πξέπεη λα ππνζηεξίδεη ηηο ζεκαληηθφηεξεο ιεηηνπξγίεο ησλ ζχγρξνλσλ ηζηνζειίδσλ 

θνηλσληθήο δηαρείξηζεο  θαη επηπξφζεηα λα ηηο επεθηείλεη. 

Σν αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν πνπ πξφθεηηαη λα αλαπηπρζεί απεπζχλεηαη ζηε αθαδεκατθή 

θνηλφηεηα ηνπ Υαξνθνπείνπ Παλεπηζηεκίνπ, πξνζθέξνληαο εθηφο απφ ηελ εκπεηξία θνηλσληθήο 

δηθηχσζεο ζα πξνζθέξεη θαη αθαδεκατθέο ππεξεζίεο. Οη ππεξεζίεο απηέο δελ ζα πινπνηεζνχλ 

ζηα πιαίζηα απηήο ηεο εξγαζίαο, φκσο είλαη ζηφρνο απηήο ηεο εξγαζίαο, ε πιαηθφξκα πνπ ζα 

πινπνηεζεί λα κπνξεί λα ππνζηεξίδεη ππεξεζίεο. Γηα λα είλαη εθηθηφ ην παξαπάλσ, ζα πξέπεη ε 

πιαηθφξκα λα πξνζθέξεη ζηέγαζε ησλ εθαξκνγψλ, πνπ ζα πξνζθέξνπλ επηπξφζζεηεο ππεξεζίεο 

ή ιεηηνπξγίεο, θαη δηάζεζε θνηλσληθψλ δεδνκέλσλ ζε απηέο. Άξα, ε πηνζέηεζε ή ε αλάπηπμε 

ελφο πξνηχπνπ γηα ηελ ελζσκάησζε θαη ηελ επηθνηλσλία ησλ εθαξκνγψλ θξίλεηαη απαξαίηεηε. 

΢ηα πιαίζηα απηήο ηεο εξγαζίαο ζα ρξεζηκνπνηεζεί ην αλνηθηφ πξφηππν OpenSocial ( version 

0.9 ) ην νπνίν πξνζθέξεη ηελ πεξηγξαθή ελφο ηέηνηνπ πεξηβάιινληνο.  

Σν ζχλνιν ησλ ππεξεζηψλ, θπξίσο, αιιά θαη θάπνησλ εηδηθψλ ιεηηνπξγηψλ πνπ ζα πξέπεη λα 

πξνζθέξεη ην αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν απνηεινχλ θαη ηελ αλάγθε χπαξμεο κηαο ηέηνηαο 

πιαηθφξκαο θνηλσληθήο δηθηχσζεο. Οη ππεξεζίεο απηέο απνηεινχλ ηελ θαζεκεξηλφηεηα ελφο 

αθαδεκατθνχ ηδξχκαηνο θαη είλαη ζηφρνο ηνπ αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ δηθηχνπ λα ηηο απνδψζεη 

δηαδηθηπαθά ρξεζηκνπνηψληαο θαη ηε δπλακηθφηεηα ηεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο. Σέηνηεο 

ππεξεζίεο πεξηιακβάλνπλ  απιέο εξγαζίεο ξνπηίλαο, φπσο αίηεζε θαη έθδνζε βεβαίσζεο 

ζπνπδψλ ή κέρξη αξθεηά πνιχπινθεο δηαδηθαζίεο φπσο ε αλάζεζε πηπρηαθήο εξγαζίαο, φπνπ 

απαηηνχληαη ζπλαιιαγέο κεηαμχ θνηηεηψλ, θαζεγεηψλ θαη γξακκαηείαο. Οη δεκνθηιέζηεξεο 

ΙΚΑ δελ ζα κπνξνχζαλ λα παξέρνπλ ηέηνηνπ είδνπο ππεξεζίεο ρσξίο ηελ παξέκβαζε ηνπ ρξήζηε 

θαζψο αδπλαηνχλ λα αλαγλσξίζνπλ βαζηθέο κεηαβιεηέο ηνπ αθαδεκατθνχ πεξηβάιινληνο, φπσο 
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ν αθαδεκατθφο ξφινο. Βπηπιένλ, ε ξνή ησλ δεδνκέλσλ θαη ησλ πιεξνθνξηψλ ζα πξέπεη λα 

απνηειέζεη θπζηθφ επαθφινπζν ηεο δνκήο ηνπ αθαδεκατθνχ δηθηχνπ ην νπνίν απνηππψλεη ηελ 

αθαδεκατθή πξαγκαηηθφηεηα. Έηζη, νη απιέο αλαθνηλψζεηο ηεο γξακκαηείαο ή ηνπ θαζεγεηή 

απνηεινχλ νπζηαζηηθά κία πξνζθεξφκελε ιεηηνπξγία ηνπ αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ δηθηχνπ 

φπνπ αλαγλσξίδεη ηηο νληφηεηεο απηέο θαη ηηο αληίζηνηρεο δπλαηφηεηέο ηνπο.    

Σν αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν πνπ ζα πινπνηεζεί πξέπεη λα είλαη κηα ζύγρξνλε θαη 

επεθηακέλε ΙΚΑ πνπ ζα έρεη αθαδεκατθφ ραξαθηήξα. ΢χγρξνλε, γηαηί ε  θνηλσληθή δηθηχσζε 

έρεη πεξάζεη ζε έλα αλψηεξν ζηάδην, ην νπνίν φινη ιίγν πνιχ ην έρνπκε δήζεη, θαη γηα απηφ νη 

πξνζδνθίεο φισλ φηαλ ρξεζηκνπνηνχλ έλα θνηλσληθφ δίθηπν είλαη αξθεηά πςειέο. Βπεθηακέλε, 

επεηδή ζρεδφλ θακία δεκνθηιήο  ΙΚΑ δελ πξνζθέξεη δηαθνξεηηθνχο ηχπνπο ρξεζηψλ,  κε 

δηαθνξεηηθνχο ξφινπο θαη δηαθνξεηηθέο ζρέζεηο. Η αλάγθε χπαξμεο κηαο ηέηνηαο ινγηθήο ζην 

αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν πνπ ζα αλαπηπρζεί είλαη θαζνξηζηηθή ψζηε λα απνηειέζεη κία 

δηαδηθηπαθή εηθνληθή απνκίκεζε ελφο πξαγκαηηθνχ αθαδεκατθνχ πεξηβάιινληνο 

 

3.2 Λεηηνπξγηθέο απαηηήζεηο 

3.2.1 ΢πκκεηέρνληεο - Ρόινη 

O αθξηβήο νξηζκφο θαη δηαρσξηζκφο ησλ ρξεζηψλ είλαη κία αξθεηά ζεκαληηθή εξγαζία θαη 

θξίλεηαη απαξαίηεηε γηα ηνπο δχν παξαθάησ ιφγνπο. Πξψηνλ, γηαηί ζα πξέπεη λα 

αληηθαηνπηξίδεη ηνλ δηαρσξηζκφ ησλ δηαθξηηψλ ξφισλ πνπ ζπλαληά θαλείο ζε έλα πξαγκαηηθφ 

αθαδεκατθφ πεξηβάιινλ. Αεχηεξνλ, επεηδή απφ ηνλ παξαπάλσ δηαρσξηζκφ ζα πξνθχςνπλ, κε 

κεγαιχηεξε επθνιία θαη αμηνπηζηία, νη ζρέζεηο πνπ κπνξνχλ λα αλαπηπρζνχλ ζε έλα 

αθαδεκατθφ πεξηβάιινλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο. Ωζηφζν, ε θνηλσληθή δηθηχσζε ζα δηέπεηαη ζην 

κεγαιχηεξν δπλαηφ βαζκφ απφ ηηο ζπκβάζεηο θαη ζρέζεηο πνπ παξαηεξνχληαη ζην ηκήκα ελφο 

Παλεπηζηεκηαθνχ Ιδξχκαηνο, φπσο θαη ζα αλαθεξζνχλ ζηελ επφκελε ελφηεηα. 

Λφγσ ησλ πξναλαθεξζέλησλ, ρξήζηεο ηνπ αθαδεκατθνύ θνηλσληθνύ δηθηύνπ νξίδνληαη όινη όζνη 

ζπκκεηέρνπλ ελεξγά ζε έλα Παλεπηζηεκηαθό Τκήκα θαη ζρεηίδνληαη άκεζα κε ηελ ιεηηνπξγία απηνύ. 

΢χκθσλα κε ηνλ παξαπάλσ νξηζκφ θαη αλαιχνληαο ηε δνκή θαη ηνπο ξφινπο ζε κία αθαδεκατθή 

θνηλφηεηα ελ γέλεη θαη εμεηδηθεχνληάο ηα γηα έλα Παλεπηζηεκηαθφ Σκήκα, νη νκάδεο πνπ 

πξνθχπηνπλ είλαη νη εμήο : 

 Πξνπηπρηαθνί Φνηηεηέο 

 Μεηαπηπρηαθνί Φνηηεηέο 
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 Τπνςήθηνη Αηδάθηνξεο 

 Μέιε ηνπ Αηδαθηηθνχ θαη Βξεπλεηηθνχ Πξνζσπηθνχ (ΑΒΠ) 

 Βμσηεξηθνί θαη ΢πκβαζηνχρνη Αηδάζθνληεο 

 Ώπαζρνινχκελνη ζηε Γξακκαηεία 

 Ώπαζρνινχκελνη ζε ινηπέο ππεξεζίεο 

΢ηα πιαίζηα ηεο παξαπάλσ νκαδνπνίεζεο, παξαηεξείηαη πσο θάπνηεο απφ ηηο νκάδεο  

παξνπζηάδνπλ θνηλέο ηδηφηεηεο. Οη ηδηφηεηεο απηέο αθνξνχλ θαζαξά ηελ αθαδεκατθή ζέζε ηεο 

θάζε νκάδαο ή θαιχηεξα ηνλ αθαδεκατθό ηνπο ζηόρν. Με ηνλ φξν αθαδεκατθφ ζηφρν ελλνείηαη 

ν «ιφγνο χπαξμεο» κηαο νληφηεηαο ζε έλα αθαδεκατθφ ρψξν. Αελ κπνξεί λα ακθηζβεηεζεί πσο 

πνιιέο θνξέο ν ζηφρνο απηφο δελ είλαη πάληνηε έλαο θαη κνλαδηθφο αιιά ν νξηζκφο αλαθέξεηαη 

ζηνλ θπξίαξρν ζηφρν ν νπνίνο νπζηαζηηθά πεξηγξάθεη θαη ηελ ζχλδεζε- ζρέζε ησλ κειψλ ηεο 

αθαδεκατθήο θνηλφηεηαο. ΢πλεπψο, ζθεπηφκελνη θαηά απηφλ ηνλ ηξφπν πξνθχπηνπλ ηξεηο 

γεληθέο νκάδεο ρξεζηψλ ( user groups ) ή ρόλοι ζσμμεηετόνηων νη νπνίεο απεηθνλίδνληαη 

ζρεκαηηθά ζηελ Βηθφλα 3.1. Οη ηξείο ινηπφλ νκάδεο ρξεζηψλ ελφο αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ 

δηθηχνπ ζα πξέπεη λα είλαη Student ( θνηηεηέο ), Teaching Staff ( θαζεγεηέο ) θαη Administrative 

Staff ( ινηπφ πξνζσπηθφ ). Παξαθάησ παξνπζηάδνληαη ζπγθεληξσηηθά ζηελ Βηθφλα 3.1 νη 

νληφηεηεο θαη νη ππννκάδεο αηφκσλ πνπ αλήθνπλ ζε απηέο. 

 

 

Βηθφλα 3.1 – Ρφινη ησλ ζπκκεηερφλησλλ ελφο αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ δηθηχνπ 

Βίλαη αμηνζεκείσην πσο ζε θακία απφ ηηο δεκνθηιέζηεξεο ΙΚΑ πνπ αλαιχζεθαλ ζην πξψην 

θεθάιαην δελ παξαηεξείηαη ε δπλαηφηεηα χπαξμεο κηαο δηαθνξεηηθήο θαηεγνξίαο ρξήζηε, εθηφο 

απφ απηή πνπ αξρηθά νξίδνπλ νη ΙΚΑ θαη αλαθέξεηαη σο νληφηεηα person. Ώπηφ κπνξεί λα 

εμεγεζεί εχθνια εάλ ζπιινγηζηεί θαλείο ηνλ ραξαθηήξα απηψλ ησλ ΙΚΑ θαη ηελ γθάκα ησλ 

ππνςεθίσλ ρξεζηψλ πνπ ζέινπλ λα  ππνζηεξίμνπλ . Η ύπαξμε κηαο κνλαδηθήο θαηεγνξίαο γηα 
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όινπο ηνπο ζπκκεηέρνληεο ζε έλα αθαδεκατθό θνηλσληθό δίθηπν δελ ζα κπνξνύζε λα εμππεξεηήζεη 

ηελ πνιππιεπξηθόηεηα ησλ ξόισλ πνπ ζπλαληά θαλείο ζε έλα αθαδεκτθό πεξηβάιινλ θαη ζα 

νδεγνύζε ηελ ύπαξμε κηάο κνλαδηθήο ζρέζεο. Άξα, ηα δεκνθηιέζηεξα ΙΚΑ δελ κπνξνχλ λα 

ππνζηεξίμνπλ ηελ θνηλσλθή δηθηχσζε ελφο αθαδεκατθνχ ηδξχκαηνο . Γηα ην ιφγν απηφ είλαη 

επηηαθηηθή ε αλάγθε πηνζέηεζεο ησλ παξαπάλσ θαζνξηζκέλσλ ξφισλ ζην αθαδεκατθφ 

θνηλσληθφ δίθηπν πνπ ζα αλαπηπρζεί.  

Σέινο, ηα βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο νληφηεηαο person νθείινπλ λα επεθηαζνχλ ψζηε λα 

κπνξνχλ λα αληαπνθξηζνχλ κε ηε κεγαιχηεξε δπλαηή πιεξφηεηα ζηελ αθαδεκατθή ηδηφηεηα ηνπ 

ρξήζηε. Έηζη, εθηφο απφ ην βαζηθφ ραξαθηεξηζηηθφ πνπ πεξηγξάθεη ηνλ αθαδεκατθφ ξφιν θαη 

είλαη θνηλό γηα φινπο ηνπο ζπκκεηέρνληεο, πξέπεη λα ζπκπεξηιεθζνχλ ραξαθηεξηζηηθά αλά 

θαηεγνξία ρξεζηψλ. Γηα παξάδεηγκα, νη θνηηεηέο ζα έρνπλ ραξαθηεξηζηηθά πνπ αλαθέξνληαη 

ζηα αγαπεκέλα ηνπο καζήκαηα ή ην έηνο εηζαγσγήο ζην Παλεπηζηήκην, ελψ νη θαζεγεηέο ζε 

αθαδεκατθή βαζκίδα, ψξεο γξαθείνπ, ηειέθσλν θηι. ΢ηνλ Πίλαθα 3.1 παξνπζηάδνληαη 

ελδεηθηηθά ηα πξφζζεηα ραξαθηεξηζηηθά αλά θαηεγνξία ρξεζηψλ. Με απηφλ ηνλ ηξφπν ε 

παξνπζίαζε ελφο κέινπο ηεο αθαδεκατθήο θνηλφηεηαο ζα πξαγκαηνπνηείηαη κε νκνηφκνξθν θαη 

νινθιεξσκέλν ηξφπν ζην αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν. 

Students Teaching Staff Administrative Staff 

ΏΜ θνηηεηή ΐαζκίδα θαζεγεηή Τπεξεζία ζηελ νπνία αλήθεη 

Έηνο εηζαγσγήο Αηδάζθφκελα καζήκαηα Πξνεγνχκελεο ππεξεζίεο 

Ώγαπεκέλα καζήκαηα Βξεπλεηηθά ελδηαθέξνληα  

Έηνο απνθνίηεζεο Γξαθείν   

 ΍ξεο Γξαθείνπ  

Πίλαθαο 3.1 – Βπηπξφζζεηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ εηζάγεη ην αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν αλά 

θαηεγνξία ρξεζηψλ 

 

3.2.2 ΢ρέζεηο 

Έρνληαο νξίζεη παξαπάλσ ηηο θαηεγνξίεο ρξεζηψλ πνπ πξέπεη λα ππάξρνπλ ζε έλα αθαδεκατθφ 

θνηλσληθφ δίθηπν, ην επφκελν βήκα είλαη λα κειεηεζεί πνηα ζα είλαη ε ζρέζε πνπ ζα ηνπο 

ζπλδέεη. 
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Καηαξράο, ζα ήηαλ δχζθνιν λα νξίζνπκε κία κνλαδηθή ζρέζε φηαλ έρνπκε νξίζεη ηξεηο 

δηαθνξεηηθέο θαηεγνξίεο θαη νη θαηεγνξίεο απηέο αλαθέξνληαη νπζηαζηηθά ζε ξφινπο ζε έλα 

Παλεπηζηεκηαθφ Ίδξπκα. Ωζηφζν, είλαη γεγνλφο πσο ππάξρεη κηα γεληθνχ ηχπνπ ζρέζε, ε νπνία 

ζπλδέεη φινπο ηνπο ρξήζηεο φισλ ησλ ξφισλ ζην Παλεπηζηήκην αλεμάξηεηα απφ απηέο πνπ 

επηβάιεη ε αθαδεκατθή θνηλφηεηα. Η ζρέζε απηή είλαη ε ζρέζε ζπλαδειθηθόηεηαο ( fellow ) 

θαη βεβαίσο αθνξά θαη ηα δχν κέξε ηεο ζρέζεο, θαζψο δελ ζα κπνξνχζε λα ππάξμεη κνλνκεξψο. 

Αειαδή, κηα ζρέζε ζπλαδειθηθφηεηαο αλαπηχζζεηαη αλάκεζα ζε δπν θαζεγεηέο, δχν θνηηεηέο ή 

αθφκα αλάκεζα απφ έλαλ θνηηεηή θαη έλαλ θαζεγεηή. ΢ε έλα αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν κηα 

ηέηνηα είδνπο ζρέζε θξίλεηαη απαξαίηεηε θαζψο δελ εκπνδίδεη ηελ ειεχζεξε ζχλαςε ζρέζεσλ 

κεηαμχ κειψλ νη νπνίεο ζπκβαίλνπλ θαζεκεξηλά ζε έλα Παλεπηζηεκηαθφ ίδξπκα. Βπηπιένλ, ζα 

πξέπεη λα είλαη κία ζρέζε ακθίδξνκνπ ραξαθηήξα, γηα νπνηαδήπνηε κέιε ηνπ αθαδεκατθνχ 

θνηλσληθνχ δηθηχνπ.  

Μία άιιε ζρέζε πνπ παξαηεξείηαη ζε έλα αθαδεκατθφ πεξηβάιινλ είλαη απηή πνπ ζπλδέεη ηνλ 

θνηηεηή κε ηνλ θαζεγεηή. Η ζρέζε απηή ζε έλα αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν θξίλεηαη επίζεο 

απαξαίηεηε θαζψο είλαη κηα απφ ηηο δχν βαζηθέο πνπ εθηφο απφ ζηνηρεία θνηλσληθήο δηθηχσζεο 

πξνζθέξνπλ θαη ππεξεζίεο. Οη ππεξεζίεο απηέο είλαη κία απεηθφληζε ησλ ππεξεζηψλ πνπ 

πξνζθέξεη έλαο θαζεγεηήο ζε έλα αθαδεκατθφ πεξηβάιινλ ζε θαζεκεξηλή βάζε. Η ηδηφηεηα ηνπ 

θαζεγεηή, ηνπ επηβάιεη θαηά θάπνην ηξφπν λα είλαη θαζεγεηήο ησλ θνηηεηψλ ηνπ, έηζη θαη ζην 

αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν επηβάιιεηαη λα ππάξρεη ε ζρέζε πνπ ζπλδέεη ηνλ θνηηεηή κε ηνλ 

θαζεγεηή πνπ επηζπκεί, ίζσο κηα ιεγφκελε ζρέζε θαζεγεηήο ( tutor ). Η κνξθή ηεο ζρέζεο 

απηήο ζα πξέπεη αλ είλαη κνλνκεξήο. Αειαδή, ν θνηηεηήο λα «αθνινπζεί» ηηο αθαδεκατθέο 

δξαζηεξηφηεηεο ελφο θαζεγεηή. Με ηελ ίδηα ινγηθή θαη αλαινγηδφκελνη πσο κηιάκε γηα κία 

πεξηζζφηεξν θνηηεηηθνθεληξηθή πξνζέγγηζε ΙΚΑ ζα πξέπεη θαη ε ζρέζε ηνπ θνηηεηή κε ηα ηελ 

γξακκαηεία λα ππάξρεη σο πξνθαζνξηζκέλε ζρέζε ελφο αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ δηθηχνπ. Η 

ζρέζε απηή ζεσξείηαη κηα ζρέζε κεζνιαβεηή ( facilitator ) πνπ δίλεη ηε δπλαηφηεηα ζε έλα 

θνηηεηή λα απνιακβάλεη ππεξεζίεο ηεο γξακκαηείαο, φπσο ελεκεξψζεηο ή απηνκαηνπνίεζε 

αθαδεκατθψλ δηαδηθαζηψλ, άιινηε κέζσ ιεηηνπξγηψλ θαη εθαξκνγψλ ελφο αθαδεκατθνχ 

θνηλσληθνχ δηθηχνπ. Καη ζηε ζρέζε απηή ν θνηηεηήο ζα πξέπεη λα είλαη εθείλνο πνπ 

«αθνινπζεί» ηηο δξαζηεξηφηεηεο ηεο γξακκαηείαο. Να παξαηεξεζεί, πσο ε ρξεζηκνπνίεζε ηεο 

γξακκαηείαο απνηειεί κφλν ελδεηθηηθφ παξάδεηγκα ην νπνίν αληηπξνζσπεχεη φιεο ηηο ινηπέο 

ππεξεζίεο ελφο Παλεπηζηεκηαθνχ ηδξχκαηνο, φπσο βηβιηνζήθε, γξαθείν ζηαδηνδξνκίαο, γξαθείν 

Erasmus θηι.  
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Οη πξναλαθεξφκελεο ζρέζεηο δελ είλαη νη κνλαδηθέο πνπ κπνξεί λα θαζνξίζεη θαλείο ζηα πιαίζηα 

ελφο αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ δίθηπν. Ωζηφζν, θξίλνληαη απαξαίηεηεο ζηα πιαίζηα ηεο 

ζπγθεθξηκέλεο εξγαζίαο θαη ν θαζνξηζκφο επηπιένλ ζρέζεσλ δελ ζα είρε θάπνηα ζεκαληηθή 

βειηίσζε ζηε δηαρείξηζε ζρέζεσλ ζε ζχγθξηζε κε ηελ πνιππινθφηεηα πνπ ζα πξνζέζεηε.   

΢πλνςίδνληαο, ηελ ελφηεηα ησλ θαηεγνξηψλ ρξεζηψλ θαη ηε  παξνχζα ησλ ζρέζεσλ, αμίδεη λα 

πξαγκαηνπνηεζεί κία κηθξή ζπγθξηηηθή επηζθφπεζε ησλ δεκνθηιέζηεξσλ ΙΚΑ θαη ηνπ 

αθαδεκατθνχ δηθηχνπ πνπ πξφθεηηαη λα αλαπηπρζεί. Φηάλεη κηα πξφρεηξε καηηά ζηνπο γξάθνπο( 

social graphs ) ησλ πεξηζζνηέξσλ δεκνθηιψλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ  θαη ζα δηαπηζησζεί εχθνια 

πσο πξφθεηηαη γηα απινχο γξάθνπο άιινηε θαηεπζπλφκελνπο,  φπσο ην Twitter, άιινηε φρη, φπσο 

ην Facebook .  Οη νληφηεηεο είλαη ζπλήζσο ελφο κνλαδηθνχ ηχπνπ  θαη ε ζρέζε πνπ ηνπο ζπλδέεη 

κία, πρ friend ή follower.  ΢χκθσλα κε ηελ αξρηθή πεξηγξαθή ησλ νληνηήησλ θαη ησλ ζρέζεσλ 

πνπ κπνξνχλ λα εθθξάζνπλ απηέο ηηο νληφηεηεο ζε έλα αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν ν γξάθνο 

δηαθνξνπνηείηαη. Οη απεηθφληζε ηνπ  θνηλσληθνχ γξάθνπ κηαο ΙΚΑ θαη  ηνπ αθαδεκατθνχ 

θνηλσληθνχ δηθηχνπ ζηελ Βηθφλα 3.2  δηεπθνιχλεη ζεκαληηθά ηελ θαηαλφεζε απηήο ηεο 

επέθηαζεο.   

Η Βηθφλα 3.2.a παξνπζηάδεη ηελ κνξθή ελφο θνηλσληθνχ γξάθνπ κηαο ΙΚΑ πνπ δηαζέηεη έλαλ 

ηχπν ρξήζηε ( νληφηεηαο ) θαη ακθίδξνκε θαη/ή κνλνκεξήο ζρέζε πνπ ηνπο ζπλδέεη. Βλψ, ζηελ 

Βηθφλα 3.2.b  παξνπζηάδεηαη ε κνξθή ηνπ γξάθνπ απηνχ ηνπ αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ δηθηχνπ, 

φπνπ ν θνηλσληθφο, ε αθαδεκατθφο ζε απηήλ ηε πεξίπησζε, γξάθνο πεξηιακβάλεη ηξεηο 

δηαθνξεηηθέο νληφηεηεο θαη ηξεηο δηαθνξεηηθέο ζρέζεηο. Οη ρξήζηεο ζχκθσλα κε ηελ νληφηεηα 

πνπ έρνπλ πξνθαζνξηζκέλεο δπλαηφηεηεο ζχλαςεο ζρέζεσλ. Ώπηφ παξαηεξείηαη ζηε Βηθφλα 

3.2.b φπνπ πρ. κφλν νη θνηηεηέο ρξήζηεο, πνπ ζπκβνιίδνληαη κε T θαη ρξψκα πξάζηλν, κπνξνχλ 

λα ζπλάςνπλ κνλνκεξή ζρέζε  κε ηνπο θαζεγεηέο ηνπο ή ην πξνζσπηθφ. Βπηπιένλ, 

παξαηεξείηαη πσο  πηνζεηείηαη ε απιή ακθίδξνκε ζρέζε πνπ ρξεζηκνπνηνχλ νη δεκνθηιέζηεξεο 

ΙΚΑ  αιιά ηεο πξνζδίδεηαη άιιε έλλνηα, εθείλε ηεο ζπλαδειθηθφηεηαο θαη φρη ηεο θηιίαο. Σέινο 

ζηνλ Πίλαθα 3.2 παξνπζηάδνληαη ζπλνπηηθά φιεο νη ζρέζεηο αλά θαηεγνξία ρξεζηψλ. 

 



57 
 

 

 

Αληηθείκελν/ 

Τπνθείκελν   
Student Teaching Staff 

Administrative 

Staff 

Student fellow fellow + tutor fellow + facilitator 

Teaching Staff fellow fellow fellow 

Administrative 

Staff 

fellow fellow fellow 

Πίλαθαο 4.2 – Οη επηηξεπηέο ζρέζεηο ζε έλα αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν. Ώξηζηεξά βξίζθεηαη 

ην ππθείκελν (requestor) ηεο ζρέζεο ελψ πάλσ βξίθεηαη ην αληηθείκελν (receiver) 

 

3.2.3 Τπνζηεξηδόκελεο Λεηηνπξγίεο 

3.2.3.1 Δγγξαθή ρξεζηώλ 

Υξήζηεο ηνπ αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ δηθηχνπ, εθφζνλ ζηα πιαίζηα ηεο εξγαζίαο κηιάκε γηα ηα 

κέιε ηνπ Υαξνθνπείνπ Παλεπηζηεκίνπ, ζα πξέπεη λα έρνπλ ηε δπλαηφηεηα εγγξαθήο φινη φζνη 

έρνπλ email account ζην Παλεπηζηήκην, ηχπνπ *@hua.gr . Καηά ηελ εγγξαθή ηνπο, θξίλεηαη  

  

Βηθφλα 3.2.a – Κνηλσληθφ γξάθνο 

δεκνθηινχο ΙΚΑ 

Βηθφλα 3.2.b– Ώθαδεκατθφο θνηλσληθφο 

γξάθνο 
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επηζπκεηή  ε επηβεβαίσζε ηνπ email θαη ηνπ password ηνπ ρξήζηε κέζσ  ηνπ email θαηαιφγνπ ( 

LDAP authentication ) ηνπ Παλεπηζηεκίνπ. Άξα, νη ππνςήθηνη ρξήζηεο κε δηθαίσκα εγγξαθήο 

είλαη νη θνηηεηέο, νη θαζεγεηέο θαη ην ινηπφ πξνζσπηθφ, πνπ απνηεινχλ νπζηαζηηθά ηηο ηξεηο  

νξηζκέλεο νληφηεηεο ρξεζηψλ πνπ αλαιχζακε ζηελ πξνεγνχκελε ελφηεηα.  

Βθφζνλ πξαγκαηνπνηεζεί ε ηαπηνπνίεζε ηνπ ρξήζηε κε ηνλ LDAP ζα πξέπεη αξρηθά ν ρξήζηεο 

λα επηιέμεη ηνλ αθαδεκατθφ ηνπ ξφιν, ην νπνίν ζα ήηαλ επηζπκεηφ λα ηαπηνπνηεζεί κε ηα 

ζηνηρεία πνπ απνζεθεχνληαη ζηνλ LDAP γηα θάζε ρξήζηε. ΢χκθσλα κε απηφ πνπ επέιεμε ζα 

πξέπεη λα ηνπ δεηεζεί ε θαηάιιειε αθαδεκατθή πιεξνθνξία. Μία ηέηνηα πιεξνθνξία ζα 

κπνξνχζε λα είλαη ην έηνο εγγξαθήο γηα ηνπο θνηηεηέο θαη ε αθαδεκατθή ζέζε γηα ηνπο 

θαζεγεηέο. Όζηεξα, ζηνλ ρξήζηε πξέπεη λα δεηεζεί ε θνηλσληθή πιεξνθνξία πνπ ζα ζειήζεη λα 

κνηξαζηεί κε ηα ππφινηπα κέιε ηνπ αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ δηθηχνπ. Η πιεξνθνξία απηή ζα 

είλαη θνηλή γηα φινπο ηνπο ρξήζηεο θαζψο ν θνηλσληθή πιεξνθνξία ησλ αηφκσλ δελ αιιάδεη 

ιφγσ αθαδεκατθήο ζέζεο.  

Όζηεξα απφ ηελ δηαδηθαζία εγγξαθήο, ν ρξήζηεο ζα πξέπεη λα κπνξέζεη λα εηζέξρεηαη ζην 

αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν σο θαλνληθφ κέινο.  

 

3.2.3.2 Πξνθίι 

Κάζε ρξήζηεο ηνπ αθαδεκατθνχ δηθηχνπ ζα πξέπεη λα δηαζέηεη κηα πξνζσπηθή ζειίδα ζην 

αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν, πνπ είλαη επξέσο γλσζηή σο πξνθίι. Η χπαξμε ηνπ πξνθίι έρεη 

θαζηεξσζεί πιένλ ζε φια ηα θνηλσληθά δίθηπα θαη απνηειεί έλα απφ ηα θπξηφηεξα γλσξίζκαηα 

ησλ δηθηχσλ απηψλ. Μέζσ ηνπ πξνθίι ν ρξήζηεο απηνπαξνπζηάδεηαη ζην θνηλσληθφ δίθηπν θαη 

κνηξάδεηαη πιεξνθνξίεο θαη ραξαθηεξηζηηθά ηνπ κε άιινπο ρξήζηεο ηνπ δηθηχνπ. Αελ είλαη 

φκσο ιίγνη απηνί πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ην πξνθίι ηνπο αθφκα θαη σο πξνζσπηθή ηζηνζειίδα ( 

personal website ).    

΢ην πξνθίι ηνπ ρξήζηε ελφο αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ δηθηχνπ δελ ζα κπνξνχζαλ λα  ιείπνπλ , 

εθηφο απφ ηηο θνηλσληθέο πιεξνθνξίεο, νη αθαδεκατθέο πιεξνθνξίεο. Οη πιεξνθνξίεο απηέο ζα 

πξέπεη λα εκθαλίδνληαη μερσξηζηά, πιαηζηψλνληαο φκσο ηηο θνηλσληθέο ψζηε καδί λα απνηεινχλ 

ηελ εηθφλα ηνπ ρξήζηε ζην θνηλσληθφ δίθηπν. Αελ πξέπεη επίζεο λα παξαιείπεηαη έλαο 

κεραληζκφο πνπ λα δίδεη ηε δπλαηφηεηα ζην ρξήζηε λα αιιάδεη απηέο ηνπ ηηο πιεξνθνξίεο 

εθφζνλ ην επηζπκεί. Βπηπιένλ, ζην πξνθίι ελφο ρξήζηε παξνπζηάδνληαη θαη νη επαθέο ηνπ. Ο 

επηζθέπηεο ( viewer ) ηνπ πξνθίι ελφο ρξήζηε ( owner ) ζα πξέπεη λα έρεη ηε δπλαηφηεηα λα δεη 

ηηο επαθέο ηνπ ηειεπηαίνπ ζπλνιηθά ή αλά θαηεγνξίεο ξφισλ. Ώθφκα, γηα θάζε viewer ζε έλα 
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πξνθίι πξέπεη λα εκθαλίδεηαη πιεξνθνξία πνπ αθνξά ηε ζρέζε πνπ έρεη κε ηνλ owner ζην 

θνηλσληθφ δίθηπν. Βθφζνλ δελ ππάξρεη θάπνηα ζρέζε κε ην owner, ηφηε ζα πξέπεη αλ δνζεί ε 

δπλαηφηεηα κέζσ ηνπ πξνθίι ηνπ λα αηηεζεί ε λα ζπλάςεη θάπνηα ζρέζε o viewer. 

Η δεκνζίεπζε κελπκάησλ ( post ) είλαη έλα αθφκα ζηνηρείν ηνπ πξνθίι πνπ ην θαζηζηά ην 

ηειεπηαίν ηφζν δεκνθηιέο θεθάιαην ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ. Γηα ηνλ ιφγν απηφ ε δεκνζίεπζε 

ζα πξέπεη λα απνηειεί ζηνηρείν θαη ηνπ παξφληνο αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ δηθηχνπ. Κάζε 

ρξήζηεο ζα πξέπεη λα κπνξεί λα θάλεη post ζην δηθφ ηνπ πξνθίι θαη ζηα πξνθίι ησλ επαθψλ ηνπ 

πνπ ηνπο ζπλδέεη ε ζρέζε ζπλαδειθηθόηεηαο. Βπηπξφζζεηα, ζε θάζε post ζα πξέπεη λα δίλεηαη ε 

δπλαηφηεηα νξηζκνχ επίπεδν νξαηφηεηαο  γηα ηα ππφινηπα κέιε. Ώλαιπηηθφηεξε πξνζέγγηζε ηνπ 

post ζα αθνινπζήζεη παξαθάησ ζηελ ελφηεηα 3.2.3.4 Γεκνζίεπζε Μελπκάησλ . 

Λφγσ ηεο κεγάιεο ρξήζεο απφ ηνπο ρξήζηεο, δελ είλαη ιίγεο νη θνξέο πνπ ε δεκνζίεπζε 

κελπκάησλ θαηαιακβάλεη μερσξηζηή δηθή ηεο ζειίδα, γηα θάζε ρξήζηε, ζην θνηλσληθφ δίθηπν 

κε θνξπθαίν παξάδεηγκα ην “Wall” ηνπ Facebook. ΢ην παξφλ αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν ε 

δεκνζίεπζε κελπκάησλ πξνβιέπεηαη σο κέξνο ηνπ πξνθίι γηα ηξεηο θπξίνπο ιφγνπο :  

 αηζζεηηθνχο 

 νηθνλνκίαο ρψξνπ 

 απιφηεηαο 

 

Σέινο, ην πξνθίι ζα πξέπεη λα θηινμελεί θαη έλαλ κεραληζκφ εγθαηάζηαζεο θαη εθηέιεζεο  

εθαξκνγψλ ην νπνίν ζα εκπινπηίδεη ζε κεγάιν βαζκφ ην παξφλ θνηλσληθφ δίθηπν κε εθαξκνγέο, 

νη νπνίεο πξννξίδνληαη λα αληηθαηαζηήζνπλ ζηγά-ζηγά ηηο παξαδνζηαθέο αθαδεκατθέο  

ζπλαιιαγέο θνηηεηψλ – θαζεγεηψλ θαη θνηηεηψλ – γξακκαηείαο. Πεξηζζφηεξε αλαθνξά γηα 

απηφ ζα γίλεη ζηελ ελφηεηα  3.2.3.7 Δθαξκνγέο . 

 

3.2.3.3 Γεκηνπξγία group  ( εηθνληθώλ νκάδσλ ) 

Έλα αθφκα πνιχ ζεκαληηθφ ζηνηρείν ελφο θνηλσληθνχ δηθηχνπ είλαη ηα groups ( εηθνληθέο 

νκάδεο ή νκάδεο ). ΋πσο ζπκβαίλεη ζε έλα πξαγκαηηθφ αθαδεκατθφ πεξηβάιινλ, ζχλνιν αηφκσλ 

κε ζπγθεθξηκέλα ελδηαθέξνληα ζρεκαηίδνπλ θαη ζπκκεηέρνπλ ζε δηάθνξεο νκάδεο, φπσο νκάδα 

θσηνγξαθίαο, νκάδα θηλεκαηνγξάθνπ, αζιεηηθέο νκάδεο, νκάδεο εξγαζίεο, επηηξνπέο θηι. Με 

ην ίδην ηξφπν ζην παξφλ αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν ζα πξέπεη νη ρξήζηεο λα έρνπλ ηε 

δπλαηφηεηα λα δεκηνπξγνχλ θαη λα ζπκκεηέρνπλ ζε εηθνληθέο νκάδεο.  
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Σα groups απηνχ ηνπ δηθηχνπ ζα πξέπεη λα δηαζέηνπλ κηα ζπγθεθξηκέλε θαη θαιά νξηζκέλε δνκή 

πνπ πεξηέρνπλ ζρεδφλ φια ηα δνκηθά ζηνηρεία ηνπ group ησλ δεκνθηιέζηεξσλ ΙΚΑ φπσο 

Facebook θαη ΜySpace. Σν αθαδεκατθφ απηφ θνηλσληθφ δίθηπν ζα πξέπεη σζηφζν λα 

εκπινπηίζεη ηα groups κε κία λέα έλλνηα, εθείλε ησλ καζεκάησλ ( classes ) . Θα πξέπεη ινηπφλ 

λα νξηζηνχλ δχν θαηεγνξίεο group, group γεληθνχ ζθνπνχ θαη group καζεκάησλ. Οπζηαζηηθά 

ππάξρεη κφλν κία θαηεγνξία, δνκηθά, κε ηα group καζεκάησλ λα απνηεινχλ απιά κηα 

εμεηδίθεπζε ησλ group γεληθνχ ζθνπνχ. Η έλλνηα ηνπ group ζα κπνξνχζε λα ζπιινγηζηεί θαη σο 

ζρέζε. Υσξίο λα απνηειεί θαζνξηζκέλε ζρέζε, θάζε λέν group ζα πξέπεη λα εηζάγεη κηα λέα 

ζρέζε πνπ ζα νλνκάδεηαη φπσο νλνκάδεηαη θαη ην group, θαζψο απηφ είλαη ην θνηλφ φξηζκα πνπ 

ζπλδέεη ηα κέιε ηνπ. Η ζρέζε απηή δελ είλαη αλαγθαίν λα πεξηγξαθεί ζην ρακειφηεξν επίπεδν 

ηεο βάζεο δεδνκέλσλ φπσο ζα πεξηγξαθνχλ νη πξνεπηιεγκέλεο βαζηθέο ζρέζεηο αιιά κπνξεί λα 

ρξεζηκνπνηεζεί σο κία δπλακηθή ζρέζε ψζηε λα δηεπθνιχλεη ηε δηαρείξηζε θαη ηε ξνή ησλ 

δεδνκέλσλ ζην θνηλσληθφ δίθηπν. ΋ζνλ αθνξά ηελ ηδησηηθφηεηα ( privacy ) ή ηελ νξαηφηεηα 

ησλ groups πξέπεη λα ηνληζηεί πσο θαη ηα δπν είδε group ζα πξέπεη λα είλαη νξαηά θαη 

πξνζβάζηκα απφ φινπο ηνπο ρξήζηεο.  

Σέινο, ζε νπνηνδήπνηε group φινη ρξήζηεο ζα πξέπεη λα έρνπλ ηε δπλαηφηεηα εγγξαθήο θαη 

δεκνζίεπζεο κελπκάησλ εθφζνλ έρνπλ εγγξαθεί ζε απηφ. Βπηπιένλ, θάζε group ζα έρεη έλα 

δηαρεηξηζηή ν νπνίνο ζα πξέπεη αλ είλαη ν ρξήζηεο πνπ δεκηνπξγεί ην group. ΢ηελ πεξίπησζε 

ηνπ group καζήκαηνο ν ρξήζηεο επηβάιιεηαη λα είλαη θαζεγεηήο. Ο δηαρεηξηζηήο ηνπ group ζα 

πξέπεη λα είλαη ν κνλαδηθφο ππεχζπλνο γηα ηε δηαγξαθή κειψλ θαη ηελ αλάξηεζε αξρείσλ ( 

ζπλήζσο βαζκνινγηψλ ) 

 

3.2.3.4 Γεκνζίεπζε κελπκάησλ 

Η δεκνζίεπζε κελπκάησλ ( post ) είλαη απφ ηηο πην δεκνθηιέο θαη ρξεζηκνπνηνχκελεο 

ιεηηνπξγίεο θνηλσληθψλ δηθηχσλ. Η ιεηηνπξγία πξνζθέξεη έλαλ άκεζν ηξφπν γηα νπζηαζηηθή 

επηθνηλσλία θαη ζπδήηεζε κεηαμχ ησλ ρξεζηψλ.  

΢ηα πιαίζηα ηνπ αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ δηθηχνπ ζα πξέπεη λα αλαπηπρζεί έλαο κεραληζκφο 

γηα ηε δεκνζίεπζε κελπκάησλ ν νπνίνο ζα επηηξέπεη ζηνπο ρξήζηεο λα θάλνπλ post ζην πξνθίι 

ηνπο, ζε πξνθίι ζπλαδέιθσλ θαη ζε πξνθίι ελφο group. ΢ην post πξέπεη  λα ππάξρνπλ θάπνηεο 

ειάρηζηεο πιεξνθνξίεο ψζηε λα απνθηήζεη θάπνηα ζεκαζηνινγία. Αειαδή λα  εκθαλίδεηαη, ν 

ρξήζηεο πνπ έθαλε ην post, ν ρξήζηεο ζηνλ νπνίν έγηλε ην post ζε πεξίπησζε πνπ δελ είλαη ν 

ίδηνο, ην κήλπκα πνπ δεκνζηεχηεθε θαη πφζνο ρξφλνο πέξαζε απφ ηελ δεκνζίεπζε.  
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Βπηπιένλ, κία ρξήζηκε ιεηηνπξγία είλαη ην post targeting ( δεκνζίεπζε γηα ζπγθεθξηκέλα 

άηνκα). ΢χκθσλα κε ηε ιεηηνπξγία απηή, θάζε λέν post έρεη έλα ζπγθεθξηκέλν ζχλνιν ρξεζηψλ 

γηα ην νπνίν πξννξίδεηαη ( target group ) θαη νπνίνη ζα εηδνπνηεζεί γη‟ απηφ ην post. Σν post απηφ 

ζα είλαη νξαηφ ζε εθείλνπο θαη ζηνλ ρξήζηε απνθιεηζηηθά. Πξέπεη λα ιεθζεί ππ‟ φςηλ, 

επηπξφζζεηα, πσο ζηηο επηινγέο ησλ target groups πξέπεη λα πεξηιακβάλνληαη ππνρξεσηηθά νη 

νκάδεο επαθψλ πνπ ζπλδένληαη κε ηνλ ρξήζηε κε κία απφ ηηο ηξεηο είδνπο ζρέζεηο, 

ζπλαδειθηθφηεηαο, θαζεγεηή θαη κεζνιαβεηή. Ώλάινγα κε ηνλ ξφιν ηνπ ρξήζηε έρνπκε 

δηαθνξεηηθά target groups. Π.ρ ζην target group ελφο θαζεγεηή ζα πξέπε λα πεξηιακβάλνληαη νη 

θνηηεηέο ηνπ ή θαιχηεξα νη θνηηεηέο πνπ ζπλδένληαη κε εθείλνλ κε ηε ζρέζε θαζεγεηήο. Κάηη 

ηέηνην ζα επηηξέςεη ζηνλ ρξήζηε άκεζε επηινγή πξνεπηιεγκέλσλ νκάδσλ αηφκσλ πνπ 

δεκηνπξγήζεθαλ απφ ηηο ζρέζεηο πνπ έρεη ζπλάςεη ζην αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν.  

Σέινο, θαηά ηε δεκνζίεπζε ζε group ή ζε ζειίδα πξνθίι ελφο άιινπ ρξήζηε  δελ ζα ππάξρεη ε 

δπλαηφηεηα επηινγήο target group, θαζψο target group ζεσξoχληαη φζνη είλαη κέιε ηνπ group ή 

αληίζηνηρα «παξαθνινπζνχλ» ηε ζειίδα πξνθίι. 

 

3.2.3.5 Αλαδήηεζε ρξεζηώλ 

Η ιεηηνπξγία ηεο αλαδήηεζεο απνηειεί αλαπφζπαζην θνκκάηη ησλ πεξηζζφηεξσλ ηζηνζειίδσλ 

ζήκεξα. Πφζν κάιινλ ησλ ΙΚΑ φπνπ ε αλάγθε γηα αλαδήηεζε πιεξνθνξίαο είλαη ζρεδφλ 

θαζεκεξηλή. Η αλαδήηεζε ζπλήζσο αλαθέξεηαη ζε αλαδήηεζε ρξεζηψλ θαη αλαδήηεζε group. 

Γηα ηνλ ιφγν απηφ θξίλεηαη αλαγθαία ε χπαξμε κηαο θφξκαο αλαδήηεζεο ζην παξφλ αθαδεκατθφ 

θνηλσληθφ δίθηπν. Η αλαδήηεζε κπνξεί λα κελ εθθξαζηεί κε ηνπο ξπζκνχο κηαο δεκνθηινχο 

ΙΚΑ αιιά ζα δηεπθνιχλεη ηελ εχξεζε ρξεζηψλ θαη group. Η θφξκα ζα πξέπεη θαη‟ ειάρηζην λα 

επηζηξέθεη ηνπο ρξήζηεο ή ηα groups ζχκθσλα κε ηελ αλαδήηεζε ηνπ ρξήζηε θαη λα επηηξέπεη 

ηελ πεξηήγεζε ζηηο αληίζηνηρεο ζειίδεο ηνπο.   

 

3.2.3.6 Δηδνπνηήζεηο (Notifications) 

Η ιεηηνπξγία ησλ εηδνπνηήζεσλ ήηαλ κία απφ ηηο πιένλ θαηλνηφκεο ιεηηνπξγίεο ησλ ζχγρξνλσλ 

ΙΚΑ θαζψο έθεξε εηο πέξαο λα ελεκεξψλεη ηνπο ρξήζηεο, φρη γηα φιε ηελ ππάξρνπζα 

πιεξνθνξία, αιιά γηα ηελ πιεξνθνξία πνπ είηε ηνπο ελδηέθεξε είηε πξννξηδφηαλ γηα απηνχο. Με 

ηνλ ίδην ηξφπν θαη ζην αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν νη εηδνπνηήζεηο πξέπεη ζηελ 

πξαγκαηηθφηεηα λα απνηεινχλ κία κνξθή θίιηξνπ πνπ απνηξέπεη ηελ «άρξεζηε» αθαδεκατθή ή 
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θνηλσληθή πιεξνθνξία λα εκθαληζηεί ζηνλ ρξήζηε. Σα notifications ζην αθαδεκατθφ θνηλσληθφ 

δίθηπν ζα πξέπεη λα πξνπζηάδνληαη κε κία ζπγθεθξηκέλε θαη δνκεκέλε κνξθή ψζηε λα είλαη 

απιά θα θαηαλνεηά. Η κνξθή πνπ πξνηείλεηαη είλαη εθείλε ησλ δξαζηεξηνηήησλ (activities). Η 

ζπλήζεο πεξίπησζε ζηα πεξηζζφηεξα θνηλσληθά δίθηπα ζέιεη ηελ κνξθή απηή λα κεηαθξάδεηαη 

ζε κία απιή πξφηαζε πνπ πεξηέρεη ππνθείκελν, ξήκα θαη αληηθείκελν. Βπηπιένλ, θαζψο κηιάκε 

γηα ζηνρεπκέλε πιεξνθνξία ζα πξέπεη ην θάζε activity λα έρεη ζπγθεθξηκέλε νκάδα ρξεζηψλ, 

π.ρ θνηηεηέο, σο πξννξηζκφ (target group) θαη λα είλαη νξαηφ κφλν απφ εθείλνπο θαη ηνλ ρξήζηε 

πνπ «δεκηνχξγεζε» ην activity. Σέινο, έλαο δπλακηθφο κεραληζκφο ελεκέξσζεο ησλ activities 

ζα πξέπεη λα πινπνηεζεί ψζηε ε εκθαληδφκελε πιεξνθνξία λα είλαη πάληα επίθαηξε θαη λα 

απνηειεί έλα αληηπξνζσπεπηηθφ δείγκα ησλ ζεκαληηθφηεξσλ δξαζηεξηνηήησλ.   

 

3.2.3.7 Δθαξκνγέο 

΋πσο πξναλαθέξζεθε, ε ΙΚΑ εθηφο ησλ άιισλ ζηνρεχεη θαη ζηελ παξνρή ππεξεζηψλ πξνο ηελ 

αθαδεκατθή θνηλφηεηα. Ώπηέο νη ππεξεζίεο ζα έρνπλ κνξθή επηπξφζζεησλ εθαξκνγψλ 

(gadgets) πξνο ηελ ήδε ππάξρνπζα ιεηηνπξγηθφηεηα. Η ρξήζε απηψλ ησλ εθαξκνγψλ ζα 

εμαξηάηαη ζε κεγάιν βαζκφ φρη κφλν απφ ηνπο ξόινπο ησλ ρξεζηψλ, αιιά θαη απφ ηηο ζρέζεηο 

πνπ έρνπλ κεηαμχ ηνπο. ΢ηα πιαίζηα ελφο αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ δηθηχνπ, ελδεηθηηθέο 

εθαξκνγέο είλαη νη εμήο: 

 Βθαξκνγή γηα ηελ επηινγή θαη αλάζεζε ζέκαηνο πηπρηαθήο εξγαζίαο ζε θάπνηνλ 

θνηηεηή. Υξήζηεο κίαο ηέηνηαο εθαξκνγήο ζα κπνξνχζε λα είλαη έλαο θνηηεηήο θαη, 

θπζηθά, έλαο θαζεγεηήο. 

 Βθαξκνγή γηα ηελ ελεκέξσζε ζρεηηθά ηελ αλαιπηηθή βαζκνινγία ελφο θνηηεηή. Άκεζα 

εκπιεθφκελνη ρξήζηεο ζε απηή ηελ πεξίπησζε είλαη ν θνηηεηήο θαη ν εξγαδφκελνο ζηελ 

αληίζηνηρε γξακκαηεία ηνπ ηκήκαηνο φπνπ θνηηά ν θνηηεηήο. 

Οη ρξήζηεο ηνπ θνηλσληθνχ δηθηχνπ ζα έρνπλ ηελ επθαηξία λα αλαπηχμνπλ ηηο δηθέο ηνπο 

εθαξκνγέο ζηα πιαίζηα ηεο ΙΚΑ, ρξεζηκνπνηψληαο πιεξνθνξία πνπ ηνπο παξέρεηαη απφ ηελ 

ίδηα. ΢πγθεθξηκέλα, ζα κπνξνχλ λα πξαγκαηνπνηνχλ θιήζεηο πξνο ηελ βάζε ηεο ππεξεζίαο θαη 

λα αλαθηνχλ δεδνκέλα πνπ αθνξνχλ ρξήζηεο, ζηνηρεία ηνπο, ζρέζεηο κεηαμχ ηνπο θαη 

δξαζηεξηφηεηεο (activities). Όζηεξα, απηά κπνξνχλ λα ηα ρεηξηζηνχλ θαηάιιεια ψζηε λα 

αλαπηχμνπλ εθαξκνγέο πνπ είηε ζα επεθηείλνπλ ηε ιεηηνπξγηθφηεηα ηεο ΙΚΑ (εζσηεξηθέο), είηε 

ζα δεκνζηνπνηνχλ πιεξνθνξία θαη -σο έλα βαζκφ- ιεηηνπξγηθφηεηα ζε “μέλεο” δηαδηθηπαθέο 

ζειίδεο θαη ππεξεζίεο (εμσηεξηθέο). 
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3.3 ΢ελάξηα ρξήζεο 

Γηα ηελ θαιχηεξε θαηαλφεζε ησλ ζεκαληηθφηεξσλ ιεηηνπξγηψλ ηνπ αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ 

δηθηχνπ αλαπηχρζεθαλ θάπνηα ζελάξηα ρξήζεο ( use cases ) ηα νπνία πεξηγξάθνπλ ζπλνπηηθά 

θαη ζε αθαηξεηηθφ επίπεδν πνηεο ζα πξέπεη αλ είλαη νη πξνζθεξφκελεο δπλαηφηεηεο ηνπ 

αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ δηθηχνπ. Παξαθάησ, παξαηίζεληαη use cases γηα ηηο πεξηζζφηεξεο θαη 

ζεκαληηθφηεξεο ιεηηνπξγίεο, φπσο : 

 

Δγγξαθή ζην αθαδεκατθό θνηλσληθό δίθηπν 

Η εγγξαθή ζην αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν είλαη ε πξψηε ιεηηνπξγία κε ηελ νπνία έξρεηαη ζε 

επαθή έλαο ρξήζηεο κε απηφ. Η δηαδηθαζία είλαη αξθεηά απιή θαη πεξηιακβάλεη 4 ζηάδηα ηα 

νπνία είλαη : 

1. Ώπαξαίηεηε πιεξνθνξία γηα ηελ επηβεβαίσζε ηνπ ρξήζηε . Η επηβεβαίσζε γίλεηαη κέζσ 

ηνπ LDAP ηνπ Παλεπηζηεκίνπ. 

2. Ο ρξήζηεο εηζάγεη ηα αθαδεκατθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ εθφζνλ ην επηζπκεί. Σα 

ραξαθηεξηζηηθά είλαη δηαθνξεηηθά γηα θάζε νκάδα ρξεζηψλ. 

3. Ο ρξήζηεο εηζάγεη ηα θνηλσληθά ηνπ ραξαθηεξηζηηθά  εθφζνλ ην επηζπκεί. Σα 

ραξαθηεξηζηηθά απηά είλαη ίδηα γηα φιεο ηηο νκάδεο ρξεζηψλ. 

4. Οινθιεξψλεηαη ε εγγξαθή θαη ν ρξήζηεο σο θαλνληθφ κέινο έρεη δηθαίσκα εηζφδνπ ζην 

αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν. 

Η Βηθφλα 3.3 παξνπζηάδεη θαη ζρεκαηηθά ηα ηέζζεξα παξαπάλσ ζηάδηα. 

Δίζνδνο θαη έμνδνο  

Η είζνδνο ζην αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν πξέπεη λα είλαη ίδηα γηα φιεο ηηο νληφηεηεο 

ρξεζηψλ. Σα βαζηθά βήκαηα γηα ηελ είζνδν ηνπ ρξήζηε ζην ζχζηεκα είλαη : 

1. Ώπφ ηνλ ρξήζηε δεηείηαη ην email θαη o θσδηθφο (password) ζηελ αξρηθή ζειίδα.  

2. Βπηθνηλσλία κε ηνλ LDAP ηνπ Παλεπηζηεκίνπ γηα επηβεβαίσζε ζηνηρείσλ. 

3. Ο ρξήζηεο πηζηνπνηήζεθε θαη κπνξεί αλ πεξηεγεζεί ζην αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν ή 

ν ρξήζηεο δελ πηζηνπνηήζεθε θαη πξέπεη λα δνθηκάζεη μαλά. 
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Βηθφλα 3.3 – Βγγξαθή ζην θνηλσληθφ δίθηπν ζε use case diagram 

 

Σν ίδην ηζρχεη θαη γηα ηελ έμνδνο απφ ην ζχζηεκα πνπ πξέπεη αλ γίλεη κε ηξφπν αζθαιή θαη κφλν 

απφ ην ζχζηεκα. Ώλαιπηηθά : 

1. Ο ρξήζηεο πεξηεγείηαη ζην αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν. 

2. Ο ρξήζηεο επηιέγεη έμνδνο ( sign out ) θαη εμέξρεηαη επηηπρψο απφ ην ζχζηεκα. Βθφζνλ 

δελ επηιέμεη έμνδνο θαη απιά θιείζεη ηνλ πεξηεγεηή ( web browser ) ε ζπλεδξία δελ έρεη 

θιείζεη θαη παξακέλεη ζην ζχζηεκα γηα πεξίπνπ αθφκε 30 ιεπηά, θάηη πνπ ζπλήζσο 

θαζνξίδεηαη απφ ηνλ πεξηεγεηή. 

΢ηελ παξαθάησ Βηθφλα 3.4 παξνπζηάδεηαη θαη ην αληίζηνηρν use case diagram. 
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Βηθφλα 3.4 – login θαη logout ζην θνηλσληθφ δίθηπν ζε use case diagram 

 

Γηαρείξηζε ζρέζεσλ 

Η ζχλαςε ζρέζεσλ είλαη κηα απφ ηηο πην ελδηαθέξνπζεο ιεηηνπξγίεο ηνπ αθαδεκατθνχ 

θνηλσληθνχ δηθηχνπ θαζψο πεξηέρεη δηαθνξεηηθέο επηινγέο αλάινγα κε ηελ νληφηεηα ζηελ νπνία 

αλήθεη ν ρξήζηεο. Ωο δείγκα γηα ην επφκελν use case ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ έλαο πξνπηπρηαθφο 

θνηηεηήο, έλα κέινο ΑΒΠ θαη έλαο ππάιιεινο ηεο γξακκαηείαο, απφ ηηο ηξεηο νληφηεηεο 

αληίζηνηρα. Η ζχλαςε  ηεο ζρέζεο ζπλαδειθηθφηεηαο είλαη θνηλή γηα φιεο ηηο νληφηεηεο, θαζψο 

ηηο εθθξάδεη φιεο, θαη πξαγκαηνπνηείηαη κε ηα εμήο βήκαηα : 

1. Ο ρξήζηεο πεγαίλεη ζηε ζειίδα πξνθίι ηνπ ρξήζηε πνπ επηζπκεί λα πξνζζέζεη ζηηο 

επαθέο ηνπ σο ζπλάδειθν. 

2. Βθφζνλ δελ είλαη ήδε «ζπλάδειθνη», ν ρξήζηεο ζηέιλεη αίηεκα ζπλαδειθηθφηεηαο. 

3. Ο ρξήζηεο αλακέλεη επηβεβαίσζε. 

4. Σν αίηεκα είηε γίλεηαη δεθηφ, θαη ν ρξήζηεο έρεη έλαλ θαηλνχξην ζπλάδειθν ζην 

αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν, είηε απνξξίπηεηαη, θαη ν ρξήζηεο παξακέλεη ζε 

αλαδήηεζε πξαγκαηηθνχ ζπλαδέιθνπ.  

΋ζνλ αθνξά ηελ δηαδηθαζία απάληεζε ηεο αίηεζεο ηα βήκαηα είλαη : 
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1. O ρξήζηεο ελεκεξψλεηαη φηαλ έλα λέν αίηεκα έρεη ιάβεη ρψξα. 

2. Ώθνχ νδεγεζεί ζηελ ζειίδα ησλ αηηεκάησλ ζπλαδειθηθφηεηαο κπνξεί λα απαληήζεη 

ζεηηθά ή αξλεηηθά ζε κία αίηεζε ή λα ηελ αγλνήζεη. 

3. Βθφζνλ απαληήζεη ζεηηθά πξνζηίζεηαη έλαο αθφκα ζπλάδειθνο ζηηο επαθέο. Βάλ 

απαηήζεη αξλεηηθά ε αίηεζε απνξξίπηεηαη θαη δελ δεκηνπξγείηαη θάπνηα ζρέζε. Σέινο, 

αλ ην αγλνήζεη ε αίηεζε παξακέλεη ζε εθθξεκή κέρξη αλ απαληήζεη. 

Βπηπιένλ, ε δηαδηθαζία δηαγξαθήο ρξήζηε πνπ ζπλδέεηαη κε ζρέζε ζπλαδειθηθφηεηαο είλαη 

αξθεηά απιή. Αειαδή : 

1. Ο ρξήζηεο πεγαίλεη ζηε ζειίδα πξνθίι ηνπ ρξήζηε «ζπλαδέιθνπ» πνπ επηζπκεί λα 

δηαγξάςεη απφ ηηο επαθέο ηνπ. 

2. Ο ρξήζηεο επηιέγεη αθαίξεζε ζπλαδέιθνπ απφ ηηο επαθέο θαη πιένλ ζα έρεη έλαλ 

ζπλάδειθν ιηγφηεξν. 

Η ζχλαςε ζρέζεο θαζεγεηή θαη κεζνιαβεηή δηαθέξνπλ απφ ηελ ζρέζε ζπλαδειθηθφηεηαο. Οη 

ζρέζεηο απηέο κπνξνχλ λα γίλνπλ κφλν κε πξσηνβνπιία ηνπ θνηηεηή. Πην αλαιπηηθά : 

1. Ο θνηηεηήο ρξήζηεο πεγαίλεη ζηε ζειίδα πξνθίι ηνπ ρξήζηε θαζεγεηή ή ππαιιήινπ ηεο 

γξακκαηείαο πνπ επηζπκεί λα πξνζζέζεη ζηηο επαθέο. 

2. Βθφζνλ δελ ηνπο ζπλδέεη ήδε ε ζρέζε θαζεγεηή ή κεζνιαβεηή αλάινγα κε ηνλ 

απνδέθηε ρξήζηε, ν ρξήζηεο επηιέγεη λα «αθνινπζήζεη» ( follow ) ηνλ θαζεγεηή ή ηνλ 

κεζνιαβεηή. 

3. Πιένλ ν θαζεγεηήο ή ην κέινο ηεο γξακκαηείαο έρνπλ πξνζηεζεί ζηηο επαθέο ηνπ ρξήζηε 

κε ηελ αληίζηνηρε ζρέζε.   

΢ηελ παξαθάησ Βηθφλα 3.5 παξνπζηάδνληαη ζπγθεληξσηηθά ηα παξαπάλσ ζε έλα use case 

diagram. 

 

Γεκηνπξγία θαη δηαρείξηζε εηθνληθήο νκάδαο 

Οη εηθνληθέο νκάδεο φπσο έρεη πξναλαθεξζεί απνηεινχλ ζηελ νπζία δπλακηθέο ζρέζεηο πνπ 

ζπλάπηνληαη κεηαμχ ησλ ρξεζηψλ πνπ αλήθνπλ ζε απηέο. Γηα ηνλ ιφγν απηφ ν κεραληζκφο 
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δεκηνπξγίαο θαη δηαρείξηζεο εηθνληθψλ νκάδσλ ζα πξέπεη λα είλαη αξθεηά απιφο ψζηε λα 

ελζαξξχλεη ηνπο ρξήζηεο λα δεκηνπξγνχλ θαη λα ζπκκεηέρνπλ ζε απηέο. 

 

Βηθφλα 3.5 – Αηαρείξηζε ζρέζεσλ ζην θνηλσληθφ δίθηπν ζε use case diagram 

Παξαθάησ νλνκάδνληαη ηα 3 απιά βήκαηα πνπ ρξεηάδεηαη έλαο ρξήζηεο λα πξαγκαηνπνηήζεη 

ψζηε λα δεκηνπξγήζεη κία εηθνληθή νκάδα ( group ) : 

1. Ο ρξήζηεο πεγαίλεη ζηελ θαηάιιειε ζειίδα δεκηνπξγίαο group ηνπ αθαδεκατθνχ 

θνηλσληθνπχ δηθηχνπ. 

2. Βπηιέγεη ην ηχπν ηνπ group ( θαλνληθφ ή κάζεκα ) θαη χζηεξα επηιέγεη ην φλνκά ηνπ ή 

έλα απφ ηα καζήκαηα πνπ παξέρεη ην ζχζηεκα θαη άιιεο πιεξνθνξίεο, φπσο πεξηγξαθή 

ηνπ group.  

3. Ο ρξήζηεο δεκηνπξγεί ην group ηνπ νπνίνπ είλαη θαη ν κνλαδηθφο δηαρεηξηζηήο. Σν group 

είλαη έηνηκν λα δερηεί λένπο ρξήζηεο. 

Ο δηαρεηξηζηήο θαη κφλν έρεη ην δηθαίσκα λα αιιάμεη λα ζηνηρεία ηνπ group. Η πην 

ελδηαθέξνπζα θαη άμηα αλαθνξάο ιεηηνπξγία δηαρείξηζεο είλαη ε δηαγξαθή ελφο κέινπο. Η 

δηαγξαθή πεξηιακβάλεη 2 παξαθάησ βήκαηα: 

1. Ο ρξήζηεο πεγαίλεη ζηε ζειίδα group ηνπ νπνίνπ είλαη θαη δηαρεηξηζηήο. 

2. ΢ηελ ιίζηα ησλ κειψλ επηιέγεη δηαγξαθή ηνπ ρξήζηε πνπ επηζπκεί θαη ν επηιεγφκελνο 

ρξήζηεο δελ εκθαλίδεηαη πιένλ ζηε ιίζηα κειψλ ηνπ group. 
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Γεκνζίεπζε κελύκαηνο 

Ο ρξήζηεο έρεη ηε δπλαηφηεηα λα δεκνζηεχεη θάπνην κήλπκα ζε ηξείο δηαθνξεηηθέο ζειίδεο, ζηε 

ζειίδα πξνθίι ηνπ, ζηε ζειίδα πξνθίι ελφο ζπλαδέιθνπ ηνπ θαη ζηε ζειίδα ελφο group πνπ 

είλαη κέινο. Παξαθάησ παξνπζηάδεηαη ε δηαδηθαζία δεκνζίεπζεο κελχκαηνο :  

1. Ο ρξήζηεο πεγαίλεη ζηελ ζειίδα πξνθίι ηνπ ή ηε ζειίδα πξνθίι ελφο ρξήζηε πνπ 

ζπλδέεηαη κε ηε ζρέζε fellow ή ζηε ζειίδα ελφο group ζην νπνίν είλαη κέινο 

2. ΢ηε εηδηθά δηακνξθσκέλε θφξκα ζπκπιεξψλεη ην κήλπκα πνπ επηζπκεί θαη επηιέγεη 

νκάδα πξννξηζκνχ ρξεζηψλ ( target group) κε ηνπο νπνίνπ επηζπκεί λα κνηξαζηεί ην 

κήλπκα. Ώπηφ ζπκβαίεη κφλν ζηε πεξίπησζε πνπ δεκνζηεχεη ζην δηθφ ηνπ πξνθίι 

3. Σν δεκνζηεχκελν κήλπκα εκθαλίδεηαη ζηε ζειίδα πξνθίι ( ή φπνπ δεκνζηεχηεθε ) 

 

Λήςε εηδνπνηήζεσλ  

Οη εηδνπνηήζεηο ζην αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηνπ ιακβάλνπλ ρψξα κε ηελ κνξθή 

δξαζηεξηνηήησλ. Έηζη ν ρξήζηεο ελεκεξψλεηαη γηα ηα λέα γεγνλφηα ησλ επαθψλ ηνπ κε απιέο 

πξνηάζεηο, νη νπνίεο φκσο έρνπλ επηζεκαζκέλε πιεξνθνξία πνπ νδεγνχλ ζηε δξαζηεξηφηεηα ή 

ζην ππνθείκελν θαη αληηθείκελφ ηεο. Πην ζπγθεθξηκέλα, ηα βήκαηα γηα λα ελεκεξσζεί ν ρξήζηεο 

γηα ηηο δξαζηεξηφηεηεο ησλ επαθψλ ηνπ είλαη : 

1. Ο ρξήζηεο πεγαίλεη ζηε ζειίδα φπνπ εκθαλίδνληαη νη δξαζηεξηφηεηεο. 

2. Βλεκεξψλεηαη γηα ηα λέα κέζσ ησλ δξαζηεξηνηήησλ θαη αλάινγα κε ηνλ ηχπν ηεο 

δξαζηεξηφηεηαο κπνξεί λα επηιέμεη λα δεί είηε ηελ δξαζηεξηφηεηα είηε ην ρξήζηε πνπ 

ηελ «δεκηνχξγεζε» 
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4. Τινπνίεζε αθαδεκατθνύ θνηλσληθνύ δηθηύνπ Unity 

4.1 Πεξηγξαθή Αξρηηεθηνληθήο ΢πζηήκαηνο 

Η πινπνίεζε ηνπ Unity αθνινπζεί ηε ζπλεζηζκέλε αιιά επηηπρεκέλε αξρηηεθηνληθή ησλ ηξηψλ 

επηπέδσλ-ζηξσκάησλ ( Three Tier Architecture ). ΋πσο θαη νη πεξηζζφηεξεο ΙΚΑ έηζη θαη ην 

Unity θάλεη ζαθή δηάθξηζε κεηαμχ ησλ ιεηηνπξγηψλ ηνπ εμππεξεηνχκελνπ θαη ηνπ εμππεξεηεηή, 

φρη κφλν γηα ελλνηνινγηθνχο ιφγνπο αιιά θαη γηα ηελ ζσζηή θαη απνδνηηθή δηαρείξηζε φιεο ηεο 

πιαηθφξκαο. Η κνξθή ηεο αξρηηεθηνληθήο ζηε νπνία ζηεξίδνληαη νη πεξηζζφηεξε ΙΚΑ 

πεξηγξάθεθε ζην πξψην θεθάιαην ελψ παξαθάησ ζα γίλεη κηα αλαθνξά ζηελ παξνχζα 

αξρηηεθηνληθή. Με θάπνηεο κηθξέο ηδηαηηεξφηεηεο ζηηο ηερλνινγίεο, ηα ηξία  επίπεδα ηεο 

αξρηηεθηνληθήο είλαη: ην Δπίπεδν Δπηζθόπεζεο (Overview tier), ην Δπίπεδν Δθαξκνγήο( 

Application tier ) θαη ην Δπίπεδν Βάζεο Γεδνκέλσλ (Database tier). ΢ηελ παξαθάησ Βηθφλα 4.1 

παξνπζηάδεηαη ζρεκαηηθά ε αξρηηεθηνληθή ηνπ Unity θαη χζηεξα αθνινπζεί πεξηγξαθή ηεο 

αξρηηεθηνληθήο αλά επίπεδν. 

Βηθφλα 4.1 – ΢ρεκαηηθή απεηθφληζε ηεο αξρηηεθηνληθήο ηνπ Unity 

 

MySQL 
DB 

Shindig 

Gadgets 

Social 

Objects 

Connector 

Classes 

Java 

Servlets 

HTML / JSP’s 
Overview tier 

Application tier 

Database tier 

Cascading 

Stylesheets 

Javascript / 

jQuery snippets 
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Επίπεδο Επιζκόπηζης 

Σν Βπίπεδν Βπηζθφπεζεο αθνξά έλα κεγάιν κέξνο ηεο ΙΚΑ πνπ βξίζθεηαη ζην έκπξνζζελ 

(front-end) θαη εκθαλίδεηαη ζηελ πεξηεγεηή ηνπ ρξήζηε. ΢ηελ νπζία πξφθεηηαη γηα ηηο 

ηζηνζειίδεο πνπ απνδίδνληαη απφ ηα ηεξκαηηθά ησλ ρξεζηψλ, απνηειψληαο δειαδή θψδηθα πνπ 

εθηειείηαη ζηνλ εμππεξεηνχκελν ηεο ππεξεζίαο (client).  

Βπηπιένλ, ην Βπίπεδν Βπηζθφπεζεο αλαιακβάλεη ηελ δηαηήξεζε ησλ ζπλεδξηώλ (sessions) θαηά 

ηελ πινήγεζε ελφο ρξήζηε ζηελ ΙΚΑ, θξαηψληαο θάζε θνξά δηαζέζηκα ηα πξνζσπηθά ηνπ 

ζηνηρεία, ψζηε λα κελ ρξεηάδεηαη λα επηθνηλσλεί θάζε θνξά κε ηε βάζε δεδνκέλσλ. 

Σερλνινγηθά,  ζην επίπεδν απηφ αλήθνπλ φιεο νη HTML, CSS, JavaScript θαη jQuery ζειίδσλ νη 

νπνίεο είλαη ππεχζπλεο γηα ηελ παξνπζίαζε ησλ πιεξνθνξηψλ θαη δεδνκέλσλ ηνπ αθαδεκατθνχ 

δηθηχνπ. 

 

Επίπεδο Εθαρμογής 

Σν Βπίπεδν Βθαξκνγήο αθνξά εθείλν ην κέξνο ηεο ΙΚΑ, ην νπνίν ππνζηεξίδεη, δξνκνινγεί θαη 

δηαρεηξίδεηαη θιήζεηο απφ θαη πξνο ηελ βάζε δεδνκέλσλ.  Οη θιήζεηο απηέο κπνξνχλ λα 

δηαθξηζνχλ ζε θιήζεηο αλάγλσζεο θαη θιήζεηο εγγξαθήο: 

 Οη θιήζεηο αλάγλσζεο επηζηέθνπλ δεδνκέλα απφ ηε βάζε, ηα νπνία ρεηξίδνληαη εηδηθνί 

κεραληζκνί θαη ηα απνηειέζκαηα ηα απνζηέιινπλ ζην Βπίπεδν Βπηζθφπεζεο, γηα λα 

πξνβιεζνχλ ζην ρξήζηε.  

 Οη θιήζεηο εγγξαθήο θξνληίδνπλ γηα ηελ ελεκέξσζε ηεο ΐάζεο Αεδνκέλσλ πνπ 

βξίζθεηαη ζην Σξίην Βπίπεδν, εγθαζηδξχνληαο ηελ αληίζηνηρε ζχλδεζε θάζε θνξά. 

Βηδηθή κλεία ιακβάλεηαη γηα πεξηπηψζεηο φηαλ ε εγγξαθή δελ είλαη επηηπρήο. 

΢ην επίπεδν απηφ αλήθεη ην Apache Shindig αιιά θαη φιεο νη Java Classes πνπ έρνπλ πινπνηεζεί 

γηα ηελ απεπζείαο ζχλδεζε κε ηε βάζε δεδνκέλσλ. Βπηπξφζζεηα, ζην επίπεδν απηφ αλήθνπλ ηα 

Java Server Pages θαη Java Servlets. Οη ηερλνινγίεο απηέο είλαη ππεχζπλεο γηα ηελ δηαρείξηζε 

πεξηερνκέλνπ πνπ ζα εκθαληζηνχλ ζην ρξήζηε ζην θνηλσληθφ δίθηπν θαη ηελ επηθνηλσλία κε ηηο 

ζπλαξηήζεηο πνπ ζπλδένληαη απεπζείαο κε ηε βάζε δεδνκέλσλ, αληίζηνηρα. Ώθφκα, ηα Social 

Objects είλαη έλα άιιν δνκηθφ ζηνηρείν απηνχ ηνπ επηπέδνπ ηα νπνία έρνπλ σο ζηφρν ηελ 

νξγάλσζε ηεο πιεξνθνξίαο απφ ηελ βάζε δεδνκέλσλ κε νκνηφκνξθν ηξφπν. Αειαδή, 

κεηαηξέπνπλ ηα δεδνκέλα ησλ θπξηφηεξσλ «νληνηήησλ» ηεο ζρεζηαθήο βάζεο δεδνκέλσλ ζε 
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θνηλσληθά αληηθείκελα ηα νπνία κπνξνχλ λα δηαρεηξηζηνχλ κε κεγάιε επθνιία.  Σέινο, αμίδεη λα 

αλαθεξζεί πσο ην Βπίπεδν Βθαξκνγήο είλαη ππεχζπλν γηα ηελ θηινμελία, ηελ απφδνζε θαη ηελ 

ελζσκάησζε ησλ εθαξκνγψλ ( gadget applications  ) πνπ ηξέρνπλ ζηελ ΙΚΑ, ιεηηνπξγίεο πνπ ζα 

εθηελέζηεξα ζηε ζπλέρεηα. 

΢ε απηφ ην ζηάδην ζα ήηαλ ζθφπηκν λα γίλεη κία ζπλνπηηθή πεξηγξαθή θαη ηεο αξρηηεθηνληθήο 

ηνπ Apache Shindig. ΋πσο πξναλαθέξζεθε, γηα ηελ ππνζηήξημε ηεο ιεηηνπξγηθφηεηαο ησλ 

εθαξκνγψλ, ρξεζηκνπνηείηαη απνθιεηζηηθά ην Apache Shindig. Πξηλ πεξηγξαθεί ν ηξφπνο 

ελζσκάησζεο θαη ιεηηνπξγίαο ηνπ ζηελ ππεξεζία, αμίδεη λα εμεγεζνχλ ζπλνπηηθά ηα βαζηθά 

δνκηθά ηνπ ζηνηρεία, ηα νπνία ζπκβαηηθά δηαρσξίδνληαη ζε δχν ζπληζηψζεο: εθείλε ηνπ 

εμππεξεηεηή (server) θαη εθείλε ηνπ εμππεξεηεκέλνπ (client). 

Η ζπληζηψζα ηνπ client αλαιακβάλεη ηε δξνκνιφγεζε ησλ θιήζεσλ πνπ αθνξνχλ ηηο βαζηθέο 

νληφηεηεο ηνπ θνηλσληθνχ δηθηχνπ (Person, Activity, Data), θαηεγνξηνπνηψληαο ηηο ζε REST θαη 

JSON-RPC θιήζεηο, πνπ νξίδεη ν OpenSocial Container (φπσο παξνπζηάδνληαη ζηελ Βηθφλα 

4.2). Οη θιήζεηο REST έρνπλ ηελ κνξθή ελφο URL. Λφγνπ ράξε, κε κία θιήζε κε έλα δνζέλ 

URL ζε έλα Web Browser, επηζηξέθεηαη ε αληίζηνηρε πιεξνθνξία απφ ηνλ server ζε κνξθή 

JSON (http://www.json.org/, August 2011). ΢ηελ πεξίπησζε ησλ RPC θιήζεσλ ρξεζηκνπνηείηαη 

ην απινπνηεκέλν πξσηφθνιιν JSON-RPC φπνπ νη θιήζεηο πξαγκαηνπνηνχληαη κέζσ gadget κε 

ηελ κνξθή θιήζεηο ζπλαξηήζεσλ ζε απνκαθξπζκέλν εμππεξεηεηή. Καη ηα δχν είδε θιήζεσλ 

ηξέρνπλ πάλσ ζηνλ Restful θαη ζηνλ JSON-RPC Container αληίζηνηρα ζην front-end ηνπ 

Shindig, νη νπνίνη ηηο πξνσζνχλ ζε κνξθή XML-HTTP αηηεκάησλ ζηνλ Shindig Server.  

Ο server κε ηε ζεηξά ηνπ δεζκεχεη ηηο παξαπάλσ θιήζεηο θαη εθφζνλ ηηο «θηιηξάξεη» αλά 

νληφηεηα πνπ αθνξνχλ, ηηο ρεηξίδεηαη κε ηηο αληίζηνηρεο Handler θιάζεηο: PersonHandler, 

ActivitiesHandler θαη AppDataHandler. Οη θιάζεηο απηέο εμάγνπλ ηηο παξακέηξνπο ησλ 

θιήζεσλ θαη κε απηέο επηθαινχληαη νη αληίζηνηρεο Service θιάζεηο: PersonService, 

ActivityService, AppDataService, ζηηο νπνίεο θαηαζθεπάδνληαη νη επεξσηήζεηο (queries) πνπ 

είηε επηζηξέθνπλ θνηλσληθή πιεξνθνξία ζε JSON κνξθή, είηε απνζεθεχνπλ λέα θνηλσληθή 

πιεξνθνξία. 

΢ην ππφβαζξν ηνπ Shindig, νξίδνληαη επίζεο νη βαζηθέο θιάζεηο πνπ αληηζηνηρνχλ ζηηο βαζηθέο 

νληφηεηεο ηνπ θνηλσληθνχ δηθηχνπ: PersonDb, FriendDb, AcitivityDb, ApplicationDataMapDb, 

ApplicationDataValueDb. ΢ηηο θιάζεηο απηέο απεηθνλίδνληαη φια ηα γλσξίζκαηα θάζε 

νληφηεηαο θαη γίλεηαη ε αληηζηνίρηζε ηνπο κε ηνπο αληίζηνηρνπο πίλαθεο θαη γλσξίζκαηα ζηε 

βάζε δεδνκέλσλ κέζσ ηεο ηερλνινγίαο ηνπ Java Persistence API.  

http://www.json.org/
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 Βηθφλα 4.2 – Client-Server ξνή ζην Shindig (Rajdeep Dua, 2008) 

Σν Java Persistence API (JPA) είλαη κία ππεξεζία, ε νπνία επηηξέπεη ηε δηαρείξηζε ζρεζηαθώλ 

δεδνκέλσλ κέζσ ηεο Java, φπνπ θάζε Java θιάζε αληηζηνηρίδεηαη ζε κία ζρέζε απφ κία βάζε 

δεδνκέλσλ, ελψ θάζε εγγξαθή ηεο ζρέζεο αληηζηνηρίδεηαη ζε έλα γλώξηζκα ηεο θιάζεο Java. 

Παξάιιεια, κε ηε ρξήζε ηεο γιψζζαο JPQL (Java Persistence Query Language), κπνξεί θαλείο 

λα πξαγκαηνπνηήζεη επεξσηήζεηο (queries) ζηε βάζε δεδνκέλσλ θαη λα δηαρεηξηζηεί αληηθείκελα, 

αληί γηα ζρεζηαθά δεδνκέλα. Με απηφ ηνλ ηξφπν επηηπγράλεηαη ε επθνιφηεξε δηαρείξηζε ηεο 

πιεξνθνξίαο πνπ δηαηίζεηαη απφ ηελ βάζε δεδνκέλσλ κηαο ππεξεζίαο, φπσο επίζεο θαη ε 

δηαηήξεζε (persistence) ησλ δεδνκέλσλ, πξάγκα πνπ νπζηαζηηθά ζεκαίλεη φηη ν ρξφλνο 

νξαηφηεηαο ηνπο γίλεηαη ίζνο κε ην ρξφλν δσήο ησλ αληίζηνηρσλ αληηθεηκέλσλ. 

Ώπφ ηα παξαπάλσ ζα κπνξνχζε λα ζπκπεξάλεη θαλείο φηη νη θιήζεηο ηνπ Shindig πνπ αλαθηνχλ 

πιεξνθνξία ζε ηειηθή αλάιπζε δελ είλαη ηίπνηα άιιν απφ επεξσηήζεηο ζε JPQL πξνο ηε βάζε 

δεδνκέλσλ. Γη‟ απηφ ην ιφγν, φιεο νη δηαζέζηκεο επεξσηήζεηο (θιήζεηο) πνπ έρνπλ λφεκα ζηελ 

παξνχζα εξγαζία νξίδνληαη ζηηο θιάζεηο PersonDb, FriendDb, ActivityDb θαη 

ApplicationDataMapDb ζε κνξθή απιψλ ζπκβνινζεηξψλ. Σηο ζπκβνινζεηξέο απηέο 

ρξεζηκνπνηνχλ νη αληίζηνηρεο θιάζεηο-πινπνηήζεηο ησλ Service θιάζεσλ: PersonServiceDb, 

ActivityServiceDb θαη AppDataServiceDb, πξνζζέηνπλ πξναηξεηηθά πεδία γηα λα 

παξακεηξνπνηήζνπλ ηηο αληίζηνηρεο θιήζεηο θαη, ηέινο, ηηο εθηεινχλ. 

Σέινο, φπσο θαίλεηαη θαη ζηελ Βηθφλα 4.3, κεηαμχ ησλ θιάζεσλ Handlers θαη ησλ θιάζεσλ 

Services παξεκβάιιεηαη ε ππεξεζία JsonDB πνπ παξέρεη δεηγκαηηθά δεδνκέλα, πάλσ ζηα νπνία 

δξνπλ νη πξνεπηιεγκέλεο (default) θιήζεηο ηνπ Shindig. ΢πλεπψο, αλ κία ππεξεζία θαηέρεη κία 



73 
 

δηθή ηεο βάζε δεδνκέλσλ, ε νπνία θαιείηαη λα αιιειεπηδξάζεη ην Shindig, ζα πξέπεη λα 

αθαηξεζνχλ φιεο νη εμαξηήζεηο απφ ηελ JsonDB ππεξεζία, ψζηε λα ελζσκαησζεί θαηάιιεια ε 

λέα βάζε δεδνκέλσλ. 

 

Βηθφλα 4.3 – Ανκηθά ζηνηρεία ηνπ Shindig (Rajdeep Dua, 2008) 

 

Επίπεδο Βάζης Δεδομένων 

Σν Βπίπεδν ΐάζεο Αεδνκέλσλ αθνξά θπζηθά ηε βάζε δεδνκέλσλ ηεο ππεξεζίαο, ε νπνία 

απνηειεί ηελ απνζήθε δεδνκέλσλ ηεο. ΢ην ζρήκα ηεο αλαιχνληαη πιήξσο φιεο νη νληφηεηεο πνπ 

απαξηίδνπλ ηνλ θνηλσληθφ γξάθν, νη ζρέζεηο πνπ έρνπλ κεηαμχ ηνπο, φπσο επίζεο θαη δηάθνξεο, 

βνεζεηηθέο νληφηεηεο πνπ βνεζνχλ ζην ζηήζηκν θαη ηελ ππνζηήξημε ησλ ππεξεζηψλ ηεο ΙΚΑ. 

 

4.2΢ρεδηαζκόο θαη Τινπνίεζε, Βάζεο Γεδνκέλσλ 

4.2.1 Πεξηγξαθή 

Η θπξίαξρε δνκή ηεο βάζεο δεδνκέλσλ έρεη ζρεδηαζηεί επάλσ ζηελ πξφηππε βάζε δεδνκέλσλ ε 

νπνία εγθαζίζηαηαη καδί κε ην Apache Shindig  θαηά ηελ εγθαηάζηαζή ηνπ .  Η βάζε δεδνκέλσλ 

απηή πεξηγξάθεη θαηά κεγάιν πνζνζηφ ηηο απαξαίηεηεο επηηαγέο ηνπ OpenSocial v 0.9 πνπ 

αθνξνχλ ηηο θνηλσληθέο νληφηεηεο θαη θάπνηεο ζεκαληηθέο ιεηηνπξγίεο πνπ αθνινπζνχλ  ηελ 

ηάζε ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ, φπσο ε δεκηνπξγία ζρέζεσλ,  ην αλέβαζκα θσηνγξαθηψλ θαη ε 
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αληαιιαγή κελπκάησλ. Ωζηόζν, γηα ηνπο ζθνπνύο θαη ζηόρνπο ηεο παξνύζαο εξγαζίαο ε πξόηππε 

βάζε δεδνκέλσλ ταρακηηρίζεηαι ελλειπής θαζώο δελ κπνξεί λα εθθξάζεη θαη λα πεξηγξάςεη 

πιήξσο ηελ απαηηνύκελε δνκή ηνπ πξνηεηλόκελνπ αθαδεκατθνύ θνηλσληθνύ δηθηύνπ. Η πινπνίεζε 

ηεο ππεξεζίαο μεθηλάεη κε ηελ εθκαίεπζε κίαο βάζεο δεδνκέλσλ, βαζηζκέλν ζην πξφηππν ηνπ 

Apache Shindig, αιιά ηξνπνπνηεκέλν εηδηθά γηα ηελ αλαπαξάζηαζε ησλ νληνηήησλ, ζρέζεσλ, 

αιιά θαη ησλ ιεηηνπξγηθψλ ζηνηρείσλ ηνπ αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ δηθηχνπ.  

Πξνηνχ αλαιχζνπκε ιεπηνκεξψο ζηηο παξαθάησ ελφηεηεο ηελ πξφηππε βάζε δεδνκέλσλ θαη ηηο 

επεθηάζεηο επάλσ ζε απηήλ ζα ήηαλ ζθφπηκν λα γίλεη κηα ζπλνπηηθή πεξηγξαθή ηεο πξφηππεο 

βάζεο δεδνκέλσλ. 

Η πξφηππε βάζε πνπ παξέρεη ην Apache Shindig θαίλεηαη παξαθάησ ζηνλ Πίλαθα 4.1. 

Πίλαθαο 4.1 – Οη πίλαθεο ηεο πξφηππεο βάζεο δεδνκέλσλ ηνπ Apache Shindig 

Βίλαη εχθνιν λα παξαηεξήζεη θαλείο πσο ε βάζε δεδνκέλσλ πεξηέρεη ζπλνιηθά 31 πίλαθεο Ο 

ππξήλαο ηεο βάζεο δεδνκέλσλ κπνξεί λα ζεσξεζεί ρσξίο ακθηβνιία ν πίλαθαο person. O 

πίλαθαο απηφο έρεη ηα πεξηζζφηεξα πεδία απφ νπνηνλδήπνηε άιιν πίλαθα θαη ηα πεξηζζφηεξα 

μέλα θιεηδηά (foreign keys) αλαθέξνληαη ζε απηφλ. Ώπηφ εμεγεί θαη ηερληθά ηνλ 

αλζξσπνθεληξηθό ραξαθηήξα ησλ ΙΚΑ. Οη ζεκαληηθφηεξεο  πιεξνθνξίεο πνπ αθνξνχλ έλα 

ρξήζηε απνζεθεχνληαη ζε απηφλ ηνλ πίλαθα. Έλαο άιινο ζεκαληηθφο πίλαθαο, αιιά ηδηαίηεξα 

απιφο, είλαη ν πίλαθαο friend ζηνλ νπνίν απνζεθεχνληαη φιεο νη θηιίεο ησλ ρξεζηψλ ζηνλ 

θνηλσληθφ δίθηπν. ΐαζηθνί επίζεο ζεσξνχληαη νη πίλαθεο activity θαη person_group  νη νπνίνη 

θξαηνχλ δεδνκέλα γηα ηηο δξαζηεξηφηεηεο ησλ ρξεζηψλ ζην θνηλσληθφ δίθηπν θαη γηα ηα groups 

ησλ ρξεζηψλ, αληίζηνηρα. Σέινο, ζηνλ πίλαθα membership απνζεθεχνληαη νη ρξήζηεο πνπ 

αλήθνπλ ζε θάζε group. 

΢ηα πιαίζηα ηεο παξνχζαο πηπρηαθήο εξγαζίαο νη πέληε πξναλαθεξφκελνη πίλαθεο 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ θαηά θφξνλ ελψ νη ππφινηπνη πίλαθεο  ρξεζηκνπνηήζεθαλ ζε κηθξφηεξε 

body_type  im photo url message 

list_field activity_media account  person_address friend 

organization person_application template_params group_property name 

person_group application_datamap application_datavalue address email 

person_organization media_item person_properties activity  application 

Phone person_account membership organizational_address friend_property 

person 
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θιίκαθα ή ζρεδφλ θαζφινπ.  Γηα ηνλ ιφγν απηφ αλαιπηηθή αλαθνξά ζα γίλεη ζε απηνχο ηνπο 

πέληε πίλαθεο ζηελ παξαθάησ ελφηεηα. 

 

4.2.2Πίλαθεο 

Καηά ηελ δηάξθεηα ηεο αλάπηπμεο ηνπ αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ δηθηχνπ θαη ηδηαίηεξα ηεο βάζεο 

δεδνκέλσλ κειεηήζεθαλ πεξηζζφηεξν απφ φινπο ηνπο πίλαθεο νη πέληε πίλαθεο πνπ 

αλαθέξζεθαλ ζηελ πξνεγνχκελε ελφηεηα : 

 person 

 friend 

 activity 

 person_group θαη membership 

 

Ο πίλαθαο person πεξηγξάθεη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο νληφηεηαο person φπσο απηά νξίδνληαη απφ 

ην πξφηππν ηνπ OpenSocial.  Σα ραξαθηεξηζηηθά απηά είλαη ακηγψο θνηλσληθά θαη ε πεξηγξαθή 

ελφο ρξήζηε απφ απηά κπνξεί λα ζεσξεζεί θαη‟ ειάρηζην πινχζηα. Ώπηφ καξηπξά θαη ν αξηζκφο 

ησλ πεδίσλ ηνπ πίλαθα, πνπ αγγίδεη ηα 35. Ο πίλαθαο απηφο απνηειεί ζεκείν αλαθνξάο πξνο 

ηνπο πεξηζζφηεξνπο ππφινηπνπο πίλαθεο ηεο βάζεο δεδνκέλσλ. Παξαθάησ ζηνλ Πίλαθα 4.2 

αλαγξάθνληαη ηα ζεκαληηθφηεξα πεδία ηνπ πίλαθα θαη ε πεξηγξαθή απηψλ, παξαιείπνληαο ηα 

πεδία πνπ πεξηγξάθνπλ θνηλσληθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ ρξήζηε. 

 

Πεδίν Υαξαθηεξηζηηθό Πεξηγξαθή 

oid πξσηεχνλ θιεηδί, 

αχμσλ αξηζκφο 

Μνλαδηθφ αλαγλσξηζηηθφ ηνπ ρξήζηε. 

Υξεζηκνπνηείηε ζπλήζσο  ζε επεξσηήζεηο 

πξνο ηε βάζε δεδνκέλσλ γηα έλα 

ζπγθεθξηκέλν ρξήζηε. 

person_id Μνλαδηθέο ηηκέο ( 

unique ) 

Μνλαδηθφ αλαγλσξηζηηθφ ηνπ ρξήζηε. 

Υξεζηκνπνηείηε ζπλήζσο  ζηελ πιαηθφξκα 

αθαδεκατθήο θνηλσληθήο δηθηχσζεο γηα ηελ 

αλαθνξά ζε θάπνην ρξήζηε θαη ηελ 

πεξηήγεζε κεηαμχ ζειίδσλ. Ώπνηειεί ην 



76 
 

αλαγλσξηζηηθφ ηνπ email ( *@hua.gr ) . 

display_name απιφ πεδίν Σν φλνκα ηνπ ρξήζηε πνπ εκθαλίδεηαη ζην 

πξνθίι  ηνπ. 

Πίλαθαο 4.2  - Παξνπζίαζε ζεκαληηθφηεξσλ πεδίσλ ηνπ πίλαθα person 

 

Ο πίλαθαο πνπ ιακβάλεη ηηο πεξηζζφηεξεο θιήζεηο κεηά ηνλ πίλαθα person είλαη ν πίλαθαο 

friend. Παξφιν πνπ δηαζέηεη ιίγα πεδία, κφιηο 5, ζηνλ πίλαθα απηφλ πεξηγξάθεηαη ε ζρέζε πνπ 

ππνζηεξίδεηαη ζην θνηλσληθφ δίθηπν. Η ζρέζε απηή , φπσο ππνδειψλεη θαη ην φλνκα friend, 

είλαη ε γλσζηή ζρέζε «θίινο». ΢ηνλ Πίλαθα 4.3 αλαθέξνληαη ηα ζεκαληηθφηεξα πεδία ηνπ 

πίλαθα friend. 

 

Πεδίν Υαξαθηεξηζηηθό Πεξηγξαθή 

oid πξσηεχνλ θιεηδί, 

αχμσλ αξηζκφο 

Μνλαδηθφ αλαγλσξηζηηθφ ηεο θηιίαο ηνπ 

ρξήζηε πνπ person_id κε ηνλ ρξήζηε 

friend_id 

person_id Ξέλν θιεηδί ζην 

πεδίν person.oid 

Σν αλαγλσξηζηηθφ ηνπ ρξήζηε πνπ ζπλδέεηαη 

κε ηνλ ρξήζηε friend_id 

friend_id Ξέλν θιεηδί ζην 

πεδίν person.oid 

Σν αλαγλσξηζηηθφ ηνπ θίινπ ηνπ ρξήζηε 

person_id 

Πίλαθαο 4.3  - Παξνπζίαζε ζεκαληηθφηεξσλ πεδίσλ ηνπ πίλαθα friend 

Ο πίλαθαο activity είλαη ν πίλαθαο  πνπ πεξηγξάθεη ηηο δξαζηεξηφηεηεο ησλ ρξεζηψλ ηνπ 

θνηλσληθνχ δηθηχνπ. Μία δξαζηεξηφηεηα, ηερληθά, αλαθέξεηαη ζπλήζσο ζε πξνζζήθε κηαο λέαο 

πιεηάδαο ζε θάπνηνλ πίλαθα ηεο βάζεο δεδνκέλσλ. Ιδενινγηθά, κηα δξαζηεξηφηεηα απνηειεί έλα 

γεγνλφο πνπ ζπλέβε θαη πξέπεη λα ελεκεξσζνχλ θάπνην ρξήζηεο. Πνηα είλαη απηά ηα είδε 

γεγνλφησλ? Ώπηφ εμαξηάηαη απφ ην εθάζηνηε θνηλσληθφ δίθηπν. Ωζηφζν, έλα λέν πξφηππν , ην 

Activity Streams (http://activitystrea.ms/), έρεη αλαπηπρζεί ψζηε ε δηαρείξηζε ησλ 

δξαζηεξηνηήησλ λα γίλεηαη κε εληαίν ηξφπν αλάκεζα ζηα δηαθνξεηηθά θνηλσληθά δίθηπα θαη 

πεξηγξάθεη επίζεο πνηα γεγνλφηα ζεσξνχληαη δξαζηεξηφηεηεο. Πην ζπγθεθξηκέλα, ην πξφηππν 

νξίδεη κία δξαζηεξηφηεηα σο κηα πξφηαζε απνηεινχκελε κε ηελ εμήο κνξθή :  

http://activitystrea.ms/
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actor + verb + object + target = activity 

Αειαδή, έλαο ρξήζηεο ( actor ) πξαγκαηνπνηεί έλα γεγνλφο ( verb ) ζε θάπνηνλ ή ζηνλ εαπηφ ηνπ 

( object ) θάπνπ ( target ).  Σν ζχλνιν ησλ γεγνλφησλ είλαη ζηελ πξαγκαηηθφηεηα  κία ιίζηα 

ξεκάησλ πνπ πεξηγξάθνπλ γεγνλφηα ζε θνηλσληθά δίθηπα . Σν πξφηππν απηφ πηνζεηείηαη απφ ην 

OpenSocial ( 2.0 ) θαη ζα πινπνηεζεί απφ ηηο λέεο εθδφζεηο ηνπ Apache Shindig. ΋κσο ην 

OpenSocial ( 0.9 ), έθδνζε πνπ ρξεζηκνπνηείηαη ζηα πιαίζηα απηήο ηεο εξγαζίαο  δελ 

ππνζηεξίδεη ην πξφηππν απηφ. ΢ηε ελφηεηα  ηεο επέθηαζεο  βάζεο δεδνκέλσλ ζα γίλεη εηδηθή 

αλαθνξά πσο  νη επεθηάζεηο  ζηνλ πίλαθα απηψλ έρνπλ πξαγκαηνπνηεζεί γηα λα ζπκβαδίζνπλ κε 

ην πξφηππν ηνπ Activity Streams. Ώμίδεη φκσο λα αλαθεξζνχλ ηα ζεκαληηθφηεξα πεδία ηνπ 

πίλαθα activity, ζηνλ παξαθάησ Πίλαθα 4.4, φπσο απηφ πεξηγξάθεηαη απφ ην OpenSocial ( 0.9 ). 

 

 

Πεδίν Υαξαθηεξηζηηθό Πεξηγξαθή 

oid πξσηεχνλ θιεηδί, 

αχμσλ αξηζκφο 

Μνλαδηθφ αλαγλσξηζηηθφ ηεο  

δξαζηεξηφηεηαο 

body παξαγφκελν πεδίν Η ηειηθή κνξθή ηεο εκθαληδφκελεο 

δξαζηεξηφηεηαο. ΢ε απηή ηελ έθδνζε έρεη ηε 

κνξθή user_id + title + posted_time 

user_id Ξέλν θιεηδί ζην 

πεδίν 

person.person_id 

To αλαγλσξηζηηθφ ηνπ ρξήζηε πνπ 

πξαγκαηνπνίεζε ηελ δξαζηεξηφηεηα 

title απιφ πεδίν Σν φλνκα ή ν ηίηινο ηεο δξαζηεξηφηεηαο. 

Παίξλεη ζπγθεθξηκέλεο ηηκέο απφ ην 

θνηλσληθφ δίθηπν. 

posted_time ρξφλνο  Υξφλνο πξαγκαηνπνίεζεο δξαζηεξηφηεηαο 

Πίλαθαο 4.4  - Παξνπζίαζε ζεκαληηθφηεξσλ πεδίσλ ηνπ πίλαθα activity 

Η απεηθφληζε ησλ εηθνληθψλ νκάδσλ ηνπ θνηλσληθνχ δηθηχνπ ζηε βάζε δεδνκέλσλ γίλεηαη 

ζηνπο πίλαθεο person_group θαη membership. Οη πίλαθεο απηνί πεξηγξάθνπλ ηα δνκηθά ζηνηρεία 

ελφο group θαη ηνπο ρξήζηεο, αληίζηνηρα. Ώμίδεη εδψ λα ζεκεησζεί πσο νη πίλαθεο απηνί 
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πξννξίδνληαη φρη κφλν γηα ηελ πεξηγξαθή group αιιά θαη γηα ηελ πεξηγξαθή νκάδσλ ρξεζηψλ 

θαζνξηζκέλεο απφ ηνλ ρξήζηε. Με ηνλ ηξφπν απηφ θάζε ρξήζηεο κπνξεί λα νξίζεη δηθφ ηνπ 

group ρξεζηψλ ψζηε λα δηαρεηξίδεηαη πην εχθνια ηηο πιεξνθνξίεο ηνπ. Π.ρ. ν ρξήζηεο νξίδεη 

πσο νη ρξήζηεο πνπ έρεη επηιέμεη λα  αλήθνπλ ζηελ νκάδα ρξεζηψλ «θίινη απφ ην 

παλεπηζηήκην» λα κελ έρνπλ πξφζβαζε ζηηο θνηλσληθέο ηνπ πιεξνθνξίεο. ΢ηα πιαίζηα ηεο 

εξγαζίαο φκσο, νη πίλαθεο απηνί ρξεζηκνπνηνχληαη κφλν γηα ηελ πξψηε πεξηγξαθή εηθνληθψλ 

νκάδσλ. Πην αλαιπηηθά, ζηνπο Πίλαθεο 4.5 θαη 4.6 γίλεηαη αλαθνξά ζηα ρξεζηκνπνηνχκελα 

πεδία ησλ πηλάθσλ απηψλ. 

 

  

Πεδίν Υαξαθηεξηζηηθό Πεξηγξαθή 

oid πξσηεχνλ θιεηδί, 

αχμσλ αξηζκφο 

Μνλαδηθφ αλαγλσξηζηηθφ εηθνληθήο νκάδαο. 

id απιφ πεδίν Σν φλνκα ηνπ group πνπ πξνζδίδεηαη απφ ηνλ 

person_id. 

person_id Ξέλν θιεηδί ζην 

πεδίν person.oid 

Σν αλαγλσξηζηηθφ ηνπ ρξήζηε πνπ 

δεκηνχξγεζε group. 

status πξνθαζνξηζκέλεο 

ηηκέο 

Ώλαθέξεηαη ζηελ θαηάζηαζε ηνπ group. 

Βλεξγφ, αλελεξγφ, δηαγξακκέλν. 

Πίλαθαο 4.5  - Παξνπζίαζε ζεκαληηθφηεξσλ πεδίσλ ηνπ πίλαθα person_group 

 

 

Πεδίν Υαξαθηεξηζηηθό Πεξηγξαθή 

group_id Ξέλν θιεηδί ζην 

πεδίν group.oid 

Μνλαδηθφ αλαγλσξηζηηθφ ηνπ group ζην 

νπνίν είλαη κέινο ν person_id 

person_id Ξέλν θιεηδί ζην 

πεδίν person.oid 

Σν αλαγλσξηζηηθφ ηνπ ρξήζηε πνπ είλαη 

κέινο ζην group_id 
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Πίλαθαο 4.6  - Παξνπζίαζε ζεκαληηθφηεξσλ πεδίσλ ηνπ πίλαθα membership 

 

4.2.3 Δπέθηαζε Βάζεο Γεδνκέλσλ 

Η αλάγθε επέθηαζεο ηεο βάζεο δεδνκέλσλ γελλήζεθε, απφ ηελ πξψηε θηφιαο ζηηγκή, φηαλ  

νξίζηεθε  ην παξφλ θνηλσληθφ δίθηπν σο αθαδεκατθφ.  Σα ραξαθηεξηζηηθά ελφο αηφκνπ ( 

ρξήζηε ) πνπ νξίδεη ην OpenSocial θαη πνπ πινπνηεί ην Apache Shindig ζηε δηθή ηνπο βάζε 

δεδνκέλσλ θξίλνληαη αξθεηά ηθαλνπνηεηηθά φζνλ αθνξά ην θνηλσληθφ ηνπο ραξαθηήξα . 

Ωζηφζν, θξίλεηαη αλαγθαία ε εχξεζε θαη δεκηνπξγία  λέσλ ραξαθηεξηζηηθψλ πνπ ζα 

αλαθέξνληαη ζην αθαδεκατθφ πξνθίι θάζε ρξήζηε, φπσο πρ ε  αθαδεκατθή ηνπ ζέζε θαη ην 

ηκήκα ζην νπνίν αλήθεη ν ρξήζηεο.  

Οη επεθηάζεηο δελ πεξηνξίδνληαη κφλν ζε ραξαθηεξηζηηθά, ηα νπνία κεηαθξάδνληαη ζε πεδία 

ελφο πίλαθα ζε κία βάζε δεδνκέλσλ αιιά θαη ζηε δεκηνπξγία λέσλ πηλάθσλ. Έλα ηέηνην 

παξάδεηγκα είλαη ε δεκηνπξγία ησλ πηλάθσλ student, teaching_staff θαη administrative_staff. Οη 

πίλαθεο απηνί θξαηνχλ πιεξνθνξία γηα ηα αθαδεκατθά ραξαθηεξηζηηθά ελφο ρξήζηε ζχκθσλα 

κε ηνλ αθαδεκατθφ ηνπ ξφιν. Έλα άιιν παξάδεηγκα, ην νπνίν φκσο ζρεηίδεηαη κφλν κε ην 

θνηλσληθφ ραξαθηήξα ηνπ δηθηχνπ, είλαη ε δεκηνπξγία ηνπ πίλαθα post. Ο πίλαθαο απηφο είλαη 

κέγηζηεο ζεκαζία γηα ηε δεκνζίεπζε κελπκάησλ ζην θνηλσληθφ δίθηπν. Βλδεηθηηθά, θάπνηα 

πεδία ηνπ είλαη ν ρξήζηεο πνπ δεκνζηεχεη, ην κήλπκα πνπ δεκνζηεχεη θαη πνχ ην δεκνζηεχεη.  

Βμεηάδνληαο ηνπο παξαπάλσ πίλαθεο, πξνθχπηεη φηη ε βάζε δεδνκέλσλ ηνπ Apache  Shindig 

πεξηιακβάλεη κφλν έλα γεληθφ πξφηππν ρξεζηψλ, ην νπνίν νξίδεηαη απφ ηνλ πίλαθα person. ΢ην 

παξφλ αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν, ελψ φινη νη ρξήζηεο έρνπλ ηηο δεδνκέλεο θνηλσληθέο 

ηδηφηεηεο ηνπ person πνπ πεξηγξάθνληαη άςνγα απφ ην OpenSocial,  έρνπλ θαη πξφζζεηεο 

ηδηφηεηεο πνπ αθνξνχλ ηελ αθαδεκατθή ππόζηαζε ηνπο. Με άιια ιφγηα, νη νληφηεηεο: students, 

teaching staff, administrative staff πξέπεη λα νξηζηνχλ σο εμεηδηθεχζεηο ηεο νληφηεηαο person 

πνπ νξίδεη ην OpenSocial. 

Γηα λα είλαη εθηθηφ θάηη ηέηνην , εηζάγεηαη έλα πεδίν γηα ηνλ αθαδεκατθφ ξφιν ηνπ αηφκνπ  

(academic_role). Παξάιιεια, αληηζηνηρίδνληαη νη νξηζκνί ησλ ηξηψλ βαζηθψλ νληνηήησλ ζε 

ηξεηο δηαθνξεηηθνχο πίλαθεο, student, teaching_staff, administrative_staff. Οη πίλαθεο απηνί 

αλαθέξνληαη, κέζσ foreign key, ζην πεδίν θιεηδί ( oid ) ηνπ πίλαθα person θαη απνζεθεχνπλ 

ιεπηνκεξψο αθαδεκατθή πιεξνθνξία γηα θάζε ξφιν θαη ρξήζηε ηνπ αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ 

δηθηχνπ. Γηα παξάδεηγκα, ν πίλαθαο  teaching_staff απνζεθεχεη πιεξνθνξία γηα ηνπο θαζεγεηέο 
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ρξήζηεο , φπσο ε αθαδεκατθή ηνπο βαζκίδα, ηα καζήκαηα πνπ δηδάζθνπλ , νη ψξεο γξαθείνπ θά. 

Με απηφ ηνλ ηξφπν, ην αξρηθό ζρήκα δελ αιινηώλεηαη, αιιά επεθηείλεηαη. 

Βπηπιένλ, έλα άηνκν ζε έλα Παλεπηζηεκηαθφ ίδξπκα εληάζζεηαη πάληα ζε θάπνην ππνηνκέα, 

είηε απηφο είλαη έλα ηκήκα, είηε θάπνηα ππεξεζία. Έηζη, δεκηνπξγψληαο έλα λέν πίλαθα 

department , νξίδνληαη θαη νη ππνηνκείο απηνί, ζηνπο νπνίνπο ελ ζπλερεία αληηζηνηρίδνληαη φιεο 

νη εγγξαθέο ηνπ πίλαθα person κέζσ ηνπ πεδίνπ dept, foreign key ηνπ  oid ζην department. 

Παξαθάησ, ζηελ Βηθφλα 4.4 θαίλεηαη ζρεκαηηθά νη πέληε λένη πίλαθεο  πνπ αθνξνχλ ηελ 

κνληεινπνίεζε ησλ αθαδεκατθψλ νληνηήησλ θαη πσο ζπλδένληαη κε ηνλ πίλαθα person. 

Με απηέο ηηο ελέξγεηεο νινθιεξψλνληαη νη νξηζκνί ησλ βαζηθψλ θαη πξσηαξρηθψλ νληνηήησλ 

ηνπ θνηλσληθνχ δηθηχνπ. 

΢ε επφκελν ζηάδην, παξαηεξείηαη πσο αλαπαξίζηαληαη ζηε βάζε δεδνκέλσλ ηα είδε ησλ 

ζρέζεσλ  κεηαμχ ησλ βαζηθψλ νληνηήησλ. Σν πξφηππν ηνπ OpenSocial, αθνινπζψληαο ηε 

ινγηθή ησλ πεξηζζφηεξσλ δεκνθηιέζηεξσλ ηζηνζειίδσλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο, αλαγλσξίδεη 

έλα ηχπν ζρέζεο: ηε ζρέζε θηιίαο (friend), ε νπνία απνηππψλεηαη ζηνλ αληίζηνηρν πίλαθα friend 

ζηε βάζε δεδνκέλσλ. ΋κσο, φπσο πξναλαθέξζεθε, ζηα πιαίζηα ηνπ αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ 

δηθηχνπ, απηή ε ζρέζε απφ κφλε ηεο δελ πεξηγξάθεη πιήξσο ηνπο ζπζρεηηζκνχο ξφισλ ζηα 

πιαίζηα κίαο αθαδεκατθήο θνηλφηεηαο. 
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Βηθφλα 4.4 – ΢ρήκα ΐάζεο Αεδνκέλσλ ησλ λέσλ πηλάθσλ θαη ζρέζεσλ 

 

Γηα λα επηιπζεί απηφ ην δήηεκα, δελ ζα δεκηνπξγεζεί λένο πίλαθαο ζην ζρήκα ηεο βάζεο, θαζψο 

κία ηέηνηα ελέξγεηα ζα ζπγθξνπφηαλ κε ηηο επηηαγέο ηνπ ήδε ππάξρνληνο πξνηχπνπ. Ώληίζεηα, 

πξνζηίζεηαη έλα επηπιένλ πεδίν ftype ζηνλ πίλαθα friend, ζην νπνίν απεηθνλίδεηαη ην είδνο ηεο 

ζρέζεο. Με απηφλ ηνλ ηξφπν, κπνξνχκε πιένλ λα νξίζνπκε δηαθνξεηηθά “ρξώκαηα” -εθθάλζεηο 

δειαδή- ηεο απιήο ζρέζεο friend. Ώπηφ πνπ ζα αιιάδεη γηα θάζε έθθαλζε ζα είλαη ν ηξφπνο πνπ 

θαηαγξάθεηαη ζηνλ πίλαθα. Η ινγηθή γηα θάηη ηέηνην είλαη ε αθφινπζε:  

 Βάλ ε ζρέζε είλαη ακθίδξνκε (fellow), ζα απεηθνλίδεηαη κε δχν εγγξαθέο ζηνλ 

πίλαθα friend. Έηζη, αλ ν ρξήζηεο Ώ ζηείιεη έλα αίηεκα θηιίαο ζην ρξήζηε ΐ θαη 

απηφο απνδερηεί, ζα έρνπκε ηηο εμήο εγγξαθέο ( Πίλαθαο 4.7 ): 

  

oid score version person_id friend_i

d 

type 

... ... ... idA idB fellow 

... ... ... IdB idA fellow 

Πίλαθαο 4.7  - Παξνπζίαζε αλαπαξάζηαζεο ζρέζεο fellow ζηνλ πίλαθα friend 

 

 Βάλ ε ζρέζε είλαη κνλνκεξήο (tutor, facilitator), ζα απεηθνλίδεηαη κε κία θαη κφλν 

εγγξαθή ζηνλ πίλαθα friend. Γηα παξάδεηγκα, αλ ν ρξήζηεο Ώ επηιέμεη λα ζπλδεζεί 

κε ηνλ ΐ κνλνζήκαληα, ζα έρνπκε ηελ εμήο εγγξαθή ( Πίλαθαο 4.8 ): 

 

oid score version person_id friend_i

d 

type 

... ... ... idA idB tutor/ 

facilitator 

Πίλαθαο 4.8  - Παξνπζίαζε αλαπαξάζηαζεο ζρέζεο tutor/facilitator ζηνλ πίλαθα friend  

 

Άιιε κία επέθηαζε  άμηαο αλαθνξάο είλαη εθείλε πνπ έρεη γίλεη ζηνλ πίλαθα activity. ΋πσο 

αλαθέξζεθε ζηελ πξνεγνχκελε ελφηεηα,  ε λεφηεξε έθδνζε ηνπ OpenSocial ( 2.0 ) πηνζεηεί ηνλ 
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κεραληζκφ Activity Streams 1.0 (http://activitystrea.ms/ ) γηα ηε δηαρείξηζε ηεο ελεκέξσζεο 

ρξεζηψλ γηα ηηο δξαζηεξηφηεηεο ησλ θίισλ ηνπο. Σν Apache Shindig δελ πξνζθέξεη ζηε 

πξφηππε βάζε αθξηβήο πεξηγξαθή πνπ κπνξεί λα ππνζηεξίδεη ην Activity Streams. Γηα ην ιφγν 

απηφ έρεη γίλεη αληηζηνίρεζε ηνπ πίλαθα activity πνπ πξνηείλεη ην πξφηππν Activity Stream κε 

ηνλ δνζέλ πίλαθα activity ηνπ Apache Shindig. Βπηπξφζζεηα, ζηνλ παξφλ πίλαθα activity 

πξνζηέζεθαλ ηα πεδία object θαη target. Σν πεδίν object πεξηγξάθεη ηνλ ρξήζηε ή ην group ζην 

νπνίν έιαβα ρψξα έλα γεγνλφο θαη φπσο εμεγήζεθε απαληά ζην εξψηεκα «πνπ» έγηλε έλα 

γεγνλφο. Βλψ ην πεδίν target αλαθέξεηαη ζε πνην target group απεπζχλεηαη ε θάζε 

δξαζηεξηφηεηα άξα απαληά ζην εξψηεκα «γηα πνηνπο». 

΢ην ζρήκα ηεο βάζεο δεδνκέλσλ πξνζηίζεηαη επηπιένλ έλαο θαηλνχξηνο πίλαθαο ν νπνίνο ζα 

πεξηγξάθεη ην κεραληζκφ δεκνζίεπζεο κελπκάησλ (post), ε νπνία ζεσξείηαη κηα απαξαίηεηε 

ιεηηνπξγία ελφο θνηλσληθνχ δηθηχνπ. Ο πίλαθαο πνπ δεκηνπξγήζεθε νλνκάδεηαη post θαη 

παξαθάησ ζηνλ Πίλαθα 4.9 αλαθέξνληαη αλαιπηηθά ηα πεδία ηνπ θαη θάπνηα ραξαθηεξηζηηθά θαη 

πεξηγξαθέο πνπ αθνξνχλ ηα πεδία.  

 

Πεδίν Υαξαθηεξηζηηθό Πεξηγξαθή 

oid πεδίν θιεηδί κνλαδηθφ αλαγλσξηζηηθφ 

post 

person_id μέλν θιεηδί ζην person.oid ν ρξήζηεο πνπ έθαλε ηo 

post 

message έσο 255 ραξαθηήξεο tν κήλπκα ηνπ post 

posted_to μέλν θιεηδί ζην person.oid 

ήμέλν θιεηδί ζην group.oid 

΢ε πνηνλ έγηλε ην post θαη 

ζε ή ζε πνην group 

posted_type wall, fellow wall, group 

wall   

ηχπνο ηνπ post αλάινγα κε 

ην posted_to 

posted_target public, fellow, students, 

facilitated  

pνηνη ζα ελεκεξσζνχλ γηα 

ην post 

posted_time ψξα αίηεζεο ψξα αίηεζεο 

Πίλαθαο 4.9 – Πίλαθαο post 

http://activitystrea.ms/
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Μία άιιε έιιεηςε ηνπ OpenSocial πνπ απνηππψλεηαη θαη ζηε πξφηππε βάζε ηνπ Apache 

Shindig είλαη ν κεραληζκφο πνπ ρεηξίδεηαη ηα fellow requests ( αηηήκαηα ζπλαδειθηθφηεηαο ). 

Γηα ηνλ ιφγν απηφ δεκηνπξγήζεθε ν πίλαθαο friend_requests πνπ ρεηξίδεηαη αθξηβψο ηνλ 

παξαπάλσ κεραληζκφ. Ο πίλαθαο πεξηιακβάλεη ηελ πιεξνθνξία πνπ απνηππψλεηαη ζηνλ 

παξαθάησ Πίλαθα 4.10 .  

Σέινο, κία κηθξή επέθηαζε έγηλε θαη ζηνλ πίλαθα person_group φπνπ πξνζηέζεθε ην πεδίν  type 

ην νπνίν αλαθέξεηαη ζην είδνο ηνπ group. Η επέθηαζε απηή έγηλε θαζψο πξνζηίζεηαη άιιε κία 

έλλνηα ζηα groups, εθείλε ηεο class group.  

Πεδίν Υαξαθηεξηζηηθό Πεξηγξαθή 

oid πεδίν θιεηδί κνλαδηθφ αλαγλσξηζηηθφ 

αίηεζεο 

person_id μέλν θιεηδί ζην person.oid ν ρξήζηεο πνπ έθαλε ηελ 

αίηεζε 

friend_id μέλν θιεηδί ζην person.oid ν ρξήζηεο ζηνλ νπνίν έγηλε 

ε αίηεζε 

accepted pending, accepted, denied θαηάζηαζε αίηεζεο 

time_requested ψξα αίηεζεο ψξα αίηεζεο 

Πίλαθαο 4.10 – Πίλαθαο friend_requests 

 

 

4.3Τπνζηεξηδόκελεο θιήζεηο 

4.3.1Κιήζεηο κέζσ Shindig 

Η ηδέα πίζσ απφ ην OpenSocial είλαη απιή. Οπνπδήπνηε θαη αλ είζαη ζην δηαδίθηπν κεηέθεξε 

ηνπο θίινπο ζνπ, ηα λέα ζνπ, ηηο δξαζηεξηφηεηεο ζνπ θ.α. καδί ζνπ. Σν Apache Shindig  

πινπνίεζε απηή ηελ ηδέα-πξφηππν κε ηε λέα ηάζε ησλ REST θαη RPC θιήζεσλ. Μεξηθέο απιέο 

θιήζεηο πξνο έλα OpenSocial Container , φπσο Apache Shindig, hi5, MySpace θ.α. θηάλνπλ 
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ψζηε νπνηαδήπνηε απιή ζειίδα λα δήζεη ηελ εκπεηξία ηεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο ρσξίο ε ίδηα λα 

είλαη ΙΚΑ ή λα ππνζηεξίδεη κία ηέηνηα πιαηθφξκα.  

Πξψηνπ, αλαιπζνχλ νη πξνζθεξφκελεο θιήζεηο πξνο ην OpenSocial Container ( Apache Shindig 

) ζα ήηαλ ζθφπηκν λα γίλεη κία κηθξή πεξηγξαθή ησλ REST θαη RPC θιήζεσλ. Οη θιήζεηο REST  

έρνπλ ηελ κνξθή ελφο URL. Κάζε θνξά πνπ πξαγκαηνπνηείηαη κία θιήζε κε έλα δνζέλ URL ζε 

έλα Web Browser , o web server επηζηξέθεη ζπλήζσο θάπνην αξρείν *.html . ΢ηελ πεξίπησζε 

ησλ REST θιήζεσλ o server ζπλήζσο επηζηξέθεη έλα αξρείν ζε κνξθή *.json ( 

http://www.json.org/,  August 2011 ), ην νπνίν είλαη έλα απιφ αξρείν θεηκέλνπ πνπ φκσο έρεη 

ζπγθεθξηκέλνπο θαλφλεο γηα ηελ αλαπαξάζηαζε ηεο πιεξνθνξίαο. Η ινγηθή είλαη ε ίδηα κε 

εθείλε ησλ *.xml αξρείσλ. ΢ηελ πεξίπησζε ησλ RPC θιήζεσλ ρξεζηκνπνηείηαη ην 

απινπνηεκέλν πξσηφθνιιν JSON-RPC φπνπ νη θιήζεηο πξαγκαηνπνηνχληαη κέζσ gadget κε ηελ 

κνξθή θιήζεηο ζπλαξηήζεσλ ζε απνκαθξπζκέλν εμππεξεηεηή. Η δηαρείξηζε ησλ 

απνηειεζκάησλ ηεο θιήζεηο πξαγκαηνπνηείηαη κε ηελ γιψζζα JavaScript. 

Οη θιήζεηο πξνο ηνλ Apache Shindig έρνπλ σο ζθνπφ λα θέξνπλ πιεξνθνξία απφ θάπνην 

θνηλσληθφ δίθηπν, ή θαιχηεξα απφ θάπνηα θνηλσληθή βάζε δεδνκέλσλ, πνπ βαζίδεηαη ζην 

OpenSocial. Οη θιήζεηο πξνζθέξνληαη εμίζνπ θαη ζε REST αιιά θαη ζε JSON-RPC. Ώξά είλαη 

ζηελ  επρέξεηα ηνπ πξνγξακκαηηζηή λα απνθαζίζεη πνην πξσηφθνιιν ζα ρξεζηκνπνηήζεη.    

Ώθνχ πεξηγξάθεθαλ νη δπν θαηεγνξίεο θιήζεσλ, κπνξεί πιένλ λα αλαιπζνχλ νη πξνζθεξφκελεο 

θαη ρξεζηκνπνηνχκελεο θιήζεηο κέζσ ηεο πιαηθφξκαο Apache Shindig. Οη θιήζεηο ρσξίδνληαη 

ζε νκάδεο. Οη νκάδεο αθνξνχλ ηελ πιεξνθνξία πνπ επηζηξέθνπλ απφ ηε βάζε δεδνκέλσλ ηνπ 

θνηλσληθνχ δηθηχνπ. Έηζη νη νκάδεο θιήζεσλ είλαη : 

 People,  νη θιήζεηο επηζηξέθνπλ πιεξνθνξία γηα ηνπο ρξήζηεο ηνπ θνηλσληθνχ δηθηχνπ  

 Activities, νη θιήζεηο επηζηξέθνπλ πιεξνθνξία γηα ηηο δξαζηεξηφηεηεο θαη ηηο 

«θηλήζεηο» ησλ ρξεζηψλ ζην θνηλσληθφ δίθηπν  

 AppData, νη θιήζεηο επηζηξέθνπλ πιεξνθνξία πνπ ζρεηίδεηαη κε ηηο ηνπηθέο κεηαβιεηέο 

ησλ εθαξκνγψλ θαηά ηελ ρξεζηκνπνίεζε gadgets 

Γηα ηελ δηεπθφιπλζε ηεο πεξηγξαθήο ησλ επηκέξνπο θιήζεσλ ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ νη Πίλαθεο 

4.11 θαη 4.12 πνπ παξνπζηάδνπλ ηηο θιήζεηο REST θαη JSON-RPC, αληίζηνηρα, γηα ηηο δχν 

πξψηεο νκάδεο θιήζεσλ. 

 

http://www.json.org/
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Οκάδα θιήζεσλ Κιήζε / Πεξηγξαθή 

People /social/rest/people/{guid}/@all 

΢πιινγή αηφκσλ πνπ έρνπλ ζπλδεζεί κε ηνλ ρξήζηε {guid} 

/social/rest/people/{guid}/@fellows 

΢πιινγή αηφκσλ πνπ έρνπλ ζρέζε fellow κε ηνλ ρξήζηε {guid} 

/social/rest/people/{guid}/@tutors 

΢πιινγή αηφκσλ/θαζεγεηή ηνπο νπνίνπο αθνινπζεί ν ρξήζηεο {guid} 

/social/rest/people/{guid}/@facilitators 

΢πιινγή αθνινπζεί ν ρξήζηεο {guid} 

/social/rest/people/{guid}/@self 

΢ηνηρεία ηνπ ρξήζηε {guid} 

Activities /social/rest/activities/{guid}/@self/{appid} 

΢πιινγή απφ activities ηνπ ρξήζηε {guid}  

Πξναηξεηηθά ην ίδην γηα ηελ εθαξκνγή {appid} 

/social/rest/activities/{guid}/@fellows/{appid} 

΢πιινγή απφ activities ησλ αηφκσλ πνπ έρνπλ ζρέζε fellow κε ηνλ 

ρξήζηε {guid} γηα ηελ εθαξκνγή {appid} 

Πξναηξεηηθά ην ίδην γηα ηελ εθαξκνγή {appid} 

/social/rest/activities/{guid}/@tutor/{appid} 

΢πιινγή απφ activities ησλ αηφκσλ-θαζεγεηψλ ηνπο νπνίνπο 

αθνινπζεί ν ρξήζηεο {guid} 

Πξναηξεηηθά ην ίδην γηα ηελ εθαξκνγή {appid} 

/social/rest/activities/{guid}/@facilitator/{appid} 

΢πιινγή απφ activities αηφκσλ/ππαιιήισλ ππεξεζηψλ ηνπο νπνίνπο 

αθνινπζεί ν ρξήζηεο {guid} 

Πξναηξεηηθά ην ίδην γηα ηελ εθαξκνγή {appid} 

Πίλαθαο 4.11 – Πεξηγξαθή ησλ REST θιήζεσλ ηνπ Apache Shindig 

 

Οκάδα θιήζεσλ Κιήζε / Πεξηγξαθή 

People people.get 

΢πιινγή αηφκσλ 

Οξίζκαηα : id ρξήζηε, id νκάδαο πνπ έρεη ζρέζε  κε ηνλ ρξήζηε 

Activities activities.create 

Αεκηνπξγία activity 
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Οξίζκαηα : id ρξήζηε (actor), ηχπνο activity( verb ), id 

ππνθείκελνπ παξαιήπηε ( object ), απνδέθηεο activity ( target ) 

activities.get 

Οξίζκαηα : id ρξήζηε, id νκάδαο πνπ έρεη ζρέζε  κε ηνλ ρξήζηε 

Πξναηξεηηθφ : id εθαξκνγήο 

activities.delete 

Οξίζκαηα : id activity 

Πξναηξεηηθφ : id εθαξκνγήο 

Πίλαθαο 4.12 – Πεξηγξαθή ησλ JSON-RPC θιήζεσλ ηνπ Apache Shindig 

 

΢ηηο θιήζεηο REST, γηα λα κπνξέζνπλ λα επηζηξαθνχλ θνηλσληθά δεδνκέλα, πξέπεη λα 

πξνζηεζεί ην φλνκα ηνπ hosing server ζηνλ νπνίν ζηεγάδεηαη ν Apache Shindig. Άξα, έλα 

νινθιεξσκέλν URL γηα ηελ κηα REST θιήζε πνπ επηζηξέθεη ηα δεδνκέλα ελφο ρξήζηε, κε ην 

Apache Shindig εγθαηεζηεκέλν ζηνλ server 83.212.240.105 θαη port επηθνηλσλίαο ηελ 8080, 

είλαη ην http://83.212.240.105:8080/social/rest/people/john.doe/@self. Βλψ, ε θιήζε  JSON-

RPC κέζσ ελφο gadget ην νπνίν ζηεγάδεηαη ζηνλ ίδην server κε ηνλ Apache Shindig ε θιήζε πνπ 

επηζηξέθεη ηνπο fellows ελφο ρξήζηε είλαη osapi.people.get( {userId: „john.doe‟, groupId: 

„@fellows‟} ); .  

Η δηαρείξηζε ησλ θιήζεσλ ζην Shindig είλαη κία αξθεηά πνιχπινθε δηαδηθαζία πνπ εκπιέθεη 

δηάθνξα ηκήκαηα ηνπ αραλνχο πεξηβάιινλ Apache Shindig. ΢ε πνιιέο πεξηπηψζεηο ε 

απαηηνχκελε ιεηηνπξγηθφηεηα  δελ ζπκβηβαδφηαλ κε ηελ πξνζθεξφκελε ιεηηνπξγηθφηεηα. Ώπηφ 

είρε σο απνηέιεζκα ηελ καθξφρξνλε ελαζρφιεζε γηα ηελ δηφξζσζε ηνπ πεγαίνπ θψδηθα ψζηε 

λα ζπκβαδίδεη κε ηηο πεξηγξαθφκελεο δπλαηφηεηεο.  

 

4.3.2 Κιήζεηο κέζσ Κνηλσληθνύ Γηθηύνπ 

Οη δηάθνξεο επεθηάζεηο ζηε πξφηππε βάζε δεδνκέλσλ αιιά θαη ε έιιεηςε αξθεηψλ θιήζεσλ 

απφ ηνλ Apache Shindig γηα ζεκαληηθέο ιεηηνπξγίεο νδήγεζαλ ζηε δεκηνπξγία θιήζεσλ πνπ 

πξαγκαηνπνηνχληαη εθηφο ηνπ πεξηβάιινληνο Shindig.  

Οη θιήζεηο απηέο πξαγκαηνπνηνχληαη απφ ην θνηλσληθφ δίθηπν απεπζείαο ζηε βάζε δεδνκέλσλ 

θαη θπξίσο αθνξνχλ δεκηνπξγία νληνηήησλ, ζρέζεσλ θαη ελεκεξψζεηο απηψλ.  ΋πσο θαη ζηηο 

θιήζεηο ηνπ Shindig έηζη θαη εδψ νη θιήζεηο ρσξίδνληαη ζε νκάδεο νη νπνίεο είλαη : 

http://83.212.240.105:8080/social/rest/people/john.doe/@self
http://www.hua.gr/
http://www.hua.gr/
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 People, θιήζεηο πνπ αθνξνχλ ηα άηνκα ηνπ θνηλσληθνχ δηθηχνπ. Π.ρ δεκηνπξγία ρξήζηε 

θαη δεκηνπξγία ζρέζεο 

 Activity, θιήζεηο πνπ αθνξνχλ θπξίσο ηελ δεκηνπξγία activity 

 Group, θιήζεηο πνπ αθνξνχλ ηε δηαρείξηζε θαη ηε ιεηηνπξγία ελφο group   

 Post, θιήζεηο πνπ αθνξνχλ ηε δηαρείξηζε ηνπ κεραληζκνχ ηεο δεκνζίεπζεο κελπκάησλ   

 Utils, θιήζεηο ρξήζηκεο γηα ηε εχξπζκε ιεηηνπξγία ησλ ππφινηπσλ θιήζεσλ  

 

Η πινπνίεζε ησλ θιήζεσλ απηψλ έρεη γίλεη κε απιέο ζπλαξηήζεηο ηεο αληηθεηκελνζηξαθήο 

γιψζζαο πξνγξακκαηηζκνχ Java.  Γηα θάζε κία απφ ηηο παξαπάλσ νκάδεο έρεη πινπνηεζεί κία 

θιάζε ε νπνία δηαρεηξίδεηαη ηεο θιήζεο πξνο ηε βάζε δεδνκέλσλ κέζσ ηνπ JDBC ( Java Data 

Base Connectivity ). 

Με ηελ βνήζεηα ηνπ παξαθάησ Πίλαθα 4.13 αλαθέξνληαη νη ζεκαληηθφηεξεο θιήζεηο πξνο ηε 

βάζε δεδνκέλσλ ησλ αληίζηνηρσλ νκάδσλ πνπ νξίζηεθαλ παξαπάλσ. Παξαιείπεηαη ε 

πεξηγξαθή ηεο νκάδαο θιήζεσλ Utils θαζψο ζεσξείηαη δεπηεξεχνπζαο ζεκαζίαο. 

 

Οκάδα θιήζεσλ Κιήζε / Πεξηγξαθή 

People createPerson 

Αεκηνπξγία ελφο λένπ ρξήζηε. 

addStudent 

Πξνζζήθε εηδηθψλ αθαδεκατθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ γηα λένπο 

θνηηεηέο ρξήζηεο 

addTeacher 

Πξνζζήθε εηδηθψλ αθαδεκατθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ γηα λένπο 

θαζεγεηέο ρξήζηεο 

addStaff 

Πξνζζήθε εηδηθψλ αθαδεκατθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ γηα λένπο 

ρξήζηεο πνπ είλαη κέιε ηνπ πξνζσπηθνχ ππεξεζηψλ ηνπ 

Παλεπηζηεκίνπ 

addFriend 

Αεκηνπξγία ζρέζεο αλάκεζα ζε 2 ρξήζηεο. Μία εηδηθή 

παξάκεηξνο δηαρσξίδεη ην είδνο ηεο ζρέζεο 

setFriendRequest 

Αεκηνπξγία αίηεζεο ζχλαςεο ζρέζεο fellow 

getFriendRequest 
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Φφξησζε αηηήζεσλ ζχλαςεο ζρέζεο fellow 

acceptRequest 

Ώπνδνρή αίηεζεο ζχλαςεο ζρέζεο fellow 

denyRequest 

Ώπφξξηςε αίηεζεο ζχλαςεο ζρέζεο fellow 

 

Activities createActivity 

Αεκηνπξγία ελφο λένπ activity. Καιείηαη απηφκαηα απφ ηελ 

πιαηθφξκα 

composeBody 

Αεκηνπξγία ηνπ πξνβαιιφκελνπ κελχκαηνο. Καιείηαη απηφκαηα 

κεηά ηελ θιήζε createAcivity 

Group createGroup 

Αεκηνπξγία ελφο λένπ group απφ θάπνηνλ ρξήζηε 

deleteGroup 

Αηαγξαθή ελφο group απφ ηνλ δηαρεηξηζηή ηνπ group 

addMember 

Πξνζζήθε ελφο ρξήζηε ζε έλα group 

removeMember 

Αηαγξαθή ελφο ρξήζηε απφ έλα group απφ ηνλ δηαρεηξηζηή ηνπ 

group 

getGroups 

Φφξησζε φισλ ησλ ππαξρφλησλ groups 

getGroup 

Φφξησζε ελφο ζπγθεθξηκέλνπ group 

getMembers 

Φφξησζε ησλ κειψλ ελφο ζπγθεθξηκέλνπ group 

Post createPost 

Αεκηνπξγία ελφο λένπ post απφ ηνλ ρξήζηε 

deletePost 

Αηαγξαθή θάπνηνπ ήδε ππάξρνληνο post απφ ηνλ ρξήζηε 

getPosts 

Φφξησζε φισλ ησλ posts ελφο πξνθίι ρξήζηε ή ελφο group 

Πίλαθαο 4.13  - Παξνπζίαζε ζεκαληηθφηεξσλ θιήζεσλ πξνο ηε βάζε δεδνκέλσλ εθηφο Shindig 
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4.4 Αλάπηπμε Αθαδεκατθνύ Κνηλσληθνύ Γηθηύνπ Unity 

4.4.1 Πεξηβάιινλ Λεηηνπξγίαο 

Η πινπνίεζε ελφο αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ δίθηπν, ην νπνίν πεξηέρεη αξθεηά ζεκαληηθέο 

ηδηαηηεξφηεηεο, απαηηεί θαη‟ ειάρηζην πξνζεθηηθά βήκαηα αλάπηπμεο. Ώπηφ φκσο δελ ζπλάδεη κε 

ηηο ζπλήζεηο κεζφδνπο αλάπηπμεο θνηλσληθψλ δηθηχσλ πνπ ζπλήζσο πξνηηκνχλ επέιηθηεο 

κεζφδνπο αλάπηπμεο ηα νπνία επηθέξνπλ ζπλήζσο θαη ηαρχηεξα απνηέιεζκα ζε απηφ ην πεδίν. 

Ωζηφζν, κία ηέηνηα κέζνδνο ζηε αλάπηπμε ηνπ Unity δελ ζα είρε ην επηζπκεηφ απνηέιεζκα 

θαζψο νη παξάκεηξνη πνπ έπξεπε λα ιεθζνχλ ππφςε ήηαλ αξθεηνί θαη πξσηφγλσξνη. Η 

απνηχπσζε ησλ αθαδεκατθψλ ζρέζεσλ πνπ επηβάιιεηαη λα πηνζεηεζνχλ ζε έλα θνηλσληθφ 

δίθηπν ήηαλ κία πνιχπινθε δηαδηθαζία πνπ πήξε αξθεηφ ρξφλν θαη ζθέςε. Οη παξάκεηξνη απηνί 

ψζεζαλ ζηελ αλάπηπμε ηνπ θνηλσληθνχ δηθηχνπ ζχκθσλα κε ηα παξαθάησ ζηάδηα :  

 

Δγθαηάζηαζε ηνπ Apache Shindig θαη επέθηαζε 

Η ηειεπηαία έθδνζε ηνπ Apache Shindig πξνκεζεχηεθε απφ ηελ θεληξηθή ηνπ ηζηνζειίδα 

(http://shindig.apache.org),. Οη εθδφζεηο είλαη δχν PHP θαη Java έθδνζε. Η έθδνζε πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθε ζηα πιαίζηα ηεο εξγαζίαο είλαη ε 2.0.x ζε Java, ε νπνία αλαθέξεηαη ζηελ 

έθδνζε 0.9 ησλ πξνδηαγξαθψλ ηνπ OpenSocial. Η επηινγή απηή έγηλε θαζψο ζεσξήζεθε πσο ε 

έθδνζε απηή ήηαλ ε θαηαιιειφηεξε ψζηε λα ππάξρεη νκνηνκνξθία κε ην ππφινηπν ζχζηεκα 

φπνπ απνθαζίζηεθε λα ρξεζηκνπνηεί J2EEγηα ιφγνπο πνπ ζα αλαθεξζνχλ παξαθάησ.  

Γηα λα κπνξεί λα εγθαηαζηαζεί ην Shindig, απαηηείηαη ε εγθαηάζηαζε θάπνησλ πξφζζεησλ 

εξγαιείσλ, ηα νπνία είλαη: 

 Java (JRE/JDK) γηα λα ππνζηεξίδεη ην ζχζηεκα πνπ θηινμελεί ην Shindig ηελ 

αληίζηνηρε γιψζζα. 

 Έλαο Subversion client γηα ηελ ελεκέξσζε ησλ εθδφζεσλ ηνπ θψδηθα ηνπ Shindig. 

 Σν εξγαιείν Apache Maven γηα λα πξαγκαηνπνηείηαη ε κεηαγιψηηηζε ηνπ θψδηθα. 

Βθφζνλ γίλεη ε εγθαηάζηαζε ησλ παξαπάλσ, ηα αξρεία ηνπ Shindig κπνξνχλ λα ηνπνζεηεζνχλ 

ζε θάπνην απιφ θάθειν θαη εγθαηαζηαζνχλ κε θάπνηεο απιέο εληνιέο. Οη εληνιέο απηέο 

πξαγκαηνπνηνχλ ηε κεηαγιψηηηζε ηνπ θψδηθα θαη ελεξγνπνηνχλ έλαλ ηνπηθφ Jetty Web Server 

(http://jetty.codehaus.org/jetty/ ), ν νπνίνο θάλεη δηαζέζηκεο ηεο ππεξεζίεο ηνπ Shindig, ηνπηθά 

http://jetty.codehaus.org/jetty/
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ζηνλ ππνινγηζηή πνπ είλαη ηνπνζεηεκέλν. Όζηεξα θη απφ απηφ ην βήκα, ππάξρεη ε δπλαηφηεηα 

πξνζπέιαζεο ηνπ OpenSocial Container πνπ παξέρεηαη θαη λα εθηειεζηνχλ θάπνηα gadgets 

πηινηηθά κε θάπνηα δνθηκαζηηθά δεδνκέλα πνπ παξέρνληαη ζε κνξθή JSON ζαλ είζνδνο ζην 

Shindig. 

Δγθαηάζηαζε ηεο πξόηππεο βάζεο δεδνκέλσλ θαη επέθηαζε 

Σν επφκελν βήκα πξνο ηελ νινθιήξσζε ηεο ελζσκάησζεο ηνπ Shindig είλαη ε ζχλδεζε κίαο 

ήδε ππάξρνπζαο βάζεο δεδνκέλσλ, κε θνηλσληθά δεδνκέλα, κε απηφ. ΢ηα πιαίζηα απηήο ηεο 

εξγαζίαο έγηλε ρξήζε κίαο MySQL βάζεο δεδνκέλσλ, ν ρεηξηζκφο ηεο νπνίαο αλαηέζεθε ζε έλαλ 

ηνπηθφ MySQL Server ζην ίδην κεράλεκα φπνπ εγθαηαζηάζεθε θαη δνθηκάζηεθε ην Shindig. 

Ώθνινπζψληαο ιεπηνκεξείο νδεγίεο γηα ηελ ελζσκάησζε κίαο ήδε ππάξρνπζαο βάζεο 

δεδνκέλσλ ηχπνπ MySQL απφ ην Wiki ηνπ Apache Shindig (https://cwiki.apache.org/SHINDIG) 

εθηειέζηεθαλ ηα παξαθάησ βήκαηα : 

1. Η ηξνπνπνίεζε ησλ παξερφκελσλ ραξαθηεξηζηηθψλ (features) ηνπ Shindig, ψζηε λα 

πεξηιακβάλνπλ πξαγκαηηθέο (θαη φρη πηιoηηθέο) πινπνηήζεηο ησλ νληνηήησλ ηηο νπνίεο 

ρεηξίδεηαη. Πξφθεηηαη γηα ηηο πινπνηήζεηο  ησλ Java θιάζεσλ PersonService, 

AppDataService, ActivityService θιπ, νη νπνίεο πξνζθέξνπλ βαζηθέο ππεξεζίεο ηνπ 

θνηλσληθνχ δηθηχνπ. 

2. Η εηζαγσγή λέσλ ραξαθηεξηζηηθψλ, ηα νπνία επηηξέπνπλ ζην Shindig λα αλαγλσξίδεη 

εμσηεξηθέο βάζεηο δεδνκέλσλ θαη λα ζπλδέεηαη κε απηέο κε ηνπο θαηάιιεινπο νδεγνχο 

(drivers). 

3. Η ελζσκάησζε θάπνησλ Java θιάζεσλ θαη ε παξαγσγή θάπνησλ θιεηδηψλ αζθαιείαο 

SSL γηα λα επηηξαπεί ν ρεηξηζκφο ησλ πξνζηαηεπκέλσλ δεδνκέλσλ ηνπ Shindig κε ηε 

βνήζεηα ηνπ OAuth πξσηνθφιινπ. 

4. Η εηζαγσγή ησλ ζηνηρείσλ πξνζπέιαζεο γηα ηελ ελζσκάησζε εμσηεξηθήο βάζεο 

δεδνκέλσλ ζην Shindig (ηνπνζεζία MySql server, νλνκαζία βάζεο, θσδηθφο ρξήζηε). 

5. Η απνηξνπή ηεο εθ λένπ δεκηνπξγίαο κίαο βάζεο δεδνκέλσλ, θάζε θνξά πνπ 

επαλεθθηλείηαη ην Shindig. 

Ώθνχ πξαγκαηνπνηήζεθαλ ηα παξαπάλσ βήκαηα, δνθηκάζηεθαλ απιέο ρξήζεηο REST φπσο ε 

παξαθάησ, ζε έλαλ Web Browser  : 

http://localhost:8080/social/rest/people/user1/@self 

https://cwiki.apache.org/SHINDIG
http://localhost:8080/social/rest/people/user1/@self
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Η θιήζε απηή επέζηξεςε πιεξνθνξία πνπ είλαη απνζεθεπκέλε ζηε βάζε δεδνκέλσλ γηα ηνλ 

ρξήζηε κε αλαγλσξηζηηθφ user1. Βάλ φκσο έπξεπε λα γίλεη θάπνηα επέθηαζε ηεο βάζεο 

δεδνκέλσλ, ψζηε λα πεξηέρεη πεξηζζφηεξε ή αθφκα θαη δηαθνξεηηθή πιεξνθνξία, ζα έπξεπε λα 

απνηππσζεί απηή ηελ αιιαγή θαη ζην ίδην ην Shindig αιιά, θαη λα πξνζαξκνζηνχλ ηα πεδία πνπ 

επηζηξέθνπλ ηέηνηνπ είδνπο θιήζεηο. 

΢πλεπψο, ρξεηάδεηαη λα αλαηξέμεη θαλείο γηα άιιε κία θνξά ζηηο  Java θιάζεηο PersonDb, 

FriendDb, ActivityDb, ApplicationDataMapDb, ApplicationDataValueDb, νη νπνίεο είλαη νη 

βαζηθέο θιάζεηο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζηα πιαίζηα ηεο εξγαζίαο απηήο. ΢ε απηέο ηηο θιάζεηο 

γίλεηαη ε αληηζηνίρεζε ησλ νληνηήησλ ηνπ ζπζηήκαηνο κε ηηο αληίζηνηρεο εγγξαθέο πνπ ηηο 

απεηθνλίδνπλ ζηε βάζε δεδνκέλσλ κέζσ ηνπ Java Persistence API (JPA). Άξα, γηα λα πξνζηεζεί 

λέα πιεξνθνξία ζηε βάζε, ζα πξέπεη λα επεθηαζνχλ θαη νη αληίζηνηρεο νληφηεηεο πνπ νξίδνληαη 

απφ ηηο παξαπάλσ θιάζεηο. 

Βηζάγνπκε, ινηπφλ, θάπνηα λέα ραξαθηεξηζηηθά-πεδία ζε απηέο θαη θξνληίδνπκε λα ζπλδένληαη 

κε ηα θαηάιιεια πεδία ζηελ βάζε δεδνκέλσλ. Σέινο, νξίδνπκε ζηηο επεξσηήζεηο (queries) , ζηε 

γιψζζα JPQL ( Java Persistence Query Language), θάζε θιήζεο ηελ νληφηεηα ή επαθξηβψο ηα 

πεδία πνπ επηζπκνχκε λα καο επηζηξέθνληαη γηα απηήλ. Έηζη, πιένλ έρεη επεθηαζεί κε αζθάιεηα 

ην Shindig θαη νη θιήζεηο επηζηξέθνπλ πιεξνθνξία, ηελ νπνία έρνπκε επηιέμεη νη ίδηνη. 

 

4.4.2 Υξεζηκνπνηνύκελεο Σερλνινγίεο 

Η επηινγή ησλ ηερλνινγηψλ πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ θαηά ηελ αλάπηπμε ηνπ αθαδεκατθνχ 

θνηλσληθνχ δηθηχνπ πξαγκαηνπνηήζεθε αλά  αξρηηεθηνληθφ επίπεδν . ΢ηελ ρακειφηεξν επίπεδν, 

δειαδή ζην επίπεδν ηεο βάζεο δεδνκέλσλ, επηιέρζεθε ε ρξεζηκνπνίεζε ηεο MySql βάζεο 

δεδνκέλσλ. Η επηινγή απηή έγηλε θπξίσο γηαηί ε MySql :  

 είλαη ειεχζεξν ινγηζκηθφ, ην νπνίν δηαηίζεηαη δσξεάλ 

 παξέρεη πςειή απφδνζε αθφκα θαη γηα κεγάιν φγθν δεδνκέλσλ 

 είλαη εχρξεζηε ιεηηνπξγηθά θαη δηαρεηξηζηηθά 

 ππνζηεξίδεηαη απφ κεγάιν κεξίδην ηεο πξνγξακκαηηζηηθήο θνηλφηεηαο 

 ρξεζηκνπνηείηαη επξχηαηα ζε ζπλδπαζκφ κε ην  Apache Shindig 
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Βπηπιένλ, ιακβάλνληαο ππ‟ φςηλ ηηο πνιιέο  ζε αξηζκφ θιήζεηο αλά κνλάδα ρξφλνπ πνπ 

θαιείηαη λα δηαρεηξηζηεί έλα θνηλσληθφ δίθηπν ζα πξέπεη λα ρξεζηκνπνηεζεί έλαο κεραληζκφο 

πνπ λα δηεθπεξαηψζεη έλα κεγάιν ζχλνιν επεξσηήζεσλ πξνο ηε βάζε δεδνκέλσλ ζε ειάρηζην 

ρξφλν. Ώπηφ ζεσξείηαη απαξαίηεην ψζηε λα δηαηεξεζεί ν ραξαθηήξαο κηαο ζχγρξνλεο ΙΚΑ. Γηα 

ην ιφγν απηφ νη ζπλδέζεηο κε ηε βάζε δεδνκέλσλ ζα πξαγκαηνπνηνχληαη, ζε θάπνηα κειινληηθή 

έθδνζε ηνπ Unity, κέζσ ηεο ηερληθήο ηεο «΢πγθεληξσηηθήο ΢χλδεζεο» (Connection Pooling) πνπ 

ππνζηεξίδεηαη απφ ηε MySql. 

 

΢ην επίπεδν εθαξκνγήο επηιέρζεθε αλάπηπμε ζηε πιαηθφξκα J2EE. Η επηινγή απηή έγηλε 

επεηδή, αξρηθά, ε πιαηθφξκα απηή δηαζέηεη κία νινθιεξσκέλε ιχζε γηα αλάπηπμε 

δηαδηθηπαθψλ εθαξκνγψλ. Καιχπηεη πιήξσο, απνηειεζκαηηθά θαη ηαρχηαηα ηηο απαηηήζεηο ελφο 

ελδηάκεζνπ επηπέδνπ εθαξκνγήο πνπ ειέγρεη θαη απνηππψλεη ηηο εληνιέο ηνπ επηπέδνπ 

επηζθφπεζεο ζην επίπεδν ηεο βάζεο δεδνκέλσλ. Βπηπιένλ, ε πιαηθφξκα ππνζηεξίδεηαη 

επξχηαηα απφ ηελ θνηλφηεηα ησλ πξνγξακκαηηζηψλ θαη ππάξρεη κία ηδηαίηεξε πξνηίκεζε θαη 

εθηίκεζε γηα ηηο ηερλνινγίεο πνπ πξνζθέξεη. Οη θπξίσο ηερλνινγίεο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ 

είλαη νη Java θιάζεηο, ηα JSPs θαη ηα Servlets. 

΢ην επίπεδν παξνπζίαζεο ρξεζηκνπνηήζεθαλ ζχγρξνλεο ηερλνινγίεο γηα ηελ δφκεζε θαη 

κνξθνπνίεζεο ηεο πιεξνθνξίαο, φπσο HTML5 θαη CSS3. Η ηερλνινγίεο απηέο δηεπθνιχλνπλ ζε 

κεγάιν βαζκφ ηνλ πξνγξακκαηηζηή ζε ζρέζε κε ηηο παιηφηεξεο εθδφζεηο ηνπο. Ωζηφζν, αθφκα 

δελ ππάξρεη πιήξε ζπκβαηφηεηα κε φινπο ηνπο Web Browsers, θάηη πνπ αιιάδεη κέξα κε ηε 

κέξα θαη αλακέλεηαη λα έρεη νινθιεξσζεί ζηηο αξρέο ηνπ έηνπο 2012. ΢ηα πιαίζηα ηεο εξγαζίαο 

απηήο ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηελ αλάπηπμε θαη ηε δνθηκή ηνπ Unity ν πεξηεγεηήο Chrome 13.0 

ζηνλ νπνίνλ ππήξρε πιήξε ζπκβαηφηεηα κε ηηο πξναλαθεξφκελεο ηερλνινγίεο . Βπηπξφζζεηα, 

γηα ηελ αλίρλεπζε ησλ ελεξγεηψλ ηνπ ρξήζηε, δειαδή γηα επηπιένλ ιεηηνπξγηθφηεηα βαζηζκέλε 

ζε γεγνλφηα (events), ρξεζηκνπνηείηαη ε γιψζζα JavaScript, φπσο θαη jQuery πνπ απνηειεί κία 

εηδηθή βηβιηνζήθε ηεο. Σέινο, γηα ηελ θιήζε ησλ Servlets ρξεζηκνπνηείηαη ηερλνινγία AJAX, κε 

ηελ νπνία ην παξφλ επίπεδν επηθνηλσλεί κε ηνλ server ζην Βπίπεδν Βθαξκνγήο κε ηε ρξήζε 

HTTP Requests. Η δπλακηθή ηνπ AJAΥ επηηξέπεη ζηνλ ρξήζηε λα πξαγκαηνπνηήζεη αζχγρξνλεο 

θιήζεηο πξνο ην θνηλσληθφ δίθηπν, κε απνηέιεζκα λα κελ ππάξρεη αλακνλή γηα θάζε ελέξγεηα 

πνπ πξαγκαηνπνηεί.  
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4.4.3. Αλάπηπμε ππνζηεξηδόκελσλ θιήζεσλ 

Όζηεξα απφ ηελ εγθαηάζηαζε ηνπ Apache Shindig θαη ηελ ελζσκάησζε ηεο επεθηακέλεο βάζεο 

δεδνκέλσλ αλαπηχρζεθε ε πιαηθφξκα ή θαιχηεξα ην ίδην ην αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν. ΢ην 

ζηάδην απηφ αξρηθά πινπνηήζεθε έλα παθέην Java θιάζεσλ ( Java Connector DB ) γηα ηελ 

ππνζηήξημε ησλ απεπζείαο θιήζεσλ ζηε βάζε δεδνκέλσλ, πνπ πξνζζέηνπλ ιεηηνπξγηθφηεηα κε 

πξνβιεπφκελε, άιινηε απφ ην OpenSocial θαη άιινηε απφ ην Apache Shindig, αιιά απαξαίηεηε 

ζηα πιαίζηα ελφο θνηλσληθνχ δηθηχνπ. Oη ππνζηεξηδφκελεο θιήζεηο απηέο έρνπλ ηε κνξθή 

απιψλ ζπλαξηήζεσλ πνπ είηε γξάθνπλ δεδνκέλα ζηε βάζε δεδνκέλσλ είηε επηζηξέθνπλ 

δεδνκέλα απφ απηή. Έλα ηέηνην παξάδεηγκα θιήζεο θαίλεηαη ζηε παξαθάησ Βηθφλα 4.7, φπνπ ε 

θιήζε απηή αλαθέξεηαη ζηε δεκηνπξγία ελφο activity ην νπνίν πξαγκαηνπνηεί ε ζπλάξηεζε 

createActivity πνπ εκθαλίδεηαη ζηε Βηθφλα 4.6. Σν ακέζσο επφκελν βήκα ήηαλ ε πινπνίεζε 

Java Servlets πνπ ζα κεηέθεξαλ ηηο θιήζεηο απφ ην θνηλσληθφ δίθηπν ζηηο παξαπάλσ Java 

ζπλαξηήζεηο πνπ είλαη ππεχζπλεο γηα ηελ επηθνηλσλία κε ηε βάζε δεδνκέλσλ. Μεηά ηα Servlets 

πινπνηήζεθαλ ην παθέην Java θιάζεσλ ( Social Objects ) πνπ κνληεινπνηεί ηε βάζε δεδνκέλσλ  

γηα θαιχηεξν ρεηξηζκφ ησλ δεδνκέλσλ θαη ηα JavaBeans πνπ είλαη ππεχζπλα γηα ηελ δηαηήξεζε 

ησλ πιεξνθνξηψλ ηνπ ρξήζηε αλάκεζα ζηηο ζπλεδξίεο ( sessions ). Σέινο, πινπνηήζεθαλ νη  JSP 

ζειίδεο πνπ είλαη ν κεραληζκφο πνπ δηαρεηξίδεηαη φιε ηελ πιεξνθνξία θαη ηνπο ρξήζηεο ζην 

θνηλσληθφ δίθηπν.  Μαδί ζηηο JSP ζειίδεο αλαπηχρζεθαλ  θιήζεηο HTTP ( GET, POST ) πξνο ηα 

Servlets κέζσ AJAX ζπλαξηήζεσλ. Γηα ηελ αλάπηπμε ηνπ Unity, φζνλ αθνξά ην θνκκάηη εθείλν 

πνπ είλαη αλεμάξηεην απφ ην Apache Shindig, ρξεζηκνπνηήζεθε ην πεξηβάιινλ αλάπηπμεο 

Netbeans. 

Γηα ηελ θαιχηεξε θαηαλφεζε ηεο ξνήο δεδνκέλσλ ζην Unity ζηελ παξαθάησ Βηθφλα 4.5 

παξνπζηάδεηαη ε δηαδξνκή κηαο θιήζεο ζην αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν κέρξη ην ρακειφηεξν 

επίπεδν ηεο βάζεο δεδνκέλσλ θαη ε επηζηξνθή ηεο πξνο απηφ. Βίλαη εχθνιν αληηιεπηφ πσο γηα 

φιεο ηηο ζπλαιιαγέο πξνο θαη απφ ηε βάζε δεδνκέλσλ είλαη ππεχζπλν ην παθέην Java DB 

Connector. ΢ηελ πεξίπησζε ηεο εγγξαθήο πξνο ηε βάζε ε θιήζε κεηαθέξεηαη ζην παθέην απηφ 

κέζσ ησλ Servlets. Βλψ ζηελ πεξίπησζε αλάγλσζεο ε πιεξνθνξία ελνπνηείηαη ζε έλα 

SocialObject πνπ αλαπαξηζηά βαζηθέο νληφηεηεο ελφο θνηλσληθνχ δηθηχνπ, φπσο άηνκν, group, 

post θηι.   
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Βηθφλα 4.5 – Ρνή ησλ θιήζεσλ απφ ην Unity πξνο ηε βάζε δεδνκέλσλ θαη αληίζηξνθα 

public String createActivity(String user_id, String title, String object, String target) { 

        String body =  composeBody(user_id, title, object, target); 

        if ( target.contains("group") )  

            target = target + object; // example group20, group37, group65451  

        sql = "INSERT INTO activity(user_id, title, object, body, target, posted_time) " 

                + "VALUES( '"+user_id+"', '"+title+"', '"+object+"', '"+body+"', '"+target+"', "+ new Date().getTime() + ")"; 

        try { 

            stmt.executeUpdate(sql); 

        } 

        catch(Exception e) { 

            return "Error occurred"; 

        } 

        return "Done!"; 

    } 

Βηθφλα 4.6 – ΢πλάξηεζε ηεο θιάζεο Activity πνπ δεκηνπξγεί έλα λέν activity ζηε βάζε 

δεδνκέλσλ 

 

Data Base 
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Activity activity = new Activity(); 

activity.createActivity( viewer, ActivityVerb.POST, owner, “public”); 

Βηθφλα 4.7 – Μνξθή θιήζεο ζπλάξηεζε πνπ δεκηνπξγεί κία λέα δξαζηεξηφηεηα 

 

4.4.4. ΢ρεδίαζε θαη αλάπηπμε γξαθηθνύ πεξηβάιινληνο επηθνηλσλίαο( user interface ) 

Η θνηλσληθή δηθηχσζε δελ ζα κπνξνχζε λα απνηειέζεη κνλαδηθή εκπεηξία ρσξίο ηε ζρεδίαζε 

γξαθηθνχ πεξηβάιινληνο. Ωζηφζν, ε πξνζζήθε απηνχ έγηλε ζην ηειεπηαίν ζηάδην απηήο ηεο 

παξνχζαο εξγαζίαο θαζψο δελ απνηειεί θαη ζηφρν απηήο, αιιά δεπηεξεχνπζα αλάγθε. Η 

ζρεδίαζε έγηλε ζηηο JSP ζειίδεο πξνζζέηνληαο HTML, CSS , JavaScript θαη jQuery πεγαίν 

θψδηθα.  

Οη πεξηζζφηεξεο ζειίδεο ηνπ Unity έρνπλ πξφκνην ηξφπν ζρεδίαζεο θάηη πνπ ραξίδεη 

νκνηνκνξθία ζηελ εηθφλα ηνπ αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ δηθηχνπ. Η ζρεδίαζε απηή είλαη πάγηα 

ηαθηηθή ησλ δεκνθηιέζηεξσλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ ηα νπνία ππνζηεξίδνπλ επηπιένλ ην απιφ θαη 

ιηηφ ηεο εκθάληζεο. Κάηη ηέηνην ζπκβαίλεη θαη κε ην Unity ην νπνίν παξνπζηάδεη ζπλήζσο 

ηέζζεξα κέξε ζηηο ζειίδεο ηνπ, ην επάλσ κέξνο πνπ πεξηέρεη ην κελνχ πεξηήγεζεο, ην αξηζηεξφ 

κέξνο πνπ παξαζέηεη πιεξνθνξίεο γηα έλαλ ρξήζηε ή group, ην θχξην κέξνο ζην νπνίν 

παξαηείζεληαη νη θχξηεο ιεηηνπξγίεο ηεο ζειίδαο θαη ην δεμί κέξνο πνπ πξννξίδεηαη ζπλήζσο γηα 

ηελ ιεηηνπξγία εηδηθψλ ππεξεζηψλ. Η απιφηεηα απηή καδί κε ηε δχλακε ησλ ηερλνινγηψλ 

JavaScipt, πος ανισνεύει ηιρ ενέπγειερ ηος σπήζηε και πποζθέπει επιπλέον λειηοςπγικόηεηα βαζιζμένε ζε 

γεγονόηα (events), όπωρ και ηα ειδικά εθέ ηος jQuery πος ενηςπωζιάδοςν πποζδίδοςν ζηο Unity έναν 

απλό, αξιοππεπέρ θαη επράξζην πεξηβάιινλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο πνπ δελ απέρεη ζε κεγάιν 

βαζκφ απφ ην λα γίλεη ε βαζηθή πιαηθφξκα θνηλσληθήο δηθηχσζεο ελφο αθαδεκατθνχ 

ηδξχκαηνο. 
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5. Πηινηηθή εθαξκνγή  

5.1 Πεξηγξαθή Πεξηβάιινληνο 

Σν αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν πνπ αλαπηχρζεθε επνλνκάζηεθε Unity, θαζψο έλαο απφ ηνπο 

θπξηφηεξνπο ζηφρνπο πνπ εθθξάδεη  είλαη ε εθκεηάιιεπζε ηεο ζπιινγηθήο δχλακεο ηνλ 

ρξεζηψλ, κε ηελ νπνία επηηπγράλεηαη ελδπλάκσζε ηνπ αηζζήκαηνο ηεο ελφηεηαο ζηελ 

αθαδεκατθή θνηλφηεηα. Σν Unity απνηειεί έλα ζχγρξνλν πεξηβάιινλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο πνπ 

εμεηδηθεχεηαη γηα ηελ δηθηχσζε ελφο Παλεπηζηεκηαθνχ Σκήκαηνο, ην νπνίν είλαη θαη ην 

δεηνχκελν απηήο ηεο εξγαζίαο. Καηά ηελ πινπνίεζή ιήθζεθαλ ππφςε νη πξνδηαγξαθέο θαη νη 

απαηηήζεηο κηαο ηέηνηαο πιαηθφξκαο θαη ην απνηέιεζκα δελ δηαθέξεη θαηά πνιχ απφ ηελ αξρηθή 

ζρεδίαζε. Παξαθάησ ζα πξαγκαηνπνηεζεί κία αλαιπηηθή πεξηγξαθή ηνπ ζπζηήκαηνο, ρσξίο 

φκσο λα εηζρσξήζνπκε ζε βάζνο ζηα επηκέξνπο δνκηθά ζηνηρεία ηνπ.  

Ώξρηθά, θάζε κέινο ηεο αθαδεκατθήο θνηλφηεηαο ηνπ Υαξνθνπείνπ Παλεπηζηεκίνπ πνπ δηαζέηεη 

ειεθηξνληθφ ηαρπδξνκείν ( email ) απφ ην Παλεπηζηήκην ηεο κνξθήο *@hua.gr κπνξεί λα 

εγγξαθεί ζην Unity. H δηαδηθαζία εγγξαθήο πεξηιακβάλεη ζπλνιηθά 4 ζηάδηα. ΢ην πξψην ζηάδην 

ν ρξήζηεο ειέγρεηαη απφ ηελ πιαηθφξκα εάλ έρεη δηθαίσκα εγγξαθήο κέζσ ηνπ LDAP ηνπ 

Παλεπηζηεκίνπ θαη επηιέγεη ηνλ αθαδεκατθφ ηνπ ξφιν. ΢ε πεξίπησζε επηηπρνχο επηβεβαίσζεο 

απφ ηνλ LDAP,  ζην δεχηεξν θαη ηξίην ζηάδην ν ρξήζηεο ζπκπιεξψλεη θάπνηα πξναηξεηηθά 

πεδία πνπ αθνξνχλ ηελ αθαδεκατθή θαη θνηλσληθή πιεξνθνξία ηνπ, αληίζηνηρα, ζχκθσλα κε 

ηνλ αθαδεκατθφ ηνπ ξφιν. ΢ην ηέηαξην ζηάδην ν ρξήζηεο δειψλεη πσο ζπκθσλεί κε ηνπο φξνπο 

ηνπ Unity θαη εγγξάθεηαη, αιιηψο ε δηαδηθαζία εγγξαθήο απνηπγράλεη. Ώπηή είλαη ε πξψηε 

επαθή ελφο ρξήζηε κε ην αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν Unity. 

Μεηά ηελ εγγξαθή ζην Unity ν ρξήζηεο ζεσξείηαη πιένλ κέινο ηνπ θαη είλαη έηνηκνο γηα κία λέα 

εκπεηξία θνηλσληθήο δηθηχσζεο. Κάζε θνξά πνπ ν ρξήζηεο επηζπκεί λα εηζέιζεη ζην Unity 

πξέπεη λα δψζεη email θαη password, ηα νπνία ζε θάζε πεξίπησζε επηβεβαηψλνληαη κέζσ LDAP. 

Σν password ηνπ ρξήζηε δελ θξαηείηαη ζηε βάζε δεδνκέλσλ ηνπ ζπζηήκαηνο θαζψο κία ηέηνηα 

πνιηηηθή ζα απνζάξξπλε πνιινχο ππνςήθηνπο λένπο ρξήζηεο. Η είζνδνο ζην ζχζηεκα 

πξαγκαηνπνηείηαη ζηε ζειίδα login ( εηζφδνπ ) ηεο πιαηθφξκαο φπνπ πξαγκαηνπνηείηαη ν 

παξαπάλσ έιεγρνο.  Πξηλ, ηελ κεηάβαζε ζην θπξίσο κέξνο ηνπ Unity πξνζδηνξίδνληαη θάπνηεο 

κεηαβιεηέο πεδίνπ φπσο είλαη ε viewer. Η ηηκή απηή θαη φια ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ ρξήζηε 

«κεηαθέξνληαη» κέζσ ηεο ζπλεδξίαο ( session ) θαζ‟ φιε ηε δηάξθεηα πινήγεζήο ηνπ ζην Unity. 

Ώληηζέησο, ε κεηαβιεηή owner θαζνξίδεηαη ζε θάζε ζειίδα πνπ επηζθέπηεηαη ν ρξήζηεο 

ζχκθσλα κε ηελ παξάκεηξν πνπ έρεη πεξαζηεί ζην ζχλδεζκν ηεο θάζε ζειίδαο.   
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Όζηεξα  θαη απφ ην επηηπρέο πέξαζκα απφ ηε login ζειίδα ν  ρξήζηεο νδεγείηαη ζηε αξρηθή 

ζειίδα ηεο πιαηθφξκαο, ηε home ζειίδα. ΢ηε ζειίδα απηή, ν ρξήζηεο ελεκεξψλεηαη κέζσ ησλ 

Activity Streams ( ξνέο δξαζηεξηνηήησλ ) γηα ηα λέα ησλ επαθψλ ηνπ. Σα λέα απηά αθνξνχλ 

θπξίσο ηελ ζχλαςε ζρέζεσλ κεηαμχ επαθψλ ή θαη ηνπ ηδίνπ, ηηο πξφζθαηεο δεκνζηεχζεηο 

κελπκάησλ ( post ) πνπ έρνπλ πξαγκαηνπνηεζεί ζε πξνθίι επαθψλ ή group. Η αξρηθή ζειίδα 

εκθαλίδεηαη κφλν φηαλ ν viewer θαη ν owner αλαθέξνληαη ζην ίδην πξφζσπν. Βπηπιένλ, ζηελ 

home ζειίδα, φπσο θαη ζε θάζε άιιε ζειίδα πνπ έρεη αλαπηπρζεί ππάξρεη έλα βαζηθφ θαη 

ζηαζεξφ κελνχ πινήγεζεο. Μέζσ ηνπ κελνχ απηνχ δίδεηαη ε δπλαηφηεηα πξφζβαζεο ζε φιεο ηηο 

ζειίδεο ηνπ Unity πνπ πξννξίδνληαη γηα ηνλ ρξήζηε. ΢πγθεθξηκέλα,  ην κελνχ πεξηιακβάλεη 

ζπλδέζκνπο πξνο : 

 home, ηελ αξρηθή ζειίδα 

 profile, ηε ζειίδα πξνθίι ηνπ ρξήζηε 

 groups, ηε βαζηθή ζειίδα παξνπζίαζεο ησλ εηθνληθψλ νκάδσλ ( groups ) 

 apps, ηε ζειίδα επηινγήο εηδηθψλ εθαξκνγψλ γηα εγθαηάζηαζε ( gadgets ) 

 search, ηε ζειίδα αλαδήηεζεο  ρξεζηψλ ή group         

 logout, ηε ζειίδα πνπ πξαγκαηνπνηεί ηελ έμνδν απφ ηελ πιαηθφξκα  

Βπηπιένλ, ην κελνχ πεξηιακβάλεη ηε θσηνγξαθία ηνπ ρξήζηε θαη ην φλνκά ηνπ καδί κε έλαλ 

εηθνληθφ ζχλδεζκν πξνο ηε ζειίδα αηηήζεσλ ζρέζεο ζπλαδειθηθφηεηαο, requests. Ο ζχλδεζκνο 

απηφο αιιάδεη εηθφλα φηαλ ππάξρνπλ αλαπάληεηα αηηήκαηα γηα ηελ ππελζχκηζε ηνπ ρξήζηε.  

Η ζειίδα πξνθίι, profile,  ηνπ ρξήζηε απνηειεί ηελ πην πινχζηα ζειίδα φζνλ αθνξά ηελ 

πιεξνθνξία πνπ δηαζέηεη. Η ζειίδα ρσξίδεηαη ζε ηξία δηαθξηηά κέξε. ΢ην αξηζηεξφ κέξνο ηεο 

ζειίδαο  εκθαλίδεηαη αθαδεκατθή θαη θνηλσληθή πιεξνθνξία γηα ηνλ ρξήζηε, φπσο ε 

θσηνγξαθία ηνπ, ν αθαδεκατθφο ηνπ ξφινπο, ε αγαπεκέλε ηνπ ηαηλία θηι. Βπηπιένλ, εθφζνλ ν 

viewer θαη ν owner ηνπ πξνθίι δελ αλαθέξνληαη ζην ίδην πξφζσπν, δειαδή ν ρξήζηεο βξίζθεηαη 

ζε κία άιιε ζειίδα πξνθίι εθηφο απφ ηε δηθηά ηνπ, ηφηε εκθαλίδεηαη ε ηπρφλ ζρέζε πνπ κπνξεί 

λα έρνπλ καδί κε ηελ επηινγή δηαγξαθήο απηήο. Γηα παξάδεηγκα, έλαο θνηηεηήο πεξηεγείηαη ζηε 

πξνθίι ζειίδα ελφο θαζεγεηή, κε ηνλ νπνίν ηνλ ζπλδέεηαη κφλν κε ηελ κνλνκεξή ζρέζε tutor. 

Σφηε, ζα εκθαλίδεηαη ζην πξνθίι ηνπ θαζεγεηή ε έλδεημε “following tutor” θαη κηα επηινγή 

θαηάξγεζεο απηήο ηεο ζχλδεζεο. Σν κέξνο απηφ πεξηιακβάλεη θαη κία εθαξκνγή ( gadget ) πνπ 

επηζηξέθεη επαθέο ηνπ ρξήζηε πνπ είλαη owner ηεο ζειίδαο πξνθίι. ΢ην θεληξηθφ κέξνο 

εκθαλίδεηαη ην φλνκα ηνπ ρξήζηε θαη δίπια ζε απηφ νη επηινγέο πνπ έρεη ν ρξήζηεο γηα ζχλαςε 
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ζρέζεο, κε ηνλ owner ρξήζηε ηεο ζειίδαο. ΢ε ζπλέρεηα ηνπ παξαπάλσ παξαδείγκαηνο ζηε 

ζειίδα πξνθίι ηνπ θαζεγεηή πνπ πεξηεγείηαη ν ρξήζηεο ζα κπνξνχζε λα ππάξρεη ή επηινγή “add 

fellow”, ψζηε λα αηηεζεί ηε ζρέζε fellow ζηνλ θαζεγεηή. Παξαθάησ βξίζθεηαη ν κεραληζκφο 

δεκνζίεπζεο κελπκάησλ φπνπ εκθαλίδνληαη φια ηα κελχκαηα πνπ έρεη δεκνζηεχζεη ν ρξήζηεο 

θαη νη fellows ηνπ. Σέινο, ην δεμηφ κέξνο ηεο ζειίδαο πεξηιακβάλεη έλαλ app drawer ( ζπξηάξη 

εθαξκνγψλ ), φπνπ ζα θηινμελνχληαη εθαξκνγέο πνπ έρεη εγθαηαζηήζεη ν ρξήζηεο. 

΢ηε ζειίδα ησλ groups γίλεηαη κία κηθξή παξνπζίαζε ηνπ ζπλφινπ ησλ ελεξγψλ groups ηνπ 

Unity. H πιεξνθνξία ρσξίδεηαη ζε δπν θαηεγνξίεο, fun group θαη class group. ΢ηνλ ρξήζηε 

εκθαλίδεηαη γηα θάζε group ην φλνκά ηνπ, ν δηαρεηξηζηήο ηνπ θαη κία πεξηγξαθή γηα απηφ. Σν 

φλνκα θάζε group είλαη θαη έλαο ζχλδεζκνο πνπ νδεγεί ζηε ζειίδα πξνθίι ηνπ group. H ζειίδα 

απηή πξνζεγγίδεη θαηά πνιχ, φζνλ αθνξά ην θνκκάηη ηεο εκθάληζεο, ην πξνθίι ελφο ρξήζηε. 

Υσξίδεηαη θαη απηή ζε ηξία κέξε. ΋κσο ζην αξηζηεξφ κέξνο εκθαλίδεηαη πιένλ πιεξνθνξία πνπ 

αθνξά ην ζπγθεθξηκέλν group, φπσο π.ρ. ηχπνο, πεξηγξαθή group θαη εάλ ν ρξήζηεο είλαη κέινο 

ζε απηφ. ΢ην θεληξηθφ κέξνο εκθαλίδεηαη ε επηινγή “join group” , εγγξαθήο ζην group, ζε 

φζνπο ρξήζηεο δελ είλαη ήδε εγγεγξακκέλνη. Ο κεραληζκφο δεκνζίεπζεο κελπκάησλ παξακέλεη 

ν ίδηνο κε απηφ ζην πξνθίι ρξήζηε. ΢ην δεμηφ κέξνο ηεο ζειίδαο βξίζθνληαη νη θσηνγξαθίεο θαη 

ηα νλφκαηα ησλ ρξεζηψλ κειψλ ηνπ group. ΢ηελ πεξίπησζε  πνπ ν viewer είλαη θαη  o 

δηαρεηξηζηήο ηνπ group θάπνηεο επηπξφζζεηεο ιεηηνπξγίεο είλαη δηαζέζηκεο, φπσο ε αιιαγή 

ζηνηρείσλ ηνπ group θαη ε δηαγξαθή κειψλ απφ ην group. 

Ώπφ ην Unity δελ ζα κπνξνχζε λα απνπζηάζεη ε ιεηηνπξγία αλαδήηεζεο  ε νπνία πξνζθέξεηαη 

ζηελ ζειίδα search. ΢ην Unity ππνζηεξίδνληαη ηξεηο δηαθνξεηηθά είδε αλαδήηεζεο. Ώλαδήηεζε 

ρξήζηε κέζσ νλφκαηνο, αλαδήηεζε ρξήζηε κέζσ email θαη αλαδήηεζε group κέζσ νλφκαηνο. Η 

αλαδήηεζε πξαγκαηνπνηείηαη ζχγρξνλα, δειαδή ηα απνηειέζκαηα επηζηξέθνληαη κφιηο ν 

ρξήζηεο πιεθηξνινγήζεη ηα πξψηα γξάκκαηα. Οη επηζηξεθφκελνη ρξήζηεο ή ηα επηζηξεθφκελα 

groups απνηεινχλ ζχλδεζκν πξνο ηηο αληίζηνηρεο ζειίδεο πξνθίι ηνπο. Σέινο,  ε ιεηηνπξγία 

logout πξαγκαηνπνηεί ηελ έμνδν ηνπ ρξήζηε απφ ηελ πιαηθφξκα κε αζθαιή ηξφπν. Καηά ηελ 

έμνδνο θαηαζηξέθεηαη θαη ε ζχλνδνο πνπ είρε δεκηνπξγεζεί θαηά ηελ είζνδφ ηνπ. Έηζη, ν 

ρξήζηεο κεηαθέξεηαη μαλά ζηε login ζειίδα. 

Η ζειίδα apps απνηειεί ην δνρείν πνπ πεξηιακβάλεη φιεο ηηο εθαξκνγέο πνπ έρνπλ αλαπηπρζεί 

γηα ην Unity. Η ζρεδίαζε θαη ε πινπνίεζε ηεο ζειίδαο απηήο, θαζψο θαη ησλ εθαξκνγψλ πνπ 

παξέρεη, δελ απνηεινχλ κέξνο απηήο ηεο πηπρηαθήο εξγαζίαο αιιά ελζσκαηφζεθαλ ζην Unity 

ζηα πιαίζηα κηάο άιιεο πηπρηαθήο εξγαζίαο.   
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5.2 ΢ελάξηα ρξήζεο θαη ελδεηθηηθέο νζόλεο 

Δγγξαθή ρξήζηε 

Η εγγξαθή ελφο ρξήζηε είλαη κία απιή δηαδηθαζία πνπ πεξηιακβάλεη 5 ζηάδηα. Παξαθάησ 

παξαηίζεληαη ηα ζηάδηα απηά θαη νη ελδεηθηηθέο νζφλεο απφ ην αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν 

Unity. Θεσξνχκε πσο ν λένο ρξήζηεο είλαη πξνπηπρηαθφο θνηηεηήο. Ώλαιπηηθφηεξα : 

1. Ο ρξήζηεο νδεγείηαη ζηελ ζειίδα εηζφδνπ, login, ηνπ Unity θαη επηιέγεη λα εγγξαθεί ( 

Register ) 

2. Ο ρξήζηεο ζπκπιεξψλεη ηα απαξαίηεηα πεδία φλνκα, email, password, αθαδεκατθφ 

ξφιν, ηκήκα, Βηθφλα 5.1 

 

Βηθφλα 5.1  - Βγγξαθή ρξήζηε, απαξαίηεηε πιεξνθνξία 

 

3. Ο ρξήζηεο ζπκπιεξψλεη εθφζνλ επηζπκεί επηπιένλ αθαδεκατθά ραξαθηεξηζηηθά , 

Βηθφλα 5.2 
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 Βηθφλα 5.2 – Βγγξαθή ρξήζηε, πξναηξεηηθή αθαδεκατθή πιεξνθνξία 

4. Ο ρξήζηεο ζπκπιεξψλεη εθφζνλ επηζπκεί ηα θνηλσληθά ηνπ ραξαθηεξηζηηθά, Βηθφλα 

5.3.a θαη Βηθφλα 5.3.b 

 

Βηθφλα 5.3.a  – Βγγξαθή ρξήζηε, πξναηξεηηθή αθαδεκατθή πιεξνθνξία 1/2 
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Βηθφλα 5.3.b – Βγγξαθή ρξήζηε, πξναηξεηηθή αθαδεκατθή πιεξνθνξία 2/2 

5. Ο ρξήζηεο νινθιεξψλεη ηελ εγγξαθή θαη κπνξεί λα εηζέξρεηαη ζην Unity σο κέινο 

πιένλ 

΢ύλαςε ζρέζεσλ 

 Η ζχλαςε ζρέζεσλ είλαη κία ιεηηνπξγία ε νπνία πξνζθέξεηαη νκνηφκνξθα αλά νληφηεηεο. 

Αειαδή, νη ρξήζηεο θνηηεηέο έρνπλ δηθαίσκα ζε φιεο ηηο κνξθέο ζρέζεσλ, fellow, tutor θαη 

facilitator. Βλψ, νη θαζεγεηέο θαη ην ινηπφ πξνζσπηθφ έρνπλ δηθαίσκα κφλν ζηε ζρέζε fellow. 

Παξαθάησ αλαθέξνληαη ηα βήκαηα ελφο θνηηεηή γηα λα ζπλάςεη ζρέζε tutor κε έλαλ θαζεγεηή 

θαη επηπιένλ λα θάλεη έηνηκα γηα ηελ ζρέζε fellow. Πην ζπγθεθξηκέλα, 

1. Ο θνηηεηήο-ρξήζηεο πεγαίλεη ζηε ζειίδα πξνθίι ηνπ θαζεγεηή κε ηνλ νπνίνλ ζέιεη αλ 

ζπλάςεη ζρέζεηο 

2. Βπηιέγεη, δίπια ζην φλνκα ηνπ θαζεγεηή ηηο επηινγέο “Follow Tutor” θαη “Add Fellow”, 

Βηθφλα 5.4.a θαη Βηθφλα 5.4.b 
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Βηθφλα 5.4.a – ΢χλαςε ζρέζεο tutor 

 

Βηθφλα 5.4.b – Ώίηεκα ζρέζεο fellow 

3. Η ζρέζε tutor έρεη πξαγκαηνπνηεζεί ελψ ν ρξήζηεο-θνηηεηήο αλακέλεη ηελ απάληεζε ηνπ 

θαζεγεηή φζνλ αθνξά ην αίηεκα ζπλαδειθηθφηεηαο, Βηθφλα 5.5 
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Βηθφλα 5.5 – Βλ αλακνλή απάληεζεο γηα ην αίηεκα ζπλαδειθηθφηεηαο 

  

Γεκνζίεπζε κελύκαηνο  

 Η δεκνζίεπζε κελπκάησλ παξνπζηάδεηαη ζην Unity κε 3 δηαθνξεηηθέο κνξθέο, δεκνζίεπζε ζην 

πξνθίι, δεκνζίεπζε ζε πξνθίι ζπλαδέιθνπ θαη δεκνζίεπζε ζε group. Παξαθάησ ζα αλαιπζνχλ 

ηα βήκαηα δεκνζίεπζεο ελφο κελχκαηνο απφ έλαλ θαζεγεηή, γηα ηνπο θνηηεηέο πνπ ηνλ 

αθνινπζνχλ ( following tutor ), ζην πξνθίι ηνπ. 

1. Ο ρξήζηεο-θαζεγεηήο πεγαίλεη ζηε ζειίδα πξνθίι ηνπ. 

2. Βηζάγεη ην κήλπκα, ζηελ εηδηθά δηακνξθσκέλε θφξκα, ηελ νκάδα ρξεζηψλ κε ηελ νπνία 

επηιέγεη λα ην κνηξαζηεί θαη ην επηιέγεη  “share”, Βηθφλα 5.6 

3. Οη ρξήζηεο-θνηηεηέο πνπ  ηνλ αθνινπζνχλ ελεκεξψλνληαη γηα απηφ ην δεκνζηεπκέλν 

κήλπκα θαη κπνξνχλ νδεγνχληαη ζην πξνθίι ηνπ ρξήζηε-θαζεγεηή, Βηθφλα 5.6 
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Βηθφλα 5.5 – Αεκνζίεπζε κελχκαηνο ζηε ζειίδα πξνθίι ελφο ρξήζηε-θαζεγεηή κε target group 

ηνπο θνηηεηέο πνπ ηνλ αθνινπζνχλ. 

 

Βηθφλα 5.5 – Αεκνζηεπκέλν κήλπκα ζηε ζειίδα πξνθίι ελφο ρξήζηε-θαζεγεηή κε target group 

ηνπο θνηηεηέο πνπ ηνλ αθνινπζνχλ. 
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Γεκηνπξγία group 

Οη εηθνληθέο νκάδεο ζην Unity έρνπλ δχν ηχπνπο, ην απιφ ηχπν group θαη ην class group πνπ 

αλαθέξεηαη ζηα αθαδεκατθά καζήκαηα. Παξαθάησ παξνπζηάδνληαη ηα βήκαηα πνπ ρξεηάδεηαη 

ψζηε έλαο θαζεγεηήο λα δεκηνπξγήζεη έλα λέν κάζεκα ζην αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν:  

1. O θαζεγεηήο-ρξήζηεο πεγαίλεη ζηε ζειίδα groups, κέζσ ηνπ κελνχ πεξηήγεζεο. 

2. Μέζσ ηεο εηδηθήο θφξκαο επηιέγεη ην φλνκα ηνπ group θαη ην ηχπν ηνπ, Βηθφλα 5.6 

 

Βηθφλα 5.6 – Αεκηνπξγία ελφο λένπ group ηχπνπ class απφ έλαλ ρξήζηε-θαζεγεηή. 

 

3. Σν λέν group δεκηνπξγείηαη θαη εκθαλίδεηαη καδί κε ηα ππφινηπα groups, Βηθφλα 5.7 

 

Βηθφλα 5.7 – Σν λέν group εκθαλίδεηαη άκεζα ζηα ππάξρνληα groups 
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6. Δπηζθόπεζε  

6.1 ΢πκπεξάζκαηα 

Η θνηλσληθή δηθηχσζε είλαη ε ηάζε ηνπ δηαδηθηχνπ ζήκεξα. ΢ηα ιίγα ρξφληα χπαξμήο ηεο 

θαηάθεξε λα πξνζειθχζεη έλα πνιχ κεγάιν πνζνζηφ ηνπ δηαδηθηπαθνχ θνηλνχ. Η δπλακηθή 

απηή ηεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο πξέπεη λα εθκεηαιιεπηεί θαη απφ ηελ αθαδεκατθή θνηλφηεηα. Ο 

θαιχηεξνο ηξφπνο γηα λα πξαγκαηνπνηεζεί ην παξαπάλσ είλαη ε αλάπηπμε ελφο λένπ θνηλσληθνχ 

δηθηχνπ βαζηζκέλν ζε είδε ππάξρνληα πξφηππα, ψζηε λα εθκεηαιιεπηνχλ κε ην βέιηηζην ηξφπν 

νη βαζηθέο ιεηηνπξγίεο, αιιά δηακνξθσκέλν θαη επεθηακέλν κε ηέηνην ηξφπν πνπ ελαξκνλίδεηαη 

κε ηηο αλάγθεο θαη ηηο απαηηήζεηο γηα θνηλσληθή δηθηχσζε κηαο ζπγθεθξηκέλεο θνηλφηεηαο ( 

Niche Social Networking ), ζηελ πεξίπησζε καο ηεο αθαδεκατθήο. 

Γηα ηνλ ιφγν απηφ ζηα πιαίζηα απηήο ηεο εξγαζίαο έγηλε ε κειέηε θαη ε αλάπηπμε ελφο 

αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ δηθηχνπ ην νπνίν πξννξίδεηαη γηα ηελ δηθηχσζε ελφο 

Παλεπηζηεκηαθνχ Σκήκαηνο. Σν αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν πξνζθέξεη ζηνπο ρξήζηεο ηνπ ηηο 

απαξαίηεηεο θαη βαζηθέο ιεηηνπξγίεο κηαο ΙΚΑ αιιά επηπξφζζεηα εκπινπηίδεη απηφ κε λέα 

ραξαθηεξηζηηθά εηδηθά φζνλ αθνξά ηηο νληφηεηεο θαη ηηο ζρέζεηο ησλ ρξεζηψλ. Βπηπιένλ, ην 

αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν ππνζηεξίδεη ηε θηινμελία μέλσλ εθαξκνγψλ πξνο απηφ, νη νπνίεο 

έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα πξνζθέξνπλ νινθιεξσκέλεο ππεξεζίεο πνπ ζην άκεζν κέιινλ ζα 

επηηαρχλνπλ, αλ φρη ζα αληηθαηαζηήζνπλ, δηαδηθαζίεο παξαδνζηαθψλ αθαδεκατθψλ 

ζπλαιιαγψλ. Βθηφο απφ ππεξεζίεο, νη εθαξκνγέο απηέο κπνξνχλ θαη απιά λα πξνζθέξνπλ 

επηπξφζζεηε ιεηηνπξγηθφηεηα ζην αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν. Άξα, ε νινθιεξσκέλε 

πιαηθόξκα πνπ πινπνηήζεθε απαξηίδεηαη από βαζηθέο ιεηηνπξγίεο θνηλσληθήο δηθηύσζεο, εηδηθά 

πξνζαξκνζκέλεο ζρέζεηο θαη νληόηεηεο  γηα έλα Παλεπηζηεκηαθό Τκήκα θαη δπλαηόηεηα 

θηινμελίαο εθαξκνγώλ θαη επηπξόζζεηεο ιεηηνπξγηθόηεηαο κέζσ απηώλ.  

Σν αλνηθηφ πξφηππν βηβιηνζεθψλ OpenSocial API ( 0.9 ), ην νπνίν πινπνηείηαη απφ ην Apache 

Shindig ( 2.0 ), ήηαλ ην πξφηππν πάλσ ζην νπνίν βαζίδεηαη ην αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, ην πξφηππν ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηελ αξρηθή αλαπαξάζηαζε, ζην επίπεδν 

ηεο βάζεο δεδνκέλσλ, θάπνησλ βαζηθψλ ιεηηνπξγηψλ θαη ραξαθηεξηζηηθψλ, φπσο ε νληφηεηα 

person θαη ε ζχλαςε θηιίαο ( friend ) κεηαμχ δπν person. Ωζηφζν, ην πξφηππν δελ κπνξνχζε λα 

εθαξκνζηεί θαζνιηθά ρσξίο ηξνπνπνηήζεηο θαη επεθηάζεηο. Ώπηφ ζπκβαίλεη ζρεδφλ κε  ηηο 

πεξηζζφηεξεο πιαηθφξκεο  θνηλσληθήο δηθηχσζεο πνπ αθνινπζνχλ ην πξφηππν ηνπ OpenSocial. 

Άιινηε, νη ΙΚΑ απηέο πινπνηνχλ έλα κέξνο ηνπ πξνηχπνπ θαη άιινηε πξνζαξκφδνπλ ην πξφηππν 

επάλσ ζην ήδε ππάξρνλ θνηλσληθφ δίθηπν. Έηζη θαη γηα ηελ αλάπηπμε ηνπ αθαδεκατθνχ 
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θνηλσληθνχ δηθηχνπ ζηα πιαίζηα ηεο εξγαζίαο απηήο ρξεζηκνπνηήζεθε κέξνο ηνπ Apache 

Shindig, σο πινπνίεζε ηνπ OpenSocial, θαη πξνζηέζεθαλ λέα ζηνηρεία ζε απηφ κε ζηφρν ηελ 

θάιπςε αλαγθψλ ελφο αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ δηθηχνπ κε ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά. Βθηφο 

απφ ηελ πηνζέηεζε ησλ βαζηθψλ ιεηηνπξγηψλ ην Apache Shindig είλαη ππεχζπλν γηα ηελ 

εθηέιεζε ησλ εθαξκνγψλ. 

Σα ζεκαληηθφηεξα ζηνηρεία πνπ πξνζεηέζεζαλ ζην Apache Shindig, πνπ βεβαίσο νδήγεζαλ ζε 

αιιαγέο θαη ζηε  βάζε δεδνκέλσλ, αθνξνχλ ηηο νληφηεηεο θαη ηηο ζρέζεηο, φπσο αλαθέξζεθε. 

΋ζνλ αθνξά ηηο νληφηεηεο, πξαγκαηνπνηήζεθε κία θαηεγνξηνπνίεζε ζε νκάδεο ησλ θπξίαξρσλ 

αθαδεκατθψλ ξφισλ. Ώπηφ είρε σο απνηέιεζκα ηνλ δηαρσξηζκφ ησλ ρξεζηψλ ηνπ αθαδεκατθνχ 

θνηλσληθνχ δηθηχνπ ζε student ( θνηηεηέο ), teaching staff ( δηδαθηηθφ πξνζσπηθφ ) θαη 

administrative staff ( ινηπφ πξνζσπηθφ ). Ώπφ ην δηαρσξηζκφ απηφ θαη κφλν γελληέηαη ε αλάγθε 

δηαθνξνπνίεζεο ηεο ζρέζεο «θίινο» πνπ επηηάζζνπλ ηα δεκνθηιέζηεξα θνηλσληθά δίθηπα. Η 

ζρέζε απηή δελ κπνξεί λα πεξηγξάςεη ηελ ζρέζε ελφο θνηηεηή κε έλαλ θαζεγεηή ή κε θάπνην 

κέινο ηεο γξακκαηείαο, θαζψο έλα αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν δελ θπξηαξρείηαη απφ 

πξνζσπηθέο αιιά αθαδεκατθέο ζρέζεηο.  Γηα ηνλ ιφγν απηφ έπξεπε λα απνηππσζνχλ νη 

θαηάιιειεο αθαδεκατθέο ζρέζεηο πνπ ζα πεξηέγξαθαλ κε πιεξφηεηα ηηο ζεκαληηθφηεξεο ζρέζεηο 

πνπ αλαπηχζζνληαη ζε έλα Παλεπηζηεκηαθφ Σκήκα. Έηζη, νξίδνληαη νη πξνθαζνξηζκέλεο ζρέζεηο  

fellow ( ζπλαδειθηθφηεηαο ), tutor ( θαζεγεηή ) θαη facilitator ( κεζνιαβεηή ) πνπ ζπλδένπλ ηηο 

νληφηεηεο ηνπ αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ δηθηχνπ. H ζρέζε fellow έρεη ακθίδξνκν ραξαθηήξα θαη 

ρξεηάδεηαη επηβεβαίσζε απφ ηνλ απνδέθηε ηεο ζρέζεο. Οη δχν ππφινηπεο ζρέζεηο είλαη 

κνλνκεξείο ( ρσξίο επηβεβαίσζε ) θαη πεξηγξάθνπλ ηελ ζρέζε πνπ έρνπλ νη θνηηεηέο κε ηνπο 

θαζεγεηέο θαη ην ινηπφ πξνζσπηθφ ηνπ Παλεπηζηεκίνπ, αληίζηνηρα. Ώπηέο είλαη νη κείδνλεο 

επεθηάζεηο  πνπ έρνπλ σο ζηφρν ηελ ελζσκάησζε ησλ νληνηήησλ θαη ησλ ζρέζεσλ ελφο 

πξαγκαηηθνχ αθαδεκατθνχ πεξηβάιινληνο ζε έλα πεξηβάιινλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο. 

Βθηφο απφ ηηο παξαπάλσ επεθηάζεηο, ρξεηάζηεθε ε πξνζζήθε θάπνησλ επηπιένλ ιεηηνπξγηψλ 

πνπ θξίζεθαλ απαξαίηεηεο γηα ηελ νινθιήξσζε ηεο εκπεηξίαο θνηλσληθήο δηθηχσζεο ελφο 

ρξήζηε ζην αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν. ΢πγθεθξηκέλα, ε εγγξαθή ελφο ρξήζηε θαη ε 

δεκνζίεπζε κελπκάησλ ( post ) είλαη θάπνηεο απφ ηηο ιεηηνπξγίεο πνπ δελ ζα κπνξνχζαλ λα 

ιείπνπλ. Έηζη,  αλαπηχρζεθε έλαο κεραληζκφο γηα ηελ εγγξαθή ηνπ ρξήζηε ζην αθαδεκατθφ 

θνηλσληθφ δίθηπν θαη έλαο γηα ηε δεκνζίεπζε κελπκάησλ, δίδνληαο ζηνπο ρξήζηεο ηε 

δπλαηφηεηα λα κνηξαζηνχλ ζθέςεηο θαη ηδέεο θαη λα επηιέμνπλ κε πνηνπο λα ηα κνηξαζηνχλ. Ο 

κεραληζκφο δηαρείξηζεο  αηηήζεσλ fellow πινπνηήζεθε επίζεο απφ ηελ αξρή, θαζψο δελ ππήξρε 

θάπνηα ηέηνηα πξφβιεςε απφ ην Apache Shindig.  Βπηπιένλ, πξνζηέζεθαλ ραξαθηεξηζηηθά ζε 

άιιεο ιεηηνπξγίεο, φπσο γηα παξάδεηγκα ζηηο εηθνληθέο νκάδεο πνπ πξνζηέζεθε ε έλλνηα ηνπ 
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class group πνπ αλαθέξεηαη ζηελ εηθνληθή νκάδα ελφο ζπγθεθξηκέλνπ καζήκαηνο. Σν ηειεπηαίν 

εληζρχζεη αθφκε πεξηζζφηεξν ηελ αίζζεζε ηνπ ρξήζηε πσο βξίζθεηαη ζε έλα αθαδεκατθφ 

θνηλσληθφ δίθηπν. 

Οη εθαξκνγέο πνπ αλαπηχρζεθαλ ήηαλ ελδεηθηηθέο θαη αθνξνχζαλ θπξίσο ηελ αλάθηεζε 

πιεξνθνξίαο απφ ηε βάζε δεδνκέλσλ. Βηδηθφηεξα, ζηα πιαίζηα ηεο εξγαζίαο αλαπηχρζεθαλ 

εθαξκνγέο πνπ αλαθηνχλ ηηο επαθέο ελφο ρξήζηε θαη ηα activities ( δξαζηεξηφηεηεο ) ησλ 

επαθψλ ηνπ. Οη εθαξκνγέο έρνπλ είλαη ζηελ νπζία Gadget θαη εθηεινχληαη απφ ηνλ Apache 

Shindig.  Ωζηφζν, νη παξαπάλσ εθαξκνγέο δελ απνηεινχλ ππεξεζίεο αιιά απιέο ιεηηνπξγίεο. 

Ώιιά ε αλάπηπμε νινθιεξσκέλσλ ππεξεζηψλ δελ αθνξά ηα πιαίζηα απηήο ηεο εξγαζίαο. Ώμίδεη 

φκσο λα ζεκεησζεί πσο πηινηηθά αλαπηχρζεθαλ ηέηνηεο εθαξκνγέο θαη παξαηεξήζεθε πσο  θαηά 

ηελ θηινμελία θαη ηελ εθηέιεζή ηνπο δελ παξνπζηάζηεθε θάπνην πξφβιεκα ή αδπλακία. Η 

ελζσκάησζε ηέηνησλ ππεξεζηώλ ζα νινθιεξώζεη ηελ έλλνηα ηνπ αθαδεκατθνύ θνηλσληθνύ 

δηθηύνπ, θαζώο ζα πξνζθέξεη ζηνπο ρξήζηεο άκεζε επηθνηλσλία, ελεκέξσζε θαη εμππεξέηεζε ζε 

έλα επράξηζην θαη δπλακηθό πεξηβάιινλ, όπσο είλαη απηό ηεο θνηλσληθήο δηθηύσζεο.           

 

6.2 Πξνηεηλόκελε κειινληηθή κειέηε θαη πηζαλέο επεθηάζεηο 

Οη πηζαλέο επεθηάζεηο πνπ κπνξνχλ λα πξαγκαηνπνηεζνχλ ζε έλα αθαδεκατθφ θνηλσληθφ δίθηπν 

πνπ πεξηέρεη ηε δπλαηφηεηα εθηέιεζεο εθαξκνγψλ είλαη πνιιέο. Οη πξνζζήθεο πνπ ρξεηάδνληαη 

πεξηζζφηεξν αθνξνχλ εθαξκνγέο πνπ πξνζθέξνπλ ππεξεζίεο. Μία απφ απηέο ηηο ππεξεζίεο πνπ 

ιακβάλεη ρψξα θαζεκεξηλά ζε έλα Παλεπηζηεκηαθφ Σκήκα αθνξά ηελ έθδνζε βεβαηψζεσλ 

ζπνπδψλ απφ ηελ γξακκαηεία ζηνπο θνηηεηέο. Η ππεξεζία απηή  ζα δηεπθνιχλεη αξθεηά ηελ 

δηαδηθαζία απηή θαζψο ν θνηηεηήο ζα ρξεηαζηεί λα παξνπζηαζηεί απηνπξνζψπσο ζηε 

γξακκαηεία κφλν θαηά ηελ παξαιαβή ηνπ. Βπηπιένλ, ε γξακκαηεία κπνξεί κε έλαλ 

ζπγθεληξσηηθφ ηξφπν λα εμππεξεηεί απηέο ηηο αηηήζεηο. Μία άιιε ππεξεζία πνπ ζα κπνξνχζε 

εχθνια λα πινπνηεζεί κέζσ κίαο εθαξκνγήο είλαη ε αλάζεζε πηπρηαθψλ εξγαζηψλ ζε έλαλ 

θνηηεηή. Η εθαξκνγή απηή απαηηεί ηελ εκπινθή φισλ ησλ νληνηήησλ ηνπ αθαδεκατθνχ 

θνηλσληθνχ δηθηχνπ. Ο θνηηεηήο αηηείηαη κία πηπρηαθή απφ θάπνηνλ θαζεγεηή, ε γξακκαηεία 

ειέγρεη εάλ πιεξνί ηηο πξνυπνζέζεηο θαη ν θαζεγεηήο εγθξίλεη ή φρη ηελ αίηεζε ηνπ θνηηεηή. 

Βθηφο απφ ηηο ππεξεζίεο, ππάξρνπλ θαη πηζαλέο επεθηάζεηο πνπ αθνξνχλ ηελ βειηηζηνπνίεζε ή 

αλάπηπμε λέσλ ιεηηνπξγηψλ ζην αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ δηθηχνπ. Μία ηέηνηα ιεηηνπξγία είλαη 

ε πξνζζήθε ζρνιίσλ ( comments ) ζε δεκνζηεπκέλα κελχκαηα ( posts ). H ιεηηνπξγία απηή 

είλαη ζήκεξα ίζσο ε πην ρξεζηκνπνηνχκελε ιεηηνπξγία ζηα δεκνθηιέζηεξα θνηλσληθά δίθηπα, ε 
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νπνία ζα πξνζδίδεη ηε δπλαηφηεηα ζηνπο ρξήζηεο λα ζρνιηάζνπλ θαη λα ζπδεηήζνπλ θάπνηα 

αλαξηψκελε πιεξνθνξία. Άιιε κία ζεκαληηθή ιεηηνπξγία πνπ ζα επέθηεηλε ηελ 

ιεηηνπξγηθφηεηα ηνπ παξφληνο αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ δηθηχνπ είλαη ε απνζηνιή πξνζσπηθψλ 

κελπκάησλ ( personal messages ). Με ηελ ιεηηνπξγία απηή ηα κέιε ηνπ δηθηχνπ κπνξνχλ λα 

επηθνηλσλήζνπλ κφλν κε ρξήζηεο πνπ επηιέγνπλ νη ίδηνη. Σέινο, κία λέα αλεξρφκελε θαη πνιιά 

ππνζρφκελε ιεηηνπξγία, πνπ ππνζηεξίδεηαη θαη απφ ην OpenSocial αιιά δελ πινπνηείηαη απφ ην 

Apache Shindig, είλαη νη ιίζηεο θίισλ, φπσο ηηο νλνκάδεη ην Facebook ή θχθινη ρξεζηψλ φπσο 

ηνπο ραξαθηεξίδεη ην Google+. Μηα ηέηνηα ιεηηνπξγία ζα επηηξέςεη ζηνπο ρξήζηεο λα 

δηαρεηξηζηνχλ κε έλα θαιχηεξν ηξφπν ηηο επαθέο ηνπο. Η θαηλνηνκία φκσο ζα έξζεη κφλν εθφζνλ 

ζηνπο θχθινπο ρξεζηψλ, ν ρξήζηεο κπνξέζεη λα θαζνξίζεη ηδηφηεηεο, φπσο ηε πξφζβαζε πνπ ζα 

έρνπλ ζην πξνθίι ηνπ. Κάηη ηέηνην ζα απνηειέζεη κία πξνζζήθε ζηηο πξνθαζνξηζκέλεο ζρέζεηο 

ηνπ αθαδεκατθνχ θνηλσληθνχ δηθηχνπ. 

Σα παξαπάλσ απνηεινχλ απιέο πηζαλέο επεθηάζεηο επάλσ ζην παξφλ αθαδεκατθφ θνηλσληθφ 

δίθηπν. Παξαθάησ, γίλεηαη κία απιή επηζθφπεζε ηνπ OpenSocial θαη ησλ Gadget θαη πσο ε 

δπλακηθή ηνπο κπνξεί λα απνηειέζεη ζθνπνχο έξεπλαο θαη αλάπηπμεο λέσλ νινθιεξσκέλσλ 

ζπζηεκάησλ αθαδεκατθήο θνηλσληθήο δηθηχσζεο.  

Έλα απφ ηα πην ελδηαθέξνληα ζηνηρεία ηνπ OpenSocial, αλ φρη ην πην ελδηαθέξνπλ ζηνηρείν,  

είλαη ηα gadget. Σα gadget έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα απνθηήζνπλ ζρεδφλ πιήξε πξφζβαζε ζηε 

βάζε δεδνκέλσλ θαη ζηελ πιεξνθνξία ηνπ ρξήζηε. Άξα, εθφζνλ ν ρξήζηεο επηζπκεί θαη 

εγθαηαζηήζεη θάπνην gadget δίλεη απηφκαηα ηα δηθαηψκαηα πνπ ρξεηάδεηαη ην gadget ψζηε λα 

εθηειεζηεί. Βπηπιένλ, ηα gadget είλαη εμσηεξηθέο εθαξκνγέο πνπ «θνπκπψλνπλ» θαη 

«μεθνπκπψλνπλ» απφ ην θνηλσληθφ δίθηπν ζχκθσλα κε ηελ επηζπκία ηνπ ρξήζηε. Άξα, 

νπνηνζδήπνηε πξνγξακκαηηζηήο γλσξίδεη ηα απαξαίηεηα ειάρηζηα δνκηθά ζηνηρεία ελφο 

θνηλσληθνχ δηθηχνπ κπνξεί λα πινπνηήζεη θάπνηα εθαξκνγή κέζσ gadget θαη κε απηφλ ηνλ 

ηξφπν λα πξνζθέξεη κία ππεξεζία ζην θνηλσληθφ δίθηπν. Οη ηδηφηεηεο απηέο ησλ gadget 

πξνζθέξνπλ ηε δπλαηφηεηα λα εθηειεζηνχλ ζε πνιιά θαη ίζσο δηαθνξεηηθά θνηλσληθά δίθηπα, 

θάηη ην νπνίν απνηειεί θαη ην φξακα ηνπ OpenSocial. Αειαδή, ε χπαξμε κηαο εληαίαο 

πιαηθφξκαο πνπ κπνξεί λα ππνζηεξίδεη εμσηεξηθέο εθαξκνγέο ( gadget) ζηα πνιιά θαη 

δηαθνξεηηθά θνηλσληθά δίθηπα.  

Ώξθεηφ ελδηαθέξνλ δείρλεη ε πξναλαθεξζείζα πξννπηηθή ηνπ OpenSocial φζνλ αθνξά ηα 

αθαδεκατθά ηδξχκαηα. Η χπαξμε αθαδεκατθψλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ γηα ηα Παλεπηζηήκηα ηεο 

ρψξαο θαη ε ελνπνίεζε απηψλ κέζσ ηνπ OpenSocial ζα πξνζέθεξε ηνπιάρηζηνλ επηηαρχλζεηο 

ζηηο δηαδηθαζίεο ησλ ππαξρνπζψλ ππεξεζηψλ θαη αλάπηπμε λέσλ. Η δπλαηφηεηα θηινμελίαο 
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εθαξκνγψλ ζε κνξθή gadget δηεπθνιχλεη κέγηζηα ηνλ δηακνηξαζκφ  ηεο πιεξνθνξίαο. Με απηφλ 

ηνλ ηξφπν κπνξνχκε λα ζθεθηνχκε πνιιέο εθαξκνγέο πνπ ζα πξνζθέξνπλ ζηνπο θαζεγεηέο 

δπλαηφηεηα άκεζεο αλάξηεζεο ελφο λένπ δεκνζηεπκέλνπ άξζξνπ. Καη χζηεξα, θάζε αλαξηεκέλν 

άξζξν, κέζσ θάπνηα άιιεο εθαξκνγήο, ζα κπνξνχζε λα εληαρζεί ζε έλα ζπγθεθξηκέλν πεδίν 

έξεπλαο ψζηε λα κπνξεί λα πξνηαζεί ζε κέιε ησλ αθαδεκατθψλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ πνπ έρνπλ 

εγθαηαζηήζεη ηελ εθαξκνγή απηή. Βπηπξφζζεηα, κηα άιιε εθαξκνγή ζα κπνξνχζε λα 

ππνζηεξίμεη ηελ δηαδηθαζία αηηήζεσλ γηα ηελ εηζαγσγή ησλ θνηηεηψλ ζηα κεηαπηπρηαθά 

πξνγξάκκαηα ηεο ρψξαο. Κάηη ηέηνην ζα απαηηνχζε ηελ εκπινθή δηαθνξεηηθψλ νληνηήησλ απφ 

δηαθνξεηηθά Παλεπηζηήκηα, φπσο νη γξακκαηείεο ησλ ηκεκάησλ, νη θαζεγεηέο πνπ ζπληζηνχλ 

ηνλ θνηηεηή θαη ε επηηξνπή αμηνιφγεζεο αηηήζεσλ ζην ίδξπκα ππνδνρήο. Βχθνια νδεγνχκαζηε 

ζην ζπκπέξαζκα πσο ε κειέηε θαη ε πινπνίεζε κηαο ηέηνηαο ηδέαο ζα πξνζθέξεη άκεζεο 

βειηηψζεηο ζηνλ ηξφπν θαη ζηνλ ρξφλν εθηέιεζεο εξγαζηψλ ζηα Παλεπηζηεκηαθά ηδξχκαηα ηεο 

ρψξαο. 
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