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ΠΔΡΗΛΖΦΖ 

 

                             θνπφο ηεο εξγαζίαο είλαη λα  εμεηάζεη ηελ εμέιημε ησλ  αιπζίδσλ ιηαληθνχ εκπνξίνπ 

αλά ηνλ θφζκν  κε έκθαζε ηειηθά ζηελ αλάπηπμε ηνπο ζηελ Διιάδα. Θα 

κειεηήζνπκε  ηελ ίδξπζε θαη ηελ αλάπηπμε ησλ ζνππεξ κάξθεη απφ  ηηο ΖΠΑ θαη  

πσο δηαδφζεθαλ  αξγφηεξα ζηελ Δπξψπε θαη ζηελ ρσξά καο. Έλα κεγάιν θνκκάηη 

πνπ ζπληέιεζε ζηελ  εδξαίσζε ηνπο σο έλαλ απφ ηνπο ζεκαληηθφηεξεο κνλάδεο ζηελ 

παγθφζκηα νηθνλνκία είλαη νη νηθνλνκίεο θιίκαθαο αιιά θαη ε αλάπηπμε ησλ 

πξντφλησλ ηδησηηθήο εηηθέηαο. Με ηα ηειεπηαία πιένλ έρνπλ ηελ δπλαηφηεηα λα 

κεηψλνπλ ηελ επηξξνή  θαη ηελ πίεζε ησλ κεγάισλ brands(Nestle,helmans,coca cola) 

πεηπραίλνληαο πεξηζζφηεξα θέξδε. Δίλαη ηξνκαθηηθφ ην πνζφ γξήγνξα 

αλαπηχζζνληαη απηέο νη αιπζίδεο θαη ζε επνρέο νηθνλνκηθήο θξίζεο φπσο απηή πνπ 

βηψλνπκε ηψξα , θαηαθέξλνπλ θαη είλαη ζην πξνζθήλην πίζσ απφ θάζε νηθνλνκηθή 

επέλδπζε. Με ην άλνηγκα ησλ αγνξψλ αιιά θαη ηελ αξγή αιιά ζηαδηαθή αλάπηπμε 

ησλ ρψξσλ ηεο αλαηνιηθήο Δπξψπεο πνπ απνηεινχλ παξάδεηζν γηα απηέο ηηο 

αιπζίδεο  παξαηεξήζεθε ξαγδαία εμάπισζε  ησλ αιπζίδσλ απηψλ ζε φιε ηελ 

Δπξψπε. Ζ εμάπισζε ζε λέεο αγνξέο  φκσο θαηέζηεζε αλαγθαίν ηελ δεκηνπξγία 

λέσλ ηχπσλ θαηαζηεκάησλ γηα ηελ ηθαλνπνίεζε ηνπ θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ. Απηνί νη 

λένη ηχπνη θαηαζηήκαηνο ζπλνδεχηεθαλ κε ηελ ζηαδηαθή επηζηξνθή ησλ ζνππεξ 

κάξθεη ζην θέληξν ηεο πφιεο. κσο απηή ε αλάπηπμε εθηφο απφ θέξδε θέξλεη θαη 

παξαπάλσ ππνρξεψζεηο πξνο ηνπο θαηαλαισηέο. Γηα απηφ νη αιπζίδεο ιηαληθνχ 

εκπνξίνπ απνθάζηζαλ λα ζεζπίζνπλ δηθά ηνπο ζηάληαξ αζθάιεηαο γηα ηα πξντφληα 

πνπ πξνκεζεχνληαλ . Απηά ζα απνηειέζνπλ κέξνο απηήο ηεο εξγαζίαο κε έκθαζε 

ζηελ ειιεληθή αγνξά θαη ηα ειιεληθά ηνπηθά πξντφληα . 
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                                      ABSTRACT 

 

 

                              The purpose of this work is to examine the evolution of super market  not only in the 

world but also in our country ,Greece. We will see the discovery and the development  

in the USA and the way they spread in Europe and in Greece afterwards. The main 

part that helps those chains to expand and to become the main holders of the global 

economy  is the economic scales and the development of private labels products. With 

those products they can hold down the big brands products and gain some profit.. .it is 

frightening how fast those chains developing in that economical crisis ,like this one 

that we live now and manage to be in the spotlight , concerning any investments . with 

the opening of the new markets in middle east and east Europe , the S.M are every 

where in Europe ,having the control of the market..But with this big steps in Europe 

more and more people have their owns needs. So the S.M have to satisfy them by 

creating new types of stores. These types of stores and the return to the main city 

centre are the two main parts of the nowadays situation in global market, But when u 

are succeful u have more obligations to the customers. The customer is the king in the 

market. And for this reason the S.M had to create some private standards in order to 

take care the quality and the safety of products and especially fresh ones. By having 

all these in mind this work will try to focus in Greek market and  in Greek fresh 

products  
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ΔΗΑΓΧΓΖ 
Καζεκεξηλά  φινη καο επηζθεπηφκαζηε έλα θαηάζηεκα αιπζίδαο ιηαληθνχ εκπνξίνπ 

γηα λα πξαγκαηνπνηήζνπκε ηηο αγνξέο καο . Πνιιέο θνξέο εθηφο απφ ηα 

ζπζθεπαζκέλα πξντφληα  ζπλεζίδνπκε λα πξνηηκάκε απηφ ην θαηάζηεκα γηα ηηο 

αγνξέο θξέζθσλ πξντφλησλ κε κηθξή δηάξθεηα δσήο (θξνχηα θαη ιαραληθά)  ή αθφκα  

θαη πξντφληα γεληθνχ εκπνξίνπ (ξνπρηζκφ – ειεθηξηθέο ζπζθεπέο) κηαο θαη ηα 

θαηαζηήκαηα απηά πιένλ έρνπλ  εληάμεη ζην θνκκάηη ησλ πσιήζεσλ κεγάιε γθάκα 

πξντφλησλ. ηαηηζηηθά ε πιεηνςεθία ησλ θαηαλαισηψλ πξνζπαζεί λα ζπλδπάζεη ηηο 

αγνξέο απφ κεγάιε γθάκα πξντφλησλ. Καη απηφ ην θαηαθέξλεη κε ηελ επίζθεςε ηνπ 

ζε έλα θαηάζηεκα super market .Αλ κπνξνχζακε λα πεξηγξάςνπκε κε κηα θξάζε ηελ 

παξαπάλσ θαηάζηαζε ζα ήηαλ κε ηελ   one stop shop 

Πφζνη φκσο απφ εκάο  γλσξίδνπκε απφ πνχ πξνέξρνληαη  ηα πξντφληα πνπ 

θαηαλαιψλνπκε θαζεκεξηλά; 

Δίλαη γεγνλφο φηη ην ηειεπηαίν δηάζηεκα θαη ιφγσ ηεο νηθνλνκηθήο θξίζεο ππάξρεη ην 

αίζζεκα  λα ςσλίδνπκε ειιεληθά πξντφληα γηα λα ζηεξίμνπκε ηελ ειιεληθή 

νηθνλνκία. κσο ηα super market  πξνσζνχλ ειιεληθά πξντφληα θαη πην 

ζπγθεθξηκέλα ειιεληθά θξνχηα; Απηφ ζα είλαη θαη ην εξψηεκα πνπ ζα  πξέπεη λα 

απαληεζεί κέζα απφ απηήλ ηελ δηπισκαηηθή εξγαζία. Σα πξντφληα πνπ ζα 

κειεηήζνπκε είλαη ηξία(3) : ηα πνξηνθάιηα , ηα κήια θαη ηα ιεκφληα. 

 

Οη πειάηεο είλαη ε θεληξηθή αξηεξία ηνπ ιηαληθνχ εκπνξίνπ. Οη πξνηηκήζεηο ηνπο , νη 

επηινγέο θαη ε ζπκπεξηθνξά ηνπο επεξεάδνπλ ηνλ ηξφπν ιεηηνπξγηάο ησλ 

επηρεηξήζεσλ. 

Γηα απηφ θαη είλαη ζεκαληηθφ γηα ηα ζνππεξ κάξθεη πσο είλαη πηζαλφ λα αιιάμνπλ ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ θαηαλαισηψλ  γηα λα κπνξέζνπλ λα αλαπηχμνπλ αληίζηνηρεο 

ηερληθέο θαη λα εθκεηαιιεπηνχλ ηελ αιιαγή. 

Λέλε: πην πάιαηα  ε εμππεξέηεζε ησλ θαηαλαισηψλ ήηαλ πνιχ ρακειά ζηελ ιίζηα κε 

ηηο πξνηεξαηφηεηεο. Απηφ πνπ πξνείρε ήηαλ λα είλαη γεκάηα ηα ξάθηα. Σψξα ηα 

πξάγκαηα έρνπλ αιιάμεη ξηδηθά. Ο θαηαλαισηήο είλαη ν βαζηιηάο δηφηη έρεη γίλεη πην 

απαηηεηηθφο  πην επηιεθηηθφο θαη αλαδεηά ηελ θαιχηεξε πνηφηεηα ην θαιχηεξν ζέξβηο 

θαη ηελ κεγαιχηεξε επθνιία (Clarke, G. 2002 :10). 
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Γηαηί κειεηάκε ηα ζνππεξ κάξθεη; 

Σα ζνππεξ κάξθεη είλαη κέζα ζηελ ιίζηα κε ηηο πην αλαπηπγκέλεο επηρεηξήζεηο 

ιηαληθνχ εκπνξίνπ ζηνλ θφζκν ζήκεξα θαη έρνπλ  ζεκαληηθφ αληίθηππν ζηελ  δσή 

εθαηνκκχξησλ θαηαλαισηψλ θαη ρηιηάδσλ παξαγψγσλ. 

Έρνπλ ζεηηθά θαη αξλεηηθά φκσο . Έρνπλ δερηεί άζρεκε θξηηηθή γηα ηηο πηέζεηο πνπ 

αζθνχλ ζηνπο παξαγσγνχο γηα λα επηηχρνπλ θαιχηεξεο ηηκέο γηα ην ζπκθέξνλ ηνπο. 

Έρνπλ θαηεγνξεζεί γηα πεξηβαιινληηθά ζέκαηα . είλαη ππεχζπλα γηα ην θιείζηκν 

κηθξφηεξσλ επηρεηξήζεσλ ζηηο πφιεηο αιιά θαη ζηελ επαξρία . Δπεξεάδνπλ ηελ θχζε 

ηνπ εκπνξίνπ θαη ηα πάληα  γχξσ απφ ην real estate  , ηελ θίλεζε ηνπο δξφκνπο σο θαη 

ηελ  αιιειεπίδξαζε ηεο θνηλσλίαο. (brunn 2006).  Σέινο είραλ θαηεγνξεζεί γηα 

ζέκαηα αζθάιεηαο ησλ πξντφλησλ θαη ησλ ηξνθίκσλ. 

κσο καδί κε ηα αξλεηηθά έξρνληαη θαη ηα ζεηηθά. 

 Πξνζθέξνπλ κηα κεγάιε γθάκα πξντφλησλ ζε ινγηθέο ηηκέο  θαη ρξεζηκνπνηνχλ ηελ 

αλψηεξε αγνξαζηηθή ηνπο δχλακε γηα λα εμαζθαιίζνπλ θξέζθα πξντφληα θαηά ηελ 

δηάξθεηα ηνπ ρξφλνπ. Έρνπλ επηιέμεη λα θξαηάλε αλνηρηά ηα θαηάζηεκα ηνπο 

πεξηζζφηεξεο ψξεο αλνηρηά  γηα λα δηεπθνιχλνπλ ηνπο ππφινηπνπο εξγαδφκελνπο. 

Πξνζθέξνπλ αζθάιεηα ηξνθίκσλ φρη κφλν απφ ηνπο δηθνχο ηνπο πνηνηηθνχο ειέγρνπο 

αιιά θαη επηθξνηνχλ ηνπο πξνκεζεπηέο ηνπο λα ζπζθεπάδνπλ ηα πξντφληα θαη λα 

αλαγξαθνχλ φια ηα ζηνηρεηά απ έμσ απφ ηελ ζπζθεπαζία γηα λα κπνξνχλ λα 

ειέγρνπλ απφ ηνλ εθάζηνηε πειάηε. ε ρψξεο πνπ είλαη θαηά ηνλ γελεηηθά 

ηξνπνπνηεκέλν ηξνθίκσλ , απαγφξεπζαλ ηελ πψιεζε ηνπο θαη μφδεςαλ αξθεηά 

εθαηνκκχξηα επξψ πξνθεηκέλνπ λα ζπκκεηάζρνπλ ζε θνηλσληθέο δξαζηεξηφηεηεο γηα 

λα πάξνπλ ην κέξνο ησλ θαηαλαισηψλ. Σέινο απαζρνινχλ κεγάιν αξηζκφ 

εξγαδνκέλσλ ζηα θαηαζηήκαηα ηνπο αιιά εκκέζσο  νθείινληαη γηα ηελ απαζρφιεζε 

κεγαιχηεξν πνζνζηνχ αλζξψπσλ ζηελ παξαγσγηθή θαη πξνκεζεπηηθή αιπζίδα. 

Με ην πνπ ιέκε ζνππεξ κάξθεη ηη καο έξρεηαη ζην κπαιφ 

1.  Μεγάια ζε κέγεζνο  

2. Μεγάιε γθάκα πξντφλησλ κε κεγαιχηεξν πνζνζηφ ζηα ηξφθηκα 

3. Δίλαη self service , ςσλίδνληαο απφ ηα ξάθηα ησλ θαηαζηεκάησλ 

4. Σα πξντφληα ζαξψλνληαη ειεθηξνληθά ζηα ηακεία (Burch D 2007 :1.2) 

Γηα ην 2010 θάπνηα γξήγνξα ζηαηηζηηθά 

 3.94 ηξηζεθαηνκκχξηα δνιάξηα ήηαλ νη πψιεζεο ησλ ηνπ 250 φπσο αλαθέξεη 

ε Deloitte. 

 15,δηζζεθνηακκπξηα δνιάξηα είλαη ην κέγεζνο ησλ ηνπ 250 

 Γηα λα κπεη κηα επηρείξεζε ζην ηνπ 250 πξέπεη λα έρεη ην ιηγφηεξν 3,292  

δηζεθαηνκκχξηα δνιάξηα πσιήζεηο. 
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 Σν 23,4 ηηο 100 ησλ αγνξψλ δξαζηεξηνπνηνχληαη απφ μέλεο επηρείξεζεο. 

(Deloitte 2012) 

 

Αληηθείκελν ηεο εξγαζία είλαη ε κειέηε ηεο γεσγξαθηθήο εμάπισζεο ησλ εηαηξηψλ  

ιηαληθνχ εκπνξίνπ πξντφλησλ ζε παγθφζκην επίπεδν  κε εηδηθή αλαθνξά ζηελ 

πεξίπησζε ηεο Διιάδνο. Γειαδή ,  πξψηνλ επηρεηξεί λα ζπκβάιιεη ζηελ ζπδήηεζε 

πνπ εμεηάδεη ηελ πξνέιεπζε ησλ πξντφλησλ  πνπ πσινχλ νη κεγάιεο αιπζίδεο 

δηεπξχλνληαο  ηελ πξνέιεπζε επνρηαθψλ θξέζθσλ θξνχησλ ζε κεγάιεο αιπζίδεο 

ιηαληθνχ εκπνξίνπ πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηελ Αζήλα θαη δεχηεξνλ λα κειεηήζεη 

ηελ εμάπισζε απηψλ ησλ αιπζίδσλ ζηνλ Βφξεην ηνκέα  Αηηηθήο θαη ζηνλ Πεηξαηά 

Ζ εξγαζία βαζίδεηαη ζε βηβιηνγξαθηθή επηζθφπεζε θαη επηηφπηα κειέηε πεξίπησζεο 

ζπγθεθξηκέλσλ πξντφλησλ.  Ζ βηβιηνγξαθία πεξηιακβάλεη θαηά θχξην ιφγν 

αγγιφθσλα βηβιία , επηζηεκνληθά άξζξα  θαη άξζξα απφ ηνλ ειιεληθφ θαη μέλν ηχπν. 

 Ζ εξγαζία απνηειείηαη απφ ηξία θεθάιαηα: 

Σν πξψην θεθάιαην αλαθέξεηαη ζηελ ηζηνξηθή αλάδξνκε ησλ ζνππεξ κάξθεη θαη πσο  

απηά  εμαπιψζεθαλ-δηαδφζεθαλ απφ ηηο ΖΠΑ  ζηελ Δπξψπε. Δμεηάδεηαη ην πψο ην 

πνπ θαη ην γηαηί  πνπ αθνξνχλ ηα ζνππεξ κάξθεη κε εζηίαζε ζηελ αικαηψδε 

αλάπηπμε ηεο ζηελ Δπξψπε . 

Σν δεχηεξν θεθάιαην  παξνπζηάδεη ηελ εηζαγσγή ηνπο ζηελ ειιεληθή θνηλσλία . πσο 

πηνζεηήζεθαλ απφ ην ειιεληθφ θνηλφ κε πνηεο θηλήζεηο θαηάθεξαλ θαη εδξαηψζεθαλ 

θαη ρξφλν κε ηνλ ρξφλν αλαπηχζζνληαη. Πσο εμαπιψζεθαλ απφ ηελ Αζήλα  ζε φιε 

ηελ ππφινηπε ρψξα αιιά θαη ην πψο θαηάθεξαλ λα θαηαθιχζνπλ ηελ Αζήλα  ζην 

θέληξν ηεο πφιεο αιιά θαη ζηα πξνάζηηα. Σέινο ζα κειεηήζνπκε αλ ζηελ Διιάδα 

ηζρχνπλ ηα ζηάληαξ πνπ έρνπλ ζέζεη ηα ζνππεξ κάξθεη γηα ηελ δηαζθάιηζε ηεο 

πνηφηεηαο 

 Σν ηξίην θαη ηειεπηαίν θεθάιαην πεξηγξάθεηαη ε κειέηε πεξίπησζεο ηεο εξγαζία 

πνπ αθνξά ηελ  πξνέιεπζε θαη  ηελ ηηκή  ηξηψλ ηνπηθψλ επνρηαθψλ  εζπεξηδνεηδψλ  

θαη πην ζπγθεθξηκέλα  ησλ κήισλ  , ησλ πνξηνθαιηψλ  θαη ησλ ιεκνληψλ. 

Παξνπζηάδνληαη  ζπγθξηηηθνί πηλάθεο θαη ηέινο ηα ζπκπέξαζκα γηα ην πνηεο αιπζίδεο  

έρνπλ ηελ κεγαιχηεξε ειιεληθή πνηθηιία θαη ζηηο ρακειφηεξεο. 

Αθνινπζεί ν πιήξεο βηβιηνγξαθηθφο θαηάινγνο. 
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ΚΕΥΑΛΑΙΟ 1-ΣΟ ΛΙΑΝΙΚΟ ΕΜΠΟΡΙΟ ΣΟΝ ΚΟΜΟ                                

1.1 Ηζηοπία ζοςπεπ μάπκεη 

Σα ζνππεξ κάξθεη μεθίλεζαλ θαη αλαπηχρηεθαλ ζηελ Ακεξηθή . Σα πξψηα 

θαηαζηήκαηα απηνεμππεξεηνχκελσλ πειαηψλ (self-service) φπνπ νη πειάηεο είραλ 

άκεζε πξφζβαζε ζηα εκπνξεχκαηα ρσξίο ηε δηακεζνιάβεζε ππαιιήισλ, 

εκθαλίζηεθαλ ζηηο ΖΠΑ ηελ πξψηε δεθαεηία ηνπ 20
νπ

 αηψλα.( θνξδίιε 2012) 

Κάπνηνη κειεηεηέο (Konefal et al. 2007:270) ππνζηεξίδνπλ  φηη ε αιπζίδα 

A&P(Asian and Pacific)  άλνημε ηα πξψηα θαηαζηήκαηα self-service ζε εξγαηηθέο 

πεξηνρέο ησλ ακεξηθάληθσλ κεγαινππφιεσλ ην 1910, άιινη (Burch 2007:3) ζεσξνχλ 

φηη ε ηδέα ηνπ self-service αλήθεη ζηνλ ακεξηθαλφ Clarence Saunders θαη ηελ 

εθάξκνζε ζην θαηάζηεκα κε ηελ επσλπκία Piggly Wiggly πνπ άλνημε ην 1916 ζην 

Memphis ηνπ Tennessee.(πην αλαιπηηθά βιέπε πιαίζην 1) 

 Μεηεμέιημε ησλ self-service είλαη ην super-market: θαηάζηεκα 

απηνεμππεξεηνχκελσλ πειαηψλ κεγαιχηεξεο θιίκαθαο πνπ πξνζθέξεη κεγαιχηεξε 

πνηθηιία εκπνξεπκάησλ(θνξδίιε 2012). Σν πξψην ζνππεξ κάξθεη «άλνημε»  ζηελ 

Νέα Τφξθε ζε έλα  εγθαηαιεηκκέλν γθαξάδ ζηα 1930  κε ην ζιφγθαλ «απνζήθεπζε 

πνιιά πνχια θηελά».  

 Σν κέγεζνο ησλ ζνππεξ κάξθεη απμάλνληαλ δηφηη νη ιηαλνπσιεηέο ζέινληαο λα 

απμήζνπλ ηα έζνδα  , αχμαλαλ ηηο απνζήθεο ηνπο θαη κείσλαλ  ηα γεληθά έμνδα ηνπ 

θαηαζηήκαηνο. Μεηά ηνλ 2
ν
 παγθφζκην πφιεκν θαη αθνχ  ην θξάηνο είρε δψζεη   

επηδνηήζεηο ζηνπο αγξφηεο θαη ήηαλ αλαπηπγκέλν ην αίζζεκα ηεο ιηαληθήο 

απειεπζέξσζεο  , δεκηνπξγήζεθε ην θιίκα ηεο αλάπηπμεο ησλ ζνππεξ κάξθεη. Ζ 

απμαλνκέλε επεκεξία πνπ αθινχζεζε κεηά ηηο δπζθνιίεο ηνπ πνιέκνπ εηζάγαγε λέεο 

ηάζεηο ζην ιηαληθφ εκπφξην .Έηζη απφ ην 1948-1960 εκθαλίζηεθαλ ζηελ Αγγιία νη 

λενζχζηαηεο ιηαληθέο επηρεηξήζεηο , ηα γλσζηά ζνππεξ κάξθεη .Κάπνηεο απφ απηέο ηηο 

επηρεηξήζεηο  ήηαλ νη εμήο : Marks and Spencer, Sainsbury , Tesco. Απηέο νη αιπζίδεο 

άξρηζαλ λα επεθηείλνληαη γξήγνξα  ζε ζεκείν πνπ έγηλαλ νη εζληθέο αιπζίδεο ζηα 

κέζα ηνπ 1960  θηίδνληαο κεγαιχηεξα θαηαζηήκαηα θαη πνπιψληαο κεγαιχηεξν 

εχξνο πξντφλησλ 

 Με ηελ έλαξμε ηεο πην θηελήο άληιεζεο πφξσλ θαη κε ηελ απμαλνκέλε ρξήζε ηνπ 

απηνθηλήηνπ  ε αλάπηπμε ησλ ζνππεξ κάξθεη ήηαλ αλακελφκελε. Με ηα πνιενδνκηθά 

ζρεδία λα επηηξέπνπλ ηελ θαηαηγηζηηθή δηείζδπζε ησλ ιηαλνπσιεηψλ ζηα πάξθα έμσ 

απφ ηηο πφιεηο θαηά ην 1970-1980  έθεξαλ θαηαζηξνθηθά απνηειέζκαηα γηα ηελ 

νηθνλνκία ζην εζσηεξηθφ ησλ πφιεσλ.  

Απηέο νη κέζνδνη άξρηζαλ λα πηνζεηνχληαη θαη απφ άιιεο ρψξεο αλά ηνλ θφζκν κε 

πξψηεο ηνλ Καλαδά θαη ην  ΖΒ . Σν 1960  ην ΖΒ είρε 350 ζνππεξ κάξθεη θαη ην 

πνζνζηφ ησλ θξέζθσλ πξντφλησλ απμήζεθε απφ 20 ζην 80 ηηο 100 θαηά ην 1950-

1990( Burch D.2007:3) Δθηηκάηαη φηη ήδε ζηα ηέιε ηεο δεθαεηίαο 1950 ηα super-

markets εμππεξεηνχζαλ ην 70% ηεο αγνξάο ηξνθίκσλ ζηηο ΖΠΑ (Konefal 
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2007:270).ηελ Αγγιία ην Tesco θαη ην Sainsbury‟s είραλ θαη έρνπλ σο θχξην πειάηε 

ηνπο ηελ κεζαία θαη ηελ πςειή ηάμε αθήλνληαο ηνπο ππφινηπνπο ζηηο αιπζίδεο 

discount store. 

Σν 1989 μεθίλεζε ν πφιεκνο ηεο ηηκήο , φηαλ νη θαηαλαισηέο έζηξεςαλ ηελ πξνζνρή 

ηνπο  ζηελ πνηφηεηα. Σελ ηδία ζηηγκή νη ιηαλνπσιεηέο ήμεξαλ φηη ζα είραλ θέξδνο αλ 

επηηχραηλαλ 2 πξάγκαηα : λα ειέγμνπλ ηα θφζηε(κεηαθνξηθά) θαη λα βειηηψζνπλ ηελ 

απνδνηηθφηεηα .Σν θιεηδί γηα λα ειέγμνπλ ηα θφζηε ήηαλ λα θεξδίζνπλ απφ ηηο 

νηθνλνκίεο θιίκαθαο  θαη λα πηέζνπλ ηνπο παξαγσγνχο  λα ηνπο πξνζθέξνπλ 

θαιχηεξεο θαη πην ειθπζηηθέο ηηκέο ιφγν αληαγσληζκνχ. 

 ην κεηαμχ νη κεγάινη ιηαλνπσιεηέο βειηίσλαλ ηελ δηαλνκή ησλ πξντφλησλ θαη 

πεξηφξηδαλ ηα έμνδα κε ηελ ρξήζε θαη πψιεζε ησλ πξντφλησλ ηδησηηθήο εηηθέηαο , κε 

ηελ αλαδηάξζξσζε θαη ηα επηηεχγκαηα ζην IT. Σν 1980 παξαπάλσ απφ ηηο κηζέο 

πσιήζεηο ησλ θαηαζηεκάησλ Tesco θαη Sainsbury πξνέξρνληαλ απφ ηα πξντφληα 

ηδησηηθήο εηηθέηαο (Clarke, G 2002 :20) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Δπηπηψζεηο ηεο δξαζηεξηφηεηαο ησλ εηαηξηθψλ αιπζίδσλ ιηαληθνχ εκπνξίνπ ηξνθίκσλ ζηα ηνπηθά 

αγξνηξνθηθά ζπζηήκαηα 

 

17 
Σξηαληαθπιιίδεο Μηραήι ΑΜ 20832 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Πλαίζιο 1      ςνοπηική ιζηοπία 

Οι απαπσέρ: 
γχξσ ζην 1859 δεκηνπξγήζεθαλ ηα πξψηα πξψηκα θαηαζηήκαηα ηξνθίκσλ , ηα γλσζηά κπαθάιηθα, κηθξά 

ζε κέγεζνο, ηα νπνία είραλ επηθεληξσζεί  ζε κηα κφλν πηπρή ηνπ ιηαληθνχ εκπνξίνπ ηξνθίκσλ, θπξίσο 

θνλζέξβεο θαη πξντφληα καθξάο δηάξθεηαο. Οη νπσξνπψιεο θαη νη ραζάπεδεο ήηαλ ηειείσο μερσξηζηά 

καγαδηά παξφιν πνπ ήηαλ γεηηνληθά καγαδηά γηα ιφγνπο επθνιίαο ησλ πειαηψλ. 

Καηαζηήμαηα αςηοεξςπηπέηηζηρ: 
Ο Clarence Saunders‟ Piggly Wiggly stores ίδξπζε ην πξψην θαηάζηεκα self service ζην Memphis  ην 1916  

θαη έθεξε επαλάζηαζε ζηνλ ηξφπν πψιεζεο ησλ πξντφλησλ. Σν κφην ηνπ ήηαλ  ραξαθηεξηζηηθφ 

απνζήθεπζε ην ζε πνζφηεηεο πνπιά ην θηελά .Γειαδή  ηνλ ελδηέθεξε λα πνπιήζεη 100 θηπάξηα απφ 10 

δνιάξηα παξά λα πνπιήζεη 20 θηπάξηα απφ 40 δνιάξηα. Σα καγαδηά απηά έγηλα γλσζηά σο groceterias γηαηί 

ζχκηδαλ ζε ζηπι  θαθεηεξία  κε θαγεηφ  θαη θέξδηδαλ νινέλα θαη πεξηζζφηεξνπο νπαδνχο   

Ζ έκπηξη ζηιρ αλςζίδερ λιανικού εμποπίος(1920s): 
ηα 1920  απηέο νη αιπζίδεο άξρηζαλ λα γίλνληαη θπξίαξρε δχλακε ζηνλ ηνκέα ησλ ηξνθίκσλ ζηελ 

Ακεξηθή. Μηθξέο ηνπηθέο αιπζίδεο φπσο  Kroger American stores άξρηζαλ λα θαιχπηνπλ νινέλα θαη 

πεξηζζφηεξν έδαθνο  θαη ε A&P ήηαλ ε πξψηε πνπ ηφικεζε λα επελδχζεη ζε εζληθφ επίπεδν έρνληαο πάλσ 

απφ 10000 κηθξά καγαδηά ζην ηέινο ηεο δεθαεηίαο. Απηά ηα καγαδηά ήηαλ κηθξά  κε 2-3 ππαιιήινπο θαη 

δελ πνχιαγαλ θξέαο  ή αιιά παξάγσγα. Κάπνηα απφ απηά πξνζέθεξαλ δηαλνκή ζην ζπίηη θαη πηζηψζεηο αλ 

θαη ηα πεξηζζφηεξα καγαδηά είραλ εγθαηαιείςεη ηέηνηεο κεζφδνπο. 

Σο ζοςπεπ μάπκεη (1930s and 1940s):  
ηα ζνππεξ κάξθεη φπσο έγηλε γλσζηφ ήηαλ έλα θαηλφκελν κηθξψλ αλεμάξηεησλ ηνπηθψλ αιπζίδσλ. κσο 

νη κεγάιεο αιπζίδεο  άιιαμαλ λννηξνπία.. Παξαηεξείηαη φηη κέρξη ην 1935 ηα καγαδηά ησλ εζληθψλ 

αιπζίδσλ είραλ θηάζεη ζην αλψηεξν ζεκείν ηνπο κε ην κεγαιχηεξν αξηζκφ θαηαζηεκάησλ θαη απφ ηφηε θαη 

κεηά μεθηλνχλ νη ζπγρσλεχζεηο 4-5 καγαδηψλ καδί. Eλα ραξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα είλαη ηεο πνπ 

πξνηίκεζε λα θιείζεη  4-6 κηθξά καγαδηά θαη λα αλνίμεη έλα κεγαιχηεξν. Σν 1940 ηα θαηάζηεκα ηεο Α&P   

είραλ κεησζεί ζην κηζφ αιιά νη πσιήζεηο αλέβαηλαλ.  Ίδηεο αιιαγέο παξαηεξεζήθαλ θαη ζε άιιεο κεγάιεο 

αιπζίδεο 

Πποάζηια και εμποπικά κένηπα (1950s and 1960s): 
 Σν 1950 ε πξνηίκεζε ζηα ζνππεξ κάξθεη ήηαλ κεγάιε θαη ε επέθηαζε ηνπο πξνο ηα πξνάζηηα είρε 

μεθηλήζεη. Κάπνηεο αιπζίδεο θηλήζεθαλ πην απνηειεζκαηηθά απφ φηη άιιεο. Πρ ε A&P ήηαλ δηζηαθηηθή 

ζην λα αθήζεη ηελ πξσηεχνπζα θαη λα θηλεζεί θαη ζηηο ηξηγχξσ πεξηνρέο .Οη δεθαεηίεο 50-60 ζεσξνχληαη 

σο ε ρξπζή επνρή ησλ ζνππεξ κάξθεη  , κε νινθαίλνπξγηα θαηαζηήκαηα λα αλνίγνπλ ζε θαλνληθή βάζε , 

νη αιπζίδεο λα γίλνληαη ζέκα ζηηο εθεκεξίδεο  , θαη φζν ε αγνξά γηλφηαλ πην εχπνξε ηφζν απμαλφηαλ ε 

θαιχηεξε εμππεξέηεζε ηεο. 

Κένηπα αποθήκεςζηρ και  καηαζηήμαηα discount (1970s): 
ην ηέινο ηνπ 1960 βειηηψλνληαλ ηα θαηάζηεκα ηφζν ζε εζσηεξηθή φζν θαη εμσηεξηθή δηαθφζκεζε .Απηφ 

νδήγεζε  ζε έλα ραξαθηεξηζηηθφ ηχπν θαηαζηήκαηνο αλά αιπζίδα ιηαληθνχ εκπνξίνπ .Με ηελ πάξνδν ησλ 

ρξφλσλ θαη κε ηελ αιιαγή ησλ νηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ , έλα λέν είδνο θαηαζηήκαηνο δεκηνπξγήζεθε , 

ηα discount stores, ηα νπνία πξνζέθεξαλ πξντφληα ρακειψλ ηηκψλ .Πνιιά θαηαζηήκαηα πηνζέηεζαλ απηφ 

ην ζηπι , κεηψλνληαο ηηο ψξεο εξγαζίαο θαη αθνζηψζεθαλ ζηελ κείσζε ησλ 

ηηκψλ(http://www.groceteria.com/about/a-quick-history-of-the-supermarket/ 

http://www.groceteria.com/store/national-chains/piggly-wiggly/
http://www.groceteria.com/about/a-quick-history-of-the-supermarket/
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1.2 Σο πληθςζμιακό μέγεθορ ηηρ Δςπώπηρ  

Ζ Δπξψπε απνηειείηαη απφ 27 έζλε θξάηε θαη έρεη πεξίπνπ 495 εθ πιεζπζκφ . 

Παξφηη δελ κπνξεί λα ζπγθξηζεί κε ηηο αγνξέο ηεο Κίλαο θαη ηεο Ηλδίαο φζνλ αλαθνξά 

ηνλ πιεζπζκφ ηειηθά γίλεηαη ε ζχγθξηζε θαη ζεκαληηθφ ξνιφ δηαδξακαηίδνπλ άιινη 

παξάγνληεο.4 κεγάιεο αγνξέο έρεη ε Δπξψπε νη νπνίεο είλαη  ηεο Γεξκαλίαο ηεο 

Γαιιίαο ηεο Ηηαιίαο θαη ηνπ ΖΒ θαη ιφγσ βαξηάο βηνκεραλίαο θαη ιφγσ πιεζπζκνχ 

(Hughes A 2009:14) 

 

 

ΥΖΜΑ 1: Πεξηγξάθεη ηηο 10 κεγαιχηεξεο πιεζπζκηαθέο αγνξέο ζηελ Δπξψπε 

(πεγή: CIA-the world factbook 2011) 
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ΥΖΜΑ 2: Ο πιεζπζκφο ησλ ρσξψλ ηεο Δπξψπεο ηα έηε 2012, 2035 θαη 2060 

(Πεγή www.europe.com) 

 

 

ΥΖΜΑ 3: Ζιηθηαθφο καξαζκφο ζηελ Δπξψπε .Οινέλα θαη κεγαιψλεη ην πνζνζηφ ησλ γεξαηφηεξσλ 

Πεγή eurostat 

 

 

http://www.europe.com/
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1.3 Λόγοι εξέλιξηρ ηος λιανικού εμποπίος 

Μέζα απφ ηελ βηβιηνγξαθία κπνξνχκε λα δηαθξίλνπκε ηξεηο  ιφγνπο γηα ηνπο νπνίνπο 

άιιαμε ην ιηαληθφ εκπφξην . 

1. Ζ αλαγθαηφηεηα γηα λέεο αγνξέο ζε ζπλάξηεζε κε ην γεσγξαθηθφ πξντφλ 

2. Ζ εμέιημε ηνπ ιηαληθνχ εκπνξίνπ θαη νη αιιαγέο πνπ άγγημαλ ηα πξντφληα ηα 

θαηαζηήκαηα θαη ηνλ ηξφπν νξγάλσζήο ηνπο  

3.  Ζ ζεκαζία ηνπ ρξφλνπ σο δηάζηαζε ηνπ αληαγσληζκνχ  

Πξνθεηκέλνπ λα ππάξμεη εμέιημε ζην ζέκα  ηνπ ιηαληθνχ εκπνξίνπ  νη εηαηξίεο έπξεπε 

λα αληηκεησπίζνπλ  φρη κφλν ηνλ αληαγσληζκφ απφ ηδίνπ ηχπνπ επηρεηξήζεηο αιιά θαη 

απφ άιιεο ζπληζηψζεο . Μηα απφ απηέο ηηο ζπληζηψζεο είλαη θαη ν ρξφλνο .Ο ρξφλνο 

είλαη ρξήκα .Οη θαηαλαισηέο πνιιέο θνξέο „λένε δεν έτω ηον τρόνο  ή ηο θέλω ηώρα‟. 

Απηά ηηο πξνυπνζέζεηο  πξνζπαζνχλ νη κεγάιεο εηαηξίεο ιηαληθνχ εκπνξίνπ λα ηα 

ζπλδπάζνπλ. Να θάλνπλ ηα ςψληα δηαζθεδαζηηθά θαη πνιιέο θνξέο λα ζπλδπάζνπλ 

ςψληα-ηξφθηκα θαη κε άιιεο αγνξέο .Ο αληαγσληζκφο  ζην ιηαληθφ εκπφξην  δελ είλαη 

κφλν κεηαμχ άιισλ κεγάισλ εηαηξηψλ ηξνθίκσλ αιιά πνιχ πεξηζζφηεξν κε άιιεο 

δξαζηεξηφηεηεο ε άιιεο κνξθέο εκπνξίνπ πνπ φιεο καδί αληαγσλίδνληαη γηα ηνλ 

ρξφλν ησλ θαηαλαισηψλ (Burt S.2010 :20,21).  

Γίλεηαη αληηιεπηφ φηη  νη αιιαγέο ζην ιηαληθφ ζχζηεκα ήηαλ εθείλεο πνπ ψζεζαλ 

ζηελ αικαηψδεο αχμεζε ηεο αγνξάο θαη ρξήζεο ηνπ απηνθίλεηνπ ιφγσ ηνπ φηη 

πξνσζνχζαλ ην πξφηππν ηεο ρξήζεο ακαμηνχ γηα ηελ επίζθεςε ζε έλα εκπνξηθφ 

θέληξν γηα ζπλδπαζκέλεο αγνξέο – δεκηνπξγία  κεγάισλ έμσ απφ ηελ πφιε 

εκπνξηθψλ θαηαζηεκάησλ πνπ απαηηνχζαλ ηελ ρξήζε ηνπ ακαμηνχ ζε πνιιέο 

επξσπατθέο ρψξεο .Απηή ε θηλεηηθφηεηα  άιιαμε ηελ λννηξνπία ησλ θαηαλαισηψλ. 

εκεηψζεθε αχμεζε ζηηο ζπλδπαζκέλεο κεηαθηλήζεηο ζηα εκπνξηθά θαηαζηήκαηα 

θπξίσο κεηά ηελ δνπιεία κε πην επέιηθηα σξάξηα .Σν γθξνππ πνπ ζεκείσζε ηηο 

πεξηζζφηεξεο κεηαθηλήζεηο είλαη απηφ ησλ πινχζησλ ζε ρξήκαηα αιιά θησρψλ ζε 

ρξφλν, 35-55 ρξνλψλ  νηθνγελεηάξρεο κε 2-3 παηδηά , κε ςειά επίπεδα κφξθσζεο 

(Clarke, M. 2002 :  30) 
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1.4 ηπαηηγικέρ ανάπηςξηρ ηων ζοςπεπ μάπκεη ζηο 

εζωηεπικό ηων σώπων  

1.4.1 Πποάζηια ή κένηπο πόληρ? Σο δίλλημα πος καλούνηαι να 

αποθαζίζοςν οι εηαιπίερ 

Μέρξη ην 1950 ην θέληξν ηνπ εκπνξίνπ ήηαλ ζην θέληξν ηεο πφιεο. Μεηά ην 1950 

θάπνηα κεγάια θαηαζηήκαηα κε ρψξν παξθηλγθ άλνημαλ ηηο πφξηεο ηνπο ζην θνηλφ 

θαη ζηγά ζηγά νη ιηαλνπσιεηέο ζπλεηδεηνπνίεζαλ ηελ επθαηξία πνπ ηνπο δίλνληαλ γηα 

λα επελδχζνπλ ζηα πξνάζηηα ηεο κεζαίαο ηάμεο (Coe 2007 : 296) 

Απηέο νη λέεο επελδχζεηο ζπλήζσο θαζνδεγνχκελεο απφ ηα ζπκθέξνληα δπλακηθψλ  

νκίισλ ιηαλνπσιεηψλ θαη νηθνλνκνιφγσλ , μεθίλεζαλ απφ ηελ Ακεξηθή ζε πνιιέο 

πνιηηείεο θαη ζρεδφλ κε ην ίδην κνηίβν αλαπηχρηεθαλ θαη ζηελ δπηηθή Δπξψπε. κσο 

γίλεηαη θαηαλνεηφ φηη γηα ηελ  θαιχηεξε πηνζέηεζε ησλ παξαπάλσ αιιαγψλ 

βνήζεζαλ θαη άιιεο ηάζεηο ηεο επνρήο φπσο 

1)  Ζ αχμεζε ηεο θηλεηηθφηεηαο ησλ θαηαλαισηψλ 

2)  Αχμεζε ηεο ηδηνθηεζίαο ησλ απηνθίλεησλ 

3) Αχμεζε ηνπ πνζνζηνχ ηεο κεζαίαο θαη πςειήο ηάμεο 

4)  Ζ ζπκκέηνρε ηεο γπλαίθαο ζηα θνηλά θαη ζηελ εξγαζία νδήγεζε ζε γξεγνξφηεξα 

θαη πην απνηειεζκαηηθά κεηξά γηα αγνξέο.(δελ ππήξρε πιένλ ν απαξαίηεηνο 

ρξφλνο ιφγσ εξγαζίαο ησλ γπλαηθψλ) 

5) Αλάπηπμε ησλ νηθνλνκηψλ θιίκαθαο  κέζσ κεγαιπηέξσλ θαη θαιχηεξα 

πξνζβάζηκσλ  θαηαζηεκάησλ 

 

κσο θαη νη ξπζκηζηηθέο θαηαζηάζεηο επλννχλ ε απνζαξξχλνπλ ηελ επέλδπζε 

ζηα πξνάζηηα. Πρ ζην ΖΒ  ππήξρε κηα έθξεμε ζηηο επελδχζεηο θαηά ην 1980-1990  

φπνπ ην θξάηνο πξνσζνχζε ηέηνηεο επελδχζεηο ζηα πξνάζηηα. ηα κέζα ην 1990  

απηέο νη θαηαζηάζεηο ήηαλ ππεχζπλεο γηα ηελ αλάπηπμε ησλ food desserts  

 

ε πνιιέο πφιεηο αλεπηπγκέλσλ ρσξψλ παξαηεξήζεθε ε επηζηξνθή ηεο λέαο κεζαίαο 

ηάμεο  γηα θαηνηθία  ζην θέληξν ηεο πφιεο . Απηφ πξνζέιθπζε θαηαζηήκαηα,  

εζηηαηφξηα  , θέληξα δηαζθέδαζεο θαη ήηαλ ινγηθφ λα πξνζειθχζεη θαη ηηο 

επηρεηξήζεηο ιηαληθνχ εκπνξίνπ  πνπ  κε ηα λέα θαηαζηήκαηα γεηηνληάο πνπ ζθφπεπαλ 

λα αλνίμνπλ ζα πεξηφξηδαλ ην πξφβιεκα ησλ food deserts.( Coe 2007 :300) 

Μηα απφ ηηο κεγαιχηεξεο αιιαγέο πνπ παξαηεξεζήθαλ ζηελ ιηαληθή αγνξά ηα 

ηειεπηαία ρξφληα είλαη ε εκθάληζε  ησλ ζνππεξ Μάξθεη πίζσ ζηα high street. ηελ 

Αγγιία θαη ε Tesco θαη ε Sainsbury κνπ έρνπλ αλαπηχμεη έλα λέν κνληέιν καγαδηνχ 

κηθξφηεξν ζε κέγεζνο (compact  θαη metro stores). Σα κέηξν ζηνξ είλαη θάησ ησλ  

16000 η.π . απηά ηα θαηαζηήκαηα φρη κφλν δελ είλαη αθξηβά ζην λα ρηηζηνχλ αιιά 
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θέξλνπλ θαη ηα ίδηα θέξδε φπσο νη ππεξαγνξέο. Tesco express είλαη πιένλ ηα 

θαηαζηήκαηα πνπ ζπλαληά θαλείο παληνχ ζηελ Αγγιία πρ ζε πξαηήξηα θαχζηκσλ. 

Άιιν είδνο θαηαζηήκαηνο ηα c store ,  είλαη κηθξά θάησ απφ 3000 η.π θαη 

πξνζθέξνπλ 2000 θσδηθνχο βαζηθψλ πξντφλησλ  αληί γηα 23000. Σα 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπο είλαη φηη πξνζθέξνπλ θξέζθα πξντφληα θαη εμππεξεηνχλ  

θαηαλαισηέο απφ ην απφγεπκα κέρξη ηα κεζάλπρηα. Φεξφκελν θαη απηφ απφ ηελ 

Ακεξηθή. Ππθλφ δίθηπν θαιή δηαλνκή πξντφλησλ. Ήξζε θαη ζηελ Δπξψπε θαη 

αλαπηχζζεηαη γξήγνξα θπξίσο κε ηελ κέζνδν ηνπ franchise. 

Discount store ήξζαλ ζηελ Αγγιία δελ θαηάθεξαλ λα εηζρσξήζνπλ ζην ζχζηεκα ησλ 

εθπησηηθψλ θέληξσλ αιιά πέηπραλ έλα ζνβαξφ γεσγξαθηθφ πιενλέθηεκα, 

εγθαηαζηάζεθαλ ζηηο πεξηνρέο ησλ ρακειψλ θνηλσληθψλ ζηξσκάησλ 

ζν θαη κεγάιε λα είλαη ε αχμεζε ηνπ εκπνξίνπ έμσ απφ ηελ πφιε  , νη high street 

πάληα ζα είλαη ε θαξδία ηνπ εκπνξίνπ ζηηο πεξηζζφηεξεο ρψξεο ηεο Δπξψπεο θαη ζα 

απνηειέζνπλ ηελ ζπλερεία θαη ζην κέιινλ. Σα ¾ ηνπ παγθνζκίνπ εκπνξίνπ γίλνληαη 

ζηα high street. Σν 1960 νη high street απνηεινχληαλ απφ καγαδηά πνπ πνχιαγαλ 

ξνχρα , θνζκήκαηα. Δλψ πξντφληα φπσο είδε ζπηηηνχ ή νγθψδε πξντφληα δελ 

πσινχληαλ εθεί παξά κφλν πην έμσ απφ ην θέληξν ηεο πφιεο. (Clarke, G 2002: 38,46) 

 

πκπεξαζκαηηθά νη  παξάγνληεο πνπ απαηηνχλ ηελ επηζηξνθή ησλ ζνχπεξ κάξθεη 

πίζσ ζηελ πφιε είλαη: 

 Οηθνλνκηθή θξίζε: «ιηγφηεξα – θηελφηεξα – ζπρλφηεξα - θνληχηεξα» 

 Μηθξφ θφζηνο δεκηνπξγίαο θαη ζπληήξεζεο 

 Δπειημία (λνηθηαζκέλα θηίξηα, ιίγνη θσδηθνί πξντφλησλ, δηθαηφρξεζε) 

 Μεγάια πεξηζψξηα αλάπηπμεο (κηθξά θαη/ηα ηξνθίκσλ, ςηιηθψλ, snacks, 

πεξίπηεξα,….) 

 Δλζσκάησζε ζην πεξηβάιινλ ηεο πφιεο  

 Απνθπγή ηξνθηθψλ εξήκσλ (θνξδίιε 2012) 
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1.4.2Νέερ ηοποθεζίερ  

Γηα ηνπο ιηαλνπσιεηέο είλαη ζεκαληηθφ λα γλσξίδνπλ ζεκαληηθά ζηαηηζηηθά ζηνηρεηά 

γηα ηηο πεξηνρέο πνπ έρνπλ ή  πξφθεηηαη λα  επελδχζνπλ κε λέα καγαδηά. Σέηνηεο 

ζηαηηζηηθέο είλαη ην πξνζδφθηκν δσήο ,ε γελλεηηθφηεηα ,νη αιιαγέο ζηελ γεσγξαθία 

ηνπ πιεζπζκνχ. Δπελδχνπλ ζε πεξηνρέο κε φζν ην δπλαηφλ ηα θαηάιιεια θξηηήξηα. 

1. Άλνδν πξνζδφθηκνπ δσήο. 

Ζ ειηθία παίδεη ξνιφ φρη κφλν ζην ηη ζα πνπιεζεί θαη ηη ζα αγνξαζηεί αιιά 

θαη ζην πσο ζα πνπιεζνχλ ηα πξντφληα(δηαθήκηζε). Παξαηεξείηαη κείσζε 

ζην πξντφληα θαη ηηο ππεξεζίεο πνπ αθνξνχλ λεφηεξνπο θαη ην βάξνο πέθηεη 

ζηα άιια πξντφληα θαη ππεξεζίεο πρ επελδχζεηο νηθνλνκηθψλ θεθαιαίσλ –

έπηπια- παθέηα δηαθνπέο  πνπ αθνξνχλ ηνπο κεγαιχηεξνπο ζε ειηθία 

 

2. Αιιαγή ζηα λνηθνθπξηά. 

 Πιένλ παξαηεξνχκε φηη ην πνζνζηφ ησλ νηθνγελεηψλ κε ηελ θιαζζηθή έλλνηα(2 

γνλείο θαη παηδηά)  έρεη κεησζεί. Δπίζεο απμάλνληαη ηα κνλνγνλετθά λνηθνθπξηά  θαη 

νη εξγέλεδεο. Άξα γίλεηαη αληηιεπηφ φηη νη αλάγθεο δηαθνξνπνηνχληαη απφ ηα 

πξνεγνχκελα ρξφληα φπνηε απηνκάησο αιιάδεη θαη ε γθάκα ησλ πξντφλησλ πνπ 

επηδεηνχληαη 

 

Αθφκε ζαλ λέεο ηνπνζεζίεο πξνσζεζήθαλ θαη  ηα θέληξα επηθνηλσλίαο θαη 

κεηαθνξάο  κε  ραξαθηεξηζηηθά παξαδείγκαηα αεξνδξφκηα θαη ζηδεξνδξνκηθνχο 

ζηαζκνχο. ηελ Αγγιία επηδνηήζεθαλ  15 εθ pounds  γηα ηελ εηζαγσγή 

θαηαζηεκάησλ ιηαληθήο πψιεζεο ζην ζηδεξνδξνκηθφ ζηαζκφ ην 2001. 

Άιιεο  ηνπνζεζίεο πνπ βξίζθνληαλ  καθξηά απφ ην θέληξν ηεο πφιεο θαη κε 

κεγάιε αμηνπνηήζηκε  έθηαζε ,βνήζεζαλ ζηελ αλάπηπμε ησλ factory outlets. 

Απηφ ην είδνο είλαη θπξίσο εθπησηηθέο ππεξαγνξέο πνπ βνεζνχλ ηνπο 

παξαγσγνχο λα πνπιάλε απεπζείαο ζην θνηλφ (Birkin, M.2002 :58) 

 

   Χθειείηαη λα ηνληζηεί φηη νπνπδήπνηε απνθαζίζνπλ λα αλνίμνπλ έλα θαηάζηεκα ηα 

ζνχπεξ κάξθεη πάληα έρνπλ ηελ δπλαηφηεηα  λα πξνζαξκνζηνχλ αλάινγα κε ηηο 

πεξηζηάζεηο θαη κε ηηο  αλάγθεο ηηο πεξηνρέο. Γηα απηφ ην ιφγσ αθνινπζνχλ θαη 

θάπνηεο ζηξαηεγηθέο(είηε ζε λέα πξντφληα είηε ζε λέεο ηνπνζεζίεο). Ζ εμέιημε ησλ 

SM ραξαθηεξίδεηαη απφ ζεκαληηθέο νξγαλσηηθέο θαηλνηνκίεο πνπ ζηνρεχνπλ ζηε 

δηαηήξεζε ηεο αληαγσληζηηθήο ηνπο ζέζεο θαη ζηελ αλάπηπμε ηεο αγνξάο .Έρνπλ 
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δείμεη κεγάιε ηθαλφηεηα πξνζαξκνγήο ζε λέα δεδνκέλα. Οη ζηξαηεγηθέο ηνπο 

επηθεληξψλνληαη ζηελ επέθηαζε ηνπ είδνπο θαη ηεο γθάκαο ησλ πξνζθεξφκελσλ 

πξντφλησλ θαζψο θαη ζηε γεσγξαθηθή ηνπο επέθηαζε ζε λέεο πεξηνρέο κε λένπο 

ηχπνπο θαηαζηεκάησλ 

Γπν βαζηθέο ζηξαηεγηθέο 

1.    Αλάπηπμε ζε λέεο αγνξέο πξντφλησλ 

2.   Αλάπηπμε ζε λέεο γεσγξαθηθέο αγνξέο 

Νέεο αγνξέο πξντφλησλ  

1. Πξντφληα ςπγείνπ 

2. Νσπά θξνχηα θαη ιαραληθά 

3. Πξντφληα ηδησηηθήο εηηθέηαο 

4. Οξγαληθά ηξφθηκα 

5. Σνπηθά ηξφθηκα 

6. Με – ηξνθηθά πξντφληα  (ξνχρα, ειεθηξνληθά, ειεθηξηθέο ζπζθεπέο,) 

7. Τπεξεζίεο (ηαμηδησηηθά γξαθεία, πηζησηηθέο θάξηεο, πιεξσκή 

ινγαξηαζκψλ,(θνξδίιε 2012) 

1.4.3 Σποθικέρ έπημοι (Food desert) 

Ο  Metton(1995) αναφζρει ότι θ δφναμθ των ςουπερ μάρκετ είναι να επιλζγουν τθν 

περιοχι εγκατάςταςθσ τουσ και αυτό ζχει χωρίςει τισ πόλεισ ςε ηϊνεσ. Πιο ςυγκεκριμζνα , 

ζχουν δθμιουργθκεί  ςτο θνωμζνο βαςίλειο  περιοχζσ με τθν κωδικι ονομαςία τροφικζσ 

ζρθμοι , δθλαδι περιοχζσ όπου κατοικοφν χαμθλά κοινωνικά ςτρϊματα και  ζχουν φτωχι 

πρόςβαςθ ςε καλζσ ποιότθτασ προϊόντα. Ωςτόςο οι υπεφκυνοι-πολεοδόμοι είναι πικανό να 

ψάξουν επενδυτζσ για αναγζννθςθ αυτϊν των περιοχϊν.(μειωμζνα ενοίκια) ( Burt S.2010 

:49)Για τθν μείωςθ και τθν ςταδιακι εξάλειψθ των τροφικϊν εριμων προτείνονται οι 

παρακάτω λφςεισ. Επειδι υπάρχουν πολλζσ αίτιεσ για τθν πικανι δθμιουργία των food 

deserts  είναι αναγκαίο να γνωρίηουμε για τθν οικονομικι κοινωνικι γεωγραφικι πολιτικι 

κατάςταςθ τθσ ςυγκεκριμζνθσ περιοχισ. Οι κοινωνικζσ ςχζςεισ, τα επίπεδα των 

ειςοδθμάτων , τα δθμογραφικά ςτατιςτικά (γάμοι- νζοσ θ γεραςμζνοσ πλθκυςμόσ 

περιοχισ) όπωσ και οι γραμμζσ των μζςων μαηικισ μεταφοράσ και τα γεωγραφία ςφνορα  

είναι παράγοντεσ που πρζπει να λθφκουν υπόψθ   για τθν δθμιουργία μζτρων που κα 

μειϊςουν τισ εκτάςεισ των food desert. Οι πολιτικζσ τθσ κυβζρνθςθσ και τα προγράμματα 

παίηουν ςθμαντικό αντίκτυπο ςτισ φτωχζσ γειτονιζσ όπου ςυνικωσ ςυναντϊνται τα food 

deserts. ε αυτζσ τισ περιοχζσ με πενιχρά ειςοδιματα ανκίηουν εςτιατόρια fast food και οι 

κάτοικοι δεν ζχουν καμία επαφι με κρεπτικά προϊόντα ,φροφτα και λαχανικά. Η κυβζρνθςθ 

προκειμζνου να παρακινιςει τισ μεγάλεσ αλυςίδεσ να επεκτακοφν ςτισ φτωχζσ γειτονιζσ 

πολλζσ φορζσ προςφζρει φόρο απαλλαγζσ ι μειωμζνα ενοίκια ι αυξθμζνουσ ςυντελεςτζσ 

δόμθςθσ για τθν καταςκευι καταςτιματοσ  ι πρόγραμμα μεταφοράσ προϊόντων ςε αυτζσ 

τισ γειτονιζσ(www.usda.gov) 
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Άπθπα 

The independent (11-07-1997)  ηξνθηθνί έξεκνη είλαη νη πεξηνρέο φπνπ ζξεπηηθά 

ηξφθηκα είλαη δχζθνιν λα βξεζνχλ. Κάηνηθνη ρσξίο ακάμη δελ κπνξνχλ λα θηάζνπλ 

ηα ζνππεξ κάξθεη ζηελ πφιε θαη εμαξηψληαη απφ ην ζπλνηθηαθφ καγαδί κε αθξηβέο 

ηηκέο  , πξντφληα καθξάο δηάξθεηαο  θαη θξνχηα θαη ιαραληθά ιίγα ή θαζφινπ 

(fooddeserts.org) 

 The week 

Σν ακεξηθαληθφ ππνπξγείν αγξνηηθήο αλάπηπμεο (USDA)  νξίδεη σο δηαηξνθηθή 

έξεκν νπνηαδήπνηε πεξηνρή απνγξαθφκελε πνπ έρεη ηνπιάρηζηνλ 20 %ησλ θάηνηθσλ 

θάησ απφ φξην ηεο θηψρεηαο θαη 33 ηηο 100 δνπλ παξαπάλσ απφ έλα ρηιηφκεηξν απφ 

ην θνληηλφηεξν ζνππεξ κάξθεη .Πεξίπνπ 23.5 εθαηνκκχξηα ακεξηθαλψλ δνπλ ζε food 

desert. ε θπβέξλεζε πηζηεχεη φηη food dessert  ζπκβάιινπλ ζηελ παρπζαξθία πνπ 

πιήηηεη ηηο ΖΠΑ  σζψληαο ηνλ πιεζπζκφ απηψλ ησλ πεξηνρψλ λα  θαηαλαιψλνπλ 

επεμεξγαζκέλα πξντφληα θαη fast food αληί θξέζθν θξέαο θαη ιαραληθά θαη θξνχηα.. 

ε θπβέξλεζε πηζηεχεη φηη αλ ηα ζνππεξ κάξθεη απνθαζίζνπλ λα αλνίμνπλ 

θαηαζηήκαηα ζε απηέο ηηο πεξηνρέο κε νηθνλνκηθά θξέζθα πξντφληα ζα  

θαηαπνιεκεζεί ην πξφβιεκα. Κάπνηα άιια κεηξά πνπ έρνπλ  εθαξκνζηεί  κε επηηπρία 

είλαη  κφληκεο απαγνξεχζεηο κε ηελ κνξθή αζηηθψλ δσλψλ ζηηο αιπζίδεο fast food  

ζηηο θησρέο γεηηνληέο 

(http://theweek.com/article/index/218167/americarsquos-food-deserts) 

 

1.5 Ζ ανάπηςξη ηων πποϊόνηων ιδιωηικήρ εηικέηαρ 

(private labels ) 

1.5.1 Ζ μεγάλη καινοηομία-brands 

 

Ζ αλάπηπμε ηνπ δηαδηθηπαθνχ εκπνξίνπ έθεξε κηα θαζαξή αιιαγή ζηελ δνκή ηνπ 

ιηαληθνχ εκπνξίνπ ζηελ Δπξψπε .Ο  έκπνξνο ζαλ φλνκα .Τπάξρεη κεγάινο 

αληαγσληζκφο θαη θάπνηεο ηερληθέο κπνξνχλ λα αληηγξάθνπλ απφ ηνπο αληαγσληζηέο 

.πρ κέζνδνη πψιεζεο- πξνζθνξέο .έηζη ιαλζάξνληαο ηα δηθά ηνπο πξντφληα (brands) 

κπφξεζαλ λα δηαηεξήζνπλ ζε έλα βαζκφ ηηο παξαπάλσ ηερληθέο. 

Έρνπλ γίλεη πνιιέο κειέηεο γηα ηα brands θαη γηα ηνλ βαζκφ ζπζρέηηζεο ηηκήο κε 

πνηφηεηα .κσο ζα πξέπεη λα γίλεη αληηιεπηφ φηη πιένλ νη πεξηζζφηεξεο εηαηξίεο πνπ 

δελ αζρνινχληαη κε ηα ηξφθηκα πνπιάλε  απνθιεηζηηθά brands πρ ZARA-MANGO 

πνπιάλε κφλν δηθά ηνπο brands φπσο θαη ηα ΗΚΔΑ 



Δπηπηψζεηο ηεο δξαζηεξηφηεηαο ησλ εηαηξηθψλ αιπζίδσλ ιηαληθνχ εκπνξίνπ ηξνθίκσλ ζηα ηνπηθά 

αγξνηξνθηθά ζπζηήκαηα 

 

26 
Σξηαληαθπιιίδεο Μηραήι ΑΜ 20832 

Γηα ηνλ ηνκέα ηνλ ηξνθίκσλ πξέπεη λα γίλεη ε θαηάιιειε πξνζέγγηζε πξνο ηνπο 

πειάηεο έηζη ψζηε λα απνζηξαθνχλ απφ ηα αιιά πξντφληα θαη λα ζηξαθνχλ ζηα 

ηδησηηθά  brands θάζε ζνππεξ κάξθεη 

Παξαηεξείηαη φηη ην θαηάζηεκα παίδεη ζεκαληηθφ ξνιφ ζηελ αγνξά ησλ πξντφλησλ 

θαη κπνξεί λα δηακνξθψζεη ηελ άπνςε ηνπ πειάηε γηα ηα πξντφληα .πρ αγνξάδνπκε 

ΗΚΔΑ  πξντφληα θαη δνχκε ηελ εκπεηξία απφ ηα ΗΚΔΑ ΜΔ ηηο επηζθέςεηο καο ζην 

ζπγθεθξηκέλν θαηάζηεκα( Burt S.2010 :19) 

 

 

1.5.2. Σα brands ζηιρ ΖΠΑ  

Ζ ακεξηθάληθε ιηαλεκπνξηθή πξαγκαηηθφηεηα ραξαθηεξίδεηαη απφ έληνλν 

αληαγσληζκφ κεηαμχ ησλ store θαη ησλ national brands. Σα πξντφληα απηά 

επηπξφζζεηα έρνπλ απνθηήζεη κηα ζεκαληηθή παξνπζία ζηηο πεξηζζφηεξεο 

πξντνληηθέο θαηεγνξίεο, αληηπξνζσπεχνληαο ηηο ηξεηο θπξίαξρεο κάξθεο ζην 70% 

φισλ ησλ θαηεγνξηψλ ζηα supermarkets (IRI, 1998; Quelch θαη Harding, 1996). 

Δπηπιένλ ηα πξντφληα ιηαλεκπνξηθήο επσλπκίαο θαηέρνπλ κεγαιχηεξα κεξίδηα 

πσιήζεσλ ζε 77 απφ ηηο ζπλνιηθά, 250 θαηεγνξίεο ζηα supermarkets θαη κεγαιχηεξα 

κεξίδηα ζε 71 απφ ηηο 238 πξντνληηθέο θαηεγνξίεο ζην ιηαλεκπφξην (Sethuraman θαη 

Cole, 1999).  

χκθσλα κε αλαιπηέο ηεο Wall Street, ζηηο ΖΠΑ ηα πξντφληα ηδησηηθήο εηηθέηαο 

θαηέρνπλ κεξίδην 17% ζηηο πσιήζεηο ησλ πέληε κεγαιχηεξσλ αιπζίδσλ ζνχπεξ 

κάξθεη, ελψ ην αληίζηνηρν πνζνζηφ γηα ηνλ Καλαδά αληηζηνηρεί ζε 28% (ΣΑ ΝΔΑ, 

19/03/2005). 

Αμίδεη λα αλαθεξζεί φηη νξηζκέλνη αλαιπηέο έρνπλ πξνβιέςεη γηα ινγαξηαζκφ ησλ 

store brands επίηεπμε κεξηδίσλ αγνξάο ηεο ηάμεο ηνπ 30 – 40 % έσο ην 2010 (Denitto, 

1993; Garretson et al., 2002. Σελ αχμνπζα απηή πνξεία ησλ store brands ζηελ 

ακεξηθάληθε αγνξά δηαζθαιίδνπλ, κεηαμχ άιισλ, παξάγνληεο φπσο ε βειηίσζε ηεο 

πνηφηεηαο ηνπο, ε απφδνζε νινέλα θαη κηθξφηεξεο ζεκαζίαο ζηελ επσλπκία απφ ηνπο 

θαηαλαισηέο, αιιά θαη νη πξνζπάζεηεο ησλ ιηαλεκπνξηθψλ αιπζίδσλ λα δηνηθήζνπλ 

απνηειεζκαηηθφηεξα ηα πξντφληα απηά (Raju et al.,1995). 

(http://www.symphonyiri.eu/) 

 

1.5.3.Σα brands ζηην Δςπωπή  

Σα πςειφηεξα κεξίδηα αγνξάο, ηα πξντφληα ηδησηηθήο εηηθέηαο ηα δηαζέηνπλ ζηηο 

αγνξέο ηεο Γεξκαλίαο θαη ηεο Μεγάιεο Βξεηαλίαο, φπνπ θαηέρνπλ ην 27% θαη ην 

31% αληηζηνίρσο. χκθσλα κε έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνίεζε ε εηαηξεία ACNielsen 

επί ηξία ζπλερή έηε, ζηελ νπνία εμεηάζηεθαλ νη αγνξέο 36 ρσξψλ θαη 80 θαηεγνξίεο 
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πξντφλησλ, ηα πξντφληα ηδησηηθήο εηηθέηαο δηεζλψο θαηέρνπλ ην 15% ηεο αγνξάο, ελψ 

ν εηήζηνο ξπζκφο αλάπηπμήο ηνπο πιεζηάδεη ην 4%. H επξσπατθή αγνξά 

«πξσηαγσληζηεί ζηελ θαηάηαμε», δεδνκέλνπ φηη απηή ε θαηεγνξία ησλ πξντφλησλ 

αληηπξνζσπεχεη ην 22%.πσο αλαθέξεηαη ζπγθεθξηκέλα ζηελ έξεπλα ηεο 

ACNielsen, ηα πξντφληα ηδησηηθήο εηηθέηαο παξνπζηάδνπλ ηε κεγαιχηεξε δηείζδπζε 

ζηελ Διβεηία κε κεξίδην 38%, ζηε Μεγάιε Βξεηαλία κε 42%, ζηε Γεξκαλία κε 27%, 

ζην Βέιγην κε 24%, ζηελ Ηζπαλία κε 23%, ζηε Γαιιία κε 21%, ζηελ Οιιαλδία κε 

19% θαη ζηε Γαλία κε 13% (ΣΑ ΝΔΑ , 25/06/2005; ΣΑ ΝΔΑ 19/03/2005).  

H εηαηξεία Euromonitor, πνπ δξαζηεξηνπνηείηαη ζηηο έξεπλεο αγνξάο, δηαπίζησζε φηη 

ε αχμεζε ζηηο πσιήζεηο πξντφλησλ ηδησηηθήο εηηθέηαο θηάλεη ην 6% ζε εηήζηα βάζε 

ηα ηειεπηαία ρξφληα. Ο ηδίξνο πξντφλησλ ηδησηηθήο εηηθέηαο αλακελφηαλ λα θηάζεη ην 

2005 ηα 112 δηζ. δνιάξηα, ελψ ην κεξίδην αγνξάο πνπ ηνπο αληηζηνηρεί άγγημε ην 17%, 

ζε ζρέζε κε ην 16% φπνπ δηακνξθψζεθε ην 2004 (ΣΑ ΝΔΑ , 25/06/2005). ε δηεζλέο 

επίπεδν νη δηαθνξέο ηηκψλ κεηαμχ ησλ επψλπκσλ πξντφλησλ θαη απηψλ ηεο ηδησηηθήο 

εηηθέηαο αλέξρνληαη θαηά κέζν φξν ζε 31%. Ηδηαίηεξα φκσο ζηα πξντφληα 

πξνζσπηθήο θξνληίδαο ε δηαθνξά ηηκήο θζάλεη ην 45%, ζηα πξντφληα ςπγείνπ ην 

18%, ελψ ζηα θαηεςπγκέλα πξντφληα θαη ζηα θαιιπληηθά ην 20%. ηελ επξσπατθή 

αγνξά ε κεγαιχηεξε δηαθνξά ηηκήο εκθαλίδεηαη ζηε Γεξκαλία, φπνπ αλέξρεηαη ζην 

45%, θαη ε κηθξφηεξε ζηε Γαιιία κε 24%. (ΣΟ ΒΖΜΑ, 21/12/2003; Ζ 

ΚΑΘΖΜΔΡΗΝΖ, 09/01/2004).( http://www.symphonyiri.eu) 

Αθνινχζνπλ  εηθφλεο πνπ αθνξνχλ ηα πξντφληα ηδησηηθήο εηηθέηαο 

 ( Πεγή Site εηαηξηψλ) 

 

ΥΖΜΑ 4: εηθφλεο απφ πξντφληα ηδησηηθήο εηηθέηαο  
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ΥΖΜΑ 5: Δηθφλεο απφ πξντφληα ηδησηηθήο εηηθέηαο 

 

 

1.6  Οι ππόζθαηερ εξελίξειρ  

1.6.1 Νέερ μέθοδοι πώληζηρ πποϊόνηων 

 

Καηλνχξγηα αγνξά είλαη ε πξάζηλε αγνξά . αθνξά πξντφληα βηνινγηθήο θαιιηέξγεηαο 

πνπ έρνπλ θαιιηεξγεζεί θαη αλαπηπρηεί ρσξίο ζπληεξεηηθά θαη θπηνθάξκαθα . 

θεξδίδνπλ νινέλα θαη πεξηζζφηεξνπο ππνζηεξηρηέο  επεηδή απμάλεηαη ην πνζνζηφ 

ησλ αλζξψπσλ πνπ αλεζπρνχλ γηα ηελ αζθάιεηα θαη ηελ πνηφηεηα  θξνχησλ θαη 

ιαραληθψλ θπξίσο. 

 



Δπηπηψζεηο ηεο δξαζηεξηφηεηαο ησλ εηαηξηθψλ αιπζίδσλ ιηαληθνχ εκπνξίνπ ηξνθίκσλ ζηα ηνπηθά 

αγξνηξνθηθά ζπζηήκαηα 

 

29 
Σξηαληαθπιιίδεο Μηραήι ΑΜ 20832 

 

 

 

1)Σειεθσληθά θέληξα 

Αλαπηχζζνληαη λέα θαλάιηα δηαλνκήο θαη ελεκέξσζεο θαη ζχλδεζεο θνηλνχ κε 

ηα θαηαζηήκαηα. Πξνζθέξεη 1 πιενλεθηήκαηα , 1
ν
 λα παξαγγέιιεηο ππεξεζίεο 

ρσξίο λα ρξεηάδεηαη λα επηζθεθηείο έλα θαηάζηεκα. Τπάξρεη έλα ζεκαληηθφ 

γεσγξαθηθφ ζέκα ηνπνζεζίαο απηψλ ησλ ηει. θέληξσλ. Δγθαζίζηαληαη ζε 

πεξηνρέο ρακεινχ θφζηνπο θαη φρη θνληά ζηα θεληξηθά ηεο εθαζηνηε εηαηξίαο. Πρ 

ε Ηλδία έρεη εμειηρηεί ζε θπξίαξρε ηνπνζεζία γηα ηα  ηει. θέληξα φπσο θαη ε 

θσηία γηα θάπνηεο αγγιηθέο επηρεηξήζεηο 

2)Σειενπηηθά θαλάιηα παξαγγειηψλ θαη ηαρπδξνκείν. 

Καλάιηα ζηελ Δπξψπε πνπ είλαη εμεηδηθεπκέλα γηα πξντφληα ζπηηηνχ ε 

γπκλαζηηθήο , απεπζχλνληαη ζε έλαλ θνηλσληθφ ζχλνιν φρη επξχ. Λφγν ηεο 

θηελήο δηαθήκηζεο πιένλ θαη ηνπ ηειενπηηθνχ ρξφλνπ πνιιέο εηαηξίεο πξνσζνχλ 

έηζη ηα πξντφληα ηνπο. ζνλ αλαθνξά ην ηαρπδξνκείν , αλαθέξεηαη ζηνπο 

θαηαιφγνπο πξντφλησλ πνπ απνζηέιινληαη ζε πειάηεο ε ζε κειινληηθνχο πειάηεο 

θαη έρνπλ κεγάιε γθάκα πξντφλησλ . πρ ΗΚΔΑ (Birkin, M.2002 :60) 

3)Κηλεηά ηειεθσλά 

Νέεο ηερλνινγίεο φπσο ην θηλεηφ ηειέθσλν είλαη απηέο πνπ ιχλνπλ ηα ρεξηά ησλ 

θαηαλαισηψλ πιένλ. Οινέλα θαη απμάλεηαη ην πνζνζηφ ησλ αλζξψπσλ πνπ 

ρξεζηκνπνηνχλ ηα έμππλα θηλεηά γηα λα θάλνπλ αγνξέο  ρσξίο λα ράλνπλ ρξφλν θαη 

ρξήκαηα. απηφ γίλεηαη κέζσ θάπνησλ εθαξκνγψλ πνπ έρνπλ ιαλζάξεη νη εηαηξίεο 

ιηαληθνχ εκπνξίνπ θαη πξνζθέξνπλ ζηνπο ρξεζηέο ησλ θηλεηψλ φια ηνπο ηα πξντφληα 

κε θσδηθνχο θαη θσηνγξαθίεο θαη πεξηγξαθή έηζη ψζηε λα κελ αλαγθάδνληαη λα 

επηζθέπηνληαη θαη ην θαηάζηεκα. Γηα λα ππάξμεη αλακελφκελε επηηπρία ηεο 

εθαξκνγήο ζα πξέπεη πξψηνλ λα είλαη εχθνιε ζηελ ρξήζε  , λα πξνζθέξεη αζθάιεηα 

θαη  κπζηηθφηεηα ζηηο ζπλαιιαγέο  , λα είλαη ζπλερψο ελεκεξσκέλε σο πξνο ηα 

πξντφληα θαη λα δίλεη πιεξνθνξίεο γηα ην απφζεκα θαη ηνλ εθηηκψκελν ρξφλν 

παξάδνζεο ησλ αγνξψλ. 

Παξφιν πνπ απηέο νη λέεο ηερλνινγίεο θέξλνπλ ξηδηθέο αιιαγέο ζην πσο νη άλζξσπνη 

ςσλίδνπλ , ηα θαηαζηήκαηα  απνηεινχλ  ηελ θαξδία ηνπ εκπνξίνπ. . κπνξεί λα κελ 

απνηειεί πιένλ ην ηειηθφ πξννξηζκφ γηα αγνξέο αιιά έρεη γίλεη  έλα θνκκάηη ζηελ 

αγνξαζηηθή αιπζίδα ηνπ θαηαλαισηή. Καη απηφ ζέηεη ζε ζθέςεηο ηνπο ιηαλνπσιεηέο 

γηα ην πψο ζα βειηηψζνπλ ηελ εηθφλα ησλ θαηαζηεκάησλ(Deloitte 2012) 
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1.6.2  Δξελίξειρ ζηο άμεζο μέλλον 

Αλακέλεηαη ξαγδαία αχμεζε κηθξψλ θαη/ησλ γεηηνληάο ζηηο ππθλνθαηνηθεκέλεο 

ζπλνηθίεο ησλ αζηηθψλ θέληξσλ 

Νέεο γεσγξαθηθέο αγνξέο - Δληφο ηεο ρψξαο –έδξαο 

Πξσηεχνπζα – κεγάιεο αζηηθέο ζπγθεληξψζεηο: Πχθλσζε θαη εκπινπηηζκφο ηνπ 

δηθηχνπ ησλ ΑΛΔΣ κε λένπο ηχπνπο θαηαζηεκάησλ  

Υσξνζέηεζε ησλ θαηαζηεκάησλ: Κέληξα πφιεσλ – πξναζηεηαθέο πεξηνρέο – 

κεηαθνξηθνί θφκβνη - πάξθα ιηαληθνχ εκπνξίνπ – γεηηνληέο  

Σχπνη θαηαζηεκάησλ: Super markets – ππεξαγνξέο – θαηαζηήκαηα γεηηνληάο 

(ηξνθηθέο έξεκνη) – εθπησηηθά θέληξα .Δπέθηαζε ζηελ επαξρία(θνξδίιε 2012 

 

Σν 2012 ην νηθνλνκηθφ πεξηβάιινλ θαίλεηαη δχζθνιν αιιά ζε καθξνπξφζεζκε κάηηα 

ηα επίπεδα ηεο νηθνλνκίαο είλαη ηθαλνπνηεηηθά. Ζ θηλά ζα αλαπηπρηεί αξθεηά αλ θαη 

αληηκεησπίδεη θάπνηα πξνβιήκαηα δνκήο φπσο θαη δεκνγξαθηθά. Άιιεο αγνξέο πνπ 

απνηεινχλ επλντθέο ιχζεηο πνπ ζα παξνπζηάζνπλ δπλαηή. 

 

1.7 Γιεθνοποίηζη  

1.7.1 Ζ δςναμική  ηηρ ανάπηςξηρ ηων ζοςπεπ μάπκεη 

Παξαηεξήζεθε  αικαηψδεο αλάπηπμε  ησλ ζνππεξ κάξθεη θαη ησλ ππεξαγνξψλ ην 

ηειεπηαίν ηέηαξην ηνπ 20
ν
 αηψλα. ε απηήλ ηελ αλάπηπμε ζπληέιεζαλ θαζνξηζηηθφ 

ξνιφ ηξεηο  κέζνδνη-δηαδηθαζίεο ,νη νπνίεο είλαη νη εμήο : δηεζλνπνίεζε , ε 

απειεπζέξσζε ησλ αγνξψλ , θαη ε εηαηξηθή ξχζκηζε 

 

1. Γηεζλνπνίεζε .   ε δηεζλνπνίεζε ζηνλ ηνκέα ησλ ηξνθίκσλ  ψζεζε ηηο 

παγθφζκηεο επηρεηξήζεηο   ζην λα επεθηαζνχλ ζε λέεο ρψξεο επελδχνληαο  

ιφγσ ησλ ιεηηνπξγηθψλ εμφδσλ  θαη ην θφζηνο παξάγσγεο  αθνχ ήηαλ 

κηθξφηεξν απφ φηη ζηελ δχζε. Πην ζπγθεθξηκέλα ζην ηνκέα ησλ ζνππεξ 

κάξθεη , κεγάιεο εηαηξίεο φπσο ε Carrefour θαη Tesco επεθηείλνπλ ηηο 

επηρεηξήζεηο ηνπ ζε αλαπηπζζφκελεο αγνξέο   θαη ζε λενζχζηαηεο νηθνλνκίεο 

φπσο θηλάο Σατιάλδεο , Οπγγαξίαο  Πνισλίαο (blythman 2005 p 242). Απηή ε 

επέθηαζε ησλ ζνππεξ κάξθεη  , ηνπο επέηξεςε λα βξνπλ λέν αγνξαζηηθφ 
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θαηαλαισηηθφ θνηλφ πνπ επηδεηνχζε πξντφληα απφ ηελ δχζε σο έλα κεηξφ 

επίδεημεο θαη θνηλσληθήο επκάξεηαο. 

2. Απειεπζέξσζε αγνξψλ. Ζ απειεπζέξσζε ησλ αγνξψλ έδσζε ηελ ψζεζε ηνπο 

ιηαλνπσιεηέο λα επεθηείλνπλ ηηο επηρεηξήζεηο ηνπο θάζεηα θαη νξίδνληαη ζε 

ζπγγελείο πεξηνρέο απφ ηελ ρσξά έδξα ηνπο κε δηαθφξνπο ηξφπνπο φπσο  

εμαγνξέο , ζπγγελεχζεηο θαη ζηξαηεγηθέο  ζπκθσλίεο.  Ζ πην ηξαληαρηή κνξθή 

επέθηαζεο είλαη ε εμαγνξά κηαο ηνπηθήο αιπζίδαο  πνπ επηηξέπεη ηελ άκεζε 

ρξήζε νηθνλνκίαο θιίκαθαο θαη γιπηψλεη ηελ  μέλε επηρείξεζε απφ ην λα 

ζηήζεη κηα αιπζίδα απφ ηελ αξρή θαη ιφγσ ρξήκαηνο θαη ιφγσ ρξφλνπ θαη 

εκπηζηνζχλεο. Οη ζηξαηεγηθέο ζπκθσλίεο πνπ αλαθέξζεθαλ παξαπάλσ 

αθνξνχλ θπξίσο ηνπο ιηαλνπσιεηέο θαη ηνπο παξαγσγνχο  πξνθεηκέλνπ λα 

επηηεπρηεί ε θαιχηεξε δηαλνκή ζηνλ θαιχηεξν ρξφλν ζε φιεο ηηο ζηάζεηο ηεο 

αιπζίδαο παξάδνζεο.(δειαδή ν παξαγσγφο λα κπνξεί λα ζηείιεη ζηελ γάιιηα 

Ηηαιία γεξκάληα κε ηελ ηδία επθνιία.) 

3.  Δηαηξηθέο ξπζκίζεηο. Οη κεγάιεο επηρεηξήζεηο ιηαληθνχ εκπνξίνπ κπνξνχλ θαη 

ρξεζηκνπνηνχλ πξνο νθέινπο ηνπο ηηο δηαηάμεηο ησλ λνκψλ πνπ ηζρχνπλ ζε 

θάζε θξάηνο αιιά θαη κέζα ζηελ επξσπατθή έλσζε. Έηζη έρνπλ έλα 

πιενλέθηεκα έλαληη ζηνπο κηθξνχο ιηαλνπσιεηέο πνπ ζαθψο δελ κπνξνχλ λα 

αηπρνχλ ην κέγεζνο ε ηελ ηδία δηαζθάιηζε πνηφηεηαο  κε ηηο κεγάιεο αιπζίδεο 

.(Burch D. 2007: 5) 
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Top 

250 

rank 

Name of 

company 

Country of 

origin 

210 

retail 

sales 

(us $ 

mil) 

2010 

retail 

sales 

growth 

210 net 

profit 

margin 

2010 

return 

on 

assets  

2010 asset 

turnover 

1 Wal-Mart U.S 418.952 3.4% 4.0% 9.4% 2.3 

2 Carrefour France 119.642 4.8% 0.6% 1.1% 1.7 

3 Tesco U.K 92.171 6.7% 4.4% 5.7% 1.3 

4 Metro Germany 88.931 2.8% 1.4% 2.7% 1.3 

5 Kroger U.S 82.189 7.1% 1.4% 4.8% 3.5 

6 Schwarz Germany 79.119 9.4% n/a n/a n/a 

7 Costco U.S 76.255 9.1% 1.7% 5.6% 3.3 

8 The Home 

Depot 

U.S 67.997 2.8% 4.9% 8.3% 1.7 

9 Walgreen .Co U.S 67.420 6.4% 3.1% 8.0% 2.6 

10 Aldi Germany 67.112 5.2% n/a n/a n/a 

ΥΖΜΑ 6: Πίλαθαο κε ηηο 10 κεγαιχηεξεο παγθφζκηεο επηρεηξήζεηο γηα ην  2010  (Deloitte 2012) 
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Ζ παγθνζκηνπνίεζε δελ είλαη θάηη θαηλνχξγην ζην ιηαληθφ εκπφξην. Οινέλα θαη 

πεξηζζφηεξεο εηαηξίεο ιηαληθνχ εκπνξίνπ αλαδεηνχλ λέεο πεξηνρέο αλά ηνλ θφζκν 

πξνθεηκέλνπ λα επελδχζνπλ. Κάπνηεο απφ απηέο είλαη  ζηελ Αζία , Αθξηθή θαη ζηελ 

ιαηηληθή Ακεξηθή . Αθνχ επελδχζνπλ πξνζπαζνχλ λα δηαηεξεζνχλ ζηελ αγνξά έηζη 

ψζηε καθξνπξφζεζκα λα πεηχρνπλ ηελ νηθνλνκηθή αλάπηπμε πνπ επηζπκνχλ. 

Γηα λα πεηχρεη κε ηέηνηα επηρείξεζε καθξηά απφ ηελ ρσξά έδξα ηεο πξέπεη λα 

γλσξίδεη ηηο ηνπηθέο αλάγθεο θαη πξνηηκήζεηο. Πνιιέο απφ ηηο εηαηξίεο ηνπ ιηαληθνχ 

εκπνξίνπ ζέηνπλ σο ππεχζπλνπο θαηαζηήκαηνο θάπνηνπο γεγελείο πξνθεηκέλνπ λα 

θεξδίζνπλ ηελ εκπηζηνζχλε ηνπ ηνπηθνχ ιάνπ. 

Οη ιηαλνπσιεηέο κπαίλνπλ ζηηο λέεο αγνξέο αλαπηπγκέλεο ή αλαπηπζζφκελεο κέζσ 

θάπνησλ θαλαιηψλ . Δίλαη δχζθνιν λα απνθαζίζνπλ λα αλνίμνπλ έλα ππνθαηάζηεκα 

σο θηήξην. Γειαδή ζηελ αξρή αλνίγνπλ έλαλ δηαδηθηπαθφ καγαδί θαη αξγφηεξα 

αλάινγα  κε ηελ δήηεζε απνθαζίδνπλ ηελ πεξαηηέξσ επέλδπζε-επέθηαζε-εμάπισζε. 

Αλ νη ιηαλνπσιεηέο θαηαλνήζνπλ  ηα ζηαδία πξηλ απφ ηελ αγνξά , θαηά ηελ δηάξθεηα 

ηεο αγνξάο θαη  κεηά ηελ αγνξά ,ζα κπνξνχλ λα αλαγλσξίζνπλ επθαηξίεο πνπ θαη ζα 

βειηηψζνπλ ηελ εηθφλα ηνπο θαη ζα σθειήζνπλ θαη ηνπο θαηαλαισηέο(Deloitte 2012) 

Σέινο έλα ραξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα ηεο παγθνζκηνπνίεζεο ησλ  εηαηξηψλ ιηαληθνχ 

εκπνξίνπ παξαηεξείηαη ζηηο ρψξεο ηεο αλαηνιηθήο Δπξψπεο , φπνπ  νη ηνπηθέο 

επηρεηξήζεηο ιηαληθνχ εκπνξίνπ  δελ κπνξνχλ λα αληαγσληζηνχλ ην κέγεζνο ησλ 

εμσηεξηθψλ επελδχζεσλ  κε απνηέιεζκα   ην κεγαιχηεξν κέξνο ηεο ηνπηθήο αγνξάο  

λα  απνηειείηαη απφ μέλεο επηρεηξήζεηο .ζεο ηνπηθέο αιπζίδεο αληέρνπλ θαηέρνπλ 

έλα κηθξφ θνκκάηη ζηελ πίηηα ησλ πσιήζεσλ.(Coe 2007: 293) 

 

 

Αθνινπζνχλ ράξηεο ησλ εηαηξηψλ ιηαληθνχ εκπνξίνπ πνπ πεξηγξάθνπλ ηελ δηεζλή 

εμάπισζε ηνπο.  
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ΥΖΜΑ 7:  ε αιπζίδα TESCO αλά ηνλ θφζκν. Παξνπζία θαηαζηεκάησλ (www.tesco.com) 

 

ΥΖΜΑ 8: Ζ αιπζίδα Carrefour αλά ηνλ θφζκν. Παξνπζία θαηαζηεκάησλ ζε παγθφζκηα θιίκαθα 

(πεγή: www.carreefour .com) 

 

 

http://www.carreefour/
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ΥΖΜΑ 9: Ζ αιπζίδα Wal-Mart .Παξνπζία θαηαζηεκάησλ θαη ππάιιεισλ (Πεγε wal-mart site) 

ΥΖΜΑ 10: ε αιπζίδα TESCO κε αλαιπηηθά ζηφρεπα απφ ην 1995-2007 (www.tesco.com) 
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1.7.2 Αίηια διεθνοποίηζηρ 

Οη ρψξεο-έδξεο ησλ κεγάισλ αιπζίδσλ ιηαληθνχ εκπνξίνπ ραξαθηεξίζηεθαλ  σο 

θνξεζκέλεο ,δηφηη ππήξρε ε λννηξνπία ηεο αιφγηζηεο επέθηαζεο ηνπο ζε θάζε δπλαηή 

ηνπνζεζία. Σα δεηήκαηα πνπ έπξεπε λα αληηκεησπίζνπλ  νη εηαηξίεο ιηαληθνχ 

εκπνξίνπ ήηαλ ηα παξαθάησ (θνξδίιε 2012).  

• Γεκνγξαθηθή ζηαζηκφηεηα 

• Μείσζε δαπάλεο γηα ηξφθηκα (λφκνο ηνπ Engel) 

• Αχμεζε δαπάλεο γηα έηνηκα γεχκαηα 

• Έληαζε ηνπ αληαγσληζκνχ 

Πην εηδηθά ζρνιηάδεηαη παξαθάησ ε άλνηα ηεο δεκνγξαθηθήο ζηαζηκφηεηαο αιιά θαη 

ν λνκφο ηνπ Engel  πνπ ζεσξνχληαη έλλνηεο δχζθνιεο πξνο θαηαλφεζε θαη 

επεμεξγαζία. Γηα ηελ δεκνγξαθηθή ζηαζηκφηεηα  ,ε  επξσπατθή έλσζε αληηκεησπίδεη 

δξακαηηθέο δεκνγξαθηθέο αιιαγέο (γεξαζκέλνο πιεζπζκφο , κηθξφο αξηζκφο 

γελλήζεσλ  , αιιαγέο ζηελ δνκή ηεο νηθνγελείαο.). Πξνθεηκέλνπ λα αληηκεησπηζηνχλ 

ηα παξαπάλσ πξνβιήκαηα   , είλαη ζεκαληηθφ , θαη ε επξσπατθή έλσζε αιιά θαη θάζε 

θξάηνο κέινο μερσξηζηά λα πηνζεηήζνπλ θάπνηεο εληαίεο πνιηηηθέο . 

Παξαθάησ κπνξνχκε λα δηαθξίλνπκε πέληε ζεκαληηθέο πνιηηηθέο πνπ 

απνθαζίζηεθαλ ην 2006 απφ ηελ επξσπατθή έλσζε: 

1. Δλίζρπζε ηεο δεκνγξαθηθήο αλαλέσζεο κέζσ θαιχηεξσλ ζπλζεθψλ  γηα ηηο 

νηθνγέλεηεο θαη βειηίσζε ηεο ζέζεο ζηελ γπλαίθα ζηελ θνηλσλία έηζη ψζηε λα 

ζπλδπάδεη θαιπηέξα ηελ νηθνγελεηαθή θαη εξγαζηαθή ηεο δσή. 

2. Πεξηζζφηεξεο εξγαζηαθέο εχθαηξεο γηα κε πξννπηηθέο εμέιημεο γηα θαιχηεξε 

πνηφηεηα δσήο 

3. Αχμεζε παξαγσγηθφηεηαο θαη νηθνλνκηθήο θαηάζηαζεο κέζσ επελδχζεσλ 

ζηελ εθπαίδεπζε θαη ζηελ έξεπλα. 

4. Απνδνρή θαη ελζσκάησζε ησλ κεηαλαζηψλ ζηελ Δπξψπε 

5. Δλίζρπζε ηνπ θξάηνπο πξφλνηαο γηα λα δηαζθαιίζνπλ ηελ πγεία ηνπ 

πιεζπζκνχ θαη λα βνεζήζνπλ ηνπο καθξνρξφληα αλήκπνξνπο 

(www.eurostat.com) 

 

ζνλ αλαθνξά ηνλ  λνκφ ηνπ Engel βαζίδεηαη ζηελ παξαηήξεζε φηη ππάξρεη έλα φξην 

πνπ θάζε άλζξσπνο κπνξεί λα θαηαλαιψζεη ζε θαγεηφ θαη απφ θάπνην επίπεδν θαη 

κεηά ε δήηεζε γηα θαγεηφ κεηψλεηαη ζε ζρέζε κε ην εηζφδεκα ηνπ 
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. Απηφ ζεκαίλεη φηη ηα έμνδα γηα θαγεηφ ζαλ έλα θνκκάηη ησλ εμφδσλ κεηψλνληαη 

.Έηζη ν λνκφο απηφ απαηηεί  φηη ην απνιπηφ πνζφ θαγεηνχ πνπ θαηαλαιψλεηαη 

κεηψλεηαη.( www.stephan-pfaffenzeller.com/) 

 

 

1.7.3  Για ποιοςρ λόγοςρ μια αλςζίδα λιανικού εμποπίος επιλεγεί να 

επεκηαθεί ζε άλλερ σώπερ. 

Ο Alexander N (1997)  είρε εληνπίζεη 5 θχξηνπο ιφγνπο γηα ηνπο νπνίνπο νη κεγάιεο 

αιπζίδεο ηνπ ιηαληθνχ εκπνξίνπ  επηθεληξψλνληαη ζηελ  επέθηαζε ηνπο ζηηο 

παγθφζκηεο επηρεηξήζεηο , κε ιίγα ιφγηα γηα πνηνπο ιφγνπο κηα αιπζίδα ιηαληθνχ 

εκπνξίνπ επηιεγεί λα επεθηαζεί ζε άιιεο ρψξεο. 

1.   Πολιηικοί . 

 Οη θφξνη-δαζκνί πνπ είλαη αλαγθαζκέλε λα πιεξψλεη κηα επηρείξεζε θαη 

θάπνηα πνιενδνκηθά ζρεδία πνπ επηηξέπνπλ ή απαγνξεχνπλ ηελ αλάπηπμε ησλ 

αιπζίδσλ ιηαληθνχ εκπνξίνπ 

2. Οικονομικοί.  

Xψξεο κε πξφζθαηε νηθνλνκηθή εμέιημε, ρακειά ιεηηνπξγηθά θφζηε θαη 

αλαπηπζζφκελεο αγνξέο είλαη  επθαηξίεο πξνο αμηνπνίεζε γηα ηηο αιπζίδεο. 

ηελ Δπξψπε ηέηνηεο ρψξεο είλαη ε Πνιψληα  , ε ινβαθία θαη  ε ινβελία. 

πρ ε Tesco   ην 2001 είρε 45 θαηαζηήκαηα ζηελ Οπγγαξία θαη 40 ζηελ 

Πνισλία . αληίζηνηρεο  επηρεηξήζεηο ππήξραλ απφ ην 1996 ζηελ Σζερία θαη 

ζηελ ινβαθία. Απηφ δεκηνχξγεζε κηα ζχλδεζε ησλ 4 ρσξψλ κηαο θαη έρνπλ 

θαη γεηηνληθά ζχλνξα θαη δεκηνπξγήζεθε έλα θαλάιη δηαλνκήο πξντφλησλ 

γξήγνξν θαη νηθνλνκηθφ ,απηφ πνπ επηδεηνχλ ηειηθά απηνχ ηνπ είδνπο νη 

επηρεηξήζεηο. Ζ θεληξηθή Δπξψπε πξνζθέξεη αξθεηά πιενλεθηήκαηα γηα ηελ 

αλάπηπμε ελφο ζνππεξ κάξθεη. Γελ ππάξρεη κεγάινο αληαγσληζκφο ,νη 

επθαηξίεο γηα αλάπηπμε είλαη πεξηζζφηεξεο, θξαηηθνί πεξηνξηζκνί θαη έιεγρνη 

είλαη πην επλντθνί απφ νπνπδήπνηε άιινπ ζηελ Δπξψπε . Δπίζεο νη   ρψξεο 

ηεο λνηηαλαηνιηθήο Αζίαο έρνπλ  ηξαβήμεη ην ελδηαθέξνλ επελδπηψλ απφ 

Δπξψπε θαη Ακεξηθή. 

3. Γημογπαθικοί παπάγονηερ.  

Κάπνηεο ρψξεο ζηελ Δπξψπε φπσο ε  Γεξκαλία , ε Διιάδα, ε Ηηαιία θαη ε  

Ηζπαλία αληηκεησπίδνπλ κεδεληθή ή θαη αξλεηηθή  αχμεζε ηνπ πιεζπζκνχ  

θαη σο απνηέιεζκα  παξνπζηάδνπλ κηθξή επθαηξία εμέιημεο ζηνλ ιηαληθφ 

ηνκέα. Ζ αικαηψδεο αχμεζε ηνπ πιεζπζκνχ ζηελ Κίλα θαη ζηελ Άπσ 

Αλαηνιή έρεη θεληξίζεη ην ελδηαθέξνλ ησλ επελδπηψλ . 

4. Παπαδόζειρ –ήθη και έθιμα . 

 Οη πνιηηηζκηθέο νκνηφηεηεο κεηαμχ ησλ ρσξψλ ελζαξξχλνπλ ηελ επέθηαζε. 

Κπξίσο ε θνηλή γιψζζα είλαη έλαο απφ ηνπο ιφγνπο πνπ ιακβάλεηαη ππφςε 

γηα ηελ επέθηαζε θαη γηα απηφ ην ιφγν νη ιηαλνπσιεηέο απφ ηελ Ακεξηθή 

επεθηείλνληαη θπξίσο πξψηα ζηελ Αγγιία, ζηνλ Καλαδά θαη ζηελ Απζηξαιία. 

5. Ζ ίδια η νοοηποπία ηος λιανικού εμποπίος. 
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 Αλ αληηκεησπίδνπλ ζθιεξφ αληαγσληζκφ ζηελ ηνπηθή αγνξά ηφηε επηδεηνχλ 

ηελ επέθηαζε ζε ηξηγχξσ ρψξεο, (Alexandrer N. 1997 :21) 

 

 

 

1.7.4 Σέζζεπα κύμαηα διεθνοποίηζηρ ηων εμποπικών αλςζίδων  

Λφγσ ηνλ παξαπάλσ δεηεκάησλ θαηέζηε αλαγθαίν λα βξεζνχλ ιχζεηο ,λέεο 

αλεθκεηάιιεπηεο ηνπνζεζίεο πνπ ζα ήηαλ αμηνπνηήζηκεο γηα ηηο αιπζίδεο ιηαληθνχ 

εκπνξίνπ.  

 Ππώηο κύμα. Άξρηζε λα εθδειψλεηαη, ακέζσο κεηά ηελ πηψζε ησλ θαζεζηψησλ ηνπ 

ππαξθηνχ ζνζηαιηζκνχ(πνπ δελ επέηξεπαλ ηέηνηνπ είδνπο επελδχζεηο μέλσλ 

επηρεηξήζεσλ ) θαη νινθιεξψζεθε ζηα κέζα ηεο δεθαεηίαο 1990. Οη λέεο ρψξεο-

ζηφρνη πεξηιάκβαλαλ ηηο πξψελ ζνζηαιηζηηθέο ρψξεο ηεο Κ.Α. Δπξψπεο, ηηο κεγάιεο 

αγνξέο ηεο  Βξαδηιίαο θαη ηεο Αξγεληηλήο ζηε Λαηηληθή Ακεξηθή, θαη ηηο «ηίγξεηο ηεο 

Α. Αζίαο» (Υνλγθ Κνλγθ, Σατβάλ, ηγθαπνχξε, Ν. Κνξέα).Οη επελδχζεηο ζηα 

παξαπάλσ θξάηε  άξρηζαλ κε θπξίσο κε κηθξέο θηλήζεηο θαη κε εθπησηηθά θέληξα θαη 

ζνππεξ κάξθεη.  

Γεύηεπο κύμα. Απφ ηα κέζα ηεο δεθαεηίαο 1990 νη ρψξεο- ζηφρνη δηεπξχλνληαη θαη 

πεξηιακβάλνπλ θαη ην Μεμηθφ, ηε Υηιή ζηε Λαηηληθή Ακεξηθή, ηε Ν. Αθξηθή, Νέα 

Βηνκεραληθά Κξάηε Γεχηεξεο Γεληάο (Σαυιάλδε, Μαιαηζία, Ηλδνλεζία) ζηε ΝΑ 

Αζία θαη ηηο Βαιθαληθέο ρψξεο. ην ηέινο ηνπ 1990 παξαηεξείηαη δηείζδπζε ζηηο λέεο 

ηνπνζεζίεο κε ππεξαγνξέο κεγάια εκπνξηθά θέληξα  κε έκθαζε ζηα non-food 

θαηαζηήκαηα. Δθηφο απφ ηηο λέεο επελδχζεηο φκσο είρακε θαη ηελ εκθάληζε λέσλ 

πξντφλησλ. 

Σπίηο κύμα.  ηε δηάξθεηα ηεο δεθαεηίαο 2000 ζεκεηψζεθε επξείαο έθηαζεο 

επέθηαζε ησλ κεγάισλ αιπζίδσλ ζηε κεγάιε αγνξά ηεο Κίλαο, ελψ ζπλερίδεηαη ε 

επέθηαζε ζηελ Ν.Α. Αζία θαη ζε ρψξεο ηεο Κεληξηθήο Ακεξηθήο (Ολδνχξα, 

Γνπαηεκάια, Πνπέξην Ρίθν).  

Σέηαπηο κύμα. Μεηά ην 2000, ν πην ζεκαληηθφο ζηφρνο ησλ κεγάισλ αιπζίδσλ είλαη 

ε Ηλδία. (Coe & Wringley 2007, Reardon, 2007, Morgan 2012)  

 

H δηεζλήο επέθηαζε ησλ αιπζίδσλ άξρηζε απφ ηηο αξρέο ηεο δεθαεηίαο 1960 πξψηα ζε 

γεηηνληθέο αγνξέο κε ηζρπξή πνιηηηζκηθή ζπγγέλεηα (ΖΠΑ – Βξεηαλία, Γαιιία – 

Βέιγην, Βξεηαλία – Ηξιαλδία, Γεξκαλία – Απζηξία, θ.ν.θ.). (Deloitte 2012) 
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1.7.5 Οι  μέθοδοι  ειζόδος ηων εηαιπιών λιανικού εμποπίος   ζε μια 

σώπα.  

Αθνχ κειεηήζακε ηα ζηαδία- θχκαηα γηα ηελ αλάπηπμε ησλ ζνππεξ κάξθεη ζηνλ 

θφζκν αο δνχκε ηηο 4 κεζφδνπο εηζφδνπ  ζε κηα ρσξά.  

1. Οξγαληθή αλάπηπμε 

2. Μέζσ franchise θαη  εμνπζηνδνηεκέλσλ καγαδηψλ 

3. Κνηλνπξαμίεο 

4. Δμαγνξέο 

 

 Σν πην ζχλεζεο είλαη κέζσ franchise θαη εμνπζηνδνηεκέλσλ καγαδηψλ   έπεηηα είλαη 

ε  νξγαληθή αλάπηπμε θαη κεηά νη εμαγνξέο.(Deloitte 2012) 

Γηα λα κπνξέζεη κηα μέλε εηαηξία ιηαληθνχ εκπνξίνπ  λα εγθαηαζηαζεί  ζε κηα λέα 

αγνξά , πξέπεη λα είλαη απφ ηηο πξψηεο. Γειαδή λα κελ έρεη πάεη αληαγσληζηηθή 

εηαηξία , ζηελ πεξίπησζε καο άιιε επηρείξεζε ιηαληθνχ εκπνξίνπ. Άξα παίδεη ξφιν ε 

ηαρχηεηα εγθαηάζηαζεο. Αθφκε  ν ηξφπνο θαη ην κέγεζνο πνπ ζα επηιέμεη  κηα 

επηρείξεζε γηα λα δηεηζδχζεη ζε κηα λέα αγνξά έρεη  θαη απηφ ηελ επίδξαζε ηνπ. 

Γειαδή , ην πφζα θαηαζηήκαηα ζα κπνξνχζε λα θηίζεη ή αλ πάεη  κε ηελ κέζνδν ηεο 

εμαγνξάο κηαο ηνπηθήο αιπζίδαο είλαη  έλα βαζηθφ πιενλέθηεκα. Πρ ε Tesco  θαηά 

ηελ πεξίνδν 1994-2004 δελ είρε θακία εμσηεξηθή επέλδπζε θαη θαηέιεμε λα έρεη ην 

53% ησλ επηρεηξήζεσλ ηεο ζην εμσηεξηθφ. 

Μπνξνχκε λα ηνλίζνπκε ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο επηηπρεκέλεο πφιεο πνπ ζα κπνξέζεη 

λα ζπλδπάζεη ζσζηή αλάπηπμε ζηα πξνάζηηα αιιά θαη ζην θέληξν ηεο πφιεο. Μεξηθά 

απφ ηα ραξαθηεξηζηηθά είλαη ηα παξαθάησ 

1. Να πξνζθέξεη ζηνπο θαηαλαισηέο επξεία επηινγή 

2. Να πξνζθέξεη έλα πεξηβάιινλ αλαςπρήο θαη επράξηζην γηα ηνπο θαηαλαισηέο 

3. Να δηαηεξεί κεγάιεο θιίκαθαο γξαθεία αλάπηπμεο 

4. Να έρεη θαιά-αλεπηπγκέλν δίθηπν καδηθήο κεηαθνξάο 

5. Να παξέρεη εχθνιε πξφζβαζε κε  απηνθίλεηα 

6. Να πξνζθέξεη εχθνιε θπθινθνξία ησλ πεδψλ (πεδνδξφκηα) 

7. Να πεξηνξίδεη ηηο επεθηάζεηο έμσ απφ ηελ πφιε 

(Clarke, M. 2002 : 38) 
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ΚΕΥΑΛΑΙΟ 2- ΣΟ ΛΙΑΝΙΚΟ ΕΜΠΟΡΙΟ ΣΗΝ ΕΛΛΑΔΑ 
 

2.1  Σα  λιανικό εμπόπιο ζηην Δλλάδα 

Σν ιηαληθφ εκπφξην ζηελ Διιάδα κέρξη πξφζθαηα απνηεινχζε ραξαθηεξηζηηθή 

πεξίπησζε ρψξαο ηεο Νφηηαο Δπξψπεο, κε ηελ θπξηαξρία πνιπάξηζκσλ 

νηθνγελεηαθψλ επηρεηξήζεσλ κε κηθξφ αξηζκφ απαζρνινχκελσλ θαη κηθξή 

θεξδνθνξία. Απφ ηηο αξρέο ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1990 ην ηνπίν ηνπ ιηαληθνχ εκπνξίνπ 

ζηελ Διιάδα άξρηζε λα αιιάδεη φςε ράξε ζηελ είζνδν ζηελ αγνξά μέλσλ 

επηρεηξήζεσλ, ηελ εηζαγσγή λέσλ ηχπσλ θαηαζηεκάησλ ιηαληθνχ εκπνξίνπ, ηνλ 

αληαγσληζκφ κεηαμχ ησλ επηρεηξήζεσλ θαη ηε ηάζε γηα αχμεζε ηεο ζπγθέληξσζεο 

ηνπ ιηαληθνχ εκπνξίνπ. 

Ζ εμέιημε ηνπ ιηαληθνχ εκπνξίνπ ζηελ Διιάδα ηε κεηαπνιεκηθή πεξίνδν δηαθξίλεηαη 

ζε δχν ππνπεξηφδνπο :πξψηνλ απφ  ηα ηέιε ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1980 κέρξη θαη ην 1990 

θαη δεχηεξνλ  απφ ηηο αξρέο ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1990 σο ζήκεξα, ζηε δηάξθεηα ηεο 

δεχηεξεο ππνπεξηφδνπ, παξαηεξνχληαη  εμειίμεηο ζηνλ ηνκέα ηνπ ιηαληθνχ εκπνξίνπ 

πνπ δηαδξακαηίδνπλ ζεκαληηθφ ξνιφ γηα ηελ ηειηθή ηνπ κνξθή 

 

2.1.1  Ζ πεπίοδορ 1950-1990 

 
Ζ νηθνλνκηθή πνιηηηθή πνπ αθνινπζήζεθε ζηε κεηαπνιεκηθή Διιάδα ππήξμε 

δπζκελήο γηα ην εκπφξην. Ζ ρψξα είρε ξίμεη ην θέληξν βάξνπο ηνπ ελδηαθέξνληφο ηεο 

ζηελ εθβηνκεράληζε, ζηε βειηίσζε ηεο γεσξγίαο θαη γεληθφηεξα ζηελ επέθηαζε ησλ 

παξαγσγηθψλ θιάδσλ .Οη εκπνξηθέο επηρεηξήζεηο ηελ επνρή εθείλε είραλ 

νηθνγελεηαθφ ραξαθηήξα. Οη Αλψλπκεο Δηαηξίεο ήηαλ εμαηξεηηθά πεξηνξηζκέλεο θαη ν 

κεγαιχηεξνο αξηζκφο ησλ εκπφξσλ-ηδηνθηεηψλ ήηαλ ρακεινχ επηπέδνπ εθπαίδεπζεο 

(Παπαειίαο, 1996:155-161).( Φάθα Α . 2004 :33) 
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ΥΖΜΑ 11: απεηθφληζε ηνπ ειιεληθνχ εκπνξίνπ ην 1960 

Πηγή: Bennison, 2003:84 

 

 

πσο απεηθνλίδεηαη ζην παξαπάλσ ζρήκα, νη εκπνξηθέο επηρεηξήζεηο πξνκεζεχνληαλ 

ηα θαηαλαισηηθά πξντφληα  απφ εγρψξηεο κεηαπνηεηηθέο επηρεηξήζεηο, εηζαγσγέο θαη 

εκπνξηθνχο αληηπξνζψπνπο .Οη ρνλδξέκπνξνη ήηαλ έλα απαξαίηεην ζηάδην ηεο 

ΔΓΥΧΡΗΔ 

ΜΔΣΑΠΟΗΖΣΗΚΔ 

ΔΠΗΥΔΗΡΖΔΗ 

            ΔΗΑΓΧΓΔ ΔΜΠΟΡΗΚΟΗ 

ΑΝΣΗΠΡΟΧΠΟΗ 

                                                     ΥΟΝΓΡΔΜΠΟΡΟΗ 

                                                     ΛΗΑΝΔΜΠΟΡΟΗ 

                                                    ΚΑΣΑΝΑΛΧΣΔ 
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αιπζίδαο  δηαλνκήο θαηαλαισηηθψλ πξντφλησλ θαη ν ξφινο ηνπο ήηαλ λα 

πξνκεζεχνπλ εκπνξεχκαηα, ζε ιηαλέκπνξνπο ζε φιε ηελ ρψξα. Αλάκεζα ζηνπο 

ρνλδξέκπνξνπο μερψξηδαλ νη κεγάινη εηζαγσγείο – ρνλδξέκπνξνη, νη νπνίνη ζηελ 

πιεηνςεθία ηνπο είραλ εγθαηεζηεκέλεο ηηο επηρεηξήζεηο ηνπο ζηελ Αζήλα (Bennison, 

2003:84).Γεληθά ζα κπνξνχζακε λα πνχκε φηη ην ιηαληθφ εκπφξην ζηελ Διιάδα πξηλ 

ηε δεθαεηία ηνπ 1990 ήηαλ „απιφ θαη ιηηφ θαζνδεγνχκελν απφ κηα ζεηξά ελεξγεηψλ 

απφ ηελ παξαγσγή ζηελ θαηαλάισζε. Σα κηθξά θαηαζηήκαηα πξνκεζεχνληαλ 

πεξηνξηζκέλεο πνζφηεηεο αγαζψλ ηα νπνία πσινχζαλ ζηνπο θαηαλαισηέο (Bennison, 

2003:83).  

Οι πιο ζημανηικοί από αςηούρ ηοςρ πεπιοπιζμούρ ήηαν: 

1) Ο πεξηνξηζκφο ησλ σξψλ εξγαζίαο θαη ν θαζνξηζκφο ηνπο έηζη ψζηε λα 

ζπκπίπηνπλ κε ηηο ψξεο απαζρφιεζεο ησλ άιισλ ηνκέσλ. Απηφ ζα ήηαλ έλα 

ζεκαληηθφ πιενλέθηεκα  ιφγσ ηνπ θαιχηεξν ζπγρξνληζκνχ. ηαλ ζα ζρφιαδαλ απφ 

ηελ δνπιεία ηνπο νη κειινληηθνί πειάηεο ηφηε ζα έπξεπε λα είλαη αλνηρηνί θαη ζε 

εηνηκφηεηα νη ππάιιεινη ησλ επηρεηξήζεσλ ηνπ ιηαληθνχ εκπνξίνπ . 

2) Οη θξαηηθνί έιεγρνη θαη νη πεξηνξηζκνί ηεο ειεπζεξίαο δηαθίλεζεο θαη 

πξνζδηνξηζκνχ ησλ ηηκψλ θαηέιεγαλ ζηελ δεκηνπξγία ρσξηζηψλ θιεηζηψλ 

αγνξψλ πνπ επέηξεπαλ ζην δηαζέζηκν εκπνξηθφ θεθάιαην λα βξίζθεη 

επελδχζεηο κε πνιχ πςειή απφδνζε ρσξίο λα ρξεηάδνληαη εθζπγρξνληζηηθέο 

επελδχζεηο. Απηνί νη έιεγρνη θαη νη θαλνληζκνί πνπ αξρηθά είραλ πξφζεζε 

λα απνηξέςνπλ ηελ εθκεηάιιεπζε ηφζν ησλ θαηαλαισηψλ φζν θαη ησλ 

ππαιιήισλ ζε κηα πεξίνδν ιηηφηεηαο θαη πεξηνξηζκέλσλ επθαηξηψλ 

απαζρφιεζεο, εληζρχζεθαλ απφ ηε δεκηνπξγία ελφο εηδηθνχ ζψκαηνο πνπ ζα 

είρε σο αξκνδηφηεηα ηνλ έιεγρν ηεο αγνξάο, ηελ αγνξαλνκία (Bennison,2003:84-85). 

 

 

2.1.2 Παπάγονηερ πος αποθάππςναν ηιρ ξένερ εμποπικέρ επενδύζειρ ζηην 

Δλλάδα 

Μέρξη ηα κέζα ηηο δεθαεηίαο ηνπ 1980 ε Διιάδα δελ απνηεινχζε πφιν έιμεο 

μέλσλ επελδχζεσλ ζηνλ ηνκέα ηνπ ιηαληθνχ εκπνξίνπ. Σα αίηηα πνπ απνζάξξπλαλ ηηο 

κεγάιεο μέλεο επηρεηξήζεηο λα επελδχζνπλ ζηελ Διιάδα ζρεηίδνληαη άκεζα κε ηνπο 

ιφγνπο επηθξάηεζεο ησλ κηθξψλ θαη νηθνγελεηαθψλ επηρεηξήζεσλ. Οη αγνξαλνκηθνί 

έιεγρνη θαη  νη έιεγρνη ησλ ηηκψλ απνηέιεζαλ ζεκαληηθά εκπφδηα γηα ηελ αλάπηπμε 

ελφο ζχγρξνλνπ εκπνξίνπ. Δθηφο απφ ηνπο παξαπάλσ ιφγνπο θη άιιεο ηδηαηηεξφηεηεο 

ηεο ειιεληθήο θνηλσλίαο θαη νηθνλνκίαο δελ πξνζέιθπαλ ηνπ μέλνπο επελδπηέο: 

 

 

• Ζ νηθνλνκηθφ – πνιηηηθή θαηάζηαζε πνπ επηθξάηεζε κεηά ηνλ πφιεκν 

ήηαλ αβέβαηε θαη απνηεινχζε έλαλ απφ ηνπο ζεκαληηθφηεξνπο ιφγνπο πνπ νη 

μέλεο επηρεηξήζεηο δελ είραλ εληάμεη ηελ ειιεληθή αγνξά ζηα άκεζα ζρέδηά 

ηνπο. 

• Σν πςειφ θφζηνο ηεο γεο θαη νη ηζρχνληεο πνιενδνκηθνί πεξηνξηζκνί 
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(ρακεινί ζπληειεζηέο δφκεζεο θ.η.ι.). 

• Ζ αλεπάξθεηα ηνπ νδηθνχ δηθηχνπ, ε έιιεηςε θαηάιιεισλ ζπγθνηλσληψλ 

ζηηο κεγάιεο πφιεηο θαη ηα ρακειά επίπεδα ηδηνθηεζίαο Η.Υ. θαζηζηνχζαλ 

δπζρεξή ηε κεηαθίλεζε ηνπ αγνξαζηηθνχ θνηλνχ πξνο ηα εκπνξηθά θέληξα θαη 

ζηηο κεγάιεο εκπνξηθέο επηρεηξήζεηο πνπ γεληθά εγθαζίζηαληαη ζηελ 

πεξηθέξεηα ησλ πφιεσλ. 

2.1.3 Σα ππώηα ζημάδια ηων αλλαγών 

Σε δεθαεηία ηνπ 1960 άξρηζαλ λα θαλεξψλνληαη ηα πξψηα ζεκάδηα δνκηθψλ θαη 

νξγαλσηηθψλ αιιαγψλ ζην ειιεληθφ ιηαληθφ εκπφξην. Παξ‟ φιν πνπ αξρηθά νη 

αιιαγέο απηέο ήηαλ ζρεηηθά κηθξήο έληαζεο θαη ζρεηηδφκελεο θπξίσο κε ηνλ θιάδν 

ησλ ηξνθίκσλ, ήηαλ νη πξνάγγεινη ησλ ζεκειησδψλ αιιαγψλ πνπ έιαβαλ ρψξα απφ 

ην 1990 θαη κεηά (Bennison, 2003:85) 

Χο απνηέιεζκα, νη αιπζίδεο ζνχπεξ κάξθεη επηθέληξσζαλ ηελ πξνζνρή ηνπο ζηελ 

βειηίσζε ηεο εμππεξέηεζεο ησλ πειαηψλ ηνπο θαη ζηελ αχμεζε ηνπ κεγέζνπο ηνπο. 

Δθείλε ηελ πεξίνδν, αλ θαη δελ ππήξμε θακία ραιάξσζε ζηνπο λνκηθνχο 

πεξηνξηζκνχο ηνπ ζεζκηθνχ πιαηζίνπ ηνπ ιηαληθνχ εκπνξίνπ, νξηζκέλνη κηθξνί 

ιηαλνπσιεηέο ηνπ θιάδνπ ησλ ηξνθίκσλ πξνζπαζψληαο λα κηκεζνχλ ηηο κεγάιεο 

αιπζίδεο ζνχπεξ κάξθεη, εηζήγαγαλ ζηηο επηρεηξήζεηο ηνπο ηελ απηνεμππεξέηεζε θαη 

άιιαμαλ ηελ ππφδεημε ησλ θαηαζηεκάησλ ηνπο ζε „ζνχπεξ-κάξθεη‟ (Bennison, 

2003:86). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ΥΖΜΑ 12: Απεηθφληζε ηνπ ειιεληθνχ εκπνξίνπ ην 1980 

Πηγή: Bennison, 2003:86 
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ηα κέζα ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1980, νη εκπνξηθέο επηρεηξήζεηο πξνκεζεχνληαλ ηα 

θαηαλαισηηθά αγαζά απφ νινθιεξσκέλεο πιένλ εγρψξηεο κεηαπνηεηηθέο 

επηρεηξήζεηο, εηζαγσγέο θαη εκπνξηθνχο αληηπξνζψπνπο. Οη νινθιεξσκέλεο 

κεηαπνηεηηθέο επηρεηξήζεηο εθηφο ηεο κεηαπνηεηηθήο ηνπο δξαζηεξηφηεηα, εηζήγαγαλ 

θαη έηνηκα πξντφληα. Οη επηρεηξήζεηο απηέο ζε ζπλδπαζκφ κε ηνπο νινθιεξσκέλνπο 

ιηαλέκπνξνπο, νη νπνίνη πξνκεζεχνληαλ πξντφληα απφ ηηο παξαδνζηαθέο 

κεηαπνηεηηθέο επηρεηξήζεηο, κεηέηξεςαλ ην ζηάδην ησλ παξαδνζηαθψλ ρνλδξέκπνξσλ 

ζε φρη θαη ηφζν απαξαίηεην (Bennison, 2003:86). 

 

2.2
 
Ζ πεπίοδορ από ηο 1990 μέσπι και ζήμεπα  

 

Σα πξψηα θαηλφκελα πνπ έθαλαλ ηελ παξνπζία ηνπο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 

δεθαεηίαο ηνπ 1980 ήηαλ κφλν ν πξφδξνκνο ζηηο δξακαηηθέο αιιαγέο πνπ 

αθνινχζεζαλ ηα επφκελα δέθα ρξφληα. 

Σηο αξρέο ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1990 παξαηεξνχληαη νη πξψηεο αιιαγέο ζηνλ ηνκέα 

ηνπ ιηαληθνχ εκπνξίνπ. Οη αιιαγέο απηέο δελ ζπλέβεζαλ ζηαδηαθά αιιά πνιχ 

μαθληθά. Ο αληίθηππφο ηνπο ήηαλ έληνλνο ζηνπο θαηαλαισηέο νη νπνίνη αηζζάλνληαλ 

ζηα εηζνδήκαηά ηνπο ηνλ αληίθηππν κηαο παξαηεηακέλεο νηθνλνκηθήο χθεζεο θαη 

κηαο ζπλερψο απμαλφκελεο αλεξγίαο. Αληίζηνηρα επεξεάζηεθαλ θαη νη έκπνξνη, 

ηδηαίηεξα νη κηθξνκεζαίνη. Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ε δεκηνπξγία λέσλ ηχπσλ 

θαηαλαισηηθψλ αγαζψλ θαη εκπνξηθψλ θαηαζηεκάησλ αχμεζε ηηο επηινγέο θαη φμπλε 

ηνλ αληαγσληζκφ. ιεο απηέο νη δηαθνξνπνηήζεηο πνπ πξαγκαηνπνηήζεθαλ ζην 

εκπφξην ηελ ηειεπηαία δεθαεηία δείρλνπλ φηη ε αδξάλεηα ησλ πξνεγνχκελσλ 

δεθαεηηψλ έρεη πεξάζεη αλεπηζηξεπηί (Bennison, 2003:87). 

Σα δχν κεγαιχηεξα αζηηθά θέληξα ηεο Διιάδαο απνηέιεζαλ ην ζεκείν 

εθθίλεζεο ησλ ζεκαληηθφηεξσλ εμειίμεσλ ζην εκπφξην. Γξήγνξα φκσο νη κεηαβνιέο 

απηέο δηείζδπζαλ ζηα ακέζσο επφκελα ζεκαληηθά ειιεληθά αζηηθά θέληξα φπσο ε 

Λάξηζα, ε Πάηξα θαη ην Ζξάθιεην θη αθνινπζψληαο ηελ αζηηθή ηεξαξρία εηζρψξεζαλ 

ζε πφιεηο κηθξφηεξσλ αγνξψλ ζε δηάθνξεο πεξηνρέο ηεο ρψξαο (Bennison, 2003:87). 

 

 

 

 

2.2.1 Αίηια ηων μεηαζσημαηιζμών 

 

Οη ιφγνη ηνπ αλαδηάξζξσζεο ηνπ ειιεληθνχ ιηαληθνχ εκπνξίνπ είλαη δηάθνξνη: 

 

• Ζ άλνδνο ηνπ ελδηαθέξνληνο μέλσλ εκπφξσλ λα αλαπηχμνπλ ηηο 

δξαζηεξηφηεηέο ηνπο θαη ζηελ Διιάδα ζπλέβαιε ζεκαληηθά ζηηο ηάζεηο 

αλαδηάξζξσζεο ηνπ ιηαληθνχ εκπνξίνπ. Δθείλε ηελ πεξίνδν πνιιέο επηρεηξήζεηο, 
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ηδηαίηεξα ζηε δπηηθή Δπξψπε, επηδίσθαλ ηελ εμάπισζή ηνπο ζε μέλεο αγνξέο 

ιφγσ ησλ πςειψλ επηπέδσλ αληαγσληζκνχ θαη ηνπ θνξεζκνχ ζηηο εγρψξηεο 

αγνξέο .Αλ θαη ε αγνξά ήηαλ ζρεηηθά κηθξή θαζψο ζπγθεληξσλφηαλ θπξίσο ζηα 

δχν ζεκαληηθά αζηηθά ζπγθξνηήκαηα ηεο Αζήλαο θαη δεπηεξεπφλησο ηεο 

Θεζζαινλίθεο, ζεσξήζεθε εθκεηαιιεχζηκν ην γεγνλφο φηη ν εγρψξηνο 

αληαγσληζκφο ήηαλ αλχπαξθηνο. 

• Σέινο, ε αιιαγή ηεο θαηαλαισηηθήο δήηεζεο, πνπ δηεπθνιχλζεθε πνιχ απφ 

ηελ ηαρεία αλάπηπμε ηεο ηδηνθηεζίαο απηνθηλήησλ θαη δελ κπνξνχζε λα 

ηθαλνπνηεζεί πιήξσο ιφγσ ησλ λνκνζεηηθψλ πεξηνξηζκψλ πνπ παξέκελαλ ζε ηζρχ 

ζην ειιεληθφ εκπφξην, επεξέαζε κε ηνλ δηθφ ηεο ηξφπν ζηηο αιιαγέο ηεο αγνξάο 

(Bennison, 2003:87-88). 

πσο πξναλαθέξζεθε, ην ιηαληθφ εκπφξην παξαδνζηαθά ραξαθηεξίδνληαλ απφ 

κηθξέο θαη κεζαίεο, νηθνγελεηαθνχ ηχπνπ θαηά θαλφλα, επηρεηξήζεηο. Σα ηειεπηαία 

ρξφληα κία απφ ηηο ζεκαληηθφηεξεο αιιαγέο ήηαλ ε αλάπηπμε κεγάισλ 

επηρεηξεκαηηθψλ κνλάδσλ, ε ζηξαηεγηθή ησλ νπνίσλ επεξεάδεη ζεκαληηθά ην ζχλνιν 

ηνπ εκπνξίνπ. 

Δίλαη γλσζηφ φηη ε ζπλερψο απμαλφκελε ζπγθέληξσζε ησλ δηεζλψλ εκπνξηθψλ 

αιπζίδσλ επηηπγράλεηαη θπξίσο κέζα απφ ηηο εθηελείο δξαζηεξηφηεηεο ζπγρσλεχζεσλ 

θαη εμαγνξψλ. ηνλ θιάδν ηνπ ιηαληθνχ εκπνξίνπ ην θαηλφκελν θαηά ην νπνίν 

κεγάιεο δηεζλείο επηρεηξήζεηο εμαγνξάδνπλ κηθξφηεξεο επηρεηξήζεηο πνπ έρνπλ ζηελ 

θαηνρή ηνπο έλαλ κηθξφ αξηζκφ θαηαζηεκάησλ, πξνθείκελνπ λα επεθηαζνχλ ζε κία 

λέα αγνξά είλαη ηδηαίηεξα ζχλεζεο (Bennison, 2003:88). ( Φάθα Α . 2004 :35) 

 

 

Οι κύπιερ αλλαγέρ ζύμθωνα με ηον Bennison καηά ηην ηελεςηαία δεκαεηία ηος 

20ος αιώνα είναι οι εξήρ: 

 

• Ζ ειζαγωγή νέων ηύπων καηαζηημάηων. 

 Σν πην ζεκαληηθφ ζηνηρείν απηήο ηεο 

αιιαγήο ήηαλ ε αλέγεξζε κεγάισλ θαηαζηεκάησλ κε ζπλνιηθή επηθάλεηα πάλσ απφ 

2.500 η.κ. πνπ πξνζέθεξαλ ζηνπο θαηαλαισηέο κεγάιε πνηθηιία νηθηαθψλ θαη 

ειεθηξηθψλ εηδψλ. Ζ εγεηηθή εηαηξία απηνχ ηνπ ηχπνπ θαηαζηεκάησλ ζηελ Διιάδα 

είλαη ε Pracktiker πνπ πξνέθπςε χζηεξα απφ θνηλνπξαμία ηεο γεξκαληθήο εηαηξίαο 

Asko θαη ηεο ειιεληθήο θαηαζθεπάζηξηαο εηαηξίαο πξντφλησλ μπιείαο Shelman. 

Μέρξη ην 2001 ε εηαηξία Practiker δηέζεηε 6 θαηαζηήκαηα ζε φιε ηελ Διιάδα. Άιιε 

κηα ηέηνηα εηαηξία, ε γεξκαληθή Groetzen πξνζπάζεζε λα εμαπισζεί ζηελ ειιεληθή 

αγνξά αλνίγνληαο 2 ζπλνιηθά θαηαζηήκαηα αιιά απνζχξζεθε ην 1998 χζηεξα απφ 

πηψρεπζε ηεο κεηξηθήο ηεο εηαηξίαο ζηε Γεξκαλία (Bennison, 2003:92). 

Οη ππεξαγνξέο απνηεινχλ άιιν έλαλ λέν ηχπν θαηαζηήκαηνο πνπ εκθαλίζηεθε 

ζηελ Διιάδα ην 1991. Σε ρξνληά απηή, ε γαιιηθή εηαηξία Promodes δεκηνχξγεζε ην 

πξψην ηεο θαηάζηεκα κε ηελ επσλπκία Continent. Υαξαθηεξηζηηθφ ησλ ππεξαγνξψλ 

ήηαλ ε κεγάιε πνηθηιία εκπνξεπκάησλ πνπ δηέζεηε ην θάζε θαηάζηεκα πνπ εθηφο απφ 

ηξφθηκα ζπκπεξηιάκβαλε ειεθηξηθέο ζπζθεπέο, είδε ζπηηηνχ θ.ά. Οη ππεξαγνξέο 

εηζήγαγαλ έλαλ λέν ηξφπν αγνξάο ζηνπο Έιιελεο θαηαλαισηέο ζηνλ νπνίν 

πξνζαξκφζηεθαλ εχθνια (Bennison, 2003:88). (Φάθα Α. 2004 :34) 

 

• Ζ γπήγοπη ανάπηςξη ηων ζούπεπ μάπκεηρ με ζςνολική επιθάνεια μεγαλύηεπη 
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από 2.000 η.μ.  

Ζ „εμειηγκέλε κνξθή‟ ησλ ζνχπεξ κάξθεη είλαη ιηγφηεξν εληππσζηαθή απφ ηελ 

ππεξαγνξά, παξ‟ φια απηά ε εμάπισζε ησλ λέσλ ζνχπεξ κάξθεη ζε φια ηα επίπεδα 

ηεο ειιεληθήο αζηηθήο ηεξαξρίαο, δειαδή ηφζν ζε κεγάιεο πφιεηο φζν θαη ζε πνιχ 

κηθξφηεξεο πφιεηο πνπ απνηεινχλ ην θέληξν κηαο επξχηεξεο αγξνηηθήο πεξηνρήο, 

έγηλε κε ηδηαίηεξα γξήγνξνπο ξπζκνχο. Γεδνκέλνπ φηη νη επηρεηξήζεηο επηδίσθαλ λα 

πεηχρνπλ νηθνλνκίεο θιίκαθαο γηα λα αληεπεμέιζνπλ ζηνλ έληνλν αληαγσληζκφ, 

παξαηεξνχληαλ κεγάιε δξαζηεξηφηεηα εμαγνξψλ θαη ζπγρσλεχζεσλ κε απνηέιεζκα 

ν αξηζκφο ησλ επηρεηξήζεσλ κε πεξηζζφηεξα απφ 20 θαηαζηήκαηα λα απμεζεί απφ 7 

ην 1991 ζε 18 ην 1998. Δπηπιένλ επεηδή ν αληαγσληζκφο ζε ηνπηθφ επίπεδν απμάλεηαη 

νινέλα θαη πεξηζζφηεξν παξαηεξείηαη δπλακηθή αχμεζε ησλ θαηαζηεκάησλ αλά 

αιπζίδα ζνχπεξ κάξθεη, έηζη ελψ ην 1995 ζε αιπζίδεο ζνχπεξ κάξθεη αλήθαλ 

ζπλνιηθά 999 θαηαζηήκαηα, ην 1999 ν αξηζκφο απηφο έθηαζε ηα 1.729 θαηαζηήκαηα 

(Bennison, 2003:89). 

 

• Ζ ειζαγωγή πολςκαηαζηημάηων ξένων επισειπήζεων. 

 Μέρξη ην ηέινο ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1980 ηα πνιπθαηαζηήκαηα ζηελ Διιάδα ήηαλ 

ηδηνθηεζία Διιήλσλ εκπφξσλ θαη ν αξηζκφο ηνπο ήηαλ ηδηαίηεξα κηθξφο ελψ ηα 

ζπλαληνχζακε κφλν ζηελ Αζήλα θαη ζηε Θεζζαινλίθε. Ήηαλ ρσξνζεηεκέλα ζηελ 

θαξδηά ησλ εκπνξηθψλ θέληξσλ ησλ δχν κεγάισλ πφιεσλ κε ζπλνιηθή επηθάλεηα 

1.000-5.000 η.κ. Απνηεινχληαλ απφ πνιινχο νξφθνπο θαη ζπλήζσο είραλ δπζάξεζηε 

φςε. Απφ ην 1990 φκσο θαη κεηά μέλεο εηαηξίεο εηζέξρνληαη ζηνλ θιάδν ησλ 

πνιπθαηαζηεκάησλ πξνζπαζψληαο λα βειηηψζνπλ ηηο ζέζεηο ηνπο ζηελ αγνξά θαζψο 

ν αληαγσληζκφο ηφζν ζηηο εκπνξηθέο αιπζίδεο φζν θαη ζηα λέα κεγάιεο θιίκαθαο 

θαηαζηήκαηα, έρεη απμεζεί ηδηαίηεξα. Μία ζεκαληηθή αιιαγή πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε 

ζηα πνιπθαηαζηήκαηα είρε λα θάλεη κε ηελ εκθάληζε ησλ θηηξίσλ θαζψο ηψξα ηα 

πνιπθαηαζηήκαηα ζηεγάδνληαη ζε λεφρηηζηα κνληέξλα θαη πνιπηειή θηίξηα. 

(Bennison, 2003:92). 

 

 

• Υπήζη ηηρ μεθόδος ηηρ δικαιόσπηζηρ (franchising of specialist retailers). 

 

Με ηελ κέζνδν απηήλ  είλαη γλσζηφ φηη h Carrefour θαη ε del-haize εμαγφξαζαλ 

θάπνηα θαηαζηήκαηα ησλ Μαξηλφπνπιν θαη Βαζηιφπνπιν αληίζηνηρα θαη 

ελζσκαηψζεθαλ ζηνπο παξαπάλσ παγθφζκηεο εηαηξίεο ιηαληθνχ εκπνξίνπ 

 

 

 Αλλαγέρ ζηοςρ διαύλοςρ διανομήρ και ζηιρ ζσέζειρ μεηαξύ ηων λιανικών 

εμπόπων και ηων ππομηθεςηών.  

 

 

 Καηά θχξην ιφγν εμαζζέληζε ε ζέζε ησλ παξαδνζηαθψλ ρνλδξεκπφξσλ 

θαζψο νη κεγάινη ιηαλέκπνξνη πξνκεζεχνληαλ ηα πξντφληα ηνπο θαηεπζείαλ 

απφ ηνπ πξνκεζεπηέο ηνπο θη φρη απφ ηνπο ρνλδξέκπνξνπο.  
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2.3 Σύποι καηαζηημάηων 

 

2.3.1 Τπεπαγοπέρ 

 

Σν 1990 νη κεγάιεο αιπζίδεο, καδηθά, δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηε δεκηνπξγία κεγάισλ 

θαηαζηεκάησλ θαη ππεξαγνξψλ (Carrefour) θαηά κήθνο θπξίσλ θαη δεπηεξεπνπζψλ 

νδηθψλ αμφλσλ κηαο θαη νη θαηαλαισηέο είλαη πξφζπκνη λα ρξεζηκνπνηήζνπλ ην Η.Υ. 

γηα ηελ πξαγκαηνπνίεζε αγνξψλ απφ ππεξαγνξέο. Απηφ φκσο δε 

ζεκαίλεη πσο νη αιπζίδεο εγθαηαιείπνπλ ηα κηθξά «ρξπζνξπρεία» ηνπο, ηα κηθξά 

θαηαζηήκαηα ζην θέληξν. Οη θαηαλαισηέο βάδνπλ σο πξψην θξηηήξην ηελ απφζηαζε 

θαη χζηεξα ηελ νλνκαζία ηνπ super market πνπ ζα επηζθεθηνχλ. Δπνκέλσο κε ην 

θιείζηκν ελφο κηθξνχ θαηαζηήκαηνο, έλα άιιν ζα εγθαηαζηαζεί θαη ν 

πειάηεο ζα ζπλερίζεη ηελ ίδηα δηαδξνκή γηα ηηο θαζεκεξηλέο ηνπ αγνξέο, απιψο ζε 

άιιε αιπζίδα ρσξίο θαλέλαλ ελδνηαζκφ. Ζ θξίζε φκσο έρεη εηζρσξήζεη βαζηά ζηελ 

ειιεληθή πξαγκαηηθφηεηα θαη νη αιπζίδεο, πξνο φθειφο ηνπο, είλαη επέιηθηεο αξθεηά 

ψζηε λα αληαπεμέξρνληαη ζηηο πξαγκαηηθέο θαη ζεκεξηλέο αλάγθεο ησλ 

θαηαλαισηψλ. Δπνκέλσο, ε θαηαζθεπή κηθξψλ θαηαζηεκάησλ ζε γεηηνληέο ηνπ 

θέληξνπ ηεο Αζήλαο έξρεηαη λα δηαηεξήζεη ηηο αιπζίδεο ζηελ θνξπθή ηεο αγνξάο ηεο 

Αηηηθήο. Οη δχν ηχπνη κηθξψλ θαηαζηεκάησλ αλαιχνληαη ζηε ζπλέρεηα.(David Burch 

2007: 4) 

2.3.2  Καηαζηήμαηα Discount  

Ζ παξνπζία ησλ εθπησηηθψλ θαηαζηεκάησλ ζηελ ειιεληθή αγνξά 

ρξνλνινγείηαη απφ ην 1995. Ζ αλάπηπμε ηνπο σζηφζν ππήξμε ηδηαίηεξα ζεκαληηθή, 

θαηνξζψλνληαο ζήκεξα λα επηηπγράλνπλ κεξίδην αγνξάο ηεο ηάμεσο ηνπ 13%, πνζφ 

πνπ κεηαθξάδεηαη ζε θέξδε χςνπο 800 εθαη. επξψ πεξίπνπ, κε ηε ιεηηνπξγία 

πεξηζζφηεξσλ απφ 500 θαηαζηήκαηα ζε φιε ηελ Διιάδα (Ζ ΚΑΘΖΜΔΡΗΝΖ, 

18/02/06)  

Με ηνλ φξν εθπησηηθά αλαθέξνληαη ηα θαηαζηήκαηα εθείλα πνπ έρνπλ σο 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπο  

 • ρακειέο ηηκέο  

 • έκθαζε ζηα πξντφληα ηδησηηθήο εηηθέηαο  

 • ζπιινγή κε κηθξφ βάζνο ζε θάζε νκάδα πξντφλησλ  

 • ρακειά ιεηηνπξγηθά έμνδα  

 • πεξηνξηζκέλε εμππεξέηεζε θαη επνκέλσο ρακειφ εξγαηηθφ θφζηνο  
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 • γεσγξαθηθή εγγχηεηα κηαο θαη ραξαθηεξίδνληαη απφ κεγάιν αξηζκφ 

θαηαζηεκάησλ, κεγάιε δηαζπνξά θαη ζρεηηθά κηθξφ κέζν εκβαδφ αλά 

θαηάζηεκα, πνπ δίλεη ηε δπλαηφηεηα αλάπηπμεο ηνπο αθφκε θαη ζε 

ππθλνθαηνηθεκέλεο πεξηνρέο  (Clarke, G. 2002: 46) 

 

2.3.3 Νέοι ηύποι μικπών καηαζηημάηων  

 

Οη αιπζίδεο θιίζεθαλ λα δεκηνπξγήζνπλ λέεο ηερλνινγίεο θαηαζθεπήο 

θαηαζηεκάησλ, κηαο θαη ε θξίζε 

επέθεξε πξνβιήκαηα ζηηο κεγάιεο εγθαηαζηάζεηο. Ο ρακειφο νηθνγελεηαθφο 

πξνυπνινγηζκφο δελ επηηξέπεη ηελ απνζεκαηνπνίεζε αγαζψλ ή αγνξψλ 

„παξφξκεζεο‟. Οη θαηαλαισηέο επηδίλνληαη ζε ζπλδπαζκέλεο αγνξέο απφ 

δηαθνξεηηθά θάζε θνξά super market, έρνληαο θξηηήξηα ηελ ηηκή ησλ πξντφλησλ αιιά 

θαη ηελ ηηκή ηεο βελδίλεο ε νπνία ελφςεη 2012 έρεη θνξπθσζεί ζρεδφλ ζηα 2 euro. 

Δπνκέλσο, νη αγνξέο ησλ θαηαλαισηψλ πεξηνξίδνληαη κφλν ζηα απαξαίηεηα βαζηθά 

πξντφληα, ζε κηθξέο πνζφηεηεο. Απφ ηελ άιιε, νχηε θαη νη ίδηεο νη αιπζίδεο έρνπλ 

φθεινο ελ κέζσ θξίζεο λα ζπληεξνχλ κεγάια θαηαζηήκαηα εμαηηίαο ηεο χπαξμεο 

θφβνπ γηα πεξηνρέο „θαληάζκαηα‟. Οη θαηαλαισηέο δε ζα δηαλχζνπλ πιένλ κεγάιεο 

απνζηάζεηο γηα λα πξαγκαηνπνηήζνπλ κεγάιν φγθν αγνξψλ. Θα πξνηηκήζνπλ λα 

πεξπαηήζνπλ απφ ην ρψξν εξγαζίαο πξνο ηελ θαηνηθία ηνπο θαη ζπλάκα λα ςσλίζνπλ 

ηα απαξαίηεηα ηεο εκέξαο. πλεπψο νη ηχπνη λέσλ θαηαζηεκάησλ πνπ πξνθχπηνπλ 

είλαη 1) βνιηθά θαηαζηήκαηα θαη 2) κηθξά θαηαζηήκαηα. (θνξδίιε 2010) 

 

 

 

2.3.4  Βολικά καηαζηήμαηα  

 

Μηθξά θαηαζηήκαηα κε ηφπν ρσξνζέηεζεο ηηο θεληξηθέο πεξηνρέο αιιά θαη ηηο 

πεξηνρέο κε κεγάιε επηζθεςηκφηεηα (αεξνδξφκηα, ιηκάληα θηι). Απεπζχλνληαη 

θπξίσο ζε επηζθέπηεο θαη φρη ζε κφληκνπο 

θαηνίθνπο πεξηνρήο. Ζ πνηθηιία ηνπο δελ μεπεξλάεη ηα βαζηθά πξντφληα κε έκθαζε 

ζηα έηνηκα γεχκαηα (ζάληνπηηο, ζαιάηεο θηι). Παξαδείγκαηα απφ ηέηνηα 

θαηαζηήκαηα ζηελ Αζήλα είλαη Carrefour Express, ΑΒ Shop & Go θαη AB Food 

Market.  

 

2.3.5 Μικπά καηαζηήμαηα  

Σν ζπλνιηθφ εκβαδφλ απηνχ ηνπ ηχπνπ θαηαζηεκάησλ δηαθπκαίλεηαη απφ 250 έσο 

500 ηκ, ρσξνζεηεκέλα ζε γεηηνληέο. Ο ηξφπνο θαηαζθεπήο είλαη πξνζαλαηνιηζκέλνο 

ζηνπο κφληκνπο θαηνίθνπο ησλ πεξηνρψλ αιιά θαη ζηε δηεπθφιπλζή ηνπο. Ζ 

δηαδξνκή πνπ δηαλχνπλ νη θαηαλαισηέο γηα λα βξεζνχλ ζην θαηάζηεκα δελ 

ππεξβαίλεη ηα 15‟  
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2.4  ςνθήκερ Ανηαγωνιζμού-ηπαηηγικέρ Κινήζειρ 

Οη επηρεηξήζεηο ηνπ θιάδνπ γηα ηελ εδξαίσζε θαη βειηίσζε ηεο ζέζεο ηνπο ζηελ 

αγνξά θαη ηελ απφζπαζε κεγαιχηεξσλ κεξηδίσλ, πηνζεηνχλ ζπγθεθξηκέλεο ελέξγεηεο 

θαη ηαθηηθέο κε ζθνπφ λα αληαπεμέιζνπλ ζηνλ αληαγσληζκφ.  

Οη θπξηφηεξνη ηνκείο αληαγσληζκνχ γηα ηηο επηρεηξήζεηο ζνχπεξ κάξθεη είλαη νη εμήο: 

- ε δηακφξθσζε ησλ ηηκψλ ησλ πξντφλησλ  

- ε εηθφλα ησλ θαηαζηεκάησλ (αλάπηπμε πεξηζζφηεξσλ πξντφλησλ θαη ηκεκάησλ ζηα 

θαηαζηήκαηα) 

- νη ππεξεζίεο πξνο ηνπο πειάηεο 

- νη επελδχζεηο ζε λέεο ηερλνινγίεο 

- ε επέθηαζε ησλ δηθηχσλ θαηαζηεκάησλ (ε νπνία πξαγκαηνπνηείηαη κέζσ ηεο 

ίδξπζεο λέσλ ζεκείσλ πψιεζεο, αιιά θαη κέζσ εμαγνξψλ κηθξφηεξσλ επηρεηξήζεσλ 

ηνπ θιάδνπ) 

- Ο πφιεκνο ησλ ηηκψλ απνηειεί ηελ θπξηφηεξε πξφθιεζε πνπ αληηκεησπίδεη ε αγνξά 

ζήκεξα, ηδηαίηεξα κεηά ηελ είζνδν ησλ discounters θαη ηελ αλάπηπμε ησλ πξντφλησλ 

ηδησηηθήο εηηθέηαο. 

 χκθσλα κε ηελ έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε γηα ηελ παξνχζα κειέηε, νη 

επηρεηξήζεηο ηνπ θιάδνπ ζεσξνχλ ηελ αλάπηπμε ησλ πξντφλησλ (επξχηεξε γθάκα) 

θαζψο θαη ησλ ηκεκάησλ ζηα θαηαζηήκαηα, ζαλ κία απφ ηηο πιένλ πην ζεκαληηθέο 

ζηξαηεγηθέο γηα ηελ επηβίσζε ηνπο ζηελ αγνξά. Οη ζχγρξνλνη ξπζκνί δσήο ηδηαίηεξα 

ζηα κεγάια αζηηθά θέληξα θαη ν πεξηνξηζκέλνο δηαζέζηκνο ρξφλνο ησλ θαηαλαισηψλ, 

επηβάινπλ ηελ πξαγκαηνπνίεζε ησλ αγνξψλ γηα ηηο αλάγθεο ηνπ λνηθνθπξηνχ αιιά 

θαη ηηο πξνζσπηθέο, απφ φζν ην δπλαηφλ ιηγφηεξα ζεκεία πψιεζεο. Έηζη, ηα 

θαηαζηήκαηα εθείλα πνπ είλαη ζε ζέζε λα θαιχςνπλ φιν ην θάζκα ησλ αλαγθψλ ελφο 

θαηαλαισηή πιενλεθηνχλ απέλαληη ζηνλ αληαγσληζκφ. Οη εμαγνξέο θαη 

ζπγρσλεχζεηο κεηαμχ ησλ επηρεηξήζεσλ ηνπ θιάδνπ απνηεινχλ κία αθφκα κέζνδν 

δηεχξπλζεο ηνπ δηθηχνπ θαηαζηεκάησλ, ε νπνία ζπληειεί ζηελ άλνδν ησλ πσιήζεσλ 

θαη εληζρχεη ηε ζέζε ησλ εηαηξεηψλ ζηελ αγνξά.(θνξδίιε 2012) 
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2.5 Δξελιγμένερ νέερ Τπηπεζίερ 

Οη κεγάιεο αιπζίδεο ζνχπεξ κάξθεη εμειίζζνπλ ζηαδηαθά θαη ηηο ππεξεζίεο πνπ 

πξνζθέξνπλ ζηνλ πειάηε. Ηδηαίηεξα δεκνθηιή ππεξεζία απνηειεί ε on-line 

παξαγγειία πξντφλησλ θαη ε θαη' νίθνλ δηαλνκή, ηελ νπνία πξνζθέξνπλ ζήκεξα 

αξθεηέο αιπζίδεο. H AB Βαζηιφπνπινο πξνζθέξεη ηελ ππεξεζία ηεο θαη' νίθνλ 

δηαλνκήο απφ ην 1969 θαη ζήκεξα απνηειεί ζεκαληηθφ θνκκάηη ησλ θαζεκεξηλψλ 

παξαγγειηψλ πνπ ιακβάλεη. πσο αλαθέξεη ν γεληθφο δηεπζπληήο ηεο εηαηξείαο, 

Κσλζηαληίλνο Μαραίξαο, ηα πξψηα ρξφληα ηα θαηαζηήκαηα ηεο ΑΒ Βαζηιφπνπινο 

δέρνληαλ παξαγγειίεο απφ ην ηειέθσλν, κεηά πξνζηέζεθε ην θαμ θαη ηα ηειεπηαία 

πέληε ρξφληα νη παξαγγειίεο γίλνληαη θαη κέζσ ηνπ Internet. Οη πειάηεο, νη νπνίνη 

θάλνπλ ηηο παξαγγειίεο ηνπο κέζσ ηνπ ηειεθψλνπ ή ηνπ Internet, είλαη άλδξεο θαη 

γπλαίθεο, νη πεξηζζφηεξνη εθ ησλ νπνίσλ δνπιεχνπλ ζε γξαθεία θαη, είηε 

παξαιακβάλνπλ νη ίδηνη ηα ςψληα ηνπο, είηε δεηνχλ ηελ απνζηνιή ηνπο ζην ζπίηη ή 

ζηνλ ρψξν εξγαζίαο. Σν ηειέθσλν εμαθνινπζεί λα είλαη ην δεκνθηιέζηεξν κέζν 

παξαγγειηψλ, θπξίσο απφ θπξίεο άλσ ησλ 35 κε παηδηά, ελψ νη θιήζεηο πνπ δέρνληαη 

θάζε κέξα ηα θαηαζηήκαηα ηεο ΑΒ Βαζηιφπνπινο είλαη εθαηνληάδεο.(www.ab.gr). 

ην ίδην πιαίζην θηλνχληαη θαη νη ππφινηπεο αιπζίδεο γηα λα εληείλνπλ ηνλ 

αληαγσληζκφ 

 

2.6  Ποιοηικά ζηάνηαπ  διαζθάλιζηρ πποϊόνηων 

(private governance) -Nέερ ηεσνολογίερ. 

 Σηο ηειεπηαίεο  κέξεο  θπθινθφξεζε ε είδεζε  φηη ηα ΗΚΔΑ πξνζέθεξαλ θεξάζκαηα 

θαη θαγεηφ(θεθηεδάθηα θαη ινπθάληθα) πνπ πξνέξρνληαλ απφ  θξέαο αιφγνπ . Σν 

θξέαο αιφγνπ έρεη απαγνξεπηεί απφ ηνπο πγεηνλνκηθνχο λνκνχο ηεο επξσπατθήο 

έλσζεο. Γηα ηελ ηδία δηαινγή θξέαηνο θάλνπλ ιφγσ θαη ηα μέλα εηδεζενγξαθηθά 

δίθηπα  αλαθαιχπηνληαο   θαη λέα θξνχζκαηα θξεάησλ απφ άινγν θαζψο θαη 

παξαλνκία ζθαγεία ζηηο ρψξεο ηηο αλαηνιηθήο Δπξψπεο. κσο  απηφ δελ είλαη ην 

πξψην πεξηζηαηηθφ  πνπ αθνξά ηελ δηαζθάιηζε ηεο πνηφηεηαο ησλ ηξνθίκσλ ην φπνην 

απνθαιχπηεηαη. Πξηλ κεξηθά ρξφληα ε αιπζίδα ιηαληθνχ εκπνξίνπ Lidl είρε 

θπθινθνξήζεη  αιινησκέλα πξντφληα ηπξηψλ cottage θαη  κε άκεζε παξέκβαζε  ηνπ 

ΔΦΔΣ θιήζεθε ε εηαηξία λα απνζχξεη ην ζχλνιν ηεο ζπγθεθξηκέλεο παξηίδαο. 

(άξζξν (http://www.tovima.gr/finance/article/?aid=492152&wordsinarticle=LIDL) 

 

http://www.ab.gr/
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Σν παξαπάλσ είλαη έλα παξάδεηγκα απφ ηα πνιιά πνπ κπνξνχκε λα εληνπίζνπκε πνπ 

αθνξνχλ ηελ πνηφηεηα ησλ πξντφλησλ πνπ ζπλαληάκε ζηα ζνππεξ κάξθεη. 

Πξνθεηκέλνπ λα δηαζθαιηζηνχλ ε πνηφηεηα θαη ε αζθάιεηα ησλ πξντφλησλ θαηά 

θχξην ιφγν αιιά θαη ε θήκε  ησλ κεγάισλ αιπζίδσλ ιηαληθνχ εκπνξίνπ , νη 

ηειεπηαίεο απνθάζηζαλ λα ηδξχζνπλ θαη λα πηνζεηήζνπλ θνηλά δηαηξνθηθά-πνηνηηθά 

ζηάληαξ γηα ηα πξντφληα πνπ ζα πνπινχζαλ .Κάπνηα αιιά παξαδείγκαηα έρνπλ λα 

θάλνπλ κε  κεηαδνηηθέο αζζέλεηεο  φπσο ε ζαικνλέια , θάπνηεο βιαβεξέο ηνμίλεο θαη 

ε γξίπε ησλ ρνίξσλ  θαη  ν ζάινο πνπ είρε δεκηνπξγεζεί κε ηηο ηξέιεο αγειάδεο. 

Απηά ηα ζηάληαξ έρνπλ σο  θχξην ζθνπφ ηελ δηαζθάιηζε ηεο πνηφηεηαο ησλ 

ηξνθίκσλ ζε φια ηα ζηαδία ηεο ηξνθηθήο αιπζίδαο θαη επίζεο λα δηεπξχλνπλ ηηο 

ζεηηθέο επηπηψζεηο γηα ην πεξηβάιινλ θαη ηελ θνηλσληθή ζηαζεξφηεηα. Κάπνηα 

παξαδείγκαηα φζνλ αλαθνξά ην πεξηβάιινλ είλαη ε κείσζε ηεο ξχπαλζε ,ε θαιχηεξε 

ρξήζε ηεο ελεξγείαο-λεξνχ-άιισλ θπζηθψλ πφξσλ ,αλαθχθισζε  θαη ρξήζε μαλά 

θάπνησλ αληηθεηκέλσλ θαη ηέινο νη εθπνκπέο ξχπσλ. Κάπνηα παξαδείγκαηα 

θνηλσληθήο ζηαζεξφηεηαο είλαη πξνγξάκκαηα θνηλσληθήο επζχλεο θαη εζηίαζε ζηελ 

βειηίσζε ηεο πγείαο κέζσ ησλ ηξνθίκσλ.(Καιθαγηαλλε 2010) 

Ζ ΖΑCCP είλαη έλα φξγαλν γηα ηελ απνθπγή ησλ ξίζθσλ ζηελ ηξνθηθή αιπζίδα , ε 

ηρλειαζηκφηεηα είλαη ην φξγαλν πνπ αλαγλσξίδεη ηελ πεγή απηψλ ησλ  ξίζθσλ-

θηλδχλσλ  αλ φλησο ππάξρνπλ κέζα ζηελ ηξνθηθή αιπζίδα. 

Με ηηο παξαπάλσ ηαθηηθέο βειηηψλεηαη ε αζθάιεηα ησλ πξντφλησλ , κεηψλεηαη ν 

θίλδπλνο  επζχλεο θαη βειηηψλεηαη ε αλάθιεζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο θαη πάλσ 

απφ φια απμάλεηαη ην πνζνζηφ αζθάιεηαο πνπ ληψζνπλ νη θαηαλαισηέο. 

Σα ζνππεξ κάξθεη έρνπλ αλαπηχμεη ηα δηθά ηνπο ζηάληαξ  κε ζθνπφ  λα κεηψζνπλ ηνλ 

ξνιφ ησλ παξαγψγσλ ζηελ αγνξά θαη λα ηνπο επηβιεζνχλ .Γειαδή ζέηνληαο ηα δηθά 

ηνπο ζηάληαξ  νη παξαγσγνί-πξνκεζεπηέο ζα πξέπεη λα ηα απνδερηνχλ αιιηψο δελ ζα 

έρνπλ πνπ λα πνπιήζνπλ .Κάπνηα απφ ηα ζηάληαξ απηά είλαη 

1. British retail consortium (BRC) 

2. Global food safety initiative (GFSI) 

3. GlobalFAP 

4. International food standard (IFS) 

5. FOODTRACE 

6. Ethnical trading initiative (ETI) 

 
 

Αο μεθηλήζνπκε ηελ αλάιπζε κε ην πξψην ζηαληαξ 

BRC. 

 Σν 1998 νη αγγιηθφ ζπλδηθάην  ιηαλνπσιεηψλ αλέπηπμε ην παξαπάλσ ζχζηεκα γηα 

λα πηζηνπνίεζε ηα πξντφληα ηδησηηθήο εηηθέηαο ηνλ  κεγάισλ ιηαλνπσιεηψλ 
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.Πεξηιακβάλεη ηερληθέο πνπ αθνξνχλ ηελ αζθάιεηα ηξνθίκσλ θαη ζέκαηα πνηφηεηαο , 

θαη ηελ πξνζσπηθή πγηεηλή ηνπ πξνζσπηθνχ. Ζ πιεηνςεθία ησλ άγγισλ θαη ησλ 

ζθαλδηλαβψλ έκπνξσλ πξνκεζεχεηε ζχκθσλα κε απηά ηα ζηάληαξ .Κάζε 3 ρξφληα ηα 

παξαπάλσ ηεθκήξηα αζθάιεηαο αλαλεψλνληαη θαη δηνξζψλνληαη 

GFSI 

Ηδξχζεθε ην 2000 απφ έλα γθξνππ δηεζλψλ ιηαλνπσιεηψλ θαη έρεη σο ζθνπφ λα 

δηαζθαιίζεη ηελ πξνζηαζία ησλ πσιεηψλ  , λα ελδπλακψζεη ηελ εκπηζηνζχλε ηνπο, 

λα ζέζεη θάπνηα ζηάληαξ γηα ηελ αζθάιεηα ησλ πξντφλησλ θαη λα βειηηψζεη ην 

θφζηνο κεζα ζηελ ηξνθηθή αιπζίδα(κεζάδνληεο). Έρεη 52 κέιε  θαη αληηπξνζσπεχεη 

ην 65 ηηο 100 ησλ εζφδσλ πνπ πξνέξρνληαη απφ ην ιηαληθφ εκπφξην παγθνζκίσο. 

Δίλαη ζεκαληηθφ λα ηνληζηεί φηη θαη ε unilever  ζπκκεηέρεη ζην παξαπάλσ πξφγξακκα 

GlobalGAP 

 

Αλαπηχρηεθε ην 1997 απφ έλα γθξνππ ιηαλνπσιεηψλ πνπ άλεθαλ ζην euro-retailers 

produce working group. Αξρηθά είρε ζρεδηαζηεί γηα λα ειέγρεη κφλν θξνχηα θαη 

ιαραληθά αιιά αξγφηεξα επεθηάζεθε ζε θξέαο θαη ςαξί. Γηα λα πάξεη έλαο 

παξαγσγφο έγθξηζε απφ ην παξαπάλσ φξγαλν πξέπεη λα ιάβεη ππφςε ηνπ 254 

ηεθκήξηα , ηα 41 απφ απηά ζεσξνχληαη ζθιεξά ππνρξεσηηθά θαη 122 ιηγφηεξν 

ππνρξεσηηθά . Οη ππφινηπεο 91 εξσηήζεηο είλαη πξνηξνπέο γηα αιιαγέο .Γίλεηαη ν 

δηαρσξηζκφο θαη ηα ζθιεξά ππνρξεσηηθά κέηξα αθνξνχλ ηελ ηρλειαζηκνηεηα θαη ηελ 

αζθάιεηα ηνπ πξντφληνο θαη ηα ιηγφηεξα ππνρξεσηηθά θαη νη πξνηξνπέο αθνξνχλ ην 

πεξηβάιινλ θαη ηελ επεκεξία ησλ δψσλ. 

IFS  

Δίλαη ζηάληαξ αλεπηπγκέλν απφ ιηαλνπσιεηέο γηα λα  εμαζθαιίζεη ηελ αζθάιεηα ησλ 

πξντφλησλ ηδησηηθήο εηηθέηαο. Γεκηνπξγήζεθε ην 2002 απφ γεξκαλνχο ιηαλνπσιεηέο 

. Σν 2003 νη αληίζηνηρνη γάιινη άξρηζαλ λα ην ρξεζηκνπνηνχλ θαη ζπλέβαιιαλ ζηελ 

αλάπηπμε-βειηίσζε ηνπ 

FOODTRACE  

Ο επξσπατθφο ζπλεηαηξηζκφο έκπνξσλ euro-commerce δεκηνχξγεζε ην παξαπάλσ 

φξγαλν κε ζθνπφ λα  πξνσζήζεη κηα επξσπατθή δξάζε  πνπ ζα αλαπηχμεη ηελ 

ηρλειαζηκφηεηα ζε φιε ηελ  αιπζίδα ηνπ πξντφληνο(ηξνθηθή αιπζίδα). Θέινπλ λα 

δεκηνπξγήζνπλ έλα πξαθηηθφ πιαίζην πξνθεηκέλνπ λα  ρξεζηκνπνηνχληαη φινη νη 

θνξείο αθφκε θαη ζε δηεζλέο επίπεδν γηα λα δηαζθαιηζηεί ε ηρλειαζηκφηεηα ζε φια ηα 

ζηαδία ηεο αιπζίδαο 
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ΔΣΗ 

πζηάζεθε πξψηε θνξά ην 1998. Έρεη σο ζθνπφ λα αλαπηχμεη έλα θψδηθα πνπ ζα 

αθνξά ηηο εξγαζηαθέο ζπλζήθεο  θαη πσο απηέο  ζπκβαδίδνπλ κε ηα επξσπατθά 

ζηάληαξ. 

Σν πην ζεκαληηθφ κε ηελ αλάπηπμε απηψλ ησλ ζηάληαξ είλαη ε απάληεζε ζηελ ιατθή 

απαίηεζε απφ ηνπο πνιίηεο αιιά θαη απφ ηηο αξρέο γηα ηελ αζθάιεηα ηξνθίκσλ θαη 

ηελ πνηφηεηα ηνπο. Πξέπεη λα ηνληζηεί φηη έλα φξγαλν πνπ ειέγρεη ηα ζηάληαξ ησλ 

πξντφλησλ θαη δηαζθαιίδεη ηελ πνηφηεηα ηνπο  ππήξρε ζηελ Δπξψπε απφ ην 1962 θαη 

είρε δεκηνπξγεζεί απφ  ηνλ νξγαληζκφο πγείαο θαη ηξνθίκσλ ησλ ελσκέλσλ εζλψλ 

.(Καιθαγηάλλε 2010) 

 

Πνηφηεηα ηξνθψλ θαη αζθάιεηα ηξνθίκσλ 

Με ηνλ νξφ πνηφηεηα ελλννχκε ηελ εκθάληζε , ηελ θαζαξηφηεηα θαη ηελ γεχζε. Δλψ 

κε ηνλ φξν αζθάιεηα ηξνθίκσλ ελλννχκε ηηο δηαδηθαζίεο σξίκαλζεο(θπηνθάξκαθα-

νξκφλεο ). Δπίζεο φζνλ αλαθνξά ην θξέαο θάπνηνη θαηαλαισηέο κπνξνχλ λα 

ζεσξήζνπλ ζηελ αζθάιεηα ηξνθψλ ην πψο κεγαιψλνπλ ή θαη ζθαγηάδνληαη ηα 

θξέαηα πνπ αγνξάδνπλ απφ ηα ζνππεξ κάξθεη. Με ηελ πηνζέηεζε πην απζηεξψλ 

κέηξσλ-ζηάληαξ  δεκνζίσλ θαη ηδησηηθψλ ηνπ παξαγσγηθνχ θαη ηρλειαηηθνχ ηνκέα , 

ε αζθάιεηα ηεο ηξνθηθήο αιπζίδαο έρεη βειηησζεί θαηά πνιχ. Έλα παξάδεηγκα , ζηελ 

Οιιαλδία πνιιά πξνβιήκαηα απνηξάπεθαλ πρ κε ηηο δηνμίλεο ζηα θαγεηά ην 2004 

θαη ηελ δηνμίλε ζην θξέαο ην 2005 

Παξφια απηά θάπνηεο ζηαηηζηηθέο δείρλνπλ φηη κπνξεί ηα πξντφληα λα δείρλνπλ 

θαιπηέξα αιιά δελ έρνπλ εμίζνπ σξαία γεχζε. Πρ ηα θξνχηα θαη ηα ιαραληθά 

ζπιιέγνληαη λσξίηεξα απφ ην θαλνληθφ ιφγσ ηνπ κεγάινπ ηαμηδίνπ πνπ έρνπλ λα 

δηαλχζνπλ πξνθεηκέλνπ λα θηάζνπλ ζηνπο πάγθνπο ησλ ζνππεξ κάξθεη. Δπίζεο 

επηιέγνληαη πνηθηιίεο πνπ έρνπλ καθξά δηάξθεηα δσήο θαη κπνξνχλ λα αληέμνπλ ηηο 

ζπλζήθεο ηαμηδίνπ. Έηζη ηα πξντφληα θηάλνπλ νιίγσλ άλνζηα θαη πεληρξά ζε 

ζξεπηηθέο νπζίεο 

 

Κιείλνληαο ηα παξαγσγηθά ζηάληαξ  έρνπλ ζεηηθά απνηειέζκαηα ζηελ αζθάιεηα ησλ 

ηξνθίκσλ θαη ιηγφηεξν ζηελ πνηφηεηα ηνπο. ζνλ αλαθνξά ηηο αλαπηπζζφκελεο 

ρψξεο απηά ηα πιενλεθηήκαηα αθνξνχλ κφλν ηα πξντφληα πξνο εμαγσγή ζε άιιεο 

αγνξέο . ηα πεξηβαιινληηθά ζηάληαξ δελ έρνπλ ηα αλακελφκελα απνηειέζκαηα ζηηο 

πεξηβαιινληηθνχο θηλδχλνπο .κσο ην πην ζεκαληηθφ είλαη ην αληίθηππν πνπ έρεη ην 

ιηαληθή δχλακε ζηα θνηλσληθά ζέκαηα ηεο ζηαζεξφηεηαο  ζηηο αλαπηπζζφκελεο 

ρψξεο. Ζ εθαξκνγή απηψλ ησλ ζθιεξψλ ζηάληαξ έρεη νδεγήζεη πνιιέο κηθξέο 



Δπηπηψζεηο ηεο δξαζηεξηφηεηαο ησλ εηαηξηθψλ αιπζίδσλ ιηαληθνχ εκπνξίνπ ηξνθίκσλ ζηα ηνπηθά 

αγξνηξνθηθά ζπζηήκαηα 

 

54 
Σξηαληαθπιιίδεο Μηραήι ΑΜ 20832 

επηρεηξήζεηο θαη παξαγσγνχο έμσ απφ ην εκπφξην πξάγκα πνπ  απμάλεη ηελ θνηλσληθή 

αληζνξξνπία. (Hughes A 2010 :27) 

 

Σέινο θαηαιήγνπκε  ζην φηη νη ιηαλνπσιεηέο θαηάθεξαλ λα νξγαλψζνπλ δηθνχο ηνπο 

θαλφλεο  ιφγσ ηεο ζέζεο πνπ θαηέρνπλ ζην παγθφζκην ιηαληθφ εκπφξην. Λφγσ ηνπ 

έιεγρνπ ησλ δηθηχσλ θαη ησλ πεγψλ νη ιηαλνπσιεηέο θέξδηζαλ ηελ ηθαλφηεηα λα 

πηνζεηνχλ θαη λα βειηηψλνπλ πξνζσπηθνχο θαλφλεο . Με άιια ιφγηα νη ιηαλνπσιεηέο  

είλαη ηθαλνί λα ηηκσξνχλ ή λα επηβξαβεχνπλ  ρψξεο θαη πξνκεζεπηέο  γηα ηηο επηινγέο 

ηνπο ζηνπο θαλφλεο  θαη ηα ζηάληαξ  κεηψλνληαο ηηο επηινγέο ηνπο. 

 

Ση κπνξεί λα γίλεη γηα λα βειηησζεί ε θαηάζηαζε? 

Πξψηνλ πξέπεη λα απνηξέπνληαη νη έλλνηεο ηνπ κνλνπσιίνπ θαη ηνπ νιηγνπσιίνπ 

γηαηί ηέηνηεο έλλνηεο  δεκηνπξγνχλ αζπκκεηξίεο θαη ζηελ νηθνλνκία θαη ζηελ 

θνηλσλία..Γεχηεξνλ ,Ζ επξσπατθή έλσζε έρεη ζηακαηήζεη ηηο ζπγρσλεχζεηο  κεηαμχ 

ησλ επηρεηξήζεσλ  ζε ηέηνηεο πεξηπηψζεηο  κε ηνλ θφβν ηνπ κνλνπσιίνπ. Δπίζεο 

πξέπεη λα ζηακαηήζεη ε ρξήζε κεζαδφλησλ πνπ απμάλνπλ ηηο ηηκέο ησλ πξντφλησλ. 

Μηα ιχζε είλαη ε δεκηνπξγία  ζπλεηαηξηζκψλ  γηα ηελ αλάπηπμε ηθαλψλ δηθηχσλ 

δηαλνκήο θαη ε επίηεπμε αληαγσληζηηθψλ ηηκψλ σο πξνο ηα ζνππεξ κάξθεη. Σξίηνλ , 

λα επηηπγράλνληαη νινέλα θαη πεξηζζφηεξεο θαη ζπλερείο βειηηψζεηο ησλ πνηνηηθψλ 

ζηάληαξ(Καιθαγηάλλε 2010) 
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 ΚΕΥΑΛΑΙΟ 3- Η ΕΞΑΠΛΩΗ ΣΩΝ ΣΕΕΡΩΝ ΑΛΤΙΔΩΝ 

ΛΙΑΝΙΚΟΤ ΕΜΠΟΡΙΟΤ ΣΗΝ ΑΣΣΙΚΗ: Β.ΑΣΣΙΚΗ ΚΑΙ ΠΕΙΡΑΙΑ 
 

Σν  θεθάιαην απηφ πξαγκαηεχεηαη ηελ εμάπισζε ησλ ηεζζάξσλ κεγάισλ αιπζίδσλ 

ζηελ Αηηηθή. Πην ζπγθεθξηκέλα κειεηήζεθε ν ρψξνο ηνλ Βνξείσλ πξναζηίσλ ινγσ 

ηεο επθνιίαο κεηαθίλεζεο θαη ζπκπίπηεη κε ηελ έξεπλα πνπ αλαπηχζζεηαη ζην 

επφκελν θεθάιαην πνπ αθνξά ηελ επίζθεςε ζε ζνππεξ κάξθεη θαη έιεγρν ηηκψλ θαη 

πξνειεχζεσλ ζηα επνρηαθά θξνχηα. Αθφκε κειεηήζεθε ν ρψξνο ηνπ Πεηξαηά 

ζέινληαο λα εμεηαζηεί ε εμάπισζε θνληά ζην κεγαιχηεξν ιηκάλη ηεο ρψξαο κέζσ ηνπ 

νπνίνπ έξρνληαη ηα πεξηζζφηεξα πξντφληα είηε εηζαγφκελα είηε ηνπηθά ζηελ αραλή 

αγνξά ηεο Αηηηθήο. Γηα ηελ παξαπάλσ έξεπλα ρξεζηκνπνηήζεθαλ νη ηαρπδξνκηθνί 

θσδηθνί ηεο Αηηηθήο ζπκθψλα κε ηνπο θαιιηθξαηηθνπο δήκνπο θαη  ζπλδπάζηεθαλ 

απφ ην site  ησλ 4 αιπζίδσλ νη νδνί κε ηα θαηαζηήκαηα ζηνπο ρψξνπο ελδηαθέξνληνο. 

Έηζη δεκηνπξγήζεθαλ νη  ράξηεο πνπ απεηθνλίδνπλ παξαζηαηηθά ηελ εμάπισζε ησλ 

αιπζίδσλ. 

 

3.1 Γημιοςπγία σαπηών 

3.1 .1 Υαπηογπαθικό ςπόβαθπο. 

Σν ινγηζκηθφ πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηε δεκηνπξγία ησλ ραξηψλ είλαη ην ArcGIS 

9.3 Desktop. ρεηηθά κε ηνπο ράξηεο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζηελ παξνχζα εξγαζία, 

θξίλεηαη απαξαίηεηε ε πεξηγξαθή ηνπ ηξφπνπ δεκηνπξγίαο ηνπο. Σν ππφβαζξν ησλ 

ραξηψλ είλαη ηα εμήο 4 επίπεδα: 

· νη θαιιηθξαηηθνί δήκνη 

· νη ηαρπδξνκηθνί θψδηθεο φισλ ησλ δήκσλ ηεο Αζήλαο 

· ην ξπκνηνκηθφ ζρέδην ηεο Αζήλαο. 

· ηα φξηα ηεο πεξηνρήο κειέηεο 

 

 

3.1.2 Φηθιοποίηζη καηαζηημάηων 

Πάλσ ζηα 4 επίπεδα ηνπ ππνβάζξνπ, δεκηνπξγήζεθαλ άιια 4 λέα επίπεδα (έλα γηα 

θάζε κία εθ ησλ ηεζζάξσλ κεγάισλ αιπζίδσλ ιηαληθνχ εκπνξίνπ ηξνθίκσλ: ΑΒ 

Βαζηιφπνπινο, Carrefour, LIDL θαη θιαβελίηεο). ηα λέα επίπεδα έγηλε ε 

ςεθηνπνίεζε ησλ θαηαζηεκάησλ θάζε αιπζίδαο (κέζσ ηνπεξγαιείνπ Editor) αθνχ 

πξψηα είραλ βξεζεί νη δηεπζχλζεηο ηνπο. Ζ εχξεζε ησλ δηεπζχλζεσλ γηα ηηο εηαηξείεο 

ΑΒ Βαζηιφπνπινο, Carrefour θαη LIDL έγηλε κέζσ ησλ επίζεκσλ ηζηνηφπσλ ησλ 

εηαηξεηψλ. Γηα ηα θαηαζηήκαηα ηεο αιπζίδαο «θιαβελίηεο», ρξεζηκνπνηήζεθε ε 

κεραλή αλαδήηεζεο Υξπζφο Οδεγφο(www.xo.gr). πνπ ήηαλ δπλαηφ, εθηφο απφ ηε 

δηεχζπλζε ησλ θαηαζηεκάησλ ζπιιέρζεθαλ θαη πιεξνθνξίεο 
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ζρεηηθά κε ην είδνο ηνπ εθάζηνηε θαηαζηήκαηνο Εωνοποίηζη (buffer zone) 

Γηα ηελ απεηθφληζε ηεο αθηίλαο εμππεξέηεζεο θάζε θαηαζηήκαηνο, έγηλε ρξήζε ηνπ 

εξγαιείνπ Buffer ηνπ ινγηζκηθνχ ArcMap. Αλαιπηηθφηεξα, ην εξγαιείν απηφ ζεσξεί 

έλα ζηαζεξφ ζεκείν ζην ρψξν θαη δεκηνπξγεί έλα θχθιν κε θέληξν ην ζεκείν απηφ 

θαη αθηίλα ην πνζφ πνπ νξίδεη ν ρξήζηεο. ηελ παξνχζα κειέηε, ηα θέληξα ησλ 

θχθισλ ζεσξνχληαη ηα ςεθηνπνηεκέλα θαηαζηήκαηα θαη αθηίλα ηα 

2000m. Μεηά απφ ηε δεκηνπξγία ησλ ζπγθεθξηκέλσλ θχθισλ αθνινχζεζε ε 

δηαδηθαζία ηεο επαλαηαμηλφκεζεο (reclassification) κέζσ ηεο νπνίαο ν θχθινο θάζε 

θαηαζηήκαηνο ρσξίζηεθε ζε 3 νκφθεληξνπο θχθινπο κε αθηίλεο 500m, 1000m θαη 

2000m αληίζηνηρα. 

 

3.1.3 Λειηοςπγία ςπολογιζμού εςθείαρ απόζηαζηρ 

(Straight line) 

Ο ππνινγηζκφο επζείαο απφζηαζεο (Distance Straight line) είλαη έλα εξγαιείν ηνπ 

ινγηζκηθνχ πνπ ππνινγίδεη ην βαζκφ απνκάθξπλζεο κίαο νληφηεηαο απφ κία άιιε 

νληφηεηα. ηελ παξνχζα κειέηε πεξίπησζεο, δφζεθε έλαο ζπγθεθξηκέλνο ρψξνο (ην 

shapefile κε ηνπο Σαρπδξνκηθνχο Κσδηθνχο ηεο ππφ κειέηε πεξηνρήο) θαη ηα 

ςεθηνπνηεκέλα θαηαζηήκαηα. Σν εξγαιείν ηνπ ινγηζκηθνχ, ζηε ζπλέρεηα, ππνιφγηζε 

ην πφζν απέρνπλ φιεο νη πεξηνρέο ηνπ δνζκέλνπ ρψξνπ απφ ηα θαηαζηήκαηα θαη ε 

απεηθφληζε ηνπ βαζκνχ απνκάθξπλζεο έγηλε ρξσκαηηθά. Σα ρξψκαηα πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ θπκαίλνληαη απφ κπιε (γηα ηηο πεξηνρέο κε ρακειφ βαζκφ 

απνκάθξπλζεο) κέρξη θφθθηλν (γηα ηηο πεξηνρέο κε πςειφ βαζκφ απνκάθξπλζεο). 

 

3.1.4 Παπαηηπήζειρ – Δπιζημάνζειρ 

Αξρηθά, ηα θαηαζηήκαηα ζεσξνχληαη ζεκεηαθά αληηθείκελα, παξφιν πνπ ζηελ 

πξαγκαηηθφηεηα είλαη πνιχγσλα. Ζ κεηαηξνπή ηνπο ζε ζεκεία, δηεπθνιχλεη ηνπο 

ππνινγηζκνχο κέζσ ησλ εξγαιείσλ ηνπ ινγηζκηθνχ. Δπηπιένλ, νη θιίκαθεο πνπ 

ζεσξήζεθαλ θαηαιιειφηεξεο πξνο ρξήζε είλαη δχν. ε επίπεδν πξναζηίνπ, νη ράξηεο 

είλαη 1: 100.000, ελψ ζε επίπεδν πφιεο, νη ράξηεο είλαη 1: 160.000. Σν θξηηήξην 

επηινγήο ηεο θιίκαθαο, είλαη θαηά θχξην ιφγν ε πιεξφηεηα ησλ δεδνκέλσλ θαη ην 

βαζκφ επθξίλεηάο ηνπο. 

Σέινο, πξέπεη λα ζεκεησζεί φηη ε αθηίλα εμππεξέηεζεο δεκηνπξγήζεθε κφλν κε 

θξηηήξην ηελ απφζηαζε απφ έλα ζηαζεξφ ζεκείν. Κξηηήξηα φπσο εγγχηεηα ζε θχξηεο 

νδηθέο αξηεξίεο, θηηξηαθέο ππνδνκέο θαηαζηεκάησλ, ρψξνη ζηάζκεπζεο θ.α. ζα 

αιινίσλαλ ηελ εηθφλα πνπ παξνπζηάδνπλ νη παξφληεο ράξηεο (ζα 

πιεζίαδαλ πεξηζζφηεξν ηελ πξαγκαηηθφηεηα). Βέβαηα, ζηελ πξνθεηκέλε πεξίπησζε 

πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε κφλν ην θξηηήξην ηεο απφζηαζεο, ζα κπνξνχζε θαλείο λα πεη 

φηη νη ράξηεο πξνυπνζέηνπλ πξφζβαζε ζηα θαηαζηήκαηα κφλν κε πεξπάηεκα. Έηζη, 

φζα θξηηήξηα (πνπ πξνυπνζέηνπλ πξφζβαζε ζηα θαηαζηήκαηα κε 

θάπνην κέζν) δελ πεξηιακβάλνληαη, απνξξίπηνληαη. πλεπψο, νη ράξηεο ηεο παξνχζαο 

κειέηεο απνηππψλνπλ ηελ πξαγκαηηθφηεηα, κφλν γηα ηελ πεξίπησζε πνπ ν 

θαηαλαισηήο πάεη πεδφο ζην θαηάζηεκα ζνππεξκάξθεη 
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ΥΖΜΑ 13: Απεηθφληζε ησλ ηεζζάξσλ κεγάισλ αιπζίδσλ ιηαληθνχ εκπνξίνπ πνπ 

δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηνλ ρψξν ηεο Αηηηθήο 
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ΥΖΜΑ 14: Απεηθφληζε ησλ θαηαζηεκάησλ  πνπ αλήθνπλ ζην βφξεην ηνκέα Αηηηθήο 
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3.2 Υωπική εξάπλωζη 4 αλςζίδων : Βόπεια Πποάζηια 

 

Σα Βφξεηα Πξνάζηηα απνηεινχλ νπζηαζηηθά κία δηνηθεηηθή δηαίξεζε πνπ 

ραξαθηεξίδεη ηνπο δήκνπο ησλ βφξεησλ πεξηνρψλ ηνπ πνιενδνκηθνχ ζπγθξνηήκαηνο 

ηεο Αζήλαο. ε απηή ηελ πεξηνρή βξίζθνληαη ζπλνιηθά 

58 θαηαζηήκαηα ησλ 4 κεγαιχηεξσλ αιπζίδσλ ιηαληθνχ εκπνξίνπ ηξνθίκσλ 

(Carrefour, ΑΒ Βαζηιφπνπινο, LIDL θαη θιαβελίηεο). 

ζνλ αθνξά ηελ ρσξνζέηεζε ησλ αιπζίδσλ, παξαηεξείηαη κία πξνηίκεζε ζην λφηην 

θαη ζην θεληξηθφ ηκήκα ησλ βνξείσλ πξναζηίσλ θαζψο εθεί πεξηέρνληαη ζρεδφλ φια 

ηα θαηαζηήκαηα ηνπο. ρεηηθά κε ην βφξεην θνκκάηη, ζε απηφ επηθξαηεί ην 

«κνλνπψιην» ηεο εηαηξείαο «ΑΒ Βαζηιφπνπινο» θαζψο ππάξρεη απνπζία ησλ 

αληαγσληζηψλ ηεο. Ζ ΑΒ Βαζηιφπνπινο εθηφο ηνπ φηη δηαζέηεη ην παξαπάλσ 

πιενλέθηεκα έλαληη ησλ ππνινίπσλ αληαγσληζηψλ ηεο, είλαη κία εηαηξεία κε πνιχ 

θαιή ρσξηθή εμάπισζε ζηα Βφξεηα Πξνάζηηα. Κχξην ραξαθηεξηζηηθφ ηεο 

είλαη ε πιεζψξα κεγάισλ θαηαζηεκάησλ πνπ έρεη θαηνξζψζεη (20 ππεξαγνξέο) . 

Δπηπιένλ, ε θαηαλνκή ησλ θαηαζηεκάησλ ζηνλ ρψξν είλαη απφ ηηο θαιχηεξεο δπλαηέο 

θαζψο ε εηαηξεία έρεη πεηχρεη έλα ζπγθξνηεκέλν δίθηπν πνπ θαιχπηεη ζρεδφλ 

νιφθιεξε ηελ πεξηνρή ησλ Βνξείσλ Πξναζηίσλ. 

 

 

 
 

      ΥΖΜΑ 15 :Αθηίλα εμππεξέηεζεο θαηαζηεκάησλ “Βαζηιφπνπινο” 
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 Ζ ρσξηθή εμάπισζε ηεο αιπζίδαο ιηαληθνχ εκπνξίνπ ηξνθίκσλ «θιαβελίηεο» ζηα 

Βφξεηα Πξνάζηηα δελ είλαη ηθαλνπνηεηηθή. πγθξηηηθά κε ηηο ππφινηπεο 3 

αληαγσλίζηξηεο αιπζίδεο ιηαληθνχ εκπνξίνπ ηξνθίκσλ, ε αιπζίδα «θιαβελίηεο» 

δηαζέηεη ηα ιηγφηεξα θαηαζηήκαηα ζηα βφξεηα πξνάζηηα, θαζψο ππάξρνπλ κφλν 6 

θαηαζηήκαηα ηεο ζπγθεθξηκέλεο αιπζίδαο ζε 

κία πεξηνρή κεγάιεο πιεζπζκηαθήο θαη νηθνλνκηθήο ζπγθέληξσζεο 

 

 

 
 
 
 

 

 
 

  ΥΖΜΑ 16 : Αθηίλα εμππεξέηεζεο θαηαζηεκάησλ “θιαβελίηεο” 
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 ζνλ αθνξά ηελ αιπζίδα ιηαληθνχ εκπνξίνπ ηξνθίκσλ «Carrefour», ε ρσξηθή 

εμάπισζή ηεο είλαη αξθεηά θαιή. Ζ ζπγθεθξηκέλε αιπζίδα παξνπζηάδεη έλα πην 

ζπκππθλσκέλν δίθηπν θαηαζηεκάησλ ζπγθξηηηθά κε ηελ αιπζίδα «ΑΒ 

Βαζηιφπνπινο», φκσο ρσξηθά είλαη πην πεξηνξηζκέλε. Ο ηξφπνο πνπ είλαη 

ρσξνζεηεκέλα ηα θαηαζηήκαηα ηεο εηαηξείαο «Carrefour» θαιχπηνπλ πιήξσο ην 

λφηην θαη θεληξηθφ ηκήκα ησλ βνξείσλ πξναζηίσλ, αθήλνληαο αθάιππην ην βφξεην 

ηκήκα ηνπ  

 

 
 

 

 
 

ΥΖΜΑ 17: Αθηίλα εμππεξέηεζεο θαηαζηεκάησλ “Carrefour” 
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 Ζ εηαηξεία LIDL, φπσο ήδε έρεη αλαθεξζεί, ρξεζηκνπνηεί έλα θνηλφ ηχπν 

θαηαζηεκάησλ ζπγθεθξηκέλνπ κεγέζνπο θαη κνξθήο. Σν δίθηπν φκσο ησλ 

θαηαζηεκάησλ ηεο δελ είλαη απφ ηα πιένλ δπλαηά ησλ βνξείσλ πξναζηίσλ θαη απηφ 

γηαηί δηαζέηεη ιίγα ζε αξηζκφ θαηαζηήκαηα, φπσο θαη ε εηαηξεία «θιαβελίηεο» ηελ 

πεξηνρή κειέηεο έρνπλ ςεθηνπνηεζεί 8 θαηαζηήκαηα ηεο αιπζίδαο LIDL, ηα νπνία 

παξνπζηάδνπλ κία ηάζε ζπγθέληξσζεο ζε 2 πεξηνρέο ησλ βνξείσλ πξναζηίσλ. Ζ 

πξψηε πεξηνρή απνηειείηαη απφ ηνπο δήκνπο Ν. Ησλίαο – Ζξαθιείνπ – 

Μεηακφξθσζεο ελψ ε δεχηεξε επηθεληξψλεηαη θπξίσο ζηνλ δήκν ηεο Αγίαο 

Παξαζθεπήο. ηελ νπζία, νιφθιεξν ην βφξεην ηκήκα ησλ βνξείσλ πξναζηίσλ θαζψο 

θαη νη πεξηνρέο κεηαμχ ησλ δχν παξαπάλσ πεξηνρψλ βγαίλνπλ εθηφο αθηίλαο 

εμππεξέηεζεο θαη είλαη «αλεθκεηάιιεπηεο» απφ ηελ αιπζίδα ιηαληθνχ εκπνξίνπ 

ηξνθίκσλ «LIDL» .Αθφκε θαίλεηαη πσο έλα θξηηήξην πνπ ε LIDL επέιεμε ηνλ Γήκν 

Αγίαο Παξαζθεπήο, είλαη ε χπαξμε ηεο «ΑΒ Βαζηιφπνπινο» σο ηνλ κνλαδηθφ 

αληαγσληζηή ζηελ ζπγθεθξηκέλε πεξηνρή. 

 

 

 

 

 
 

 ΥΖΜΑ 18: Αθηίλα εμππεξέηεζεο θαηαζηεκάησλ “Lidl” 
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πκπεξαζκαηηθά , απφ ηελ πιεπξά ηνπ αληαγσληζκνχ δηαθξίλεηαη κία ηεξαξρία ζηηο 

αιπζίδεο. ηα βφξεηα πξνάζηηα, σο θπξηφηεξνο αληαγσληζηήο κεηαμχ ησλ ηεζζάξσλ, 

αλαδεηθλχεηαη ε αιπζίδα «ΑΒ Βαζηιφπνπινο». Ο ιφγνο είλαη ε πνιχ θαιή 

ρσξνζέηεζε ησλ θαηαζηεκάησλ ηεο θαζψο θαη ην πνζνζηφ θάιπςεο ηεο πεξηνρήο 

πνπ αληηζηνηρεί ζρεδφλ ζε νιφθιεξε ηελ έθηαζε ησλ βνξείσλ πξναζηίσλ. εκαληηθφ 

πιενλέθηεκα φπσο ήδε εηπψζεθε, είλαη ην «κνλνπψιην» ζην βφξεην θνκκάηη ησλ 

βνξείσλ πξναζηίσλ (Δθάιε θαη Κεθηζηά) θαζφηη είλαη ε κνλαδηθή αιπζίδα ζηελ 

ζπγθεθξηκέλε πεξηνρή (πνπ ζπλ ηνηο άιινηο είλαη θαη κία αξθεηά ηζρπξή νηθνλνκηθά 

πεξηνρή). Γεχηεξε ζε ζεηξά αληαγσλίζηξηα αιπζίδα έξρεηαη ε «Carrefour», κε 19 

θαηαζηήκαηα. Ζ δηαθνξά κε ηελ αιπζίδα «ΑΒ Βαζηιφπνπινο» είλαη φηη ηα 

θαηαζηήκαηα ηεο Carrefour δελ είλαη ηνπ ίδηνπ κεγέζνπο αιιά απαξηίδνληαη θαη απφ 

κεγάια θαηαζηήκαηα (Carrefour θαη Carrefour Μαξηλφπνπινο) θαζψο θαη απφ κηθξά 

(Carrefour Express θαη 5‟ Μαξηλφπνπινο). Σέινο, νη 2 αιπζίδεο πνπ κέλνπλ («LIDL» 

θαη «θιαβελίηεο») θηλνχληαη ζηα ίδηα πιαίζηα φζνλ αθνξά ηελ ρσξηθή ηνπο 

εμάπισζε, κε ηελ αιπζίδα «LIDL» λα βξίζθεηαη ζε ιίγν θαιχηεξε ζέζε ιφγσ ησλ 

αξηζκεηηθά πεξηζζφηεξσλ θαηαζηεκάησλ ηεο. Κνηλφ ραξαθηεξηζηηθφ φκσο θαη ησλ 

δχν αιπζίδσλ είλαη ε δεκηνπξγία ελφο αξαηνχ δηθηχνπ θαηαζηεκάησλ θαη ε 

ρσξνζέηεζε ησλ θαηαζηεκάησλ ηνπο ζην λφηην θαη θεληξηθφ ηκήκα ησλ βνξείσλ 

πξναζηίσλ. 
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3.3Υωπικη εξάπλωζη 4 αλςζίδων :Πειπαιάρ  

 
Ο Πεηξαηάο απνηειείηαη απφ επηά δήκνπο φκσο ε ζπγθέλησζε ησλ θαηαζηεκάησλ 

παξνπζηάδεηαη κφλν ζηνπο ηξεηο: δ. Πεηξαηά, δ. Νίθαηαο θαη δ. Ρέληε. Απηφ νθείιεηαη 

ζηελ πνιχ κεγάιε ζπγθέληξσζε πιεζπζκνχ κε πςειέο ππθλφηεηεο ζηνπο δήκνπο 

απηνχο άιια θαη ζην ηθαλνπνηεηηθφ εηζφδεκα, αλψηεξν ηνπ κέζνπ φξνπ ηεο 

Ννκαξρίαο. πλνιηθά ζην πξνάζηην ηνπ Πεηξαηά ππάξρνπλ 38 θαηαζηήκαηα κε 

ζρεδφλ απνθιεηζηηθή ρσξνζέηεζε ζηνπο δήκνπο Πεηξαηά, Ρέληε θαη Κνξπδαιιφ 

 

 
 

 

 

 
 

ΥΖΜΑ 19 : Υσξνζέηεζε ησλ αιπζίδσλ Super Market Πεηξαηά 
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  Ζ εηαηξεία ΑΒ Βαζηιφπνπινο έρεη ζπλνιηθά επηά θαηαζηήκαηα εθ ησλ νπνίσλ ηα 

πέληε είλαη “ΑΒ Βαζηιφπνπινο”, ην έλα είλαη “ΑΒ City” θαη ππάξρεη θαη έλα 

θαηάζηεκα ρνληξεκπνξίνπ κε ηελ νλνκαζία “ΔΝΑ”. Απφ ηα ηέζζεξα θαηαζηήκαηα 

ΑΒ Βαζηιφπνπινο ηα δπν είλαη ζην δήκν Κνξπδαιινχ, ηα άιια δπν ζην δήκν Ρέληε 

θαη ην έλα είλαη ζην δήκν Πεηξαηά. Σν ΑΒ City βξίζθεηαη ζην δήκν Πεηξαηά θαη ην 

ΔΝΑ βξίζθεηαη ζην δήκν Ρέληε. Σν θπξίσο πξφηππν ρσξνζέηεζεο γηα ηα θαηάζηεκα 

ΑΒ είλαη θνληά ζε κεγάιεο αξηεξίεο θαη ζε θάζεηεο ζε απηνχο δξφκνπο γηα ηελ 

εχθνιε πξφζβαζε ησλ θαηαλαισηψλ  

 

 

 

 

 
 

ΥΖΜΑ 20: Αθηίλα εμππεξέηεζεο θαηαζηεκάησλ “Βαζηιφπνπινο” 
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  Ζ εηαηξεία Carrefour έρεη ζπλνιηθά 18 θαηαζηήκαηα θαη είλαη ε αιπζίδα πνπ 

επηθξαηεί ζηνλ Πεηξαηά. Απφ ηα 18 θαηαζηήκαηα ηα δπν είλαη “Carrefour”, ηα πέληε 

είλαη “Carrefour Μαξηνιφπνπινο”, ηα δπν είλαη “5‟ Μαξηνιφπνπινο” θαη ηα ππφινηπα 

ελληά είλαη “Carrefour express”. Σν ζχλνιν ησλ θαηαζηεκάησλ ρσξνζεηείηαη θαη πάιη 

ηνπο δήκνπο Πεηξαηά, Ρέληε θαη Κνξπδαιιφ, φκσο ππάξρεη θαη έλα απνκαθξπζκέλν 

θαηάζηεκα ζην δήκν Πεξάκαηνο, ην κφλν απφ ηηο ηέζζεξηο αιπζίδεο πνπ εμππεξεηεί 

απηφ ην δήκν. Ζ εηαηξεία αθνινπζεί δηπιφ πξφηππν ρσξνζέηεζεο κε ηα κεγάια 

θαηάζηεκα λα είλαη θνληά ζε κεγάιεο αξηεξίεο θαη ηα κηθξφηεξα λα είλαη θνληά ζε 

γεηηνληέο κε κεγάιεο ππθλφηεηεο  

 

 

 

 

 
 

ΥΖΜΑ 21: Αθηίλα εμππεξέηεζεο θαηαζηεκάησλ “Carrefour” 
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Ζ αιπζίδα Lidl έρεη ζπλνιηθά πέληε θαηάζηεκα απφ ηα νπνία ηα ηξία είλαη ζην δήκν 

Ρέληε, ην έλα ζην δήκν Πεηξαηά θαη ην έλα ζηα φξηα ησλ δήκσλ Πεηξαηά θαη 

Κνξπδαιιφ. Σα θαηαζηήκαηα Lidl έρνπλ έλα θνηλφ πξφηππν κεγέζνπο θαη 

ρσξνζέηεζεο πνπ ζπκπεξηιακβάλεη ηα θξηηήξηα ηνπ πιεζπζκνχ, ηεο πξφζβαζεο αιιά 

θαη ζέζεηο parking φηαλ είλαη δπλαηφ γηα ηελ θαιχηεξε εμππεξέηεζε ησλ πειαηψλ. 

Δπεηδή είλαη εθπησηηθά θέληξα ρσξνζεηνχληαη δίπια ζηηο ππφινηπεο αιπζίδεο γηα λα 

ηνπο πάξνπλ κεξίδην ηεο αγνξάο θαη άξα αθνινπζνχλ ηελ ρσξνζέηεζε ησλ 

ππνινίπσλ . 

 

 

 

 

 
 

 

ΥΖΜΑ 22: Αθηίλα εμππεξέηεζεο θαηαζηεκάησλ “Lidl” 
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 Σέινο, ε αιπζίδα θιαβελίηεο έρεη νθηψ θαηαζηήκαηα απφ ηα νπνία ηα επηά 

βξίζθνληαη ζην δήκν Πεηξαηά θαη κφιηο ην έλα ζην δήκν Ρέληε, ζηα φξηα κε ην δήκν 

Κνξπδαιινχ. Ο θιαβελίηεο έρεη αληίζεην πξφηππν ρσξνζέηεζεο απφ ηηο ππφινηπεο 

αιπζίδεο θαζψο πξνηηκά ηα θαηαζηήκαηα ηνπ λα βξίζθνληαη θνληά ζηνπο κεγάινπο 

πιεζπζκνχο θαη ππθλφηεηεο, έηζη φια βξίζθνληαη ζε ππθλνθαηνηθεκέλεο πεξηνρέο 

κέζα ζηηο γεηηνληέο ηνπ Πεηξαηά θαη φρη θνληά ζε θάπνηνλ νδηθφ άμνλα 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

ΥΖΜΑ 23: Αθηίλα εμππεξέηεζεο θαηαζηεκάησλ “θιαβελίηεο” 
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 πκπεξαζκαηηθά  είλαη θαλεξφ φηη κ ε ηελ ζηαδηαθή απνρψξεζε ηεο εηαηξίαο 

Carrefour απφ ηελ Διιάδα ην 2012 αλνίγεη ε αγνξά ηνπ Πεηξαηά γηα ηελ εμάπισζε 

ησλ άιισλ εηαηξεηψλ άιια ίζσο θαη ηελ είζνδν κηα άιιεο αιπζίδαο πνπ φκσο δε ζα 

αθνινπζήζεη ην πξφηππν ηεο Carrefour πνπ σο θαίλεηαη δε ιεηηνπξγεί ζε πεξηφδνπο 

θξίζεο. Αλ θαη ηα θαηαζηήκαηα κεηαβηβάζηεθαλ ζην κεγαιχηεξν κέηνρν ζηελ 

Διιάδα, ηε Μαξηνιφπνπινο ΑΔ, εθ ηνχηνπ δελ παχνπλ λα είλαη δεκηνγφλα 

θαηαζηήκαηα γηα ηελ εηαηξεία πνπ ίζσο λα ηα πνπιήζεη ή λα ηα κεηαθέξεη ζε 

κηθξφηεξνπ εκβαδνχ θαηαζηήκαηα κε δηαθνξεηηθφ πξφηππν ρσξνζέηεζεο γηα λα γίλεη 

πην αληαγσληζηηθή κε ηηο ππφινηπεο θαη λα μαλαθεξδίζεη ην κεξίδην ζηελ αγνξά πνπ 

έραζε ηα ηειεπηαία δπν ρξφληα. 
 

 

Σέινο,  ζηελ παξαθάησ ράξηε γίλεηαη αληηιεπηή ε ζπλνιηθή απνκάθξπλζε ησλ 

ηεζζάξσλ κεγάισλ αιπζίδσλ . ζεο πεξηνρέο βξίζθνληαη θνληά ζην κπιε 

εμππεξεηνχληαη επαξθψο απφ ηα ππάξρνληα θαηαζηήκαηα ,φζν φκσο  

απνκαθξχλνληαη απφ ην κπιε ηφηε  κεηψλεηαη ε δπλαηφηεηα θάιπςεο ησλ πεξηνρψλ 

απφ ηα ππάξρνληα θαηαζηήκαηα 

 

 ΥΖΜΑ 24:πλνιηθή απνκάθξπλζε ησλ θαηαζηεκάησλ 
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ΠΛΑΗΗΟ 2 . Παξνπζίαζε αιπζίδσλ ιηαληθνχ εκπνξίνπ ζηελ Διιάδα 

2.4.1)Carrefour Μαπινόποςλορ                                    

Σν πξψην souper market ηεο ρψξαο αλήθεη ζηηο αιπζίδεο ελδηαθέξνληφο καο, θαηά κηα έλλνηα αθνχ ζηε 

ζπλέρεηα εμαγνξάζηεθε απφ ηε γαιιηθή εηαηξία “Carrefour”, θαη είλαη ην θαηάζηεκα ηεο αιπζίδαο 

Μαξηλφπνπινο πνπ άξρηζε λα ιεηηνπξγεί ην 1967 ζηε Λεσθφξν Αιεμάλδξαο. Ζ αιπζίδα „Carrefour – 

Μαξηλφπνπινο‟ εμαπιψλεηαη ζηελ πεξηθέξεηα ηεο Αηηηθήο κε ηνπο εμήο ηχπνπο θαηαζηεκάησλ: 

 

 «5‟ Μαξηλφπνπινο» 

Σχπνο θαηαζηήκαηνο ζπλδεδεκέλνο κε ηαρεία εμππεξέηεζε, νηθνλνκηθά θξέζθα πξντφληα, κνληέξλν θαη 

ιεηηνπξγηθφ ρψξν πψιεζεο. Οη πειάηεο δηακνξθψλνπλ πξνζσπηθέο, ακνηβαίεο θαη θαζεκεξηλέο ζρέζεηο 

κε ην πξνζσπηθφ ιφγσ ηεο ζπρλήο θαηαλάισζεο απφ απηφλ ηνλ ηχπν θαηαζηεκάησλ. 

 

 “Carrefour Express” 

Απηφο ν ηχπνο δηαθέξεη απφ ηνλ πξνεγνχκελν σο πξνο ηε κεγαιχηεξε γθάκα πξντφλησλ. Σα θξέζθα θαη 

πνηνηηθά πξντφληα απφ έιιελεο παξαγσγνχο θαη επηιεγκέλνπο εηζαγσγείο, είλαη ραξαθηεξηζηηθά γηα 

απηφλ ηνλ ηχπν, ζπλδπαζκέλα κε αζπλαγψληζηεο ηηκέο. 

 

 “Carrefour” 

Οη ππεξαγνξέο ηεο αιπζίδαο πξνζθέξνπλ ζπιινγή απφ θαηά κέζν φξν 70.000 πξντφληα, ηξφθηκα θαη 

κε. Σα 

θαηαζηήκαηα εθηίλνληαη απφ 5.000ηκ² έσο 20.000ηκ² κε εμσηεξηθνχο ή εζσηεξηθνχο ρψξνπο 

ζηάζκεπζεο (πεγή απφ ηζηνζειίδα αιπζίδαο Carrefour). 

 

 „Carrefour Μαξηλφπνπινο‟ 

Ο ηχπνο απηφο αθνξά ζε πνηθηιία πνηνηηθψλ πξντφλησλ, ζηηο πην ρακειέο ηηκέο, κε έκθαζε ζηα θξέζθα 

πξντφληα, ηελ πινχζηα ζπιινγή νπσξνθεπεπηηθψλ θαη ηα βηνινγηθά πξντφληα 

 

2.4.2)ΑΒ Βαζιλόποςλορ          

Ζ επέθηαζε ζηελ ειιεληθή επαξρία δελ ήηαλ πνηέ ηδηαίηεξα ειθπζηηθή γηα ηηο αιπζίδεο ιφγσ ηεο 

ρακειήο 

δπλεηηθήο δήηεζεο θαη ηνπ πςεινχ θφζηνπο ηξνθνδνζίαο ησλ θαηαζηεκάησλ. Γηα παξάδεηγκα ε 

αιπζίδα ΑΒ 

Βαζηιφπνπινο, πνπ έρεη αξθεηά εθηεηακέλε πεξηθεξεηαθή δηάξζξσζε γηα ηα ειιεληθά δεδνκέλα, ην 

2009 

εμαθνινπζνχζε λα πξαγκαηνπνηεί ην 64% ηνπ θχθινπ εξγαζηψλ ηεο ζηελ Αηηηθή. 

 

 ΑΒ Shop & Go 

Ο ηχπνο απηφο πξνζαλαηνιίδεηαη ζε έλα γεηηνληθφ, θηιηθφ θαη νηθείν πεξηβάιινλ θαηαλάισζεο. 

Σνπνζεηείηαη ζε θεληξηθά εκπνξηθά ζεκεία κηθξψλ αζηηθψλ θέληξσλ γηα λα ηθαλνπνηνχληαη νη 

θαζεκεξηλέο Μειέηε δηεξεχλεζεο ηνπ ηνπίνπ αληαγσληζκνχ Βφξεηνο Σνκέαο Αζελψλ, Αλαηνιηθφο 

Σνκέαο Αζελψλ, Πεηξαηάο αλάγθεο θαη νη ηπρφλ απζφξκεηεο αγνξέο ησλ πειαηψλ. Ο ρψξνο πψιεζεο 

θπκαίλεηαη απφ200ηκ.Έσο 350ηκ. 
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 AB Food Market 

Ο ρψξνο ησλ 350 ηκ. - 700 ηκ. θαιείηαη λα θηινμελήζεη ηα θχξηα πξντφληα αγνξψλ 

ηεο εβδνκάδαο θαζψο θαη θαζεκεξηλέο αιιά θαη απζφξκεηεο αγνξέο πνπ κπνξεί λα 

πξνθχςνπλ. 

 

 AB City – AB 

Ζ δηαθνξνπνίεζε απηνχ ηνπ ηχπνπ κε ηα άιια είλαη πσο εδψ, ην θαηάζηεκα είλαη 

πην κηθξφ θαη εγθαηεζηεκέλν ζε γεηηνληέο θαη φρη θεληξηθέο αξηεξίεο. Οη 

ππεξεζίεο παξάδνζε ζην ζπίηη, παξθηλγθ, απνζηνιή ρξεκάησλ, ATM ή 

αλαθχθισζε εδψ εθιείπνπλ. 

 

2.4.3)κλαβενίηηρ  

Ζ εηαηξία θιαβελίηεο, ηέηαξηε ζηελ θαηάηαμε κε θξηηήξην ην χςνο ησλ 

πσιήζεσλ, δξαζηεξηνπνηείηαη απνθιεηζηηθά ζηελ Αηηηθή. Οη ηχπνη θαηαζηεκάησλ 

ηεο αιπζίδαο θιαβελίηεο δε δηαθέξνπλ κεηαμχ ηνπο (ην ίδην ηζρχεη θαη ζην „Lidl‟) 

θαη ε ίδηα ε αιπζίδα θεκίδεηαη γηα ηελ αληνρή ηεο ζε νπνηαδήπνηε πξνζθνξά 

εμαγφξαζεο, θαη αθφκε θαη ζήκεξα παξακέλεη ακηγψο νηθνγελεηαθή επηρείξεζε. 

Απφ ηελ επηηφπηα εξεπλά πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζηα θαηαζηήκαηα 

ΚΛΑΒΔΝΗΣΖ κπνξνχκε λα ραξαθηεξίζνπκε ην πξνζσπηθφ πνιχ εμππεξεηηθφ 

θαη ηηο ηηκέο αξθεηά νηθνλνκηθέο 

 

2.4.4)Lidl  

Οη πιεξνθνξίεο πνπ δηαζέηνπκε γηα ηε γεξκαληθή αιπζίδα Lid καο δίλνπλ ηελ 

εηθφλαο κηαο εηαηξίαο ζε ίδην ηχπν θαηαζηεκάησλ ν νπνίνο δηαθνξνπνηείηαη κφλν 

ζην κέγεζνο ησλ ηεηξαγσληθψλ ηνπ θαηαζηήκαηνο. Γηα λα θαηαζθεπαζηεί έλα 

θαηλνχξγην θαηάζηεκα πξέπεη λα πιεξνχληαη νξηζκέλεο πξνυπνζέζεηο: 

 

 Ζ εγθαηάζηαζε ησλ θηεξίσλ πξαγκαηνπνηείηαη ζε πεξηνρέο φπνπ θάηνηθνη 

μεπεξλνχλ ηνπο 10.000, 

 Ο αξηζκφο ησλ ηεηξαγσληθψλ είλαη 4.000-10.000 ηκ. ζε εκπνξηθνχο 

δξφκνπο, 

 ε ηζφγεην 900-1.400 ηκ. θαη 

 Οη ζέζεηο παξθηλγθ είλαη αλάκεζα απφ 80 θαη 180.  

 

Πεγή :site  super market 
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3.4 Κπιηήπια επιλογήρ καηαζηήμαηορ  

 

Ο φξνο «πξνηίκεζε» αλαθέξεηαη ζηελ ηεξάξρεζε ησλ θαηαζηεκάησλ απφ 

κέξνπο ησλ θαηαλαισηψλ σο απνηέιεζκα ηεο επηζθεςηκφηεηαο ηνπο ζε απηά. 

Δλαιιαθηηθά ζα κπνξνχζε λα νξηζηεί σο ε θιίζε ησλ θαηαλαισηψλ πξνο νξηζκέλα 

θαηαζηήκαηα έλαληη θάπνησλ άιισλ.  

Γίλεηαη θαηαλνεηφ φηη  νη θαηαλαισηέο δελ είλαη πηζηνί ζε έλα κφλν θαη 

θαηάζηεκα ζνππεξ κάξθεη θαη ζα ήηαλ ζθφπηκν λα εμεηαζηνχλ ζπκθψλα κε πνηα 

θξηηήξηα επηιέγνληαη ηα θαηαζηήκαηα απφ ηνπο θαηαλαισηέο. Πξψην έξρεηαη ε 

πξφζβαζε ζην θαηάζηεκα κε νπνηνδήπνηε κέζν κεηαθνξάο δειαδή είηε κε ακάμη είηε 

κε ηα Μέζα Μαδηθήο Μεηαθνξάο. Γεχηεξν  είλαη ε εμππεξέηεζε ζηα ηακεία , δειαδή 

αλ ππάξρνπλ ηακεία κέρξη θάπνην αξηζκφ (ζπλήζσο 10 ηεκάρηα ) γηα γξήγνξε 

εμππεξέηεζε αιιά θαη αλ ππάξρεη πιεζψξα ηακείσλ έηζη ψζηε λα κελ ράλεηαη 

ρξφλνο ζηελ ζάξσζε ησλ πξντφλησλ. Σξίηνλ , είλαη ν ζρεδηαζκφο ηνπ θαηαζηήκαηνο 

θαη νη εγθαηαζηάζεηο , δειαδή λα ππάξρεη επθηλεζία  θαη λα βξίζθνληαη ηα πξντφληα 

εχθνια (εκθαλή ακπειάθηα θαη ζε φρη πνιχ ςειά ξάθηα) . Σέηαξηνλ βξίζθεηαη  ε 

χπαξμε  πξνζσπηθήο εηδηθήο θάξηαο ησλ πειαηψλ πνπ θεξδίδνπλ θάπνηνπο πφληνπο 

κε ηελ αγνξά  πξντφλησλ ηδησηηθήο εηηθέηαο θαη φηαλ καδέςνπλ πφληνπο 

εμαξγπξψλνπλ θαη ζε έθπησζε ζηνλ ηειηθφ ινγαξηαζκφ. Αθνινπζεί ε πνηφηεηα θαη ε 

πνηθηιία ησλ πξντφλησλ , ε ζσζηή πξνβνιή ησλ εθάζηνηε πξνζθνξψλ αλά ηαθηά 

ρξνληθά δηαζηήκαηα θαη ηέινο ην δηεπξπκέλν σξάξην . 

( Πεγή : Rosa Colomé Daniel Serra  2012  

,Supermarket Key Attributes and Location Decisions:A Comparative Study between 

British and Spanish consumers) 

 

 

 

3.5 Γιαηί επιζηποθή ζηο κένηπο πάλι 

Η ΑΓΟΡΑ ΣΗ ΑΣΣΙΚΗ ΚΑΙ Η ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΚΡΙΗ 

 

ην αξρηθφ ζηάδην αλάπηπμεο ησλ super market ζηελ Αηηηθή, θαηαγξάθεηαη 

δξαζηεξηνπνίεζε ησλ αιπζίδσλ ζηηο θεληξηθέο πεξηνρέο ηεο Αζήλαο. Με ηελ 

αλάπηπμε φκσο ησλ πξναζηίσλ σο πην ειίη ηφπνο θαηνηθίαο, νη αιπζίδεο 

αθνινχζεζαλ ηε κεηαθίλεζε ηνπ πιεζπζκνχ θαη εγθαηαζηάζεθαλ ζηα πξνάζηηα ηεο 

Αηηηθήο. Μεηά ην πέξαο ηεο λέαο ηνπνζέηεζεο ησλ αιπζίδσλ, έλα λέν θαηλφκελν 

γελλήζεθε, ην αζηικό μειονέκηημα. 
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Χο αζηηθφ κεηνλέθηεκα κεηνλέθηεκα (γηα ην εκπφξην) νξίδεηαη ε απξνζπκία ησλ 

κεγάισλ αιπζίδσλ λα επελδχζνπλ ζην θέληξν. Ζ αιιαγή πνξείαο ησλ αιπζίδσλ δελ 

νθείιεηαη κφλν ζηε κεηαθίλεζε ηνπ πιεζπζκνχ θαη θαη‟ επέθηαζε θαη ησλ 

εηζνδεκάησλ, αιιά θαη ζηελ αθξηβή γε, ζηνπο ξπζκηζηηθνχο πεξηνξηζκνχο αλάπηπμεο 

ησλ θαηαζηεκάησλ ιφγσ πεξηνξηζκέλνπ ρψξνπ ζην θέληξν, ζηε δπζθνιία 

ηξνθνδφηεζεο ησλ θαηαζηεκάησλ θαη θπζηθά ζηε δεκηνπξγία ρψξνπ ζηάζκεπζεο 

ησλ απηνθηλήησλ ησλ πειαηψλ. Με ηε κεηαθίλεζε ησλ super market ζε κεγάιεο 

πεξηνρέο θαη ηε δπλαηφηεηα θαηαζθεπήο κεγάισλ θηεξίσλ, έλαο λένο ηχπνο 

θαηαζηεκάησλ δεκηνπξγήζεθε, απηφο ησλ ππεξαγνξψλ κε πξσηνπφξν ηελ αιπζίδα 

“Carrefour”. κσο  ε ζεκεξηλή πξαγκαηηθφηεηα είλαη ζαθψο δηαθνξεηηθή αθνχ ε 

ειιεληθή θνηλσλία θαη νηθνλνκία έρνπλ ππνζηεί δξακαηηθέο αιιαγέο 

 

Ζ ζεκεξηλή πξαγκαηηθφηεηα βξίζθεη ηνπο θνινζζνχο ησλ αιπζίδσλ super market λα 

επηθεληξψλνπλ ην ελδηαθέξνλ ηνπο μαλά ζε ππθλνθαηνηθεκέλεο πεξηνρέο ηεο Αηηηθήο 

φπσο θαη θαηά ην μεθίλεκά ηνπο. Ζ κνξθή ησλ θαηαζηεκάησλ κε ηα νπνία 

εγθαζίζηαληαη νη αιπζίδεο, βαζίδνληαη ζηε θηινζνθία «λιγόηερα - θηηνόηερα - 

ζστνόηερα - κονηύηερα». Λφγσ θξίζεο, αξρήο γελνκέλεο ην 2008, νη θαηαλαισηέο 

πξνηηκνχλ ηα κηθξά θαηαζηήκαηα γηα ηηο αγνξέο ηνπο, πνπ είλαη ηνπνζεηεκέλα ζηελ 

θαζεκεξηλή ηνπο δηαδξνκή ή ζηελ θνληηλή αθηίλα ησλ 500-2000 κέηξσλ απφ ην 

κέξνο θαηνηθίαο ηνπο. Με απηφλ ηνλ ηξφπν, νη θαηαλαισηέο πξαγκαηνπνηνχλ 

ζπλδπαζκέλεο αγνξέο κε βάζε ηελ ηηκή ηνπ πξντφληνο θαη δε θνβνχληαη λα αιιάμνπλ 

αιπζίδα πξνηίκεζεο αλ απηφ ηνπο βνιεχεη ζηελ θαζεκεξηλφηεηά ηνπο (πην θνληά, πην 

θηελά). Δπνκέλσο ηα super market νθείινπλ λα αληαπνθξηζνχλ θαη λα κεηψζνπλ ζηηο 

ηηκέο ησλ πξντφλησλ ψζηε λα γίλνπλ πην αληαγσληζηηθνί θαη λα κε κεηψζνπλ ηνλ 

αξηζκφ ησλ θαζεκεξηλψλ πειαηψλ ηνπο. Σα λνηθνθπξηά κεηψλνπλ θαζεκεξηλά ηα 

έμνδα γηα δηαζθέδαζε θαη απμάλνπλ ηα έμνδα γηα ηξφθηκα απφ ην super market. 

Δπίζεο εγθαηαιείπνπλ ηα επψλπκα πξντφληα θαη ζηξέθνληαη ζηα πξντφληα ηδησηηθήο 

εηηθέηαο, γεγνλφο πνπ κφλν θεξδνθφξν κπνξεί λα είλαη γηα ηηο αιπζίδεο. Δπνκέλσο 

ηψξα είλαη ε θαηάιιειε ζηηγκή ν θαηαλαισηήο λα ληψζεη αζθαιήο θαη δηθαησκέλνο 

απφ ην θαηάζηεκα ηεο επηινγήο ηνπ. Φπζηθά, θαλείο δε ζα αξλεζεί πσο κε ηελ 

εκθαλή κείσζε ηνπ ιηαληθνχ εκπνξίνπ, ηα κηθξά θαηαζηήκαηα είλαη απηά πνπ έρνπλ 

πιεγεί πεξηζζφηεξν. Δλ ησ κεηαμχ, ηα κεγάια θαηαζηήκαηα βξίζθνπλ ηελ επθαηξία 

λα ηζρπξνπνηήζνπλ ηε ζέζε ηνπο ζηελ αγνξά θαη πξαγκαηνπνηνχλ κεγάια επελδπηηθά 

έξγα κηαο θαη είλαη ζε ζέζε λα ην θάλνπλ, κε ηα κηθξά θαηαζηήκαηα λα είλαη ζε 

απξαγία. Δλ κέζσ θξίζεο, ν ηζρπξφο γίλεηαη ηζρπξφηεξνο θαη φπσο νη αδεξθνί 

Aldrecht‟s δήισζαλ: 

Όζο τειρόηερη είναι η οικονομική καηάζηαζη ηων πελαηών μας, ηόζο ηο καλύηερο για 

εμάς. Ζ θξάζε ησλ ηδξπηψλ ηεο „Aldi‟ δε ρξεηάδεηαη ηδηαίηεξε αλάιπζε, ηα super 

market πξνζθέξνπλ ζηα ξάθηα ηνπο ηξφθηκα, είδε πνπ θαλέλαο θαηαλαισηήο δε ζα 

ζηακαηήζεη λα ςσλίδεη, αλ φρη ζε θαζεκεξηλή βάζε αιιά ηαθηηθά, φζν θη αλ έρεη 

κεησζεί ην θαζεκεξηλφ δηαζέζηκν πνζφ γηα ηελ αγνξά ηξνθίκσλ. Καηαιήγνληαο κε 

δπν επίζεηα κπνξεί λα ραξαθηεξηζηεί ε ειιεληθή αγνξά  : θνξεζκέλε θαη αδχλακε 

(θνξδηιε 2012) 
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ΠΛΑΗΗΟ 3 ΤΜΠΔΡΑΜΑΣΑ ΓΗΑ ΔΛΛΖΝΗΚΖ ΑΓΟΡΑ 

πκπεξάζκαηα-αδπλακία εγθαηάζηαζεο ηεο ALDI 

Πξνθαλψο ην ειιεληθφ  επηρεηξεκαηηθφ πεξηβάιινλ θαη ε ειιεληθή νηθνλνκία 

έρνπλ ηηο γλψζηεο ηδηνκνξθίεο ηνπο. Χζηφζν πνιιέο φςεηο ηνπ επηρεηξεκαηηθνχ 

πεξηβάιινληνο ζηελ Διιάδα είλαη πνιχ πην επλντθέο απφ άιιεο ρψξεο ηεο 

Δπξψπεο. Σν ζεζκηθφ πιαίζην πνπ νξίδεη ηηο δηαηάμεηο γηα ηε δεκηνπξγία λέσλ 

θαηαζηεκάησλ ζηελ Διιάδα είλαη πνιχ ιηγφηεξν δεζκεπηηθφ ζπγθάεθα κε άιιεο 

ρψξεο ηεο δπηηθήο Δπξψπεο φπσο ην ΖΒ θαη ε γάιιηα (guy 2005 , Wrigley and 

lowe , 2002) φπνπ νη αιπζίδεο κπνξνχζαλ λα επεθηαζνχλ κφλν κέζσ εμαγνξψλ 

πθηζηάκελσλ επηρεηξήζεσλ θαη θηηξίσλ. Ζ ειιεληθή λνκνζεζία δελ είλαη ηφζν 

δεζκεπηηθή γηα ηνλ ηξφπν ιεηηνπξγηάο ησλ επηρεηξήζεσλ  φπσο πρ ε γεξκαληθή πνπ 

έζεζε αλππέξβιεηα εκπφδηα ζηελ δξαζηεξηφηεηα ηεο  wal –mart  ζηελ Γεξκαλία 

(fernie & Arnold , 2002).  Πξνο επίξξσζε ησλ παξαπάλσ θαη νη ηξεηο  θνξπθαίεο 

αιπζίδεο ιηαληθνχ εκπνξίνπ ηξνθίκσλ ζηελ Διιάδα είλαη δηεζληθέο εηαηξίεο. 

Αληίζηνηρα ζε φινπο ηνπο ζεκαληηθνχο θιάδνπο ηνπ ιηαληθνχ εκπνξίνπ 

θπξηαξρνχλ ΓΔ αη κεηαμχ απηψλ νη γεξκαληθέο εηαηξίεο έρνπλ πεξίνπηε ζέζε. 

Δπίζεο ε νηθνλνκηθή θξίζε κπνξεί λα δεκηνπξγεί πξνβιήκαηα ζε άιινπο θιάδνπο 

ηνπ ιηαληθνχ εκπνξίνπ αιιά απνηειεί επθαηξία γηα ηηο θηελέο αιπζίδεο. Έλα 

άξζξν ηνπ Economist αλαθέξεη <αγαλάθηεζε ζηνπο δξφκνπο , ρακνγέια ζηνπο 

δηάδξνκνπο> (the economist 02-06-2011) 

 Ζ αλάιπζε  έρεη δείμεη φηη ε ππεξεθηίκεζε ησλ νξίσλ θαη ηεο δπλακηθήο ηεο 

αγνξάο ησλ εθπησηηθψλ θέληξσλ  , ε ιαλζαζκέλε ζηξαηεγηθή αληαγσληζκνχ θαη 

θπξίσο ε αζπλάξηεηε , αθξηβή θαη θαζπζηεξεκέλε αλάπηπμε ηνπ δηθηχνπ ησλ 

θαηαζηεκάησλ κπνξεί λα ππνζηεξηρηεί φηη επζχλνληαη ζε κεγάιν βαζκφ γηα ηελ 

απνηπρία ηνπ εγρεηξήκαηνο. ηα πιαίζηα ηεο δηεζλνχο χθεζεο νη δηεζληθέο εηαηξίεο 

επηδηψθνπλ λα απινπνηήζνπλ ηα δίθηπα ηνπο θαη είλαη εθηεζεηκέλεο ζε ιηγφηεξα 

πεξηβάιινληα πξνθεηκέλνπ λα κεηψζνπλ ηελ επηθηλδπλφηεηα(θνξδηιε 2012) 

. 
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     ΚΕΥΑΛΑΙΟ 4 – Η ΠΡΟΕΛΕΤΗ ΕΠΟΦΙΑΚΩΝ ΥΡΟΤΣΩΝ Ε 

ΜΕΓΑΛΑ S.M  ΣΗ Β.ΑΣΣΙΚΗ 

 

4. 1Διζαγωγή  

ην θεθάιαην απηφ ζα  αζρνιεζνχκε κε ηελ κειέηε πεξίπησζεο 3 επνρηαθψλ 

εζπεξηδνεηδψλ θαη πην ζπγθεθξηκέλα γηα ηα ιεκφληα, πνξηνθάιηα ,κήια 

 Ζ κειέηε πεξίπησζεο εμεηάδεη αλ νη 4 κεγάιεο ιηαληθέο αιπζίδεο πνπ 

δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηελ Διιάδα  , δειαδή ν ΑΒ ΒΑΗΛΟΠΟΤΛΟ , Ο 

ΚΛΑΒΔΝΗΣΖ , ην CARREFOUR θαη ην  LIDL , πξνηηκνχλ λα έρνπλ ζηα ξάθηα 

ηνπο πξνο πψιεζε  θαη λα πξνσζνχλ  κε ηνλ θαιχηεξν δπλαηφ ηξφπν  ειιεληθήο 

πξνέιεπζεο ιεκφληα κήια θαη πνξηνθάιηα. Με απηφ ηνλ ηξφπν ζα εμεηάζνπκε 

πξψηνλ ηελ δηαθχκαλζε ησλ ηηκψλ  ζηα ζπγθεθξηκέλα εηδή , δεχηεξνλ ηελ πνηθηιία 

πξντφλησλ απφ ηελ νπνία κπνξεί λα δηαιέμεη ν θαηαλαισηήο , ηξίηνλ  αλ φλησο 

πξνσζνχλ ηα ειιεληθά πξντφληα ή αλ έρνπλ αλαπηχμεη θαηάιιεια εκπνξηθά δίθηπα 

θαη θέξλνπλ εηζαγφκελα πξντφληα ζηελ ειιεληθή αγνξά. 

Γηα ηελ εθπφλεζε ηεο παξαπάλσ κειέηεο ρξεηάζηεθε λα επηζθεθηψ  αξθεηά 

θαηαζηήκαηα ησλ παξαπάλσ αιπζίδσλ θπξίσο ππαγφκελα ζηνλ βφξεην ηνκέα  φζνλ 

αλαθνξά ηνπο θαιιηθξαηηθνχο δήκνπο. Πην ζπγθεθξηκέλα επηζθέθηεθα ηα 

θαηαζηήκαηα ΑΒ Βαζηιφπνπινο (Νέαο Ησλίαο ,Φηιαδέιθεηαο ,  Κεθηζηάο ,Δξπζξαίαο 

,ΑΒ mega εζληθήο, κεηακφξθσζεο) , θιαβελίηεο (Υαιθεδφλαο, Άλνημεο , 

Βξηιεζζίσλ , Λπθφβξπζεο , Νέαο ηψληαο ,  Υαιαλδξίνπ ) LIDL 

 (Φηιαδέιθεηαο Νέαο Ηψληαο , Ζξαθιείνπ , Βξηιήζζηα , Αγίαο Παξαζθεπήο ) 

Carrefour (Ακπειφθεπνπο , Φηιαδέιθεηαο ,Άγηνο ζηέθαλνο , Μαξνχζη , Αγίαο 

Παξαζθεπήο  ).  

Υψξνο κειέηεο : ε έξεπλα  δηεμήρζε ζην βφξεην ηνκέα Αηηηθήο .Πην ζπγθεθξηκέλα  

θηλήζεθα ζηνπο παξαθάησ δήκνπο :Ν. Ησλίαο ,Ζξαθιείνπ ,Μεηακφξθσζεο ,  Αγίαο 

Παξαζθεπήο, Κεθηζηάο, Ακαξνπζίνπ, Φηιαδέιθεηαο Υαιθεδφλαο , Ακπεινθήπνπο , 

Αγίνπ ηεθάλνπ  

 

Γηα ηελ δηεπθφιπλζε ζηελ δεκηνπξγία ησλ πηλάθσλ φπνπ ζα γίλεη θαη ε παξνπζίαζε 

αλαθέξσ σο Υ ηα πξντφληα  πνπ είλαη ρχκα ζηελ δηάζεζε ηνπ θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ 

θαη σο  ηα πξντφληα πνπ είλαη ζε ζπζθεπαζία (δίρηπ).Αθφκε παξαθάησ θαίλνληαη κε 

θφθθηλν ρξψκα νη πςειφηεξεο ηηκέο αλά πξντφλ αιιά θαη αλά αιπζίδα  θαη κε 

πξάζηλν νη   ρακειφηεξεο 
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      4.2  Παποςζίαζη Πινάκων 

 
                        ΑΒ Βασιλόπουλος 

ΠΡΟΔΛΔΤΖ ΠΟΡΣΟΚΑΛΗΑ ΛΔΜΟΝΗΑ ΜΖΛΑ 
ΒΗΟΛΟΓΗΚΑ 

ΠΟΡΣΟΚΑΛΗΑ 

ΒΗΟΛΟΓΗΚΑ  

ΛΔΜΟΝΗΑ 

ΒΗΟΛΟΓΗΚΑ 

ΜΖΛΑ 

ΑΥΑΗΑ    0,95() 1,49 ()  

ΗΣΑΛΗΑ   2,69(Υ)    

ΑΓΗΑ ΛΑΡ      2,70 () 

ΚΟΡΗΝΘΗΑ 0,42 () 1,25 ()     

ΑΗΓΗΟΤ  1,07 (Υ)     

ΣΡΗΠΟΛΖ   1,67 (Υ)    

ΖΜΑΘΗΑ   1,33 (Υ)    

ΠΖΛΗΟΤ   1,25  (Υ)    

ΛΑΚΧΝΗΑ 
0,67 (Υ) 

,0,63() 

  0,82 ()   

ΑΡΓΟΛΗΓΟ 
0,42 () , 

0,67(Υ) 

  0,89()   

ΚΗΑΒΟΤ   1,55 (Υ)    

ΒΟΛΟΤ   1,43 (Υ)    

ΒΔΡΜΗΟΤ   1,47 (Υ)    

ΜΑΓΝΖΗΑ      2,37() 

ΣΡΗΚΑΛΧΝ      2,89() 

ΚΑΣΟΡΗΑ      2,65() 

ΚΡΖΣΖ 0,70(Υ)      

ΕΑΓΟΡΑ   1,35(Υ)    

ΠΔΛΛΑ   1,97 (Υ)    

ΑΡΣΑ    0,98()   

ΚΟΕΑΝΖ       

ΣΡΟΗΕΖΝΗΑ       

ΝΑΟΤΑ       

ΖΛΔΗΑ       

Πίνακαρ 1 : Παξνπζίαζε ηηκψλ θαη πξνειεχζεσλ γηα ηα πξντφληα ηνπ ΑΒ Βαζηιφπνπινπ 

 : ζπζθεπαζία             Υ:ρχκα    

     

Ο ρψξνο ηνπ νπσξνπσιείνπ  δηακνξθψλεηαη αλάινγα κε ην είδνο θαηαζηήκαηνο 

(ππεξαγνξά –θαηάζηεκα γεηηνληάο). Με ηελ επίζθεςε κνπ ζηα παξαπάλσ 

θαηαζηήκαηα δηαπίζησζα θαη εγψ ν ίδηνο  ηελ πξαθηηθή δηαθνξά πνπ έρεη κηα 

ππεξαγνξά κε έλα βνιηθφ ζνππεξ κάξθεη ηεο γεηηνληάο. ρη κφλν ζην ρψξν θαη ζηνπο 

θσδηθνχο πξντφλησλ αιιά θαη  ζηελ εμππεξέηεζε ηνπ πξνζσπηθνχ. πσο είλαη 

θαηαλνεηφ ζηα κηθξφηεξα ζνππεξ κάξθεη παξαηήξεζα  ιηγφηεξεο πνηθηιίεο θπξίσο 

ζηα κήια  θαη ιηγφηεξν ζε πνξηνθάιηα θαη ιεκφληα. Δπίζεο ν ρψξνο ηνπ 

νπσξνπσιείνπ είλαη ζαλ δνκή ν ίδηνο απιά αιιάδεη ε εζσηεξηθή δηαθφζκεζε θαη ε 

ηνπνζέηεζε ησλ πξντφλησλ. Απηφ πνπ κπνξεί λα παξαηεξεζεί είλαη φηη ζην 

θαηάζηεκα γεηηνληάο  νη πσιεηέο ήηαλ πην νηθείνη θαη απφ ηελ πεξηπιάλεζε κνπ ζην 

ρψξν είδα φηη γλψξηδαλ ζε κεγάιν βαζκφ ηνπο  πειάηεο (ζρέζε εκπηζηνζχλεο).  

ζνλ αθνξά ηηο ηηκέο κπνξνχκε λα παξαηεξήζνπκε ζηα πνξηνθάιηα σο ρακειφηεξε 

0,42e Αξγνιίδνο θαη Κξήηεο θαη πςειφηεξε 0,70e. Γηα ηα ιεκφληα παξαηεξείηαη  

ρακειφηεξε ηηκή 1,07e θαη πςειφηεξε 1.25e 



Δπηπηψζεηο ηεο δξαζηεξηφηεηαο ησλ εηαηξηθψλ αιπζίδσλ ιηαληθνχ εκπνξίνπ ηξνθίκσλ ζηα ηνπηθά 

αγξνηξνθηθά ζπζηήκαηα 

 

77 
Σξηαληαθπιιίδεο Μηραήι ΑΜ 20832 

 

 

ΥΖΜΑ 25 :Υάξηεο πνπ απεηθνλίδεη ηηο πξνειεχζεηο ησλ ηξηψλ επνρηαθψλ θξνχησλ φπσο 

δηακνξθψλνληαη ζηνλ ΑΒ Βαζηιφπνπιν 
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ΥΖΜΑ 26: Δηθφλεο απφ επηηφπηα εξεπλά ζηα θαηαζηήκαηα ηνπ ΑΒ Βαζηιφπνπινπ  
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                                                             LIDL  

ΠΡΟΔΛΔΤΖ ΠΟΡΣΟΚΑΛΗΑ ΛΔΜΟΝΗΑ ΜΖΛΑ 
ΒΗΟΛΟΓΗΚΑ 

ΠΟΡΣΟΚΑΛΗΑ 

ΒΗΟΛΟΓΗΚΑ 

ΛΔΜΟΝΗΑ 

ΒΗΟΛΟΓΗΚΑ 

ΜΖΛΑ 

ΑΥΑΗΑ       

ΗΣΑΛΗΑ 1,19()  1,69(Υ)    

ΑΓΗΑ ΛΑΡ 
  1,49(Υ) 

Ο.80(Υ) 

   

ΚΟΡΗΝΘΗΑ  1,00()     

ΑΗΓΗΟΤ 
 0,99(Υ) 

1,19 () 

    

ΣΡΗΠΟΛΖ       

ΖΜΑΘΗΑ       

ΠΖΛΗΟΤ   1,75()    

ΛΑΚΧΝΗΑ       

ΑΡΓΟΛΗΓΟ       

ΚΗΑΒΟΤ       

ΒΟΛΟΤ       

ΒΔΡΜΗΟΤ   1,49(Υ)    

ΜΑΓΝΖΗΑ       

ΣΡΗΚΑΛΧΝ       

ΚΑΣΟΡΗΑ       

ΚΡΖΣΖ 0,49 (Υ)      

ΕΑΓΟΡΑ       

ΠΔΛΛΑ       

ΚΤΠΡΟΤ 
 0,99(Υ) 

1.29(Υ) 

    

ΚΟΕΑΝΖ       

ΣΡΟΗΕΖΝΗΑ       

ΝΑΟΤΑ       

ΖΛΔΗΑ 0,60()      

Πίνακαρ 2 :Παξνπζίαζε ηηκψλ θαη πξνειεχζεσλ γηα ηα πξντφληα ηνπ LIDL 

 Σ: συσκευασία                         Χ:χύμα    
 

Λφγσ ηεο εληαίαο δνκήο ησλ θαηαζηεκάησλ ηεο αιπζίδαο LIDL  δελ ππάξρεη εηδηθά 

δηακνξθσκέλνο ρψξνο νπσξνπσιείνπ. 

Έλα κεηνλέθηεκα είλαη φηη κε ηνλ ηξφπν πνπ παξνπζηάδεη ηα πξντφληα φζνλ αθνξά 

ηελ πξνέιεπζε δελ ηα πξνσζεί κε ηνλ θαιχηεξν δπλαηφ ηξφπν. Γειαδή ζηα 

θαξηειάθηα πνπ πεξηγξάθεη ηα πξντφληα  αλαθέξεη ζαλ πξνέιεπζε  Διιάδα ή Ηηαιία 

θαη φρη ηνλ ζπγθεθξηκέλν ηφπν παξαγσγήο. Με απνηέιεζκα λα  αλαηξεί ηνλ θάζε 

παξαγσγφ μερσξηζηά ελνπνηψληαο ηνπο. Καηά ηελ επίζθεςε κνπ ζην θαηάζηεκα, γηα 

λα κπνξέζσ λα μερσξίζσ ηηο  εθάζηνηε πξνειεχζεηο έπξεπε ή λα δσ απφ ην 

απηνθφιιεην πνπ είραλ ηα πξντφληα πάλσ ή απφ ηα θαθάζηα - θνχηεο ζηα νπνία 

βξίζθνληαλ ηνπνζεηεκέλα .Σέινο δελ ππήξρε πξνζσπηθφ εηδηθά γηα ηνλ ρψξν ηνπ 

νπσξνπσιείνπ. Σα πξντφληα δπγίδνληαη ζηα ηακεία θαη απηφ δεκηνπξγεί θαη κηα 

θαζπζηέξεζε  κεηά απφ πξνζσπηθή παξαηήξεζε. Παξαηεξνχκε φηη δελ έρεη  ζηα 

ξάθηα ηνπ πξνο πψιεζε βηνινγηθά πξντφληα πνπ είλαη έλα κεηνλέθηεκα κε ηηο άιιεο 2 

αιπζίδεο ιηαληθνχ εκπνξίνπ πνπ ηα δηαζέηνπλ.(παξαηεξήζεθε φηη νχηε ην Carrefour 

έρεη πξνο πψιεζε βηνινγηθά πξντφληα.) 
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ΥΖΜΑ 27 :Υάξηεο πνπ απεηθνλίδεη ηηο πξνειεχζεηο ησλ ηξηψλ επνρηαθψλ θξνχησλ φπσο 

δηακνξθψλνληαη ζην lIDL 
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ΥΖΜΑ 28: Δηθφλεο απφ επηηφπηα εξεπλά ζηα θαηαζηήκαηα ηνπ lIDL 
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                                                    CARREFOUR  

ΠΡΟΔΛΔΤΖ ΠΟΡΣΟΚΑΛΗΑ ΛΔΜΟΝΗΑ ΜΖΛΑ 
ΒΗΟΛΟΓΗΚΑ 

ΠΟΡΣΟΚΑΛΗΑ 

ΒΗΟΛΟΓΗΚΑ 

ΛΔΜΟΝΗΑ 

ΒΗΟΛΟΓΗΚΑ. 

ΜΖΛΑ 

ΑΥΑΗΑ  0,98(Υ)     

ΗΣΑΛΗΑ       

ΑΓΗΑ ΛΑΡ 
  1,35(Υ) 

1,19() 

   

ΚΟΡΗΝΘΗΑ 
0,60()  

0,63(Υ) 

1,07(Υ) 

0,90() 

    

ΑΗΓΗΟΤ       

ΣΡΗΠΟΛΖ   1,67(Υ)    

ΖΜΑΘΗΑ       

ΠΖΛΗΟΤ   1,97(Υ)    

ΛΑΚΧΝΗΑ       

ΑΡΓΟΛΗΓΟ 0,78(Υ)      

ΚΗΑΒΟΤ       

ΒΟΛΟΤ       

ΒΔΡΜΗΟΤ 
  1,93(Υ) 

1,47() 

   

ΜΑΓΝΖΗΑ       

ΣΡΗΚΑΛΧΝ       

ΚΑΣΟΡΗΑ       

ΚΡΖΣΖ 0,75 (Υ)      

ΕΑΓΟΡΑ       

ΠΔΛΛΑ   1,54(Υ)    

ΑΡΣΑ       

ΚΟΕΑΝΖ       

ΣΡΟΗΕΖΝΗΑ       

ΝΑΟΤΑ       

ΖΛΔΗΑ 0,65(Υ)      

            Πίνακαρ 3 : Παξνπζίαζε ηηκψλ θαη πξνειεχζεσλ γηα ηα πξντφληα ηνπ Carrefour 

 : ζπζθεπαζία                                  Υ:ρχκα  

 

 

ηα  θαηαζηήκαηα Carrefour , ν ρψξνο ηνπ νπσξνπσιείνπ είλαη  απφ ηνπο 

κεγαιχηεξνπο ζην θαηάζηεκα ην νπνίν εμεγεί θαη ηελ κεγάιε πνηθηιία 

πξντφλησλ. Ο ηξφπνο πξνψζεζεο-πξνβνιήο ησλ ζπγθεθξηκέλσλ πξντφλησλ 

είλαη αξθεηά θαιφο . Σν πξνζσπηθφ είρε αξθεηέο γλψζεηο γηα ηηο πνηθηιίεο ησλ 

πξντφλησλ πξνο πψιεζε . Αλ θαη νη ηηκέο είλαη πην πςειέο απφ ηα ππφινηπα 

ζνππεξ κάξθεη  ε θίλεζε ήηαλ απμεκέλε.  Ζ θίλεζε απηή εμεγείηαη ιφγσ ησλ 

πξνζθνξψλ  πνπ επηθαιείηαη ε αιπζίδα θαηά πεξηφδνπο θαη γηα ηηο εηδηθέο 

ηηκέο ζηνπο αλέξγνπο θαη ζηνπο ζπληαμηνχρνπο ζε ζπγθεθξηκέλα πξντφληα(10 

% κείσζε γηα ηνπο αλέξγνπο ζηα θξνχηα θαη ηα ιαραληθά). ζνλ αθνξά ηα 

θαηαζηήκαηα Carrefour  παξαηεξείηαη ην ίδην θαηλφκελν  κε ηα θαηαζηήκαηα 

LIDL  λα κελ έρνπλ βηνινγηθά πξντφληα . 
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ΥΖΜΑ 29:Υάξηεο πνπ απεηθνλίδεη ηηο πξνειεχζεηο ησλ ηξηψλ επνρηαθψλ θξνχησλ φπσο 

δηακνξθψλνληαη ζην Carrefour 
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84 
Σξηαληαθπιιίδεο Μηραήι ΑΜ 20832 

 

 

ΥΖΜΑ 30:  Δηθφλεο απφ επηηφπηα εξεπλά ζηα θαηαζηήκαηα ηνπ Carrefour   
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 ΚΛΑΒΔΝΗΣΖ  

ΠΡΟΔΛΔΤΖ ΠΟΡΣΟΚΑΛΗΑ ΛΔΜΟΝΗΑ ΜΖΛΑ 
ΒΗΟΛΟΓΗΚΑ 

ΠΟΡΣΟΚΑΛΗΑ 

ΒΗΟΛΟΓΗΚΑ 

ΛΔΜΟΝΗΑ 

ΒΗΟΛΟΓΗΚΑ 

ΜΖΛΑ 

ΑΥΑΗΑ     1,38()  

ΗΣΑΛΗΑ      2,60() 

ΑΓΗΑ ΛΑΡ       

ΚΟΡΗΝΘΗΑ  1,18 (Υ)   1,28()  

ΑΗΓΗΟΤ       

ΣΡΗΠΟΛΖ   1,45(Υ)    

ΖΜΑΘΗΑ       

ΠΖΛΗΟΤ   1,92(Υ) 

1,08() 

  2,46() 

ΛΑΚΧΝΗΑ    0,96()   

ΑΡΓΟΛΗΓΟ 0,65 (Υ) 

0,60() 

  0,96 ()   

ΚΗΑΒΟΤ       

ΒΟΛΟΤ       

ΒΔΡΜΗΟΤ   1,38(Υ)    

ΜΑΓΝΖΗΑ       

ΣΡΗΚΑΛΧΝ       

ΚΑΣΟΡΗΑ   1,32(Υ)    

ΚΡΖΣΖ 0,68(Υ)      

ΕΑΓΟΡΑ       

ΠΔΛΛΑ       

ΑΡΣΑ       

ΚΟΕΑΝΖ   1,72(Υ) 

1,20() 

   

ΣΡΟΗΕΖΝΗΑ  0,98(Υ)   1,38()  

ΝΑΟΤΑ       

ΖΛΔΗΑ 0,36 ()      

Πίνακαρ 4: Παξνπζίαζε ηηκψλ θαη πξνειεχζεσλ γηα ηα πξντφληα ηνπ θιαβελίηε 

 : ζπζθεπαζία                                     Υ:ρχκα    

 

Καηά  ηελ επίζθεςε κνπ ζηα θαηαζηήκαηα θιαβελίηεο δηαπίζησζα φηη είλαη απφ ηηο 

νηθνλνκηθφηεξεο αιπζίδεο θαη καθξάλ απφ ηηο πην εμππεξεηηθέο. Ο ρψξνο ηνπ 

νπσξνπσιείνπ  είλαη άξηζηα δηακνξθσκέλνο φζνλ αλαθνξά ηελ δνκή θαη ηελ 

αηζζεηηθή.  Καηαλφεζα ην ίδην πξάγκα φπσο θαη ζηελ αιπζίδα ΑΒ γηα ηα ζπλνηθηαθά  

θαηαζηήκαηα  , δειαδή φηη έρνπλ αλαπηπρηεί δεζκνί εκπηζηνζχλεο θαη ζπκπάζεηαο 

απφ ην πξνζσπηθφ πξνο ηνπ πειάηεο θαη ην αληηζηξφθσο . Γελ έρεη θάπνηα ηδηαίηεξε 

πξφζθνξα απηήλ ηελ πεξίνδν αιιά κε ηα  πξντφληα μαράηα (=πξντφληα ηδησηηθήο 

εηηθέηαο )  έρεη θαηαθέξεη λα  θεληξίζεη ην ελδηαθέξνλ ηνπ θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ. 

Γελ ππάξρεη ε δπλαηφηεηα  λα δπγίδνπκε κνλνί καο ηα πξντφληα  , αιιά  ππάξρεη 

θαηάιιεια ελεκεξσκέλν  πξνζσπηθφ γηα ηελ εμππεξέηεζε καο .Αο πεξάζνπκε ζηηο 

ηηκέο , γηα ηα πνξηνθάιηα  ρακειφηεξε ηηκή παξαηεξείηαη  κε 0.36e πξνέιεπζε 

Ζιείαο θαη πςειφηεξεο  κε 0.68e  Κξήηεο.  ηα ιεκφληα παξαηεξνχκε ηελ 

ρακειφηεξε ηηκή κε 0.98e  Σξνηδελίαο θαη πςειφηεξε   κε 1.18e  Κνξίλζνπ.  ζν 

αλαθνξά ηα κήια παξαηεξείηαη πςειφηεξε ηηκή κε 1.92e Πειίνπ θαη 1.08e Πειίνπ. 



Δπηπηψζεηο ηεο δξαζηεξηφηεηαο ησλ εηαηξηθψλ αιπζίδσλ ιηαληθνχ εκπνξίνπ ηξνθίκσλ ζηα ηνπηθά 

αγξνηξνθηθά ζπζηήκαηα 
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ΥΖΜΑ 31: Υάξηεο πνπ απεηθνλίδεη ηηο πξνειεχζεηο ησλ ηξηψλ επνρηαθψλ θξνχησλ φπσο 

δηακνξθψλνληαη ζην θιαβελίηε 
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ΥΖΜΑ 32 :Δηθφλεο απφ επηηφπηα εξεπλά ζηα θαηαζηήκαηα ηνπ θιαβελίηε 
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   Λαϊκή αγοπά νέαρ ιώνιαρ 

ΠΡΟΔΛΔΤΖ ΠΟΡΣΟΚΑΛΗΑ ΛΔΜΟΝΗΑ ΜΖΛΑ 
ΒΗΟΛΟΓΗΚΑ 

ΠΟΡΣΟΚΑΛΗΑ 

ΒΗΟΛΟΓΗΚΑ 

ΛΔΜΟΝΗΑ 

ΒΗΟΛΟΓΗΚΑ 

ΜΖΛΑ 

ΑΥΑΗΑ       

ΗΣΑΛΗΑ       

ΑΓΗΑ ΛΑΡ 
  0,80-

1,00 

   

ΚΟΡΗΝΘΗΑ 0.45 0,70 1,00    

ΑΗΓΗΟΤ  0.90     

ΣΡΗΠΟΛΖ   1,00    

ΖΜΑΘΗΑ   1,00    

ΠΖΛΗΟΤ   1,20    

ΛΑΚΧΝΗΑ 0,40      

ΑΡΓΟΛΗΓΟ 0,30 1,00     

ΚΗΑΒΟΤ       

ΒΟΛΟΤ   1,00    

ΒΔΡΜΗΟΤ   1,30    

ΜΑΓΝΖΗΑ       

ΣΡΗΚΑΛΧΝ       

ΚΑΣΟΡΗΑ       

ΚΡΖΣΖ 0,60      

ΕΑΓΟΡΑ       

ΠΔΛΛΑ       

ΑΡΣΑ       

ΚΟΕΑΝΖ       

ΣΡΟΗΕΖΝΗΑ  0.80     

ΝΑΟΤΑ       

ΖΛΔΗΑ       

Πίνακαρ 5: Παξνπζίαζε ηηκψλ θαη πξνειεχζεσλ γηα ηα πξντφληα ηεο ιατθήο αγνξάο 

Ζ ιατθή αγνξά είλαη ε  κηα εβδνκαδηαία  έθζεζε αγξνηξνθηθψλ πξντφλησλ θαη  

ζπλήζσο  πξαγκαηνπνηείηαη  κεηαμχ ησλ σξψλ 6 ην πξσί κε 3 ην κεζεκέξη ζε 

ππαίζξηνπο ρψξνπο  νη νπνίνη είλαη  νξηνζεηεκέλνη απφ ηνπο Γήκνπο. πλήζσο νη 

ρψξνη είλαη θνκκάηηα δξφκσλ θαη αιιάδνπλ αλά επνρή. Σν πιενλέθηεκα ηεο ιατθήο 

αγνξάο είλαη φηη πνιινί απφ ηνπο πσιεηέο είλαη θαη ίδηνη παξαγσγνί (θαη ηνλίδεηαη  ε 

πξνέιεπζε θάζε πξντφληνο θαη ε απνπζία ησλ κεζαδφλησλ) θαη πνιιέο θνξέο έρνπλ 

θαη ηηο ίδηεο ζέζεηο θαηά ηελ ιατθή αγνξά  θαη έηζη είλαη εχθνιν λα αλαπηπρζνχλ 

δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο κε ηνπο θαηαλαισηέο Απηφ πνπ κπνξνχκε λα πνχκε γηα ηελ 

ιατθή αγνξά είλαη φηη φζν πην λσξίο πάλε  νη θαηαλαισηέο  ηφζν πην αθξηβά είλαη ηα 

πξντφληα πνπ θηάλνπλ ηηο ηηκέο ησλ ζνππεξ κάξθεη, αιιά έρνπλ ηελ δπλαηφηεηα λα 

δηαιέμνπλ  νιφθξεζθα πξντφληα θαιήο πνηφηεηαο. Καηά ηελ δηάξθεηα ηεο κέξαο θαη 

αλάινγα κε ηηο θαηξηθέο ζπλζήθεο, ε εππάζεηα ησλ πξντφλησλ απμάλεηαη θαη γηα απηφ 

ηνλ ιφγν νη ηηκέο κεηψλνληαη (εληνπίζηεθαλ δηαθνξέο ηεο ηάμεο ησλ 0.20e-0,80e ζηα 

πξντφληα ππφ κειέηε) .Οη ηηκέο πνπ αλαγξάθνληαη ζηνλ παξαπάλσ πίλαθα είλαη 

ελδεηθηηθέο θαη αθνξνχλ ηηο κεζεκεξηαλέο ψξεο 
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ΥΖΜΑ 33: Υάξηεο πνπ απεηθνλίδεη ηηο πξνειεχζεηο ησλ ηξηψλ επνρηαθψλ θξνχησλ φπσο 

δηακνξθψλνληαη ζηε ιατθή αγνξά  
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ΥΖΜΑ 34:Δηθφλεο απφ επηηφπηα εξεπλά ζηελ ιατθή αγνξά  
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4.3 ςγκπιηικοί πινάκερ ηιμών και παποςζίαρ ηων 

ηπιών πποϊόνηων ςπό μελέηη ζηιρ ηέζζεπιρ αλςζίδερ 

λιανικού εμποπίος και λαϊκήρ αγοπάρ 

Λεμόνια / βιολογικά λεμόνια 

ΠΡΟΔΛΔΤΖ 
ΑΒ ΚΛΑΒΔΝΗΣΖ LILD CARREFOUR ΛΑΗΚΖ 

ΑΓΟΡΑ 

ΑΥΑΗΑ -/1,49 () /1,38()  0,98(Υ) 0,65 

ΗΣΑΛΗΑ      

ΑΓΗΑ ΛΑΡ      

ΚΟΡΙΝΘΙΑ 
1,25 () 1,18()/1.28(Υ) 1,00() 1,07(Χ) 

0,90() 

0,70 

ΑΗΓΗΟΤ 
1,07 (Υ)  0,99(Υ)  

1,19() 

 0.90 

ΣΡΗΠΟΛΖ      

ΖΜΑΘΗΑ      

ΠΖΛΗΟΤ      

ΛΑΚΧΝΗΑ      

ΑΡΓΟΛΗΓΟ     1,00 

ΚΗΑΒΟΤ      

ΒΟΛΟΤ      

ΒΔΡΜΗΟΤ      

ΜΑΓΝΖΗΑ      

ΣΡΗΚΑΛΧΝ      

ΚΑΣΟΡΗΑ      

ΚΡΖΣΖ      

ΕΑΓΟΡΑ      

ΠΔΛΛΑ      

ΚΤΠΡΟΤ 
  0,99(Υ) 

1.29(Υ) 

  

ΚΟΕΑΝΖ      

ΣΡΟΗΕΖΝΗΑ  0,98(Υ)/1,38()   0.80 

ΝΑΟΤΑ      

ΖΛΔΗΑ      

Πίνακαρ 6: πγθξηηηθφο πίλαθαο ηηκψλ  γηα ηα ιεκφληα 

 Σ: συσκευασία                                                    Χ:χύμα    
 

Παξαηεξνχκε φηη νη βαζηθέο πξνειεχζεηο  γηα ηα ιεκφληα είλαη ηεο Αραΐαο θαη ηεο 

Κνξίλζηαο θαη ηηο ζπλαληάκε θαη ζηηο ηέζζεξηο αιπζίδεο ιηαληθνχ εκπνξίνπ αιιά θαη 

ζηελ ιατθή αγνξά. Δλδεηθηηθά κπνξνχκε λα πνχκε φηη νη  ρακειφηεξεο ηηκέο 

ζεκεηψλνληαη ζηα θαηαζηήκαηα Carrefour θαη νη πςειφηεξεο ζηα θαηαζηήκαηα 

θιαβελίηε .  Γεληθά νη ηηκέο θπκαίλνληαη απφ 0.65e κέρξη  1,38e αλάινγα ηελ 

πνηθηιία θαη ηελ αιπζίδα. Ξεθηλψληαο απφ ηνλ πην θηελφ ε ζεηξά είλαη ε εμήο : ιατθή 

αγνξά – Carrefour-LIDL -ΑΒ- ΚΛΑΒΔΝΗΣΖ 
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 ΥΖΜΑ 35:Γηάγξακκα απεηθφληζεο ηηκψλ θαη πξνειεχζεσλ  γηα ηα  ιεκφληα 

 

 

ΥΖΜΑ 36 :Γηάγξακκα απεηθφληζεο ηηκψλ θαη πξνειεχζεσλ  γηα ηα  βηνινγηθά  ιεκφληα 
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Πνξηνθάιηα /βηνινγηθά πνξηνθάιηα 

 

ΠΡΟΔΛΔΤΖ ΑΒ ΚΛΑΒΔΝΗΣΖ LILD CARREFOUR ΛΑΗΚΖ 

ΑΓΟΡΑ 

ΑΥΑΗΑ -/0,95()     

ΗΣΑΛΗΑ   1,19()   

ΑΓΗΑ ΛΑΡ      

ΚΟΡΗΝΘΗΑ 
0,42 ()   0,60()  

0,63(Υ) 

0,45 

ΑΗΓΗΟΤ      

ΣΡΗΠΟΛΖ      

ΖΜΑΘΗΑ      

ΠΖΛΗΟΤ      

ΛΑΚΧΝΗΑ 
0,67 (Υ) 

,0,63()/0,82() 

-/0,96()   0,40 

ΑΡΓΟΛΗΓΟ 

0,42 () , 

0,67(Υ)/ 

0,89() 

0,65 (Υ) 

0,60()/0,96() 

 0,78(Υ) 0,30 

ΚΗΑΒΟΤ      

ΒΟΛΟΤ      

ΒΔΡΜΗΟΤ      

ΜΑΓΝΖΗΑ      

ΣΡΗΚΑΛΧΝ      

ΚΑΣΟΡΗΑ      

ΚΡΗΣΗ 0,70(Υ) 0,68(Υ) 0,49 (Υ) 0,75 (Υ) 0,60 

ΕΑΓΟΡΑ      

ΠΔΛΛΑ      

ΑΡΣΑ -/0,98()     

ΚΟΕΑΝΖ      

ΣΡΟΗΕΖΝΗΑ      

ΝΑΟΤΑ      

ΖΛΔΗΑ  0,36() 0,60() 0,65(Υ)  

Πίνακαρ 7: πγθξηηηθφο πίλαθαο ηηκψλ  γηα ηα πνξηνθάιηα 

 

 : ζπζθεπαζία                                  Υ:ρχκα    

 

 

Οη βαζηθέο θαηεγνξίεο ζηα πνξηνθάιηα είλαη πξνέιεπζεο Ζιείαο , Κξήηεο , 

Λαθσλίαο,   Κνξίλζηαο θαη  Αξγνιίδνο. Παξαηεξνχκε φηη ηηο πην ρακειέο ηηκέο  ηηο 

έρεη ν ΑΒ  θαη ηηο πην πςειέο ην Carrefour. Οη ηηκέο θπκαίλνληαη απφ 0.42e 

(Κνξηλζίαο) θαη θηάλνπλ κέρξη θαη 1,19e (Ηηαιίαο).  Ζ ζεηξά απφ ην πην νηθνλνκηθφ 

δηακνξθψλεηαη θάπσο έηζη : ιατθή αγνξά- ΑΒ- LIDL- ΚΛΑΒΔΝΗΣΖ – Carrefour. 
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ΥΖΜΑ 37: Γηάγξακκα απεηθφληζεο ηηκψλ θαη πξνειεχζεσλ  γηα ηα  πνξηνθάιηα 

 

 

ΥΖΜΑ 38:Γηάγξακκα απεηθφληζεο ηηκψλ θαη πξνειεχζεσλ  γηα ηα  βηνινγηθά  πνξηνθάιηα 
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Μιλα /βιολογικά μιλα 

ΠΡΟΔΛΔΤΖ ΑΒ ΚΛΑΒΔΝΗΣΖ LILD CARREFOUR 
ΛΑΗΚΖ 

ΑΓΟΡΑ 

ΑΥΑΗΑ      

ΗΣΑΛΗΑ 2,65(Υ) -/2,60() 1,69(Υ)   

ΑΓΗΑ ΛΑΡ 
-/2.70()  1,49(Υ) 

Ο.80(Υ) 

1,35(Υ) 

1,19() 

0,80-1,00 

ΚΟΡΗΝΘΗΑ     1,00 

ΑΗΓΗΟΤ      

ΣΡΗΠΟΛΖ 1,67 (Υ) 1,45(Υ)  1,67(Υ) 1,00 

ΖΜΑΘΗΑ 1,33 (Υ)    1,00 

ΠΗΛΙΟΤ 
1,25  (Υ) 1,92h(Υ) 1,08() 

/2,46() 

1,75() 1,97(Υ) 1,20 

ΛΑΚΧΝΗΑ      

ΑΡΓΟΛΗΓΟ      

ΚΗΑΒΟΤ 1,55 (Υ)     

ΒΟΛΟΤ 1,43 (Υ)    1,20 

ΒΕΡΜΙΟΤ 
1,47 (Υ) 1,38(Υ) 1,49(Υ) 1,93(Υ) 

1,47() 

1,30 

ΜΑΓΝΖΗΑ -/2,37()     

ΣΡΗΚΑΛΧΝ -/2,89()     

ΚΑΣΟΡΗΑ -/2,65() 1,32(Υ)    

ΚΡΖΣΖ      

ΕΑΓΟΡΑ 1,35(Υ)     

ΠΔΛΛΑ 1,97 (Υ)   1,54(Υ)  

ΑΡΣΑ      

ΚΟΕΑΝΖ  1,72 (Υ) 1,20 ()    

ΣΡΟΗΕΖΝΗΑ      

ΝΑΟΤΑ     1,00 

ΖΛΔΗΑ      

Πίνακαρ 8 :πγθξηηηθφο πίλαθαο ηηκψλ  γηα ηα κήια 

 

 : ζπζθεπαζία                                     Υ:ρχκα    

 

ζνλ αλαθνξά ηα κήια εδψ επηζεκαίλνληαη νη πεξηζζφηεξεο πξνειεχζεηο θαη  

πνηθηιίεο. Απηφ ζεκαίλεη φηη ε παξάγσγε κήινπ ζηελ Διιάδα είλαη απμεκέλε θαη 

ππάξρνπλ πνιινί παξαγσγνί πνπ πξνκεζεχνπλ ηα ζνππεξ κάξθεη. Όζο περιζζόηερες 

είναι οι  ποικιλίες από ένα προϊόν ηόζο ενηείνεηαι ο ανηαγωνιζμός .Οη ηηκέο  

θπκαίλνληαη απφ  0,80e έσο 2,69e .  H ζεηξά απφ ηνλ νηθνλνκηθφηεξν κέρξη ηνλ πην 

αθξηβφ είλαη ε παξαθάησ: ιατθή αγνξά – LIDL–θιαβελίηεο –Carrefour- ΑΒ 
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ΥΖΜΑ 39: Γηάγξακκα απεηθφληζεο ηηκψλ θαη πξνειεχζεσλ  γηα ηα  κήια 

 

 

ΥΖΜΑ 40: Γηάγξακκα απεηθφληζεο ηηκψλ θαη πξνειεχζεσλ  γηα ηα  βηνινγηθά  κήια 
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4.4 ςμπεπάζμαηα  

Καηαιήγνληαο ,  ζπκπεξαίλεηαη φηη  ηα ζνππεξ κάξθεη πνπ 

δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηελ Διιάδα πξνσζνχλ  ηνπο Έιιελεο παξαγσγνχο  

,πνπιψληαο ειιεληθά ηνπηθά πξντφληα. Απηφ πνπ παξαηεξείηαη είλαη κεγάιε 

πνηθηιία πξντφλησλ ,πνπ απηνκάησο ζεκαίλεη κεγάινο αληαγσληζκφο κεηαμχ 

ησλ παξαγψγσλ. Σα ζνππεξ κάξθεη έρνληαο σο  πξψην ζηφρν ην κεγαιχηεξν 

θέξδνο δίλνπλ ηελ επθαηξία ζε πνιινχο παξαγσγνχο λα πνπιήζνπλ ηα 

πξντφληα ηνπο κέζσ ησλ θαηαζηεκάησλ ηνπο  , γεγνλφο κε ην φπνην 

πεηπραίλνπλ θαιχηεξεο ηηκέο . Δπηπιένλ δηαπηζηψζεθε φηη γηα ηα ηξία 

ζπγθεθξηκέλα επνρηαθά πξντφληα πνπ κειεηήζακε (ηα ιεκφληα ,  ηα 

πνξηνθάιηα  θαη ηα κήια ) ηα κνλά εηζαγφκελα είλαη απφ Ηηαιία θαη Κχπξν. 

Μηθξέο δηαθπκάλζεηο ζηηο ηηκέο παξαηεξεζήθαλ απφ θαηάζηεκα ζε 

θαηάζηεκα αλάινγα ηελ πεξηνρή ζηελ φπνηα  βξίζθνληαλ. Απηφ εξκελεχεηαη 

φηη απεπζχλνληαη ζε  δηαθνξεηηθφ εηζνδεκαηηθνχ επίπεδνπ θαηαλαισηηθφ 

θνηλφ (Βξηιεζζίσλ – Νέαο Ηψληαο).Με ηελ επίζθεςε κνπ ζηνπο ρψξνπο ησλ 

ζνππεξ κάξθεη δηαπηζηψζεθε φηη ε θάζε αιπζίδα  δίλεη δηαθνξεηηθή βαξχηεηα 

ζην πσο ζα δηακνξθψζεη ην ρψξν ηνπ νπσξνπσιείνπ ζην εθάζηνηε 

θαηάζηεκα. (παίδεη ξνιφ θαη ην είδνο ηνπ θαηαζηήκαηνο(ππεξαγνξά-

θαηάζηεκα γεηηνληάο)). Καιφ ζα ήηαλ λα ηνληζηεί φηη ηα βηνινγηθά πξντφληα 

θεξδίδνπλ ζηγά ζηγά  κεξίδην αγνξάο εηδηθά κεηά απφ ηα ηειεπηαία θξνχζκα 

πνπ αθνξνχλ ηελ πνηφηεηα ησλ πξντφλησλ . Γηαηεξνχλ ηελ πςειή ηνπο ηηκή 

ζε κηα επνρή νηθνλνκηθήο δπζρέξεηαο αιιά νη θαηαλαισηέο δίλνπλ κεγάιε 

ζεκαζία ζηελ πνηφηεηα ησλ ηξνθψλ. πσο δηαπηζηψζεθε απφ ηελ εξεπλά 

πεδίνπ ε αιπζίδα  “Carrefour “ θαη „Lidl‟ δελ πξνκεζεχνληαη βηνινγηθά 

πξντφληα θαη απηφ κπνξεί λα ραξαθηεξηζηεί σο κεηνλέθηεκα ζε ζρέζε κε ηηο 

άιιεο δπν αιπζίδεο ππφ κειέηε. Αθφκε ππάξρνπλ εηδηθέο ιατθέο αγνξάο πνπ 

πσινχλ κφλν βηνινγηθά πξντφληα. αθψο θαη παξαηεξνχληαη δηαθνξέο ζηηο 

ηηκέο ηεο  ιατθήο αγνξάο  θαη  ηνπ ζνππεξ κάξθεη  κε ηελ ιατθή αγνξά λα 

πεηπραίλεη θαιχηεξεο ηηκέο φζν πην αξγά κέζα ζηε κέξα .Οθείιεηαη λα 

ηνληζηεί φηη ν δξφκνο πνπ γίλεηαη ε ιατθή ζηελ Νέα Ηψληα είλαη   ν θχξηνο 

δξφκνο πάλσ ζηνλ φπνην βξίζθνληαη νη είζνδνη θαη ηνπ ΑΒ Βαζηινπνχινπ θαη 

ηνπ LIDL  Νέαο Ηψληαο. Δίλαη ζαθέο φηη απηφ επεξεάδεη ηελ θίλεζε ζηα 

ζνππεξ κάξθεη φηαλ ππάξρεη ε ιατθή . Σέινο παξαηήζεθε φηη ην 

θαηαλαισηηθφ θνηλφ ηηο πξσηλέο ψξεο απαξηηδφηαλ απφ ειηθησκέλνπο άλδξεο 

θαη κεηέξεο πνπ αζρνινχληαη κε ην ζπίηη θαη ηελ θξνληίδα ηνπ, ελ αληίζεζε 

κε ηηο απνγεπκαηηλέο , φπνπ ην θαηαλαισηηθφ θνηλφ αλήθεη ζηελ θαηεγνξία 

30-45 , εξγαδφκελνη ηηο πξσηλέο ψξεο. ζνλ αλαθνξά ηελ ρσξνζεηεζε ησλ 

θαηαζηεκάησλ κπνξνχκε λα παξαηεξήζνπκε φηη  ν γεληθφο θαλφλαο είλαη ν 

αληαγσληζκφο , δειαδή ε κηα εηαηξία αθνινπζεί ηελ πξψηε πνπ αλνίγεη έλα 

θαηάζηεκα θαη έηζη δεκηνπξγνχληαη δπν ηξία θαηάζηεκα ζε θνληηλή θιίκαθα 

πξνθεηκέλνπ λα πάξνπλ κεξίδην απφ ηελ ηνπηθή αγνξά. Αθφκε ε αθκάδνπζα 

πνξεία ησλ κηθξψλ θαηαζηεκάησλ ζην θέληξν ηεο πφιεο δελ πξέπεη λα καο 

μαθληάδεη κηαο θαη ιφγσ νηθνλνκηθήο θξίζεο ην θαηαλαισηηθφ θνηλφ πξνηίκα 
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ηηο κηθξέο θαη ζπρλέο αγνξέο   δηφηη έρεη πεξηνξίζεη ηελ ρξήζε ηνπ 

απηνθίλεηνπ. Απφ ηελ άιιε κεξηά ε αγνξά ζηα πξνάζηηα  κπνξεί λα  

ραξαθηεξηζηεί θνξεζκέλε θαη ιφγσ παιαηφηεηαο θαη ιφγσ ζσζηήο 

ρσξνζέηεζεο ησλ εηαηξηψλ ιηαληθνχ εκπνξίνπ ηξνθίκσλ κε ηα ρξφληα. Αθφκε  

νθείιεηαη λα ηνληζηεί φηη νη πειάηεο πιένλ δελ είλαη πηζηνί ζε κηα αιπζίδα 

ιηαληθνχ εκπνξίνπ φπσο ήηαλ παιαηνηέξα αγνξάδνληαο φια ηνπο ηα πξντφληα 

απφ έλα θαηάζηεκα ζπλήζσο ζπλδπάδνληαο αγνξέο θαη δηαζθέδαζε ζε θάπνην 

εκπνξηθφ θέληξν ησλ πξναζηίσλ. Πιένλ ν θαηαλαισηήο ιεηηνχξγεη κε 

γλψκνλα ηελ  θαιχηεξε πνηφηεηα ζηελ θαιχηεξε ηηκή  θαη  έηζη πξνζπαζεί λα 

θάλεη κηα εξεπλά αγνξάο πνπ ζα ηνπ πξνζθέξεη ηελ θαιχηεξε ιχζε. Γηα απηφ 

ην ιφγν νη θαηαλαισηέο κειεηνχλ ηηο εθάζηνηε πξνζθνξέο ησλ αιπζίδσλ θαη  

επηζθέπηνληαη  παξαπάλσ απφ έλα θαηάζηεκα θπξίσο δηαθνξεηηθψλ αιπζίδσλ 

γηα λα αγνξάζνπλ ηα πξντφληα πνπ ζέινπλ. Έηζη έλα θνκκάηη πνιχ ζεκαληηθφ 

γηα λα θεληξίζεη ην ελδηαθέξνλ ησλ θαηαλαισηψλ θάζε εβδνκάδα ππάξρνπλ 

νη αληηζηνηρείο πξνζθνξέο απφ ηα θαηαζηήκαηα είηε νξηζκέλεο πνιηηηθέο φπσο 

θάπνηεο εθπησηηθέο θάξηεο κειψλ ή ηηκέο ρακειφηεξεο γηα ζπληαμηνχρνπο θαη 

αλέξγνπο. Σέινο ην γεληθφ ζπκπέξαζκα  είλαη φηη νη εηαηξίεο ιηαληθνχ 

εκπνξίνπ πξνσζνχλ ηα ειιεληθά πξντφληα ηα φπνηα πιεξνχλ ηα ηδησηηθά 

ζηάληαξ δηαζθάιηζεο πνηφηεηαο ησλ ηξνθίκσλ  θαη αλαγλσξίζηεθε ε 

δπλαηφηεηα ησλ ζνππεξ κάξθεη λα κπνξνχλ λα πξνζαξκφδνληαη ζηελ 

εθάζηνηε δήηεζε απφ ηνπο θαηαλαισηέο  θαη θαηαθέξλνπλ λα δηαηεξνχλ ηελ 

νηθνλνκηθή ηνπο δχλακε ιφγσ ξεπζηφηεηαο 
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