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Πεξίιεςε  

 

Σηο ηειεπηαίεο δεθαεηίεο γίλεηαη ζπζηεκαηηθή αλαθνξά ζηελ έλλνηα ηεο πνηφηεηαο ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ ζπζηεκάησλ θαη ηεο παξερφκελεο εθπαίδεπζεο  πξνο ηνπο καζεηέο. Οη  

αληηιήςεηο γηα ηελ εθπαηδεπηηθή πνηφηεηα πνηθίινπλ αλάινγα κε ηελ πξνέιεπζή ηνπο αιιά 

θαη ην ηδενινγηθφ ηνπο ππφβαζξν.  

ηελ παξνχζα κειέηε δηεξεπλψληαη νη παξάγνληεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ πνηφηεηα ζηελ 

ειιεληθή πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε θαη θπξίσο νη αληηιήςεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ γηα ην 

δήηεκα. Γηα ην ζθνπφ απηφ παξαηίζεηαη ην ζεσξεηηθφ πιαίζην ζην νπνίν ππάγεηαη ε πνηφηεηα 

ζηελ πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε θαη  κέζσ εξσηεκαηνινγίνπ αλαιχνληαη πεπνηζήζεηο, ζηάζεηο 

θαη εθηηκήζεηο  ησλ ίδησλ ησλ δαζθάισλ γηα ηηο πνηνηηθέο παξακέηξνπο  ηνπ εθπαηδεπηηθνχ 

ζπζηήκαηνο. 

θνπφο ηεο εξγαζίαο είλαη λα αλαδείμεη απηέο ηηο αληηιήςεηο θαη λα δηεξεπλήζεη ηνπο 

παξάγνληεο πνπ πηζαλφλ λα ηηο επεξεάδνπλ.  

Απφ ηε ζηαηηζηηθή επεμεξγαζία θαη ηελ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ πξνέθπςε φηη νη 

εθπαηδεπηηθνί ηεο πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο ζπλεγνξνχλ κε ηηο απφςεηο ηνπο ζε κηα 

πνηνηηθφηεξε εθδνρή ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο θαη πηζηνπνηνχλ κε  πνιχ ζεηηθφ  ηξφπν 

ηηο  πξνηάζεηο  πνπ έρνπλ θαηεχζπλζε πξνο ηελ αλαβάζκηζε ηεο εθπαίδεπζεο. 
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Summary  

 

During the last decades, there has been a systematic reference to the meaning of quality of the 

educational systems and the education which is offered to the students. The views about 

educational quality vary according to their but, also, to their ideological background. 

In this study, we look into the factors which are connected to the quality in the Greek primary 

education, and, mainly, the views of the teachers on the subject. 

For this purpose, we quote the theoretical frame in which the quality in primary education is 

placed, and through a questionnaire, beliefs, attitudes and evaluations of the teachers 

themselves, about the quality parameters of the educational system are analyzed. 

The purpose of this project is to reveal these views and to look into the factors which, 

possibly, affect them. 

From the statistic processing and the analysis of the data, it was evident that the primary 

education teachers are, with their views, in  favour of a quality version of the educational 

system and certify, in a very positive way, the suggestions which lead to the improvement of 

education. 
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ΔΗΑΓΧΓΖ 

 

Tελ πεξίνδν πνπ δηαλχνπκε είλαη ζε φινπο μεθάζαξν πιένλ φηη νη ξπζκνί αλάπηπμεο θαη 

πξνφδνπ έρνπλ απμεζεί ζε ζεκαληηθφ βαζκφ. Κχξηεο αηηίεο απηήο ηεο δηαπίζησζεο είλαη ν 

ηεξάζηηνο  φγθνο πιεξνθνξηψλ θαη γλψζεο  πνπ  δηαρέεηαη  ηαρχηαηα ζηελ θνηλσλία θαη 

θπζηθά  αιιάδεη ηνπο ξπζκνχο αλάπηπμεο θαη ε πξφνδνο ηεο ηερλνινγίαο θαη ησλ 

επηζηεκψλ. Γερφκελνη απηέο ηηο παξαδνρέο θαη κε ηελ πξνυπφζεζε φηη θεληξηθφ ζεκείν θάζε 

είδνπο εμέιημεο είλαη ε θνηλσλία θαη ηα ππνζπζηήκαηά ηεο  πνιινί ηνκείο ηεο νηθνλνκηθήο 

θαη θνηλσληθήο δξαζηεξηφηεηαο κεηαβάιινληαη. 

 Έλαο πνιχ ζεκαληηθφο ηνκέαο πνπ επηρεηξνχκε λα εμεηάζνπκε θαη λα δηεξεπλήζνπκε ηελ 

επάξθεηά ηνπ ζηελ επνρή ηεο πιεξνθνξίαο θαη ηεο γλψζεο είλαη ν ηνκέαο ηεο εθπαίδεπζεο. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, ζα εζηηάζνπκε ζηελ πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε  γηαηί απνηειεί ην ζεκέιην 

ηνπ νηθνδνκήκαηνο φισλ ησλ βαζκίδσλ  θαη ηελ αθεηεξία ηεο εθπαηδεπηηθήο δηαδξνκήο γηα 

θάζε καζεηή. 

Δίλαη θαλεξφ πιένλ φηη νη θπβεξλήζεηο επελδχνπλ  ηελ ηειεπηαία εηθνζαεηία ζηελ Α/ζκηα 

πεξηζζφηεξν απφ νπνηαδήπνηε άιιε πεξίνδν θαη ν ιφγνο έγθεηηαη ζην φηη έρνπλ αληηιεθζεί 

άπαληεο ηε ζηελή ζρέζε πνπ έρνπλ φιεο νη βαζκίδεο εθπαίδεπζεο θαη θαηά ζπλέπεηα ηα 

νθέιε (benefits) αληαλαθιψληαη ζε φιν ην θάζκα ηεο παξερφκελεο εθπαίδεπζεο.(ΔΠΔΑΔΚ   

Η , ΗΗ) 

Έλαο  άιινο θχξηνο ιφγνο είλαη φηη νη νηθνλνκηθέο δξαζηεξηφηεηεο έρνπλ θαιχςεη έλα πνιχ 

ζεκαληηθφ κέξνο ηνπ ζχγρξνλνπ αηφκνπ εηο βάξνο ησλ θνηλσληθψλ ηνπ αλαγθψλ κε 

απνηέιεζκα ην λεπηαγσγείν θαη ην δεκνηηθφ λα απνηεινχλ  κηα φαζε γηα ηνπο κηθξνχο 

καζεηέο αιιά θαη κηα ζεκαληηθή βνήζεηα γηα ηνπο  γνλείο ηνπο (ππξνπνχινπ, Αλησλαθάθε 

& Κφληαξεο, 2007). 

Ζ βνήζεηα έγθεηηαη ζην γεγνλφο φηη ην ζρνιείν δελ απνηειεί ρψξν ζηείξαο γλψζεο αιιά 

πεδίν θνηλσληθήο αληίιεςεο θαη αμηψλ γηα ηνπο καζεηέο. 

 ζνλ αθνξά ηνπο γνλείο νπζηαζηηθά ηνπο παξέρεη ηε δπλαηφηεηα λα αζρνινχληαη 

πεξηζζφηεξν κε νηθνλνκηθέο  δξαζηεξηφηεηεο, αθνχ γλσξίδνπλ φηη ε Α/ζκηα παξέρεη θάιπςε 

κέρξη ην απφγεπκα (νινήκεξν). 
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Βαζηδφκελνη ινηπφλ ζηελ εθδνρή φηη ε πξσηνβάζκηα  εθπαίδεπζε δελ απνηειεί κφλν ρψξν 

παξαγσγήο κάζεζεο αιιά θαιχπηεη θαη  θνηλσληθά  δεηήκαηα ε πξνζθνξά ηεο ζεσξείηαη 

ζεκαληηθή. Οη ηνκείο ζηνπο νπνίνπο ζπκβάιιεη ε ππνρξεσηηθή  εθπαίδεπζε είλαη πνιχ 

θξίζηκνη γηαηί  έρνπκε πιένλ ηελ ηαπηφρξνλε “παξαγσγή εθπαηδεπηηθνχ  πξντφληνο” θαη 

θνηλσληθψλ σθειεηψλ. 

Πψο φκσο νξίδεηαη απηή ε ζρέζε θαη πνηνη παξάγνληεο ηελ θαζνξίδνπλ είλαη δήηεκα ησλ 

κεζφδσλ πνπ αθνινπζνχληαη θαη νπζηαζηηθά είλαη ζέκα πνηφηεηαο ησλ ππεξεζηψλ πνπ 

πξνζθέξνληαη απφ ην ζχγρξνλν ζρνιείν (Πεξάθε,2008). 

Καηά βάζε φια φζα αλαθέξζεθαλ πξνυπνζέηνπλ έιεγρν θαη αμηνιφγεζε φισλ ησλ δνκηθψλ 

ιεηηνπξγηψλ, δειαδή έλα ζχζηεκα πνπ ζα κπνξεί λα δηαθξίλεη ην επίπεδν ηνπ παξαγφκελνπ 

ζπλνιηθνχ πξντφληνο (Stensaasen,1995). 

Μηιάκε δειαδή γηα έλα ζχζηεκα δηαρείξηζεο ηεο πνηφηεηαο  κηαο ζρνιηθήο κνλάδαο ή ελφο 

κεγαιχηεξνπ ζπζηήκαηνο ,δειαδή έλαλ δηαξθή έιεγρν απηήο αιιά θαη αλαβάζκηζή ηεο. Γηα 

ηνλ θαιχηεξν θαη απνδνηηθφηεξν ηξφπν ειέγρνπ φιεο ηεο ιεηηνπξγίαο ηεο  εθπαίδεπζεο 

πξνζδηνξίδνληαη δηαδηθαζίεο θχξηεο, ππνζηεξηθηηθέο θαη δηνηθεηηθέο (Φαζνχιεο,2010). 

Γηα ην ζχκπιεγκα ησλ δηαδηθαζηψλ αιιά θαη γηα ηε κεηαμχ ηνπο ζρέζε αλαθεξφκαζηε 

ζπλνιηθά κε ηνλ φξν  «πνηφηεηα ηεο εθπαίδεπζεο» ζηελ ππνρξεσηηθή βαζκίδα. 

(λεπηαγσγείν-δεκνηηθφ)  

Σνπο κεραληζκνχο πνπ δηέπνπλ ηε δνκή ηεο Α/ζκηαο εθπαίδεπζεο   κπνξνχκε λα ηνπο 

εληάμνπκε  ζηελ έλλνηα «πνηφηεηα»  θαη  λα ηνπο θαηεγνξηνπνηήζνπκε αλάινγα  κε ην 

ιεηηνπξγηθφ ηνπο πεξηερφκελν. 

Ζ έλλνηα ηεο πνηφηεηαο έρεη πάξεη δηαζηάζεηο ηηο  ηειεπηαίεο  δεθαεηίεο ζηελ Δπξψπε θπξίσο 

απφ ηφηε πνπ επηρεηξήζεθε ε ζχλδεζε ηεο εθπαίδεπζεο κε ηελ νηθνλνκία ηεο αγνξάο, αιιά 

θαη ε αληίιεςε φηη ην πξντφλ ηεο απνηειεί επέλδπζε πάλσ ζηελ νπνία νηθνδνκείηαη ε αγνξά 

εξγαζίαο θαη νη κειινληηθέο αλαθαηαλνκέο ησλ εηζνδεκάησλ θαη ησλ ζέζεσλ εξγαζίαο 

(Μαηζαίνπ,2007). 

 Κχξηνο ηνκέαο αλάιπζεο ηνπ πεδίνπ «πνηφηεηα» είλαη ε απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ ζπζηεκάησλ θαη ε απφδνζε απηψλ ζπγθξηηηθά κε πξνεγνχκελα κνληέια θαη 

εθαξκνζκέλεο δνκέο (McGaw,2004). 
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Αλαπηχζζεηαη έηζη ε ζπλεξγαζία, ε ακθίδξνκε πιεξνθφξεζε θαη ε πξνψζεζε θνηλψλ 

πξνγξακκάησλ κεηαμχ ησλ θξαηψλ θαη ησλ εθπαηδεπηηθψλ ηδξπκάησλ (Γαλαζζήο-

Αθεληάθεο,1997). 

θνπφο ηεο παξνχζαο εξγαζίαο είλαη λα αλαιχζεη ηνπο παξάγνληεο πνπ ζπζρεηίδνληαη κε 

ηελ έλλνηα ηεο πνηφηεηαο θαη λα δηεξεπλήζεη  ηε ζρέζε ηνπο κε  ηελ Διιεληθή 

Πξσηνβάζκηα Δθπαίδεπζε.  

Ζ εξεπλεηηθή κειέηε έγηλε θπξίσο γηα λα αλαδείμεη ηηο απφςεηο ησλ ίδησλ ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ γηα ην δήηεκα ηεο πνηφηεηαο θαη ηηο αληηιήςεηο πνπ επηθξαηνχλ ζην 

κάρηκν δπλακηθφ ηεο πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο. 

 Οη παξάγνληεο πνπ ζα αλαπηπρζνχλ είλαη ζπλδεδεκέλνη κε ηα ζπζηήκαηα δηαρείξηζεο αιιά 

θαη δηαζθάιηζεο ηεο πνηφηεηαο θαη αλαθέξνληαη ζε εθπαηδεπηηθά, δηνηθεηηθά, 

νξγαλσηηθά  θαη  δηδαθηηθά  δεδνκέλα.  Πνηεο δειαδή είλαη νη απαξαίηεηεο  πξνυπνζέζεηο 

πνπ ζα θαζνξίδνπλ ηε ιεηηνπξγία ηεο βαζκίδαο απφ πιεπξάο ζηξαηεγηθνχ  ζρεδηαζκνχ θαη 

νξάκαηνο (πνιηηεία) θαζψο θαη απφ πιεπξάο παξαγσγήο ηθαλνχ θαη απνηειεζκαηηθνχ 

πξντφληνο (ζρνιείν). 

Εεηήκαηα φπσο  ε εθπαηδεπηηθή εγεζία, ε ζηειέρσζε θαη ν πξνγξακκαηηζκφο, νη 

εθπαηδεπηηθνί πφξνη, ε πιηθνηερληθή ππνδνκή ησλ ζρνιείσλ, ε νξγάλσζε θαη δηνίθεζε ησλ 

ζρνιηθψλ κνλάδσλ, νη εθπαηδεπηηθνί θαη νη ζπλζήθεο εξγαζίαο ηνπο, ε επηκφξθσζε θαη 

θαηάξηηζε, αλαιχνληαη εθηελψο.  

Πην ζπγθεθξηκέλα εζηηάδεη ζηνπο ηνκείο ηεο πιηθνηερληθήο ππνδνκήο, ηεο κεηάβαζεο ησλ 

καζεηψλ απφ ην δεκνηηθφ ζην γπκλάζην, ζηελ επηκφξθσζε θαη θαηάξηηζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

θαη ζε δεηήκαηα ζηειέρσζεο ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ. Τπάξρεη  φκσο θαη κεγάινο αξηζκφο 

αλαθνξψλ θαη πξνηάζεσλ ζε γεληθφηεξεο εθηηκήζεηο θαη αληηιήςεηο πνπ θπξηαξρνχλ ζην 

εθπαηδεπηηθφ ηνπίν. 

Ζ  εξγαζία απνηειείηαη απφ πέληε θεθάιαηα:  

ην Πξψην θεθάιαην επηρεηξείηαη ε ελλνηνινγηθή πξνζέγγηζε ηνπ φξνπ «πνηφηεηα», 

παξνπζηάδνληαη νη δείθηεο πνηφηεηαο θαη γίλεηαη αλαθνξά ζηελ θνηλσληθή δηάζηαζε ηεο 

πνηφηεηαο. Δπίζεο αλαπηχζζνληαη ηα δεηήκαηα ηνπ ζρνιηθνχ θιίκαηνο θαη πεξηβάιινληνο 

θαη ηεο κεηάβαζεο ησλ καζεηψλ απφ ην δεκνηηθφ ζην γπκλάζην σο κέξνο ησλ δεηθηψλ 

πνηφηεηαο. Σέινο επηρεηξείηαη κηα αλάιπζε ζηα ζπζηήκαηα ειέγρνπ θαη δηαζθάιηζεο ηεο 

πνηφηεηαο. 
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ην Γεχηεξν θεθάιαην γίλεηαη αλαθνξά ζε παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηελ πνηφηεηα ζηελ 

ειιεληθή πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε. Αλαπηχζζνληαη ζέκαηα πνπ άπηνληαη ηεο 

ρξεκαηνδφηεζεο, ηεο νξγάλσζεο θαη δηνίθεζεο, ηεο εγεζίαο, ηεο ζηειέρσζεο θαη ηνπ 

πξνγξακκαηηζκνχ. Δπίζεο πξνζεγγίδνληαη ππνζηεξηθηηθέο δνκέο γηα ηελ πνηφηεηα, φπσο ε 

επηκφξθσζε θαη θαηάξηηζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ, ε πιηθνηερληθή ππνδνκή ησλ ζρνιηθψλ 

κνλάδσλ θαη ε παξνπζία ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ ζηελ πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε. ηελ 

ηειεπηαία ελφηεηα ηνπ ζεσξεηηθνχ κέξνπο παξνπζηάδεηαη ε έλλνηα ηνπ «απνηειεζκαηηθνχ 

ζρνιείνπ» θαη γίλεηαη αλαθνξά ζε ζεσξεηηθέο θαη πξαθηηθέο επηζεκάλζεηο πνπ ζρεηίδνληαη 

κε ηελ πνηφηεηα ηεο εθπαίδεπζεο. 

Σν  Σξίην θεθάιαην αλαθέξεηαη ζηελ έξεπλα θαη ζηε κεζνδνινγηθή πξνζέγγηζε πνπ 

αθνινπζήζεθε. Πεξηγξάθεη ην δείγκα ηεο έξεπλαο θαη ην εξεπλεηηθφ εξγαιείν πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθε (εξσηεκαηνιφγην). Δπίζεο αλαιχεη ηε κεζνδνινγία πνπ επειέγε γηα ηελ 

αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ. 

ην Σέηαξην θεθάιαην παξνπζηάδνληαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ δείγκαηνο θαη ε ζηαηηζηηθή 

επεμεξγαζία πνπ αθνινπζήζεθε σο πξνο ηνπο επηά άμνλεο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ κε πίλαθεο 

ζπρλνηήησλ. Απνηππψλνληαη νη απφςεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ πνπ ζπκκεηείραλ  ζηελ έξεπλα 

σο πξνο ηηο κεηαβιεηέο ηνπ εξεπλεηηθνχ εξγαιείνπ. 

Σν Πέκπην θεθάιαην παξνπζηάδεη ηνλ ηξφπν πνπ έγηλε ε ζηαηηζηηθή αλάιπζε θαη ηηο 

ζπλάθεηεο πνπ πξνέθπςαλ ζρεηηθά κε ηηο αληηιήςεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ γηα ηελ πνηφηεηα ηεο 

πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο. Αλαδεηθλχνληαη παξάγνληεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηα αηνκηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ εξσηεζέλησλ κέζσ πηλάθσλ ζπλάθεηαο θαη αλαιχνληαη ηα 

απνηειέζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ ηνπο ζρεηηθνχο ειέγρνπο αλεμαξηεζίαο (chi-square tests) 

Ζ εξγαζία νινθιεξψλεηαη κε ηελ παξάζεζε ησλ ζπκπεξαζκάησλ απφ ηελ εξεπλεηηθή κειέηε 

θαη  γεληθφ ζρνιηαζκφ ηνπ δεηήκαηνο. 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ .1.   ΔΗΑΓΧΓΖ ΣΖΝ ΠΟΗΟΣΖΣΑ ΣΖ    ΔΚΠΑΗΓΔΤΖ 

 

1.1.  ΔΝΝΟΗΟΛΟΓΗΚΖ ΠΡΟΔΓΓΗΖ ΣΖΝ ΠΟΗΟΣΖΣΑ ΣΖ   ΔΚΠΑΗΓΔΤΖ 

 

Έλα ζχλζεην δήηεκα πνπ πξνέθπςε ηα ηειεπηαία ρξφληα είλαη θαηά πφζν κπνξεί ε επηζηήκε 

λα κεηξήζεη κε αληηθεηκεληθά κέζα θαη εξγαιεία ηελ πνηφηεηα ησλ πξντφλησλ πνπ αλήθνπλ 

ζηελ θαηεγνξία «ππεξεζίεο» (SERVQUAL) (Μπνπληάιεο&Μεληδέινο,2006). ην επξχηεξν 

πιαίζην αλαθνξάο εληάρζεθαλ ηνκείο φπσο ε «πγεία» θαη ε «παηδεία». Οη απφςεηο πνπ 

αλαπηχζζνληαη ζήκεξα έρνπλ αληηθαηηθφ ραξαθηήξα θαη ζπρλά ζπγθξνχνληαη ζε θαίξηα 

ζεκεία ζρεηηθά κε ηνλ ηξφπν αμηνιφγεζεο θαη εμαγσγήο ζπκπεξαζκάησλ 

(Παζηαξδήο,2004). 

Δηδηθφηεξα ζηνλ ηνκέα ηεο παηδείαο θξίλεηαη απαξαίηεην λα νξηζζεί ε έλλνηα ηεο πνηφηεηαο 

θαη λα γίλεη επδηάθξηηε ε έλλνηα ηνπ «πξντφληνο» πνπ παξάγεηαη ζην ζχγρξνλν ζρνιείν 

(Μαηζαίνπ,2007). Πνιινί είλαη απηνί πνπ πηζηεχνπλ φηη ε παηδεία δελ κπνξεί λα απνηηκεζεί 

κε κνληέια νηθνλνκηθήο ζπζρέηηζεο αιιά νχηε θαη είλαη απαξαίηεην (Καηζαξφο,2008). 

Άιινη πάιη εθηηκνχλ φηη ζηελ επνρή πνπ θπξηαξρεί ε ζπγθξηζηκφηεηα αγαζψλ θαη 

ππεξεζηψλ είλαη αλαγθαία ε ηαμηλφκεζή ηνπο κε θξηηήξηα πνηφηεηαο θαη ιεηηνπξγηθφηεηαο 

σο  επηδησθφκελν απνηέιεζκα (Doherty,2008). 

πσο θαη λα ην δεη θαλείο φκσο ην ζίγνπξν είλαη φηη πξέπεη κε θάπνην ηξφπν λα νξίζνπκε 

απφ θνηλνχ κε ηελ θνηλσλία ηη ελλννχκε πνηνηηθφ θαη ηη φρη ζηνλ ηνκέα ηεο εθπαίδεπζεο θαη 

γεληθφηεξα ηεο παηδείαο. Θα  ήηαλ νπηνπία αλ παξαγλσξίδακε ην γεγνλφο φηη κέζσ ηεο 

ζχγθξηζεο ησλ απνηειεζκάησλ κπνξνχκε λα εθηηκήζνπκε πνιινχο θαη ζπγθεθξηκέλνπο 

ηνκείο πνπ ζρεηίδνληαη κε ην ειιεληθφ ζρνιείν θαη ηε ιεηηνπξγία ηνπ (Ξσρέιιεο,1983). 

Αλ ινηπφλ θαζνξίζνπκε βαζηθέο έλλνηεο φπσο ηεο απνδνηηθφηεηαο, ηεο αμηνιφγεζεο, θαη  

ηεο ζπγθξηηηθήο ζεψξεζεο (Υαξαιακπφπνπινο,1980), ηφηε έζησ θαη δχζθνια κπνξνχκε λα 

πξνζδηνξίζνπκε ζε θάπνην βαζκφ ηελ πνηφηεηα αθφκα θαη ζε δχζθνια πεδία φπσο απηφ ηεο 

εθπαίδεπζεο. 

Mε ηνλ φξν απνδνηηθφηεηα νξίδνπκε ηε δπλαηφηεηα ηνπ ζρνιείνπ λα επηηπγράλεη ην ζθνπφ 

ηνπ κε πιήξσο απνηειεζκαηηθφ ηξφπν θαη ζπζρεηίδεηαη κε ην ειάρηζην δπλαηφ θφζηνο 

(Καηζαξφο,2008). 
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Ο φξνο ηεο αμηνιφγεζεο  ζπλδέεηαη ζηελά κε ην εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα σο δηαδηθαζία 

απνηίκεζεο ηεο πνηφηεηαο, (Βαβνπξάθε θ.α,2007), ελψ κε ηελ έλλνηα ηεο  ζπγθξηηηθήο 

ζεψξεζεο εμάγνπκε ρξήζηκα ζπκπεξάζκαηα ζρεηηθά κε πξνεγνχκελα κνληέια εθαξκνγψλ ή 

κε ζηξαηεγηθέο πνπ εθαξκφδνληαη απφ άιια εθπαηδεπηηθά ζπζηήκαηα (Μαηζαίνπ,1997). 

Καηά «Juran» ε πνηφηεηα ηαπηίδεηαη κε ηελ θαηαιιειφηεηα ρξήζεο, θαηά «Crosby» θαη 

«Deming» κε ηηο απαηηήζεηο θαη αλάγθεο ηνπ πειάηε, ελψ θαηά «Feigenbaum» κε ηα 

ραξαθηεξηζηηθά. 

Οη ιέμεηο  θιεηδηά πνπ νινθιεξψλνπλ  ηνπο ηέζζεξηο νξηζκνχο αλαθέξνληαη ζην πξντφλ 

ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο έλλνηαο ππεξεζία θαη ζηνλ πειάηε. 

Γερφκαζηε ινηπφλ σο πνηνηηθφηεξν πξντφλ απηφ πνπ ηθαλνπνηεί πεξηζζφηεξν ηνπο 

θαηαλαισηέο θαη ζηελ πεξίπησζή καο απηνί δελ είλαη άιινη απφ ηνπο καζεηέο ησλ ζρνιείσλ 

θαη ηελ θνηλσλία γεληθφηεξα;(Καηζαξφο,2008; Φαζνχιεο,2001). 

Σαπηφρξνλα φκσο ιακβάλνπκε ππφςε θαη βαζηθά ζέκαηα πνπ εκπιέθνληαη ζηε ιεηηνπξγία 

ηεο εθπαίδεπζεο φπσο ε κφξθσζε, ην ήζνο, ε εζσηεξηθή αλάηαζε πνπ παξέρεη ε παηδεία 

θαη ηα απαξαίηεηα ζηνηρεία  πνπ πξνζθέξεη ζηνπο λένπο γηα λα εληαρζνχλ ζηελ θνηλσλία 

(Βψξνο,2002); 

Ση κπνξνχκε ινηπφλ λα νξίζνπκε  σο πνηνηηθφ; Μπνξνχκε λα νξίζνπκε θάζε πξνζπάζεηα 

πνπ ζπλεπάγεηαη θαιχηεξα απνηειέζκαηα θαη ηαπηνρξφλσο ζέβεηαη θαη δηαηεξεί 

δηαρξνληθέο αμίεο θαη θνηλσληθέο παξαδνρέο; Μπνξνχκε λα νξίζνπκε θάζε βειηίσζε θαη 

πξφνδν πνπ ζπληειείηαη ζηα πιαίζηα ηεο  απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο εθπαίδεπζεο 

(Φαζνχιεο,2001) θαη έρεη νπζηαζηηθφ απνδέθηε  ηνπο καζεηέο; Ζ πνηνηηθφηεξε παηδεία ζα 

πξέπεη λα πξνζαλαηνιηζηεί ζε φια εθείλα ηα ζηνηρεία πνπ ζα παξάγνπλ πνηνηηθφηεξνπο 

απξηαλνχο πνιίηεο αιιά θαη θαιχηεξνπο αλζξψπνπο;(Βψξνο, 2002). 

ήκεξα νη απφςεηο γηα ηελ επάξθεηα ηνπ ζρνιείνπ ζε ζρέζε κε ηηο ζπλερείο θνηλσληθέο 

αιιαγέο νδεγνχλ ζηε κειέηε ηέηνησλ ζηξαηεγηθψλ πνπ ζα αλαδείμνπλ ηηο αξρέο πνπ δηέπνπλ 

έλα απνηειεζκαηηθφ ζρνιείν, κηα  δηεζλήο αλαδήηεζε δειαδή  πνπ εθθξάδεη νπζηαζηηθά 

εθπαηδεπηηθή κεηαξξχζκηζε κε νξίδνληα ηελ βειηίσζε θαη ηελ αλαβάζκηζε ησλ ζρνιηθψλ 

ζπζηεκάησλ  ζην φλνκα ηεο πνηφηεηαο (Πακνπθηζφγινπ,2001). 

Μειεηψληαο ηηο παξακέηξνπο πνπ ζπκβάιινπλ ζηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο αιιά θαη ζηελ δπλακηθή πνπ αλαπηχζζεηαη εμ αηηίαο ηεο 

αιιειεπίδξαζήο ηνπο πξνζδηνξίδνπκε ηα πνηνηηθά ζηνηρεία πνπ ην ραξαθηεξίδνπλ (Βιάρνο, 

Γαγθιήο & Βαβνπξάθε,2007). 
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Ζ πνηφηεηα είλαη έλλνηα πνπ πξέπεη λα ηνπνζεηεζεί ζε ηδενινγηθφ θαη πνιηηηθφ πιαίζην γηαηί 

κφλν έηζη κπνξεί λα αλαιπζεί θαη λα αλαδεηρζνχλ νη δηαζηάζεηο ηεο (Μαηζαίνπ,2007). 

Δίλαη έλλνηα πνπ ζπλερψο κεηαβάιιεηαη, εμειίζζεηαη θαη επηδέρεηαη επηξξνέο απφ ην δηεζλέο 

πεξηβάιινλ. Δπνκέλσο ζσζηφηεξν ζα ήηαλ λα αλαθεξφκαζηε ζε πνηνηηθνχο παξάγνληεο πνπ 

εηδηθά ζην εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα ιεηηνπξγνχλ σο ζπγθεθξηκέλα θξηηήξηα επαιήζεπζήο ηεο. 

Tν  ζχγρξνλν  ζρνιείν είλαη ππνρξεσκέλν λα θαιχςεη ηηο ηξέρνπζεο αλάγθεο ηεο πιήξσο 

αληαγσληζηηθήο θνηλσλίαο πνπ έρνπκε δηακνξθψζεη. Πξέπεη ινηπφλ λα παξάγεη νπζηαζηηθά 

ηέηνην «πξντφλ» πνπ λα εθνδηάδεη ηνπο καζεηέο κε φια εθείλα ηα ζηνηρεία πνπ ζα ηνπο 

θαζνξίζνπλ σο ην απξηαλφ ηθαλφ αλζξψπηλν δπλακηθφ πνπ ζα ρεηξηζηεί ηηο ηχρεο ηεο 

θνηλσληθήο εμέιημεο. Απηφο είλαη  θαη ν ιφγνο πνπ ε έλλνηα ηεο πνηφηεηαο έρεη θαηαιάβεη 

εμέρνπζα ζέζε ζην ζηξαηεγηθφ ζρεδηαζκφ ηεο εθπαηδεπηηθήο πνιηηηθήο ηεο εθάζηνηε 

πνιηηεηαθήο εγεζίαο. 

Mε ηε ιέμε   πνηφηεηα   αλαθεξφκαζηε  ζηε ζχζηαζε ηνπ πξντφληνο θαη ζηα ηδηαίηεξα 

γλσξίζκαηά ηνπ πνπ ην δηαθνξνπνηνχλ απφ άιια φκνηά ηνπ, αιιά θαη ηελ εζσηεξηθή 

ππφζηαζε ελφο πξάγκαηνο (Λεμηθφ, Δπηηξνπήο Φηινιφγσλ). 

ηελ πεξίπησζε ηεο εθπαίδεπζεο  ε αληηζηνίρηζε γίλεηαη ζην ηξίγσλν πνιηηεία-

εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα-θνηλσλία θαη έρεη ηελ έλλνηα ηεο παξνρήο ππεξεζίαο ζην δπλαηφλ 

πςειφηεξν επίπεδν. 

χκθσλα κε ηηο αξρέο ηνπ κάξθεηηλγθ ζα κπνξνχζε θάπνηνο λα ζεσξήζεη φηη θάπνπ εδψ 

ζπλππάξρνπλ  παξαγσγνί θαη θαηαλαισηέο (Καηζαξφο, 2008). 

ε κηα άιινπ ηχπνπ πξνζέγγηζε ζα δηαηζζαλφηαλ θαλείο ηελ παξνπζία πειάηε θαη 

εμππεξέηεζεο. Καηά βάζε κηιάκε γηα ην ίδην ζέκα, ηε δπλαηφηεηα θάιπςεο θάπνησλ 

αλαγθψλ ζε φζν ην δπλαηφ πην εθηθηφ επίπεδν (Kotler & Keller, 2006). 

ηαλ κηιάκε ινηπφλ γηα πνηφηεηα ηεο εθπαίδεπζεο πξνζδηνξίδνπκε ην πιαίζην εθείλν ζην 

νπνίν απηή ζα ιεηηνπξγεί ζε φζν ην δπλαηφ πην αληαγσληζηηθφ επίπεδν θπξίσο κε ηνλ ίδην 

ηεο ηνλ εαπηφ. 

Ζ  Γηνίθεζε νιηθήο πνηφηεηαο (ΓΟΠ) εθηηκά ηελ πνηφηεηα ζηελ εθπαίδεπζε σο κία ζεηξά 

ελεξγεηψλ πνπ απνηειείηαη απφ ην ζρεδηαζκφ, ηα εξγαιεία-κέζνδν θαη ηελ αμηνιφγεζε θαη 

ζηνρεχεη ζηε βειηίσζε (Doherty,2008). 

Γηεξεπλνχκε δειαδή ηξφπνπο κε ηνπο νπνίνπο ε ίδηα ζρνιηθή κνλάδα ζα γίλεη 

απνηειεζκαηηθφηεξε θαη ζα παξέρεη αλαβαζκηζκέλεο ππεξεζίεο ζηνπο καζεηέο ηεο. 
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Αλ απηφ ην αληηιεθζνχκε  σο επνηθνδνκεηηθή αλαδηνξγάλσζε , λέα θνπιηνχξα θαη 

φξακα, πξνζαλαηνιηζκφ ζηελ  νκαδηθή ιεηηνπξγία θαη πξνζπάζεηα  έρνπκε κπξνζηά καο 

ην πιάλν πάλσ ζην νπνίν ζεκειηψλεηαη ε έλλνηα ηεο πνηφηεηαο ζηελ εθπαίδεπζε (Νηάλνο & 

Εαβιαλφο,2009). 

Σα ζηνηρεία  πνπ ζπλζέηνπλ ηελ πνηφηεηα ηεο εθπαίδεπζεο έρνπλ ζπλνιηθφ ραξαθηήξα 

αθνξνχλ δειαδή ην ζχλνιν ηεο θνηλσλίαο  θαη ε ζεκαηηθή ηνπο πξνέιεπζε θαηάγεηαη απφ 

ηελ εθπαηδεπηηθή θηινζνθία θάζε πνιηηεηαθήο εγεζίαο. 

ζν πην επδηάθξηηα είλαη ηφζν πην εχθνια κπνξεί λα απνηηκεζεί ε νξγαλσηηθή δηάζηαζε ηνπ 

ζέκαηνο θαη λα γίλεη ζσζηή  αμηνιφγεζή ηνπο (Βψξνο, 2002). 

Με ηνλ φξν  πνηφηεηα αλαθεξφκαζηε ζπλήζσο  ζηε ζπλερφκελε πξνζπάζεηα πνπ 

θαηαβάιιεηαη απφ ηνπο εξγαδφκελνπο ζε έλα νξγαληζκφ θαη έρεη σο ζθνπφ ηε βειηίσζε ησλ 

πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ πνπ παξάγεη (Εαβιαλφο, 2003). 

Απνθιεηζηηθφο  ζηφρνο ησλ ελεξγεηψλ  πνπ επηηεινχληαη πξνο απηή ηελ θαηεχζπλζε είλαη ε 

ηθαλνπνίεζε ησλ αλαγθψλ ηνπ πειάηε (Φαζνχιεο, 2001). 

Χζηφζν ζηελ εθπαίδεπζε  ε ζρέζε θαηαλαισηή θαη παξαγσγνχ είλαη ακθηζβεηήζηκε θαη 

δπζδηάθξηηε. Δπνκέλσο  ζηε ζρέζε απηή πξέπεη λα εζηηάζνπκε ζε βαζηθέο πηπρέο ηεο 

παξνρήο ππεξεζηψλ πνπ πξνζθέξεη ην ζεκεξηλφ ζρνιείν θαη κπνξνχλ λα εθηηκεζνχλ σο  

πξνο ην απνηέιεζκα θαη ηελ απφδνζή ηνπο κε έκθαζε ζηελ καζεηηθή πξφνδν, ηηο αλάγθεο 

ηνπ καζεηή θαη ηελ επίηεπμε ησλ πξνθαζνξηζκέλσλ ζηφρσλ σο γλσξίζκαηα 

απνηειεζκαηηθφηεηαο (Hargreaves & Hopkins,1991). 
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1.2.   ΓΔΗΚΣΔ ΠΟΗΟΣΖΣΑ ΣΖ ΥΟΛΗΚΖ ΔΚΠ/Ζ 

 

Oη  δείθηεο πνηφηεηαο απνηεινχλ κέξνο κηαο επξχηεξεο δηαδηθαζίαο πνπ ζθνπεχεη λα 

δεκηνπξγήζεη έλα θνηλφ πιαίζην ζχγθξηζεο ηεο ζρνιηθήο απνηειεζκαηηθφηεηαο ζηελ 

Δπξσπατθή Έλσζε αιιά θαη παγθνζκίσο (European report on the quality of school 

education). 

χκθσλα κε ηε ζεψξεζε απηή ζεζπίζηεθαλ 16 δείθηεο πνηφηεηαο (Δπξσπατθή έθζεζε-

Μάηνο,2000) κε απνθιεηζηηθφ ζθνπφ ηελ επθνιφηεξε ζπγθξηηηθή αμηνιφγεζε ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ ζπζηεκάησλ ζε εζληθφ θαη επξσπατθφ επίπεδν. 

Οη δείθηεο πνηφηεηαο αλαθέξνληαη ζε 4 θχξηνπο ηνκείο (European report, 2000): 

Δπηδφζεηο- Attainment   

 Μαζεκαηηθά ,αλάγλσζε, ΣΠΔ, ζεηηθέο επηζηήκεο, μέλεο γιψζζεο, ηθαλφηεηεο 

κάζεζεο θαη αγσγήο ηνπ πνιίηε. 

Αλαθέξνληαη ζην επίπεδν πνπ έρεη επηηεπρζεί ζηα αληίζηνηρα πεδία. 

Δπηηπρία θαη κεηάβαζε - Success and transition   

 αθήο εηθφλα νινθιήξσζεο ησλ ζπνπδψλ ησλ παηδηψλ θαη κεηάβαζήο ηνπο απφ ηε 

κηα ζηελ επφκελε βαζκίδα εθπαίδεπζεο. 

Πηζηνπνίεζε ηνπ πνζνζηνχ εγθαηάιεηςεο ηνπ ζρνιείνπ θαη έιεγρνο ησλ πνζνζηψλ 

πνπ νινθιεξψλνπλ ηελ Β/ζκηα θαη Γ/ζκηα εθπαίδεπζε. 

Παξαθνινχζεζε ηεο ζρνιηθήο κφξθσζεο - Monitoring of school education   

 Παξαθνινχζεζε ηεο ζρνιηθήο δηαδηθαζίαο θαη ησλ εκπιεθφκελσλ θνξέσλ. 

Αμηνιφγεζε θαη έιεγρνο. 

Πφξνη θαη Γνκέο -Resources and Structures  

Αλαγλψξηζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ δαπαλψλ αλά καζεηή, εθπαηδεπηηθφ, ζρνιηθή κνλάδα 

θαη ελεκέξσζε γηα ηελ αληηζηνηρία καζεηψλ-Ζ/Τ.Δηδηθή αλαθνξά ζηα πνζνζηά 

παξαθνινχζεζεο  ηεο πξνζρνιηθήο αγσγήο. 
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ζνλ αθνξά ηελ Α/ζκηα εθπαίδεπζε ην πιαίζην αλαθνξάο ζρεηίδεηαη άκεζα γηαηί 

πεξηιακβάλεη ελεξγά θαη ηνπο 4 ηνκείο σζηφζν ε πνηθηινκνξθία πνπ δηαπεξλά ηελ έλλνηα 

«πνηφηεηα» δελ ηνπο θαζηζηά απαξαίηεηα κνλαδηθνχο. 

Δδψ εκπιέθεηαη θαη ε θνπιηνχξα ηνπ θάζε ιανχ αιιά θαη ε αληίιεςε πνπ επηθξαηεί ζηηο 

επηκέξνπο θνηλσλίεο. 

Παξά ηηο αληηθεηκεληθέο δπζθνιίεο φκσο νη δείθηεο πνηφηεηαο ζεσξεηηθά απνηεινχλ ηελ 

έλαξμε κηαο επηζηεκνληθήο επεμεξγαζίαο ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζπζηεκάησλ θαη πξνζδνθάηαη 

κέζσ ησλ ζπγθξηηηθψλ ζηνηρείσλ πνπ πξνθχπηνπλ, βειηίσζε επί ηεο νπζίαο (Γηάζθεςε 

Πξάγαο 1998, Βνπθνπξέζηη 2000,Δπξσπαηθφ ζπκβνχιην, 2001). 

ηελ θαηεχζπλζε απηή ην Π.Η έρεη θαηαζέζεη πξνηάζεηο πνπ αλαθέξνληαη ζε θαηλνηφκα 

πξνγξάκκαηα θαη ζε κνληέξλεο παηδαγσγηθέο πξαθηηθέο. 

Καηά θχξην ιφγν  ζηνρεχεηαη  ν ηχπνο  ζρνιείνπ πνπ ζα πξνζειθχεη ηνπο κηθξνχο καζεηέο 

θαη ζα αληηθαζηζηά ηα παηξνπαξάδνηα κε ειθπζηηθφηεξεο ζπλζήθεο κάζεζεο θαη 

αλαδσνγφλεζε ηεο ζρνιηθήο δσήο («Αμίσκα ηνπ Μφιλαξ») (Γθιάβαο,2009). 

Οη δείθηεο πνηφηεηαο αλήθνπλ ζε έλα νξγαλσκέλν κνληέιν πνπ ρξεζηκνπνηείηαη γηα λα 

δηεπθνιχλεη ηηο κεηξήζεηο ζρεηηθά κε ηελ πνηφηεηα ηεο εθπαίδεπζεο φπνπ απηέο κπνξνχλ λα 

απνηππσζνχλ αξηζκεηηθά, σζηφζν κπνξνχλ λα εθιεθζνχλ θαη  σο εξγαιεία γηα δηεμνδηθή 

αμηνιφγεζε ηεο εθπαίδεπζεο κε απψηεξν ζθνπφ ηελ πνηνηηθή βειηίσζε (Καξαηδηά-

ηαπιηψηε & Λακπξφπνπινο, 2006). 

Πξνζδηνξίδνπλ  ηε γλψζε, ηελ απνθέληξσζε, ηνπο πφξνπο, ηελ θνηλσληθή έληαμε θαη ηα 

ζπγθξηηηθά ζηνηρεία σο ηηο πέληε πξνθιήζεηο πνπ νξηνζεηνχλ ηελ πνηφηεηα ηεο 

εθπαίδεπζεο (European  report,2000).  

Ζ εηζαγσγή ησλ δεηθηψλ απνηειεί ην πξψην βήκα γηα ηελ ζχγθιηζε ησλ επξσπατθψλ 

εθπαηδεπηηθψλ ζπζηεκάησλ θαη ηε ζπγθξηηηθή απνηίκεζή ηνπο (Βαβνπξάθε θ.ά, 2007). 

Παξάγνληεο  πνπ θαζνξίδνπλ ηελ πνηφηεηα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο ζηελ Διιάδα είλαη 

ην γξακκηθφ δηνηθεηηθφ πιαίζην θαη  ε γξαθεηνθξαηηθή δηνίθεζε, (Ξσρέιιεο,1983) ε 

εζσζηξέθεηα ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ πνπ δε δίλεη ην δηθαίσκα ζε απηνλνκία θαη 

πξσηνβνπιίεο, ε έιιεηςε θηλήηξσλ βειηίσζεο θαζψο θαη ε ειιηπήο ρξεκαηνδφηεζε.  

Δπηπξνζζέησο  θαη ε αδπλακία απνηειεζκαηηθήο αμηνιφγεζεο θαη  ειέγρνπ θαζψο θαη ε 

αδξάλεηα πνπ παξαηεξείηαη ζηηο ιεηηνπξγίεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ην αλζξψπηλν δπλακηθφ 

ησλ ζρνιείσλ ζθηαγξαθνχλ ην πνηνηηθφ πιαίζην ηεο Α/ζκηαο εθπαίδεπζεο. 
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1.3.   Ζ ΚΟΗΝΧΝΗΚΖ ΓΗΑΣΑΖ ΣΖ «ΠΟΗΟΣΖΣΑ» ΣΖΝ ΔΚΠ/Ζ 

 

Ζ επνρή πνπ δηαλχνπκε  αλακθηζβήηεηα δηεθδηθεί ηα πξσηεία ζηελ έθξεμε ηεο γλψζεο θαη 

ζηηο ξαγδαίεο  κεηαβνιέο – αιιαγέο  πνπ επηηεινχληαη ηφζν ζε θνηλσληθφ φζν θαη ζε 

νηθνλνκηθφ επίπεδν. 

Παξάιιεια δίλεηαη κεγάιε έκθαζε ζηε ζρέζε εμάξηεζεο ηεο εθπαίδεπζεο κε ηελ αγνξά 

εξγαζίαο θαη ηνλ θνηλσληθφ ραξαθηήξα ηεο (Παπαδάθεο,2003). 

Ζ  εθπαίδεπζε  εμαθνινπζεί  λα απνηειεί  βαζηθφ  ζπζηαηηθφ  θάζε  πνηνηηθήο θνηλσλίαο  θαη 

δηαδξακαηίδεη ζεκαίλνληα ξφιν ζηελ ζπλνρή ηεο (πκβνχιην Α/ζκηαο θαη Β/ζκηαο 

Δθπαίδεπζεο, 2009). 

Παξά ηηο πνιιέο θαη πνηθίιεο αληηθάζεηο θαη αληηζέζεηο πνπ έρνπλ πξνθχςεη ζρεηηθά κε ην 

ξφιν ηνπ ζρνιείνπ ζήκεξα ε πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε έρεη δηαηεξήζεη ηνλ θνηλσληθφ ηεο 

ραξαθηήξα θαη ηα θιαζηθά ηεο πξφηππα. 

 Χζηφζν απηφ θαίλεηαη λα κελ αξθεί γηα λα αλαδείμεη ην ξφιν ηνπ ζρνιείνπ  θαη ηελ αμηαθή 

ηνπ ζέζε  ζην θνηλσληθφ γίγλεζζαη. Οη απαηηήζεηο κηινχλ γηα ζπκπφξεπζε κε ηα επξσπατθά 

ζρνιεία, αλαζρεδηαζκφ  θαη  απηνλνκία (ηπιηαλίδεο,2007). 

ην ζεκείν απηφ έξρεηαη ν νξηζκφο ηεο πνηφηεηαο γηα λα πξνζεγγίζεη ην εθπαηδεπηηθφ 

ζχζηεκα θαη λα ζέζεη ηνπο ππιψλεο εμέιημεο θαη βειηίσζήο ηνπ. Με ηνλ φξν βειηίσζε 

ζηνρεχνπκε ζηελ απνδνηηθή ιεηηνπξγία ηνπ πξντφληνο (Kotler&Keller,2006). 

Σν πνηνηηθφ ζρνιείν πέξαλ ησλ άιισλ ζα πξέπεη λα αλαγθάζεη ηελ θνηλσλία λα ηνπ δψζεη 

ηελ πξέπνπζα ζεκαζία θαη αμία. Απηφ ζα ην επηηχρεη θαιιηεξγψληαο ζεκειηψδεηο  ζηάζεηο  

θαη  αμίεο  νπζηαζηηθά θαη φρη ηππηθά. Ζ θνηλσληθή απνδνρή ζεσξείηαη απαξαίηεηε γηα ηελ 

επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηνπ ζπζηήκαηνο (Γθηδειή θ.α, 2007). Δμάιινπ ην εθπαηδεπηηθφ 

ζχζηεκα κπνξεί λα αλαδεηρζεί έλαο απφ ηνπο ζεκαληηθνχο παξάγνληεο εηζαγσγήο 

θνηλσληθψλ αιιαγψλ θαη θαηλνηνκηψλ (Bottomore,1983). 

 Μπνξεί λα  εμειηρζεί ζε ζεκαηνθχιαθα θνηλσληθψλ αμηψλ θαη πνιηηηζκνχ κε φξακα θαη 

πξννπηηθή. Έηζη ζα κηιάκε γηα έλα ζρνιείν  πνπ ιεηηνπξγεί  ππνζηεξηθηηθά θαη δίθαηα, 

θαηαλνεί ηηο  αλάγθεο καζεηψλ θαη εθπαηδεπηηθψλ, επηθνηλσλεί  κε ην θνηλσληθφ 

πεξηβάιινλ  θαη γεληθφηεξα είλαη ζεκείν αλαθνξάο γηα ηνπο πνιίηεο.  
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Αθνπγθξάδεηαη ηηο αιιαγέο θαη ηηο ηδηαηηεξφηεηεο κπνξεί θαη ην ίδην λα καζαίλεη  θαη λα 

εμειίζζεηαη (ηπιηαλίδεο,2007). 

Σν ζεκεξηλφ ζρνιείν πέξαλ ηεο επίηεπμεο  ηνπ γλσζηηθνχ ζηφρνπ νθείιεη λα απαιείςεη ηελ 

θνηλσληθή θαη εθπαηδεπηηθή αληζφηεηα θαη λα αλαδείμεη πνηνηηθά ζηνηρεία πνπ αθνξνχλ ην 

καζεηή (Sammons,2008). 

 Ζ θνηλσληθνπνίεζε ησλ καζεηψλ, ε θαιιηέξγεηα δεκηνπξγηθήο  ζθέςεο θαη ε αλάδεημε 

αμηψλ έρνπλ ζαθή θνηλσληθή δηάζηαζε (Λάκληαο,2005). 

Με  βάζε  ηηο παξαπάλσ αλαθνξέο είλαη θαηαλνεηφ φηη ε λνπζεζία θαη δηαπαηδαγψγεζε 

ησλ καζεηψλ ζα έρεη καθξνπξφζεζκα ζεκαληηθά θνηλσληθά νθέιε γηαηί πξνεηνηκάδεη θαη 

εθνδηάδεη ηνπο απξηαλνχο πνιίηεο  ζε ζεκαληηθφ βαζκφ. 

Ζ  πνηνηηθή  εθπαίδεπζε  νπζηαζηηθά παξάγεη θνηλσληθά αγαζά πνπ απνκαθξχλνπλ ηνλ 

θαθψο ελλννχκελν αληαγσληζκφ θαη πξνάγνπλ ηελ αιιειεγγχε θαη ηελ ζπλεξγαζία 

(Πεξάθε,2008). Ζ ζηφρεπζή ηεο είλαη πάληα ν πνιίηεο. 

ηελ πεξίπησζε πνπ εθηηκνχκε ηελ θνηλσληθή δηάζηαζε πνπ κπνξεί λα έρεη ε πνηνηηθή 

εθπαίδεπζε ζε έλα καζεηή δεκνηηθνχ θαη θαηά ζπλέπεηα  θαη ζηελ θνηλσλία  

ζπλππνινγίδνπκε ηελ αηνκηθφηεηα ηνπ θαζελφο  θαη ηηο επηξξνέο ηνπ απφ μέλνπο σο πξνο ην 

ζρνιείν παξάγνληεο (Καςάιεο,1983; Sammons,2008).  

Δπηζεκαίλεηαη επίζεο  φηη νη κεηξήζεηο ηεο πνηφηεηαο κέζσ θάπνησλ «εξγαιείσλ» δελ είλαη 

πάληα εχθνιν λα αλαιπζνχλ γηαηί πνιιά ζεκεία αλαθνξάο ζηελ πνηφηεηα δελ κεηξηνχληαη κε 

αθξίβεηα θαη κε απφιπηα λνχκεξα (Καηζαξφο,2008). 

Αθφκα θαη έηζη φκσο ε ζπλνιηθή  θαη ζπγθξηηηθή  αμηνιφγεζε  κπνξεί λα απνδείμεη φηη ην 

«απνηειεζκαηηθφ ζρνιείν» αζθεί ζεκαληηθή επηξξνή ζηελ νιφπιεπξε αλάπηπμε ησλ 

καζεηψλ θαη πξνάγεη ηελ θνηλσληθή ελζσκάησζε (Sammons,2008). Ίζσο ην πνηνηηθφ 

ζρνιείν λα επηβεβαηψλεη ην δίπνιν «θαιχηεξν ζρνιείν-θαιχηεξε θνηλσλία». 
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1.4.   ΥΟΛΗΚΟ  ΚΛΗΜΑ  ΚΑΗ     ΠΔΡΗΒΑΛΛΟΝ 

 

Ζ  ζρνιηθή κνλάδα αιιά  θαη νιφθιεξν ην εθπαηδεπηηθφ  ζχζηεκα δε  βξίζθεηαη 

απνκνλσκέλν απφ ηνλ ππφινηπν θφζκν αιιά ιεηηνπξγεί ζηα πιαίζηα ελφο  πεξηβαιινληηθνχ 

πεξίγπξνπ πνπ απαξηίδεηαη απφ ην θπζηθφ ρψξν ηνπ ζρνιείνπ θαη απφ ην ςπρνινγηθφ-

θνηλσληθφ πεξηβάιινλ πνπ δεκηνπξγείηαη απφ ηηο αιιεπάιιειεο  επηξξνέο πνπ 

πξαγκαηψλνληαη κεηαμχ καζεηψλ θαη εθπαηδεπηηθψλ (Μαηζαγγνχξαο,2001).   

ηα παξαπάλσ αλ ζπλππνινγηζηεί θαη ην ζχλνιν ησλ επηδξάζεσλ πνπ δέρεηαη ην ζρνιείν απφ 

ηελ επξχηεξε θνηλσλία ηφηε αληηιακβαλφκαζηε ην κεγάιν φγθν εηζξνψλ θαη εθξνψλ πνπ 

ζπληειείηαη ζην πεδίν εθπαίδεπζεο  ζε ζρέζε κε ην  πεξηβάιινλ. Καιείηαη ινηπφλ ην 

ζχγρξνλν ζρνιείν λα δηαρεηξηζηεί κε φζν ην δπλαηφλ πην απνηειεζκαηηθφ ηξφπν φιεο απηέο 

ηηο  ζπζηεκηθέο  ζρέζεηο  θαη λα εμσηεξηθεχζεη ηελ θνπιηνχξα πνπ ην δηέπεη. Γηα λα ην 

πεηχρεη απηφ είλαη απαξαίηεην λα εμεηάδεη ηηο αιιαγέο ηνπ πεξηβάιινληνο  θαη λα 

πξνζαξκφδεηαη ζε απηέο ζέηνληαο λένπο ζηφρνπο (Kotler,2000). 

 Έρνπκε  δειαδή κηα αλαθνξά ζηελ πνηφηεηα θαη ηηο αμίεο απηήο ηεο θνπιηνχξαο  ζε 

κεζνκαθξνπξφζεζκν νξίδνληα. Σν εζσηεξηθφ πεξηβάιινλ (δάζθαινη, καζεηέο, δηνίθεζε) 

αιιά θαη ην εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ επηδξνχλ άκεζα ζηελ πνηφηεηα ηεο παξερφκελεο 

εθπαίδεπζεο θαη  ζπληεινχλ  ζηε ιεηηνπξγία ηνπ ζρνιείνπ κε πνηθίινπο ηξφπνπο. Κνηλσληθνί, 

πνιηηηθνί, νηθνλνκηθνί, ηερλνινγηθνί θαη άιινη παξάγνληεο επεξεάδνπλ ηε ιεηηνπξγία ηνπ 

ζρνιείνπ θαη ηελ πνηφηεηά ηνπ (αίηεο,2007). 

Σν ζρνιείν σο αλνηθηφ ζχζηεκα εμαξηάηαη επίζεο θαη απφ ηηο θνηλσληθέο νκάδεο πνπ ην 

πεξηβάιινπλ κε θπξηφηεξε απηή ησλ γνλέσλ θαη θεδεκφλσλ. Ζ  επηθνηλσλία ζε απηφ ην 

επίπεδν νξίδεηαη ζαλ απαξαίηεην κέζν γηα βειηίσζε θαη πξφνδν. Οξίδεηαη σο αλαγθαηφηεηα 

θαη βνεζά ζηε βειηίσζε ηεο ζπλεξγαζίαο ζρνιείνπ –νηθνγέλεηαο (Μπειαδάθεο,2009). 

 Οη γνλείο πξέπεη λα γίλνληαη αξσγνί θαη βνεζνί ζηε ιχζε πξνβιεκάησλ θαη ην ζρνιείν λα 

επηδηψθεη ηηο ζρέζεηο ζπλεξγαζίαο καδί ηνπο (Παζηαξδήο,2004). 

Κνηλφο ζηφρνο πξέπεη λα είλαη ν πξνζαλαηνιηζκφο ηνπ ηδξχκαηνο ζε κηα θαηάζηαζε κε 

γξήγνξεο ιχζεηο ησλ πξνβιεκάησλ θαη αλαδήηεζε βειηηψζεσλ ζηα ζέκαηα εθπαίδεπζεο  θαη 

αλάπηπμεο. 
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Οη γνλείο ππφ πξνυπνζέζεηο ζπλεξγαζίαο  κπνξνχλ λα βνεζήζνπλ ζεκαληηθά ζηελ εμέιημε 

ηνπ ζρνιείνπ αξθεί λα ππάξρνπλ θαηάιιεια θαλάιηα επηθνηλσλίαο θαη πηνζέηεζε 

θηινζνθίαο πνηφηεηαο (Schargel,1996). 

 Ζ  πνηφηεηα ησλ ζρέζεσλ ηνπ νξγαληζκνχ κε ην πεξηβάιινλ ηνπ κπνξεί λα εθιεθζεί  θαη σο 

ζηνηρείν πνηφηεηαο ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ (Νηαιάθαο,1983). 

ε θάζε νξγαληζκφ πνιχ ζεκαληηθφ κέξνο ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ θαηέρεη ην εζσηεξηθφ θιίκα 

πνπ επηθξαηεί θαη πνιχ ζπρλά νξίδεηαη σο δείθηεο ιεηηνπξγίαο θαη πνηφηεηαο  

Ζ ζρνιηθή κνλάδα δελ ζα κπνξνχζε λα εμαηξεζεί απφ ηνλ θαλφλα  απηφ, αληηζέησο κάιηζηα ε 

ζπλάξηεζή ηεο κε ην θιίκα πνπ επηθξαηεί ζην ζρνιείν είλαη ζεκειηψδεο θαη άθξσο 

πξνζδηνξηζηηθή γηα ηελ επηηπρία ηνπ ζρνιείνπ (Παζηαξδήο,2004). 

Οη ζρέζεηο κεηαμχ ησλ εθπαηδεπηηθψλ, ν ηξφπνο επηθνηλσλίαο ,ε δηάζεζε ησλ ζπλαδέιθσλ, 

ν ξφινο ηνπ δηεπζπληή, ν βαζκφο αιιειεμάξηεζεο ησλ κειψλ ηεο ηππηθήο νκάδαο ηνπ 

ηδξχκαηνο ππφ κία έλλνηα πξνζδίδεη ζε απηφ πνηνηηθά ραξαθηεξηζηηθά θαη ην δηαθνξνπνηεί 

(Παζηαξδήο,2004).  

Γεκηνπξγεί κηα πνηνηηθή θνπιηνχξα ν ίδηνο ν νξγαληζκφο κε πξνθαλή ζηφρν ηελ αλάπηπμε 

θαη ηε βειηίσζή ηνπ (Doherty,2008). Έηζη κπνξεί λα αληηκεησπίδεη θαηαζηάζεηο κέζσ ηεο 

πξφιεςεο θαη λα απνθεχγεη ηελ επίιπζε πξνβιεκάησλ εθ ησλ πζηέξσλ (Γνχθαο,1999). 

Δίλαη επαξθήο φκσο θάζε δηαθνξνπνίεζε γηα λα  απνδνζεί ζε απηή ε πνηνηηθή ιεηηνπξγία ηνπ 

ζρνιείνπ; Αζθαιψο θαη φρη.  

Σν  ζρνιηθφ θιίκα είλαη κηα παξάκεηξνο πνπ παίξλεη ηε ζέζε εληζρπηή φηαλ ππάξρνπλ νη 

άιιεο πξνυπνζέζεηο θαη αληηζηξφθσο ηε ζέζε αξλεηηθνχ ζπληειεζηή φηαλ ην ίδην δε 

βξίζθεηαη ζε ηθαλνπνηεηηθφ επίπεδν. 

 Κχξηνο παξάγνληαο δηακφξθσζεο  ζεηηθνχ θιίκαηνο είλαη ε εγεζία ηνπ ζρνιείνπ πνπ ζε 

ζπλεξγαζία κε ηνπο εθπαηδεπηηθνχο  εδξαηψλνπλ κηα αηκφζθαηξα επηθνηλσλίαο θαη 

ζπλεξγαζίαο  πξνζαλαηνιηζκέλε ζε δεκνθξαηηθά πξφηππα (Παζηαξδήο,2004; αίηεο,2008). 

πλαληνχκε ζρνιεία πνπ εμαληινχλ ηα πνηνηηθά εξγαιεία πνπ δηαζέηνπλ κέζσ ηνπ πςεινχ 

βαζκνχ  ζπλελλφεζεο  θαη επηθνηλσλίαο ηνπ πξνζσπηθνχ θαη ζρνιεία πνπ δε 

ρξεζηκνπνηνχλ απηά ηα κέζα γηαηί ην ζρνιηθφ θιίκα δελ ην επηηξέπεη. 

Πέξα απφ θάζε αλάιπζε ζεκεηψλνπκε φηη ην θιίκα πνπ επηθξαηεί ζε θάζε ζρνιείν 

νπζηαζηηθά επεξεάδεη θαη ηνπο καζεηέο νη νπνίνη γίλνληαη δέθηεο ηεο  αηκφζθαηξαο πνπ 

δηαπεξλά ηε ζρνιηθή κνλάδα (Μαηζαγγνχξαο,1988). 
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 Ζ  ζεηηθή ζρνιηθή θνπιηνχξα αλαγλσξίδεηαη σο πξνζφλ θαη ραξαθηεξηζηηθφ ησλ 

απνηειεζκαηηθψλ ζρνιείσλ (Sammons,2008). Δδψ έξρεηαη λα πξνζηεζεί θαη ε έλλνηα ηνπ 

παηδαγσγηθνχ θιίκαηνο θαη θαηά πφζν απηφ είλαη ηθαλφ λα πξνζθέξεη αλαβάζκηζε ζην 

εθπαηδεπηηθφ πξντφλ. 

Απφ ην δηεπζπληή θαη ην πξνζσπηθφ ηνπ ζρνιείνπ πξέπεη λα απεηθνλίδεηαη ε δηάζεζε γηα 

βειηίσζε θαη αλάπηπμε κέζα ζε πιαίζηα ζπλεξγαζίαο θαη επηθνηλσλίαο (Εαβιαλφο,2003). 

 Ζ πνηφηεηα αλακθηζβήηεηα πιαηζηψλεηαη απφ νκαδηθή ζπλαίλεζε, πξάγκα πξνθαλέο θαη 

απαξαίηεην γηα παξαγσγή πνηνηηθφηεξνπ πξντφληνο (Sammons,2008). 

Απφ ηελ πιεπξά ηνπ καζεηή ζα εζηηάζνπκε ζε δχν πνιχ ζεκαληηθνχο ηνκείο πνπ γίλνληαη 

άκεζα αληηιεπηνί. ηνλ ηνκέα πξνηχπσλ γηα ηνλ ίδην θαη ηνπο ζπκκαζεηέο ηνπ θαη ζηνλ 

ηνκέα ηεο  ζρνιηθήο ςπρνινγίαο (πξνζδνθίεο, ζηάζεηο) πνπ αλαπηχζζεη κέζα απφ ηηο 

θαηάιιειεο ζπλζήθεο. 

 Θέινπκε φινη έλα καζεηή πνπ λα ληψζεη άλεηα θαη δεκηνπξγηθά ζην ρψξν ηνπ ζρνιείνπ, 

έλα καζεηή πνπ λα εθθξάδεη ηελ έλλνηα ηεο πνηφηεηαο ηνπ ηδξχκαηνο.  

Παηδαγσγηθφ θαη ζρνιηθφ θιίκα ζπλδένληαη ζηελά ινηπφλ κε ηελ έλλνηα «πνηφηεηα»θαη 

ζεσξνχληαη ζε πςειφ βαζκφ θξηηήξηα εχξπζκεο θαη ζεηηθήο ιεηηνπξγίαο θάζε ζρνιείνπ 

(Μαηζαγγνχξαο,2001). 

Ζ αμία ηνπ παηδαγσγηθνχ θιίκαηνο εληφο θαη εθηφο ηεο ζρνιηθήο αίζνπζαο θαζψο θαη ζην ηη 

κπνξεί λα πξνζθέξεη ζηελ φιε δηαδηθαζία κάζεζεο θαη αγσγήο ζεσξείηαη αλακθηζβήηεηε. 

Ο θχξηνο εθθξαζηήο απηψλ ησλ ζπλζεθψλ είλαη ν ίδηνο ν δάζθαινο θαη ζεκειησηήο απηνχ 

ηνπ ζπζηήκαηνο φιν ην πξνζσπηθφ ηνπ ζρνιείνπ. 

 

1.5.  Ζ ΜΔΣΑΒΑΖ ΑΠΟ ΣΖΝ  Α/ΘΜΗΑ ΣΖ  Β/ΘΜΗΑ ΔΚΠΑΗΓΔΤΖ 

 

Ζ κεηάβαζε απφ ηελ πξψηε βαζκίδα εθπαίδεπζεο ζηελ επφκελε πνιχ ζπρλά απνηειεί 

θξηηήξην  πνηφηεηαο ζηαζκηζκέλν ζε δχν παξάγνληεο. 

1. Σελ γλσζηηθή επάξθεηα ηνπ καζεηή θαη ην βαζκφ πνπ κπνξεί λα αληαπνθξηζεί ζηα λέα 

δεδνκέλα εθπαίδεπζεο (Γεσξγηάδνπ-Κακπνπξίδε,2010). 

2. Σν πιαίζην ζχλδεζεο ησλ δχν βαζκίδσλ πνπ θαλεξψλεη νινθιεξσκέλν ζρεδηαζκφ θαη 

εθπαηδεπηηθφ πιάλν (Καθαβνχιεο,1984). 
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Σν ζέκα ηεο κεηάβαζεο  απαηηεί  ηδηαίηεξε αλάιπζε ζε ςπρνινγηθφ, θνηλσληθφ θαη 

ζπλαηζζεκαηηθφ  επίπεδν αλαθεξφκελν ζην καζεηή ηεο ηειεπηαίαο ηάμεο ηνπ δεκνηηθνχ. 

πρλά  ζπλαληνχκε πεξηπηψζεηο φπνπ νη καζεηέο ηνπ δεκνηηθνχ δπζθνιεχνληαη λα 

πξνζαξκνζηνχλ ζην λέν εθπαηδεπηηθφ πεξηβάιινλ ή δηαθαηέρνληαη απφ αξλεηηθά 

ζπλαηζζήκαηα γηα απηφ, νπφηε κηινχκε γηα «ζνθ κεηάβαζεο»απφ ηε κία βαζκίδα ζηελ άιιε 

(Βνχιγαξεο & Μαηζαγγνχξαο,2007). 

Δπίζεο απαηηείηαη κειέηε ζε νξγαλσηηθφ επίπεδν φηαλ πξφθεηηαη λα κειεηεζεί ν βαζκφο 

ζπλάθεηαο ησλ δχν βαζκίδσλ θαη ηέινο  ζπζηεκαηηθή αλάιπζε ζε γλσζηηθφ επίπεδν φηαλ 

κπνξνχκε λα κηινχκε γηα πξνγξακκαηηζκφ θαη ππνζηήξημε ηνπ ζπζηήκαηνο εθπαίδεπζεο 

(Καθαβνχιεο,1984). 

Ζ πνηφηεηα ηεο εθπαίδεπζεο δελ αλαθέξεηαη ηφζν ζην θαηλφκελν ηεο αιιαγήο πνπ βηψλεη 

θάζε καζεηήο κεηαπεδψληαο απφ βαζκίδα ζε βαζκίδα αιιά ζηελ πξφβιεςε θαη 

αληηκεηψπηζε ηνπ γεγνλφηνο ζε ζπζηεκαηηθή βάζε, κε ζθνπφ λα ειαρηζηνπνηήζεη ηηο 

παξελέξγεηεο πνπ κπνξεί λα πξνθιεζνχλ. Ηδηαίηεξε ζεκαζία έρεη λα εθηηκεζεί ην ζέκα θαη 

απφ ηε ζθνπηά ησλ αδχλακσλ καζεηψλ νη νπνίνη βηψλνπλ ζε κεγαιχηεξν βαζκφ ηελ 

αλεπάξθεηα ζηηο λέεο ζπλζήθεο (Βνχιγαξεο & Μαηζαγγνχξαο,2007). 

Ζ αιιαγή  πνπ πξναλαθέξζεθε  εληνπίδεηαη θπξίσο ζηε δηαθνξνπνίεζε ηνπ ζρνιηθνχ 

πεξηβάιινληνο θαη αθνξά  βαζηθέο παξακέηξνπο φπσο ε παηδαγσγηθή ζρέζε 

εθπαηδεπηηθψλ-καζεηψλ, νη ζρέζεηο κεηαμχ ζπκκαζεηψλ, ηα δηδαθηηθά αληηθείκελα θαη 

νη καζεζηαθέο δηαδηθαζίεο (Βνχιγαξεο & Μαηζαγγνχξαο,2007). 

 ε έξεπλα πνπ δηελεξγήζεθε ην 2009 ζε ζρνιεία ηεο Γσδεθαλήζνπ δηαπηζηψζεθε απφ ηα 

εξεπλεηηθά απνηειέζκαηα φηη νη καζεηέο αληηκεησπίδνπλ δπζθνιίεο κε ηα δηαγσλίζκαηα, ηελ 

πνζφηεηα ηεο χιεο θαη  ηε δνκή ηεο παξέαο ηνπο (Κνζεγηάλ,2010). 

Σα ζεκαληηθά πξνβιήκαηα πνπ εληνπίδνληαη απφ ηελ κεηάβαζε απφ ην δεκνηηθφ ζην 

γπκλάζην (transfer) θαη ζρεηίδνληαη κε ηνπο δείθηεο πνηφηεηαο αθνξνχλ θπξίσο ηνπο  ηνκείο 

ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζρεδηαζκνχ θαη ησλ αλαιπηηθψλ πξνγξακκάησλ ζχκθσλα κε 

επηζεκάλζεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ (Κνζεγηάλ,2010). 

Έηζη ζπλαληνχκε πξνβιήκαηα πξνζαξκνγήο ησλ καζεηψλ  ζηελ αιιαγή πεξηβάιινληνο, 

ζηε δηδαθηέα χιε θαη  ζηνλ ηξφπν εξγαζίαο ,ζηελ αληηκεηψπηζε απφ ηνπο θαζεγεηέο νη 

νπνίνη έρνπλ δηαθνξεηηθφ πξνθίι απφ ην ζπλεζηζκέλν ηνπ δεκνηηθνχ (Κάηζηθαο,2009). 
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Δπίζεο  έρεη παξαηεξεζεί κείσζε ηεο απηνεθηίκεζεο ησλ καζεηψλ σο πξνο ηα καζήκαηα θαη 

ην ζρνιείν θαζψο θαη ζε ζρέζε κε ηνπο γνλείο θαη ηηο  θπζηθέο ηνπο ηθαλφηεηεο (ίζθνο & 

Παπατσάλλνπ,2007). 

Σν δήηεκα ηεο κεηάβαζεο απφ ην δεκνηηθφ ζην γπκλάζην δεκηνπξγεί αγσλίεο θαη 

πξνβιεκαηηζκνχο ζε ηξεηο δηαθνξεηηθέο νκάδεο πνπ εκπιέθνληαη κε απηφ. Καηά πξψην ιφγν 

ζηνπο καζεηέο θαη θαηά δεχηεξν ιφγν ζηνπο γνλείο θαη ηνπο εθπαηδεπηηθνχο. Γηα ηελ 

εμνκάιπλζε ηνπ θαηλνκέλνπ πξνηείλεηαη ε ππνζηήξημε ησλ καζεηψλ κέζα απφ ηε ζσζηή 

επηθνηλσλία ησλ νκάδσλ πνπ πξναλαθέξζεθαλ (Γεσξγηάδνπ-Κακπνπξίδε,2010). 

Ζ ζσζηή θαη έγθαηξε  ζρνιηθή- πξνεηνηκαζία ησλ καζεηψλ  ζπληειεί ζηελ  νκαιή 

ζπλεηδεηνπνίεζε ηεο αιιαγήο, εληζρχεη ηηο επηδφζεηο ηνπο θαη βνεζά απνηειεζκαηηθά ηνπο 

γνλείο ζην ρεηξηζκφ πηζαλψλ πξνβιεκάησλ (Καθαβνχιεο,1984). 

Με δεδνκέλν φηη δελ ππάξρεη νξγαλσκέλν ζεζκηθφ πιαίζην πξνγξακκάησλ κεηάβαζεο  απφ 

πιεπξάο πνιηηείαο θχξηνο εθθξαζηήο ππνζηήξημεο ηέηνησλ κεραληζκψλ είλαη ην ίδην ην 

ζρνιείν ην νπνίν κε δηάθνξεο πξσηνβνπιίεο πξνζπαζεί λα πξνεηνηκάζεη ηνπο  καζεηέο γηα ηε 

λέα θάζε ηεο καζεζηαθήο ηνπο πνξείαο (Γεσξγηάδνπ-Κακπνπξίδε,2010). 

 

1.6.     ΛΔΗΣΟΤΡΓΗΔ ΔΛΔΓΥΟΤ  ΚΑΗ ΓΗΑΦΑΛΗΖ ΣΖ ΠΟΗΟΣΖΣΑ 

 

Ο έιεγρνο ηεο πνηφηεηαο  είλαη κηα ζχλζεηε ππνζηεξηθηηθή ζεηξά ιεηηνπξγηψλ κε 

απνθιεηζηηθφ ζθνπφ ηελ δηαξθή πιεξφηεηα ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ πξντφληνο. 

Πεξηιακβάλεη φιεο ηηο απαξαίηεηεο ελέξγεηεο πνπ δηαηεξνχλ ηελ πνηφηεηα ,ηελ βειηηψλνπλ 

ή αθφκα θαη ηελ επηηπγράλνπλ (Καηζαξφο,2008). 

Πνηνηηθφο έιεγρνο πεξηιακβάλεηαη ζε φιεο ηηο θάζεηο παξαγσγήο  θαη ζπλεηζθέξεη ζηε 

δηαζθάιηζε ηεο πνηφηεηαο ηνπ παξαγφκελνπ αγαζνχ. 

Αλαθέξεηαη ζην ζρεδηαζκφ, ηηο πξνδηαγξαθέο, ηηο εγθαηαζηάζεηο, ηελ παξαγσγή θαη ηελ 

αμηνιφγεζε ηνπ πξντφληνο. Πην ζπγθεθξηκέλα ζηελ εθπαίδεπζε ν έιεγρνο ηεο πνηφηεηαο 

ζπλδέεηαη ζηελά κε ηνπο φξνπο ηεο αμηνιφγεζεο θαη ηεο δηαζθάιηζεο ρσξίο φκσο λα 

ηαπηίδεηαη. 

Απηφ ζπκβαίλεη γηαηί νη ιεηηνπξγίεο ειέγρνπ ζηνρεχνπλ θπξίσο ζηελ απφδνζε ιφγνπ πνπ 

θαιείηαη λα δψζεη ην εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα ή ε ζρνιηθή κνλάδα κε βάζε ηνπο 

ζπγθεθξηκέλνπο δείθηεο πνηφηεηαο πνπ ηζρχνπλ (Γνχθαο,1999). 
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Ο έιεγρνο πνηφηεηαο κπνξεί λα γίλεηαη θαηά ηελ πνξεία εθαξκνγήο ησλ ζρνιηθψλ 

εθπαηδεπηηθψλ  πξνγξακκάησλ, ζηε θάζε νινθιήξσζεο ή αθφκα θαη ζηελ αξρηθή θάζε 

ζρεδηαζκνχ θαη πινπνίεζεο (Καηζαξφο,2008). 

Οη κέζνδνη πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη είλαη αξθεηέο κπνξνχκε φκσο λα ηηο ηαμηλνκήζνπκε 

αλάινγα κε ηελ πξνέιεπζή ηνπο ζε εκπεηξηθέο, επηζηεκνληθέο, ζηαηηζηηθνχ ειέγρνπ θαη 

ιεηηνπξγίεο ΓΟΠ (δηνίθεζε νιηθήο πνηφηεηαο). 

Κχξηνο ζθνπφο ηνπ ειέγρνπ είλαη ε παξαθνινχζεζε ησλ δεηθηψλ  απφδνζεο θαη ε 

επηκέξνπο ή νιηθή αμηνιφγεζε ηεο πνξείαο ηνπ ζρνιηθνχ ζπζηήκαηνο κε ηξφπν ηέηνην πνπ 

δηαζθαιίδεη ηελ πνηφηεηά ηνπ θαη ειαρηζηνπνηεί δπζρέξεηεο, πξνβιήκαηα ή άιιεο 

θαηαζηάζεηο πνπ παξεκπνδίδνπλ ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ έξγνπ 

(Καηζαξφο, 2008). 

χκθσλα κε ηε θηινζνθία ηνπ Juran ζηνλ έιεγρν πνηφηεηαο  είλαη αλαγθαία ε δηαηχπσζε 

πξνηχπσλ απφδνζεο ψζηε λα πξνθχπηεη επεκβαηηθή πνιηηηθή ζε πεξηπηψζεηο πνπ ε 

ζπγθξηηηθή αμηνιφγεζε  παξνπζηάδεη απφθιηζε (Εαβιαλφο,2003). 

ηελ πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε ν έιεγρνο εκθαλίδεηαη κφλν ζηηο δηαδηθαζίεο ελψ απνπζηάδεη 

απφ ηε κεζνδνινγηθή πξνζέγγηζε ηεο πνηφηεηαο. Ο ιφγνο είλαη ε αλππαξμία ζπληνληζκέλνπ 

πξνγξάκκαηνο ππνζηήξημεο ηεο πνηφηεηαο απφ ηελ θεληξηθή αξρή κέρξη ηα ζρνιεία. 

Ο φξνο δηαζθάιηζε νξίδεη ην ζχλνιν ησλ ελεξγεηψλ πνπ πξφθεηηαη λα επηβεβαηψζνπλ φηη ν 

έιεγρνο εθαξκφζηεθε ζσζηά. Απνηειεί έλα ζηάδην κεηά ηνλ έιεγρν θαη απνζθνπεί ζηελ 

πηζηνπνίεζε ηεο πνηφηεηαο κε κηα ζεηξά δξάζεσλ πνπ αλαθέξνληαη θπξίσο ζηε βειηίσζε 

ηεο πνηφηεηαο ηνπ πξντφληνο. 

ηελ εθπαίδεπζε πνιχ ζπρλά ε δηαζθάιηζε πξνζδηνξίδεηαη απφ ηνλ φξν αμηνιφγεζε θαη ζηηο 

πεξηζζφηεξεο πεξηπηψζεηο ηαπηίδεηαη κε φιεο εθείλεο ηηο παξεκβάζεηο πνπ ζα κεηψζνπλ ηα 

πξνβιήκαηα θαη ζα εμαζθαιίζνπλ ηελ πνηφηεηα .(πκβνχιην Α/ζκηαο θαη Β/ζκηαο 

εθπαίδεπζεο,2009). 

Ζ δηαζθάιηζε ηεο πνηφηεηαο ζηελ επξχηεξε έλλνηα ζηνρεχεη ζηελ  ππεξθάιπςε ησλ 

πξνζδνθηψλ ηνπ πειάηε (Strategy Train). ηελ πεξίπησζε ηεο εθπαίδεπζεο επίθεληξν είλαη ν 

καζεηήο θαη αθνινπζεί ην θνηλσληθφ ζχλνιν (Καηζαξφο,2008). 

ηελ πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε ηα ζπζηήκαηα δηαζθάιηζεο ζπλδένληαη κε ηελ ππεξδνκή ηνπ 

ζπζηήκαηνο (ππνπξγείν, πξντζηάκελνη, ζρνιηθνί ζχκβνπινη). 
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Δπίζεο ζρεηίδνληαη άκεζα θαη κε ηελ εμαηνκίθεπζε ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο 

(απηναμηνιφγεζε, εγεζία, αλάπηπμε θαη πξφνδν πξνζσπηθνχ) (Doherty,2008). 

ηα πιαίζηα ηεο απνθέληξσζεο θάζε ζρνιείν κπνξεί λα δηαζθαιίζεη ηελ πνηφηεηα πνπ 

παξέρεη κέζσ ηεο εζσηεξηθήο αμηνιφγεζεο, κηαο ζεηξάο ελεξγεηψλ ζηηο νπνίεο εκπιέθνληαη 

φινη νη παξάκεηξνη ηεο ζρνιηθήο δηαδηθαζίαο (ΔΠΑ 2007-2013). 

ηφρνο απηνχ ηνπ ζπζηήκαηνο δηαζθάιηζεο είλαη ε έγθαηξε  αληηκεηψπηζε πξνβιεκάησλ, ν 

ζρεδηαζκφο πνιηηηθψλ βειηίσζεο, ν πνηνηηθφο  έιεγρνο ιεηηνπξγίαο θαη ε αλάπηπμε 

απνηειεζκαηηθψλ κεραληζκψλ πνπ επηθεληξψλνληαη ζην καζεηή ηφζν απφ πιεπξάο 

επηδφζεσλ φζν θαη γεληθφηεξεο πξνφδνπ (Barnard, 1999). 

Απφ πιεπξάο εμσηεξηθήο αμηνιφγεζεο (εθπαηδεπηηθψλ-εθπαηδεπηηθνχ έξγνπ) ηα ζπζηήκαηα 

δηαζθάιηζεο νξίδνληαη απφ ηελ απνηίκεζε  ζε ζπλνιηθφ επίπεδν θαη ζχκθσλα κε ηνπο 

πξνθαζνξηζκέλνπο δείθηεο πνηφηεηαο (Καξαηδηά-ηαπιηψηε & Λακπξφπνπινο,2006). 

Δπεηδή δελ ππάξρεη αλεμάξηεηε αξρή δηαζθάιηζεο γηα ηελ εθπαίδεπζε ε αμηνιφγεζε 

ζεσξείηαη απαξαίηεηνο κεραληζκφο γηα ηελ πηζηνπνίεζε θαη ηελ αλαηξνθνδφηεζε ηεο 

πνηφηεηαο (Φαζνχιεο,2001). 

Ζ δηαζθάιηζε ηεο πνηφηεηαο ζρεηίδεηαη κε φιεο ηηο ιεηηνπξγίεο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ 

ζπζηήκαηνο, απφ ην ζρεδηαζκφ θαη πξνγξακκαηηζκφ κέρξη ηε δηνίθεζε ηεο εθπαηδεπηηθήο 

κνλάδαο θαη ηε δξάζε ηνπ θάζε εθπαηδεπηηθνχ. Λεηηνπξγεί σο θνξέαο ζπλχπαξμεο  

εζσηεξηθήο θαη εμσηεξηθήο αμηνιφγεζεο (Γνχθαο, 1999). 

Σν  εξψηεκα πνπ πξνθχπηεη εδψ είλαη ηη ζεκαίλεη δηαζθάιηζε. Αλ εξκελεχζνπκε ηνλ φξν 

πηζηά, ηφηε  εμαζθάιηζε θαη δηαζθάιηζε ζρεδφλ ηαπηίδνληαη (Quality assurance). 

 Μπνξνχκε φκσο ζε έλαλ νξγαληζκφ ή έλα ζχζηεκα πνπ παξέρεη ππεξεζίεο λα 

εμαζθαιίζνπκε ηελ ίδηα ή θαη θαιχηεξε πνηφηεηα φηαλ δελ κεηξηέηαη ε απφδνζε θαη ε 

απνηειεζκαηηθφηεηά ηνπ; Οη δείθηεο πνηφηεηαο  κπνξνχλ λα απνηππψζνπλ ηελ 

εθπαηδεπηηθή πξαγκαηηθφηεηα πνπ επεξεάδεηαη απφ πιήζνο παξαγφλησλ; 

Ζ πιεξνθφξεζε πνπ παξέρεηαη κέζσ ησλ δεηθηψλ επεξεάδεηαη θαη θαηά πφζν απφ ηηο 

αληηιήςεηο γηα ηελ εθπαίδεπζε (Δπξσπατθφ ζρέδην αμηνιφγεζεο ηεο ζρνιηθήο εθπαίδεπζεο); 

Γηα λα πηζηνπνηεζεί ε πνηφηεηα ρξεηάδεηαη ν κεραληζκφο πνπ ζα κεηξήζεη ην ζπγθξηηηθφ 

φθεινο ηεο εθπαίδεπζεο ζε ζρέζε κε πξνεγνχκελα απνηειέζκαηα ή κεηξήζεηο θαη γηα λα 

δηαζθαιηζηεί ε πνηφηεηα απαηηείηαη  ε ιεηηνπξγία εθείλε πνπ ζα θαζηζηά αλαγθαίεο λέεο 
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βειηηψζεηο. Αλαθεξφκαζηε ζε δηαδηθαζίεο εληφο ηνπ ζρνιείνπ πνπ πξνθαινχλ ηελ 

αλαβάζκηζή ηνπ (Γνχθαο,1999). 

πκπεξαζκαηηθά  απαηηείηαη  κηα πνιπεπίπεδε  αμηνιφγεζε κε θέληξν ην καζεηή, ηνλ 

εθπαηδεπηηθφ, ην ζρνιείν (Σδνπκέξθαο,2008).  

Πξνθχπηεη ε αλαγθαηφηεηα γηα έλα  ζχζηεκα επεμεξγαζίαο πνπ έρεη ηνλ ππξήλα ηνπ κέζα ζην 

ζρνιείν θαη αληηιακβάλεηαη ηηο απαηηήζεηο ηεο επνρήο (Κ.Δ.Δ, ΔΠΑ 2007-2013). 

ε έλα ζαθέο θαη πξνζδηνξηζκέλν ζχζηεκα εθπαίδεπζεο  απαξαίηεην εξγαιείν γηα ηνλ 

πξνζδηνξηζκφ ηεο παξνρήο ηεο εθπαίδεπζεο είλαη ε αμηνιφγεζή ηεο (Κσλζηαληίλνπ,2005). 

Ζ αμηνιφγεζε απνηηκά ηελ απφδνζε θαη  δηαπηζηψλεη ηηο αλάγθεο εθπαίδεπζεο ηνπ 

αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ (Παπαιεμαλδξή&Μπνπξαληάο,2003). Με άιια ιφγηα, θαζαξή αξρή 

ηεο έλλνηαο πνηφηεηα είλαη ε πηζηνπνίεζή ηεο κέζσ δηαδηθαζηψλ πνπ ηελ δηαζθαιίδνπλ θαη 

θάλνπλ αλαγλσξίζηκε ηελ ππεξεζία πνπ πξνζθέξεη.  

Ζ αμηνιφγεζε δηαθξίλεηαη ζρεηηθά κε ηα ζεκεία αλαθνξάο ηεο  ζε ηξεηο θχξηεο θαηεγνξίεο. 

Σε ζπλνιηθή αμηνιφγεζε ηνπ ζπζηήκαηνο, ηνπ εθπαηδεπηηθνχ έξγνπ θαη ηνπ εθπαηδεπηηθνχ 

θαη ηελ αμηνιφγεζε ηνπ καζεηή. Οπζηαζηηθά είλαη κεραληζκφο  πιεξνθφξεζεο  ηεο πξνφδνπ 

ζε φια ηα επίπεδα (Παζηαξδήο,2004). 

Ζ ιεγφκελε δηαζθάιηζε ηεο πνηφηεηαο  έρεη άκεζε ζρέζε κε ηελ αμηνιφγεζε ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο  θαη θαηά ζπλέπεηα κε ην αλζξψπηλν δπλακηθφ (δάζθαινη- 

καζεηέο) πνπ ην εθαξκφδεη θαη ην δέρεηαη  (Harris,2000). 

ην ειιεληθφ εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα θαη ηδηαίηεξα ζηελ πξσηνβάζκηα  εθπαίδεπζε 

κεραληζκφο δηαζθάιηζεο ηεο πνηφηεηαο δελ ππάξρεη. Κχξηνη παξάγνληεο απηήο ηεο έιιεηςεο 

είλαη ε αδπλακία ηνπ θεληξηθνχ ζπζηήκαηνο λα νξίζεη ζαθείο θαη πξαγκαηνπνηήζηκνπο 

ζηφρνπο, αιιά θαη ε απνπζία ζπλεξγαζίαο κεηαμχ ησλ θνξέσλ πινπνίεζεο ησλ κεραληζκψλ 

αμηνιφγεζεο.Ζ αμηνιφγεζε απφ ηε κηα κεξηά θαληάδεη σο κία δηαδηθαζία απεηιήο θαη 

ηηκσξίαο γηα ηνπο εθπαηδεπηηθνχο θαη απφ ηελ άιιε ζαλ έλα απξνζδηφξηζην ζχζηεκα πνπ 

θαλείο δε γλσξίδεη  πνηνο  θαη πνχ ζα ην εθαξκφζεη (Κάηζηθαο & Καββαδίαο,2002). Ζ 

δηαδηθαζία ηνπ ειέγρνπ ζπλδέεηαη πνιχ ζπρλά κε ηελ παξαθίλεζε θαη ηελ αμηνιφγεζε 

(Μπνπξαληάο,2002). 

Οη δείθηεο πνηφηεηαο πνπ θαζνξίζηεθαλ απφ ηελ Δ.Δ νπζηαζηηθά απινπνηνχλ ελ κέξεη ηε 

δηαδηθαζία θαη παγηψλνπλ ζε κεγάιν βαζκφ ηνπο ηνκείο πάλσ ζηνπο νπνίνπο  πξέπεη λα 
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γίλεηαη ε αμηνιφγεζε θαη ζε πνην επίπεδν  λα εθαξκφδεηαη (Καξαηδηά-ηαπιηψηε & 

Λακπξφπνπινο,2006). 

 Θα πξέπεη  φκσο λα ζπκθσλήζνπκε ζε θάπνηεο παξαδνρέο γηα ηελ ειιεληθή 

πξαγκαηηθφηεηα  θαη αλαθέξνληαη ζε: 

 Δπαξθή  θαη αμηφπηζην  επηζηεκνληθφ θνξέα  αμηνιφγεζεο.  

 Αμηνιφγεζε πνιιαπιψλ επηπέδσλ κε επίθεληξν ηηο δηαδηθαζίεο θαη φρη ηνλ 

εθπαηδεπηηθφ. 

 Υξήζε ησλ απνηειεζκάησλ αμηνιφγεζεο γηα βειηίσζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ  

ζπζηήκαηνο (Harris,2000). 

 Γηαξζξσηηθέο παξεκβάζεηο πνπ ππνδεηθλχεη ε αμηνιφγεζε (Μπακπηληψηεο,2000). 

 πλερήο θαη απξφζθνπηε αλαζεψξεζε ησλ ηξφπσλ αμηνιφγεζεο κε απνθιεηζηηθφ 

ζθνπφ ηε βειηίσζε ηεο εθπαηδεπηηθήο πξαγκαηηθφηεηαο. 

Ζ  αμηνιφγεζε ηεο πνηφηεηαο απνηειεί δηεζλψο βαζηθή πνιηηηθή πνπ αληηηάζζεηαη ην 

γξαθεηνθξαηηθφ κνληέιν ειέγρνπ θαη πξνζαλαηνιίδεηαη θπξίσο ζηελ απηναμηνιφγεζε  ησλ 

ζρνιηθψλ κνλάδσλ (Κπξηαθίδεο,2008)  θαη ηνλ εζσηεξηθφ πξνγξακκαηηζκφ ηνπο κε ζθνπφ 

ηε βειηίσζε ησλ ζρνιείσλ ζπγθξηηηθά κε ηνπο δείθηεο απφδνζεο (Δ.Δ 1993; Γνχθαο,1999), 

ελψ έρεη ζπλερή ραξαθηήξα θαη ζηφρν ηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο (Πξνηάζεηο πκβνπιίνπ 

Α/ζκηαο  θαη  Β/ζκηαο,2009). 

Ζ δηαδηθαζία έρεη δηακνξθσηηθνχο θαη ζπγθξηηηθνχο ζθνπνχο (Κπξηαθίδεο,2008), 

επεξεάδεηαη φκσο απφ ηα κέζα θαη ηα θξηηήξηα πνπ εθαξκφδεη ην εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα.  

Κεληξηθφο ζηφρνο ηεο αμηνιφγεζεο είλαη ε δηεξεχλεζε ησλ πνηνηηθψλ ζηνηρείσλ ηνπ 

ζπζηήκαηνο θαη ε αλαηξνθνδφηεζή ηνπ (Γνχθαο,1999). 

 Θα πξέπεη φκσο λα  απαιιαγεί απφ ηελ έλλνηα ηνπ θνηλσληθνχ ειέγρνπ (Κάηζηθαο& 

Καββαδίαο,2002). 

Αλαθέξεηαη ζε φιεο ηηο δνκέο ηνπ ζπζηήκαηνο, έρεη ηερλνθξαηηθφ ή αλζξσπηζηηθφ 

ραξαθηήξα θαη δηαθξίλεηαη ζε εζσηεξηθή θαη εμσηεξηθή αμηνιφγεζε (Μαληάο, Σαβνπιάξε 

& Γαιαβίθαο,2009). 

Απηφ πνπ πξψηηζηα ελδηαθέξεη ηελ πνηφηεηα δελ είλαη ηα κνληέια αιιά ε θαηάιιειε 

θφξκνπια πνπ ζα αληαπνθξίλεηαη ζην ειιεληθφ εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα, νη επηδηψμεηο ηνπ 

θαη ε ζχλδεζή ηνπ κε ηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο (Καξαηδηά-ηαπιηψηε & 

Λακπξφπνπινο,2006). 
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Ο εθπαηδεπηηθφο θαη ην έξγν ηνπ, νη ζρνιηθέο κνλάδεο θαη ην δίθηπν ζπλεξγαζίαο ηνπο, ε 

επηζηεκνληθή έξεπλα, ην επίπεδν εθαξκνγήο (εζληθφ-πεξηθεξεηαθφ-ηνπηθφ) είλαη 

αληηθείκελα πνπ ε αλάιπζε-ζπλεθηίκεζή ηνπο  κπνξεί λα αλαδείμεη ηελ πνηφηεηα ηεο 

αμηνιφγεζεο έηζη ψζηε ε απνδνρή ηεο απφ εθπαηδεπηηθνχο-θνηλσληθνχο θνξείο λα 

ζπληειέζεη θαη ζηελ απνηειεζκαηηθφηεηά ηεο (Harris,2000). 

 Ζ ζχλδεζε ηεο πνηφηεηαο κε ηελ αμηνιφγεζε είλαη επηηαθηηθή αλάγθε (αΐηεο, 2008) θαη 

απνηειεί εξγαιείν αζθαινχο απνηίκεζήο ηεο κφλν φηαλ έρεη  ηδενινγηθφ θαη επηζηεκνληθφ 

πεξηερφκελν (Barnard,1999). 

Ο δηαξθήο έιεγρνο θαηά ζπγθεθξηκέλεο πεξηφδνπο νπζηαζηηθά ακβιχλεη ηηο πεξηπηψζεηο 

ιαζψλ θαη εληζρχεη ηε δπλαηφηεηα βειηίσζεο ησλ πξνγξακκάησλ. Δπίζεο δηεπθνιχλεη θάζε 

λέα εθαξκνγή γηαηί έρεη ήδε ζθηαγξαθήζεη ηνπο απαξαίηεηνπο πεξηνξηζκνχο πνπ 

πξνθχπηνπλ θαη έηζη επαλεμεηάδεη θάπνηεο βαζηθέο ηδέεο  ηνπ αξρηθνχ ζρεδηαζκνχ. 

Ζ αμηνιφγεζε έξρεηαη λα νινθιεξψζεη ηελ πξνζπάζεηα ειέγρνπ ζεκαηνδνηψληαο ηα «ηη» 

θαη «πψο» ηνπ θάζε λένπ πξνγξάκκαηνο.  

Μπνξεί λα δψζεη πιεξνθνξίεο γηα ηελ θαηαιιειφηεηα ησλ δηδαθηηθψλ κεζφδσλ, ηελ 

απνδνηηθφηεηα ηνπ ίδηνπ ηνπ πξνγξάκκαηνο ,ηε ζσζηή εθαξκνγή ηνπ, αιιά θαη λα 

«κεηξήζεη» θαηά πφζν επηηεχρζεθαλ νη αξρηθνί ηνπ ζηφρνη.  

Γελ αξθεί  ινηπφλ ν πξνγξακκαηηζκφο, ν ζρεδηαζκφο ,θαη ε δηάζεζε απφ νπνηαδήπνηε κεξηά 

αιιά ρξεηάδεηαη έλαο κεραληζκφο ππνζηήξημεο ηεο πνηφηεηαο.  

Ήδε ηα πεξηζζφηεξα επξσπατθά θξάηε πνπ ζηνρεχνπλ ζηελ πνηνηηθή αλαβάζκηζε ηεο 

εθπαίδεπζεο εξγάδνληαη ζπζηεκαηηθά πάλσ ζηνπο ηνκείο ειέγρνπ θαη αμηνιφγεζεο ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ πξνγξακκάησλ πξηλ, θαηά ηε δηάξθεηα θαη κεηά ηελ εθαξκνγή ηνπο κε 

πξνθαλή ζθνπφ ηελ παξνρή πςειφηεξεο εθπαίδεπζεο θαη θαηάξηηζεο ζηνπο καζεηέο. 

Τπάξρεη έλα νινθιεξσκέλν δίθηπν πνπ αμηνινγεί ηελ απφδνζε ησλ πξνγξακκάησλ αθφκα 

θαη ζε πεξηπηψζεηο πνπ κπνξεί λα απνθιίλνπλ  ηνπ ζηφρνπ ηνπο ιφγσ εηδηθψλ ζπλζεθψλ, 

φπσο ε γεσγξαθία θάπνηαο πεξηνρήο, ή αθφκα ε ζχζηαζε ηνπ πιεζπζκνχ θαη νη ζπλζήθεο 

δηαβίσζεο 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ.2.  ΒΑΗΚΟΣΔΡΑ ΣΟΗΥΔΗΑ ΣΖ ΠΟΗΟΣΖΣΑ ΣΖΝ 

ΔΚΠΑΗΓΔΤΖ :  Η Δλληνική πεπίπηυζη                                    

 

2.1.      ΥΡΖΜΑΣΟΓΟΣΖΖ ΣΖ ΔΚΠΑΗΓΔΤΖ 

Με  ηελ εηζαγσγή ηνπ φξνπ «πνηφηεηα» ζηελ εθπαίδεπζε είλαη αλαγθαίν λα γίλεη 

πξνζέγγηζε θαη απφ ηελ ζθνπηά ηεο νηθνλνκίαο, λα  παξνπζηαζηεί  ε αιιειεπίδξαζε πνπ 

ππάξρεη κεηαμχ ηνπο θαη λα αλαδεηρζνχλ ηα ζεκεία εθείλα πνπ νδεγνχλ ηελ παηδεία ζε 

ζεκαληηθά βήκαηα πξνφδνπ θαη αλάπηπμεο. Ζ ρξεκαηνδφηεζε θαη ε δηαλνκή  θνλδπιίσλ, 

ην θφζηνο αλά βαζκίδα θαη καζεηή, ε αληαπνδνηηθφηεηα ηεο επέλδπζεο θαζψο θαη  ε 

νηθνλνκηθή ηεο δηάζηαζε ζε πνιιαπιά επίπεδα έρνπλ γίλεη αληηθείκελν κειέηεο (Έθζεζε 

ΟΟΑ,2006). 

Ζ εθπαίδεπζε έρεη πιένλ νηθνλνκηθέο θαη θνηλσληθέο δηαζηάζεηο γηαηί νπζηαζηηθά ζπληειεί 

ζηελ αλάπηπμε θαη ηελ θνηλσληθή πξφνδν (ππξνπνχινπ, Αλησλαθάθε & Κφληαξεο,2007). 

Έηζη αλ ηε δνχκε σο επέλδπζε πξνζδνθνχκε κε ηηο ζσζηέο δαπάλεο ηα αλάινγα 

απνηειέζκαηα (Βαβνπξάθε θ.α,2007). Καηά θχξην ιφγν κέζσ ηεο παηδείαο επελδχνπκε ζε 

αλζξψπηλν θεθάιαην (Schultz, 1960) αλακέλνληαο ηε ζπκβνιή ηνπ  ζηελ εξγαζία θαη ζηελ 

παξαγσγή. Απφ κηα άιιε ζθνπηά κειεηνχκε ηελ εθπαίδεπζε σο παξάγνληα νηθνλνκηθήο 

πξνφδνπ (αΐηε,2000). 

Κάζε κεηαξξπζκηζηηθή πξνζπάζεηα πνπ επηρεηξείηαη θαηά θχξην ιφγν απαηηεί θεθάιαηα απφ 

ηελ νηθνλνκία θαη ε νηθνλνκία κε ηε ζεηξά ηεο απαηηεί αλαβαζκηζκέλν αλζξψπηλν δπλακηθφ 

κε γλψζε θαη εμεηδίθεπζε (ΔΛΛ.Η.Δ.ΠΔΚ ,2007). 

Γελ είλαη ιίγνη απηνί πνπ ππνζηεξίδνπλ φηη ε εθπαίδεπζε πξέπεη εθηφο ησλ πνιχ ζεκαληηθψλ 

αμηψλ πνπ παξάγεη φπσο ε κφξθσζε θαη ηα ηδαληθά, λα ζπλεηζθέξεη θαη ζηελ 

επαγγεικαηηθή δσή ηνπ θάζε αηφκνπ δηακνξθψλνληαο ην πιαίζην εθείλν απφ ηα πξψηα 

ρξφληα εθπαίδεπζεο ηνπ θάζε καζεηή. ηελ πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε παξνπζηάδνληαη 

πνιιέο θνξέο αδπλακίεο πνηνηηθψλ απνηειεζκάησλ δηαρξνληθά θπξίσο ιφγσ ηεο 

αλεπάξθεηαο νηθνλνκηθψλ πφξσλ κε ζπλέπεηα θάζε κεηαξξπζκηζηηθή πξνζπάζεηα λα πέθηεη 

ζην θελφ. 

 Δίλαη πιένλ πνιχ επδηάθξηην ην πξφβιεκα θαη δελ είλαη άιιν απφ ηε δεκφζηα 

ρξεκαηνδφηεζε ηεο παηδείαο θπξίσο απφ ην 1960 θαη κεηά (Φαραξφπνπινο,1999). 
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Ζ πνηφηεηα ζηελ εθπαίδεπζε απαηηεί νπζηαζηηθά αχμεζε ησλ δαπαλψλ γηα ηελ παηδεία θαη ζε 

απηφ ην κνληέιν θηλνχληαη νη πξνεγκέλεο ρψξεο. Οη δαπάλεο δηαθξίλνληαη ζε παγίνπ 

θεθαιαίνπ θαη ηξέρνπζεο (ππξνπνχινπ θ.α,2007).  

Οη ηνκείο πνπ ελδεηθηηθά κπνξνχλ  λα έρνπλ σθέιηκν απφ ηελ αχμεζε απηή  είλαη: ε 

πιηθνηερληθή ππνδνκή, ηα νηθνλνκηθά ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ, νη καζεζηαθέο ζπλζήθεο  

θαη ε αλαινγία δαζθάινπ/καζεηή, ε εηζαγσγή λέσλ ηερλνινγηψλ, ε δξαζηεξηνπνίεζε ζε 

πξνγξάκκαηα επηκφξθσζεο, ν  πξνγξακκαηηζκφο θαη ε αμηνιφγεζε, νη ακνηβέο ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ, ε αιιαγή ηεο θνηλσληθήο αληίιεςεο γηα ην ζχγρξνλν ζρνιείν 

(ππξνπνχινπ θ.α,2007).  

Oη ηάζεηο  ηεο  αγνξάο θαη ε πθηζηάκελε νηθνλνκηθή θαηάζηαζε θαηά θαηξνχο 

δηακνξθψλνπλ ζπλζήθεο έιιεηςεο νηθνλνκηθψλ πφξσλ ζηε δεκφζηα εθπαίδεπζε. Απηή  ζε 

ζπλδπαζκφ  κε  ηελ πνιηηηθή  κεησκέλσλ θνλδπιίσλ γηα ηελ Α/ζκηα απφ πιεπξάο  θξαηηθνχ 

πξνυπνινγηζκνχ (Καηζαξφο,2008) αιιά θαη ζε πάγηεο πεπνηζήζεηο πεξί ηεο ιεγφκελεο 

«νηθνλνκίαο ηεο παηδείαο» δεκηνπξγνχλ αλαζηαιηηθέο ζπλζήθεο πεξί πνηνηηθήο 

εθπαίδεπζεο. ην ζέκα απηφ εληάζζνληαη θαη νξγαλσηηθνί παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ην 

εθπαηδεπηηθφ έξγν, φπσο ε αλαινγία δαζθάινπ/καζεηψλ. 

H  ζρέζε νηθνλνκηθψλ πφξσλ  θαη πνηφηεηαο  αλάγεηαη ζηηο ζρέζεηο  δαπαλψλ-απφδνζεο 

(ππξνπνχινπ, Αλησλαθάθε & Κφληαξεο,2007; European Commision,2004). Έηζη 

πςειφηεξε ρξεκαηνδφηεζε νπζηαζηηθά ζεκειηψλεη θαη  επηζπκεηή εμέιημε   απαηηείηαη 

φκσο έιεγρνο θαη βειηίσζε ησλ ηξφπσλ αμηνπνίεζεο ησλ πφξσλ ψζηε λα πξνθχπηεη 

απνηειεζκαηηθφ φθεινο. Ζ νξζνινγηθή δηαρείξηζε, ε θαηαλνκή ησλ πφξσλ κε άμνλα 

πξνηεξαηνηήησλ θαη ε ζπλεξγαζία ησλ θνξέσλ απνηειεί ηε βάζε πάλσ ζηελ νπνία πξέπεη λα 

γίλεηαη ε πινπνίεζε ηνπ νηθνλνκηθνχ ζρεδηαζκνχ. (ππξνπνχινπ, Αλησλαθάθε & 

Κφληαξεο,2007). 

ηελ πεξίνδν πνπ δηαλχνπκε παξαηεξείηαη ξνπή ηεο  κεηαηφπηζεο  ησλ νηθνλνκηθψλ δαπαλψλ 

απφ ην θξάηνο πξνο ηελ νηθνγέλεηα θαη ηνπο ηνπηθνχο θνξείο. ηα πιαίζηα ηεο άκβιπλζεο 

ησλ αληζνηήησλ  απηφ ζεσξείηαη θνηλσληθά άδηθν θαη κπνξεί λα επηθέξεη ζεκαληηθά 

πξνβιήκαηα ζηελ εθπαίδεπζε (Σδήθαο,2008). 
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2.2.      ΟΡΓΑΝΧΖ ΚΑΗ ΓΗΟΗΚΖΖ ΥΟΛΗΚΧΝ ΜΟΝΑΓΧΝ 

 

Ζ  νξγάλσζε θάζε ζρνιείνπ θαζνξίδεηαη αλάινγα κε ηελ θνπιηνχξα πνπ ην δηέπεη θαη 

αληηπξνζσπεχεη ηε θηινζνθία θαη ηηο επηδηψμεηο ηνπ (Doherty,2008). Ζ ηαπηφηεηά ηνπ 

εμαξηάηαη πιήξσο απφ ην αλζξψπηλν δπλακηθφ πνπ ην ζηειερψλεη (Γεξβίζεο,1983). 

Ο φξνο ηεο πνηφηεηαο εκπιέθεηαη ζην βαζκφ πνπ ε νξγάλσζε ηνπ ζρνιείνπ αμηνπνηεί φια ηα 

κέζα ηφζν ζε επίπεδν δηνίθεζεο φζν θαη ζε ζέκαηα ηνπ πξνζσπηθνχ, ηεο ππνδνκήο θαη ησλ 

καζεζηαθψλ δηαδηθαζηψλ (Dean,1995). 

Ζ δηνίθεζε ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο κεζνδεχεη φιεο ηηο ελέξγεηεο πνπ βειηηψλνπλ ηελ 

νξγάλσζε  θαη  επηδηψθεη  κεγηζηνπνίεζε φισλ ησλ ζπληειεζηψλ απφδνζεο.  

Ζ Γηνίθεζε Πνηφηεηαο κέζσ ηεο  απηναμηνιφγεζεο  δξαζηεξηνπνηεί  ην αλζξψπηλν δπλακηθφ, 

πξνσζεί  ηε ζπλεξγαζία, εληνπίδεη αδπλακίεο θαη αμηνπνηεί ηα θαιψο θείκελα εκπινπηίδνληαο  

ην πεξηερφκελφ ηνπο (Βαμεβαλίδνπ,2007). 

ε  επίπεδν ιεηηνπξγίαο ν ζπλδπαζκφο ηεο ζσζηήο  νξγάλσζεο θαη δηνίθεζεο κπνξεί λα 

βειηηψζεη απνηειεζκαηηθά ηνπο ηξφπνπο ιήςεο απνθάζεσλ, ηνλ πξνγξακκαηηζκφ θαη 

ζρεδηαζκφ ηνπ ζρνιείνπ θαη λα δηαρεηξηζηεί θαηάιιεια θξίζεηο θαη πξνβιήκαηα πνπ 

πηζαλφλ λα πξνθχςνπλ (αΐηεο,2008). 

Παξάιιεια βειηηψλεη ην θιίκα ηνπ ζρνιείνπ θαη ηνλ επηθνηλσληαθφ ηνπ ραξαθηήξα. Ζ 

επηθνηλσλία βνεζά ζηνλ έιεγρν, ηελ ππνθίλεζε θαη ην εζηθφ ηνπ νξγαληζκνχ 

(Υπηήξεο,1996). 

ηελ  πνηνηηθή δηάζηαζε ηεο νξγάλσζεο θαη δηνίθεζεο εκπιέθνληαη ηα εγεηηθά ζηειέρε 

θαη ν ζχιινγνο δηδαζθφλησλ κε ηέηνην ηξφπν  πνπ ελεξγνπνηνχλ ηελ απνθέληξσζε 

ζεκαληηθνχ κέξνπο αξκνδηνηήησλ, εληζρχεηαη ε ζπκκεηνρή (Βαμεβαλίδνπ,2007) θαη γίλεηαη 

αληηιεπηφο ν ελεξγφο ξφινο ηνπ θάζε εθπαηδεπηηθνχ ζε  δηνηθεηηθά δεηήκαηα, θνξηίδεηαη 

ζεηηθά ην ζρνιηθφ θιίκα θαη εκπεδψλεηαη ε θηινζνθία  πνηφηεηαο (Κνπζνπιφο, Μπνχληαο 

& Κακπνπξίδεο,2004). 

Οπζηαζηηθά απνκαθξπλφκαζηε απφ ην ζπγθεληξσηηθφ θαη γξαθεηνθξαηηθφ κνληέιν θαη ν 

νξγαληζκφο απνθηά αλαλεσηηθφ ραξαθηήξα. 
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Ζ πνηφηεηα απνηππψλεηαη απφ ην «κέξνο πξνο ην φιν», δειαδή απφ ηε ζρνιηθή κνλάδα 

κπνξεί θαλείο λα εμάγεη ζπκπεξάζκαηα γηα νιφθιεξν ην ζχζηεκα (Καξαηδηά-ηαπιηψηε 

&Λακπξφπνπινο,2006). Σέηνηνη ηξφπνη ιεηηνπξγίαο πέξαλ ηεο εμνηθνλφκεζεο ρξφλνπ 

αληαλαθινχλ ζην πεξηβάιινλ ηνπ ζρνιείνπ κηα άιιε ζεψξεζε θαη αιιάδνπλ ηελ εηθφλα ηνπ. 

Τπάξρνπλ μεθάζαξνη ξφινη θαη ειαρηζηνπνηνχληαη νη έληνλεο ζπγθξνχζεηο (Υπηήξεο,1996). 

Φπζηθά πξέπεη λα ιάβνπκε ππφςε φηη ηφζν ε λνκνζεζία φζν θαη ε θεληξηθή εμνπζία 

θαηέρνπλ έλα πνιχ κεγάιν κεξίδην ζηνλ ηξφπν νξγάλσζεο ησλ  ζρνιείσλ  πξσηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο κε απνηέιεζκα πνιινί ηνκείο λα κελ εκπίπηνπλ ζηελ επρέξεηα ηεο ζρνιηθήο 

κνλάδαο γηα ηξνπνπνίεζε ή βειηίσζε (αΐηεο,2008). 

 Σέηνηνη ηνκείο φπσο ε νξγάλσζε ηεο δηδαζθαιίαο θαη ε αλάπηπμε δηνηθεηηθψλ 

πξσηνβνπιηψλ απνηεινχλ αληηθείκελν κειέηεο ηεο γεληθφηεξεο νξγάλσζεο ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο θαη ν βαζκφο παξέκβαζεο ηνπ εθπαηδεπηεξίνπ είλαη ειάρηζηνο γηα 

ην ιφγν φηη νη απνθάζεηο ιακβάλνληαη θεληξηθά (Καηζαξφο,2008). 

Αληίζεηα ην ζρνιείν έρεη επρέξεηα ζηνλ θαζνξηζκφ αξκνδηνηήησλ ησλ εθπαηδεπηηθψλ, ζηε 

δηαρείξηζε ηνπ ρψξνπ ηνπ ζρνιείνπ, ησλ νηθνλνκηθψλ  πφξσλ θαη ζηε ρξήζε ηνπ ρξφλνπ 

(Καηζαξφο,2008). 

ηελ πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε ηεο ρψξαο καο παξαηεξνχκε φηη ε νξγάλσζε θαη δηνίθεζε 

ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ αθνινπζεί ηε γεληθφηεξε νξγάλσζε θαη δηνίθεζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ 

ζπζηήκαηνο. Κχξην αίηην απηήο ηεο θαηεχζπλζεο ζεσξείηαη ν ζπγθεληξσηηζκφο πνπ δηαπεξλά 

φιε ηελ εθπαίδεπζε κε απνηέιεζκα φιεο νη ιεηηνπξγίεο λα ζρεηίδνληαη κε ηελ θεληξηθή 

εμνπζία. Έλα ζχζηεκα πνπ ζα πξνζθέξεη απνθέληξσζε ξφισλ θαη αξκνδηνηήησλ ζα 

βνεζήζεη ζεκαληηθά θαη ζηελ απνηειεζκαηηθφηεξε νξγάλσζε θαη δηνίθεζε ησλ ζρνιηθψλ 

κνλάδσλ. 

 

2.3.          ΖΓΔΗΑ       ΥΟΛΔΗΟΤ 

 

Ζ  ζηειέρσζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ ππεξεζηψλ θαη ζρνιηθψλ κνλάδσλ κε ηθαλφ αλζξψπηλν 

δπλακηθφ είλαη δεηνχκελν γηα ηελ πξναγσγή ηεο πνηφηεηαο ζην εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα. Οη 

δηαδηθαζίεο κάζεζεο, νη ιεηηνπξγηθέο  κέζνδνη, ε ζπκκεηνρηθφηεηα  θαη ν εληνπηζκφο ησλ 

αδπλακηψλ ηνπ ζπζηήκαηνο  αλήθνπλ ζην πεδίν πνπ αθνξά ηε δηνίθεζε θαη ην πξνζσπηθφ 

ηνπ ζρνιείνπ (Dahlgaard,θ.α,1995). 



Αντιλήψεισ για την ποιότητα ςτην ελληνική πρωτοβάθμια εκπαίδευςη 
 

[33] 
 

 Ζ εγεζία ιεηηνπξγεί σο θαηαιχηεο ζηε δηακφξθσζε ηνπ ζχγρξνλνπ ζρνιείνπ θαη σο  

πξνυπφζεζε αλάπηπμεο θαη απνηειεζκαηηθφηεηαο. Οη φξνη εγεζία θαη δηνίθεζε δελ 

ηαπηίδνληαη. Ζ  εγεζία αλαθέξεηαη θπξίσο ζηελ ηθαλφηεηα ηνπ εγέηε λα θαηεπζχλεη ηηο 

δηαδηθαζίεο, ελψ ε δηνίθεζε ζηελ εθηέιεζε ησλ δηαδηθαζηψλ (Υπηήξεο,1996). 

Ο δηεπζπληήο ηνπ ζρνιείνπ έρεη ηδηαίηεξα απμεκέλεο αξκνδηφηεηεο θαη επζχλεο  θαη ν ξφινο 

ηνπ είλαη θαίξηνο θαη  πνιχ ζεκαληηθφο ζηελ απνδνηηθφηεηα ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο 

(αΐηεο,2007). Σν πιαίζην ζην νπνίν δξαζηεξηνπνηείηαη είλαη ζπγθξηηηθά κε ην παξειζφλ 

πνιχ επξχηεξν θαη δηαζηαπξψλεηαη κε έλα κεγάιν θάζκα επηινγψλ πνπ  είλαη ππνρξεσκέλνο 

λα πξνζεγγίζεη κε επηηπρία (Pεο, 2004). 

Καιείηαη λα δψζεη ζηε ζρνιηθή κνλάδα κηα λέα θνπιηνχξα θαη έλα πξνθίι νκαδηθνχ 

πλεχκαηνο  θαη ζπλεξγαζίαο (Εαβιαλφο,2003). Βξίζθεηαη κπξνζηά ζηελ πξφθιεζε λα 

απαιιαγεί απφ ην γξαθεηνθξαηηθφ κνληέιν δηνίθεζεο θαη ηηο πνζνηηθέο δηαζηάζεηο ηνπ 

(Taylor) θαη λα θαηεπζχλεη ην ζρνιείν ζε πνηνηηθή δηνίθεζε.  

Σα  ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πξνγξακκαηηζκνχ θαη ηεο νξγάλσζεο  ζε ζπλδπαζκφ κε πνιηηηθέο 

πνπ επλννχλ ηελ αθεξαηφηεηα  ησλ ζρέζεσλ κε ηνπο δαζθάινπο/εθπαηδεπηηθνχο θαη 

νδεγνχλ ζε αλάπηπμε ηνπ ζρνιείνπ είλαη ζηνηρεία πνπ νδεγνχλ ζε λέα ηάμε πξαγκάησλ 

(Saitis & Eliophotou-Menon,2004). 

Ο δηεπζπληήο ηνπ ζρνιείνπ θαιείηαη ζε ζπλεξγαζία κε ην ζχιινγν δηδαζθφλησλ θαη ηνπο 

γνλείο λα κεξηκλήζεη γηα ηελ ζηνρνζεζία ηνπ νξγαληζκνχ ζε επίπεδα ηέηνηα πνπ 

ππνδεηθλχνπλ ινγηθέο κε πλεχκα θαηλνηνκίαο θαη βειηίσζεο (Γεσξγηάδνπ & 

Κακπνπξίδεο,2005). πλεηζθέξεη ζηελ νπζηαζηηθή επηθνηλσλία ηνπ πξνζσπηθνχ θαη ην 

θηλεηνπνηεί ζε λέα επηηεχγκαηα. Γεκηνπξγεί εξγαζηαθφ θιίκα πνπ επηδξά ζεηηθά ζην 

πξνζσπηθφ θαη απμάλεη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ ζρνιείνπ (αΐηεο,2007). 

Μεηαηξέπεη ην έξγν ηεο δηνίθεζεο απφ απζηεξά θαλνληζηηθφ ζε έξγν έκπλεπζεο θαη 

ζπληνληζκνχ (Μαηζαγγνχξαο,2001). Ο απνηειεζκαηηθφο εγέηεο απεηθνλίδεη πξνο ηα έμσ έλα 

ζρνιείν πνπ ελδηαθέξεηαη γηα ηελ πνηφηεηα  ηφζν ζε καζεζηαθφ επίπεδν φζν θαη  ζε 

επίπεδν ππεξεζηψλ θαη ιεηηνπξγίαο.  

Καηά θαλφλα εθθξάδεη ζπλνιηθά φρη κφλν ηελ ηήξεζε θαλνληζκψλ θαη λνκνζεζίαο πνπ 

δηέπνπλ ην ζχζηεκα, αιιά θαη ηνλ θνηλσληθφ ξφιν ηεο κνλάδαο πνπ δηαρεηξίδεηαη (Saitis & 

Eliophotou-Menon,2004). Παξαδεηγκαηίδεη, επνπηεχεη, ειέγρεη  θαη θαζνδεγεί ζε νξίδνληα 

ζπλέπεηαο θαη ζπλέρεηαο. Δλζαξξχλεη θαη ππνθηλεί. Γίλεη ιχζεηο γξήγνξα θαη φπνπ 
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ρξεηάδεηαη. Δίλαη πξαγκαηηθφο ζπλεξγάηεο κε ηνπο εθπαηδεπηηθνχο θαη παξέρεη ηε 

δπλαηφηεηα ακεζφηεηαο θαη δεκηνπξγίαο δεζκψλ εκπηζηνζχλεο κεηαμχ ηνπο (Ρεο,2004). 

Δπεηδή ε πνηφηεηα δηαπξαγκαηεχεηαη ηδηαίηεξεο ζπλζήθεο αλαθνξάο θαη γηα ην ιφγν φηη ε 

απνηίκεζή ηεο είλαη αξθεηά δχζθνιε ππφζεζε θάζε ζχζηεκα δηαζθάιηζεο θαη 

πηζηνπνίεζεο εθηηκά κε κηα ζρεηηθή ππνθεηκεληθφηεηα ην ξφιν πνπ επηδξνχλ νη επηκέξνπο 

παξάγνληεο. 

Θα πξέπεη σζηφζν θαη ζηελ πεξίπησζε ηεο εγεζίαο λα αλαθεξζνχκε ζηελ αλαγθαηφηεηα 

επηκφξθσζεο θαη θαηάξηηζεο ησλ ζηειερψλ ζηνηρείν πνπ επλνεί ηε  ζσζηή δηαρείξηζε ηεο 

ζρνιηθήο κνλάδαο (Saitis &Eliophotou-Menon,2004). 

 Οη απφςεηο πεξί πνηφηεηαο πνηθίινπλ αλάινγα κε ηνλ ηχπν εγεζίαο θαη ηνλ νξγαληζκφ πνπ 

αλαθέξεηαη (Νηαιάθαο,1983). 

ην εθπαηδεπηηθφ καο ζχζηεκα ν δηεπζπληήο ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο έρεη πεξηζζφηεξν ξφιν 

επηηήξεζεο θαη ιηγφηεξν δηνίθεζεο. Οη ιφγνη πνπ ζπκβαίλεη απηφ έρνπλ πξνέιεπζε  θπξίσο  

απφ ηα ζηεξεφηππα πνπ ραξαθηεξίδνπλ ηελ επηινγή, ηελ θαηάξηηζε θαη ηελ απνζηνιή ησλ 

εγεηηθψλ ζηειερψλ. 

Ίζσο ρξεηάδεηαη λα αλαζεσξεζεί ην πιαίζην ζην νπνίν βαζίδεηαη ε ιεηηνπξγία ηεο δηνίθεζεο 

ψζηε λα δνζεί δπλαηφηεηα πξσηνβνπιηψλ ζηα εγεηηθά ζηειέρε θαη παξάιιεια λα 

αλαδεηρζνχλ εθείλεο νη ζπλζήθεο πνπ ζα θέξνπλ ηνλ εθπαηδεπηηθφ πην θνληά ζηηο δηνηθεηηθέο 

δηαδηθαζίεο. 

 

2.4.       ΣΔΛΔΥΧΖ - ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΗΜΟ 

 

Ζ επηινγή ζηειερψλ εθπαίδεπζεο θαη ν αληηθεηκεληθφο ηξφπνο δηεμαγσγήο ησλ δηαδηθαζηψλ 

ζηειέρσζεο νξίδνπλ έλα ζεκαληηθφ κέγεζνο ειέγρνπ ηεο πνηφηεηαο ζηελ Α/ζκηα εθπαίδεπζε.   

Ζ ζηειέρσζε  θαιχπηεη  φιν ην θάζκα ηεο ηεξαξρίαο θαη αληαλαθιά ην βαζκφ ηεο πνηνηηθήο 

παξαγσγήο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ  πξντφληνο ζε φια ηα επίπεδα. Ζ ΓΟΠ ζπλδπάδεη ηελ 

αλάπηπμε ησλ δπλαηνηήησλ ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ κε ηελ πξνψζεζή ηνπ ζηελ ηεξαξρία 

(Παπαιεμαλδξή & Μπνπξαληάο,2003). 

Απφ ηνπο απινχο εθπαηδεπηηθνχο κέρξη θαη ηνπο πξντζηακέλνπο ζρνιηθψλ κνλάδσλ θαη  

γξαθείσλ  απαξαίηεηε  πξνυπφζεζε είλαη ε πξφζιεςε ηθαλψλ ζηειερψλ ζε θαηάιιειεο 

ζέζεηο (πκβνχιην Α/ζκηαο θαη Β/ζκηαο εθπαίδεπζεο,2009). 
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Ζ  ζηειέρσζε απνηειεί κέξνο ηνπ νξγαλσηηθνχ ζρεδηαζκνχ θαη αλαθέξεηαη ζηελ πιήξσζε 

θελψλ ζέζεσλ πνπ δεκηνπξγνχληαη. Ζ  επηινγή θαη ηνπνζέηεζε ησλ ζηειερψλ πξνυπνζέηεη 

ηελ θαηνρή ησλ απαξαίηεησλ πξνζφλησλ θαη ηνλ μεθάζαξν ηξφπν επηινγήο ηνπο ζχκθσλα 

κε ην ζρεδηαζκφ ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο. 

Ζ  απιή ζπζρέηηζε ηεο εθπαίδεπζεο κε ηε ζηειέρσζε νξίδεηαη απφ ηηο αλάγθεο ηνπ 

ζπζηήκαηνο θαη απφ ηε δηαδηθαζία πνπ αθνινπζείηαη ,φκσο ε ζηειέρσζε έρεη λα 

εμππεξεηήζεη θαη έλα δεχηεξν ζηφρν. Απηφο είλαη ε αλάπηπμε ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ-

ζηειερψλ θαη ηδηαίηεξα ζηελ εθπαίδεπζε γηα ηελ πινπνίεζή ηνπ απαηηείηαη θαηάιιεινο 

κεραληζκφο θαηάξηηζεο θαη επηκφξθσζεο (αΐηεο,2008). 

Οη  δηαδηθαζηηθέο θάζεηο ηεο ζηειέρσζεο θαη ε νινθιήξσζή ηνπο είλαη αξκνδηφηεηα ηνπ 

Τπνπξγείνπ Παηδείαο (λ.2525/97,λ.3467/2006) θαη πινπνηνχληαη αλάινγα κε ηελ 

εθπαηδεπηηθή πνιηηηθή πνπ αθνινπζείηαη. ην ζεκείν απηφ εκθαλίδεηαη  κηα ζεηξά  πνηνηηθψλ 

παξακέηξσλ πνπ αμίδνπλ πεξαηηέξσ αλάιπζεο. 

Οη ηερληθέο επηινγήο ,ε θάζε εηζαγσγήο ησλ ζηειερψλ ζην εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ, ε 

αμηνιφγεζε ηεο δηαδηθαζίαο  θαη  ηα δεηνχκελα πξνζφληα είλαη αμηφινγεο πεγέο πνπ ε 

ζπζηεκαηηθή αλάιπζή ηνπο εληζρχεη ηε βειηίσζε θαη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο 

δηαδηθαζίαο (Καηζαξφο,2008). 

Δπίζεο  κηα δεχηεξε νκάδα παξαγφλησλ πνπ ζπλδέεηαη κε ηελ πνηφηεηα αλαθέξεηαη ζηελ 

επάξθεηα ησλ κεραληζκψλ θαη ηελ νπζηαζηηθή ιεηηνπξγία ηνπο ζε δεηήκαηα 

θαηαιιειφηεηαο ησλ πξνζιεθζέλησλ, κεηαθηλήζεσλ ηνπ εθπαηδεπηηθνχ πξνζσπηθνχ, 

πξνγξάκκαηα αλάπηπμεο θαη δηαρείξηζεο θαζψο θαη θάιπςε φισλ ησλ πξαγκαηηθψλ 

αλαγθψλ γηα ηελ νκαιή ιεηηνπξγία ησλ ζρνιείσλ (αΐηεο, 2008). 

Ο πξνγξακκαηηζκφο  πξνθαζνξίδεη ηνπο ζηφρνπο, ηελ πνξεία θαη ηα κέζα πνπ ν νξγαληζκφο 

ζα πνξεπζεί (αΐηεο, 2008). ηελ εθπαίδεπζε κπνξνχκε λα ηνλ δηαθξίλνπκε ζε 

καθξνπξφζεζκν (εθπαηδεπηηθή πνιηηηθή) θαη βξαρππξφζεζκν (εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα, 

ζρνιηθέο κνλάδεο). 

ηελ πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε ν ζηξαηεγηθφο ζρεδηαζκφο αζθείηαη απφ ηελ θεληξηθή 

εμνπζία ιφγσ ηνπ ζπγθεληξσηηζκνχ πνπ παξνπζηάδεη ην ζχζηεκα, ελψ ν ιεηηνπξγηθφο  

πξνγξακκαηηζκφο αθνξά θπξίσο ηελ θαηψηεξε ηεξαξρία θαη ηηο ζρνιηθέο κνλάδεο 

(Καηζαξφο,2008). Έηζη ην ζρνιείν αζρνιείηαη κε ζέκαηα θπξίσο πινπνίεζεο θαη δελ 

ζπκκεηέρεη σο παξάγνληαο εθπαηδεπηηθήο πνιηηηθήο. 
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Δπεηδή  πξφθεηηαη  γηα κηα ζχλζεηε δηαδηθαζία, ζεκαληηθή αμία ζεσξείηαη ε απνθέληξσζε 

ησλ ηνκέσλ ηνπ ψζηε λα δίλεηαη ε δπλαηφηεηα ζηελ πεξηθέξεηα ή θαη ζηε ζρνιηθή κνλάδα λα 

αλαπηχμεη ζρέδηα δξάζεο ζε κεγαιχηεξν ρξνληθφ νξίδνληα (Harris,2000). 

Ζ πνηφηεηα εκπιέθεηαη κε δηαδηθαζίεο φπσο ηνπ δηδαθηηθνχ έξγνπ, ηεο επηθνηλσλίαο ηεο 

ζρνιηθήο κνλάδαο, ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη δηνηθεηηθψλ ζεκάησλ, ησλ ζρνιηθψλ ππνδνκψλ, 

ηνπ πξνζσπηθνχ θαη ζαθψο ζε ιεηηνπξγηθφ επίπεδν ην ζρνιείν ζπκβάιιεη ζηε βειηίσζή ηεο. 

 Θα κπνξνχζακε φκσο λα δνχκε θαη ην δήηεκα ηνπ πξνγξακκαηηζκνχ θαη ππφ ην πξίζκα 

κεγαιχηεξεο απηνλνκίαο ηνπ ζρνιείνπ (Doherty,2008) έηζη ψζηε λα ζπλδηακνξθψλεη άπνςε 

θαη ζε δσηηθά ζέκαηα φπσο ηεο αμηνιφγεζεο, ηεο ιήςεο απνθάζεσλ, αθφκα θαη ηεο 

δεκηνπξγίαο λέσλ αληηιήςεσλ γηα ηελ εθπαίδεπζε (Καηζαξφο,2008). 

Ζ αλαδηάηαμε ηνπ πξνγξακκαηηζκνχ ζε πιαίζην ζπλεξγαζίαο εζληθνχ, πεξηθεξεηαθνχ θαη 

ζρνιηθνχ επηπέδνπ δχλαηαη λα αληηκεησπηζηεί θαη σο θίλεζε ζπκκεηνρήο φισλ ησλ θνξέσλ 

ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο κε απψηεξν ζηφρν ηελ ζαθέζηεξε πιεξνθφξεζε, ζεκείν 

αλαθνξάο γηα ζσζηφ καθξνπξφζεζκν πξνγξακκαηηζκφ. 

ηελ πξαγκαηηθφηεηα ε βειηίσζε νηθνδνκείηαη ζε κνληέια πνπ ζπλδπάδνπλ επειημία 

(Κνπξεκέλνο,2008) θαη απνηειεζκαηηθφηεηα, θαζνξίδεηαη  δε απφ ζαθήλεηα ζηφρσλ θαη 

δξάζεσλ (αΐηεο, 2008). 

Ο  ζσζηά   δνκεκέλνο πξνγξακκαηηζκφο πξνζθέξεη πνηφηεηα ζε φιν ην ζχζηεκα.  Γηα λα 

ζπκβεί απηφ απαηηνχληαη ζπληνληζκέλεο πξνζπάζεηεο  απφ πνιινχο θνξείο πνπ ζρεηίδνληαη 

κε ηελ εθπαίδεπζε, φπσο  ε επηζηεκνληθή θαζνδήγεζε απφ ην παλεπηζηήκην θαη ε 

εθπαηδεπηηθή έξεπλα (Harris,2000). 

Ζ  απνηίκεζε απηψλ ησλ πξνζπαζεηψλ είλαη κηα δχζθνιε θαη πνιχπινθε δηεξγαζία πνπ 

πξέπεη λα ιάβεη ππφςε πνιιέο παξακέηξνπο. Καηά ηελ απνηίκεζε απηή πξέπεη λα 

πξνθαζνξηζζνχλ ην  ρξνληθφ πιαίζην θαζψο θαη νη ζπλζήθεο  θάησ απφ ηηο νπνίεο έγηλαλ νη 

πξνζπάζεηεο.  

πλήζσο ζηε ζρνιηθή κνλάδα ε δηαδηθαζία έρεη εηήζηα  δηάξθεηα θαη πξνζδηνξίδεη θαηά 

θαλφλα ζέκαηα ιεηηνπξγίαο  ζρεηηθά κε ην πξνζσπηθφ, ηελ ππνδνκή, ηα εθπαηδεπηηθά 

πξνγξάκκαηα θαη ηελ αλάπηπμε πξσηνβνπιηψλ (Καηζαξφο,2008). 

Γίλεηαη ζε ζπλεξγαζία δηεχζπλζεο θαη εθπαηδεπηηθψλ θπξίσο  ζηελ έλαξμε ηνπ ζρνιηθνχ 

έηνπο θαη  έρεη  ηππηθφ ραξαθηήξα. Παξά ηε ζπνπδαηφηεηα ηεο πξνγξακκαηηθήο ιεηηνπξγίαο ε 

απφδνζή ηεο ζην ειιεληθφ εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα δελ είλαη ηθαλνπνηεηηθή (αΐηεο,2008). Οη 
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θχξηεο αηηίεο είλαη ε έιιεηςε ζηαζεξήο εθπαηδεπηηθήο ζηξαηεγηθήο θαη ε απνπζία 

αλαπηπμηαθνχ  νξάκαηνο. 

Οη ιεηηνπξγίεο ηεο ζηειέρσζεο θαη ηνπ πξνγξακκαηηζκνχ απνηεινχλ θαζνξηζηηθά ζεκεία 

πνηφηεηαο  ζηελ πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε γηα δχν ιφγνπο. Ο πξψηνο  αθνξά ηε ζρνιηθή 

κνλάδα θαη φια ηα πξνβιήκαηα πνπ πξέπεη λα αληηκεησπίζεη θαη ν δεχηεξνο ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο. 

Έηζη  ν ζσζηφο  πξνγξακκαηηζκφο  θαη ε πινπνίεζή ηνπ απφ ηθαλά ζηειέρε πξνζθέξεη  

ζηαζεξφηεηα θαη απαιιάζζεη  απφ ηξηβέο θαη παξεξκελείεο. Δπηπιένλ παξέρεη δπλαηφηεηεο 

αλαζρεδηαζκψλ πξνο ηελ θαηεχζπλζε ηεο βειηίσζεο.  

 

2.5.     ΝΔΔ ΣΔΥΝΟΛΟΓΗΔ ΣΖΝ ΔΚΠΑΗΓΔΤΖ 

 

Ζ εηζαγσγή ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ ζηελ εθπαίδεπζε είλαη ζηελ επνρή καο κηα αλαγθαία 

πξνζέγγηζε ζε λέεο δηδαθηηθέο κεζφδνπο πνπ αλ κε ηη άιιν πξνζθέξνπλ έλα δηαθνξεηηθφ 

ηξφπν δηδαζθαιίαο θαη κάζεζεο. Ήδε ε ρξήζε λέσλ ηερλνινγηψλ αμηνινγείηαη θαη σο 

δείθηεο πνηφηεηαο ηεο παξερφκελεο εθπαίδεπζεο ζε επξσπατθφ επίπεδν.  

Κεληξηθφ ξφιν ζηελ ελζσκάησζε ησλ θαηλνηνκηψλ απηψλ κέζα ζην παξαδνζηαθφ κνληέιν 

δηδαζθαιίαο θαηαιακβάλεη ν εθπαηδεπηηθφο (Καζηκάηε & Γηαιακάο,2001). 

Ο δάζθαινο θαιείηαη λα δψζεη ηδηαίηεξν ραξαθηήξα ζηε ρξήζε ησλ λέσλ κέζσλ κε ζθνπφ 

ηελ πιεξέζηεξε θαηαλφεζε ησλ γλσζηηθψλ αληηθεηκέλσλ απφ πιεπξάο καζεηψλ. 

Δπηθνξηίδεηαη κε κηα δπλακηθή αιιαγήο αληηιήςεσλ ζρεηηθά κε ηελ απηελέξγεηα ησλ 

καζεηψλ, ηελ ελεξγή ζπκκεηνρή ηνπο ,ηε δπλαηφηεηα επξείαο θαη ηαρείαο πιεξνθφξεζεο 

ζηα πεξηζζφηεξα γλσζηηθά αληηθείκελα ηεο πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο.  

Σαπηφρξνλα φκσο πξέπεη ν ίδηνο λα κπνξεί λα πξνζαξκφζεη ηε δηδαζθαιία ζηα λέα κέζα, 

αληηθείκελν πνπ αθνξά ηελ επηκφξθσζε θαη θαηάξηηζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζηηο λέεο 

ηερλνινγίεο. 

Ζ ρξήζε ππνινγηζηψλ, δηαδξαζηηθψλ πηλάθσλ, ειεθηξνληθνχ πιηθνχ δεκηνπξγνχλ θίλεηξα 

ζηνπο καζεηέο θαη  καζεζηαθφ πεξηβάιινλ πνπ επλνεί ηε δηεξεχλεζε θαη ην βαζκφ 

θαηαλφεζεο ησλ γλσζηηθψλ αληηθεηκέλσλ. Ζ ππνινγηζηηθή ηερλνινγία πξνζθέξεη άλεζε 

ρξφλνπ ζηε δηδαθηηθή πξάμε αιιά βνεζά θαη ζηε δηνηθεηηθή ιεηηνπξγία ηνπ ζρνιείνπ 

(Γαλλαζήο-Αθεληάθεο,1997). 
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 Τπνζηεξίδεη ηελ απνθεληξσηηθή κάζεζε θαη ηελ πνιχπιεπξε αλάπηπμε, δεκηνπξγεί πεδία 

ζπλεξγαζίαο θαη θξηηηθήο ζθέςεο, εληζρχεη ηε κεηαγλψζε (Παπαδάθεο,2003) θαη βνεζά 

ζηελ αλάπηπμε κεζνδνινγίαο θαη έθθξαζεο ησλ ηδεψλ ηνπ καζεηή. Παξάιιεια  

ελδπλακψλεη  ηνλ εθπαηδεπηηθφ θαη ηνλ αλαβαζκίδεη πνηνηηθά. ρεηηθά κε ηε ζρνιηθή 

κνλάδα νη λέεο ηερλνινγίεο βειηηψλνπλ ηηο ζπλζήθεο επηθνηλσλίαο ηεο θαη ηελ εμνπιίδνπλ κε 

φιν ην απαξαίηεην πιηθφ γξακκαηεηαθήο θαη δηνηθεηηθήο ππνζηήξημεο. 

ηαζκίδνληαο θάπνηνπο παξάγνληεο  αμίδεη λα αλαθεξζνχλ νη ζηάζεηο θαη νη πεπνηζήζεηο 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζρεηηθά κε ηε λέα ηερλνινγία, ε πξνζέγγηζε πνπ γίλεηαη απφ ηε κεξηά 

ηνπο θαη κηα ππνθαηλφκελε αληίζηαζε ζηελ αιιαγή θπξίσο ιφγσ κεησκέλεο ελεκέξσζεο 

αιιά θαη έιιεηςεο εκπεηξίαο ζηε ρξήζε ππνινγηζηηθψλ κέζσλ (Έξεπλα ζε επηκνξθνχκελνπο 

εθπαηδεπηηθνχο) (Καζηκάηε & Γηαιακάο,2001). 

Έλα επίζεο ζεκαληηθφ ζηνηρείν είλαη ε επηκφξθσζε ζεκαληηθνχ αξηζκνχ εθπαηδεπηηθψλ ζηελ 

πηζηνπνίεζε  Α΄ θαη Β΄ επηπέδνπ ζηνπο Ζ/Τ, έλδεημε  πνπ ππνδειψλεη δηάζεζε απφ πιεπξάο 

πνιηηείαο γηα αλαβάζκηζε ηνπ ξφινπ θαη ησλ αλαγθψλ ηεο εθπαίδεπζεο (Δ.Π.Δ.Α.Δ.Κ. 

Η,ΗΗ,). 

Ο ζεκαληηθφηεξνο ιφγνο  πνπ πξέπεη λα αλαδεηρζεί ζρεηηθά κε ην κνληέιν πξνψζεζεο ησλ 

ππνινγηζηηθψλ δηδαθηηθψλ κεζφδσλ είλαη ε δηαθνξνπνίεζή ηνπο απφ ηα επνπηηθά κέζα θαη 

ε θαζηέξσζή ηνπο σο λέεο κνξθέο δηδαζθαιίαο νη νπνίεο δελ αληηθαζηζηνχλ νηηδήπνηε 

παιαηφηεξν θαη εθαξκνζκέλν αιιά πξνζθέξνπλ κηα λέα δπλαηφηεηα πξφζβαζεο ζηε γλψζε 

(Καζηκάηε & Γηαιακάο,2001). 

Δπίζεο  ρξεηάδεηαη ζπζηεκαηηθή έξεπλα ζρεηηθά κε ηνλ ηξφπν πνπ ζα αμηνπνηεζνχλ ηα λέα 

ππνινγηζηηθά πξνγξάκκαηα κέζα ζηε ζρνιηθή δηαδηθαζία ψζηε λα ππάξμνπλ ζεκαληηθά 

νθέιε  γηα ην καζεηή θαη ηελ εθπαίδεπζε. Ζ πιεξνθνξηθή  θαη νη εθαξκνγέο ηεο αλακθίβνια  

νδεγνχλ ζε πνηνηηθή παηδεία θαη θαηά θχξην ιφγν ζεκειηψλνπλ ηελ αλάπηπμε 

(Μπακπηληψηεο,2000). Ζ ζσζηή θαη θαηάιιειε ρξήζε ηνπο σο θξηηηθφ κέζν δηδαζθαιίαο πνπ 

δελ αθαηξεί αιιά πξνζζέηεη  θαη ελεξγνπνηεί  ην ελδηαθέξνλ γηα κάζεζε απνηειεί βαζηθή θαη 

απηή πξνυπφζεζε  ηεο παηδαγσγηθήο δηάζηαζεο ησλ λέσλ εθαξκνγψλ (αιβαξάο,1999).  

Σν δήηεκα ηεο έληαμεο λέσλ ηερλνινγηψλ πξνυπνζέηεη βέβαηα επαξθή πιηθνηερληθή 

ππνδνκή, θαηάιιεια εθπαηδεπηηθά ινγηζκηθά, θαη ζαθή πξνγξακκαηηζκφ κέζα ζηα 

πξνγξάκκαηα ζπνπδψλ έηζη ψζηε λα επηηεπρζνχλ νη ζηφρνη γηα ηνπο νπνίνπο ε ζεκεξηλή  

εθπαηδεπηηθή πξαγκαηηθφηεηα έρεη αλάγθε (Μπακπηληψηεο,2000). 
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ηελ πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε ηα ηειεπηαία ρξφληα γίλνληαη ζεκαληηθά βήκαηα πξνφδνπ 

πξνο ηελ θαηεχζπλζε απηή σζηφζν απαηηείηαη ρξφλνο γηα λα εγθαηαζηαζεί ε λννηξνπία ηεο 

ρξήζεο ηεο ηερλνινγίαο ζηε ζρνιηθή πξαγκαηηθφηεηα. 

2.6.    ΔΠΗΜΟΡΦΧΖ  ΚΑΗ ΚΑΣΑΡΣΗΖ ΣΧΝ ΓΑΚΑΛΧΝ 

 

Έλαο βαζηθφο φξνο πνπ δηεξεπλάηαη ζπρλά ζηηο αλαιχζεηο πεξί πνηφηεηαο είλαη ε επάξθεηα 

ησλ δαζθάισλ λα πξνζθέξνπλ  εθπαίδεπζε πνπ ζα βαζίδεηαη ζε ζχγρξνλεο κεζφδνπο 

δηδαζθαιίαο θαη ζα θαιχπηεη ηηο απαηηήζεηο ηνπ καζεηηθνχ δπλακηθνχ αιιά θαη ησλ 

αλαιπηηθψλ πξνγξακκάησλ (Νηθνιαθάθε,2003). 

Δδψ γελλάηαη ην εξψηεκα θαηά πφζν απηή ε επάξθεηα κπνξεί λα πξνζδίδεη πνηφηεηα ζηελ 

εθπαίδεπζε ή ζα αλαιψλεηαη ζε  πεξηζηαζηαθέο  πξσηνβνπιίεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη δελ ζα  

απνθηά λφεκα γεληθφηεξεο αλαδηάηαμεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζηφρσλ (Μαπξνεηδήο & 

Σχπαο,2001). 

 ε θάζε πεξίπησζε φκσο επεηδή ν δάζθαινο  ζσξείηαη ν άκεζνο πινπνηεηήο θάζε 

εθπαηδεπηηθήο  πνιηηηθήο ή κεηαξξχζκηζεο ζε πξσηνγελέο επίπεδν ηφηε ν ζηφρνο  

πνηφηεηαο ζηελ Α/ζκηα εθπαίδεπζε επηηπγράλεηαη κφλν κε εθπαηδεπηηθνχο πνπ 

πηζηνπνηεκέλα δηαζέηνπλ πςειφ βαζκφ θαηάξηηζεο θαη εθπαίδεπζεο (Harris,2000). 

Οη ηνκείο πνπ εκπιέθνληαη ζε θάζε ηέηνηα αλαθνξά πεξί επηκφξθσζεο θαη θαηάξηηζεο 

ηαμηλνκνχληαη  επηκέξνπο ζε 4 πεδία αμηνιφγεζεο (πκβνχιην Δπξσπατθήο Έλσζεο,2004). 

Πεδίν δηδαθηηθψλ κεζφδσλ θαη εθαξκνγψλ, πεδίν  ρξήζεο λέσλ ηερλνινγηψλ, πεδίν 

εμεηδίθεπζεο θαη επηζηεκνληθήο αλαβάζκηζεο, πεδίν παηδαγσγηθήο θαηεχζπλζεο (ΔΠΑ 

2007-2013). Καηά θαηξνχο πιήζνο επηκνξθσηηθψλ πξνγξακκάησλ κε ζπλάθεηα ζηα αλσηέξσ 

πεδία έρνπλ θάλεη ηελ εκθάληζή ηνπο ρσξίο φκσο λα δηέπνληαη απφ ηνλ θαηάιιειν ζρεδηαζκφ 

θαη πξνγξακκαηηζκφ (Υαηδεπαλαγηψηνπ,2001; Ρεο,2006). 

πλέπεηα απηνχ ε έιιεηςε αμηνπνίεζεο  ησλ θαιχηεξα θαηαξηηζκέλσλ εθπαηδεπηηθψλ 

αιιά θαη ε αζάθεηα γχξσ απφ ην ζέκα πνηνο επηκνξθψλεηαη θαη γηαηί (Μαπξνεηδήο & 

Σχπαο,2001). 

Δλδεηθηηθά αλαθέξνπκε ηελ εηζαγσγηθή επηκφξθσζε (ΠΔΚ), ηελ επηκφξθσζε ζηε ρξήζε 

λέσλ ηερλνινγηψλ (Ζ/Τ), ηα δηδαζθαιεία δεκνηηθήο εθπαίδεπζεο, ηα πξνγξάκκαηα 

ζεκηλαξίσλ εμεηδίθεπζεο (Μαζεζηαθέο δπζθνιίεο, δηδαθηηθέο καζεκάησλ, θιπ) 

πξνζπάζεηεο φκσο πνπ δελ απέθεξαλ πνηνηηθφηεξα απνηειέζκαηα.  
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Οη ιφγνη θαη νη αηηίεο πνπ ζπκβαίλεη απηφ είλαη έλα ζέκα πνπ ρξήδεη πεξαηηέξσ αλάιπζεο θαη 

αθνξά κειινληηθνχο ζρεδηαζκνχο πξνγξακκάησλ επηκφξθσζεο θαη θαηάξηηζεο 

(Νηθνιαθάθε,2003). 

Ήδε ε Δ.Δ ζηνπο ζρεηηθνχο δείθηεο πνηφηεηαο έρεη ζπκπεξηιάβεη ην ζέκα ζε ζεκαληηθή ζέζε 

αιιά θαη ε πνιηηεία πιένλ ην πξνζεγγίδεη απφ δηαθνξεηηθή ζθνπηά (Μείδνλ πξφγξακκα 

επηκφξθσζεο,2011). Ζ επηκφξθσζε θαη θαηάξηηζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ ππνζηεξίδεη ηελ 

επαγγεικαηηθή αλάπηπμε θαη θηλεηνπνηεί ηνλ δάζθαιν ζε λένπο ηξφπνπο κάζεζεο 

(Νηθνιαθάθε,2003). Παξάιιεια ζπλδπάδεη ηε ζεσξία κε ηε ζρνιηθή  πξάμε θαη αλαβαζκίδεη 

ην ξφιν ηνπ εθπαηδεπηηθνχ (Γνχθαο θ.α,2007). 

Κχξηνο ζηφρνο είλαη ε επαηζζεηνπνίεζε ησλ δαζθάισλ ζρεηηθά κε ηηο πξνθιήζεηο θαη ηηο 

αλάγθεο ηνπ ζχγρξνλνπ ζρνιείνπ θαζψο θαη ε ελεξγή ζπκκεηνρή ηνπο ζηελ παξνρή πςειήο 

πνηφηεηαο εθπαίδεπζεο (Π.Η -Σκήκα επηκφξθσζεο). 

Ζ δηαζθάιηζε ηεο πνηνηηθήο επηκφξθσζεο θαη ν απνθεληξσηηθφο ηεο ραξαθηήξαο είλαη 

δήηεκα κεζφδσλ, ζρεδηαζκνχ θαη  πινπνίεζεο. Οη ηξφπνη ειέγρνπ θαη αμηνιφγεζεο ηεο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο επηκφξθσζεο θαζνξίδνληαη απφ επηκέξνπο δείθηεο πνπ 

αλαθέξνληαη ζηνπο θνξείο πνπ δηελεξγνχλ ηε δηαδηθαζία, ζην νξγαλσηηθφ  θαη κνξθσηηθφ 

πεξηβάιινλ πνπ ιακβάλεη ρψξα θαη ζηελ ππνζηήξημε ησλ εθπαηδεπηηθψλ κε πξφζζεηα 

επαγγεικαηηθά θίλεηξα (Γνχθαο θ.α,2007). 

Πνιχ ζεκαληηθφ ηνκέα θαιχπηεη θαη ε ζηάζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ σο πξνο ηα πξνγξάκκαηα 

θαη ν βαζκφο ηθαλνπνίεζεο απφ ηελ νξγάλσζε  θαη ην ζρεδηαζκφ ηνπο.(Π.Η εθπαηδεπηηθή 

έξεπλα-κείδνλ πξφγξακκα επηκφξθσζεο 2010-2013, κειέηε δηεξεχλεζεο επηκνξθσηηθψλ 

αλαγθψλ, Ηνχληνο 2010). 

Ζ πνηφηεηα ηεο επηκφξθσζεο θαιείηαη λα παξνπζηάδεη δηεπξπκέλα πεδία, πνηθίιεο κνξθέο, 

δίθηπν αμηνιφγεζεο ,ζπγθξηηηθή κειέηε κε δηεζλή ζπζηήκαηα θαη επηθεληξνπνίεζε ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ θαη ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο (Μαηζαίνπ,1999). 

Σα αληηζηαζκηζηηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο ίζσο πξέπεη λα δψζνπλ ηε ζέζε ηνπο ζηε λέα 

θνπιηνχξα δηαξθνχο θαηάξηηζεο-αλάπηπμεο  ψζηε ν δάζθαινο λα ζπκκεηέρεη ελεξγά ζηηο  

λέεο πξνθιήζεηο  κε γλψκνλα ηελ πνηφηεηα (Γνχθαο θ.α,2007).  

Οη  φξνη θαηάξηηζε θαη επηκφξθσζε δηεζλψο  ηείλνπλ λα αληηθαηαζηαζνχλ κε ηνλ φξν 

επαγγεικαηηθή αλάπηπμε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ δείγκα φηη δελ κηιάκε γηα αληηζηαζκηζηηθέο 

ιεηηνπξγίεο (γλψζεηο-δεμηφηεηεο) αιιά γηα απαηηήζεηο  κηαο λέαο αληίιεςεο ηεο ζρνιηθήο 

πξαγκαηηθφηεηαο (Μαηζαίνπ,2008). 
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Αλακθίβνια ν δάζθαινο  έρεη θεληξηθφ ξφιν  ζην επίπεδν ηεο πνηφηεηαο  πνπ παξέρεηαη 

ζηνπο καζεηέο θαη επηπξνζζέησο  ζπκβάιιεη θαη ζηελ αμηνιφγεζε θαη αλαηξνθνδφηεζε ηνπ 

ζπζηήκαηνο  πνηφηεηαο πνπ αθνινπζείηαη απφ ηε ζρνιηθή κνλάδα (Harris,2000). χκθσλα 

κε ηε Γηνίθεζε Αλζξψπηλσλ Πφξσλ  ν αλζξψπηλνο παξάγνληαο θαη ε αλάπηπμή ηνπ απνηειεί 

ζπζηαηηθφ βειηίσζεο  ηεο πνηφηεηαο (Παπαιεμαλδξή & Μπνπξαληάο,2003). 

Θεσξείηαη ζεκειηψδεο θξίθνο ηεο αιπζίδαο πνπ απαξηίδεηαη απφ κηα ζεηξά δεζκψλ θαη 

ζρέζεσλ πνπ αλαπηχζζνληαη: Γνλείο – Γάζθαινο – καζεηήο – θνηλσλία – εθπαηδεπηηθφ 

ζχζηεκα – δηνίθεζε ζρνιείνπ. 

 χκθσλα κε ηελ παξαδνρή απηή νη γνλείο ζηεξίδνπλ ηνλ εθπαηδεπηηθφ, ν δάζθαινο 

πξνζθέξεη θαη εμππεξεηεί ην καζεηή, ν καζεηήο δεκηνπξγεί ζηελ θνηλσλία, ε θνηλσλία 

ζηεξίδεη ην εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα, ην εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα (πνιηηεία) εληζρχεη θαη 

νξγαλψλεη ηε δηνίθεζε ηνπ ζρνιείνπ θαη απηή κε ηε ζεηξά ηεο βνεζά θαη πξναζπίδεη ην 

δάζθαιν (Καξαηδηά – ηαπιηψηε &Λακπξφπνπινο, 2006). 

Αμηνινγψληαο απηφ ην θπθιηθφ ζχζηεκα είλαη απηνλφεην φηη ε πνηνηηθή εθπαίδεπζε 

απαηηεί πνηνηηθνχο εθπαηδεπηηθνχο. Πψο φκσο κπνξεί λα επηηεπρζεί απηφ; Πφζν εχθνιν 

είλαη; Πνην ζχζηεκα πηζηνπνίεζεο ζα επηβεβαηψζεη απηή ηελ θαηάζηαζε; Πνηα κέζα θαη 

εξγαιεία ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ γηα ηελ πνηνηηθή αλαβάζκηζε ησλ δαζθάισλ; 

Απηά ηα ζέκαηα  δελ έρνπλ πιήξσο  απνθξπζηαιισζεί. Χζηφζν κηα ζεηξά  δεηθηψλ 

πνηφηεηαο θαηαδεηθλχνπλ θάπνηεο βαζηθέο αθνινπζίεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ην αλζξψπηλν 

δπλακηθφ ηεο εθπαίδεπζεο (δάζθαινη) θαη ζπλεγνξνχλ ζηελ άπνςε γηα δηαξθή θαηάξηηζε 

θαη επηκφξθσζε σο κέζν αλάπηπμεο (development) γηα απφθηεζε  επαξθψλ ηθαλνηήησλ ζε 

ζπλάξηεζε κε ηελ εξγαζηαθή ηνπ πνηφηεηα (Παπαιεμαλδξή & Μπνπξαληάο,2003). 

ίγνπξα νη παξαπάλσ δηαδηθαζίεο  κπνξνχλ λα ελδπλακψζνπλ ην δάζθαιν θαη λα ηνλ 

ελζαξξχλνπλ ζην πξαγκαηηθά δχζθνιν έξγν ηνπ. Σν «απνηειεζκαηηθφ ζρνιείν» έρεη αλάγθε 

απφ εθπαηδεπηηθνχο κε πξνζδνθίεο, δαζθάινπο πνπ εληζρχνπλ ηελ πξφνδν θαη ηελ εμέιημε 

ησλ καζεηψλ (Παζηαξδήο,2004). 

Τπάξρεη φκσο θαη θάηη αξθεηά πην ελδηαθέξνλ πνπ πξνθχπηεη απφ κηα νπζηψδε βειηίσζε ηνπ 

θάζε εξγαδφκελνπ. Απηή είλαη ε αχμεζε ηνπ επηπέδνπ επάξθεηαο θαη αζθάιεηαο πνπ 

αηζζάλεηαη ν εξγαδφκελνο  θαηά ηελ πνξεία ηεο εξγαζίαο ηνπ θαη νδεγεί ζε απηνβειηίσζε 

αιιά θαη αχμεζε ηεο  απνηειεζκαηηθφηεηαο (Παπαιεμαλδξή & Μπνπξαληάο,2003). 
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Αλ ζηα πξναλαθεξζέληα ζπλππνινγίζνπκε ηελ έλλνηα ηεο αιιειεπίδξαζεο πνπ πθίζηαηαη 

νπνηνζδήπνηε κέζα ζε έλαλ νξγαληζκφ ηφηε κπνξνχκε λα εθηηκήζνπκε κηα ζπλνιηθφηεξε 

βειηίσζε ηφζν ζηα άηνκα φζν θαη ζηε ζρνιηθή κνλάδα νιφθιεξε (Εαβιαλφο,2003). 

Ζ επηκνξθσηηθή πξνζπάζεηα απαηηεί ζσζηφ ζρεδηαζκφ, ζπζηεκαηνπνηεκέλε κνξθή θαη 

ζπλέρεηα. Οη κέρξη ηψξα πξνζπάζεηεο έδεημαλ ην αληίζεην, έιιεηςε επηζηεκνληθήο έξεπλαο 

θαη νξγαλσκέλνπ ζρεδίνπ δξάζεο (Υαηδεπαλαγηψηνπ,2001). 

Σν ζίγνπξν είλαη  φηη ηέηνηνπ ηχπνπ πξνζπάζεηεο πξέπεη λα θαιχπηνπλ φιν ην θάζκα ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ θαη λα ζρεηίδνληαη κε ηελ αλαβάζκηζε  θαη ηελ επαγγεικαηηθή ηνπο 

αλάπηπμε (Ρεο,2006). 

 

2.7.      ΤΛΗΚΟΣΔΥΝΗΚΖ ΤΠΟΓΟΜΖ – ΔΓΚΑΣΑΣΑΔΗ 

 

Σν θηηξηαθφ θαη πιηθνηερληθφ κέξνο ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο απνηειεί δείθηε πνηφηεηαο θαη 

νξίδεηαη σο «ζρνιηθφο ρψξνο» ζε κία απφ ηηο ζεκαληηθέο  παξακέηξνπο κέζσ ησλ νπνίσλ 

απνηηκάηαη ε πνηφηεηα ηεο εθπαίδεπζεο. 

 Ζ ζρνιηθή πιηθνηερληθή ππνδνκή θαηά κία έλλνηα φζν αξηηφηεξε είλαη ηφζν πην επεξγεηηθά 

ιεηηνπξγεί ππέξ ηεο εθπαηδεπηηθήο δηαδηθαζίαο θαη ζπληειεί ζηελ πινπνίεζε ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ ζηφρσλ (Dottrens,1974). 

ε άιιε δηάζηαζε κπνξεί λα ζεσξεζεί θαη σο δεπηεξνγελήο παξάγνληαο εθπαίδεπζεο επεηδή 

αληαλαθιά κφλν ηερλνθξαηηθά ραξαθηεξηζηηθά θαη δελ ζρεηίδεηαη άκεζα κε ηηο 

παηδαγσγηθέο θαη δηδαθηηθέο δηαδηθαζίεο. 

 πσο θαη λα ην αληηιεθζεί θαλείο δελ παχεη λα απνηειεί ζεκαληηθφ δήηεκα 

ιεηηνπξγηθφηεηαο θαη αηζζεηηθήο θαη πνιχ πεξηζζφηεξν αζθάιεηαο θαη πξαθηηθήο 

(Πξαθηηθά δηεκεξίδαο Π.Η). 

ηελ πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε δηαπηζηψλνπκε ζπρλά ειιείςεηο είηε ζην θηηξηαθφ 

ζπγθξφηεκα είηε ζε βνεζεηηθνχο ρψξνπο είηε αθφκα θαη ζηνπο δσηηθνχο ρψξνπο ησλ 

αηζνπζψλ δηδαζθαιίαο. 

Δπίζεο παξαηεξείηαη απνπζία θνηλήο αξρηηεθηνληθήο αληίιεςεο κε απνηέιεζκα λα 

εκθαλίδεηαη ηεξάζηηα πνηθηιία ζρνιηθψλ ρψξσλ πνπ δχζθνια κπνξνχλ λα νκαδνπνηεζνχλ 

θαη λα κειεηεζνχλ (Γθηδειή θ.α,2007). 
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Λακβάλνληαο ππφςε ηφζν ηηο ζεσξίεο ηεο πεξηβαιινληηθήο ςπρνινγίαο φζν θαη ηηο έξεπλεο  

γχξσ απφ ην δήηεκα είλαη απαξαίηεην λα ηαμηλνκήζνπκε ηηο δνκέο πάλσ ζηηο νπνίεο 

επελεξγεί ν θπζηθφο ρψξνο ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο ζηε ζρνιηθή θνηλφηεηα θαη θαηά πφζν 

απηέο νη δνκέο επεξεάδνπλ ηελ απνηειεζκαηηθφηεηά ηεο.  

Ζ  πνηνηηθή εθπαίδεπζε απαηηεί  ζρνιηθφ ρψξν ηέηνην πνπ λα ιεηηνπξγεί ζεηηθά ζηε 

κάζεζε. Έλα ζρνιηθφ ρψξν πνπ ζα ελδπλακψλεη ηηο θνηλσληθέο ζρέζεηο θαη ζα αλαπηχζζεη 

ην αίζζεκα νηθεηφηεηαο θαη αζθάιεηαο (Γθηδειή,2008). 

Απηφ επηδηψθεηαη κέζα απφ ηε ζσζηή νξγάλσζε θαη δνκή ηεο ζρνιηθήο αίζνπζαο 

(Μαηζαγγνχξαο,1988) κε ζθνπφ ηελ δεκηνπξγία επλντθφηεξσλ ζπλζεθψλ κάζεζεο 

(Οξγαλσηηθή δηδαθηηθή). 

Μηα ζρνιηθή αίζνπζα κε ηέηνηα ραξαθηεξηζηηθά κεηαηξέπεηαη απφ απιφ ηππηθφ ρψξν ζε έλα 

«εξγαζηήξη κάζεζεο» (Υαξαιακπφπνπινο,2000)  πνπ εληζρχεη ζεηηθά θάζε δξαζηεξηφηεηα 

θαη πξνζειθχεη ην καζεηή ζε κηα ηδηαίηεξε ζρέζε κε ην ρψξν πνπ εξγάδεηαη θαη ελεξγεί ηηο 

ψξεο ηνπ ζρνιείνπ.  

Ζ ζρνιηθή ηάμε κπνξεί λα πεξηιακβάλεη ρψξνπο ζηέγαζεο Ζ/Τ, κηθξήο βηβιηνζήθεο, 

εθζεκάησλ θαη πιηθνχ ησλ καζεηψλ ηαμηλνκεκέλσλ αλά κάζεκα θαη θπζηθά ρψξνπο 

επνπηηθνχ πιηθνχ.  

Σα ίδηα ηα παηδηά αληηιακβάλνληαη έηζη σο δηθή ηνπο ππφζεζε θαη ηελ θξνληίδα ηνπ ρψξνπ 

αιιά θαη ηελ αλαλέσζή ηνπ δεκηνπξγψληαο κηα δηαθνξεηηθή θνπιηνχξα ηεο ζρνιηθήο 

αίζνπζαο.   

Σν ζρνιείν νθείιεη λα παξέρεη αζθαιείο θαη νξγαλσκέλνπο πξναχιηνπο ρψξνπο, 

εξγαζηήξηα θαη βηβιηνζήθε, ρψξνπο άζθεζεο, αίζνπζα ηειεηψλ θαη βνεζεηηθνχο ρψξνπο 

πνπ ζα είλαη δνκεκέλνη κε ηέηνην ηξφπν ψζηε λα ρξεζηκνπνηνχληαη απιά θαη εχθνια θαη ην 

ζεκαληηθφηεξν λα κε  ζεσξνχληαη απνθνκκέλνη απφ ηε ζρνιηθή ηάμε (Μαηζαγγνχξαο,2001). 

 

2.8.     ΣΟ    « ΑΠΟΣΔΛΔΜΑΣΗΚΟ   ΥΟΛΔΗΟ » 

 

Σν «απνηειεζκαηηθφ ζρνιείν» εθθξάδεη κηα πξνζέγγηζε πνπ αλαπηχρζεθε ηηο ηειεπηαίεο 

δεθαεηίεο θαη ζρεηίδεηαη κε ηα επηηεχγκαηα ζρνιείσλ ζπγθξηηηθά κε άιια θαζψο θαη ην 

βαζκφ δηαθνξνπνίεζεο πνπ αλαπηχζζνπλ  ράξηο ζηηο πξαθηηθέο θαη κεζφδνπο πνπ 

εθαξκφδνπλ (Sammons,2008). 
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Οη  4 αξρέο πνπ δηέπνπλ ηε ζρνιηθή απνηειεζκαηηθφηεηα αλαθέξνληαη ζηηο πξνυπνζέζεηο 

θαη ζπλζήθεο κάζεζεο, ζηηο ίζεο επθαηξίεο πνπ παξέρεη ην ζρνιείν, ζηελ επζχλε ηνπ γηα ηε 

ζρνιηθή επηηπρία θαη ζηε ζπλέπεηα ησλ δηδαθηηθψλ δηαδηθαζηψλ (Πακνπθηζφγινπ,2001). 

Σα θξηηήξηα πνπ θαζνξίδνπλ ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα είλαη δχζθνιν λα απνηππσζνχλ κε 

αθξίβεηα, σζηφζν γίλεηαη κηα δηάθξηζε κε βάζε ηα απνηειέζκαηα, ηηο δνκέο θαη ηηο 

δηαδηθαζίεο (Παζηαξδήο,2004). 

Οη έξεπλεο γηα ην απνηειεζκαηηθφ ζρνιείν μεθίλεζαλ κεηά ηε δεθαεηία ηνπ 60’ θαη 

πξνζπάζεζαλ λα ζπλδέζνπλ ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα κε ηελ νξγάλσζε θαη δηνίθεζε ηεο 

εθπαίδεπζεο. Έηζη νξγαλσηηθνί παξάγνληεο φπσο ε εγεζία, ην ζρνιηθφ θιίκα, ε  ελδπλάκσζε 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη γεληθφηεξα ν ηξφπνο δηνίθεζεο ζεσξήζεθαλ απαξαίηεηα ζηνηρεία 

απνηειεζκαηηθφηεηαο (Καηζαξφο,2008; Παζηαξδήο,2004). 

Δπφκελεο κειέηεο αλέδεημαλ ηε δπζθνιία πνπ πξνθχπηεη ζρεηηθά ηνλ ηξφπν κέηξεζεο αιιά 

θαη ηνλ θαζνξηζκφ ηνπ φξνπ ζηελ εθπαίδεπζε γηα ηνλ απιφ ιφγν φηη ε απνηειεζκαηηθφηεηα 

κπνξεί λα εξκελεπζεί κε πνηθίινπο ηξφπνπο (Παζηαξδήο,2004). 

ήκεξα ε απνηειεζκαηηθφηεηα εθηηκάηαη ζπλδπαζηηθά απφ κηα ζεηξά παξαγφλησλ πνπ 

αλαθέξνληαη ζηελ επίδξαζε ηνπ ζρνιείνπ ζηνπο καζεηέο, ζηελ ζηξαηεγηθή βειηίσζήο ηνπ 

θαη ζηηο καζεζηαθέο δηαδηθαζίεο ζπλαξηψκελεο απφ ηα απνηειέζκαηά ηνπο 

(Πακνπθηζφγινπ,2001). 

ηελ  ειιεληθή πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε ην ζέκα ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο δελ έρεη 

αλαιπζεί ηδηαίηεξα θαη νη ιφγνη ζρεηίδνληαη κε ην ζπγθεληξσηηθφ ζχζηεκα πνπ επηθξαηεί θαη 

ηε δνκή ηεο νξγάλσζήο ηνπ. 

πληαγέο γηα δεκηνπξγία απνηειεζκαηηθνχ ζρνιείνπ θαίλεηαη φηη δελ ππάξρνπλ, σζηφζν 

θάπνηνη παξάγνληεο δείρλνπλ φηη κπνξνχλ λα επεξεάζνπλ ηε βειηίσζε ηνπ ζρνιείνπ. 

 Γηα παξάδεηγκα ζηελ πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε  νη κειέηεο κηινχλ γηα ηδηαίηεξε επίδξαζε 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζηελ πξφνδν ησλ καζεηψλ (Sammons, 2008). 

Σα γλσξίζκαηα ηνπ απνηειεζκαηηθνχ ζρνιείνπ είλαη ζρεηηθά επδηάθξηηα θαη 

θαηεγνξηνπνηνχληαη αλάινγα κε ηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ, ηε καζεηηθή πξφνδν, ηε 

ζρνιηθή αηκφζθαηξα, ηε ζρνιηθή ηζφηεηα επθαηξηψλ θαη γεληθφηεξα ηε ζρνιηθή επηηπρία. 

 κσο δελ πηζηνπνηνχλ ηξφπνπο δεκηνπξγίαο ηέηνηνπ ζρνιείνπ γηα ην ιφγν φηη δελ είλαη 

εχθνιε ε κέηξεζή ηνπο (Hargreaves & Hopkins,1991). 
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Σν ειιεληθφ ζρνιείν θαη εηδηθφηεξα ην δεκνηηθφ νθείιεη λα πξνζαλαηνιηζηεί ζε ηνκείο πνπ 

ζα δψζνπλ ηε δπλαηφηεηα ζηνλ εθπαηδεπηηθφ θαη ηε ζρνιηθή κνλάδα λα ζπλδέζεη ηελ 

πνηφηεηα κε φιεο ηηο παξακέηξνπο πνπ ζπληζηνχλ βειηίσζε θαη λα γίλεη αληηιεπηφ φηη ε 

απνηειεζκαηηθφηεηα είλαη θπξίσο ζέκα αληίιεςεο θαη απαηηεί ζπλερείο θαη ζπληνληζκέλεο  

ελέξγεηεο ζε ζπλνιηθφ επίπεδν. 

 

2.9.  ΣΟΗΥΔΗΑ ΑΝΑΦΟΡΑ ΣΖ ΠΟΗΟΣΖΣΑ ΣΖΝ ΔΛΛΖΝΗΚΖ ΔΚΠΑΗΓΔΤΖ 

ΘΔΧΡΖΣΗΚΔ  ΚΑΗ ΠΡΑΚΣΗΚΔ ΔΠΗΖΜΑΝΔΗ  

 

Πξηλ ηξεηο ή θαη ηέζζεξηο δεθαεηίεο ε πνηφηεηα ηεο εθπαίδεπζεο ήηαλ ζπλδεδεκέλε κε ηελ 

επίηεπμε πνιχ ζπγθεθξηκέλσλ ζηφρσλ πνπ θαζνξίδνληαλ απφ ηα αληίζηνηρα θξηηήξηα ηα 

νπνία επέβαιαλ ζπλήζσο νη δνκεκέλεο ζε ζηελά πιαίζηα θνηλσληθέο θαη εξγαζηαθέο  

ζπλζήθεο.  

Έηζη ε παξερφκελε εθπαίδεπζε πνπ θηλείην ζε πιαίζηα αλαθνξάο απνδεθηά απφ ηελ 

θαζηεξσκέλε άπνςε ην κφλν πνπ είρε λα θάλεη ήηαλ ε επίβιεςε ηήξεζεο ησλ αξρψλ 

ιεηηνπξγίαο ησλ ζρνιείσλ θαη ε πηζηή εθαξκνγή ηνπο. Απηφ θαηά κία έλλνηα νξηδφηαλ θαη 

σο θξηηήξην πνηφηεηαο ηεο εθπαίδεπζεο (Μαηζαίνπ,2007). 

Έλα ζρνιείν κε απζηεξή ηήξεζε ησλ θαλφλσλ ζπκπεξηθνξάο θαη δηαδηθαζηψλ ζεσξείην 

πνηνηηθφ θαη απνηειεζκαηηθφ πξηλ απφ 30 ρξφληα (Γνχθαο,1999). 

Δπίζεο έλα νλνκαζηφ ζρνιείν εμ νξηζκνχ πιεξνχζε πνηνηηθά θξηηήξηα κφλν θαη κφλν απφ 

ηελ επσλπκία (Μαηζαίνπ,2007). 

ήκεξα ιακβάλνληαο ππφςε ηηο θνηλσληθέο θαη νηθνλνκηθέο αιιαγέο πνπ έρνπλ 

ζπληειεζζεί ζα ιέγακε φηη δελ ηζρχνπλ παξφκνηεο πξνυπνζέζεηο. 

«Καιφ ζχζηεκα εθπαίδεπζεο» θαη «Καιφ ζρνιείν» έρνπλ πάξεη πιένλ άιιεο δηαζηάζεηο. 

Οη λέεο ζπλζήθεο απνζήθεπζεο θαη ρξήζεο ηεο γλψζεο ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ ηερλνινγηθή 

εμέιημε πξνζδίδνπλ ζην ζεκεξηλφ εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα λέα κνξθή θαη ην θαζηζηνχλ 

πνηνηηθφ φηαλ ηαπηφρξνλα είλαη απνηειεζκαηηθφ θαη δηαξθψο βειηηνχκελν (Γνχθαο,1999). 

Κεληξηθά ζεκεία αλαθνξάο πεξί πνηφηεηαο ζήκεξα ζεσξνχληαη φινη νη κεραληζκνί πνπ 

θαζηζηνχλ ην ζρνιείν επέιηθην, αληαγσληζηηθφ θαη επαξθέο γηα ηελ εθπιήξσζε ησλ 

ζηφρσλ ηνπ. Γίλεηαη κεγάιε έκθαζε ζηελ εθπαηδεπηηθή απνθέληξσζε θαη ηε ζρνιηθή 

απηνλνκία (Brauckmann & Pasiardis,2008). 
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Ζ νξγαλσζηαθή  θαη δηνηθεηηθή αλάπηπμε  έρεη σο ζηφρν ηελ πξνζαξκνγή ζηηο αιιαγέο θαη 

ηηο λέεο ζπλζήθεο (Παπαιεμαλδξή & Μπνπξαληάο,2003). 

Πνηνη είλαη φκσο απηνί νη ζηφρνη θαη  πνηεο νη αιιαγέο; Δίλαη άξαγε κφλν ε παξαγσγή 

θαηαξηηζκέλσλ καζεηψλ θαη ε ελδπλάκσζή ηνπο γηα ηελ επφκελε βαζκίδα θαη νχησ 

θαζεμήο κέρξη ηελ αγνξά εξγαζίαο; Δίλαη ε θνηλσληθνπνίεζε ησλ κηθξψλ καζεηψλ θαη ε 

ηξνθνδφηεζή ηνπο κε θνηλσληθά απνδεθηέο πεπνηζήζεηο θαη αληηιήςεηο; Ή κήπσο είλαη ε 

απιά επεξγεηηθή απαζρφιεζή ηνπο κέρξη ην επφκελν ζηάδην; Οη ζεκεξηλνί ζηφρνη ηνπ 

ζχγρξνλνπ ζρνιείνπ είλαη ή ζα έπξεπε λα είλαη έλα κίγκα αλζξσπηζηηθψλ αληηιήςεσλ θαη 

ηερλνθξαηηθήο  ζεψξεζεο ησλ πξαγκάησλ; 

 Σα αλσηέξσ επηβεβαηψλνπλ φηη ε πνηφηεηα έρεη κεηαβιεηφ ραξαθηήξα, δειαδή γίλεηαη 

αληηιεπηή αλάινγα κε ηηο ηάζεηο πνπ επηθξαηνχλ ζην επξχηεξν πνιηηηθννηθνλνκηθφ  

πεξηβάιινλ πνπ πξαγκαηψλεηαη ε ιεηηνπξγία ηεο εθπαίδεπζεο (Καξαηδηά-ηαπιηψηε & 

Λακπξφπνπινο,2006). 

ε απηφ ην πεδίν κεηαβνιψλ ε ειιεληθή εθπαίδεπζε ίζσο πξέπεη λα επαλαπξνζδηνξίζεη ηηο 

πξνζέζεηο ηεο ζρεηηθά κε ζεκαληηθέο παξακέηξνπο, φπσο ην αλζξψπηλν δπλακηθφ ησλ 

ζρνιείσλ (εθπαηδεπηηθνί), ηα αλαιπηηθά πξνγξάκκαηα, ηε ζρέζε marketing θαη ζρνιηθψλ 

κνλάδσλ, ηα θίλεηξα, ηελ ηθαλνπνίεζε θαη ηηο ζπλζήθεο εξγαζίαο ησλ εξγαδφκελσλ ζην 

ζχγρξνλν ζρνιείν θαη ηε θηινζνθία πάλσ ζηελ νπνία κπνξεί λα γίλεη αληηιεπηή θάζε είδνπο 

βειηίσζε. Ζ  ζεκειίσζε  πνηνηηθψλ  δηαδηθαζηψλ πξνυπνζέηεη φζν θη αλ αθνχγεηαη δχζθνιν, 

ζεκειίσζε πνηνηηθψλ αληηιήςεσλ (Εαβιαλφο, 2003).  

Ζ δηνίθεζε αλζξψπηλσλ πφξσλ  ή Human Resources Management  απνηειεί ηνλ ηνκέα ηεο 

επηζηήκεο πνπ αλάγεη ηελ πξνψζεζε θαη θαηάθηεζε ησλ ζηφρσλ ελφο νξγαληζκνχ 

βαζηδφκελε ζηνπο εξγαδφκελνπο πνπ ηνλ ζηειερψλνπλ (Παπαιεμαλδξή & 

Μπνπξαληάο,2003). 

ζνλ αθνξά ην αλζξψπηλν δπλακηθφ ε πνιηηεία ίζσο πξέπεη λα επαλεμεηάζεη κε ηνλ 

θαηάιιειν ζρεδηαζκφ θαη πξνγξακκαηηζκφ βειηίσζε φινπ ηνπ θάζκαηνο πνπ ζπλδπάδεηαη 

κε θάζε κνξθή βειηίσζεο ησλ ζπλζεθψλ εξγαζίαο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ γηαηί έηζη νπζηαζηηθά 

ζπληειεί θαη ζε αλαδηακφξθσζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ πξντφληνο (Παπάλεο,2009). 

Ζ έλλνηα ηεο ηθαλνπνίεζεο ιεηηνπξγεί  παξσζεηηθά θαη ελδπλακψλεη ηελ ηάζε γηα 

παξαγσγή φζν γίλεηαη πην πνηνηηθνχ πξντφληνο ,αληαλαθιά φκσο θαη ηε γεληθφηεξε δηάζεζε 

γηα βειηίσζε θαη αλάπηπμε (Παλαγησηάθνπ & Παπάλεο,2007). 
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Ζ απνπζία θηλήηξσλ αλαπφθεπθηα ιεηηνπξγεί αλαζηαιηηθά γηα ηελ επαγγεικαηηθή εμέιημε 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ (Ήξγεο & Μαθξή,2009). Ζ Γηνίθεζε Αλζξσπίλσλ Πφξσλ ζηνρεχεη ζηελ 

αχμεζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο κέζσ ηεο εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο (Παπαιεμαλδξή & 

Μπνπξαληάο,2003). Γηα ην ιφγν απηφ ρξεηάδνληαη κεραληζκνί ελδπλάκσζεο πνπ ζα παξέρνπλ 

θίλεηξα ζην δάζθαιν θαη ζα ηνλ απνκαθξχλνπλ απφ ζηξεζνγφλεο  θαηαζηάζεηο 

(Κνληέιε,2008). 

Σαπηφρξνλα  ζπλαληνχκε ηνλ εθπαηδεπηηθφ πην κφλν απφ πνηέ κε παληειή έιιεηςε 

εμσηεξηθψλ θηλήηξσλ λα πξνζπαζεί ζε πξνζσπηθφ επίπεδν λα γίλεη φζν ην δπλαηφ πην 

απνδνηηθφο θαη πνηνηηθφο ζηεξηδφκελνο  είηε ζην ηδηαίηεξν ελδηαθέξνλ ηνπ είηε ζηελ αλάγθε 

πνπ δεκηνπξγεί ε θχζε ηεο εξγαζίαο ηνπ θαη ε ζρέζε πνπ πξνθχπηεη κε ην έκςπρν πιηθφ κε 

ην νπνίν εξγάδεηαη (Μαηζαγγνχξαο & Μπφηζαξε,2003). 

Σα θαηλφκελα ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο θαη ηνπ εξγαζηαθνχ άγρνπο 

αληηκεησπίδνληαη θπξίσο κε ελίζρπζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζε ηνκείο πνπ άπηνληαη ηεο 

εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο (Παππά,2006). 

ηα πιαίζηα ηεο παξψζεζεο ηνπ πξνζσπηθνχ  ίζσο ρξεηάδεηαη λα αλαπηπρζνχλ δξάζεηο  πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ην ζρεδηαζκφ, ηελ νξγάλσζε, ηνλ πξνγξακκαηηζκφ αιιά θαη νπζηαζηηθέο 

βειηηψζεηο ζηα ζπζηήκαηα ακνηβψλ ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ  (Παπαιεμαλδξή & 

Μπνπξαληάο,2003). Σν αλακελφκελν  απνηέιεζκα ηεο ρξήζεο θηλήηξσλ είλαη  ε βειηίσζε 

πνηφηεηαο θαη  ηεο  απφδνζεο (Παγθάθεο,2003). Πξνηξέπνπλ  έηζη  ζε ηαχηηζε ησλ ζηφρσλ 

ηνπ νξγαληζκνχ  κε ηνπο ζηφρνπο ησλ κειψλ ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο (Σδσξηδάθεο & 

Σδσξηδάθε,1992). Ζ ζσζηή επηθνηλσλία είλαη έλαο απφ ηνπο παξάγνληεο πνπ απμάλνπλ ηελ 

ππνθίλεζε (Υπηήξεο,1996).  

Αλακθίβνια ν δάζθαινο  έρεη θεληξηθφ ξφιν  ζην επίπεδν ηεο πνηφηεηαο  πνπ παξέρεηαη 

ζηνπο καζεηέο θαη επηπξνζζέησο  ζπκβάιιεη  ζηελ αμηνιφγεζε θαη αλαηξνθνδφηεζε ηνπ 

ζπζηήκαηνο  πνηφηεηαο πνπ αθνινπζείηαη απφ ηε ζρνιηθή κνλάδα (Harris,2000). χκθσλα 

κε ηε Γηνίθεζε Αλζξσπίλσλ Πφξσλ,  ν αλζξψπηλνο παξάγνληαο θαη ε αλάπηπμή ηνπ απνηειεί 

ζπζηαηηθφ βειηίσζεο  ηεο πνηφηεηαο (Παπαιεμαλδξή & Μπνπξαληάο,2003). 

Παξά ηηο επηζεκάλζεηο απηέο ζηελ ειιεληθή πξαγκαηηθφηεηα ν εθπαηδεπηηθφο δελ εληζρχεηαη 

θαη δελ αμηνπνηείηαη φπσο ζα έπξεπε. Αληηζέησο δηαπηζηψλνπκε ηελ απνδπλάκσζή ηνπ ζε 

πνιινχο ηνκείο. Αλαθέξνπκε παξαδεηγκαηηθά φηη ν κέζνο φξσλ ησλ απνδνρψλ ηνπ 

δηδαθηηθνχ πξνζσπηθνχ  ζηε ρψξα καο βξίζθεηαη ζηηο ρακειφηεξεο ζέζεηο ηεο Δ.Δ 

(ππξνπνχινπ & Αλησλαθάθε& Κφληαξεο,2007). 
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Αλ δερζνχκε φηη νη εθπαηδεπηηθνί είλαη νη θχξηνη θνξείο ηεο αιιαγήο ζην ζχγρξνλν ζρνιείν 

ηφηε ζαθψο ε δηαδηθαζία ακνηβψλ ζα βνεζνχζε ηελ αλέιημε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο 

(Καηζαξφο,2008). ε θάζε πεξίπησζε γηα ηελ πνηνηηθή αλαβάζκηζε ελφο πξντφληνο είλαη 

απαξαίηεηε θαη ε ρξήζε θαηάιιεισλ ππνθηλεηηθψλ παξεκβάζεσλ (Παπαιεμαλδξή & 

Μπνπξαληάο,2003). ηελ πξαγκαηηθφηεηα επηρεηξείηαη κεγηζηνπνίεζε ηεο ηθαλνπνίεζεο θαη 

ειαρηζηνπνίεζε ηεο δπζαξέζθεηαο ησλ εθπαηδεπηηθψλ (Πιαηζίδνπ-Σαξαζηάδνπ,2009). 

ην ζέκα ησλ αλαιπηηθψλ πξνγξακκάησλ θαη εηδηθφηεξα ζηελ πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε ην 

δήηεκα επηινγήο ηεο θαηάιιειεο χιεο θαη ν ηξφπνο δηάηαμεο ζην σξνιφγην πξφγξακκα 

καζεκάησλ έρεη απαζρνιήζεη ηελ εθάζηνηε πνιηηηθή εγεζία θαη αξθεηέο θνξέο έρνπλ 

ζπληειεζηεί αιιαγέο πάλσ ζηα αλαιπηηθά πξνγξάκκαηα είηε  κε ηε κνξθή πξφζζεησλ 

κέηξσλ είηε κε ηα λέα δηδαθηηθά εγρεηξίδηα πνπ θαηά θαηξνχο έξρνληαη θαη παξέξρνληαη ηεο 

Α/ζκηαο εθπαίδεπζεο (Σδάλε & Πακνπθηζφγινπ,1998). 

Θα κπνξνχζακε λα ηζρπξηζηνχκε φηη ην αλαιπηηθφ πξφγξακκα εθθξάδεη ηνπο ζηφρνπο ηεο 

εθπαίδεπζεο θαη ην κέηξν ηεο εθπαηδεπηηθήο πνιηηηθήο πνπ εθαξκφδεηαη (Πεηξνπιάθεο, 

1981). Γηα ην ιφγν απηφ ζεκαληηθφ ζεκείν ζεσξείηαη ε ζεσξεηηθή πξνζέγγηζε ηνπ ζέκαηνο 

ησλ Αλαιπηηθψλ Πξνγξακκάησλ πνπ θαηά γεληθή νκνινγία απαζρνιεί ηα πξνεγκέλα θξάηε 

θαη ηελ εθπαηδεπηηθή πνιηηηθή πνπ αθνινπζνχλ (αιβαξάο,1999). ήκεξα θπξηαξρνχλ 

ζηνρεπκέλα Αλαιπηηθά Πξνγξάκκαηα πνπ εκθαλίδνληαη ζηελ παηδεία ππνθαζηζηψληαο ηα 

παξαδνζηαθά. Σα γλσζηά σο curriculum πνπ ζηνρεχνπλ ζε κεηάδνζε γλψζεο  βάζε 

ζθνπψλ θαη ζηφρσλ. Σα πην εμειηγκέλα Αλαιπηηθά Πξνγξάκκαηα νξίδνληαη σο πξνγξάκκαηα 

δηαδηθαζίαο θαη ζηεξίδνληαη ζηε δηεξεπλεηηθή πξνζέγγηζε ηεο γλψζεο (Βέηθνπ, ηγαλνχ & 

Παπαζηακνχιε, 2007). Οπνηαδήπνηε επηρεηξεκαηνινγία ζηα αλσηέξσ ζπλεγνξεί ππέξ ηεο 

πνηφηεηαο κε ηελ έλλνηα φηη πνηνηηθά Α.Π θαη βηβιία νδεγνχλ ζε πνηνηηθφηεξν 

εθπαηδεπηηθφ έξγν θαη πνηνηηθφηεξε ζπλνιηθά εθπαίδεπζε (Γεξνγηάλλεο &Μπνχξαο, 2007). 

Χο πξνο ηηο δηδαθηηθέο κεζφδνπο θαη πξνγξάκκαηα, κεζνδνινγηθά κνληέια πνπ ζηεξίδνληαη 

ζηε κεησπηθή θαη δαζθαινθεληξηθή δηδαζθαιία (Πεξάθε,2008) εμαθνινπζνχλ  λα 

πθίζηαληαη  ζην ρψξν ηεο εθπαίδεπζεο παξά ηελ νινέλα θαη πεξηζζφηεξε αλάδεημε 

εθζπγρξνληζκέλσλ κνληέισλ δηδαζθαιίαο (Νηαιάθαο,1983; Μαηζαγγγνχξαο,2001). 

Μαζεηνθεληξηθέο  κέζνδνη θαη  νκαδνζπλεξγαηηθά κνληέια πξνηείλνληαη  ζηελ  επηζηήκε 

ηεο παηδαγσγηθήο (Πεξάθε,2008) ρσξίο απηφ λα ζεκαίλεη απαξαίηεηα θαη ζηξνθή ζε 

πνηνηηθφηεξεο κεζφδνπο δηδαθηηθήο. 
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Ζ  πνηφηεηα  δηδαζθαιίαο  εμαξηάηαη θπξίσο  ζε κεγάιν βαζκφ απφ ηελ θαηεχζπλζή ηεο ,κε 

επίθεληξν ην καζεηή θαη ηηο αλάγθεο ηνπ (Παζηαξδήο,2004). 

Ζ αμηνιφγεζε ηνπ καζεηή κε ηνλ ηξφπν πνπ γίλεηαη δελ εμππεξεηεί ηελ απνζαθήληζε ηεο 

απφδνζεο ησλ κεζφδσλ δηδαζθαιίαο. σζηφηεξν ζα ήηαλ λα αμηνινγείηαη ε εμέιημε ηνπ 

καζεηή  θαη λα εληζρχνληαη απηνί πνπ παξνπζηάδνπλ αδπλακίεο κε αληίζηνηρα  πξνγξάκκαηα 

.(Παπαρξήζηνπ,2006). Ίζσο ρξεηάδεηαη λα εληαρζεί ζην γεληθφηεξν πιαίζην αμηνιφγεζεο ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ έξγνπ θαη λα ζπζρεηηζζεί κε ηελ επηκφξθσζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ. 

(Μαπξνκκάηεο θ.α,2007). 

Ζ  ζχγρξνλε δηδαθηηθή πξνζέγγηζε γηα λα γίλεη πην ελδηαθέξνπζα (θίλεηξα) γηα ηνπο 

καζεηέο  ραξαθηεξίδεηαη απφ ηηο αξρέο  ηνπ επνηθνδνκεηηζκνχ θαη ηεο αλαθάιπςεο 

(Κφθνηαο,1998). Ζ δηδαζθαιία ζρεηίδεηαη κε ηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ησλ καζεκάησλ θαη 

ηελ αμηνιφγεζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ έξγνπ (Υαξίζεο,2007). 

Έλαο ζσζηφο ζπλδπαζκφο ησλ αλσηέξσ αλαθνξψλ κπνξεί λα πξνζθέξεη ζεκαληηθέο 

βειηηψζεηο ζην ειιεληθφ ζχζηεκα εθπαίδεπζεο. Χζηφζν παξαηεξνχκε φηη ιεηηνπξγεί  έλα 

ζχζηεκα ζην νπνίν απνπζηάδνπλ νη νξγαλσκέλεο θαη αληηθεηκεληθέο κέζνδνη αμηνιφγεζεο 

(Ρίκπαο,1982) δελ ειέγρεηαη θαη ην ζεκαληηθφηεξν δελ κπνξεί λα γίλεη αληαγσληζηηθφηεξν 

ζε ζχγθξηζε κε ηα παξαδνζηαθά πξφηππα γηα ην ιφγν φηη δελ εκπίπηεη ζε κηα δηαδηθαζία πνπ 

λα απνθαιχπηεη ηα ζεηηθά θαη αξλεηηθά ζηνηρεία ησλ  εθπαηδεπηηθψλ πξνγξακκάησλ  θαη 

πνιηηηθψλ πνπ εθαξκφδνληαη. 

ρεηηθά κε ηελ εηζαγσγή ηνπ marketing ζηελ εθπαίδεπζε ε ζπζηεκαηηθή αλαθνξά ηνπ φξνπ 

πνηφηεηα πξνθαιεί ηελ εκπινθή ηνπ εθπαηδεπηηθνχ marketing  (Educational marketing) 

ζηελ αλαδηακφξθσζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ πξντφληνο (Παγαλφο,1998). 

Ζ παξνπζία ηνπ κάξθεηηλγθ ζην δεκφζην εθπαηδεπηήξην ηεο Α/ζκηαο εθπαίδεπζεο επηλνεί 

αιιαγέο πνπ σθεινχλ ηελ εηθφλα ηνπ ζρνιείνπ θαη πξνσζνχλ ηελ πνηφηεηα ηνπ πξντφληνο 

ηνπ. Απαηηεί λέα θηινζνθία θαη ζηξαηεγηθή (ατηεο,1998).  Γηα  λα επηηεπρζεί ην δεηνχκελν 

ρξεζηκνπνηεί ζηξαηεγηθέο (marketing) πνπ αλαιχνπλ, ζρεδηάδνπλ, εθαξκφδνπλ θαη 

ειέγρνπλ επηκειψο ην πξντφλ ψζηε λα παξαδνζεί ζηνπο θαηαλαισηέο αλαβαζκηζκέλν 

(Γνχλαξεο,2003). Παξάιιεια απμάλεη ηα επίπεδα επηθνηλσλίαο θαη δξα ζεηηθά ζηνλ ηνκέα 

δηνίθεζεο (ατηεο,1998). 

Οη θχξηνη παξάγνληεο είλαη νη εθπαηδεπηηθνί, ε δηνίθεζε, ην θνηλσληθφ θαη ζρνιηθφ 

πεξηβάιινλ. Απφ πιεπξάο δηεξγαζηψλ νπζηαζηηθά παξνπζηάδεηαη κηα πνιηηηθή πξνψζεζεο 

ησλ ζρνιηθψλ ππεξεζηψλ θαη έρεη απνηειεζκαηηθφ ραξαθηήξα φηαλ ηθαλνπνηεί ηηο αλάγθεο 
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ησλ καζεηψλ θαη ησλ γνληψλ θαη εμειίζζεηαη αλάινγα κε ηηο επηζπκίεο θαη εκπεηξίεο 

δηδαζθφλησλ θαη δηδαζθνκέλσλ (Kotler,2000). Θα κπνξνχζε ππφ  πξνυπνζέζεηο λα 

απνηειέζεη ζεκαληηθφ εξγαιείν γηα ηελ πνηφηεηα ηεο εθπαίδεπζεο (Σφθαο,2007). 

Απφ ηηο εγθαηαζηάζεηο ηεο κνλάδαο κέρξη ηε δηαρείξηζε θαη ηελ νξγάλσζε, απφ ην 

κηθξφθνζκν ηνπ ζρνιείνπ κέρξη ην εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ ηνπ ην νξγαλσκέλν ΜΚΣ έρεη 

ελεξγή ζέζε (Πξαθηηθά πλεδξίνπ Ησαλλίλσλ 2007). 

Γελ είλαη κνλνκεξήο δηαδηθαζία αιιά έλα ζχλνιν ελεξγεηψλ πνπ αμηνινγεί ζσζηά ηηο 

πιεξνθνξίεο ,παξάγεη λέεο ηδέεο θαη παξαθηλεί ην αλζξψπηλν δπλακηθφ ηνπ ζρνιείνπ ζε 

ζρεδηαζκνχο πνπ ζπλεγνξνχλ ζε πξνζπάζεηα αλαδηακφξθσζεο ηνπ πξντφληνο.  

Οη ιφγνη, ζπκθψλα κε απνηειέζκαηα παλειιαδηθήο έξεπλαο, πνπ δελ εθαξκφδεηαη επαξθψο 

ζην ειιεληθφ εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα θαζνξίδνληαη απφ κηα ζεηξά αξλήζεσλ  νη νπνίεο έρνπλ 

ηε βάζε ηνπο ζην άθνπζκα ηνπ φξνπ θαη ζηελ άγλνηα γηα ην πξαγκαηηθφ πεξηερφκελφ ηνπ 

(Παλεπηζηήκην Παηξψλ2001-2002). ηελ ίδηα έξεπλα πηζηνπνηείηαη ε άκεζε ζπλάθεηα ηνπ 

κάξθεηηλγθ κε ηνπο φξνπο ηεο πνηφηεηαο θαη ηεο αλαβάζκηζεο ηνπ πξντφληνο ηεο 

εθπαίδεπζεο.  

Σέινο ρξήδεη αλαθνξάο θαη ην δήηεκα πξνζέγγηζεο ηεο πνηφηεηαο ππφ ην πξίζκα ηεο 

θηινζνθίαο νιηθήο πνηφηεηαο. Ζ  Οιηθή  Πνηφηεηα παξαπέκπεη ζε νινθιεξσκέλα ζρέδηα 

δξάζεο πνπ αλαδνκνχλ  φιεο ηηο ελέξγεηεο ηεο εθπαηδεπηηθήο κνλάδαο (Schargel,1996). 

Ζ Γηνίθεζε Οιηθήο Πνηφηεηαο  επηδηψθεη  πγηείο ζπλζήθεο κάζεζεο, αληρλεχεη ηηο 

εθπαηδεπηηθέο αλάγθεο θαη δεκηνπξγεί καζεζηαθέο επθαηξίεο πνπ βαζίδνληαη ζε 

νινθιεξσκέλν ζρεδηαζκφ θαη αμηνιφγεζε (Dahlgaard θ.α,1995). 

Βαζηθή πξνυπφζεζε γηα ηελ επηηπρή εθαξκνγή φισλ ησλ βεκάησλ πνπ σζνχλ ζε απηφ πνπ 

νλνκάδνπκε νιηθή πνηφηεηα είλαη ε ζπλερήο αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ πξνθχπηνπλ θαη 

ν δηαξθήο έιεγρνο ηεο πνξείαο ησλ δηαδηθαζηψλ (Kotler & Keller,2006). ηελ εθπαίδεπζε ε 

νιηθή πνηφηεηα κπνξεί λα ραξαθηεξηζηεί θαη σο κηα λέα θηινζνθία ε νπνία πεξηιακβάλεη ηε 

δηνηθεηηθή ηεξαξρία, ηνπο δαζθάινπο, ηνπο  εθπαηδεπηηθνχο θνξείο  θαη φινπο ηνπο 

θνηλσληθνχο εηαίξνπο πνπ ζρεηίδνληαη κε ην ζρνιείν (Εαβιαλφο ,2003). Ζ Οιηθή  Πνηφηεηα 

κέζσ ηεο πνξείαο θαη ησλ δηεξγαζηψλ δεκηνπξγεί  αμία θαη ηθαλνπνίεζε (Kotler,2000). Ο 

φξνο νιηθή ππαγνξεχεη ηελ ελεξγεηηθή ζπκκεηνρή  φινπ ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ ζην 

εγρείξεκα (Φαζνχιεο,2001).  

πκπεξαζκαηηθά ε ΓΟΠ ζηελ εθπαίδεπζε πξνζδίδεη πεξηερφκελν ζηελ πνηφηεηα 

ιακβάλνληαο ππφςε κεζνδνινγηθέο αξρέο θαη εξγαιεία πνπ ζηνρεχνπλ ζηνλ εθζπγρξνληζκφ 
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θαη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα αιιά  ρξεηάδεηαη  πεξαηηέξσ δηεξεχλεζε ε εγθαηάζηαζή ηεο ζην  

εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα (Παζηαξδήο,2004). 

ε ηειηθή αλάιπζε ε ειιεληθή πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε ρξεηάδεηαη λα αληαπνθξηζεί ζηηο 

πξνθιήζεηο ηεο επνρήο. Γηα λα ζπκβεί απηφ απαηηείηαη ζεκαληηθή αλαδηάξζξσζε ζε πνιινχο 

ηνκείο  πνπ άπηνληαη ηεο πνηφηεηαο. Απαξαίηεην ζπζηαηηθφ επηηπρίαο ηνπ εγρεηξήκαηνο είλαη 

ε αλαβάζκηζε ησλ πξσηαγσληζηψλ ηεο εθπαίδεπζεο πνπ δελ είλαη άιινη απφ ηνπο καζεηέο 

θαη ηνπο δαζθάινπο 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ. 3. ΜΔΘΟΓΟΛΟΓΗΚΖ ΠΡΟΔΓΓΗΖ 

 

ηφρνο ηεο έξεπλαο είλαη λα δηεξεπλήζεη ηηο απφςεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ πνπ ππεξεηνχλ 

ζηελ πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε ζε ζρέζε κε ηελ έλλνηα ηεο «πνηφηεηαο» θαη λα θαηαγξάςεη 

ηηο αληηιήςεηο ηνπο γηα ηηο παξακέηξνπο ηεο πιηθνηερληθήο ππνδνκήο, ηεο θαηάξηηζεο θαη 

επηκφξθσζεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ, ηεο ζηειέρσζεο ησλ ζρνιείσλ θαη ηεο κεηάβαζεο ησλ 

καζεηψλ απφ ην δεκνηηθφ ζην γπκλάζην. Ζ έξεπλα ζηεξίδεηαη ζε πξσηνγελή δηαζηξσκαηηθά 

δεδνκέλα πνπ ζπιιέρζεθαλ κε ηε ρξήζε εξσηεκαηνινγίνπ απφ δείγκα εθπαηδεπηηθψλ πνπ 

ππεξεηνχλ ζηελ πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε. 

 

3.1. ΓΔΗΓΜΑ - ΔΠΗΛΟΓΖ ΣΟΤ ΓΔΗΓΜΑΣΟ 

 

Πξνθεηκέλνπ λα δηεξεπλεζνχλ νη αληηιήςεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ αλαθνξηθά κε ηελ πνηφηεηα, 

ζηελ εθπαίδεπζε, επηιέρζεθε δείγκα εθπαηδεπηηθψλ πνπ ππεξεηνχλ ζηελ πξσηνβάζκηα 

εθπαίδεπζε θαη  ζηελ πεξηνρή ηεο  Γ΄ Αζήλαο, σο κειέηε πεξίπησζεο. Πην ζπγθεθξηκέλα, 

επηιέρζεθαλ κε ηπραίν ηξφπν 10 ζρνιεία  απφ ηα 139 πνπ αλήθνπλ ζε απηή ηελ πεξηνρή 

(πνζνζηφ πεξίπνπ 7%) θαη ν ζπλνιηθφο αξηζκφο εξσηεκαηνινγίσλ πνπ ζπγθεληξψζεθαλ 

αλέξρεηαη ζηα 92. Σα ζρνιεία πνπ ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα αλήθνπλ ζηηο πεξηνρέο ησλ Αγ. 

Αλαξγχξσλ θαη ηνπ Ηιίνπ. 

Ζ έξεπλα πξαγκαηνπνηήζεθε ζην δηάζηεκα απφ 15 Γεθεκβξίνπ 2010 κέρξη ηηο 18 Μαξηίνπ 

2011  θαη ε επηινγή ηνπ δείγκαηνο ήηαλ ηπραία. ην δείγκα ζπκπεξηιήθζεθαλ δάζθαινη/εο  

θαζψο θαη εθπαηδεπηηθνί  εηδηθνηήησλ. 

Σα εξσηεκαηνιφγηα δφζεθαλ πξνζσπηθά απφ ηνλ εξεπλεηή θαη ζπκπιεξψζεθαλ παξνπζία 

ηνπ, ζηνηρείν πνπ δηεπθφιπλε ηε ζπλνιηθή εξγαζία ζε επίπεδν  εγθπξφηεηαο ζρεηηθά κε ην 

εξγαιείν. Ζ παξαπάλσ δηαδηθαζία δηελεξγήζεθε ρσξίο ηελ παξέκβαζή ηνπ εξεπλεηή (ψζηε 

λα κελ εκθαλίδνληαη κεξνιεςίεο ζηηο απαληήζεηο ησλ εξσηψκελσλ). Δπίζεο, ζηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο πνπ ζπκκεηείραλ ηνλίζηεθε ε αλσλπκία ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ θαη ε 

πξναηξεηηθή ζπκκεηνρή ηνπο, ελψ δηεπθξηλίζηεθε φηη ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο έρνπλ 

θαζαξά εξεπλεηηθφ ραξαθηήξα θαη νη πιεξνθνξίεο πνπ ζα αληιεζνχλ απφ ηηο απαληήζεηο 

είλαη αλαθνηλψζηκεο κεηά ην πέξαο ηεο εξγαζίαο. 
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Ζ αληαπφθξηζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ ήηαλ ηθαλνπνηεηηθή. Γφζεθαλ 100 εξσηεκαηνιφγηα θαη 

επηζηξάθεθαλ 92, ηα νπνία ήηαλ πιήξσο ζπκπιεξσκέλα. Γειαδή ην πνζνζηφ απφξξηςεο 

αλήιζε ζην 8%. Σν δείγκα ζεσξείηαη ηπραίν θαη αληηπξνζσπεπηηθφ. 

 

3.2. ΔΡΔΤΝΖΣΗΚΟ ΔΡΓΑΛΔΗΟ – ΣΟ ΔΡΧΣΖΜΑΣΟΛΟΓΗΟ 

 

Γηα ηηο αλάγθεο ηεο έξεπλαο θαηαζθεπάζηεθε δνκεκέλν εξσηεκαηνιφγην ην νπνίν 

αλαθέξεηαη ζε 7 ελφηεηεο θαη πεξηέρεη 44 κεηαβιεηέο-εξσηήζεηο.  

Ζ ρξήζε ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ σο εξεπλεηηθφ κέζν επηιέρζεθε γηα ην ιφγν φηη πξνζθέξεη  

εμνηθνλφκεζε ρξφλνπ, πξνζεγγίδεη επθνιφηεξα ηνλ πιεζπζκφ ηεο έξεπλαο θαη παξέρεη 

αξθεηέο δπλαηφηεηεο ζηελ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ. Σν πεξηερφκελφ ηνπ είλαη απιφ θαη 

πξνζηηφ ψζηε λα δηεπθνιχλεη ηνπο εθπαηδεπηηθνχο ζηηο απαληήζεηο θαη λα κε δεκηνπξγεί 

παξεξκελείεο ή απνξίεο. 

Ζ ζχληαμε ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ ζηεξίρζεθε ζηνπο παξάγνληεο πνπ αλαπηχζζνληαη ζην 

ζεσξεηηθφ πιαίζην, φπσο απηφ έρεη ήδε αλαπηπρζεί  ζηα πξνεγνχκελα θεθάιαηα θαη δελ 

πεξηέρεη εξσηήζεηο απφ άιια εξσηεκαηνιφγηα. ε φιν ην πιήζνο ησλ εξσηήζεσλ δεηνχληαη 

νη ζηάζεηο θαη απφςεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ γηα ηνπο ηνκείο ηεο πνηφηεηαο ηεο εθπαίδεπζεο κε 

ελαιιαζζφκελεο θιίκαθεο αλάινγα κε ηελ θαηεγνξία ησλ εξσηήζεσλ. 

Οη εξσηήζεηο αλαθέξνληαη ζε 4 εηδηθνχο ζεκαηηθνχο άμνλεο θαη ζε 3 γεληθφηεξνπο, νη 

νπνίνη δηαξζξψλνληαη ζε ελφηεηεο  απφ ην ζεκείν Α κέρξη ην Ζ. 

Ζ  πξψηε θαηεγνξία εξσηήζεσλ είλαη ε Α1-Α4 θαη αλαθέξεηαη ζηα αηνκηθά 

ραξαθηεξηζηηθά, επεηδή ζηφρνο ηεο έξεπλαο είλαη ε θαηαγξαθή ησλ αληηιήςεσλ θαη ε 

δηεξεχλεζε ησλ παξαγφλησλ πνπ ηηο δηακνξθψλνπλ θαη ηα αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά φπσο ην 

θχιν, ε πξνυπεξεζία, ην κνξθσηηθφ επίπεδν θαη ε ειηθία είλαη δπλαηφλ λα επεξεάδνπλ ηηο 

απφςεηο ησλ αηφκσλ ζρεηηθά κε ην δήηεκα. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, ε πξψηε ελφηεηα πεξηιακβάλεη ηα δεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά ζρεηηθά 

κε ην θχιν ησλ εξσηεζέλησλ (Α1), ηελ ειηθία (Α2), ηα έηε ππεξεζίαο ζπλνιηθά θαη ζην 

ζρνιείν πνπ ππεξεηνχλ ηελ ηξέρνπζα πεξίνδν (Α3), θαζψο θαη  ζηνηρεία απφ ηηο επηπιένλ 

ζπνπδέο ηνπο φπσο ε επηκφξθσζε, ε κεηεθπαίδεπζε, κεηαπηπρηαθέο ζπνπδέο, 

δηδαθηνξηθφ ή άιια πηπρία (Α4). 



Αντιλήψεισ για την ποιότητα ςτην ελληνική πρωτοβάθμια εκπαίδευςη 
 

[54] 
 

Ζ δεχηεξε θαηεγνξία εξσηήζεσλ, αληίζηνηρα απφ Β1-Β5, αλαθέξεηαη ζηνλ εηδηθφ άμνλα ηεο 

πιηθνηερληθήο ππνδνκήο. Γειαδή, δηαηππψζεθαλ εξσηήζεηο ή πξνηάζεηο πνπ αθνξνχλ ηελ 

πιηθνηερληθή ππνδνκή ησλ ζρνιείσλ θαη ζπιιέρζεθαλ νη απφςεηο γηα ην ζέκα, επεηδή ην 

δήηεκα ηεο ππνδνκήο ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ ζρεηίδεηαη άκεζα κε ηελ πνηφηεηα ηεο 

εθπαίδεπζεο.  

Ζ δεχηεξε ελφηεηα πεξηιακβάλεη θιεηζηνχ ηχπνπ εξσηήζεηο κε θιίκαθα Likert 1-5 θαη 

ιεθηηθή αληηζηνηρία «δηαθσλψ πιήξσο-ζπκθσλψ πιήξσο». Αλαθέξεηαη ζηνλ ηνκέα ηεο 

πιηθνηερληθήο ππνδνκήο θαη πην ζπγθεθξηκέλα, πεξηιακβάλεη εξσηήζεηο πνπ αληρλεχνπλ ην 

ξφιν ησλ θηηξηαθψλ εγθαηαζηάζεσλ σο  πνηνηηθφ  θξηηήξην (Β1), ηε ζπκβνιή  ησλ 

ζχγρξνλσλ κέζσλ δηδαζθαιίαο ζηελ αλαβάζκηζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ πξντφληνο (Β2), ηε 

ρξήζε ησλ επνπηηθψλ κέζσλ σο πνηνηηθνχ παξάγνληα δηδαζθαιίαο (Β3), ηελ νξγάλσζε 

θαη ιεηηνπξγία ησλ ζρνιηθψλ ρψξσλ σο ειθπζηηθψλ πνηνηηθψλ ζηνηρείσλ (Β4) θαη ηελ 

αλαδηακφξθσζε ησλ αηζνπζψλ δηδαζθαιίαο ζε πην εχρξεζηνπο θαη νηθείνπο ρψξνπο γηα 

ηνπο καζεηέο κε ζπλέπεηα ηελ πνηνηηθφηεξε εθπαίδεπζε (Β5). 

Ζ ηξίηε θαηεγνξία εξσηήζεσλ αληηζηνηρεί ζηηο Γ1-Γ8 θαη ζηνλ εηδηθφ άμνλα ηεο 

θαηάξηηζεο θαη επηκφξθσζεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ. Ζ αλαθνξά ζηα είδε θαη ηνπο ηξφπνπο 

επηκφξθσζεο θαζψο θαη ζηελ απνηειεζκαηηθφηεηα απηήο γίλεηαη επεηδή ε θαηάξηηζε θαη 

επηκφξθσζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ απνηειεί ζεκαληηθφ δείθηε πνηφηεηαο ηεο εθπαίδεπζεο. 

Έηζη, ε ηξίηε ελφηεηα δηαξζξψλεηαη ζε νθηψ πξνηάζεηο πνπ απαληψληαη κε θιίκαθα 5 

ζεκείσλ (Likert) θαη δεηεί απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο ηηο αληηιήςεηο ηνπο γηα ηελ επηκφξθσζε 

θαη θαηάξηηζή ηνπο. Οη πξνηάζεηο δεηνχλ απαληήζεηο ζε ηνκείο πνπ ζπλδπάδνπλ ηνπο 

ζηφρνπο ηνπ ζχγρξνλνπ ζρνιείνπ κε ηε δηαξθή θαηάξηηζε θαη επηκφξθσζε (Γ1), ην 

ζρεδηαζκφ ηεο εθπαηδεπηηθήο πνιηηηθήο ζε ζρέζε κε ηελ ελδπλάκσζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ 

(Γ2), ηα πξνγξάκκαηα κεηεθπαίδεπζεο θαη εμεηδίθεπζεο (Γ3). ηηο  πξνηάζεηο πνπ 

αθνινπζνχλ νη εθπαηδεπηηθνί θιήζεθαλ λα δειψζνπλ ηελ άπνςή ηνπο γηα ηελ απηνκφξθσζε 

(Γ4), ηα ζεκηλάξηα θαη ην ρξφλν δηεμαγσγήο ηνπο (Γ5), φπσο επίζεο ηε ζχλδεζε ζεσξίαο 

θαη ζρνιηθήο πξάμεο (Γ6). Σέινο, νη δχν ηειεπηαίεο πξνηάζεηο εζηηάδνπλ ζηελ χπαξμε 

νπζηαζηηθψλ θηλήηξσλ γηα θάζε είδνπο θαηάξηηζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ (Γ7) θαη ζηε 

ζπζηεκαηηθή αλαηξνθνδφηεζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ κε θαηεχζπλζε ηα πνηνηηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ ζπζηήκαηνο (Γ8). 
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ηελ ηέηαξηε ελφηεηα αλήθνπλ νη εξσηήζεηο Γ1-Γ6 θαη ζρεηίδνληαη κε ηνλ εηδηθφ άμνλα ηεο 

ζηειέρσζεο ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ. Δδψ επηρεηξήζεθε λα απνηππσζνχλ νη απφςεηο ζρεηηθά 

κε ηε ζηειέρσζε ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ, επεηδή απνηειεί ιεηηνπξγία πνπ επεξεάδεη ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο εθπαίδεπζεο. Ζ παξνχζα  θαηεγνξία  ζηνρεχεη λα αληιήζεη ζηνηρεία 

πνπ απεηθνλίδνπλ ηε ζρέζε πνηφηεηαο θαη ζηειέρσζεο ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ. Οη 

απαληήζεηο δίλνληαη επίζεο, κε ηελ θιίκαθα Likert. 

ηηο πξνηάζεηο απηέο αλαδεηθλχνληαη ζέκαηα φπσο ε ζπζρέηηζε ηνπ επηπέδνπ πνηφηεηαο κε 

ηε ζηειέρσζε (Γ1), νη ηξφπνη πξφζιεςεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ (Γ2), ε ζηαζεξφηεηα θαη 

κνληκφηεηα ηνπ πξνζσπηθνχ (Γ3), ν ζεζκφο ησλ αλαπιεξσηψλ θαη σξνκηζζίσλ (Γ4), ε 

θάιπςε ησλ νξγαληθψλ θαη ιεηηνπξγηθψλ αλαγθψλ ηνπ ζρνιείνπ (Γ5), ε ζρέζε ηεο 

ζηειέρσζεο κε ηελ ηξηηνβάζκηα εθπαίδεπζε θαη ε ζχλδεζή ηεο κε δηαθαλή θαη 

αμηνθξαηηθά θξηηήξηα (Γ6). 

ηελ πέκπηε ελφηεηα νη εξσηήζεηο  (Δ1-Δ4) είλαη δηρνηνκηθέο (λαη-φρη) θαη αλαθέξνληαη 

ζηνλ εηδηθφ άμνλα ηεο κεηάβαζεο ησλ καζεηψλ απφ ην δεκνηηθφ ζην γπκλάζην. ηνλ άμνλα 

απηφ επηρεηξήζεθε ε ζπζρέηηζε ησλ δχν βαζκίδσλ, επεηδή ην ζέκα απαζρνιεί ηνπο 

επξσπατθνχο δείθηεο πνηφηεηαο ηεο εθπαίδεπζεο, σο επηηπρία θαη κεηάβαζε απφ βαζκίδα ζε 

βαζκίδα.  

Πην ζπγθεθξηκέλα, ε θαηεγνξία απηή, απνηειείηαη απφ ηέζζεξηο πξνηάζεηο. Οη 

ζπκκεηέρνληεο ηνπνζεηνχληαη κε δηρνηνκηθέο απαληήζεηο (λαη-φρη) θαη δεηείηαη ε γλψκε 

ηνπο γηα ηελ αιιαγή πνπ ζπληειείηαη ζηνλ ηξφπν κάζεζεο ησλ καζεηψλ (Δ1), ζηηο 

απαηηήζεηο ηεο επφκελεο βαζκίδαο (Δ2), ζηε  ζχγθξηζε ησλ επηδφζεσλ απφ ηάμε ζε ηάμε 

θαη απφ βαζκίδα ζε βαζκίδα (Δ3), θαη ηέινο ζην αλ ππάξρνπλ δηαθνξέο ζηηο δηδαθηηθέο 

κεζφδνπο πνπ αθνινπζνχληαη ζηηο δχν βαζκίδεο (Δ4). 

Σέινο ζηηο δχν ηειεπηαίεο ελφηεηεο  ππάξρνπλ πξνηάζεηο (Ε1-Ε7) θαη (Ζ1-Ζ5), φπνπ 

θαινχληαη νη εθπαηδεπηηθνί λα απνηππψζνπλ ηηο απφςεηο ηνπο ζε έλα γεληθφηεξν πιαίζην. Οη 

απαληήζεηο δίλνληαη ζε ηξηβάζκηα θιίκαθα (1-3) γηα ηελ θαηεγνξία Ε θαη κε «ζπκθσλψ-

δηαθσλψ» γηα ηελ θαηεγνξία Ζ, αληίζηνηρα.  

ε φ,ηη αθνξά ηελ θαηεγνξία εξσηήζεσλ Ε, πεξηέρνληαη επηά πξνηάζεηο πνπ αλήθνπλ ζηνπο 

γεληθνχο άμνλεο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ θαη απαληψληαη κε ηξηβάζκηα θιίκαθα 1-3 (φπνπ ε 

ιεθηηθή αληηζηνηρία είλαη: 1=δελ ηζρχεη,2=κάιινλ ηζρχεη,3=ηζρχεη). 

Ζ ελφηεηα απηή εζηηάδεη θπξίσο ζηηο απφςεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ γηα ηελ πνηφηεηα ηεο 

εθπαίδεπζεο ζπλδπάδνληαο ζηνηρεία, φπσο ε δηδαθηηθή  εκπεηξία (Ε1), ε απφδνζε θαη 
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απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο (Ε2), ε ζέζε ηνπ δαζθάινπ ζηελ 

αλαβάζκηζε ηεο πνηφηεηαο (Ε3), ε ζπγθξηηηθή αμηνιφγεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

ζπζηεκάησλ (Ε4), νη δείθηεο ηεο παξερφκελεο εθπαίδεπζεο θαη ε επηθεληξνπνίεζε ηνπ 

καζεηή (Ε5), νηθνλνκηθά θαη πνιηηηθά θξηηήξηα(Ε6), αληηιήςεηο εθπαηδεπηηθψλ, γνλέσλ 

θαη θνηλσλίαο γηα ηελ έλλνηα ηεο πνηφηεηαο (Ε7). 

ε φ,ηη αθνξά ηελ ηειεπηαία ελφηεηα (Ζ), πνπ αλήθεη ζηνπο γεληθνχο άμνλεο, δειαδή  ην 

γλσζηηθφ επίπεδν ησλ καζεηψλ(Ζ1), νη ειθπζηηθέο ζπλζήθεο κάζεζεο(Ζ2), ην ζρνιηθφ 

πεξηβάιινλ(Ζ3),  νη εθπαηδεπηηθέο δαπάλεο αλά καζεηή (Ζ4), ε αμηνιφγεζε θαη ν έιεγρνο 

ηεο ζρνιηθήο δηαδηθαζίαο (Ζ5), νη εθπαηδεπηηθνί θαινχληαη κε γλψκνλα ηελ επηζηεκνληθή 

θαη δηδαθηηθή ηνπο εκπεηξία λα εθηηκήζνπλ ηελ ζεκαληηθφηεηα  ησλ πέληε παξαγφλησλ 

πνπ ζρεηίδνληαη κε ηε βειηίσζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο απαληψληαο δηρνηνκηθά 

(ζπκθσλψ-δελ ζπκθσλψ). 

Σν εξσηεκαηνιφγην παξαηίζεηαη απηνχζην ζην παξάξηεκα ηεο κειέηεο. 

 

3.3 ΜΔΘΟΓΟΛΟΓΗΑ  

 

Ζ έξεπλα ζηνρεχεη αθελφο ζηελ θαηαγξαθή ησλ αληηιήςεσλ ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζρεηηθά κε 

ηε ζεκαζία ησλ δηαθφξσλ αμφλσλ πνηφηεηαο αθεηέξνπ ζηε δηεξεχλεζε ησλ παξαγφλησλ 

(αηνκηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ) πνπ είλαη δπλαηφ λα επηδξνχλ ζηε δηακφξθσζε ησλ 

αληηιήςεσλ απηψλ. Γηα ην ιφγν απηφ, κε ηε ρξήζε πηλάθσλ θαη δηαγξακκάησλ, 

παξνπζηάδνληαη νη θαηαλνκέο ησλ ζπρλνηήησλ ησλ απαληήζεσλ ησλ εξσηψκελσλ ζηηο 

δηάθνξεο εξσηήζεηο. Ζ απνηχπσζε ησλ αηνκηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ θαη ησλ αληηιήςεσλ ησλ 

εξσηψκελσλ εθπαηδεπηηθψλ γίλεηαη κε δηάξζξσζε αληίζηνηρε πξνο απηή ηνπ 

εξσηεκαηνινγίνπ θαη αλαπηχζζεηαη ζε αληίζηνηρεο ελφηεηεο (ζην θεθάιαην 4).  

Δπίζεο, πξνθεηκέλνπ λα δηαπηζησζεί ν βαζκφο ζηνλ νπνίν είλαη δπλαηφ νη αληηιήςεηο απηέο 

λα επεξεάδνληαη απφ ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ εξσηψκελσλ, επηρεηξήζεθαλ έιεγρνη 

αλεμαξηεζίαο (chi-square tests) αλάκεζα ζηηο κεηαβιεηέο πνπ πεξηγξάθνπλ ραξαθηεξηζηηθά 

θαη εθείλεο πνπ πεξηγξάθνπλ αληηιήςεηο (θεθάιαην 5).  

Δηδηθφηεξα, δεκηνπξγήζεθαλ πίλαθεο ζπλάθεηαο (δηπιήο εηζφδνπ) θαη αλαδεηήζεθε κέζσ ηνπ 

ειέγρνπ ρ2 ηεζη ε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή εμάξηεζε ησλ αηνκηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ κε ηηο 

κεηαβιεηέο ησλ έμη αμφλσλ ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ. 



Αντιλήψεισ για την ποιότητα ςτην ελληνική πρωτοβάθμια εκπαίδευςη 
 

[57] 
 

Γηαηππψζεθε δειαδή ε κεδεληθή ππφζεζε Ζν = δελ ππάξρεη εμάξηεζε ηωλ κεηαβιεηώλ θαη ε 

ελαιιαθηηθή ππφζεζε Ζ1= ππάξρεη εμάξηεζε ηωλ κεηαβιεηώλ πνπ εμεηάδνληαη. Με άιια 

ιφγηα, κε ηνλ έιεγρν αλεμαξηεζίαο Chi-square (ρ2) εμεηάζζεθε αλ νη παξαηεξνχκελεο 

ζπρλφηεηεο (observed frequencies) ζε θάζε θαηεγνξία είλαη ζεκαληηθά δηαθνξεηηθέο απφ 

απηέο πνπ ζα αλακέλακε ζηελ πεξίπησζε πνπ ε ππφζεζε αλεμαξηεζίαο ήηαλ αιεζήο. 

Ο έιεγρνο ηνπ επηπέδνπ ζεκαληηθφηεηαο p-value<0.05 θαζφξηζε θαη ηα απνηειέζκαηα ηεο 

ζηαηηζηηθήο επεμεξγαζίαο. Έηζη ζηηο πεξηπηψζεηο πνπ ην παξαηεξνχκελν επίπεδν 

ζεκαληηθφηεηαο ήηαλ κηθξφηεξν ηνπ 0.05 έγηλε δεθηή ε ελαιιαθηηθή ππφζεζε, φηη ππάξρεη  

δειαδή εμάξηεζε ηνπ δεχγνπο κεηαβιεηψλ πνπ εμεηάζηεθαλ. 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ.4.  ΥΑΡΑΚΣΖΡΗΣΗΚΑ ΣΟΤ ΓΔΗΓΜΑΣΟ 

 

4.1. Αηνκηθά  ραξαθηεξηζηηθά  

ηελ έξεπλα ζπκκεηείραλ 92 εθπαηδεπηηθνί (Ν=92). Απφ απηνχο, ην  31,5% είλαη άλδξεο (29 

άηνκα), ελψ νη γπλαίθεο (63), απνηεινχλ ην ππφινηπν 68,5%. Υαξαθηεξηζηηθφ ζηνηρείν, πνπ 

απνηππψλεη πιήξσο  ηελ πξαγκαηηθφηεηα ζηελ πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε απνηειεί ε 

πιεηνλφηεηα ησλ γπλαηθψλ ζε ζρέζε κε ηνλ αλδξηθφ πιεζπζκφ κε αλαινγία πεξίπνπ 1 πξνο 2 

(πίλαθαο 4.1.1). 

 

 

 

 

 

ε φ,ηη αθνξά ηελ ειηθηαθή θαηαλνκή ησλ εξσηεζέλησλ, ζηελ θαηεγνξία 22-30 εηψλ 

αλήθεη ην  15,2% (14 άηνκα), ζηελ θαηεγνξία 31-45 εηψλ αλήθεη ην 52,2% (48 άηνκα) θαη 

ζηελ θαηεγνξία άλσ ησλ 45 εηψλ  ην 31,5% (29 άηνκα). Γειαδή, ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ αλήθεη ζηελ θαηεγνξία 31-45 εηψλ θαη αληηπξνζσπεχεη πεξίπνπ ηνπο 

κηζνχο ζπκκεηέρνληεο (πίλαθαο 4.1.2).  Δλδηαθέξνλ παξνπζηάδεη θαη ην πνζνζηφ 31,5% πνπ 

ζπλαληνχκε ζηελ ειηθία άλσ  ησλ 45, κε ηελ έλλνηα φηη νη εθπαηδεπηηθνί ηνπ δείγκαηνο είλαη 

δπλαηφ λα έρνπλ ζεκαληηθή εκπεηξία ζηελ εθπαίδεπζε.  

Απηφ δηαπηζηψλεηαη θαη ζην ζπλνιηθφ ρξφλν ππεξεζίαο ησλ ζπκκεηερφλησλ. Πξάγκαηη, νη 

εξσηψκελνη δήισζαλ (ζηελ εξψηεζε Α3α), φηη έρνπλ ζπλνιηθή ππεξεζία  θαηά κέζν φξν 

16,2 έηε κε εχξνο απφ 1 έσο 29 έηε. 

 

 

 

 

 

 

Πίλαθαο 4.1.1.Καηανομή ηος δείγμαηορ υρ ππορ ηο θύλο  

Φχιν πρλφηεηα Πνζνζηφ 

Γςναίκερ 63 68,5% 

Άνδπερ 29 31,5% 

ύνολο 92 100% 

Πίνακαρ 4.1.2.Καηανομή υρ ππορ ηην ηλικία ηυν επυηώμενυν 

Ζιηθία πρλφηεηα Πνζνζηφ 

22-30 εηών 14 15,2% 

31-45 εηών 48 52,2% 

Άνυ 45 εηών 29 31.5% 

Γεν δηλώθηκε 1 1,1% 

χλνιν 92 100% 
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Αληίζηνηρα, αλαθνξηθά κε ηα έηε ππεξεζίαο ζην ζρνιείν (εξψηεζε Α3β), νη εξσηψκελνη 

δήισζαλ φηη ππεξεηνχλ απφ 1 έσο 28 έηε, θαη θαηά κέζν φξν πεξίπνπ 10 έηε (κ.ν=9,829). 

εκεηψλεηαη φηη ζηε ζπγθεθξηκέλε εξψηεζε, ππήξμε έλα πνζνζηφ 10,9% πνπ δελ απάληεζε. 

ζνλ αθνξά ηηο ζπνπδέο ησλ ζπκκεηερφλησλ εθπαηδεπηηθψλ (εξψηεζε Α4) δειψζεθε φηη 

έρνπλ επηκνξθσζεί 32 άηνκα,  πνζνζηφ 34,8%, έρνπλ κεηεθπαηδεπζεί 31, πνζνζηφ 33,7%, 

θαηέρνπλ κεηαπηπρηαθφ ηίηιν ζπνπδψλ (master) 8,πνζνζηφ 8,7%, δηδαθηνξηθφ κφιηο 

1,πνζνζηφ 1,1%, ελψ άιια πηπρία έρνπλ 23, πνζνζηφ 25% (πίλαθαο 4.1.3). 

 

 

 

 

 

 

 

 

Παξαηεξνχκε, αλαθνξηθά  κε ηηο ζπνπδέο, πςειά πνζνζηά ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο  πνπ έρνπλ 

ιάβεη θάπνηνπ είδνπο επηκφξθσζε (34,8%) πεξίπνπ 1 ζηνπο 3, παξφκνην δε είλαη θαη ην 

πνζνζηφ απηψλ πνπ έρνπλ κεηεθπαηδεπζεί (33,7%). Απφ ηα παξαπάλσ ζηνηρεία 

δηαπηζηψλνπκε φηη κεγάινο αξηζκφο έρεη επηπιένλ ζπνπδέο πέξαλ ηνπ βαζηθνχ πηπρίνπ. 

Αμηνζεκείσην είλαη θαη ην  πνζνζηφ (25%) απηψλ πνπ θαηέρνπλ άιια πηπρία θαζψο θαη 

εθείλσλ κε  κεηαπηπρηαθέο ζπνπδέο (9,8%). 

πκπεξαζκαηηθά θαίλεηαη φηη νη εθπαηδεπηηθνί ηνπ δείγκαηνο έρνπλ αζρνιεζεί ζε 

ηθαλνπνηεηηθφ βαζκφ κε ηελ επαγγεικαηηθή ηνπο αλάπηπμε θαη επίζεο δηαζέηνπλ αξθεηά 

ηππηθά πξνζφληα. Δπίζεο επηβεβαηψλεηαη ην πξνθίι ησλ εθπαηδεπηηθψλ πνπ ππεξεηνχλ ζηελ 

πξσηνβάζκηα, αθνχ ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ είλαη γπλαίθεο θαη αξθεηνί απφ ηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο έρνπλ επηπιένλ ζπνπδέο. 

 

 

Πίνακαρ 4.1.3.  Καηανομή  ζςσνοηήηυν υρ ππορ ηο είδορ ηυν ζποςδών 

Δκπαίδεςζη -ποςδέρ ςσνόηηηα Ποζοζηό 

Δπιμόπθυζη  32 34,8% 

Μεηεκπαίδεςζη  31 33,7% 

Master  8 8,7% 

Γιδακηοπικό  1 1,1% 

Άλλα πηςσία 23 25% 

ύνολο 92 100% 



Αντιλήψεισ για την ποιότητα ςτην ελληνική πρωτοβάθμια εκπαίδευςη 
 

[60] 
 

 

4.2.Αληηιήςεηο ζρεηηθά κε ην θξηηήξην ηεο  πιηθνηερληθήο  ππνδνκήο   

 

ηνλ εηδηθφ άμνλα πνπ αθνξά ηελ πιηθνηερληθή ππνδνκή ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ θαη 

πεξηιακβάλεη ηηο εξσηήζεηο Β1 έσο Β5 ζρεηηθά κε ηηο θηηξηαθέο εγθαηαζηάζεηο, ηα κέζα 

δηδαζθαιίαο θαη ηνπο βνεζεηηθνχο ρψξνπο ησλ ζρνιείσλ, νη απαληήζεηο ζπλνιηθά 

ζπγθιίλνπλ ζηελ άπνςε φηη είλαη ζεκαληηθφο ηνκέαο πνηνηηθψλ θξηηεξίσλ. 

πγθεθξηκέλα ζηελ εξψηεζε (Β1) αλ νη θηηξηαθέο εγθαηαζηάζεηο απνηεινχλ θξηηήξην 

πνηφηεηαο ζπκθψλεζε πνζνζηφ 76,1%,ελψ ζηελ εξψηεζε (Β2) πνπ αθνξά ηελ επίδξαζε  

ησλ ζχγρξνλσλ κέζσλ δηδαζθαιίαο ζηελ αλαβάζκηζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ πξντφληνο 

ζπκθψλεζε πνζνζηφ 79,4%. Πεξίπνπ δειαδή 8 ζηνπο 10 εθπαηδεπηηθνχο εθηηκνχλ φηη νη 

θηηξηαθέο εγθαηαζηάζεηο θαη ηα ζχγρξνλα κέζα δηδαζθαιίαο απνηεινχλ  πνηνηηθά θξηηήξηα 

(πίλαθεο 4.2.1,4.2.2) 

                  

ε φηη αθνξά ηε ρξήζε ησλ επνπηηθψλ κέζσλ δηδαζθαιίαο (Β3) σο δείθηε πνηφηεηαο  ηεο 

δηδαζθαιίαο   νη απαληήζεηο   ζπγθιίλνπλ ζηελ άπνςε φηη  κάιινλ ηζρχεη ε ππφζεζε, αθνχ 

ζπκθψλεζε ην 60,9% ησλ εξσηψκελσλ. Χζηφζν είλαη αμηνζεκείσην φηη ζεκαληηθφ πνζνζηφ 

ησλ εξσηψκελσλ (31,5%) έδσζε ηελ απάληεζε «δεν έσυ γνώμη». 

ηελ νξγάλσζε θαη ιεηηνπξγία ησλ ζρνιηθψλ ρψξσλ θαη ζηελ εθηίκεζε αλ απνηεινχλ 

ειθπζηηθφ  πνηνηηθφ ζηνηρείν ζηελ πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε (Β4) νη αληηιήςεηο ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ ήηαλ ζεκαληηθά ππέξ ηεο άπνςεο αθνχ ζπκθψλεζαλ ζε πνζνζηφ 83,7%. Χο 

πξνο ηελ αλαδηακφξθσζε ησλ αηζνπζψλ δηδαζθαιίαο ζε πην εχρξεζηνπο θαη νηθείνπο 

ρψξνπο γηα ην καζεηή θαη ηνλ εθπαηδεπηηθφ κε ζπλέπεηα ηελ πνηνηηθφηεξε εθπαίδεπζε (Β5) 

νη απαληήζεηο ήηαλ πνιχ ζεηηθέο αθνχ ζπκθψλεζε πνζνζηφ 83,7%. 

Πίνακαρ 4.2.1. Καηανομή ζςσνοηήηυν υρ ππορ ηο 

βαθμό ζςμθυνίαρ με ηο κπιηήπιο ηυν κηιπιακών 

εγκαηαζηάζευν    

Κηιπιακέρ εγκαηαζηάζειρ ςσνόηηηα Ποζοζηό 

Γιαθυνώ πλήπυρ  1 1,1% 

Γιαθυνώ  2 2,2% 

Γεν έσυ γνώμη 18 19,6% 

ςμθυνώ  38 41,3% 

ςμθυνώ πλήπυρ  32 34,8% 

Γελ ζπκπιεξώζεθε 1 1,1% 

ύλνιν  92 100% 

Πίνακαρ 4.2.2. Καηανομή ζςσνοηήηυν υρ ππορ ηο βαθμό 

ζςμθυνίαρ με ηο ποιοηικό κπιηήπιο ηυν μέζυν 

διδαζκαλίαρ 

ύγσπονα μέζα διδαζκαλίαρ  ςσνόηηηα Ποζοζηό  

Γιαθυνώ πλήπυρ  1 1,1% 

Γιαθυνώ  2 2,2% 

Γεν έσυ γνώμη 16 17,4% 

ςμθυνώ 41 44,6% 

ςμθυνώ πλήπυρ  32 34,8% 

 

ύλνιν  

 

92 

 

100% 
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Αθνινπζεί ζπγθεληξσηηθφο πίλαθαο(4.2.3) ζρεηηθά κε ηα επνπηηθά κέζα, ηε ιεηηνπξγία θαη 

νξγάλσζε ησλ ζρνιηθψλ ρψξσλ θαη ηελ αλαδηακφξθσζε ησλ αηζνπζψλ δηδαζθαιίαο. 

 

πκπεξαζκαηηθά, νη εθπαηδεπηηθνί ζπκθσλνχλ ζε κεγάιν ή πνιχ κεγάιν βαζκφ κε ηελ 

αληίιεςε φηη ν ζρνιηθφο ρψξνο θαη γεληθφηεξα νη ππνδνκέο απνηεινχλ παξάγνληα πνπ 

ζρεηίδεηαη ζε κεγάιν βαζκφ κε ηελ πνηνηηθή δηάζηαζε ηεο  (πξσηνβάζκηαο) εθπαίδεπζεο. 

                       

4.3.Αληηιήςεηο εθπαηδεπηηθψλ ζρεηηθά κε ηελ επηκφξθσζε θαη θαηάξηηζε 

 

Οη αληηιήςεηο ζρεηηθά κε ηελ επηκφξθσζε θαη θαηάξηηζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ απνηειεί ην 

δεχηεξν εηδηθφ άμνλα ηεο έξεπλαο θαη απνηειείηαη απφ νθηψ πξνηάζεηο. 

ρεηηθά κε ηελ πξψηε πξφηαζε (Γ1) ζηελ νπνία δηεξεπλάηαη ε άπνςε ζην θαηά πφζν ε 

επηκφξθσζε θαη ε ζπλερήο θαηάξηηζε ζπληειεί ζηε βειηίσζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ πξντφληνο 

θαη ζηελ απνηειεζκαηηθφηεξε επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηνπ ζχγρξνλνπ ζρνιείνπ, νη 

εθπαηδεπηηθνί ζπκθψλεζαλ ζε πνζνζηφ 70,7%, ζηνηρείν πνπ αλαδεηθλχεη ηε ζεηηθή ζηάζε 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ πξνο απηή ηελ θαηεχζπλζε. 

ηελ πξφηαζε (Γ2) πνπ δηαπξαγκαηεχεηαη ηε γλψκε ησλ εθπαηδεπηηθψλ γηα ηελ 

εθπαηδεπηηθή πνιηηηθή θαη ην ζρεδηαζκφ ηεο πάλσ ζε ζέκαηα θαηάξηηζεο θαη επηκφξθσζεο 

θαζψο θαη ηε βνήζεηα πνπ κπνξεί λα πξνζθέξεη ζηνπο δαζθάινπο ζπκθψλεζε πνζνζηφ 

60,8%. Δπίζεο  ζηελ πξφηαζε (Γ3) ζρεηηθά κε ηελ αλαγθαηφηεηα πνπ πξνθχπηεη γηα 

κεηεθπαίδεπζε θαη εμεηδίθεπζε ζε φινπο αλεμαηξέησο ηνπο εθπαηδεπηηθνχο θαη εληαγκέλε 

ζε θχθινπο ρξνληθήο επαλάιεςεο ην πνζνζηφ πνπ ζπκθψλεζε αλέξρεηαη ζην 66,3%. 

Πίνακαρ 4.2.3. Καηανομή ζςσνοηήηυν (ηος βαθμού ζςμθυνίαρ με κπιηήπια) για εποπηικά 

μέζα, ζσολικούρ σώποςρ   και αίθοςζερ διδαζκαλίαρ. 

  
Βαζκφο ζπκθσλίαο 

Δποπηικά μέζα 

διδαζκαλίαρ 

Οπγάνυζη & λειηοςπγία 

ζσολικών σώπυν 

Αναδιαμόπθυζη 

αιθοςζών διδαζκαλίαρ 

πρλφηεηα Πνζνζηφ  πρλφηεηα Πνζνζηφ  πρλφηεηα  Πνζνζηφ 

Γιαθυνώ πλήπυρ  3 3,3% 1 1,1% - - 

Γιαθυνώ  4 4,3% 1 1,1% 4 4,3% 

Γεν έσυ γνώμη 29 31,5% 13 14,1% 11 12% 

ςμθυνώ  38 41,3% 30 32,6% 28 30,4% 

ςμθυνώ πλήπυρ  18 19,6% 47 51,1% 49 53,3% 

ύλνιν  92 100% 92 100% 92 100% 
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Αληίζεηα ζηελ πξφηαζε (Γ4) ε νπνία δεηάεη ηε γλψκε ησλ εθπαηδεπηηθψλ γηα ην αλ ε 

απηνκφξθσζε είλαη επαξθήο κέζνδνο βειηίσζήο ηνπο ρσξίο πεξαηηέξσ εμσηεξηθή 

ελίζρπζε, δηαθψλεζε πνζνζηφ 66,3% ησλ εξσηεζέλησλ, ελψ ζπκθψλεζε κφλν ην 15,2%. 

ηνλ αθφινπζν πίλαθα (4.3.1) παξνπζηάδνληαη νη θαηαλνκέο ζπρλνηήησλ ζρεηηθά κε ην 

βαζκφ ζπκθσλίαο ησλ εξσηψκελσλ κε ηηο παξαπάλσ πξνηάζεηο. 

 

Πίνακαρ 4.3.1.Καηανομή ζςσνοηήηυν για επιμόπθυζη, εκπαιδεςηική πολιηική, ππογπάμμαηα καηάπηιζηρ και 

αςηομόπθυζη. 

Βαζκφο 

ζπκθσλίαο 

Δπιμόπθυζη και 

ζςνεσήρ καηάπηιζη 

σεδιαζμόρ 

εκπαιδεςηικήρ 

πολιηικήρ 

Ππογπάμμαηα 

μεηεκπαίδεςζηρ και 

εξειδίκεςζηρ 

Αςηομόπθυζη 

ςσνόηηηα  Ποζοζηό  ςσνόηηηα  Ποζοζηό  ςσνόηηηα  Ποζοζηό  ςσνόηηηα  Ποζοζηό 

Γιαθυνώ πλήπυρ  2 2,2% 5 5,4% 2 2,2% 26 28,3% 

Γιαθυνώ  5 5,4% 8 8,7% 8 8,7% 35 38% 

Γεν έσυ γνώμη 20 21,7% 23 25% 21 22,8% 17 18,5% 

ςμθυνώ 18 19,6% 27 29,3% 30 32,6% 9 9,8% 

ςμθυνώ πλήπυρ  47 51,1% 29 31,5% 31 33,7% 5 5,4% 

ύλνιν  92 100% 92 100% 92 100% 92 100% 

 

ηνλ πίλαθα (4.3.2) πνπ αθνινπζεί θαη παξνπζηάδεη πσο  θαηαλεκήζεθαλ νη απαληήζεηο ησλ 

εξσηψκελσλ αλαθνξηθά κε ην βαζκφ ζηνλ νπνίν  ζπκθσλνχλ κε ηηο πξνηάζεηο (Γ5-Γ8),  

παξαηεξνχκε κεγάια πνζνζηά ζπκθσλίαο γηα ηνλ ηξφπν πνπ ζα κπνξνχζαλ λα πξνζθέξνληαη 

ηα ζεκηλαξηαθά πξνγξάκκαηα, δει. εληφο ζρνιείνπ - πεξηθέξεηαο θαη κέζα ζην σξάξην 

εξγαζίαο (Γ5), πνζνζηφ 68,4%, ζηε ζχλδεζε ζεσξεηηθνχ πιαηζίνπ θαη ζρνιηθήο πξάμεο 

(Γ6) ζε πνζνζηφ75,2%, φπσο επίζεο θαη ζηελ παξνπζία  νπζηαζηηθψλ θηλήηξσλ γηα θάζε 

είδνπο επηκφξθσζε θαη θαηάξηηζε (Γ7), πνζνζηφ 85,9%. Σέινο, ζηελ αλαγθαηφηεηα 

ζπζηεκαηηθήο αλαηξνθνδφηεζεο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ψζηε λα αλαδεηρζεί ζε ζεκαληηθφ 

εξγαιείν κέηξεζεο ησλ πνηνηηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ ζπζηήκαηνο (Γ8) ην πνζνζηφ 

ησλ ζπκκεηερφλησλ πνπ ζπκθψλεζε αλήιζε ζην 69,5%. 

 

 

 

 



Αντιλήψεισ για την ποιότητα ςτην ελληνική πρωτοβάθμια εκπαίδευςη 
 

[63] 
 

 

 

Δπνκέλσο,  ζρεηηθά κε ηελ θαηάξηηζε θαη επηκφξθσζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαίλεηαη φηη 

ζεσξείηαη βαζηθφ ζπζηαηηθφ ζηνηρείν ηεο βειηίσζεο ππφ ηελ πξνυπφζεζε φκσο ηθαλψλ 

ζπλζεθψλ παξνρήο ηνπο. Αληίζεηα, δηαπηζηψλνπκε φηη ε  απηνκφξθσζε  δελ απνηειεί επαξθή 

κέζνδν βειηίσζεο θαη πέξαλ ηνχηνπ ρξεηάδεηαη πεξαηηέξσ ελίζρπζε πνπ ζα βαζίδεηαη ζε 

ζσζηφ πξνγξακκαηηζκφ θαη ζρεδηαζκφ. Αμηνζεκείσηε είλαη θαη ε ζηάζε πνπ απνηππψλεηαη 

ζρεηηθά κε ηελ παξνρή θηλήηξσλ θαη αλαηξνθνδφηεζεο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ. 

 

4.4.Αληηιήςεηο ζρεηηθά κε ηε ζηειέρσζε ζρνιηθψλ κνλάδσλ  

 

Ο ηξίηνο εηδηθφο άμνλαο  ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ απνηειείηαη απφ ηηο πξνηάζεηο (Γ1-Γ6)  θαη 

αλαθέξεηαη ζηε ζηειέρσζε ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ, πνπ απνηειεί ζεκαληηθφ θξηηήξην 

πνηφηεηαο. Ηδίσο, αλαθνξηθά κε ηελ πξφηαζε (Γ1) δειαδή ηνλ πξνζδηνξηζκφ ηνπ επηπέδνπ 

πνηφηεηαο ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ ζε ζρέζε κε ηε ζηειέρσζε, νη εξσηψκελνη ζπκθψλεζαλ 

ζε πνζνζηφ 67,4%, ελψ 26,1%δελ εμέθξαζε άπνςε. Να ζεκεησζεί φηη κφιηο ην 6,5% 

δηαθψλεζαλ (πίλαθαο 4.4.1)  

Δπηπιένλ, ζρεηηθά κε ην αλ νη ηξφπνη πξφζιεςεο επεξεάδνπλ ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ 

ζρνιείνπ (Γ2) νη απαληήζεηο δηαθνξνπνηήζεθαλ αθνχ ζπκθψλεζε πνζνζηφ 45,6% ησλ 

ζπκκεηερφλησλ, ελψ 20,7% δηαθψλεζε θαη 31,5% δελ είρε άπνςε (πίλαθαο 4.4.1). 

Τςειά ήηαλ θαη ηα πνζνζηά εθείλσλ πνπ ζπκθψλεζαλ κε ην πεξηερφκελν ηεο ηξίηεο 

πξφηαζεο (Γ3) πνπ πξαγκαηεχεηαη ηελ αχμεζε ηεο απνδνηηθφηεηαο ηνπ ζρνιείνπ αλ ζε 

Πίλαθαο4.3.2.Καηαλνκή ζπρλνηήησλ γηα ηελ επηκνξθσηηθή απνηειεζκαηηθφηεηα 

Βαθμόρ 

ζςμθυνίαρ 

Δνδοζσολικά και 

ενδοπεπιθεπειακά 

ππογπάμμαηα 

ύνδεζη θευπηηικού 

πλαιζίος και ζσολικήρ 

ππάξηρ 

Κίνηηπα  καηάπηιζηρ Αναηποθοδόηηζη 

εκπαιδεςηικού 

ςσνόηηηα Ποζοζηό ςσνόηηηα Ποζοζηό ςσνόηηηα Ποζοζηό ςσνόηηηα Ποζοζηό 

Γιαθυνώ πλήπυρ 2 2,2% 1 1,1% 1 1,1% 1 1,1% 

Γιαθυνώ 7 7,6% 4 4,3% 3 3,3% 7 7,6% 

Γεν έσυ γνώμη 19 20,7% 17 18,5% 9 9,8% 20 21,7% 

ςμθυνώ  35 38% 32 34,8% 34 37% 35 38% 

ςμθυνώ πλήπυρ  28 30,4% 37 40,2% 45 48,9% 29 31,5% 

ύνολο  91 100% 91 100% 92 100% 92 100% 
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απηφ ππεξεηεί ζηαζεξφ θαη κφληκν πξνζσπηθφ, αθνχ νη εθπαηδεπηηθνί πνπ ζπκθψλεζαλ 

αλέξρνληαη ζην 65,2%,  ελψ έλα πνζνζηφ 26,1% δελ εμέθξαζε γλψκε (πίλαθαο 4.4.1). 

Πίνακαρ 4.4.1.Καηανομή ζςσνοηήηυν για ηη ζηελέσυζη και  ηη ζσέζη ηηρ με ηην ποιόηηηα 

Βαθμόρ ζςμθυνίαρ 

ηελέσυζη και 

επίπεδο ποιόηηηαρ 

Σπόποι ππόζλητηρ και 

αποηελεζμαηικόηηηα 

ηαθεπό & μόνιμο 

πποζυπικό & αποδοηικόηηηα 

ςσνόηηηα Ποζοζηό  ςσνόηηηα Ποζοζηό ςσνόηηηα Ποζοζηό 

 Γιαθυνώ πλήπυρ  - - 1 1,1% 1 1,1% 

Γιαθυνώ 6 6,5% 18 19,6% 6 6,5% 

Γεν έσυ γνώμη 24 26,1% 29 31,5% 24 26,1% 

ςμθυνώ  39 42,4% 27 29,3% 30 32,6% 

ςμθυνώ πλήπυρ  23 25% 15 16,3% 30 32,6% 

ύλνιν  92 100% 90 100% 91 100% 

 

ρεηηθά κε ην ζεζκφ ησλ αλαπιεξσηψλ  θαη σξνκηζζίσλ (Γ4) θαη θαηά πφζν επεξεάδεη 

ζεηηθά ή αξλεηηθά ην ζπλνιηθφ πνηνηηθφ απνηέιεζκα ην 51,1% ησλ εξσηψκελσλ ζπκθψλεζε 

θαη  16,3% δηαθψλεζε. εκαληηθφο, σζηφζν είλαη αξηζκφο εξσηεζέλησλ 31,5% δελ 

απνηχπσζε ηε γλψκε ηνπ (πίλαθαο 4.4.2). 

Απφ ηελ άιιε κεξηά, κε ηελ πξφηαζε (Γ5) πνπ αθνξά ην ζέκα  ηεο πιήξνπο θάιπςεο 

νξγαληθψλ θελψλ θαη ιεηηνπξγηθψλ αλαγθψλ ηνπ ζρνιείνπ κε ζπλέπεηα ηελ παξαγσγή 

πνηνηηθφηεξνπ εθπαηδεπηηθνχ πξντφληνο ζπκθψλεζε ην 77,2% ελψ δηαθψλεζε ην 7,6%. 

Να ζεκεησζεί  φηη δελ ππήξρε απάληεζε πνπ δηαθσλνχζε πιήξσο ελψ δελ είρε γλψκε ην 13% 

ησλ ζπκκεηερφλησλ (πίλαθαο 4.4.2). 

Σέινο, ζηελ πξφηαζε πνπ δηαηχπσλε ηελ άπνςε εμεχξεζεο λέσλ ηξφπσλ πξφζιεςεο θαη 

ζηειέρσζεο κε βάζε αμηνθξαηηθά θαη δηαθαλή θξηηήξηα θαζψο θαη ζχλδεζή ηνπο κε ηελ 

ηξηηνβάζκηα εθπαίδεπζε (Γ6) νη ζπκκεηέρνληεο ζπκθψλεζαλ ζε πνζνζηφ 61,9%. Γελ είρε 

γλψκε 18,5% θαη δηαθψλεζε 16,3% (πίλαθαο 4.4.2). 

 

Πίνακαρ 4.4.2.Καηανομή ζςσνοηήηυν για ηιρ απότειρ για ηη ζηελέσυζη 

Βαζκφο ζπκθσλίαο 

Θεζμόρ αναπληπυηών 

και υπομιζθίυν 

Πλήπηρ κάλςτη οπγανικών 

κενών και λειηοςπγικών αναγκών 

Νέοι ηπόποι ππόζλητηρ 

& ζηελέσυζηρ 

ςσνόηηηα Ποζοζηό ςσνόηηηα Ποζοζηό ςσνόηηηα Ποζοζηό 

Γιαθυνώ πλήπυρ 4 4,3% - - 1 1,1% 

Γιαθυνώ 11 12% 7 7,6% 14 15,2% 

Γεν έσυ γνώμη 29 31,5% 12 13% 17 18,5% 

ςμθυνώ 22 23,9% 25 27,2% 27 29,3% 

ςμθυνώ πλήπυρ 25 27,2% 46 50% 30 32,6% 

ύλνιν 91 100% 90 100% 89 100% 
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Δπνκέλσο  νη εθπαηδεπηηθνί θαίλεηαη λα πηζηεχνπλ φηη ε ζηαζεξφηεηα ηνπ πξνζσπηθνχ, ε 

επάξθεηά ηνπ ζηα ζρνιεία θαη ε ζρέζε ηνπ κε ηελ πνηφηεηα είλαη παξάγνληεο πςειήο 

ζεκαληηθφηεηαο, ζρεηίδνληαη  δε κε ηελ απνδνηηθφηεηα θαη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ 

ζπζηήκαηνο. ην ζέκα ησλ αλαπιεξσηψλ θαη σξνκηζζίσλ νη απφςεηο δηίζηαληαη, ελψ ζηελ 

πξφηαζε εμεχξεζεο λέσλ ηξφπσλ πξφζιεςεο δηαπηζηψλεηαη ζεηηθή ζηάζε αθνχ πάλσ απφ 

ηνπο κηζνχο ζπκθσλνχλ. 

 

4.5. Αληηιήςεηο γηα ηε κεηάβαζε ησλ καζεηψλ απφ ην δεκνηηθφ ζην  γπκλάζην    

 

ην ζπγθεθξηκέλν ζεκαηηθφ άμνλα πνπ απνηειεί θαη ηνλ ηέηαξην εηδηθφ άμνλα ηνπ 

εξσηεκαηνινγίνπ (Δ1-Δ4) νη απαληήζεηο είλαη δηρνηνκηθέο (λαη-φρη) θαη ηα εκπεηξηθά 

δεδνκέλα δείρλνπλ φηη νη εθπαηδεπηηθνί ζε πνιχ κεγάιν πνζνζηφ ζπκθσλνχλ κε ηελ άπνςε 

πεξί αιιαγήο επηπέδνπ θαη ηξφπνπ κάζεζεο απφ ην δεκνηηθφ ζην γπκλάζην (Δ1) ζε 

πνζνζηφ 85,9%, δε ζπκθσλνχλ κε ηελ άπνςε φηη ην επίπεδν γλψζεσλ θαη δεμηνηήησλ 

αληαπνθξίλεηαη ζηηο απαηηήζεηο ηεο επφκελεο βαζκίδαο (Δ2) ζε πνζνζηφ 56,5%, 

πηζηεχνπλ ζε ζπληξηπηηθά κεγάιν βαζκφ πσο ε ζχγθξηζε ησλ επηδφζεσλ απφ ηάμε ζε ηάμε 

θαη απφ βαζκίδα ζε βαζκίδα απνηειεί δεδνκέλν πνπ πξέπεη λα επεμεξγαζηεί θαη λα καο 

απαζρνιήζεη (Δ3)  93,5%. ηνλ ίδην πεξίπνπ βαζκφ εθηηκνχλ ηηο δηαθνξέο πνπ ππάξρνπλ 

ζηνλ ηξφπν θαη ηηο κεζφδνπο κάζεζεο θαη δηδαζθαιίαο απφ ην δεκνηηθφ ζην γπκλάζην (Δ4) 

ζε πνζνζηφ 90,2% (πίλαθαο 4.5.1). 

Πίνακαρ 4.5.1. Καηανομή ζςσνοηήηυν (θεηική/ απνηηική άποτη) για ηα σαπακηηπιζηικά ηηρ μεηάβαζηρ 

 

ημανηικόηηηα 

Η μεηάβαζη έσει 

σαπακηήπα αλλαγήρ 

επιπέδος 

Ανηαπόκπιζη ηος 

επιπέδος γνώζευν και 

δεξιοηήηυν ηυν 

μαθηηών 

ύγκπιζη επιδόζευν 

από ηάξη ζε ηάξη και 

από βαθμίδα ζε 

βαθμίδα 

Γιαθοπέρ ζηον ηπόπο 

και ηιρ μεθόδοςρ 

μάθηζηρ 

ςσνόηηηα Ποζοζηό ςσνόηηηα Ποζοζηό ςσνόηηηα Ποζοζηό ςσνόηηηα Ποζοζηό 

Όσι  11 12% 52 56,5% 6 6,5% 9 9,8% 

Ναι  79 85,9% 38 41,3% 86 93,5% 83 90,2% 

ύλνιν  90 100% 90 100% 92 100% 92 100% 

 

Σα ζπκπεξάζκαηα πνπ εμάγνληαη απφ ηηο δειψζεηο ζρεηηθά κε ηνλ εηδηθφ άμνλα ηεο 

κεηάβαζεο δείρλνπλ  κεγάιε ζπκθσλία ζην ζέκα αιιαγήο επηπέδνπ ησλ καζεηψλ θαη ζηε 

δηαθνξά ηξφπνπ θαη κεζφδσλ κάζεζεο. Αληίζεηα, νη γλψκεο είλαη κνηξαζκέλεο ζην θαηά 

πφζν ην επίπεδν γλψζεσλ θαη δεμηνηήησλ ησλ καζεηψλ αληαπνθξίλεηαη ζηελ επφκελε 



Αντιλήψεισ για την ποιότητα ςτην ελληνική πρωτοβάθμια εκπαίδευςη 
 

[66] 
 

βαζκίδα. Σέινο, ζρεδφλ απφιπηε είλαη ε ζπκθσλία ησλ εξσηεζέλησλ φηη ε ζχγθξηζε ησλ 

επηδφζεσλ απφ ηάμε ζε ηάμε θαη απφ βαζκίδα ζε βαζκίδα απνηειεί δεδνκέλν πνπ πξέπεη λα 

επεμεξγαζηεί πην δηεμνδηθά. 

 

4.6. Αληηιήςεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζε γεληθφηεξα ζέκαηα πνπ αθνξνχλ ηελ πνηφηεηα 

 

Ζ  ελφηεηα απηή πεξηιακβάλεη ηνλ δεχηεξν γεληθφ ζεκαηηθφ άμνλα  θαη δεηά απφ ηνπο 

ζπκκεηέρνληεο ηελ άπνςή ηνπο πάλσ ζε δεηήκαηα πνπ άπηνληαη ηεο πνηφηεηαο. Απνηειείηαη 

απφ επηά πξνηάζεηο (Ε1-Ε7) θαη νη απαληήζεηο δίλνληαη ζε ηξηηνβάζκηα θιίκαθα. Σα 

εκπεηξηθά δεδνκέλα δείρλνπλ φηη ηζρχεη ζε πνζνζηφ 44,6% θαη κάιινλ ηζρχεη ζε πνζνζηφ 

44,6% πσο ε δηδαθηηθή εκπεηξία έρεη άκεζε ζρέζε κε ηελ πνηφηεηα ηεο εθπαίδεπζεο (Ε1). 

Ο φξνο πνηφηεηα παξαπέκπεη ζε απφδνζε θαη απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ 

ζπζηήκαηνο πνπ εθαξκφδεηαη (Ε2), κε   απαληήζεηο  ηζρχεη 44,6% θαη κάιινλ ηζρχεη ζε 

πνζνζηφ 39,1%. Δπίζεο ζηελ πξφηαζε πνπ αλαθέξεηαη ζηελ  θπξίαξρε ζέζε ηνπ δαζθάινπ 

ζρεηηθά κε ηελ αλαβάζκηζε ηεο πνηφηεηαο  (Ε3), ην ζψκα θαίλεηαη λα ζπκθσλεί φηη ηζρχεη 

ζε πνζνζηφ 69,6% θαη κάιινλ ηζρχεη 19,6%. 

ην δεηνχκελν αλ ε ζπγθξηηηθή αμηνιφγεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζπζηεκάησλ ζε 

επξσπατθφ θαη παγθφζκην επίπεδν δηεπθνιχλεη ηε δηαδηθαζία αλαβάζκηζεο ηεο πνηφηεηαο 

ζηελ πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε (Ε4), θπξηαξρεί ε άπνςε κάιινλ ηζρχεη 51,1% θαη 

αθνινπζνχλ νη ζέζεηο ηζρχεη 25%, δελ ηζρχεη 22,8%. Αθνινπζεί πίλαθαο ζπρλνηήησλ γηα 

ηηο  παξαπάλσ πξνηάζεηο. 

 

Πίνακαρ 4.6.1.Καηανομή ζςσνοηήηυν για ηη ζσέζη ποιόηηηαρ και διδακηικήρ εμπειπίαρ, απόδοζηρ, θέζηρ ηος 

δαζκάλος και ζςγκπιηικήρ αξιολόγηζηρ. 

 

Βαζκφο 

ζπκθσλίαο 

Γιδακηική εμπειπία 

και ποιόηηηα ηηρ 

εκπαίδεςζηρ 

Απόδοζη και 

αποηελεζμαηικόηηηα 

ηος εκπαιδεςηικού 

ζςζηήμαηορ 

Κςπίαπση θέζη ηος 

δαζκάλος ζηην 

αναβάθμιζη ηηρ 

ποιόηηηαρ 

ςγκπιηική αξιολόγηζη 

ηυν εκπαιδεςηικών 

ζςζηημάηυν 

ςσνόηηηα Ποζοζηό ςσνόηηηα Ποζοζηό ςσνόηηηα Ποζοζηό ςσνόηηηα  Ποζοζηό 

Γεν ιζσύει 9 9,8% 15 16,3% 9 9,8% 21 22,8% 

Μάλλον ιζσύει 41 44,6% 36 39,1% 18 19,6% 47 51,1% 

Ιζσύει  41 44,6% 41 44,6% 64 69,6% 23 25% 

ύλνιν  91 100% 92 100% 91 100% 91 100% 
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Γηα ηνπο δείθηεο  ηεο παξερφκελεο εθπαίδεπζεο θαη ηελ επηθέληξσζή ηνπο ζην καζεηή 

(Ε5) ην 46,7% απάληεζε πσο ηζρχεη ε πξφηαζε, ελψ 39,1% φηη κάιινλ ηζρχεη. ην εξψηεκα 

ηεο ζχλδεζεο  νηθνλνκηθψλ θαη πνιηηηθψλ θξηηεξίσλ κε ηελ πνηφηεηα ηεο εθπαίδεπζεο 

(Ε6) νη πεξηζζφηεξνη απάληεζαλ φηη κάιινλ ηζρχεη 39,1% θαη αθνινχζσο ηζρχεη ζε πνζνζηφ 

38%. Σέινο ζηελ πξφηαζε ζρεηηθά κε ηελ ππνθεηκεληθφηεηα ε νπνία ππάξρεη ζηελ 

αληίιεςε γηα ηελ πνηφηεηα ηεο εθπαίδεπζεο απφ εθπαηδεπηηθνχο, γνλείο θαη γεληθφηεξα ηελ 

θνηλσλία (Ε7) ην 47,8% απαληά πσο ηζρχεη, ελψ 46,7% φηη κάιινλ ηζρχεη. Αθνινπζεί 

πίλαθαο ζπρλνηήησλ(4.6.2) γηα ηηο πξνηάζεηο.  

Πίνακαρ4.6.2. Καηανομή ζςσνοηήηυν ζηιρ ανηιλήτειρ για ηην εκπαιδεςηική ποιόηηηα 

ζσεηικά με ηοςρ μαθηηέρ, ηην οικονομία και ηην πολιηική και  ηην ςποκειμενική  εκηίμηζη 

ηηρ ποιόηηηαρ. 

Βαθμόρ 

ζςμθυνίαρ 

Δπικένηπυζη δεικηών 

εκπαίδεςζηρ ζηο  μαθηηή 

Οικονομικά και πολιηικά 

κπιηήπια 

Τποκειμενική ανηίλητη 

ηηρ ποιόηηηαρ 

ςσνόηηηα Ποζοζηό ςσνόηηηα Ποζοζηό ςσνόηηηα Ποζοζηό 

Γεν ιζσύει 12 13% 21 22,8% 5 5,4% 

Μάλλον ιζσύει 36 39,1% 36 39,1 43 46,7% 

Ιζσύει  43 46,7% 35 38% 44 47,8% 

ύλνιν  91 100% 92 100% 92 100% 

 

ρεηηθά κε ην δεχηεξν γεληθφ ζεκαηηθφ άμνλα πνπ εθθξάδεη αληηιήςεηο ζε ζρέζε κε ηελ 

πνηφηεηα ηεο εθπαίδεπζεο κπνξνχκε λα παξαηεξήζνπκε ηελ πςεινχ βαζκνχ ζρέζε κε ηελ 

πνηφηεηα, ζηελ πξφηαζε πνπ αλαθέξεηαη ζηελ θπξίαξρε ζέζε ηνπ δαζθάινπ αλαθνξηθά κε 

ηελ αλαβάζκηζε ηεο πνηφηεηαο. Αθνινχζσο ζεκαληηθφο αξηζκφο ζπκθσλεί κε ηελ 

ππνθεηκεληθφηεηα ησλ αληηιήςεσλ πνπ θπξηαξρνχλ πεξί πνηφηεηαο ζηελ εθπαίδεπζε. 

Δπίζεο ηδηαίηεξε ζρέζε απνηππψλεηαη ζηελ επηθέληξσζε ησλ δεηθηψλ εθπαίδεπζεο ζην 

καζεηή. Πεξίπνπ ζε ίδηα επίπεδα ηνπνζεηνχλ ηελ εκπεηξία θαη ην ξφιν ηεο θαη ηελ πξφηαζε 

πνπ δηαπξαγκαηεχεηαη ηνπο φξνπο απφδνζε θαη απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ 

ζπζηήκαηνο.  

Μηθξφηεξα πνζνζηά ζπκθσλίαο βιέπνπκε ζηα ζέκαηα ησλ νηθνλνκηθψλ θαη πνιηηηθψλ 

θξηηεξίσλ θαη ζηε ζπγθξηηηθή αμηνιφγεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζπζηεκάησλ. 

πκπεξαζκαηηθά, ε εθηίκεζε είλαη φηη νη απαληήζεηο πνπ επηιέρζεθαλ απφ ηνπο εξσηεζέληεο 

θαιχπηνληαη ζε κεγάιν κέξνο  απφ ην ζεσξεηηθφ πιαίζην ηεο εξγαζίαο, κε άιια ιφγηα, φηη νη 

εθπαηδεπηηθνί αλαγλσξίδνπλ ηελ ζεκαζία ησλ πνηνηηθψλ θξηηεξίσλ πνπ ιακβάλνληαη ππφςε 

γηα ηελ εθηίκεζε ηεο πνηφηεηαο ζηελ εθπαίδεπζε. 
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4.7. Δθηηκήζεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

Ο  ηξίηνο γεληθφο ζεκαηηθφο άμνλαο εμεηάδεη πέληε παξάγνληεο  ζηνπο  νπνίνπο  θαινχληαη 

νη εξσηψκελνη λα ζπκθσλήζνπλ ή φρη κε ηε ζεκαληηθφηεηά ηνπο  γηα ηε βειηίσζε ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο ζηελ πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε ζχκθσλα κε ηελ  

επηζηεκνληθή θαη δηδαθηηθή ηνπο εκπεηξία. 

Σα ζηνηρεία πνπ ζπγθεληξψζεθαλ δείρλνπλ φηη ην 63%ζπκθσλεί κε ηε ζεκαληηθφηεηα ηνπ 

παξάγνληα πνπ αλαθέξεηαη ζην γλσζηηθφ επίπεδν ησλ καζεηψλ θαη ην 37% δηαθσλεί. 

Αληίζηνηρα γηα ηηο ειθπζηηθέο ζπλζήθεο κάζεζεο 90,2% ζπκθσλεί θαη κφιηο 17% δε 

ζπκθσλεί. ηνλ παξάγνληα ηνπ ζρνιηθνχ πεξηβάιινληνο ην 89,1% ζπκθσλεί γηα ηε 

ζεκαληηθφηεηά ηνπ θαη 10,9% δηαθσλεί. ην ζέκα ησλ εθπαηδεπηηθψλ δαπαλψλ αλά 

καζεηή ζπκθσλεί ην 66,3% θαη δηαθσλεί 33,7%.Σέινο, ζηνλ παξάγνληα ηεο αμηνιφγεζεο 

θαη ειέγρνπ ηεο ζρνιηθήο δηαδηθαζίαο θαη απνδνηηθφηεηαο νη απφςεηο είλαη αθξηβψο 

κνηξαζκέλεο, αθνχ ζπκθσλεί πνζνζηφ 50% (βι. ηνπο ζρεηηθνχο πίλαθεο 4.7.1 θαη 4.7.2 πνπ 

αθνινπζνχλ).  

 

 

 

 

Πίνακαρ 4.7.1.Καηανομή ζςσνοηήηυν για ηο γνυζηικό επίπεδο και ηιρ ζςνθήκερ 

Βαθμόρ 

ζςμθυνίαρ 

Γνυζηικό επίπεδο Δλκςζηικέρ ζςνθήκερ σολικό πεπιβάλλον 

ςσνόηηηα Ποζοζηό ςσνόηηηα Ποζοζηό ςσνόηηηα Ποζοζηό 

Γε ζςμθυνώ 34 37% 9 9,8% 10 10,9% 

ςμθυνώ  58 63% 83 90,2% 82 89,1% 

ύλνιν  92 100% 92 100% 92 100% 

 

Πίνακαρ 4.7.2. Καηανομή ζςσνοηήηυν για ηιρ δαπάνερ και ηην αξιολόγηζη 

 

Βαθμόρ 

ζςμθυνίαρ 

Δκπαιδεςηικέρ δαπάνερ ανά 

μαθηηή 

Αξιολόγηζη και έλεγσορ  ηηρ 

ζσολικήρ αποδοηικόηηηαρ 

ςσνόηηηα Ποζοζηό ςσνόηηηα Ποζοζηό 

Γε ζςμθυνώ 31 33,7% 46 50% 

ςμθυνώ 61 66,3% 46 50% 

ύνολο 92 100% 92 100% 
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ηνλ ηξίην γεληθφ άμνλα νη εθηηκήζεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαλεξψλνπλ ζπκθσλία 

πεξηζζφηεξν ζηηο ζπλζήθεο πνπ πξαγκαηψλεηαη ε κάζεζε θαη ιηγφηεξν ζηα ζέκαηα 

γλσζηηθνχ επηπέδνπ ησλ καζεηψλ, ρξεκαηνδφηεζεο θαη αμηνιφγεζεο ησλ δηαδηθαζηψλ.  

Σειηθά ζπκπεξαίλνπκε πςειά πνζνζηά ζπκθσλίαο ζηηο πξνηάζεηο πνπ αθνξνχλ αληηιήςεηο 

ζρεηηθά κε ηελ  αλαβάζκηζε ηεο εθπαίδεπζεο σζηφζν πξέπεη λα δηεξεπλεζνχλ  ν βαζκφο 

εμάξηεζεο θαη νη παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ απηέο ηηο αληηιήςεηο ζε ζρέζε κε ηα αηνκηθά 

ραξαθηεξηζηηθά. 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ.5. ΠΑΡΑΓΟΝΣΔ ΠΟΤ ΓΗΑΜΟΡΦΧΝΟΤΝ ΣΗ ΑΝΣΗΛΖΦΔΗ 

 

Γηα ηελ εμαγσγή  ζπκπεξαζκάησλ ζρεηηθά κε ηνπο παξάγνληεο πνπ δηακνξθψλνπλ ηηο 

αληηιήςεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ ρξεζηκνπνηήζεθαλ νη πίλαθεο ζπλάθεηαο  (δηπιήο εηζφδνπ) 

θαη έγηλε έιεγρνο αλεμαξηεζίαο ρ2 αλάκεζα ζηηο κεηαβιεηέο πνπ πεξηγξάθνπλ ηα αηνκηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ζηηο κεηαβιεηέο πνπ πεξηγξάθνπλ ηηο αληηιήςεηο ηνπο 

ζρεηηθά κε ηνπο άμνλεο πνηφηεηαο ηεο εθπαίδεπζεο πνπ εμεηάδνληαη. 

Γηαηππψζεθε ε  κεδεληθή ππφζεζε Ζν πνπ δειψλεη φηη δελ ππάξρεη ζρέζε κεηαμχ ησλ 

κεηαβιεηψλ πνπ εμεηάδνληαη (νη κεηαβιεηέο είλαη αλεμάξηεηεο) θαη ε Ζ1 πνπ δειψλεη φηη 

ππάξρεη εμάξηεζε  κεηαμχ ησλ  κεηαβιεηψλ. 

 

5.1.Ζ επίδξαζε ηνπ θχινπ 

Απφ ηνλ έιεγρν αλεμαξηεζίαο παξαηεξείηαη εμάξηεζε ηνπ θχινπ θαη ησλ κεηαβιεηψλ  πνπ 

αλαθέξνληαη αθελφο ζηελ νινθιεξσκέλε θαη επηκειψο ζρεδηαζκέλε εθπαηδεπηηθή πνιηηηθή 

απφ πιεπξάο πνιηηείαο πάλσ ζε ζέκαηα θαηάξηηζεο  θαη επηκφξθσζεο, αθεηέξνπ ζηνπο 

δείθηεο ηεο παξερφκελεο εθπαίδεπζεο πνπ πξέπεη λα είλαη νπζηψδεηο θαη λα επηθεληξψλνληαη 

ζην καζεηή.  

πσο θαίλεηαη ζηνλ πίλαθα ζπλάθεηαο (5.1.1α) αλάκεζα ζην θχιν ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ηηο 

απφςεηο ηνπο ζρεηηθά κε ηελ εθπαηδεπηηθή πνιηηηθή ζε ζέκαηα επηκφξθσζεο, κνινλφηη θαη ηα 

δχν θχια ζπκθσλνχλ παξά δηαθσλνχλ κε ηε ζεκαληηθφηεηα ησλ πνιηηηθψλ επηκφξθσζεο, 

δηαπηζηψλνπκε  φηη νη γπλαίθεο δηαθσλνχλ ζε ζεκαληηθά κεγαιχηεξν βαζκφ 17,5% ζε ζρέζε 

κε ηνπο άλδξεο 6,9% σο πξνο ηε βνήζεηα πνπ πξνζθέξεη ε ζσζηά ζρεδηαζκέλε επηκφξθσζε. 

Δπίζεο, παξαηεξείηαη δηαθνξνπνίεζε ζηα πνζνζηά πιήξνπο ζπκθσλίαο θαζψο νη γπλαίθεο 

ζπκθσλνχλ πιήξσο θαηά 38,1%θαη νη άλδξεο θαηά 17,2%. Δμάιινπ, σο πξνο ηνπο δείθηεο 

ηεο παξερφκελεο εθπαίδεπζεο νη γπλαίθεο απαληνχλ ζε πνζνζηφ 7,9% φηη δελ ηζρχεη ε 

πξφηαζε, ελψ νη άλδξεο ζε ζεκαληηθά κεγαιχηεξν πνζνζηφ 24,1% (πίλαθαο 5.1.2). 
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Απφ ηνλ έιεγρν ρ2 (Chi-Square = 10.663, p-value =0,03) παξαηεξείηαη εμάξηεζε ησλ 

κεηαβιεηψλ. Χζηφζν απφ ηνλ πίλαθα ζπλάθεηαο 5.1.1α θαίλεηαη φηη νη εθπαηδεπηηθνί 

αλεμαξηήησο θχινπ, ζπκθσλνχλ φηη ε νινθιεξσκέλε θαη επηκειψο ζρεδηαζκέλε 

εθπαηδεπηηθή πνιηηηθή ζε ζέκαηα θαηάξηηζεο θαη επηκφξθσζεο πξνζθέξεη ζεκαληηθή 

βνήζεηα ζηνλ εθπαηδεπηηθφ. 

Παξφκνηα είλαη ηα επξήκαηα, ζε  φηη αθνξά ηελ επίδξαζε ηνπ θχινπ ζηηο αληηιήςεηο γηα ηνπο 

δείθηεο εθπαίδεπζεο. Απφ ηνλ έιεγρν ρ2 παξαηεξείηαη εμάξηεζε ησλ κεηαβιεηψλ (chi-quare 

= 10.802 θαη p-value= 0,01).  

 

Πίνακαρ 5.1.1α: Πίνακαρ ζςνάθειαρ ανάμεζα ζηο θύλο και ηιρ ανηιλήτειρ για ηην επιμόπθυζη 

ΦΤΛΟ 
ΔΚΠΑΙΓΔΤΣΙΚΗ ΠΟΛΙΣΙΚΗ Δ ΘΔΜΑΣΑ ΚΑΣΑΡΣΙΗ ΚΑΙ ΔΠΙΜΟΡΦΩΗ 

ΓΗΑΦΧΝΧ 

ΠΛΖΡΧ 
ΓΗΑΦΧΝΧ 

ΓΔΝ ΔΥΧ 

ΓΝΧΜΖ 
ΤΜΦΧΝΧ 

ΤΜΦΧΝΧ 

ΠΛΖΡΧ 
ΤΝΟΛΟ 

ΓΤΝΑΗΚΑ 
(άηνκα) 3 8 14 14 24 63 

(%) 4,8% 12,7% 22,2% 22,2% 38,1% 100,0% 

ΑΝΓΡΑ 
(άηνκα) 2 0 9 13 5 29 

(%)  6,9% ,0% 31,0% 44,8% 17,2% 100,0% 

ΤΝΟΛΟ (άηνκα) 5 8 23 27 29 92 

(%)  5,4% 8,7% 25,0% 29,3% 31,5% 100,0% 

Πίνακαρ 5.1.2: Πίνακαρ ζςνάθειαρ ανάμεζα ζηο θύλο και ηιρ ανηιλήτειρ για ηοςρ δείκηερ εκπαίδεςζηρ  

ΦΤΛΟ 
ΓΔΗΚΣΔ ΠΑΡΔΥΟΜΔΝΖ ΔΚΠΑΗΓΔΤΖ 

ΓΔΝ ΗΥΤΔΗ ΜΑΛΛΟΝ ΗΥΤΔΗ ΗΥΤΔΗ ΤΝΟΛΟ 

ΓΤΝΑΙΚΑ (άηνκα) 5 21 36 63 

(% ) 7,9% 33,3% 57,1% 100,0% 

ΑΝΓΡΑ (άηνκα) 7 15 7 29 

(%) 24,1% 51,7% 24,1% 100,0% 

ΤΝΟΛΟ (άηνκα) 12 36 43 92 

(%)  13,0% 39,1% 46,7% 100,0% 
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5.2.Ζ επίδξαζε ηεο πξνυπεξεζίαο  

 

Με ηελ ππφζεζε φηη ηα έηε εθπαηδεπηηθήο πξνυπεξεζίαο είλαη δπλαηφ λα αζθνχλ επίδξαζε 

ζηε δηακφξθσζε ησλ αληηιήςεσλ ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζρεηηθά κε ηελ πνηφηεηα ζηελ 

εθπαίδεπζε, επηρεηξήζεθαλ νη ζρεηηθνί έιεγρνη. Ηδηαίηεξε ζεκαζία δφζεθε ζηηο αληηιήςεηο 

πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία (επνπηηθά κέζα), ηνπο ηξφπνπο πξφζιεςεο 

θαη ηηο εθπαηδεπηηθέο δαπάλεο.  

 Πην ζπγθεθξηκέλα, ζηελ πεξίπησζε ησλ επνπηηθψλ κέζσλ, απφ ηνλ ζρεηηθφ πίλαθα 

ζπλάθεηαο (5.2.1) παξαηεξείηαη κηα δηαθνξνπνίεζε ζηηο αληηιήςεηο αλάκεζα ζηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο κε  1-10 έηε ππεξεζίαο δηαθσλνχλ ζε κεγαιχηεξν βαζκφ (17,8%) έλαληη ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ κε πεξηζζφηεξα έηε ππεξεζίαο. 

 

 

Απφ ην έιεγρν αλεμαξηεζίαο (ρ2= 15.653, κε  p-value = 0,04) κπνξνχκε λα δνχκε φηη ππάξρεη 

εμάξηεζε αλάκεζα ζηηο κεηαβιεηέο.  

Οκνίσο, νη εθπαηδεπηηθνί δελ δηαθνξνπνηνχληαη ζεκαληηθά ζε φηη αθνξά ηηο αληηιήςεηο γηα 

ηνπο ηξφπνπο πξφζιεςεο θαη ζηειέρσζεο ζηελ εθπαίδεπζε. Απφ ηνλ ζρεηηθφ πίλαθα 

ζπλάθεηαο (5.2.2) θαίλεηαη βέβαηα φηη νη εθπαηδεπηηθνί κε ππεξεζία 1-10 έηε δηαθσλεί 

πνζνζηφ 28,6% ελψ ζηελ θαηεγνξία 11-20 έηε δηαθσλεί ην 12%%, κε ην πνζνζηφ λα 

Πίνακαρ 5.2.1: Πίνακαρ ζςνάθειαρ ανάμεζα ζηα έηη ςπηπεζίαρ και ζηιρ ανηιλήτειρ για ηα εποπηικά μέζα 

ΔΣΗ ΤΠΗΡΔΙΑ 

ΥΡΖΖ ΔΠΟΠΣΗΚΧΝ ΜΔΧΝ Χ ΓΔΗΚΣΖ ΠΟΗΟΣΖΣΑ ΣΖ ΓΗΓΑΚΑΛΗΑ 

ΓΗΑΦΧΝΧ 

ΠΛΖΡΧ ΓΗΑΦΧΝΧ 

ΓΔΝ ΔΥΧ 

ΓΝΧΜΖ ΤΜΦΧΝΧ 

ΤΜΦΧΝΧ 

ΠΛΖΡΧ ΤΝΟΛΟ 

1-10 έηη 
(άηνκα) 2 3 6 8 9 28 

(%) 7,1% 10,7% 21,4% 28,6% 32,1% 100,0% 

11-20 έηη 
(άηνκα) 0 0 10 9 6 25 

(%)  ,0% ,0% 40,0% 36,0% 24,0% 100,0% 

21-30 έηη 
(άηνκα) 1 1 11 21 3 37 

(%)  2,7% 2,7% 29,7% 56,8% 8,1% 100,0% 

ΤΝΟΛΟ 
(άηνκα) 3 4 27 38 18 90 

(% ) 3,3% 4,4% 30,0% 42,2% 20,0% 100,0% 
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απμάλεηαη μαλά γηα ηελ θαηεγνξία 21-30 έηε. Αμηνζεκείσην είλαη θαη ην πνζνζηφ 43,2% 

ζηελ θαηεγνξία 20-30 έηε πνπ εθθξάδεηαη κε ηελ απάληεζε «δελ έρσ γλψκε».  

Απφ ηνλ έιεγρν ρ2 παξαηεξείηαη εμάξηεζε ησλ κεηαβιεηψλ (θαζψο ρ2= 18.858 κε p-value = 

0,04). Αμηνζεκείσηα είλαη θαη ηα πνιχ κεγάια πνζνζηά ζηελ απάληεζε «δελ έρσ γλψκε»,  

απφ φιεο ηηο θαηεγνξίεο, ζεκείν πνπ ρξεηάδεηαη πεξαηηέξσ δηεξεχλεζε. 

 

Δπίζεο, ζε φηη αθνξά ηηο αληηιήςεηο ζρεηηθά κε ην θξηηήξην ησλ εθπαηδεπηηθψλ δαπαλψλ αλά 

καζεηή, φπσο πξνθχπηεη απφ ηνλ ζρεηηθφ πίλαθα ζπλάθεηαο (5.2.3), ππάξρνπλ 

Πίνακαρ 5.2.2:  Πίνακαρ ζςνάθειαρ ανάμεζα ζηα έηη ςπηπεζίαρ και ηιρ ανηιλήτειρ για ηοςρ ηπόποςρ ππόζλητηρ 

ΔΣΗ ΤΠΗΡΔΙΑ 
ΣΡΟΠΟΗ ΠΡΟΛΖΦΖ ΚΑΗ ΑΠΟΣΔΛΔΜΑΣΗΚΟΣΖΣΑ 

ΓΗΑΦΧΝΧ 

ΠΛΖΡΧ 
ΓΗΑΦΧΝΧ 

ΓΔΝ ΔΥΧ 

ΓΝΧΜΖ 
ΤΜΦΧΝΧ 

ΤΜΦΧΝΧ 

ΠΛΖΡΧ 
ΤΝΟΛΟ 

1-10  (άηνκα)  0 8 6 9 4 28 

(%) ,0% 28,6% 21,4% 32,1% 14,3% 100,0% 

11-20 (άηνκα) 0 3 7 5 9 25 

(%) ,0% 12,0% 28,0% 20,0% 36,0% 100,0% 

21-30 (άηνκα) 1 7 16 12 1 37 

(%) 2,7% 18,9% 43,2% 32,4% 2,7% 100,0% 

ΤΝΟΛΟ (άηνκα) 1 18 29 26 14 90 

(%) 1,1% 20,0% 32,2% 28,9% 15,6% 100,0% 

Πίνακαρ 5.2.3α:  Πίνακαρ ζςνάθειαρ ζηα έηη ςπηπεζίαρ και ηιρ ανηιλήτειρ για ηιρ εκπαιδεςηικέρ 

δαπάνερ ανά μαθηηή 

ΔΣΗ ΤΠΗΡΔΙΑ 
ΔΚΠΑΗΓΔΤΣΗΚΔ ΓΑΠΑΝΔ ΑΝΑ ΜΑΘΖΣΖ 

ΜΖ ΖΜΑΝΣΗΚΟ ΚΡΗΣΖΡΗΟ ΖΜΑΝΣΗΚΟ ΚΡΗΣΖΡΗΟ ΤΝΟΛΟ 

1-10 (άηνκα) 17 11 28 

(%) 60,7% 39,3% 100,0% 

11-20 (άηνκα) 4 21 25 

%  16,0% 84,0% 100,0% 

20-30 (άηνκα) 9 28 37 

%  24,3% 75,7% 100,0% 

ΤΝΟΛΟ (άηνκα) 30 60 90 

%  33,3% 66,7% 100,0% 
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δηαθνξνπνηήζεηο αλάκεζα ζηηο νκάδεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ αλάινγα κε ηα έηε ππεξεζίαο ηνπο.  

Φαίλεηαη ινηπφλ, φηη ε θαηεγνξία 1-10 έηε δηαθσλεί θαηά 60,7%, ε θαηεγνξία 11-20 έηε 

θαηά 16% θαη ε ηξίηε θαηεγνξία θαηά 24,3%. Απφ ηνλ έιεγρν ρ2 παξαηεξείηαη εμάξηεζε ησλ 

κεηαβιεηψλ (πίλαθαο 5.2.3β) θαζψο ην p-value=0,001 επηβεβαηψλεη ηελ Ζ1.  

 

Απφ ηνλ πίλαθα 5.2.3α ζπλάθεηαο κπνξεί λα δηαπηζηψζεη θάπνηνο φηη νη εθπαηδεπηηθνί κε ιίγα 

έηε ππεξεζίαο δε ζεσξνχλ ζεκαληηθφ παξάγνληα βειηίσζεο ηηο εθπαηδεπηηθέο δαπάλεο αλά 

καζεηή ζε αληίζεζε κε ηηο άιιεο θαηεγνξίεο εθπαηδεπηηθψλ. Δπίζεο παξαηεξνχκε φηη ε 

αχμεζε ηεο πξνυπεξεζίαο αιιάδεη ηελ αληίιεςε γηα ην δήηεκα. 

 

Πίνακαρ 5.2.3β: Έλεγσορ ανεξαπηηζίαρ ανάμεζα ζηα έηη ςπηπεζίαρ 

 και ηη ζημαζία ηυν δαπανών ανά μαθηηή 

 Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 14,178
a
 2 ,001 

Likelihood Ratio 14,014 2 ,001 

Linear-by-Linear Association 8,400 1 ,004 

N of Valid Cases 90   
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5.3.Ζ επίδξαζε ησλ ζπνπδψλ 

 

Με δεδνκέλν φηη ην επίπεδν ζπνπδψλ θαη ν βαζκφο επηκφξθσζεο θαη κεηεθπαίδεπζεο ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ είλαη δπλαηφ λα θαζνξίδνπλ ηηο ζηάζεηο θαη αληηιήςεηο ηνπο εμεηάζακε ηελ 

επίδξαζε ησλ ζπνπδψλ ζηηο αληηιήςεηο γηα ηα δηάθνξα εθπαηδεπηηθά θξηηήξηα πνηφηεηαο.  

Πην ζπγθεθξηκέλα, απφ ηνλ ζρεηηθφ πίλαθα ζπλάθεηαο (5.3.1α) πξνθχπηεη φηη νη 

εθπαηδεπηηθνί πνπ έρνπλ επηκφξθσζε ηείλνπλ λα ζπκθσλνχλ ζε κεγαιχηεξν βαζκφ (61,7%) 

φηη νη ζρνιηθνί ρψξνη απνηεινχλ ειθπζηηθά πνηνηηθά ζηνηρεία (Β4), ζε ζρέζε κε εθείλνπο πνπ 

δελ έρνπλ ιάβεη επηκφξθσζε (31,3%).  

 

 

Απφ ηνλ έιεγρν ρ2 (βι. πίλαθαο 5.3.1β) παξαηεξείηαη εμάξηεζε ησλ κεηαβιεηψλ θαζψο ην p-

value=0,04 επηβεβαηψλεη ηελ Ζ1. Δπίζεο,  απφ ηνλ πίλαθα ζπλάθεηαο 5.3.1α πξνθχπηεη φηη νη 

εθπαηδεπηηθνί πνπ δελ έρνπλ επηκνξθσζεί ζεσξνχλ ζε κεγαιχηεξν βαζκφ φηη ε νξγάλσζε θαη 

ιεηηνπξγία ησλ ζρνιηθψλ ρψξσλ απνηειεί ειθπζηηθφ πνηνηηθφ ζηνηρείν, ελψ αμηνζεκείσην 

είλαη ην πνζνζηφ φζσλ έρνπλ επηκφξθσζε ζηελ απάληεζε «δελ έρσ γλψκε». Σν εχξεκα απηφ 

ίζσο ππνδειψλεη φηη ηα άηνκα πνπ έρνπλ ιάβεη θάπνηνπ είδνπο επηκφξθσζε είλαη δπλαηφ λα 

ζεσξνχλ φηη θαη άιια ζηνηρεία, εθηφο ησλ ειθπζηηθψλ ππνδνκψλ, είλαη εμίζνπ ζεκαληηθά 

θξηηήξηα.   

 

 

Πίνακαρ 5.3.1α: Πίνακαρ ζςνάθειαρ  ανάμεζα ζηην επιμόπθυζη και ηιρ ανηιλήτειρ για ηην οπγάνυζη και 

λειηοςπγία ηυν ζσολικών σώπυν 

ΔΠΙΜΟΡΦΩΗ 

ΟΡΓΑΝΧΖ & ΛΔΗΣΟΤΡΓΗΑ ΥΟΛΗΚΧΝ ΥΧΡΧΝ Χ ΔΛΚΤΣΗΚΑ ΠΟΗΟΣΗΚΑ ΣΟΗΥΔΗΑ 

ΓΗΑΦΧΝΧ 

ΠΛΖΡΧ 
ΓΗΑΦΧΝΧ 

ΓΔΝ ΔΥΧ 

ΓΝΧΜΖ 
ΤΜΦΧΝΧ 

ΤΜΦΧΝΧ 

ΠΛΖΡΧ 
ΤΝΟΛΟ 

ΟΥΙ (άηνκα) 1 0 7 15 37 60 

(%) 1,7% ,0% 11,7% 25,0% 61,7% 100,0% 

ΝΑΙ (άηνκα) 0 1 6 15 10 32 

%  ,0% 3,1% 18,8% 46,9% 31,3% 100,0% 

ΤΝΟΛΟ (άηνκα) 1 1 13 30 47 92 

% 1,1% 1,1% 14,1% 32,6% 51,1% 100,0% 
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ρεηηθά κε ηε κεηάβαζε ησλ καζεηψλ απφ ην δεκνηηθφ ζην γπκλάζην θαη αλ ην επίπεδν 

γλψζεσλ αληαπνθξίλεηαη ζηελ επφκελε βαζκίδα, ην 84,4% φζσλ έρνπλ επηκφξθσζε ζεσξεί 

φηη δελ αληαπνθξίλεηαη θαη 41,7% φζσλ δελ έρνπλ επηκφξθσζε φηη αληαπνθξίλεηαη (Δ2) (βι. 

πίλαθα ζπλάθεηαο 5.3.2). Απφ ηνλ έιεγρν ρ2 (=15.635 p-value=0,00) θαίλεηαη φηη ππάξρεη 

εμάξηεζε ησλ κεηαβιεηψλ.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Απφ ηελ άιιε πιεπξά, φπσο πξνθχπηεη απφ ηνλ πίλαθα ζπλάθεηαο 5.3.3, πνπ δείρλεη ηηο 

δηαθνξνπνηήζεηο ησλ απαληήζεσλ ησλ εθπαηδεπηηθψλ αλάινγα κε ην εάλ έρνπλ ή φρη 

κεηεθπαίδεπζε, ζην εξψηεκα ηεο ρξήζεο επνπηηθψλ κέζσλ ην 74,2% φζσλ έρνπλ 

κεηεθπαίδεπζε ζπκθσλνχλ θαη αληίζηνηρα ην 54,1% φζσλ δελ έρνπλ κεηεθπαίδεπζε (Β3).  

 

 

 

 

Πίνακαρ 5.3.1β.: Έλεγσορ ανεξαπηηζίαρ Chi-Square ανάμεζα ζηην επιμόπθυζη και ηιρ 

ανηιλήτειρ για ηην οπγάνυζη και λειηοςπγία ηυν ζσολικών σώπυν 

 Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 9,991
a
 4 ,041 

Likelihood Ratio 10,693 4 ,030 

Linear-by-Linear Association 4,466 1 ,035 

N of Valid Cases 92   

Πίνακαρ 5.3.2     Πίνακαρ ζςνάθειαρ  ανάμεζα ζηην επιμόπθυζη και ηην ανηίλητη για ηο 

γνυζηικό επίπεδο ηυν μαθηηών (για ηην επόμενη βαθμίδα) 

ΔΠΙΜΟΡΦΩΗ 
ΔΠΗΠΔΓΟ ΓΝΧΔΧΝ ΚΑΗ ΔΠΟΜΔΝΖ ΒΑΘΜΗΓΑ 

ΟΥΗ ΝΑΗ ΤΝΟΛΟ 

ΟΥΙ άηνκα 25 33 60 

%  41,7% 55,0% 100,0% 

ΝΑΙ άηνκα 27 5 32 

% 84,4% 15,6% 100,0% 

ΤΝΟΛΟ άηνκα 52 38 92 

%  56,5% 41,3% 100,0% 
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Απφ ηνλ έιεγρν αλεμαξηεζίαο (ρ2= 10.766 κε p-value=0,029) βξέζεθε φηη ππάξρεη εμάξηεζε 

ησλ κεηαβιεηψλ. Απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο πνπ δελ έρνπλ κεηεθπαίδεπζε ζπκθσλνχλ 

πεξίπνπ νη κηζνί κε ην ζέκα ησλ επνπηηθψλ κέζσλ θαη ηεο  ρξήζεο ηνπο σο δείθηε πνηφηεηαο 

ηεο δηδαζθαιίαο. Πνιχ ζεκαληηθφ πνζνζηφ επίζεο (πεξίπνπ 4/10) δελ έρεη γλψκε. Οη 

εθπαηδεπηηθνί πνπ έρνπλ κεηεθπαηδεπζεί ζπκθσλνχλ ζε κεγαιχηεξν βαζκφ, σζηφζν ην 

πνζνζηφ πιήξνπο ζπκθσλίαο είλαη πνιχ κηθξφ. Καη ζηελ θαηεγνξία απηή, ζεκαληηθφ είλαη ην 

πνζνζηφ εθείλσλ (1/5) πνπ δελ εθθξάδνπλ γλψκε. 

ζνλ αθνξά ηε δηαθνξνπνίεζε ησλ αληηιήςεσλ γηα ηε ζηειέρσζε ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ,  

ην 75,5% απηψλ πνπ δελ έρνπλ κεηεθπαίδεπζε ζπκθσλεί φηη πξνζδηνξίδεη ην επίπεδν 

πνηφηεηαο, ελψ ην πνζνζηφ ζπκθσλίαο φζσλ έρνπλ κεηεθπαίδεπζε είλαη 51,6% (Γ1) (βι. 

πίλαθα 5.3.4). Απφ ηνλ έιεγρν (ρ2 =9.125 θαη p-value=0,028)  πξνθχπηεη εμάξηεζε ησλ 

κεηαβιεηψλ. 

 

 

 

 

 

 

Πίνακαρ 5.3.3: Πίνακαρ ζςνάθειαρ ανάμεζα ζηην επιμόπθυζη και ηιρ ανηιλήτειρ  

για ηη σπήζη εποπηικών μέζυν 

ΜΔΣΔΚΠΑΙΓΔΤΗ 
ΥΡΖΖ ΔΠΟΠΣΗΚΧΝ ΜΔΧΝ Χ ΓΔΗΚΣΖ ΠΟΗΟΣΖΣΑ ΣΖ ΓΗΓΑΚΑΛΗΑ 

ΓΗΑΦΧΝΧ 

ΠΛΖΡΧ ΓΗΑΦΧΝΧ 

ΓΔΝ ΔΥΧ 

ΓΝΧΜΖ ΤΜΦΧΝΧ 

ΤΜΦΧΝΧ 

ΠΛΖΡΧ ΤΝΟΛΟ 

ΟΥΙ άηνκα 2 3 23 18 15 61 

%  3,3% 4,9% 37,7% 29,5% 24,6% 100,0% 

ΝΑΙ άηνκα 1 1 6 20 3 31 

%   3,2% 3,2% 19,4% 64,5% 9,7% 100,0% 

ΤΝΟΛΟ άηνκα 3 4 29 38 18 92 

%  3,3% 4,3% 31,5% 41,3% 19,6% 100,0% 
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Δπίζεο, νη εθπαηδεπηηθνί πνπ έρνπλ κεηεθπαίδεπζε απαληνχλ φηη ηζρχεη θαηά 29% ε πξφηαζε 

ζρεηηθά κε ηνπο δείθηεο παξερφκελεο εθπαίδεπζεο, νη νπνίνη πξέπεη λα είλαη νπζηψδεηο θαη λα 

επηθεληξψλνληαη απνθιεηζηηθά ζην καζεηή, ελψ φζνη δελ έρνπλ κεηεθπαίδεπζε πηζηεχνπλ φηη 

ηζρχεη ζε πνζνζηφ 55,7% (Ε5) (πίλαθαο 5.3.5α).  

 

Απφ ηνλ έιεγρν ρ2 παξαηεξείηαη εμάξηεζε ησλ κεηαβιεηψλ θαζψο ην p-value=0,03 

επηβεβαηψλεη ηελ ελαιιαθηηθή ππφζεζε Ζ1 (βι. πίλαθαο 5.3.5β). Με βάζε ηνλ πίλαθα 

ζπλάθεηαο 5.3.5α νη εθπαηδεπηηθνί πνπ έρνπλ κεηεθπαηδεπηεί εθηηκνχλ φηη δελ ηζρχεη ε άπνςε 

πεξί επηθέληξσζεο ησλ δεηθηψλ εθπαίδεπζεο απνθιεηζηηθά ζην καζεηή ζε κεγαιχηεξν βαζκφ 

απφ εθείλνπο πνπ δελ έρνπλ ιάβεη θάπνηνπ είδνπο κεηεθπαίδεπζε. Μπνξνχκε ινηπφλ λα 

πνχκε φηη φηαλ εληζρχεηαη ε επηκφξθσζε- κεηεθπαίδεπζε- θαηάξηηζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ, νη 

Πίνακαρ 5.3.4: Πίνακαρ ζςνάθειαρ  ανάμεζα ζηην μεηεκπαίδεςζη και ηιρ ανηιλήτειρ για ηη ζηελέσυζη 

ηυν ζσολικών μονάδυν (υρ κπιηήπιο ποιόηηηαρ) 

ΜΔΣΔΚΠΑΙΓΔΤΗ 
ΣΔΛΔΥΧΖ ΥΟΛΗΚΧΝ ΜΟΝΑΓΧΝ ΚΑΗ ΔΠΗΠΔΓΟ ΠΟΗΟΣΖΣΑ 

ΓΗΑΦΧΝΧ 

ΓΔΝ ΔΥΧ 

ΓΝΧΜΖ ΤΜΦΧΝΧ 

ΤΜΦΧΝΧ 

ΠΛΖΡΧ ΤΝΟΛΟ 

ΟΥΙ άηνκα 2 13 32 14 61 

%  3,3% 21,3% 52,5% 23,0% 100,0% 

ΝΑΙ άηνκα 4 11 7 9 31 

%  12,9% 35,5% 22,6% 29,0% 100,0% 

ΤΝΟΛΟ Count 6 24 39 23 92 

%  6,5% 26,1% 42,4% 25,0% 100,0% 

Πίνακαρ 5.3.5α:  Πίνακαρ ζςνάθειαρ ανάμεζα ζηην μεηεκπαίδεςζη και ηιρ ανηιλήτειρ για ηοςρ 

δείκηερ παπεσόμενηρ εκπαίδεςζηρ 

ΜΔΣΔΚΠΑΙΓΔΤΗ 
ΓΔΗΚΣΔ ΠΑΡΔΥΟΜΔΝΖ ΔΚΠΑΗΓΔΤΖ 

ΓΔΝ ΗΥΤΔΗ ΜΑΛΛΟΝ ΗΥΤΔΗ ΗΥΤΔΗ ΤΝΟΛΟ 

ΟΥΙ άηνκα 5 22 34 61 

%  8,2% 36,1% 55,7% 100,0% 

ΝΑΙ άηνκα 7 14 9 31 

%  22,6% 45,2% 29,0% 100,0% 

ΤΝΟΛΟ άηνκα 12 36 43 92 

%  13,0% 39,1% 46,7% 100,0% 
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απαηηήζεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζρεηηθά κε ηνπο δείθηεο ηεο παξερφκελεο εθπαίδεπζεο ηείλνπλ 

λα εληζρχνληαη. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Αλαθνξηθά κε ηηο αληηιήςεηο πνπ αλαθέξνληαη ζηελ παξνρή πνηνηηθήο εθπαίδεπζεο θαη ηε 

ζχλδεζή ηεο κε νηθνλνκηθά θαη πνιηηηθά θξηηήξηα, νη ζπκκεηέρνληεο πνπ έρνπλ 

κεηεθπαίδεπζε απαληνχλ φηη ηζρχεη θαηά 54,8% ελψ ζε πνζνζηφ 29,5% απαληνχλ φηη ηζρχεη 

φζνη δελ έρνπλ κεηεθπαίδεπζε (Ε6) (πίλαθαο ζπλάθεηαο 5.3.6α). Δπηπιένλ, απφ ηνλ έιεγρν ρ2 

(πίλαθαο 5.3.6β) παξαηεξείηαη εμάξηεζε ησλ κεηαβιεηψλ θαζψο ην p-value=0,049 

επηβεβαηψλεη ηελ Ζ1. χκθσλα κε ηνλ πίλαθα ζπλάθεηαο 5.3.6α νη εθπαηδεπηηθνί πνπ έρνπλ 

κεηεθπαηδεπζεί ζεσξνχλ ζε κεγαιχηεξν βαζκφ απφ εθείλνπο πνπ δελ έρνπλ κεηεθπαηδεπηεί 

φηη ηζρχεη ε ζρέζε πνηνηηθήο εθπαίδεπζεο κε νηθνλνκηθά θαη πνιηηηθά θξηηήξηα. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Πίνακαρ 5.3.5β: Έλεγσορ ανεξαπηηζίαρ σ2 ανάμεζα ζηιρ μεηαβληηέρ μεηεκπαίδεςζη και 

ανηιλήτειρ για ηοςρ δείκηερ παπεσόμενηρ εκπαίδεςζηρ 

 Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 8,799
a
 3 ,032 

Likelihood Ratio 9,040 3 ,029 

Linear-by-Linear Association 6,389 1 ,011 

N of Valid Cases 92   

Πίνακαρ 5.3.6α   Πίνακαρ ζςνάθειαρ  ανάμεζα ζηιρ μεηαβληηέρ μεηεκπαίδεςζη και ανηιλήτειρ 

για ηα οικονομικά και πολιηικά κπιηήπια 

ΜΔΣΔΚΠΑΙΓΔΤΗ 
OIKONOMIΚΑ ΚΑΗ ΠΟΛΗΣΗΚΑ ΚΡΗΣΖΡΗΑ 

ΓΔΝ ΗΥΤΔΗ ΜΑΛΛΟΝ ΗΥΤΔΗ ΗΥΤΔΗ ΤΝΟΛΟ 

ΟΥΙ άηνκα 17 26 18 61 

%  27,9% 42,6% 29,5% 100,0% 

ΝΑΙ άηνκα 4 10 17 31 

%  12,9% 32,3% 54,8% 100,0% 

ΤΝΟΛΟ άηνκα 21 36 35 92 

%  22,8% 39,1% 38,0% 100,0% 
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Πίνακαρ 5.3.6β: Έλεγσορ ανεξαπηηζίαρ ανάμεζα ζηιρ μεηαβληηέρ μεηεκπαίδεςζη και ηυν 

ανηιλήτευν για ηα οικονομικά και πολιηικά κπιηήπια 

 Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 6,048
a
 2 ,049 

Likelihood Ratio 6,093 2 ,048 

Linear-by-Linear Association 5,638 1 ,018 

N of Valid Cases 92   
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ρεηηθά κε ηηο εθπαηδεπηηθέο δαπάλεο αλά καζεηή (Ζ4), νη εθπαηδεπηηθνί πνπ έρνπλ ιάβεη 

θάπνηα κεηεθπαίδεπζε ζπκθσλνχλ ζε πνζνζηφ 87,1% ζε ζρέζε κε εθείλνπο πνπ δελ έρνπλ 

κεηεθπαηδεπηεί θαη ζπκθσλνχλ ζε πνζνζηφ 55,7% (πίλαθαο ζπλάθεηαο 5.3.7α). Απφ ηνλ 

έιεγρν ρ2 (πίλαθαο 5.3.7β) παξαηεξείηαη εμάξηεζε ησλ κεηαβιεηψλ θαζψο ην p-value=0,003 

επηβεβαηψλεη ηελ Ζ1.  

 

 

Δπηπιένλ απφ ηνλ πίλαθα ζπλάθεηαο 5.3.7
α 

δηαπηζηψλνπκε πσο νη κεηεθπαηδεπζέληεο 

εθπαηδεπηηθνί ζπκθσλνχλ ζε κεγαιχηεξν βαζκφ κε ηελ άπνςε φηη ν παξάγνληαο ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ δαπαλψλ ζεσξείηαη ζεκαληηθφο γηα ηε βειηίσζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ 

ζπζηήκαηνο ζηελ πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε ζε ζρέζε κε απηνχο πνπ δελ έρνπλ 

κεηεθπαηδεπηεί. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Πίνακαρ 5.3.7α
:
 Πίνακαρ ζςνάθειαρ  ανάμεζα ζηιρ μεηαβληηέρ μεηεκπαίδεςζη και ηιρ ανηιλήτειρ για 

ηιρ εκπαιδεςηικέρ δαπάνερ 

ΜΔΣΔΚΠΑΙΓΔΤΗ 
ΔΚΠΑΗΓΔΤΣΗΚΔ ΓΑΠΑΝΔ ΑΝΑ ΜΑΘΖΣΖ 

ΤΝΟΛΟ  ΜΖ ΖΜΑΝΣΗΚΟ ΚΡΗΣΖΡΗΟ ΖΜΑΝΣΗΚΟ ΚΡΗΣΖΡΗΟ 

ΟΥΙ άηνκα 27 34 61 

%  44,3% 55,7% 100,0% 

ΝΑΙ άηνκα 4 27 31 

%  12,9% 87,1% 100,0% 

ΤΝΟΛΟ άηνκα 31 61 92 

%  33,7% 66,3% 100,0% 

Πίνακαρ 5.3.7β: Έλεγσορ ανεξαπηηζίαρ ανάμεζα ζηιρ μεηαβληηέρ μεηεκπαίδεςζη και ανηίλητη 

για ηιρ εκπαιδεςηικέρ δαπάνερ  

 Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 9,047
a
 1 

,003 

Continuity Correction
b
 7,698 1 

,006 

Likelihood Ratio 9,975 1 
,002 

N of Valid Cases 92   
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Αλάινγα, ζηελ θαηεγνξία ζπνπδψλ master νη απαληήζεηο δηαθνξνπνηνχληαη ζηελ πξφηαζε 

γηα ηα επηκνξθσηηθά πξνγξάκκαηα θαη ηελ αλαδηνξγάλσζή ηνπο (Γ5), αθνχ φζνη έρνπλ 

master ζπκθσλνχλ ζε πνζνζηφ 50% θαη απηνί πνπ δελ έρνπλ θαηά 70% (πίλαθαο 5.3.8α). 

Απφ ηνλ έιεγρν ρ2 (πίλαθαο 5.3.8β) παξαηεξείηαη εμάξηεζε ησλ κεηαβιεηψλ θαζψο ην p-

value=0,023 επηβεβαηψλεη ηελ Ζ1. Δπηπξφζζεηα, κε βάζε ηνλ πίλαθα 5.3.8α, νη εθπαηδεπηηθνί 

πνπ έρνπλ κεηαπηπρηαθέο ζπνπδέο ζπκθσλνχλ ζε κηθξφηεξν πνζνζηφ ζε ζρέζε κε απηνχο 

πνπ δελ έρνπλ, ζην δήηεκα ηεο αλαδηνξγάλσζεο θαη ηνπ ζρεδηαζκνχ ησλ πξνζθεξφκελσλ 

ζεκηλαξίσλ ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο. 

  

Πίνακαρ 5.3.8α:   Πίνακαρ ζςνάθειαρ ανάμεζα ζηιρ μεηαβληηέρ ηηρ μεηαπηςσιακήρ εκπαίδεςζηρ και ηυν 

ανηιλήτευν για ηην επιμόπθυζη 

MASTER 

ΔΜΗΝΑΡΗΑ ΚΑΗ ΑΝΑΓΗΟΡΓΑΝΧΖ 

ΤΝΟΛΟ 

ΓΗΑΦΧΝΧ 

ΠΛΖΡΧ ΓΗΑΦΧΝΧ 

ΓΔΝ ΔΥΧ 

ΓΝΧΜΖ ΤΜΦΧΝΧ 

ΤΜΦΧΝΧ 

ΠΛΖΡΧ 

ΟΥΙ άηνκα 2 7 16 33 26 84 

%  2,4% 8,3% 19,0% 39,3% 31,0% 100,0% 

ΝΑΙ άηνκα 0 0 3 2 2 8 

%  ,0% ,0% 37,5% 25,0% 25,0% 100,0% 

ΤΝΟΛΟ άηνκα 2 7 19 35 28 92 

%  2,2% 7,6% 20,7% 38,0% 30,4% 100,0% 

Πίνακαρ 5.3.8β: Έλεγσορ ανεξαπηηζίαρ ηυν μεηαβληηών μεηαπηςσιακέρ ζποςδέρ και 

ανηίλητη για ηα ππογπάμμαηα επιμόπθυζηρ  

 Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 13,038
a
 5 ,023 

Likelihood Ratio 8,045 5 ,154 

Linear-by-Linear Association 6,914 1 ,009 

N of Valid Cases 92   
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Δπίζεο, ζηελ πξφηαζε πνπ αθνξά ηε ζηαζεξφηεηα πξνζσπηθνχ (Γ3), νη έρνληεο master 

ζπκθσλνχλ θαηά 37,5% ελψ νη κε έρνληεο θαηά 67,8% (πίλαθαο 5.3.9α). Έηζη, απφ ηνλ 

έιεγρν ρ2 (πίλαθαο 5.3.9β) παξαηεξείηαη εμάξηεζε ησλ κεηαβιεηψλ θαζψο ην p-value=0,026 

επηβεβαηψλεη ηελ Ζ1. χκθσλα κε ηνλ πίλαθα ζπλάθεηαο 5.3.9.α, νη εθπαηδεπηηθνί πνπ έρνπλ 

κεηαπηπρηαθέο ζπνπδέο ζπκθσλνχλ ζε κηθξφηεξν πνζνζηφ ζε ζρέζε κε απηνχο πνπ δελ 

έρνπλ, ζην δήηεκα πνπ αλαθέξεηαη ζηελ αχμεζε ηεο απνδνηηθφηεηαο ζπλαξηψκελε απφ ην 

ζηαζεξφ θαη κφληκν πξνζσπηθφ ηνπ ζρνιείνπ. 

 

Πίνακαρ 5.3.9β: Έλεγσορ ανεξαπηηζίαρ ανάμεζα ζηιρ μεηαβληηέρ μεηαπηςσιακή εκπαίδεςζη και 

ανηίλητη για ηη ζηαθεπόηηηα ηος πποζυπικού  

 Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 12,755
a
 5 ,026 

Likelihood Ratio 7,405 5 ,192 

Linear-by-Linear Association 11,309 1 ,001 

N of Valid Cases 92   

 

Γηαθνξνπνίεζε παξαηεξήζεθε γηα εθείλνπο πνπ θαηέρνπλ κεηαπηπρηαθφ ηίηιν ζπνπδψλ 

αλαθνξηθά κε ην ζεζκφ ησλ αλαπιεξσηψλ θαη σξνκηζζίσλ θαη ηε ζρέζε ηνπ κε ην ζπλνιηθφ 

πνηνηηθφ απνηέιεζκα (Γ4), φπσο θαίλεηαη απφ ηελ θαηαλνκή ησλ απαληήζεσλ ησλ 

εξσηψκελσλ ζηνλ αθφινπζν πίλαθα (5.3.10α).  

Πίνακαρ 5.3.9α:  Πίνακαρ ζςνάθειαρ  ανάμεζα ζηη μεηαπηςσιακή εκπαίδεςζη και  

ηην ανηίλητη για ηη ζηαθεπόηηηα ηος πποζυπικού 

MASTER 

ΣΑΘΔΡΟΣΖΣΑ ΠΡΟΧΠΗΚΟΤ ΚΑΗ ΑΠΟΓΟΣΗΚΟΣΖΣΑ 

ΤΝΟΛΟ 

ΓΗΑΦΧΝΧ 

ΠΛΖΡΧ ΓΗΑΦΧΝΧ 

ΓΔΝ ΔΥΧ 

ΓΝΧΜΖ ΤΜΦΧΝΧ 

ΤΜΦΧΝΧ 

ΠΛΖΡΧ 

ΟΥΙ άηνκα 1 5 21 28 29 84 

%  1,2% 6,0% 25,0% 33,3% 34,5% 100,0% 

ΝΑΙ άηνκα 0 1 3 2 1 8 

%  ,0% 12,5% 37,5% 25,0% 12,5% 100,0% 

ΤΝΟΛΟ άηνκα 1 6 24 30 30 92 

%  1,1% 6,5% 26,1% 32,6% 32,6% 100,0% 
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Ο έιεγρνο ρ2 (πίλαθαο 5.3.10β) έδεημε φηη ππάξρεη εμάξηεζε ησλ κεηαβιεηψλ θαζψο ην p-

value=0,03 επηβεβαηψλεη ηελ Ζ1. Αθφκε, απφ ηνλ πίλαθα ζπλάθεηαο 5.3.10
α
, πξνθχπηεη φηη νη 

εθπαηδεπηηθνί πνπ έρνπλ κεηαπηπρηαθέο ζπνπδέο ζπκθσλνχλ  πιήξσο ζε κηθξφηεξν πνζνζηφ 

ζε ζρέζε κε απηνχο πνπ δελ έρνπλ, ζην δήηεκα πνπ αλαθέξεηαη ζην ζεζκφ ησλ αλαπιεξσηψλ 

θαη σξνκηζζίσλ θαη θαηά πφζν επεξεάδεη ην ζπλνιηθφ πνηνηηθφ απνηέιεζκα. 

 

 

 

 

 

 

 

 

ην δήηεκα ηεο δηδαθηηθήο εκπεηξίαο (Ε1), φζνη έρνπλ master απαληνχλ πσο ηζρχεη θαηά 25% 

ε ζρέζε ηεο κε ηελ πνηφηεηα, ελψ φζνη δελ έρνπλ ζε πνζνζηφ 46,4% (βι. πίλαθα 5.3.11α).  

Αθφκε, απφ ηνλ έιεγρν ρ2 παξαηεξείηαη εμάξηεζε ησλ κεηαβιεηψλ θαζψο ην p-value=0,005 

επηβεβαηψλεη ηελ Ζ1 (πίλαθαο 5.3.11β). Απφ ηνλ πίλαθα ζπλάθεηαο 5.3.11
α
 πξνθχπηεη φηη νη 

εθπαηδεπηηθνί πνπ έρνπλ κεηαπηπρηαθέο ζπνπδέο ζπκθσλνχλ πιήξσο ζε κηθξφηεξν πνζνζηφ 

ζε ζρέζε κε απηνχο πνπ δελ έρνπλ, ζην δήηεκα πνπ αλαθέξεηαη ζηε δηδαθηηθή εκπεηξία θαη 

ζηε ζπζρέηηζή ηεο κε ηελ πνηφηεηα ηεο εθπαίδεπζεο, επεηδή πξνθαλψο απνδίδνπλ 

κεγαιχηεξε ζεκαζία ζηελ εμεηδίθεπζε. 

Πίνακαρ 5.3.10α: Πίνακαρ ζςνάθειαρ ανάμεζα ζηη μεηαπηςσιακή εκπαίδεςζη και ηη ζηάζη απένανηι ζηο θεζμό 

ηυν αναπληπυηών και υπομιζθίυν  

MASTER 

ΘΔΜΟ ΑΝΑΠΛΖΡΧΣΧΝ- ΧΡΟΜΗΘΗΧΝ ΚΑΗ ΠΟΗΟΣΗΚΟ ΑΠΟΣΔΛΔΜΑ 

ΤΝΟΛΟ 

ΓΗΑΦΧΝΧ 

ΠΛΖΡΧ ΓΗΑΦΧΝΧ 

ΓΔΝ ΔΥΧ 

ΓΝΧΜΖ ΤΜΦΧΝΧ 

ΤΜΦΧΝΧ 

ΠΛΖΡΧ 

ΟΥΙ 
άηνκα 4 10 27 19 24 84 

%  4,8% 11,9% 32,1% 22,6% 28,6% 100,0% 

ΝΑΙ 
άηνκα 0 1 2 3 1 8 

%  ,0% 12,5% 25,0% 37,5% 12,5% 100,0% 

ΤΝΟΛΟ 
άηνκα 4 11 29 22 25 92 

%  4,3% 12,0% 31,5% 23,9% 27,2% 100,0% 

Πίνακαρ 5.3.10β: Έλεγσορ ανεξαπηηζίαρ ηυν μεηαβληηών (μεηαπηςσιακή εκπαίδεςζη και 

ανηίλητη για ηο θεζμό ηυν αναπληπυηών 

 Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 12,372
a
 5 ,030 

Likelihood Ratio 7,181 5 ,208 

Linear-by-Linear Association 6,065 1 ,014 

N of Valid Cases 92   
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Σέινο ζηνλ παξάγνληα ηνπ ζρνιηθνχ πεξηβάιινληνο σο παξάγνληα βειηίσζεο (Ζ3) 

ζπκθσλνχλ 62,5% φζσλ έρνπλ master θαη 91,7% φζσλ δελ έρνπλ (πίλαθαο 5.3.12α). Δλψ, 

απφ ηνλ έιεγρν ρ2 παξαηεξείηαη εμάξηεζε ησλ κεηαβιεηψλ θαζψο ην p-value=0,011 

επηβεβαηψλεη ηελ Ζ1 (πίλαθαο 5.3.12β). Μάιηζηα, απφ ηνλ πίλαθα ζπλάθεηαο 5.3.12
α
 

δηαπηζηψλεη θαλείο φηη νη εθπαηδεπηηθνί πνπ έρνπλ κεηαπηπρηαθέο ζπνπδέο δηαθσλνχλ ζε 

κεγαιχηεξν πνζνζηφ ζε ζρέζε κε απηνχο πνπ δελ έρνπλ, ζην δήηεκα πνπ αλαθέξεηαη ζην 

ζρνιηθφ πεξηβάιινλ θαη ηε ζεκαληηθφηεηά ηνπ ζηε βειηίσζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο. 

 

 

 

 

Πίνακαρ 5.3.11α:  Πίνακαρ ζςνάθειαρ (μεηαπηςσιακέρ ζποςδέρ και ανηιλήτειρ για ηη διδακηική εμπειπία) 

MASTER 
ΓΗΓΑΚΣΗΚΖ ΔΜΠΔΗΡΗΑ ΚΑΗ ΔΚΠΑΗΓΔΤΣΗΚΖ ΠΟΗΟΣΖΣΑ 

ΤΝΟΛΟ ΓΔΝ ΗΥΤΔΗ ΜΑΛΛΟΝ ΗΥΤΔΗ ΗΥΤΔΗ 

ΟΥΙ άηνκα 9 36 39 84 

%  10,7% 42,9% 46,4% 100,0% 

ΝΑΙ άηνκα 0 5 2 8 

%  ,0% 62,5% 25,0% 100,0% 

ΤΝΟΛΟ άηνκα 9 41 41 92 

%  9,8% 44,6% 44,6% 100,0% 

Πίνακαρ 5.3.11β: Έλεγσορ ανεξαπηηζίαρ μεηαβληηών  

(μεηεκπαίδεςζη και ανηιλήτειρ για ηη διδακηική εμπειπία) 

 Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 12,742
a
 3 ,005 

Likelihood Ratio 7,973 3 ,047 

Linear-by-Linear Association 8,785 1 ,003 

N of Valid Cases 92   
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Πίνακαρ5.3.12.Πίνακαρ ζςνάθειαρ ανάμεζα ζηη μεηαπηςσιακή εκπαίδεςζη και ηιρ 

ανηιλήτειρ για ηο ζσολικό πεπιβάλλον 

MASTER 

ΥΟΛΗΚΟ ΠΔΡΗΒΑΛΛΟΝ Χ ΠΑΡΑΓΟΝΣΑ 

ΒΔΛΣΗΧΖ 

ΤΝΟΛΟ ΜΖ ΖΜΑΝΣΗΚΟ  ΖΜΑΝΣΗΚΟ 

ΟΥΙ Άηνκα 7 77 84 

%  8,3% 91,7% 100,0% 

ΝΑΙ Άηνκα 3 5 8 

%  37,5% 62,5% 100,0% 

ΤΝΟΛΟ Άηνκα 10 82 92 

%  10,9% 89,1% 100,0% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Σέινο, γηα ηνπο εθπαηδεπηηθνχο κε άιια πηπρία δηαθνξά πξνθχπηεη ζηελ εξψηεζε πνπ 

αθνξά ηε ζπλερή επηκφξθσζε θαη θαηάξηηζε σο ζπληειεζηή βειηίσζεο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ 

πξντφληνο (Γ1), αθνχ φζνη έρνπλ άιια πηπρία ζπκθσλνχλ θαηά 82,6% θαη φζνη δελ έρνπλ 

θαηά 66,6% (πίλαθαο 5.3.13α). 

 

 

 

 

 

 

Πίνακαρ 5.3.12β: Έλεγσορ ανεξαπηηζίαρ (μεηαπηςσιακή εκπαίδεςζη και ανηιλήτειρ για ηο 

ζσολικό πεπιβάλλον 

 Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 6,414
a
 1 

,011 

Continuity Correction
b
 3,757 1 

,053 

Likelihood Ratio 4,482 1 
,034 

Linear-by-Linear Association 6,344 1 
 

N of Valid Cases 92   
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5.4.Ζ επίδξαζε ηεο ειηθίαο  

 

Ο παξάγνληαο ηεο ειηθίαο θαίλεηαη λα δηαθνξνπνηεί ηηο απφςεηο ησλ εξσηψκελσλ ζε ηξεηο 

πξνηάζεηο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηε ζηαζεξφηεηα πξνζσπηθνχ θαη ηε ζρέζε ηνπ κε ηελ 

απνδνηηθφηεηα(Γ3), ηε δηδαθηηθή εκπεηξία θαη ην ξφιν ηεο ζηελ πνηφηεηα (Ε1) θαη ηηο 

εθπαηδεπηηθέο δαπάλεο αλά καζεηή σο παξάγνληα πνπ επεξεάδεη ηε βειηίσζε ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο (Ζ4). 

Απφ ηνλ ζρεηηθφ πίλαθα ζπλάθεηαο (πίλαθαο 5.4.1), βιέπνπκε φηη ε ειηθηαθή νκάδα 22-30 

δηαθσλεί ζε πςειφ πνζνζηφ 28,6% ζην ζέκα ηεο ζχλδεζεο ηνπ ζηαζεξνχ πξνζσπηθνχ κε ηελ 

απφδνζε ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο. Δληχπσζε πξνθαιεί θαη ην πνζνζηφ ζηελ θαηεγνξία άλσ 45 

πνπ δειψλεη φηη δελ έρεη γλψκε γηα ην δήηεκα, 41,4%.  

Αθφκε, ζηελ πξφηαζε πνπ ζπλδέεη ηε δηδαθηηθή εκπεηξία κε ηελ πνηφηεηα ηεο εθπαίδεπζεο ε 

ειηθηαθή νκάδα 22-30 απαληά πσο δελ ηζρχεη ζε πνζνζηφ 28,6% θαη ε ειηθηαθή νκάδα 31-45 

θαηά 10,4%.Αληίζεηα ε ηξίηε θαηεγνξία έρεη κεδεληθφ πνζνζηφ δηαθσλίαο (πίλαθαο 5.4.2). 

Δπίζεο, ζηελ ηειεπηαία εξψηεζε ζρεηηθά κε ηηο εθπαηδεπηηθέο δαπάλεο έρνπκε ζεκαληηθή 

δηαθνξά ζηηο απφςεηο θαζψο ζηελ θαηεγνξία 22-30 εηψλ ππάξρεη δηαθσλία 71,4%, ελψ ζηηο 

ππφινηπεο θαηεγνξίεο ηα πνζνζηά είλαη πνιχ κηθξφηεξα. πγθεθξηκέλα ζηελ ειηθία 31-45 ην 

πνζνζηφ δηαθσλίαο είλαη 31,3% θαη ζηελ ηειεπηαία θαηεγνξία 20,7% (πίλαθαο 5.4.3). 

 

 

Πίνακαρ 5.3.12α: Πίνακαρ ζςνάθειαρ ανάμεζα ζηιρ ζποςδέρ και ηη ζημαζία ηηρ επιμόπθυζηρ 

ΑΛΛΑ ΠΣΤΥΙΑ 

ΤΝΔΥΖ ΔΠΗΜΟΡΦΧΖ ΚΑΗ ΚΑΣΑΡΣΗΖ Χ ΤΝΣΔΛΔΣΖ ΒΔΛΣΗΧΖ 

ΓΗΑΦΧΝΧ 

ΠΛΖΡΧ ΓΗΑΦΧΝΧ 

ΓΔΝ ΔΥΧ 

ΓΝΧΜΖ ΤΜΦΧΝΧ 

ΤΜΦΧΝΧ 

ΠΛΖΡΧ ΤΝΟΛΟ 

ΟΥΙ άηνκα 2 2 19 11 35 69 

%  2,9% 2,9% 27,5% 15,9% 50,7% 100,0% 

ΝΑΙ άηνκα 0 3 1 7 12 23 

%  ,0% 13,0% 4,3% 30,4% 52,2% 100,0% 

ΤΝΟΛΟ άηνκα 2 5 20 18 47 92 

%  2,2% 5,4% 21,7% 19,6% 51,1% 100,0% 
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Πίνακαρ 5.4.1α:   Πίνακαρ ζςνάθειαρ ανάμεζα ζηην ηλικία και ηην ανηίλητη για ηη ζηαθεπόηηηα ηος 

πποζυπικού 

ΗΛΙΚΙΑ 

ΣΑΘΔΡΟΣΖΣΑ ΠΡΟΧΠΗΚΟΤ ΚΑΗ ΑΠΟΓΟΣΗΚΟΣΖΣΑ 

ΤΝΟΛΟ 

ΓΗΑΦΧΝΧ 

ΠΛΖΡΧ ΓΗΑΦΧΝΧ 

ΓΔΝ ΔΥΧ 

ΓΝΧΜΖ ΤΜΦΧΝΧ 

ΤΜΦΧΝΧ 

ΠΛΖΡΧ 

22-30 άηνκα 0 4 1 4 4 14 

%  ,0% 28,6% 7,1% 28,6% 28,6% 100,0% 

31-45 άηνκα 1 1 11 16 19 48 

%  2,1% 2,1% 22,9% 33,3% 39,6% 100,0% 

ANΩ 45 άηνκα 0 1 12 10 6 29 

%  ,0% 3,4% 41,4% 34,5% 20,7% 100,0% 

ΤΝΟΛΟ άηνκα 1 6 24 30 30 92 

%  1,1% 6,5% 26,1% 32,6% 32,6% 100,0% 

Πίνακαρ 5.4.2:  Πίνακαρ ζςνάθειαρ ανάμεζα ζηην ηλικία και ηην ανηίλητη για ηη διδακηική εμπειπία 

ΗΛΙΚΙΑ 
ΓΗΓΑΚΣΗΚΖ ΔΜΠΔΗΡΗΑ ΚΑΗ ΔΚΠΑΗΓΔΤΣΗΚΖ ΠΟΗΟΣΖΣΑ 

ΤΝΟΛΟ ΓΔΝ ΗΥΤΔΗ ΜΑΛΛΟΝ ΗΥΤΔΗ ΗΥΤΔΗ 

22-30 Count 4 6 3 14 

%  28,6% 42,9% 21,4% 100,0% 

31-45 Count 5 18 25 48 

%  10,4% 37,5% 52,1% 100,0% 

ANΩ 45 Count 0 16 13 29 

%  ,0% 55,2% 44,8% 100,0% 

ΤΝΟΛΟ Count 9 41 41 92 

%  9,8% 44,6% 44,6% 100,0% 
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Πίνακαρ 5.4.3: Πίνακαρ ζςνάθειαρ ανάμεζα ζηην ηλικία και ηην ανηίλητη για ηιρ εκπαιδεςηικέρ δαπάνερ 

ΗΛΙΚΙΑ 
ΔΚΠΑΗΓΔΤΣΗΚΔ ΓΑΠΑΝΔ ΑΝΑ ΜΑΘΖΣΖ 

ΤΝΟΛΟ  ΜΖ ΖΜΑΝΣΗΚΟ ΖΜΑΝΣΗΚΟ 

22-30 Count 10 4 14 

%  71,4% 28,6% 100,0% 

31-45 Count 15 33 48 

%  31,3% 68,8% 100,0% 

ANΩ 45 Count 6 23 29 

%  20,7% 79,3% 100,0% 

ΤΝΟΛΟ Count 31 61 92 

%  33,7% 66,3% 100,0% 
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ΤΜΠΔΡΑΜΑΣΑ 

ηφρνο ηεο έξεπλαο ήηαλ ε δηεξεχλεζε ησλ αληηιήςεσλ ησλ εθπαηδεπηηθψλ πνπ ππεξεηνχλ 

ζηελ πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε ζρεηηθά κε ηελ έλλνηα ηεο πνηφηεηαο θαη ε αλάδεημε 

παξαγφλησλ πνπ πηζαλφλ λα ηηο επεξεάδνπλ. Γηα ην ζθνπφ απηφ ζπγθεληξψζεθαλ ζηνηρεία 

κέζσ εξσηεκαηνινγίνπ απφ δείγκα εθπαηδεπηηθψλ πνπ εξγάδνληαη ζε ζρνιεία ηεο Γ΄ 

Αζήλαο. Ζ ζηαηηζηηθή επεμεξγαζία θαη αλάιπζε πεξηειάκβαλε δχν ζηάδηα. ην πξψην έγηλε 

ε απνηχπσζε ησλ αληηιήςεσλ ησλ εθπαηδεπηηθψλ αλαθνξηθά κε ηνπο άμνλεο πνηφηεηαο, πνπ 

εμεηάζηεθαλ, κε ηελ παξνπζίαζε ησλ ζρεηηθψλ πηλάθσλ ζπρλνηήησλ θαη ζην δεχηεξν 

πξαγκαηνπνηήζεθε έιεγρνο αλεμαξηεζίαο αλάκεζα ζηηο κεηαβιεηέο πνπ πεξηγξάθνπλ 

αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ εθπαηδεπηηθψλ κε ηηο κεηαβιεηέο πνπ εθθξάδνπλ ηηο αληηιήςεηο 

γηα ηελ πνηφηεηα ζηελ εθπαίδεπζε. 

Απφ ηελ επεμεξγαζία απηή πξνθχπηεη φηη αλαθνξηθά κε ηηο απφςεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

ζρεηηθά κε ηελ πιηθνηερληθή ππνδνκή ησλ ζρνιείσλ ε πιεηνλφηεηα ζεσξεί φηη πξφθεηηαη γηα 

πνιχ ζεκαληηθφ παξάγνληα θαζψο θαη πνηνηηθφ θξηηήξην ηεο εθπαίδεπζεο. Σηο αληηιήςεηο 

απηέο θαίλεηαη λα ηηο επεξεάδεη ε πξνυπεξεζία θαη ην κνξθσηηθφ επίπεδν ησλ εξσηεζέλησλ 

ζε θάπνην βαζκφ.  

ρεηηθά κε ηελ επηκφξθσζε θαη θαηάξηηζε νη απφςεηο ζπγθιίλνπλ ζην φηη είλαη αλαγθαίνο 

ν ξφινο ηεο θαη ζπληειεί ζηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο, απαηηνχληαη φκσο θάπνηεο 

πξνυπνζέζεηο πνπ ζα θαζηζηνχλ ην ζεζκφ απνηειεζκαηηθφηεξν. Απηέο αλαθέξνληαη ζην 

ζρεδηαζκφ, ηελ επειημία θαη ηελ εθαξκνγή θαηάιιεισλ επηκνξθσηηθψλ πξνγξακκάησλ γηα 

ηνπο εθπαηδεπηηθνχο. Σηο αληηιήςεηο απηέο θαίλεηαη λα ηηο επεξεάδεη ην θχιν θαη νη ζπνπδέο 

ησλ ζπκκεηερφλησλ. Δίλαη θαλεξφ απφ ηελ αλάιπζε φηη ν ηνκέαο ηεο επηκφξθσζεο θαη 

θαηάξηηζεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ απνηειεί ζεκαληηθφ  πνηνηηθφ παξάγνληα πνπ ελδπλακψλεη ην 

δάζθαιν θαη ζπληειεί ζηελ αλαβάζκηζε ηεο πνηφηεηαο, αξθεί λα αμηνπνηεζεί ζηε ζσζηή 

θαηεχζπλζε. 

Χο πξνο ηνλ ηνκέα πνπ αθνξά ηε ζηειέρσζε ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ νη εθπαηδεπηηθνί 

εθθξάζηεθαλ ζε κεγάιν βαζκφ ζεηηθά ζε ζρέζε κε ηνπο παξάγνληεο πνπ θαζηζηνχλ 

απνηειεζκαηηθφηεξε ηε ζρνιηθή κνλάδα. Σέηνηνη παξάγνληεο φπσο ε θάιπςε ησλ νξγαληθψλ 

θελψλ, ε ζηαζεξφηεηα ηνπ πξνζσπηθνχ, νη ηξφπνη πξφζιεςεο θαη ε επάξθεηα πξνζσπηθνχ 

παξαηεξείηαη φηη έρνπλ ζρέζε κε ηελ πνηφηεηα ηεο παξερφκελεο εθπαίδεπζεο. Οη αληηιήςεηο 

ζρεηηθά κε ηε ζηειέρσζε ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ θαίλεηαη λα επεξεάδνληαη απφ ηελ 

πξνυπεξεζία, ηηο ζπνπδέο θαη ηελ ειηθία ησλ εθπαηδεπηηθψλ πνπ ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα. 
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Αλαθνξηθά κε ηε κεηάβαζε ησλ καζεηψλ απφ ην δεκνηηθφ ζην γπκλάζην, νη εθπαηδεπηηθνί 

εθθξάδνληαη ζε πνιχ πςειά πνζνζηά φηη έρεη ραξαθηήξα αιιαγήο επηπέδνπ, δηαπηζηψλνπλ 

επίζεο  δηαθνξά ζηνλ ηξφπν θαη ηηο κεζφδνπο κάζεζεο θαη ζεσξνχλ ηε ζχγθξηζε ησλ 

επηδφζεσλ δεδνκέλν πνπ πξέπεη λα επεμεξγαζηεί πεξαηηέξσ. ην δήηεκα ηνπ θαηά πφζν ην 

επίπεδν γλψζεσλ θαη δεμηνηήησλ ησλ καζεηψλ αληαπνθξίλεηαη ζηηο απαηηήζεηο ηεο επφκελεο 

βαζκίδαο νη απφςεηο είλαη κνηξαζκέλεο. Οη αληηιήςεηο γηα ην ζέκα ηεο κεηάβαζεο θαίλεηαη 

λα δηαθνξνπνηνχληαη αλάινγα κε ηηο ζπνπδέο ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζην παξαπάλσ δήηεκα. 

Δπνκέλσο ην ζέκα ηεο κεηάβαζεο ησλ καζεηψλ ίζσο απαηηεί ζηελφηεξε ζπλεξγαζία ησλ 

βαζκίδσλ εθπαίδεπζεο θαη θαιχηεξν ζρεδηαζκφ γηα λα επηηεπρζνχλ πνηνηηθφηεξα 

απνηειέζκαηα. 

ηηο γεληθφηεξεο αληηιήςεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ πεξί «πνηφηεηαο» είλαη μεθάζαξν φηη δίλεηαη 

κεγάιε βαξχηεηα ζηε δηδαθηηθή εκπεηξία, ζηελ απφδνζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο, θαη 

ζηελ θπξίαξρε ζέζε ηνπ δαζθάινπ ζηελ αλαβάζκηζε ηεο πνηφηεηαο. Αληίζεηα αμηνινγνχλ κε 

απνπζία πιήξνπο βεβαηφηεηαο πσο ε ζπγθξηηηθή αμηνιφγεζε δηεπθνιχλεη ηε δηαδηθαζία 

αλαβάζκηζεο ηεο εθπαηδεπηηθήο πνηφηεηαο. ην  δήηεκα ηεο επηθέληξσζεο ησλ δεηθηψλ 

απφδνζεο  ζην καζεηή θαη ζηα νηθνλνκηθά θαη πνιηηηθά θξηηήξηα πνπ πηζαλφλ λα ζπλδένληαη 

κε ηελ παξνρή πνηνηηθήο εθπαίδεπζεο, παξνπζηάδεηαη πςειφο βαζκφο ζπκθσλίαο ησλ 

απφςεσλ ζηε ζέζε φηη ηζρχνπλ νη πξνηάζεηο. Σέινο, εθθξάδνπλ ηελ άπνςε φηη πξάγκαηη ε 

πνηφηεηα έρεη ππνθεηκεληθφ ραξαθηήξα θαη έηζη γίλεηαη αληηιεπηή ζην θνηλσληθφ ζχλνιν. Οη 

παξαπάλσ απφςεηο δηαπηζηψλνπκε φηη δηαθνξνπνηνχληαη αλάινγα κε ην θχιν, ηηο ζπνπδέο 

θαη ηελ ειηθία ησλ  εξσηεζέλησλ. 

Οη εθηηκήζεηο ησλ ζπκκεηερφλησλ κε βάζε ηελ επηζηεκνληθή θαη δηδαθηηθή ηνπο εκπεηξία 

παξνπζίαζε αλνκνηνκνξθία ζηηο απαληήζεηο δεδνκέλνπ φηη εθηηκνχλ ζε πνιχ πςειφ βαζκφ 

ην ζρνιηθφ πεξηβάιινλ θαη ηηο ειθπζηηθέο ζπλζήθεο κάζεζεο σο ζεκαληηθνχο παξάγνληεο 

βειηίσζεο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο, ελψ ηηο πξνηάζεηο γηα ηηο εθπαηδεπηηθέο δαπάλεο 

αλά καζεηή θαη ην γλσζηηθφ επίπεδν απηψλ ηηο θαηαηάζζνπλ ζε ρακειφηεξν βαζκφ 

ζεκαληηθφηεηαο. Σέινο, νη απφςεηο δηίζηαληαη ζρεηηθά κε ηελ αμηνιφγεζε θαη ηνλ έιεγρν ηεο 

ζρνιηθήο απνηειεζκαηηθφηεηαο. Οη αληηιήςεηο απηέο  θαίλεηαη λα επεξεάδνληαη απφ ηελ 

πξνυπεξεζία, ηηο ζπνπδέο θαη ηελ ειηθία ησλ εξσηψκελσλ. 

ε κηα γεληθφηεξε αλαζθφπεζε ησλ αληηιήςεσλ  πνπ εθθξάζζεθαλ γίλεηαη θαλεξφ φηη νη 

κάρηκνη εθπαηδεπηηθνί θαηαζέηνπλ απφςεηο πνπ άπηνληαη ηεο πνηφηεηαο θαη ηεο αλαβάζκηζεο 

ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο, ζπλεγνξνχλ ζηε βειηίσζε ησλ δνκψλ ηνπ θαη ζπκθσλνχλ κε 

έλα απνηειεζκαηηθφηεξν ζρνιείν κε θαιχηεξεο ζπλζήθεο κάζεζεο. Χζηφζν ε πνηνηηθή 
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αλαβάζκηζε ηεο πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο είλαη δήηεκα πνπ πξέπεη λα απαζρνιήζεη 

ζπλνιηθά ηνπο παξάγνληεο  πνπ εκπιέθνληαη ζηελ εθπαίδεπζε θαη ηελ πνιηηεία γεληθφηεξα. 

Απαηηείηαη δειαδή έλα δίθηπν ζπλεξγαζίαο κεηαμχ εθπαηδεπηηθψλ, θνηλσλίαο θαη πνιηηηθψλ 

θνξέσλ ψζηε λα γίλεη ν θαηάιιεινο ζρεδηαζκφο κηαο λέαο πξννπηηθήο κε φξακα θαη ζηφρνπο. 

ε απηφ ην ζρεδηαζκφ ζεσξείηαη απαξαίηεηε ε παξνπζία θαη ε άπνςε ησλ εθπαηδεπηηθψλ πνπ 

εξγάδνληαη θαη πξνζθέξνπλ κέζα ζηηο ζρνιηθέο αίζνπζεο. 

Ζ παξνχζα έξεπλα επηθεληξψζεθε ζηελ απνηχπσζε ησλ αληηιήςεσλ ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

αλαθνξηθά κε νξηζκέλνπο απφ ηνπο άμνλεο πνηφηεηαο ηεο εθπαίδεπζε. Μειινληηθή έξεπλα,ζα 

κπνξνχζε λα αλαδείμεη ηηο αληηιήςεηο θαη ζε άιια δεηήκαηα αλαβάζκηζεο ηεο πνηφηεηαο 

(φπσο ε αμηνιφγεζε) ηεο εθπαίδεπζεο. Αθφκε, εξεπλεηηθφ ελδηαθέξνλ παξνπζηάδεη ε 

δηεξεχλεζε ηεο ζπλδπαζκέλεο επίδξαζεο ησλ αηνκηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ζηε δηακφξθσζε 

ησλ αληηιήςεσλ (κέζα απφ ηελ αλάπηπμε ππνδεηγκάησλ) ή ηέινο ε εμαγσγή νκάδσλ 

θξηηεξίσλ πνηφηεηαο (κέζσ παξαγνληηθήο αλάιπζεο) θαη ε δηεξεχλεζεο ησλ αληηιήςεσλ ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ γηα νκάδεο θξηηεξίσλ πνηφηεηαο.   
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ 

ΔΡΧΣΖΜΑΣΟΛΟΓΗΟ 

Αγαπεηνί /έο   ζπλάδειθνη 

Σν  εξσηεκαηνιφγην  απηφ  επηρεηξεί  λα  δηεξεπλήζεη ηηο απφςεηο  ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζρεηηθά 

κε ηελ έλλνηα «  πνηφηεηα »  ζηελ πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε αιιά θαη γεληθφηεξα ζηηο 

ππφινηπεο  βαζκίδεο εθπαίδεπζεο. Δζηηάδεη θπξίσο  ζηνπο ηνκείο ηεο πιηθνηερληθήο ππνδνκήο 

,ηεο θαηάξηηζεο θαη επηκφξθσζεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ, ηεο ζηειέρσζεο  ησλ ζρνιείσλ θαη  

ηεο κεηάβαζεο ησλ καζεηψλ απφ  ηελ πξψηε βαζκίδα εθπαίδεπζεο ζηελ επφκελε. Σν έληππν 

είλαη αλψλπκν θαη θαζαξά εξεπλεηηθφ. Γηα θάζε ελφηεηα δίλνληαη ζαθείο νδεγίεο γηα ηε 

ζσζηή  ζπκπιήξσζε θαη θαηαλφεζε ησλ εξσηήζεσλ. 

Α.1     Φχιν                    1.   Άλδξαο                   2.   Γπλαίθα 

Α.2     Ζιηθία                  1. 22-30 εηψλ               2.31-45 εηψλ        3.άλσ ησλ 45 εηψλ 

Α.3    Έηε  ππεξεζίαο ζπλνιηθά  -------      Έηε πνπ ππεξεηψ ζην ζρνιείν  ------- 

Α.4     Δθπαίδεπζε /ζπνπδέο     1.  Δπηκφξθσζε               2.  Μεηεθπαίδεπζε     

                                                   3.  Master    4. Γηδαθηνξηθφ    5. Άιια πηπρία                  

(Οη απαληήζεηο ζεκεηψλνληαη θπθιψλνληαο  ηνλ αξηζκφ πνπ ζαο αληηπξνζσπεχεη) 

Ζ θιίκαθα 1-5 αληηζηνηρεί ζηε ιεθηηθή θιίκαθα «δηαθσλψ πιήξσο –ζπκθσλψ πιήξσο ». 

Β.1     Οη θηηξηαθέο εγθαηαζηάζεηο απνηεινχλ θαηά ηε γλψκε ζαο                                  

           πνηνηηθφ θξηηήξην;                                                                                 1  2  3  4  5  

Β.2     Πηζηεχεηε φηη  ηα ζχγρξνλα κέζα δηδαζθαιίαο επηδξνχλ                                 

           ζεηηθά ζηελ αλαβάζκηζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ πξντφληνο;                           1  2  3  4  5   

          ( Γηαδξαζηηθνί πίλαθεο –Ζ/Τ –Οπηηθναθνπζηηθά κέζα)                                       

Β.3      Σα επνπηηθά κέζα δηδαζθαιίαο θαη ε ρξήζε ηνπο   ζεσξνχληαη                           

           σο  δείθηεο  πνηφηεηαο ηεο δηδαζθαιίαο .                                                1  2  3  4  5 

Β.4     Ζ νξγάλσζε θαη ιεηηνπξγία ησλ ζρνιηθψλ ρψξσλ (γπκλαζηήξην,                     

           βηβιηνζήθε, ρεκείν, ρψξνη εθπαίδεπζεο θαη ςπραγσγίαο, πξναχιην, θπιηθείν,                   

           ηνπαιέηεο ,εηδηθέο αίζνπζεο ,θ.ι.π ) εθηηκάηε φηη απνηεινχλ ειθπζηηθά              

           πνηνηηθά ζηνηρεία ζηελ πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε;                                   1  2  3  4  5 
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Β.5     πκθσλείηε κε ηελ αληίιεςε πεξί αλαδηακφξθσζεο ησλ αηζνπζψλ                     

           δηδαζθαιίαο ζε πην εχρξεζηνπο θαη νηθείνπο ρψξνπο γηα ην καζεηή                    

           θαη ηνλ εθπαηδεπηηθφ κε ζπλέπεηα ηελ πνηνηηθφηεξε εθπαίδεπζε.                  1  2  3  4  5                       

Γ.1    Πηζηεχεηαη φηη ε επηκφξθσζε θαη ε ζπλερήο θαηάξηηζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

           ζπληειεί ζηε βειηίσζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ πξντφληνο θαη ζηελ απνηειεζκαηηθφηεξε 

           επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηνπ ζχγρξνλνπ ζρνιείνπ.                                        1  2  3  4  5    

Γ.2     πκθσλείηε κε ηελ άπνςε φηη ε νινθιεξσκέλε θαη επηκειψο  

          ζρεδηαζκέλε  απφ πιεπξάο πνιηηείαο  εθπαηδεπηηθή πνιηηηθή πάλσ 

          ζε ζέκαηα θαηάξηηζεο θαη επηκφξθσζεο βνεζά ην ζεκεξηλφ 

          εθπαηδεπηηθφ ζε ζεκαληηθφ βαζκφ;                                                             1  2  3  4  5 

Γ.3     Σα πξνγξάκκαηα κεηεθπαίδεπζεο θαη εμεηδίθεπζεο πξέπεη λα  

           απεπζχλνληαη  ζε φινπο αλεμαηξέησο ηνπο εθπαηδεπηηθνχο θαη 

           λα εληαρζνχλ ζε θχθινπο ρξνληθήο επαλάιεςεο.(2-3 έηε)                        1  2  3  4  5 

Γ.4     Ζ απηνκφξθσζε είλαη επαξθήο κέζνδνο βειηίσζεο ηνπ 

          δαζθάινπ θαη δε ρξεηάδεηαη πεξαηηέξσ εμσηεξηθή ελίζρπζε.                      1  2  3  4  5 

Γ.5     Πνιιά πξνζθεξφκελα πξνγξάκκαηα ζεκηλαξηαθνχ ηχπνπ 

          πξαγκαηνπνηνχληαη ζε απνγεπκαηηλέο ψξεο θαη εθηφο ζρνιείνπ. 

          Θα κπνξνχζε έσο έλα βαζκφ λα αληηθαηαζηαζνχλ κε ελδνζρνιηθά 

          θαη ελδνπεξηθεξεηαθά πξνγξάκκαηα κέζα ζην σξάξην εξγαζίαο.               1  2  3  4  5 

Γ.6     Δίλαη απνιχησο απαξαίηεηε ε ζχλδεζε ηνπ ζεσξεηηθνχ πιαηζίνπ 

          θάζε είδνπο  επηκφξθσζεο κε ηε ζρνιηθή πξάμε θαη ηα κεζνκαθξν- 

          πξφζεζκα απνηειέζκαηά ηεο.                                                                           1  2  3  4  5 

Γ.7     Σα θίλεηξα γηα θάζε είδνπο θαηάξηηζε πξέπεη λα είλαη νπζηαζηηθά 

           θαη φρη δείθηεο ηππηθψλ πξνζφλησλ. Έηζη δηαζθαιίδεηαη ε πνηφηεηα 

           ησλ εθπαηδεπηηθψλ ππεξεζηψλ θαη επηηπγράλεηαη νπζηαζηηθή αλαβάζκηζε.  1  2  3 4 5 
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Γ.8     Καηά κία έλλνηα είλαη απνιχησο απνδεθηφ απφ ηα θξάηε ηεο Δ.Δ 

          ε αλαγθαηφηεηα «κέηξεζεο» ησλ πνηνηηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ 

          ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο. πκθσλείηε κε ηελ άπνςε φηη ε ζπζηεκα- 

          ηηθή αλαηξνθνδφηεζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ είλαη πνιχ ζεκαληηθφ  

           εξγαιείν πξνο απηή ηελ θαηεχζπλζε.                                                              1  2  3  4  5 

Πηζηεχεηε   φηη: 

  

Γ.1      Ζ ζηειέρσζε ησλ ζρνιηθψλ  κνλάδσλ πξνζδηνξίδεη θαη ην  

            επίπεδν πνηφηεηάο ηνπο.                                                                     1  2  3  4  5 

Γ.2      Οη ηξφπνη πξφζιεςεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ επεξεάδνπλ ηελ απνηε- 

            ιεζκαηηθφηεηα ησλ ζρνιείσλ.                                                           1  2  3  4  5 

Γ.3      Σν ζηαζεξφ θαη κφληκν πξνζσπηθφ ελφο ζρνιείνπ απμάλεη 

            ηελ απνδνηηθφηεηά ηνπ.                                                                     1  2  3  4  5 

Γ.4      Ο ζεζκφο ησλ αλαπιεξσηψλ θαη ησλ σξνκηζζίσλ επεξεά- 

            δεη ην ζπλνιηθφ πνηνηηθφ απνηέιεζκα.                                                1  2  3  4  5 

Γ.5      Ζ παξαγσγή πνηνηηθφηεξνπ εθπαηδεπηηθνχ πξντφληνο θαζνξίδεηαη  

            απφ παξάγνληεο φπσο ε πιήξεο θάιπςε ησλ νξγαληθψλ θελψλ 

            θαη ιεηηνπξγηθψλ αλαγθψλ ηνπ ζρνιείνπ.                                           1  2  3  4  5 

Γ.6      Πξέπεη λα εμεπξεζνχλ λένη ηξφπνη πξφζιεςεο θαη ζηειέρσζεο  

            πνπ ζα ζπλδένληαη κε ηελ ηξηηνβάζκηα εθπαίδεπζε θαη ζα έρνπλ σο 

            βάζε αμηνθξαηηθά θαη δηαθαλή θξηηήξηα.                                            1  2  3  4  5 

ηηο  επφκελεο εξσηήζεηο  θπθιψλσ   ηελ απάληεζε πνπ επηιέγσ 

Δ.1      Ζ κεηάβαζε ησλ καζεηψλ απφ ην δεκνηηθφ ζην γπκλάζην   

            έρεη   ην ραξαθηήξα αιιαγήο επηπέδνπ θαη ηξφπνπ κάζεζεο .          ΝΑΗ      ΟΥΗ 

Δ.2      Σν επίπεδν γλψζεσλ θαη δεμηνηήησλ ησλ καζεηψλ αληαπνθξί- 

            λεηαη ζηηο απαηηήζεηο ηεο επφκελεο βαζκίδαο.                                 ΝΑΗ      ΟΥΗ 
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Δ.3      Ζ ζχγθξηζε ησλ επηδφζεσλ ησλ καζεηψλ απφ ηάμε ζε ηάμε θαη 

            απφ βαζκίδα ζε βαζκίδα απνηειεί δεδνκέλν πνπ πξέπεη   

            λα επεμεξγαζηεί θαη λα καο απαζρνιήζεη.                                       ΝΑΗ      ΟΥΗ 

 

Δ.4      Τπάξρνπλ δηαθνξέο ζηνλ ηξφπν θαη ηηο κεζφδνπο κάζεζεο  

            θαη δηδαζθαιίαο απφ ην δεκνηηθφ ζην γπκλάζην .                             ΝΑΗ      ΟΥΗ 

 

 

ηηο παξαθάησ πξνηάζεηο θπθιψλσ ηνπο αξηζκνχο 1,2,3.Ζ ιεθηηθή ηνπο αληηζηνηρία 

είλαη   δελ ηζρχεη  - κάιινλ ηζρχεη -  ηζρχεη . 

Ε.1      Ζ δηδαθηηθή εκπεηξία έρεη άκεζε ζρέζε κε ηελ έλλνηα «πνηφηεηα» ηεο  

            εθπαίδεπζεο.                                                                                               1   2   3 

Ε.2      Ο φξνο πνηφηεηα παξαπέκπεη ζε απφδνζε θαη απνηειεζκαηηθφηεηα 

           ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο πνπ εθαξκφδεηαη.                                          1   2   3 

Ε.3      Ο δάζθαινο έρεη θπξίαξρε ζέζε ζηελ αλαβάζκηζε ηεο πνηφηεηαο  

            ζηελ πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε.                                                                   1   2   3 

Ε.4      Ζ ζπγθξηηηθή αμηνιφγεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζπζηεκάησλ ησλ δηαθφξσλ 

           θξαηψλ ζε επξσπατθφ θαη παγθφζκην επίπεδν δηεπθνιχλεη ηε δηαδη- 

           θαζία αλαβάζκηζεο ηεο πνηφηεηαο ηεο Α/ζκηαο εθπαίδεπζεο.                         1   2   3 

Ε.5      Οη δείθηεο ηεο παξερφκελεο εθπαίδεπζεο πξέπεη λα είλαη νπζηψδεηο θαη 

           λα επηθεληξψλνληαη απνθιεηζηηθά ζην καζεηή.                                               1   2   3 

Ε.6      Ζ παξνρή πνηνηηθήο εθπαίδεπζεο ζπλδέεηαη απνθιεηζηηθά κε νηθνλνκηθά  

           θαη πνιηηηθά θξηηήξηα.                                                                                    1   2   3 

Ε.7      Οη εθπαηδεπηηθνί, νη γνλείο θαη γεληθφηεξα ε θνηλσλία αληηιακβάλεηαη ηελ  

           έλλνηα ηεο πνηφηεηαο κε ππνθεηκεληθά θξηηήξηα.                                            1   2   3 
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Χο εθπαηδεπηηθνί θαη κε βάζε ηελ επηζηεκνληθή θαη δηδαθηηθή ζαο εκπεηξία 

πνηνπο απφ ηνπο παξαθάησ παξάγνληεο ζεσξείηε ζεκαληηθνχο γηα ηε  

βειηίσζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο ζηελ πξσηνβάζκηα εθπαίδεπζε. 

εκεηψλσ κε λ φπνπ ζπκθσλψ. 

Ζ.1  Γλσζηηθφ επίπεδν ησλ καζεηψλ               ………                   ΔΤΥΑΡΗΣΟΤΜΔ 

Ζ.2  Διθπζηηθέο ζπλζήθεο κάζεζεο                ……....    

Ζ.3  ρνιηθφ πεξηβάιινλ                                …….... 

Ζ.4  Δθπαηδεπηηθέο δαπάλεο αλά καζεηή         ……… 

Ζ.5  Αμηνιφγεζε θαη έιεγρνο ηεο ζρνιηθήο 

        δηαδηθαζίαο θαη απνδνηηθφηεηαο.             ………                                                                                       
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