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ΠΔΡΗΛΖΦΖ 

Ζ ξαγδαία εμέιημε ηεο ηερλνινγίαο ζπλδπαζκέλε κε ηελ αλάγθε γηα εχθνιε πξφζβαζε ζηελ 

ηαηξηθή πιεξνθνξία νδήγεζε ζηε δεκηνπξγία ηνπ  Ζιεθηξνληθνχ Φαθέινπ Αζζελνχο (ΖΦΑ),ν 

νπνίνο επεθηείλεη ηνλ παξαδνζηαθφ ηαηξηθφ θάθειν ζε δπλαηφηεηεο θαη ιεηηνπξγίεο. Ο ΖΦΑ 

είλαη κηα εμειηζζφκελε ηδέα κε πξσηαξρηθφ ζθνπφ ηελ καθξνπξφζεζκε ζπιινγή πιεξνθνξηψλ 

πγείαο γηα ηνπο αζζελείο. Ζ ζπκβνιή ηνπ ζηελ παξνρή πνηνηηθήο θξνληίδαο πγείαο, ζηελ κείσζε 

ηνπ θφζηνπο ησλ ππεξεζηψλ ηεο, ζηελ αχμεζε ηεο απνδνηηθφηεηαο ησλ επαγγεικαηηψλ απηνχ 

ηνπ ρψξνπ αιιά θαη ησλ ππνινίπσλ ρξεζηψλ ειεθηξνληθνχ θαθέινπ πγείαο ηνπ αζζελνχο 

ζπληειεί ζηελ αλαγλψξηζε ηεο αμίαο ηνπ θαη ζηελ πιήξε εθαξκνγή θαη ρξήζε ηνπ ζην 

πεξηβάιινλ πγείαο. 

 

Ζ παξνχζα πηπρηαθή εξγαζία, εμεηάδεη ην ζέκα ηεο δηαρείξηζεο ειεθηξνληθνχ θαθέινπ 

αζζελνχο γηα ηελ ππνζηήξημε δηαδηθαζηψλ λνζειείαο ηνπ θαη ζπγθεθξηκέλα αζρνιείηαη κε ηε 

κειέηε, ην ζρεδηαζκφ θαη ηελ πινπνίεζε κίαο εθαξκνγήο ΖΦΑ. Ζ εθαξκνγή πνπ πινπνηήζεθε 

είλαη δηαδηθηπαθή, βαζίδεηαη ζε ζχγρξνλεο ηερλνινγίεο θαη ππνζηεξίδεηαη απφ θαηαλεκεκέλε 

αξρηηεθηνληθή ζρεδηαζκνχ. Ζ εθαξκνγή απηή ρξεζηκνπνηείηαη ηαπηφρξνλα απφ πνιινχο ρξήζηεο 

κε δηαθνξεηηθά δηθαηψκαηα πξφζβαζεο θαη ιεηηνπξγηθφηεηαο. Πεξηιακβάλεη φια ηα 

δεκνγξαθηθά ζηνηρεία, ηηο πξνηηκήζεηο θαη ηηο ζπλήζεηεο ηνπ αζζελή θαζψο θαη φια ηα ηαηξηθά 

ζηνηρεία πνπ αθνξνχλ ην παξειζφλ ηνπ, ην παξφλ ηνπ αιιά θαη απηά πνπ ζα επεξεάζνπλ ην 

κέιινλ ηνπ. Παξέρεη επίζεο ηε δπλαηφηεηα δεκηνπξγίαο γεγνλφησλ πνπ είλαη απαξαίηεηα γηα ηε 

δηαδηθαζία ηεο λνζειείαο θαη ελεκεξψλεη ηνπο ρξήζηεο γηα ηελ νινθιήξσζε ησλ γεγνλφησλ 

απηψλ. 

Ζ εθαξκνγή πνπ πινπνηήζεθε ζηα πιαίζηα απηήο ηεο εξγαζίαο παξέρεη κία ελαιιαθηηθή 

πξνζέγγηζε γηα ηελ ελεκέξσζε θαη παξαθνινχζεζε ηνπ θαθέινπ αζζελνχο θαηά ηε δηάξθεηα 

ηεο λνζειείαο ηνπ βαζηδφκελε ζηελ θαηαγξαθή ησλ γεγνλφησλ πνπ ζρεηίδνληαη κε απηήλ, κέζα 

απφ έλα θηιηθφ, θαηαλνεηφ θαη ιεηηνπξγηθφ πεξηβάιινλ. Γηα ιφγνπο επθνιίαο ηνπ ηαηξηθνχ θαη 

λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ, πνπ είλαη κέξνο ησλ ρξεζηψλ ηεο, ε εθαξκνγή απηή έρεη 

πξνζαξκνζηεί, ψζηε λα θαιείηαη θαη απφ θηλεηή ζπζθεπή. Απφ νπνηαδήπνηε ζπζθεπή θαη αλ 

θιεζεί, πιεξνί φιεο ηηο πξνυπνζέζεηο επρξεζηίαο θαη αζθάιεηαο πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ 

εθαξκφδνληαο ηηο βαζηθέο αξρέο ζρεδίαζεο θαη αζθάιεηαο. Δπίζεο, δφζεθε κεγάιε έκθαζε ζηε 
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δεκηνπξγία ελφο εχρξεζηνπ πεξηβάιινληνο δηαρείξηζεο, ην νπνίν λα κπνξεί λα ρεηξηζηεί ν 

ρξήζηεο ην ίδην εχθνια αλεμαξηήησο ζπζθεπήο θαη ρσξίο λα απαηηνχληαη ηδηαίηεξεο γλψζεηο 

πιεξνθνξηθήο.  

 

Λέξειρ Κλειδιά : Ηιεθηξνληθόο Φάθεινο Αζζελνύο, Τπνζηήξημε Γηαδηθαζίαο Ννζειείαο,  

Ρνέο Δξγαζίαο βαζηζκέλεο ζε Γεγνλόηα, Δθαξκνγέο πνπ βαζίδνληαη ζηνλ Παγθόζκην Ιζηό, J2EE 

αξρηηεθηνληθή, Κηλεηή πζθεπή. 

 

ABSTRACT 

The rapid evolution of technology combined with the need for easy access to medical 

information led to the creation of Health Electronic Record (EHR) which extends the traditional 

medical record in features and functionality.  EHR is an evolving concept. Its primary purpose is 

the long term collection of patients‟ information about their health.  Its contribution to provide 

better health care, to reduce the cost of services, to increase the efficiency for professionals in 

this field and other users of electronic medical record contributed to the recognition of its value 

and the implementation of it. 

This thesis examines the management of EHR in supporting nursing procedures and especially 

the theoretical study, the design and the implementation of an EHR application.  The application 

which is introduced in this report is a web application, based on modern technologies and 

supported by a distributed architecture. This web application is used by a lot of users 

simultaneously, who have different access and functionality rights. It contains patients‟ 

demographics, his preferences and his habits. Moreover it contains all his medical information 

concerning the past, present and these which will affect his or her future. Furthermore, it 

provides the ability to create some events which must be done during the process of treatment. 

Last but not least, by using this application users can be informed about these events which are 

happening during patient‟s hospitalization. 
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The application which was made for this paper provides an alternative approach for E.H.R. „s 

data  updating and management, during patient‟s hospitalization  based on events‟ record through 

a friendly and useable interface. Due to user requirements, to make doctor‟s and nurse‟s life 

easier, this application is conformed so it can be called from a mobile device. Regardless the 

client of application, it meets all the requirements of usability and security of personal data by 

following the appropriate principles. Great emphasis has been given on creating a user interface 

management system which users can use it regardless client device and without any special IT 

knowledge. 

Key words: Health Electronic Record, Hospitalization support, Event- Driven Business 

Processes, Web Applications, J2EE Architecture, Mobile Device. 
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1
ν
  ΚΔΦΑΛΑΗΟ  

 

Δηζαγσγή   

 
Ζ εξγαζία απηή είλαη δνκεκέλε ζε εθηά θεθάιαηα. θνπφο ηνπο είλαη λα παξνπζηάζνπλ ην 

ζεσξεηηθφ ππφβαζξν κε έλα ηξφπν ζπλνπηηθφ φζν αθνξά ηελ ηαηξηθή αιιά θαη ηελ ηερλνινγηθή 

πιεπξά ηνπ ζέκαηνο. Σν πξψην θεθάιαην πεξηιακβάλεη ην ζθνπφ ηεο εξγαζίαο θαη κία εηζαγσγή 

ζηνλ ειεθηξνληθφ θάθειν αζζελνχο. ην δεχηεξν θεθάιαην παξνπζηάδεηαη εθηελέζηεξα ε 

έλλνηα θαη ε δνκή ηνπ ΖΦΑ, κε ηα ζεηηθά θαη ηα αξλεηηθά ηνπ, αλαθέξνληαη ηα πξφηππα 

ηππνπνίεζεο ηνπ, θαζψο θαη νη κειινληηθέο εμειίμεηο ηνπ. ην ηξίην θεθάιαην παξνπζηάδεηαη 

έλαο πξνηεηλφκελνο ζρεδηαζκφο γηα ηελ πινπνίεζε θαη ηε δηαρείξηζή ηνπ. ην ηέηαξην θεθάιαην 

αλαθέξνληαη νη απαηηήζεηο δηαρείξηζεο ΖΦΑ κέζα απφ ηε κεζνδνινγία Notify – Register. ην 

πέκπην θεθάιαην ζρεδηάδεηαη θαη πινπνηείηαη ε βάζε θαζψο θαη παξνπζηάδεηαη έλα παξάδεηγκα 

γεγνλφησλ γηα ζπγθεθξηκέλε κειέηε πεξίπησζεο. ην έθην θεθάιαην παξνπζηάδεηαη ε 

πινπνίεζε ηεο εθαξκνγήο, φπνπ αλαθέξνληαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ ζπζηήκαηνο, ε 

ιεηηνπξγηθφηεηα πνπ παξέρεη ζε θάζε ρξήζηε θαη ηέινο ηα ζελάξηα ρξήζεο ηεο εθαξκνγήο. Σα 

ζπκπεξάζκαηα θαη νη επεθηάζεηο ηεο εθαξκνγήο απνηεινχλ ην έβδνκν θεθάιαην θαη ηνλ επίινγν 

ηεο παξνχζεο εξγαζίαο. 
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1.1 Κίλεηξν 

Δίλαη γεληθά απνδεθηφ φηη ν φγθνο ηεο πιεξνθνξίαο πνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ ηαηξηθή πεξίζαιςε 

ηνπ αζζελή έρεη απμεζεί πάξα πνιχ ηα ηειεπηαία ρξφληα. Απηφ νθείιεηαη σο επί ην πιείζηνλ 

ζηελ ελζσκάησζε κεγάινπ αξηζκνχ εξγαζηεξηαθψλ θαη παξαταηξηθψλ εμεηάζεσλ ζηα αξρεία 

ησλ αζζελψλ. Δπηπξφζζεηα, ηα θαζήθνληα ησλ ηαηξψλ θαη λνζειεπηψλ απμάλνληαη ζπλερψο θαη 

ε αλάγθε γηα αζθαιή αξρεία αζζελψλ γίλεηαη πεξηζζφηεξν επηηαθηηθή.  

Οη θιαζζηθνί θάθεινη αζζελψλ πνπ βαζίδνληαη ζηε θαηαγξαθή ησλ δεδνκέλσλ ηνπ αζζελή ζε 

ραξηί αδπλαηνχλ λα ζπγθξαηνχλ ην κεγάιν φγθν πιεξνθνξηψλ κε απνηέιεζκα ν θάθεινο λα 

γίλεηαη νγθψδεο, λα ράλνληαη δεδνκέλα θαη γεληθά λα κελ ππάξρεη κηα ρξνληθή ζπζρέηηζε ησλ 

δηαθφξσλ εμεηάζεσλ κε ην ηζηνξηθφ θαη ηηο θιηληθέο εμεηάζεηο ηνπ αζζελή. Έηζη πξνθχπηεη ε 

αλάγθε λα δεκηνπξγεζεί έλαο ειεθηξνληθφο θάθεινο αζζελή, φπνπ ζα πεξηιακβάλεη 

ζπγθεληξσκέλεο φιεο ηηο πιεξνθνξίεο ηεο ηαηξηθήο αλαθνξάο κε απνηειεζκαηηθφ ηξφπν θαη ζα 

εθκεηαιιεχεηαη ηηο δπλαηφηεηεο ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ κε ζθνπφ ηελ παξνρή θαιχηεξεο θαη 

πνηνηηθφηεξεο ηαηξνθαξκαθεπηηθήο πεξίζαιςεο ζηνλ αζζελή. 

Με ηε ξαγδαία αλάπηπμε ηεο ηερλνινγίαο ηεο πιεξνθνξίαο ηηο ηειεπηαίεο δεθαεηίεο, εηδηθφηεξα 

ησλ ηερλνινγηψλ γηα ηελ ηαηξνθαξκαθεπηηθή πεξίζαιςε, έρεη ζπδεηεζεί, πξνηαζεί θαη 

αλαπηπρζεί έλα ζχλνιν δηαθνξεηηθψλ κνληέισλ ειεθηξνληθνχ θαθέινπ αζζελή. Mεξηθά 

ηδξχκαηα θαη ρψξεο πξνγξακκαηίδνπλ ηελ πεξίνδν απηή ηελ εηζαγσγή ελφο ειεθηξνληθνχ 

αξρείνπ πγείαο ζε εζληθφ επίπεδν, ελψ άιιεο έρνπλ εθαξκφζεη ήδε θάπνηα κνξθή ηνπ. 

Δληνχηνηο, ππάξρεη πνηθηινκνξθία σο πξνο ηνλ ηχπν, ηε δνκή θαη ηελ πινπνίεζε ησλ 

ειεθηξνληθψλ αξρείσλ πγείαο. Κάζε ρψξα έρεη δηαθνξεηηθή αληίιεςε θαη πξνζέγγηζε ζε απηφ 

ην ζέκα θαη κπνξεί λα δηαθέξεη απφ θάπνηα άιιε ρψξα σο πξνο ην ηη αλέπηπμε θαη ηη ζα 

αλαπηχμεη. ε κεξηθέο πεξηπηψζεηο κπνξεί λα είλαη έλαο θάθεινο δηαζέζηκνο επξέσο ζε δηάθνξα 

ηδξχκαηα θαη ζε άιιεο κπνξεί λα απνηειεί έλα πεξηνξηζκέλν ζχζηεκα ην νπνίν λα είλαη 

δηαζέζηκν κφλν εληφο κηαο θνηλφηεηαο ή κέζα ζε κηα ζπγθεθξηκέλε κνλάδα ή ηκήκα. 

Αλ θαη ζε πνιιά ηδξχκαηα θαη ρψξεο αλά ην παγθφζκην επίπεδν έγηλαλ θάπνηεο πξνζπάζεηεο 

αλάπηπμεο θαη εθαξκνγήο ελφο ηέηνηνπ ζπζηήκαηνο, κέρξη ζήκεξα πνιιά απφ απηά δελ έρνπλ 

εηζάγεη επηηπρψο έλα ειεθηξνληθφ ηαηξηθφ θάθειν ιφγσ δηάθνξσλ ζεκαληηθψλ πξνβιεκάησλ 
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αλάκεζα ζηα νπνία θπξίαξρν ξφιν δηαδξακαηίδνπλ ε έιιεηςε επαξθνχο λνκνζεζίαο, 

ρξεκαηνδφηεζεο, αζθάιεηαο ησλ δεδνκέλσλ θαζψο θαη θνηλσληθψλ θαη εζηθψλ αληηδξάζεσλ. 

 

1.2 θνπόο Πηπρηαθήο Δξγαζίαο  

Σα πγεηνλνκηθά ζπζηήκαηα, φπσο ηα γλσξίδνπκε, απηήλ ηελ πεξίνδν βξίζθνληαη ζε ηεξάζηηα 

εμέιημε. Οη αιιαγέο πνπ εηζάγνληαη απφ ηα ζπζηήκαηα ηερλνινγηψλ πιεξνθνξηθήο θαη 

ηειεπηθνηλσληψλ, φπσο είλαη ν ειεθηξνληθφο θάθεινο αζζελή, έρνπλ  κεηαβάιεη δξακαηηθά ηνλ 

ηξφπν κε ηνλ νπνίν νη ζπκκεηέρνληεο φπσο είλαη νη αζζελείο, λνζνθνκεηαθνί γηαηξνί, παξνρείο 

ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ, θαξκαθεπηηθέο εηαηξείεο, αζθαιηζηηθέο εηαηξείεο θαη θπβεξλήζεηο 

αιιειεπηδξνχλ  ζε παγθφζκην επίπεδν.  

ηφρνο ηεο παξνχζαο πηπρηαθήο εξγαζίαο είλαη ε αλάιπζε, ε ζρεδίαζε θαη ε αλάπηπμε κηαο 

δηαδηθηπαθήο εθαξκνγήο  ειεθηξνληθνχ ηαηξηθνχ θαθέινπ αζζελνχο γηα ηελ απνζήθεπζε θαη 

αλάθηεζε ηαηξηθψλ δεδνκέλσλ θαη θπξίσο ηελ ελεκέξσζε κεηαμχ ηνπ ηαηξηθνχ, ηνπ 

λνζειεπηηθνχ θαη ηνπ δηνηθεηηθνχ πξνζσπηθνχ γηα ηα γεγνλφηα πνπ ζπκβαίλνπλ ζε έλα ηαηξηθφ 

θέληξν θαηά ηε δηάξθεηα λνζειείαο ησλ αζζελψλ.  

Κχξηνο ζθνπφο είλαη ε εθαξκνγή απηή λα είλαη ρεηξηζηνθεληξηθή, δειαδή κία εθαξκνγή 

ζηνρεπκέλε ζηνλ ηειηθφ ρεηξηζηή. Ζ εθαξκνγή απηή, εζηηάδεη θπξίσο ζηε ζσζηή θαη αζθαιή 

ιεηηνπξγηθφηεηα, παξέρνληαο ηε δπλαηφηεηα επέθηαζεο θαη πξνζαξκνγήο ηεο εθαξκνγήο, 

θπξίσο κέζα απφ ην πξσηεχνλ ραξαθηεξηζηηθφ ηεο, πνπ είλαη ε παξακεηξηθφηεηα. Δπεηδή φκσο 

φπσο ζα αλαθεξζεί θαη ζηα επφκελα θεθάιαηα, ν ηαηξηθφο θφζκνο δελ απνηειεί ζεξκφ 

ππνζηεξηθηή ησλ δηαδηθηπαθψλ εθαξκνγψλ, γίλεηαη κηα πξνζπάζεηα κέζα απφ έλα απιφ αιιά 

ηαπηφρξνλα θηιηθφ, θαηαλνεηφ θαη ιεηηνπξγηθφ πεξηβάιινλ γηα ηελ επίηεπμε κηαο ζεηηθήο 

ςπρνινγίαο θαη αληηκεηψπηζεο φρη κφλν ηεο εθαξκνγήο θαη ηεο ρξήζεο ηεο, αιιά θαη ησλ 

ππνινγηζηψλ γεληθφηεξα . 

Ζ εθαξκνγή απηή ζηνρεχεη ηαπηφρξνλα ζηελ επρξεζηία. Δπεηδή ινηπφλ ην ηαηξηθφ θαη ην 

λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ θηλνχληαη πνιχ θαη ζπρλά ζην ρψξν ηνπ λνζνθνκείνπ δίλεηαη ε 

δπλαηφηεηα θιήζεο ηεο εθαξκνγήο κέζα απφ θάπνηα θηλεηή ζπζθεπή.  
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Γηα λα επηηεπρζεί ν θπξίαξρνο ζθνπφο, πξέπεη πξψηα λα επηηεπρζνχλ θάπνηνη άιινη κηθξφηεξνη. 

Έηζη, ε παξνχζα εξγαζία  πξηλ ηε δεκηνπξγία ηεο εθαξκνγήο ζηνρεχεη ζηελ κειέηε θαη αλάιπζε 

ηεο θαηάζηαζεο ηνπ Ηαηξηθνχ Φαθέινπ ζήκεξα . Πνηά εκπφδηα πξέπεη λα μεπεξαζηνχλ θαη κε 

πνηφ ηξφπν γηα λα δεκηνπξγεζεί έλαο Ζιεθηξνληθφο Φάθεινο Αζζελνχο πινπνηεκέλνο κε βάζε  

ζσζηά παγθφζκηα πξφηππα, ψζηε λα επηηεπρζνχλ φια ηα ζεηηθά πνπ κπνξεί λα πξνζθέξεη ε 

ρξήζε ηνπ ειεθηξνληθνχ θαθέινπ θαη ησλ εθαξκνγψλ πνπ ζα ηνλ πιαηζηψλνπλ; Σα επφκελα 

θεθάιαηα ζα δψζνπλ απάληεζε. 

1.3 Γεδνκέλα Τγείαο  

Σα δεδνκέλα πγείαο είλαη ηα δεδνκέλα ηα νπνία ζπλδένληαη κε ηε δηάγλσζε θαη ηη άιιεο 

δηαδηθαζίεο πνπ αθνινπζνχληαη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο πεξίζαιςεο ελφο αζζελή θαη γεληθφηεξα 

αθνξνχλ ηε θπζηθή θαη ςπρηθή πγεία ελφο αζζελή ηφζν ζην παξειζφλ, φζν ζην παξφλ θαη ζην 

κέιινλ. Δηδηθφηεξα γηα έλαλ αζζελή, απηά είλαη ηα πξνζσπηθά ζηνηρεία, ηα εξγαζηεξηαθά 

απνηειέζκαηα, νη ηαηξηθέο εληνιέο, ηα δεδνκέλα πγεηνλνκηθήο θξνληίδαο, ηα αξρεία εηθφλσλ θαη 

ηα δηαρεηξηζηηθά δεδνκέλα. Σα ζηνηρεία ηνπ ηαηξηθνχ θαθέινπ εμαξηψληαη άκεζα απφ ηελ 

εηδηθφηεηα ηνπ Ηαηξνχ.  

Έλαο ηαηξφο θαηά ηε δηαδηθαζία ηεο εμέηαζεο θαη αθνινχζσο ηεο δηάγλσζεο θαη πεξίζαιςεο 

κηαο αζζέλεηαο, αλαηξέρεη ζε πιεξνθνξίεο πνπ βξίζθνληαη ζηνλ ηαηξηθφ θάθειν ελφο 

ζπγθεθξηκέλνπ αζζελή πνπ κπνξεί λα είλαη ην πξνεγνχκελν ηζηνξηθφ, δηάθνξεο αιιεξγίεο, 

εξγαζηεξηαθέο εμεηάζεηο θηι. Δπνκέλσο, ε απνδνηηθή δηαρείξηζε ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ 

ραξαθηεξίδνπλ έλα αζζελή, κπνξνχλ λα ππνζηεξίμνπλ θαη λα βειηηψζνπλ ηελ πνηφηεηα ησλ 

πγεηνλνκηθψλ ππεξεζηψλ πνπ πξνζθέξνληαη ζηνλ αζζελή.  

Οη βαζηθέο θαηεγνξίεο δεδνκέλσλ πγείαο ζχκθσλα κε ηνλ Υαληάθε Η.(2006), είλαη νη παξαθάησ: 

 Γεκνγξαθηθά δεδνκέλα: Πεξηιακβάλνπλ ηα δεδνκέλα ηα νπνία δελ είλαη ηαηξηθήο 

θχζεο αιιά δεδνκέλα γηα ηαπηνπνίεζε ηνπ αζζελή, έηζη ψζηε λα δηαθξίλεηαη ν έλαο αζζελήο 

απφ ηνλ άιινλ.  

 Κνηλωληθννηθνλνκηθά δεδνκέλα: Πεξηιακβάλνπλ ηα δεδνκέλα ηα νπνία απνηεινχλ έλα 

ππνζχλνιν ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ θαη δίλνπλ ελδείμεηο ζηνπο παξνρείο ηαηξηθήο 
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πεξίζαιςεο γηα ηπρφλ πξνβιήκαηα πνπ ζα ζπλαληήζνπλ ζρεηηθά κε ηελ πγεία ηνπ αζζελή θαζψο 

θαη ελδείμεηο γηα ην ζρεδηαζκφ ηεο πγεηνλνκηθήο θξνληίδαο ηνπ.  

 Οηθνλνκηθά δεδνκέλα: Πεξηιακβάλνπλ ηα δεδνκέλα ηα νπνία αθνξνχλ πιεξνθνξίεο 

ηηκνιφγεζεο ησλ ππεξεζηψλ θαη ηα δεδνκέλα απηά κπνξεί λα ζρεηίδνληαη κε αζθαιηζηηθέο 

εηαηξείεο.  

 Κιηληθά δεδνκέλα: Σα δεδνκέλα απηά πξνζδηνξίδνπλ ηε δηάγλσζε θαη ηε ζεξαπεία ηνπ 

αζζελή. Γίλνπλ έλα πιήξεο ηζηνξηθφ ηεο πνξείαο ηεο πγείαο ηνπ αζζελή δηα κέζνπ ηνπ ρξφλνπ 

θαη παξνπζηάδνπλ:  

 -  Κχξηεο αζζέλεηεο  

 -  Θεξκνθξαζία θαη αηκαηηθή πίεζε ηνπ αζζελή.  

 -  Δξγαζηεξηαθέο εμεηάζεηο. 

 - Αθηηλνινγηθέο εμεηάζεηο θαη άιιεο απεηθνληζηηθέο εμεηάζεηο.  

 -  Φαξκαθεπηηθέο αγσγέο.  

 - Γηαδηθαζίεο εγρεηξήζεσλ.  

Ζ απνηειεζκαηηθή θαη πνηνηηθή δηαρείξηζε ηεο ηαηξηθήο πιεξνθνξίαο δελ απνηειεί κηα εχθνιε 

θαη απιή δηαδηθαζία. Ζ θαθή δηαρείξηζε ηεο πιεξνθνξίαο πνπ κπνξεί λα νθείιεηαη ζε 

ιαλζαζκέλε απφθηεζε θαη δηαθίλεζε ηεο, κπνξεί λα θνζηίζεη αλζξψπηλεο δσέο. Σν 

ζεκαληηθφηεξν ζηνηρείν ην νπνίν απνηειεί ηε βάζε ηεο ηαηξηθήο πιεξνθνξίαο ζην ρψξν θαη ζην 

ρξφλν είλαη ν Ηαηξηθφο θάθεινο. 
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1.4 Ηζηνξηθή Αλαδξνκή 

 Ο φξνο Ηαηξηθή Πιεξνθνξηθή εκθαλίζηεθε ηελ ίδηα πεξίνδν θαηά ηελ νπνία ζπληειέζηεθε θαη ε 

εμάπισζε ηεο ηερλνινγίαο ησλ ειεθηξνληθψλ ππνινγηζηψλ. Πξηλ πεξίπνπ πελήληα ρξφληα, φηαλ 

ε Πιεξνθνξηθή απνηεινχζε κηα θαηλνχξγηα επηζηήκε, θάπνηεο ρψξεο φπσο είλαη νη Ζ.Π.Α θαη 

Γαιιία, επέδεημαλ κεγάιν ελδηαθέξνλ θαη άξρηζαλ λα θάλνπλ ηα πξψηα βήκαηα ζρεδηαζκνχ 

ηφζν ησλ ππεξεζηψλ πγείαο φζν θαη ηαηξηθψλ θέληξσλ κε ζηφρν ηελ θαιχηεξε δηαρείξηζε ησλ 

πφξσλ. ην ζρεδηαζκφ ησλ λέσλ πξαθηηθψλ ζην ρψξν ηεο πγείαο δεηήζεθε εκπεηξνγλσκνζχλε 

επηζηεκφλσλ πνπ πξνέξρνληαλ απφ ηνλ ηνκέα ηεο Πιεξνθνξηθήο.   

Δλψ ινηπφλ ε Πιεξνθνξηθή δελ κεηξά πνιιά ,θαη πφζν κάιινλ ε Ηαηξηθή Πιεξνθνξηθή, ε 

αλάπηπμε ηεο ηδέαο ηνπ ηαηξηθνχ θαθέινπ ζπλαληηέηαη ζηελ αξραία Διιάδα θαη κηα πξψηκε 

χπαξμή ηεο ρξνλνινγείηαη ηνλ πέκπην αηψλα π.Υ., απφ ηνλ Ηππνθξάηε, ηνλ παηέξα ηεο ηαηξηθήο. 

O Ηππνθξάηεο(5
νο

 αη. π.Υ.) πεξηέγξαθε φηη νη ηαηξηθνί θάθεινη ζα πξέπεη λα αληηθαηνπηξίδνπλ 

ηελ πνξεία ηεο αζζέλεηαο κε αθξίβεηα  θαη κέζα απφ απηνχο  ζα πξέπεη λα γίλεηαη κηα 

πξνζπάζεηα αλαγλψξηζεο θαη παξνπζίαζεο φισλ ησλ πηζαλψλ αηηηψλ πνπ νδήγεζαλ ζηε 

εκθάληζε κηαο αζζέλεηαο.    

Λίγν κεηά ην 1880, ν Ακεξηθαλφο ρεηξνπξγφο William Mayo ζρεκάηηζε ηελ πξψηε πνιπθιηληθή, 

γλσζηή σο Κιηληθή Mayo, ζην Ρφηζεζηεξ ηεο Μηλεζφηα. Ξεθηλψληαο απφ απιέο ζεκεηψζεηο ζε 

έλα θνηλφ ζεκεησκαηάξην γηα φινπο ηνπο αζζελείο ν Mayo (1920) ππνζηήξημε φηη φινη νη γηαηξνί 

είλαη ππνρξεσκέλνη λα θαηαγξάθνπλ κηα ειάρηζηε πνζφηεηα δεδνκέλσλ γηα θάζε αζζελή ζε έλα 

αηνκηθφ θάθειν. χκθσλα κε ηνλ επίθνπξν θαζεγεηή ηεο Ηαηξηθήο ζρνιήο ΑΠΘ, Μπακίδε 

Π.,(1994) ε ζπιινγή απηψλ ησλ δεδνκέλσλ απνηέιεζε ην ζθειεηφ ηνπ θαθέινπ φπσο ην 

γλσξίδνπκε ζήκεξα. Σν 1960 πεξίπνπ, έλαο άιινο επηζηήκνλαο ηνπ ρψξνπ, ν Weed 

νξακαηίζηεθε θαη εθάξκνζε κηα βειηησκέλε έθδνζε ηνπ ηαηξηθνχ ησλ αζζελψλ ζηελ νπνία θάζε 

αζζελήο ζπλδεφηαλ κε έλα ή πεξηζζφηεξα πξνβιήκαηα. «Ζ κέζνδνο νξγάλσζεο ηνπ ηαηξηθνχ 

αξρείνπ πξέπεη λα βαζίδεηαη ζηα πξνβιήκαηα ησλ αζζελψλ θαη γηα θάζε πξφβιεκα πνπ 

αληηκεησπίδεη ν αζζελήο λα αθνινπζείηαη κηα SOAP δνκή. Έηζη ν γηαηξφο κπνξεί λα ιάβεη 

θαιχηεξεο απνθάζεηο γηα ηελ πγεία θαη ηελ πεξίζαιςε ηνπ αζζελνχο.»(Weed,1960). Παξφιν 

πνπ ε ηδέα κηαο ηέηνηαο δνκήο, δειαδή Subjective: ππνθεηκεληθνχ(παξάπνλα αζζελνχο),  

Objective: αληηθεηκεληθνχ(παξαηεξήζεηο γηαηξνχ), Assessment: αμηνιφγεζεο(π.ρ. δηάγλσζε, 

απνηειέζκαηα ηεζη) θαη Plan: ζεξαπεπηηθή αγσγή, ππνζηεξίρζεθε κε ζέξκε απφ ηνλ θφζκν ηεο 
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ηαηξηθήο, έρεη απνδεηρηεί φηη είλαη δχζθνιν λα εθαξκνζηεί αθνχ απαηηεί ηεξάζηηα αθξίβεηα θαη 

απζηεξή απνηχπσζε θαλφλσλ.  

Όπσο κπνξεί εχθνια λα θαληαζηεί θαλείο ε πνζφηεηα ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ θπιάζζεηαη γηα 

θάζε αζζελή πνηθίιεη. Σν κφλν ζίγνπξν είλαη φηη νη γηαηξνί πξέπεη λα έρνπλ ζηα ρέξηα ηνπο κηα 

πιεζψξα απφ πιεξνθνξίεο γηα ηνλ αζζελή. Ζ εμέιημε ηεο ηερλνινγίαο δίλεη ηε δπλαηφηεηα φιε 

απηή ε πιεξνθνξία λα είλαη θαη πάιη ζηα ρέξηα ηνπ γηαηξνχ αιιά κέζα απφ κία νζφλε 

ππνινγηζηή αληηθαζηζηψληαο ηελ θιαζηθή δεκηνπξγία θαη δηαρείξηζε «θιαζηθψλ» θαθέισλ κε 

απηή ηνπ Ζιεθηξνληθνχ Φαθέινπ. Οη Summerfield θαη Empey (1965) αλέθεξαλ φηη ηνπιάρηζηνλ 

73 λνζνθνκεία θαη θιηληθέο κνλάδεο θαζψο θαη 28 έξγα γηα απνζήθεπζε θαη αλάθηεζε ηαηξηθψλ 

δεδνκέλσλ θαη άιισλ ζρεηηθψλ πιεξνθνξηψλ ήηαλ ζε εμέιημε εθείλε ηελ επνρή. 

χκθσλα κε ηνλ Γξ. William Edward Hammond ΗΗ, κηα ελ κέξεη ιχζε έξρεηαη λα δνζεί ζην 

πξφβιεκα ηνπ Weed ην 1969 κε κία πξψηε εθαξκνγή ηνπ Ζιεθηξνληθνχ Ηαηξηθνχ Φαθέινπ σο 

ην κέξνο φπνπ απνζεθεχνληαη γηα πάληα φιεο νη πιεξνθνξίεο γηα έλαλ αζζελή. Ο ίδηνο 

πξνζζέηεη «ηνλ αζζελή πξνζθέξνληαη θαιχηεξεο ππεξεζίεο, αθνχ παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα ηεο 

γλψζεο θάζε ιεπηνκέξεηαο ηνπ ηζηνξηθνχ ηνπ αζζελή φπσο εμεηάζεηο, δηαγλψζεηο, θάξκαθα θαη 

ζπλεπψο ηε ζπλνιηθή αληίιεςε ησλ πξνβιεκάησλ πγείαο.»( William Edward Hammond,1969). 

Σν κέξνο απηφ είλαη νη ειεθηξνληθνί ππνινγηζηέο αληί ησλ ράξηηλσλ ρεηξφγξαθσλ θαθέισλ, 

κέζσ ησλ νπνίσλ επηηπγράλεηαη ε ζπιινγή θαη ε ρξνληθή παξνπζίαζε ησλ δεδνκέλσλ ηεο 

θαηάζηαζεο πγείαο ησλ αζζελψλ αλά πάζα ρξνληθή ζηηγκή. 

Ζ πινπνίεζε ηνπ Ηαηξηθνχ Φαθέινπ πνπ απνηέιεζε έλα απφ ηα θπξηφηεξα ηκήκαηα ηνπ 

κεηαγελέζηεξνπ Ζιεθηξνληθνχ Φαθέινπ Τγείαο, πξαγκαηνπνηήζεθε κε ηελ θαηαζθεπή κηαο 

δηαζχλδεζεο αλάκεζα ζε έλα ζθάλεξ θαη έλαλ πξνζσπηθφ ππνινγηζηή (ηχπνπ PDP 12), κε έλα 

πξφγξακκα ζε γιψζζα Assembly πνπ εθηχπσλε ην ηαηξηθφ ηζηνξηθφ άκεζα απφ ηνλ αζζελή ζην 

Health Department ζην Παλεπηζηήκην Duke. Απφ ην 1973 ην θιείζηκν ξαληεβνχ θαη νη 

πιεξσκέο ηελ εμσηεξηθψλ αζζελψλ ιεηηνπξγνχζαλ βάζεη ηνπ πξψηνπ Ζιεθηξνληθνχ Ηαηξηθνχ 

Φαθέινπ (CPR). Αξγφηεξα νκάδα απφ πέληε γηαηξνχο θαη θνηηεηέο θαηαζθεχαζε ην 

GEMISCHI, δειαδή κηα command line γιψζζα πνπ έηξερε ζηα ιεηηνπξγηθά ζπζηήκαηα ηεο 

επνρήο (RSX θαη VMS Operating Systems), βάζεη ηνπ νπνίνπ εηδηθέο εθαξκνγέο 

αληηθαηαζηάζεθαλ απφ γεληθφηεξεο εθαξκνγέο. Έηζη δεκηνπξγήζεθε έλα ιεμηθφ απφ 



17 
 

κεηαδεδνκέλα, παξάγνληαο ηνλ TMR πνπ εθαξκφζηεθε ζε έλα θαξθηληθφ λνζνθνκείν 60 

θξεβαηηψλ. 

Ο θξίζηκνο ζηαζκφο ρξνληθά ζηελ Ηαηξηθή Πιεξνθνξηθή είλαη ηα κέζα ηεο δεθαεηίαο ηνπ ΄80 

αθνχ ηφηε έγηλε εθηθηή ε αμηφπηζηε θαη γξήγνξε κεηάδνζε δεδνκέλσλ ζε πςειέο ηαρχηεηεο 

αλεμαξηήησο είδνπο θαη ηδηαίηεξσλ ραξαθηεξηζηηθψλ απηψλ. Σαπηφρξνλα ε δηάδνζε ησλ mini 

ππνινγηζηψλ εληζρχεη ηελ εγθαηάζηαζή ηνπο ζε κεγάιν αξηζκφ ζηα λνζνθνκεία. Έηζη γίλνληαη 

πξαγκαηηθφηεηα εθαξκνγέο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηε δηαρείξηζε εξγαζηεξηαθψλ δεδνκέλσλ θαη 

εληνιψλ. 

ην θεθάιαην πνπ αθνινπζεί  παξνπζηάδεηαη αλαιπηηθά ε έλλνηα θαη ε δνκή ηνπ ειεθηξνληθνχ 

θαθέινπ αζζελνχο, ηα ζεκεξηλά παγθφζκηα πξφηππα πνπ αθνινπζνχληαη θαζψο θαη ε 

κειινληηθή ηνπ εμέιημε. 
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2
ν
  ΚΔΦΑΛΑΗΟ  

 

Έλλνηα θαη δνκή ΖΦΑ 

 
2.1 Δηζαγωγή 

Σα ηειεπηαία ρξφληα γίλεηαη φιν θαη πην έληνλε ζην ρψξν ηεο πγείαο ε αλάγθε αλαβάζκηζεο ηεο 

πνηφηεηαο ησλ πξνζθεξφκελσλ ππεξεζηψλ. Γηα ην ζθνπφ απηφ, ζεκαληηθή βνήζεηα έξρνληαη λα 

πξνζθέξνπλ νη ηερλνινγίεο ηειεπηθνηλσληψλ θαη πιεξνθνξηθήο. Έηζη, νινέλα θαη πεξηζζφηεξα 

λνζνθνκεία δηεζλψο έρνπλ ζε κεγάιν βαζκφ πινπνηήζεη Οινθιεξσκέλα Πιεξνθνξηαθά 

πζηήκαηα γηα ηελ θάιπςε ησλ αλαγθψλ δηαρείξηζεο ηφζν δηαρεηξηζηηθψλ θαη νηθνλνκηθψλ, φζν 

θαη ηαηξηθψλ δεδνκέλσλ. 

ε έλα Οινθιεξσκέλν Πιεξνθνξηαθφ χζηεκα Ννζνθνκείνπ ε πνξεία ηνπ αζζελνχο 

θαηαγξάθεηαη θαη παξαθνινπζείηαη πιήξσο, απφ ηελ είζνδφ ηνπ ζην λνζνθνκείν κέρξη θαη κεηά 

ηελ έμνδν ηνπ απφ απηφ. Ο αζζελήο αληηκεησπίδεηαη κε εληαίν ηξφπν ζε φιε ηελ έθηαζε ηνπ 

λνζνθνκείνπ θαη αλεμάξηεηα απφ ηηο επαθέο ηνπ κε ηηο δηάθνξεο ππεξεζίεο ηνπ λνζνθνκείνπ. 

Λφγσ ηεο απμαλφκελεο αλάγθεο γηα ηελ παξνρή θαιχηεξσλ ππεξεζηψλ πγείαο κε κηθξφηεξν 

θφζηνο, νη ζχγρξνλνη νξγαληζκνί παξνρήο ππεξεζηψλ πγείαο έρνπλ αλαγλσξίζεη ηελ αλάγθε γηα 

απνηειεζκαηηθή δηαρείξηζε ηαηξηθψλ πιεξνθνξηψλ θαη έπαςαλ λα αξθνχληαη ζηε ρξήζε ηεο 

πιεξνθνξηθήο κφλν γηα ηα ινγηζηήξηα θαη ηηο δηνηθεηηθέο ηνπο αλάγθεο. Έηζη εηζήγαγαλ ηελ 

έλλνηα ηνπ Ζιεθηξνληθνχ Φαθέινπ Αζζελή θαη ηελ ηήξεζε ησλ ηαηξηθψλ ζηνηρείσλ. 

Σα ινγηζκηθά Ζιεθηξνληθνχ Ηαηξηθνχ Φαθέινπ αζζελψλ (ΖΦΑ), απνηεινχλ ζπζηήκαηα 

δηαρείξηζεο ηαηξηθψλ θαθέισλ πνπ βαζίδνληαη ζε ειεθηξνληθνχο ππνινγηζηέο. Χο εθ ηνχηνπ, ε 

απνζήθεπζε θαη αλάθιεζε ησλ δεδνκέλσλ γίλεηαη γξήγνξα θαη κε αζθάιεηα. Δπηπιένλ, 

θαζίζηαηαη δπλαηή ε επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ θαη ε άκεζε κεηαθνξά ηνπο κε ειεθηξνληθά 

κέζα ζε νπνηαδήπνηε απφζηαζε. Υάξε ζηνπο ειεθηξνληθνχο ππνινγηζηέο, ην ζχζηεκα 

θαηαγξαθήο ησλ δεδνκέλσλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ηνπο αζζελείο γίλεηαη ηψξα πην απνηειεζκαηηθφ 

θαη εκπινπηίδεηαη εθκεηαιιεπφκελν ηηο δπλαηφηεηεο ηεο λέαο ηερλνινγίαο. 
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2.2 Οξηζκνί Ζιεθηξνληθνύ Φαθέινπ Αζζελνύο 

Πξηλ απφ 50 πεξίπνπ ρξφληα, ε θνηλσλία πίζηεπε φηη πξέπεη λα ππάξρεη κηα δηαθνξεηηθή 

πξνζέγγηζε πνπ ζα κπνξνχζε λα εθζπγρξνλίζεη ην ηφηε ππάξρνλ πγεηνλνκηθφ ζχζηεκα, ην νπνίν 

πνηέ δελ έδηλε ηε δπλαηφηεηα ζηνπο επαγγεικαηίεο πγείαο γηα γξήγνξε θαη απνδνηηθή πξφζβαζε 

ζην νινθιεξσκέλν ηζηνξηθφ πγείαο ηνπ αζζελή. Γηλφηαλ μεθάζαξε ε πηζαλφηεηα φηη ην ηαηξηθφ 

πξνζσπηθφ δελ ζα είρε ηε δπλαηφηεηα λα είλαη πιήξσο ελεκεξσκέλν γηα ηελ πνξεία ηεο πγείαο 

ηνπ αζζελή ζην παξειζφλ. Έρνληαο ηελ ζπλαίζζεζε απηήο ηεο έιιεηςεο πξνεγνχκελεο 

ελεκέξσζεο, ην ζχζηεκα πγείαο ιεηηνπξγνχζε ζρεδφλ κε ηπθιφ ηξφπν. ίγνπξα ε πνηφηεηα ηεο 

πεξίζαιςεο κπνξνχζε λα βειηησζεί ζε κεγάιν βαζκφ εάλ ε δηαζεζηκφηεηα ησλ ζπλαθψλ 

ζηνηρείσλ ηνπ αζζελή κπνξνχζε λα είλαη δηαζέζηκε αλά πάζα ζηηγκή. Απνηέιεζκα απηνχ ηνπ 

νξάκαηνο ήηαλ ε γέλλεζε ηνπ Ζιεθηξνληθνχ Φαθέινπ Αζζελή.  

ηε ζεκεξηλή επνρή, ε πγεηνλνκηθή πεξίζαιςε γίλεηαη θαζεκεξηλά πην πεξίπινθε. Δίλαη 

πξαγκαηηθφηεηα φηη ζηηο πεξηζζφηεξεο πεξηπηψζεηο ζηελ πγεηνλνκηθή πεξίζαιςε ελφο αζζελή 

ζπκκεηέρνπλ πεξηζζφηεξνη απφ έλαο ηαηξνί. Σα αξρεία πνπ βξίζθνληαη ζε ραξηί, δελ είλαη ηθαλά 

λα θξαηνχλ ελήκεξνπο επαξθψο ηνπο επαγγεικαηίεο ηνπ ρψξνπ. Δπνκέλσο ηα αξρεία ησλ 

αζζελψλ, ζα πξέπεη λα γίλνπλ δηαζέζηκα ειεθηξνληθά, έηζη ψζηε νη δηάθνξνη επαγγεικαηίεο λα 

κπνξνχλ λα ηα πξνζπειάδνπλ θαη λα παξέρνπλ κηα θαιχηεξε θαη πνηνηηθφηεξε πεξίζαιςε.  

Δίλαη απαξαίηεην λα ηνληζηεί φηη έλαο ειεθηξνληθφο θάθεινο αζζελή δελ απνηειεί κηα απιή 

αληηθαηάζηαζε ηνπ ραξηηνχ. Δάλ ηα δηάθνξα πξνβιήκαηα δελ αληηκεησπηζηνχλ θαη δνζνχλ 

ιχζεηο γηα απηά εγθαίξσο, πξηλ αθφκε ηελ εθαξκνγή ελφο ζπζηήκαηνο ειεθηξνληθνχ θαθέινπ 

πγείαο, κπνξεί ηα πξνβιήκαηα θαη νη ειιείςεηο πνπ πξνθχπηνπλ λα δηαησληζηνχλ θαη λα κελ 

θαηαθέξεη πνηέ λα δηεθπεξαηψζεη ηνπο ζηφρνπο πνπ έρνπλ ηεζεί γηα ηε δεκηνπξγία ηνπ απφ ηα 

δηάθνξα ηδξχκαηα αιιά θαη ρψξεο. Παξαθάησ αθνινπζεί κηα πξνζπάζεηα απφδνζεο ελφο 

αθξηβήο νξηζκνχ ηνπ Ζιεθηξνληθνχ  Φαθέινπ Αζζελνχο.  

Γελ κπνξεί λα δνζεί έλαο αθξηβήο νξηζκφο θαη δελ ππάξρεη κηα θνηλή ζπλαίλεζε γηα ηνλ νξηζκφ 

ηεο έλλνηαο ηνπ ειεθηξνληθνχ θαθέινπ αζζελή, αιιά θαηά ηε δηάξθεηα ησλ ρξφλσλ έρνπλ 

παξνπζηαζηεί δηάθνξνη αθαδεκατθνί νξηζκνί απφ δηάθνξα ηλζηηηνχηα. Οη νξηζκνί απηνί, θπξίσο 

αληηθαηνπηξίδνπλ θαη δηέπνπλ ην φξακα θαη ηηο δηαδηθαζίεο πνπ απαηηνχληαη γηα ηε δηαρείξηζε 
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θαη ρξήζε ηεο πιεξνθνξίαο ζηνλ ρψξν ηεο πγείαο θαη φρη ηα αθξηβή βήκαηα πνπ ζα νδεγήζνπλ 

ζηελ πξαγκαηνπνίεζε θαη πινπνίεζε ελφο βηψζηκνπ θαη ιεηηνπξγηθνχ ζπζηήκαηνο.  

Δθηφο απφ ην γεγνλφο φηη δελ ππάξρεη έλαο αθξηβήο νξηζκφο πνπ ζα αληηθαηνπηξίδεη ηελ έλλνηα 

ηνπ ειεθηξνληθνχ θαθέινπ αζζελή, δελ ππάξρεη νχηε έλαο θνηλφο ηχπνο, εθφζνλ ηα ζπζηήκαηα 

ειεθηξνληθνχ θαθέινπ αζζελή, κπνξεί λα πνηθίινπλ απφ ρψξα ζε ρψξα θαη λα κελ έρνπλ ηελ 

ίδηα ζεκαζία. Πην θάησ γίλεηαη κηα ζχληνκε παξνπζίαζε δηάθνξσλ νξνινγηψλ πνπ έρνπλ 

ρξεζηκνπνηεζεί γηα λα πεξηγξάςνπλ ηνλ νξηζκφ ελφο ειεθηξνληθνχ αξρείνπ πγείαο:  

Automated Health Records (AHR): Ο φξνο απηφο ρξεζηκνπνηήζεθε γηα λα πεξηγξάςεη κηα 

ζπιινγή εηθφλσλ ή παξαδνζηαθψλ αξρείσλ πγείαο απνζεθεπκέλα ζηε κλήκε ηνπ ππνινγηζηή. 

Απηά ηα έγγξαθα ζαξψλνληαη ζε έλαλ ππνινγηζηή θαη νη εηθφλεο απνζεθεχνληαη ζε νπηηθνχο 

δίζθνπο. Ζ κεγαιχηεξε εζηίαζε ζηηο αξρέο ηηο δεθαεηίαο ηνπ „90 ήηαλ ζηε ζάξσζε ησλ 

εγγξάθσλ ζηνπο νπηηθνχο δίζθνπο. Απηή ε δηαδηθαζία αθνξνχζε ηα αξρεία ζε ραξηί αιιά δελ 

πξνζδηφξηδε ηα δεδνκέλα εηζφδνπ/εμφδνπ ζε επίπεδν ηεο ηαηξηθήο πεξίζαιςεο ηνπ αζζελή.  

Electronic Medical Record (EMR): Ο φξνο απηφο φπσο θαη ν πην πάλσ έρεη ρξεζηκνπνηεζεί γηα 

λα πεξηγξάςεη ηα απηνκαηνπνηεκέλα ζπζηήκαηα βαζηζκέλα ζηελ απεηθφληζε εγγξάθσλ ή ηα 

ζπζηήκαηα πνπ έρνπλ αλαπηπρζεί ζε κηα ηαηξηθή πξαθηηθή ή έλα θνηλνηηθφ θέληξν πγείαο. Απηά 

έρνπλ ρξεζηκνπνηεζεί εθηελψο απφ γεληθνχο ηαηξνχο ζε πνιιέο αλεπηπγκέλεο ρψξεο θαη 

πεξηιακβάλνπλ ηηο ιεπηνκέξεηεο πξνζδηνξηζκνχ ηνπ αζζελή, ηα θάξκαθα, ηηο δηάθνξεο 

ζπληαγέο, ηα εξγαζηεξηαθά απνηειέζκαηα θαη κεξηθέο θνξέο φιεο ηηο πιεξνθνξίεο ηεο 

πεξίζαιςεο ηεο πγείαο αζζελή νη νπνίεο θαηαγξάθνληαη απφ ηνλ γηαηξφ θαηά ηε δηάξθεηα ησλ 

επηζθέςεσλ ηνπ αζζελή. ε θάπνηεο ρψξεο, φπσο είλαη ε Κνξέα, ν φξνο EMR, ρξεζηκνπνηείηαη 

γηα λα θαζνξίζεη θάπνην ειεθηξνληθφ ζχζηεκα αξρείσλ κέζα ζε έλα λνζνθνκείν θαη 

πεξηιακβάλεη θαη ηηο θιηληθέο πιεξνθνξίεο πνπ εηζάγνληαη απφ ηνλ επαγγεικαηία πγείαο θαηά 

ηελ πεξίζαιςε.  

Computer-based Patient Record (CPR): Ο φξνο απηφο έρεη δηαηππσζεί ζηηο ΖΠΑ θαηά ηε 

δεθαεηία ηνπ ‟90. Έρεη νξηζηεί ζαλ κηα ζπιινγή ησλ πιεξνθνξηψλ ηεο πγείαο ελφο αζζελή φπνπ 

ζηνλ θάζε αζζελή δίλεηαη έλα κνλαδηθφ αλαγλσξηζηηθφ. Αξρηθά ην CPR εζηηαδφηαλ ζε 

ιεηηνπξγίεο φπσο παξαγγειίεο θαξκάθσλ, παξέρνληαο νινθιεξσκέλα δεδνκέλα φζνλ αθνξά ηελ 

εγγξαθή ελφο αζζελή, ηελ εηζαγσγή, ηηο νηθνλνκηθέο ιεπηνκέξεηεο, θαη ηηο πιεξνθνξίεο πνπ 
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θαηαγξάθνληαο απφ λνζνθφκεο, ηα εξγαζηήξηα, ηα θαξκαθεία. Αλ θαη απηή ε κνξθή 

εθαξκφζηεθε ζε πνιιέο πξαθηηθέο, ε εζηίαζε ζηελ αληαιιαγή ησλ πιεξνθνξηψλ πγείαο 

πεξηνξίδεηαη εληφο ησλ εγθαηαζηάζεσλ ηεο ηαηξηθήο πεξίζαιςεο αζζελψλ.  

Electronic Health Record (EHR): Ο φξνο απηφο ρξεζηκνπνηείηαη επξέσο ζε πνιιέο ρψξεο κε 

παξαιιαγή ζηνπο νξηζκνχο θαη έθηαζε ηεο θάιπςεο. ήκεξα ν φξνο απηφο αλαθέξεηαη ζε έλα 

κεγάιεο έθηαζεο αξρείν πγείαο, ζην νπνίν θαηαρσξνχληαη πιεξνθνξίεο ηαηξηθήο πεξίζαιςεο 

απφ επαγγεικαηίεο ηνπ ρψξνπ ηεο πγείαο απφ ηε γέλλεζε κέρξη ην ζάλαην ηνπ. Δπηπιένλ, εθηφο 

απφ ηαηξηθέο πιεξνθνξίεο, πεξηιακβάλεη θαη δηαρεηξηζηηθέο πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηελ ηαηξηθή 

πεξίζαιςε ηνπ αζζελή φπσο γηα παξάδεηγκα ρξεψζεηο. Μπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί γηα ηελ 

αληαιιαγή πιεξνθνξηψλ θαη εθηφο ησλ λνζνθνκεηαθψλ εγθαηαζηάζεσλ φπνπ ν αζζελήο 

ηπγράλεη ηαηξηθήο πεξίζαιςεο. χκθσλα κε έλαλ αθαδεκατθφ νξηζκφ πνπ πξνθχπηεη απφ ην 

Institute of Medicine (IoM), “ ν ειεθηξνληθφο θάθεινο απνηειεί έλα ζχζηεκα ζρεδηαζκέλν κε 

ζθνπφ λα ππνζηεξίμεη ηελ απφιπηε δηαζεζηκφηεηα θαη αθξίβεηα ηαηξηθψλ ή άιισλ πιεξνθνξηψλ 

κε ζθνπφ ηελ παξνρή ηαηξηθήο πεξίζαιςεο. Σα αξρεία αζζελψλ πξέπεη λα ππνζηεξίδνπλ θαη 

βειηηψλνπλ ηελ πνηφηεηα θαη απνδνηηθφηεηα θαζψο θαη λα κεηψλνπλ ηα νηθνλνκηθά θεθάιαηα. 

Δπηπιένλ λα ππνζηεξίδεη ηελ θιηληθή έξεπλα θαη ηηο ππεξεζίεο πγείαο αιιά ηαπηφρξνλα λα 

δηαζθαιίδεη ηελ εκπηζηεπηηθφηεηα ησλ αζζελψλ”.  

Οξηζκφο ηνπ ηαηξηθνχ θαθέινπ ζχκθσλα κε ηελ Δπξσπατθή Δπηηξνπή Πξνηππνπνίεζεο( 

θείκελν CEN/TC25/WG1/N8): “ Ο Ηαηξηθφο θάθεινο είλαη ε απνζήθε φισλ ησλ πιεξνθνξηψλ 

πνπ αθνξνχλ ην ηαηξηθφ ηζηνξηθφ ηνπ αζζελή. Απνηειεί ηε βάζε ηεο δηάγλσζεο θαη ηεο 

ζεξαπεπηηθήο αληηκεηψπηζεο ηνπ αζζελή αιιά θαη ηε βάζε επηδεκηνινγηθψλ εξεπλψλ. Δπηπιένλ, 

παξέρεη πιεξνθνξίεο δηνηθεηηθήο, νηθνλνκηθήο θαη ζηαηηζηηθήο θχζεσο, θαζψο θαη πνηνηηθνχ 

ειέγρνπ”.  
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θηαγξαθείηαη δειαδή ην φξακα ηνπ πεξηερνκέλνπ ηνπ ηαηξηθνχ θαθέινπ, ρσξίο φκσο λα 

κπαίλεη ζε ιεπηνκέξεηεο. Γίλεη θαηεπζπληήξηεο γξακκέο ρσξίο λα νξίδεη (ή θαλ λα πξνηείλεη) ηε 

ιχζε. Με άιια ιφγηα ν ηαηξηθφο θάθεινο αζζελή είλαη έλα δηεπηζηεκνληθφ αληηθείκελν κειέηεο 

πνπ εμαξηάηαη απφ δηάθνξνπο εηεξνγελείο παξάγνληεο, φπσο : 

- Σα ήζε θαη ηα έζηκα ησλ ιαψλ 

- Σε λνκνζεζία 

- Σε πνιηηηθή θαη νηθνλνκηθή θαηάζηαζε ησλ θξαηψλ  

- Σε πιηθν-ηερλνινγηθή ππνδνκή ηνπο 

- Σν επίπεδν ησλ εκπιεθφκελσλ ζην ρψξν ηεο πγείαο. 

Γελ κπνξνχκε , ινηπφλ, λα  έρνπκε ηελ απαίηεζε ελφο απζηεξνχ νξηζκνχ πνπ ζα επέηξεπε ηελ 

ληεηεξκηληζηηθή πινπνίεζε ηνπ.  

Οη ΖΠΑ, ην Ζλσκέλν Βαζίιεην, ε Απζηξαιία θαη πνιιέο επξσπατθέο ρψξεο έρνπλ πηνζεηήζεη 

απηή ηελ ηδέα ηνπ ειεθηξνληθνχ αξρείνπ πγείαο σο είλαη αξρείν κεγάιεο έθηαζεο κε πξσηαξρηθφ 

ζθνπφ ηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο. Σν αξρείν απηφ ζα είλαη έλα 

εληαίν αξρείν ην νπνίν ζα είλαη εχθνια δηαζέζηκν, πεξηέρνληαο πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηε 

πεξίζαιςε ηνπ αζζελή απφ πνιινχο επαγγεικαηίεο ζην ρψξν ηεο πγείαο θαζ‟ φιε ηε δηάξθεηα 

ηεο δσήο ηνπ.  

Ο νξγαληζκφο WHO δίλεη έλα πξνηεηλφκελν θάθειν αζζελή ν νπνίνο: “ Θα πεξηέρεη φιεο ηηο 

πξνζσπηθέο πιεξνθνξίεο πγείαο ελφο αζζελή, απφ ηελ πξψηε ηαηξηθή ηνπ πεξίζαιςε. Οη 

πιεξνθνξίεο ζα εηζάγνληαη ειεθηξνληθά απφ ηνπο παξνρείο ππεξεζηψλ πγείαο ζην ζεκείν ηεο 

πεξίζαιςήο ηνπ. Οη πιεξνθνξίεο ζα είλαη εχθνια δηαζέζηκεο θαη ζα πξνζεγγίδνληαη απφ φινπο 

ηνπο παξνρείο ππεξεζηψλ πγείαο πνπ αληαπνθξίλνληαη ζηνλ αζζελή”.  

Οπνηνζδήπνηε νξηζκφο θαη ηχπνο ηνπ ειεθηξνληθνχ θαθέινπ απνθαζηζηεί, ζα πξέπεη λα 

πεξηιακβάλεη πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηελ πγεία ηνπ αζζελή θαη λα είλαη νξγαλσκέλνο κε ηέηνην 

ηξφπν έηζη ψζηε πξσηαξρηθφο ηνπ ζηφρνο λα είλαη ε ππνζηήξημε ηεο ζπλέρεηαο, απνδνηηθφηεηαο 

θαη πνηφηεηαο. Δπηπιένλ, ζα πξέπεη θαιχπηεη ηε λνκνζεζία, ηελ εκπηζηεπηηθφηεηα, ηελ 

ηδησηηθφηεηα, ηελ αζθάιεηα ησλ δεδνκέλσλ θαη ηηο απαηηήζεηο θαη δηθαηψκαηα ηνπ αζζελή. 
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ηα πιαίζηα ηεο παξνχζαο εξγαζίαο ν Ζιεθηξνληθφο Φάθεινο Αζζελνχο (ΖΦΑ) ζα απνηειεί 

ςεθηαθά απνζεθεπκέλν αξρείν κε ζηνηρεία γηα ηε δσή ηνπ αηφκνπ, επηθεληξσκέλα ζηελ πγεία 

ηνπ, κε ζθνπφ ηελ θαηαγξαθή ησλ ζρεηηθψλ  δεδνκέλσλ γηα ηελ ππνζηήξημε ιήςεο απφθαζεο, 

παξεκβάζεσλ, αμηνιφγεζε θαη έξεπλα, ηε ζπλέρεηα θαη ηελ νινθιήξσζε ηεο θξνληίδαο. Ο ΖΦΑ 

πξνήιζε απφ ην ρεηξφγξαθν θάθειν αζζελνχο θαη ν ρεηξηζκφο ηνπ γίλεηαη απφ ην ζχζηεκα 

δηαρείξηζεο ηνπ ειεθηξνληθνχ θαθέινπ, ην νπνίν επηηξέπεη ηελ πξφζβαζε ζηηο πιεξνθνξίεο ζε 

εμνπζηνδνηεκέλνπο ρξήζηεο κέζα απφ έλα θηιηθφ πεξηβάιινλ, δηαηεξψληαο παξάιιεια ηελ 

αζθάιεηα θαη ηελ εκπηζηεπηηθφηεηα ησλ πιεξνθνξηψλ. 

2.3 Πεξηερόκελα Ζιεθηξνληθνύ Φαθέινπ Αζζελνύο 

Όπσο αλαθέξεη ε ππξνπνχινπ Π.(2009),έλαο ηππηθφο ειεθηξνληθφο θάθεινο ζα πξέπεη λα 

πεξηιακβάλεη:  

- Γεκνγξαθηθά δεδνκέλα θαη ζηνηρεία ηαπηνπνίεζεο ηνπ αζζελή.  

- Ηζηνξηθφ, θιηληθέο εμεηάζεηο θαη δεδνκέλα ηνπ αζζελή.  

- Αιιεξγία θαη θαξκαθεπηηθή αγσγή, αλνζνπνηεηηθφ ζχζηεκα. 

- Απνηειέζκαηα εξγαζηεξηαθψλ εμεηάζεσλ. 

- Απεηθνληζηηθέο εμεηάζεηο(X-rays,CTs,MRIs) ζε εηθφλεο, βίληεν θαη νπνηαδήπνηε άιιε 

κνξθή εηθφλαο κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί.  

- Απεηθνληζηηθέο θσηνγξαθίεο απφ ελδνζθνπηθέο ή ιαπαξνζθνπηθέο ή θιηληθέο 

θσηνγξαθίεο.  

- Φαξκαθεπηηθέο πιεξνθνξίεο πνπ πεξηιακβάλνπλ παξελέξγεηεο θαη αιιειεπηδξάζεηο. 

- ήκαηα, φπσο γηα παξάδεηγκα ειεθηξνθαξδηνγξαθήκαηα, ηα νπνία βξίζθνληαη ζε κνξθή 

βηνζεκάησλ.  

- Απνθάζεηο θαη δηαγλψζεηο.  

- ηνηρεία – βαζηζκέλεο πξνηάζεηο γηα ζπγθεθξηκέλεο  ηαηξηθέο παζήζεηο. 

- Παξαπεκπηηθά. 

- Έλα αξρείν απφ ξαληεβνχ θαη άιιεο ππελζπκίζεηο. 

- Πιεξνθνξίεο πνπ αθνξνχλ ζηνηρεία ρξέσζεο θαη αξρεία ινγαξηαζκνχ. 

- Δμνπζηνδνηήζεηο γηα ηελ πξφζβαζε ζηα δεδνκέλα.  

- Γηθαηνχρνη. 

- Πξνρσξεκέλεο νδεγίεο , δηαζήθεο ,πιεξεμνχζην πγείαο απφ δηθεγφξν. 
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2.4 Πιενλεθηήκαηα θαη Μεηνλεθηήκαηα Ζιεθηξνληθνύ Φαθέινπ Αζζελνύο       

    2.4.1  Πιενλεθηήκαηα ΖΦΑ 

Ζ έλλνηα ηνπ ειεθηξνληθνχ θαθέινπ, βξίζθεη  πνιιέο εθαξκνγέο ηφζν ζηελ παξνρή 

πξσηνβάζκησλ ππεξεζηψλ πγείαο φζν θαη ζε δεπηεξνβάζκηεο ρξήζεηο φπσο είλαη ε έξεπλα. 

Θεξκνί ππνζηεξηθηέο ελφο ηέηνηνπ ζπζηήκαηνο ππνζηεξίδνπλ φηη ε επηηπρεκέλε εθαξκνγή ηνπ 

κπνξεί λα επηθέξεη ζεξαπείεο ζε ζεκαληηθέο αζζέλεηεο πνπ θαηαθιχδνπλ ηελ επνρή καο, φπσο 

είλαη γηα παξάδεηγκα ην AIDS.  

χκθσλα κε έξεπλα ηνπ ηδξχκαηνο ηαηξηθψλ αλαθνξψλ Newton, νη παξνρείο ηαηξηθήο 

πεξίζαιςεο βαζκνινγνχλ ηελ ηθαλφηεηα δηακνηξαζκνχ ηεο ηαηξηθήο πιεξνθνξίαο κεηαμχ ησλ 

επαγγεικαηηψλ ηνπ ρψξνπ πγείαο ζαλ ην ζεκαληηθφηεξν πιενλέθηεκα ηνπ ηαηξηθνχ θαθέινπ 

αζζελή. Αθνινπζεί ε πνηνηηθφηεξε παξνρή ηαηξηθήο πεξίζαιςεο, βειηησκέλε ηεθκεξίσζε, θαη 

κείσζε ησλ ηαηξηθψλ ιαζψλ.  

Ζ δεκηνπξγία ελφο ειεθηξνληθνχ θαθέινπ αζζελή είλαη πνιχ ζεκαληηθή θαη παξέρεη κηα 

πιεζψξα πιενλεθηεκάησλ ηφζν ζηνπο αζζελείο φζν θαη ζε άιινπο θνξείο. Ζ εηζαγσγή ηνπ 

κπνξεί λα βειηηψζεη ηελ αθξίβεηα θαη ηελ πνηφηεηα ησλ δεδνκέλσλ πνπ θαηαγξάθνληαη ζε έλα 

αξρείν πγείαο δίλνληαο ιχζεηο ζηα πξνβιήκαηα ηεο αζάθεηαο θαη ηεο δπζλφεηεο πιεξνθνξίαο.  

Δπίζεο έλα πιενλέθηεκα είλαη ε βειηίσζε ησλ ππεξεζηψλ πγείαο θαη ηεο απνδνηηθφηεηαο κε ην 

λα επηηξέπεηαη ε άκεζε θαη αθξηβήο πξφζβαζε ζηα δεδνκέλα απφ φζνπο ιακβάλνπλ κέξνο ζηε 

δηαδηθαζία ηεο πεξίζαιςεο, ππνζηεξίδνληαο ηε πξφζβαζε ζηα αξρεία αζζελψλ αλεμάξηεηα απφ 

ηε γεσγξαθηθή πεξηνρή.  

Ζ ρξήζε ηνπ ειεθηξνληθνχ θαθέινπ κεηψλεη ηα ιάζε ζηηο ηαηξηθέο αλαθνξέο. Γελ ππάξρεη θακία 

ακθηβνιία φηη ηα ρεηξφγξαθα αξρεία ππφθεηληαη ζε αλζξψπηλα ιάζε ιφγσ ηεο ιαλζαζκέλεο 

νξζνγξαθίαο, ηνπ δπζαλάγλσζηνπ ραξαθηήξα θαη ησλ δηαθνξεηηθψλ νξνινγηψλ πνπ 

ρξεζηκνπνηνχληαη. Με ηε ρξήζε ηεο ηππνπνίεζεο πνπ πξνζθέξεηαη κέζσ ησλ ειεθηξνληθψλ 

αξρείσλ αζζελψλ, ε κείσζε ησλ ιαζψλ ζηα ηαηξηθά αξρεία, κπνξεί λα γίλεη εθηθηή. ηαηηζηηθέο 

κειέηεο πνπ δηελεξγήζεθαλ ζηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο Ακεξηθήο, ζα κπνξνχζαλ λα ζσζνχλ απφ 

44.000 κέρξη θαη ηνλ εληππσζηαθφ αξηζκφ ησλ 98.000 δσψλ ην ρξφλν. 
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Δπηπιένλ, επηηξέπεη ηνλ δηακνηξαζκφ ηεο πιεξνθνξίαο ησλ αζζελψλ κεηαμχ ησλ επαγγεικαηηψλ 

πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο. Ο ζπληνληζκφο κεηαμχ ησλ παξνρέσλ πξσηνβάζκηαο πεξίζαιςεο θαη 

ησλ λνζνθνκείσλ ήηαλ πάληα πξνβιεκαηηθφο. ε αμηνινγήζεηο ηνπ επηπέδνπ ηεο επηθνηλσλίαο 

κεηαμχ ησλ παζνιφγσλ πξσηνβάζκηαο πεξίζαιςεο θαη ησλ λνζνθνκεηαθψλ παζνιφγσλ, 

βξέζεθαλ ζεκαληηθέο ειιείςεηο θαηά ηελ αληαιιαγή ηεο ηαηξηθήο πιεξνθνξίαο.  

 

Σα εμηηήξηα απφ ηα λνζνθνκεία, δελ θηάλνπλ έγθαηξα ζηνπο γεληθνχο ηαηξνχο, κε επαθφινπζν 

λα κεηψλεηαη ε πνηφηεηα ηεο πεξίζαιςεο πνπ δέρεηαη ν αζζελήο κεηά ηελ παξνπζία ηνπ ζην 

λνζνθνκείν. Δπηπιένλ νη αλαθνξέο απηέο, εάλ θηάζνπλ ζηα ρέξηα ησλ ηαηξψλ είλαη αλαθξηβείο 

θαη ειιηπείο θαη ζπρλά δελ πεξηέρνπλ ηα ζρεηηθά ζηνηρεία γηα ηηο ηαηξηθέο εμεηάζεηο θαη ηα λέα 

θάξκαθα πνπ ρνξεγήζεθαλ ζηνλ αζζελή. Ζ ρξήζε ειεθηξνληθνχ θαθέινπ αζζελή κπνξεί λα 

επηιχζεη απηά ηα δεηήκαηα θαη λα δηεπθνιχλεη ηε ζπλνρή ηεο πεξίζαιςεο πξηλ, θαηά ηε δηάξθεηα 

θαη κεηά απφ ηελ εηζαγσγή ζε λνζνθνκείν.  

 

Ζ εηζαγσγή ηνπ ειεθηξνληθνχ θαθέινπ αζζελή, κπνξεί λα ζπκβάιιεη ζεκαληηθά ζηε βειηίσζε 

ησλ θιηληθψλ δηαδηθαζηψλ, φπσο είλαη ε ζπληαγνγξάθεζε θαζψο θαη απνδνηηθφηεξε ξνή ησλ 

θιηληθψλ δηαδηθαζηψλ. 

 

ηελ Διιάδα κάιηζηα, ε ειεθηξνληθή ζπληαγνγξάθεζε απνηειεί έλα πνιχ πξφζθαην κέηξν πνπ 

πάξζεθε γηα ηελ εμνηθνλφκεζε ρξεκάησλ(Ννέκβξηνο 2010) θαη απνηειεί πιένλ εθαξκνγή πνπ 

πξέπεη λα πηνζεηεζεί απφ φια ηα αζθαιηζηηθά ηακεία(επηέκβξηνο 2011). Δπηπξφζζεηα, 

απνηειεί έλα εξγαιείν ην νπνίν δηεπθνιχλεη ελ θιηληθή απφθαζε θαη θαηά ζπλέπεηα βειηηψλεη 

ηελ πνηφηεηα ησλ ππεξεζηψλ πνπ δέρεηαη ν αζζελήο. Ζ πνηφηεηα ππεξεζηψλ πνπ δέρεηαη ν 

αζζελήο πεηπραίλεηαη κε ηηο ζσζηέο θαη έγθπξεο πιεξνθνξίεο.  

 

Σαπηφρξνλα, ν ΖΦΑ παξέρεη θαιχηεξε θαη πνηνηηθφηεξε ζπιινγή θαη δηαρείξηζε ηεο θιηληθήο 

πιεξνθνξίαο. ε πνιιέο πεξηπηψζεηο, νη ειεθηξνληθνί θάθεινη ησλ αζζελψλ, κπνξνχλ λα 

ζψζνπλ ηηο δσέο ησλ πνιηηψλ. Οη εξεπλεηέο ζην ίδξπκα Regenstrief ζηε Ηληηάλα, πνπ έρνπλ 

εξγαζηεί ζε ζέκαηα ειεθηξνληθψλ θαθέισλ αζζελψλ γηα πνιιά ρξφληα, έρνπλ επηζεκάλεη φηη ηα 

ειεθηξνληθά αξρεία πγείαο, κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ γηα ηελ επηηήξεζε αζζελεηψλ θαηά ηε 

δηάξθεηα επηδεκηψλ. Οη αζζελείο, κπνξνχλ νπνηαδήπνηε ζηηγκή λα έρνπλ πξφζβαζε ζηα 
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δεδνκέλα πγείαο ηνπο θαη λα πξαγκαηνπνηήζνπλ δξαζηεξηφηεηεο φπσο λα αλαλεψζνπλ θάπνηεο 

ζπληαγέο θαξκάθσλ, λα δηεπζεηήζνπλ έλα ξαληεβνχ θιπ. Σν πην θχξην είλαη φηη ηα δεδνκέλα 

ηνπο κπνξνχλ λα πξνζπειαζηνχλ απφ νπνηνδήπνηε κέξνπο ηνπ θφζκνπ, κε απνηέιεζκα λα 

επηηξέπεηαη ε ιήςε δεχηεξεο γλψκεο απφ έλα ηαηξφ πνπ βξίζθεηαη ζε έλα απνκαθξπζκέλν 

λνζνθνκείν απνθεχγνληαο ηηο ρξνλνβφξεο δηαδηθαζίεο.  

 

Αθφκε, ζπκβάιιεη ζηε βειηίσζε ηεο θιηληθήο ηεθκεξίσζεο γηα ηελ ππνζηήξημε ηεο 

ηηκνιφγεζεο πνπ πξαγκαηνπνηείηαη απφ ηηο αζθαιηζηηθέο εηαηξείεο. Σα δεδνκέλα κπνξνχλ λα 

θσδηθνπνηνχληαη κε βάζε γλσζηέο θσδηθνπνηήζεηο, γηα παξάδεηγκα ε ρξήζε θσδηθνπνηήζεσλ 

DRG(Diagnosis Related Group). 

Δηδηθά ζε κία επνρή φπνπ ε νηθνλνκηθή θξίζε έρεη πάξεη ηεξάζηηεο δηαζηάζεηο παγθνζκίσο, 

πφζν κάιινλ ζηελ Διιάδα, δελ ζα κπνξνχζε λα κελ αλαθεξζεί ην γεγνλφο ησλ εθαηνκκπξίσλ 

επξψ πνπ δαπαλνχληαη θάζε ρξφλν ζε δηπιέο εμεηάζεηο πνπ γίλνληαη γηαηί ν γηαηξφο δελ έρεη 

πξφζβαζε ζε θάπνηα πιεξνθνξία. Ο ειεθηξνληθφο θάθεινο αζζελή, «παγηψλεη» φια ηα 

δεδνκέλα ζε κηα ζέζε. Πξνεγνπκέλσο, νη ηαηξηθέο αλαθνξέο ζε ραξηί βξίζθνληαλ ζε 

δηαθνξεηηθέο ζέζεηο θαη γηα λα απνθηήζεη θάπνηνο πξφζβαζε ζε φιεο απαηηνχζε ζεκαληηθφ 

ρξφλν θαη ρξήκα. Σειεθσλήκαηα, ειεθηξνληθά ηαρπδξνκεία, θαη fax είλαη κεξηθέο ρξνλνβφξεο 

δηαδηθαζίεο νη νπνίεο ρξεζηκνπνηνχληαη κέρξη ζήκεξα γηα λα απνθηήζεη θάπνηνο πξφζβαζε ζε 

φια ηα αξρεία ηα νπνία βξίζθνληαη δηαλεκεκέλα ζε φια ηα ηδξχκαηα. ηηο πεξηζζφηεξεο 

πεξηπηψζεηο φπνπ ν ηαηξηθφο θάθεινο δελ είλαη παξφλ, ηαηξηθέο εμεηάζεηο επαλαιακβάλνληαη, 

πξνζζέηνληαο πεξηζζφηεξεο δαπάλεο ηφζν ζηνπο αζζελείο φζν θαη ζην πγεηνλνκηθφ ζχζηεκα.  

 

Σα ειεθηξνληθά αξρεία κπνξνχλ λα απνζεθεπηνχλ νπζηαζηηθά γηα πάληα θαη κπνξνχλ λα 

δηαηεξεζνχλ γηα πνιχ κεγαιχηεξν ρξνληθφ δηάζηεκα απφ φηη ηα αξρεία ζε ραξηί. Γηαηεξνχλ 

πιεξνθνξίεο πγείαο πνπ νη αζζελείο ηείλνπλ λα μερλνχλ κε ην ρξφλν, φπσο γηα παξάδεηγκα 

εκβνιηαζκνχ, πξνεγνχκελεο αζζέλεηεο θαη θάξκαθα. Αθφκε θαζηεξψλνπλ κηα πην απνδνηηθή 

θαη απνηειεζκαηηθή ππνδνκή πιεξνθνξηψλ θαη κπνξνχλ λα έρνπλ κεγαιχηεξε πξνζηαζία, ιφγσ 

ησλ ηερλνινγηψλ αηρκήο πνπ ππάξρνπλ ζήκεξα.  
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    2.4.2  Μεηνλεθηήκαηα  ΖΦΑ 

Απφ ηελ άιιε, ε ρξήζε ηνπ ειεθηξνληθνχ θαθέινπ αληηκεησπίδεη θάπνηα κεηνλεθηήκαηα ηα 

νπνία φκσο κπνξνχλ λα αληηκεησπηζηνχλ. Σα κεηνλεθηήκαηα απηά είλαη: 

- Τςειφηεξν θφζηνο.  

- Απαίηεζε εθπαηδεπκέλνπ πξνζσπηθνχ. 

- Ζ εηζαγσγή ζηνηρείσλ απαηηεί πεξηζζφηεξν ρξφλν. 

- Οξγαλσηηθή αδξάλεηα θαη αληίδξαζε ελφο κέξνπο ησλ επαγγεικάησλ πγείαο.  

- Έιιεηςε δνκεκέλσλ ηαηξηθψλ νξνινγηψλ. 

- Με ηθαλνπνηεηηθά πξφηππα θαη θσδηθνπνίεζε. 

- Θέκαηα πξνζηαζίαο δεδνκέλσλ.  

- Ζζηθά θαη Θξεζθεπηηθά Εεηήκαηα.  

 

Σα κεηνλεθηήκαηα απηά κπνξνχλ λα ιπζνχλ  χζηεξα απφ νπζηαζηηθέο απνθάζεηο ησλ 

θπβεξλήζεσλ θαη ηεο λνκνζεζίαο. Γηα παξάδεηγκα, ζα κπνξνχζαλ λα επηρνξεγεζνχλ θάπνηα 

πνζά γηα ηελ εγθαηάζηαζε θαη ηελ εθκάζεζε νηθνλνκηθψλ ιχζεσλ πιεξνθνξηαθψλ 

ζπζηεκάησλ, ελψ ζα κπνξνχζαλ λα εθαξκνζηνχλ λένη λφκνη πνπ ζα πξνζηαηεχνπλ ηα 

πξνζσπηθά δεδνκέλα θαη ζα εδξαηψλνπλ κηα παγθφζκηα πξνηππνπνίεζε γηα ηα ηαηξηθά 

δεδνκέλα, φπσο γηα παξάδεηγκα νκνηνγελή κεηξψα αζζελψλ.  

 

2.5  Ο Ζιεθηξνληθόο  Φάθεινο Αζζελνύο  ζηελ Διιάδα  

ηελ Διιάδα ην πνζνζηφ ησλ κε πξφζπκσλ γηαηξψλ λα ρξεζηκνπνηήζνπλ ηνλ Ζιεθηξνληθφ 

Φάθειν Αζζελνχο  είλαη κεγαιχηεξν ζε ζρέζε κε άιιεο ρψξεο θαη ζχκθσλα κε ηελ Γεληθή 

Γξακκαηέα Κνηλσληθψλ Αζθαιίζεσλ Αζελά Γξέηηα (2008),απηφ νθείιεηαη ζην γεγνλφο φηη 

ζηελ Διιάδα άξγεζε θαηά πνιχ ε εθαξκνγή ηεο Πιεξνθνξηθήο ζην δεκφζην ηνκέα, ελψ ζηα 

δεκφζηα λνζνθνκεία κεγάισλ αζηηθψλ θέληξσλ μεθίλεζε πεξίπνπ ζην ηέινο ηεο δεθαεηίαο ηνπ 

΄80, κε ηε ρξήζε πξνζσπηθψλ ππνινγηζηψλ ζε νηθνλνκηθά θπξίσο ηκήκαηα. «Οη ηαηξηθνί 

θάθεινη ζηα πεξηζζφηεξα Γεκφζηα λνζνθνκεία αθφκα θαη ζήκεξα είλαη ρεηξφγξαθνη, νγθψδεηο, 

αζαθείο, δπζεχξεηνη, δπζαλάγλσζηνη ελψ άιιεο θνξέο ράλνληαη θαη θζείξνληαη. Αθφκε θαη ζηηο 

ειάρηζηεο πεξηπηψζεηο πνπ ππάξρεη αηνκηθφο ειεθηξνληθφο θάθεινο, ηα πεξηερφκελα δεδνκέλα 
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δελ κπνξνχλ λα επηθνηλσλήζνπλ νχηε κε ην εζσηεξηθφ δίθηπν ηνπ ίδηνπ ηνπ λνζνθνκείνπ, κε 

θπξηφηεξε αηηία ην φηη ν ειεθηξνληθφο θάθεινο θαη ην πιεξνθνξηαθφ δηαρεηξηζηηθφ ζχζηεκα δελ 

έρνπλ νχηε ηελ θαηάιιειε δηαζχλδεζε νχηε ηελ απαξαίηεηε δηαιεηηνπξγηθφηεηα.» 

(Μαγθινγηάλλεο,2009).    

«Γπζηπρψο αλ θαη ην θίλεηξν έξρεηαη σο νδεγία κλεκνλίνπ αθνχ επηβάιιεηαη ε ειεθηξνληθή 

ζηηγκηνγξάθεζε, ν Ζιεθηξνληθφο  Φάθειφο Αζζελνχο ζα γίλεη πξάμε θαη ζηελ Διιάδα.» 

(Μαξθφπνπινο,2011). Ζ κειέηε ηεο εξεπλεηηθήο νκάδαο κε επηθεθαιή ηελ Φιψξα 

Μαιακαηέληνπ(2011) ηνλίδεη επηπιένλ αξλεηηθά ηνπ ρεηξφγξαθνπ θαθέινπ μεθηλψληαο απφ ηα 

ιηγφηεξα αλψδπλα, φπσο φηη ην ηαηξηθφ πξνζσπηθφ αλαγθάδεηαη λα  απνκλεκνλεχεη πιεξνθνξίεο 

γηα θιηληθά  πξσηφθνιια, θάξκαθα θαη απνηειέζκαηα  πξφζθαησλ εξεπλψλ θαηαιήγνληαο ζηα 

ηεξάζηηα πνζά πνπ δαπαλνχληαη θάζε ρξφλν γηα δηπιέο εμεηάζεηο ζηα λνζνθνκεία επεηδή νη  

γηαηξνί δελ κπνξνχλ έγθαηξα λα έρνπλ πξφζβαζε  ζε πξνεγνχκελα απνηειέζκαηα εμεηάζεσλ  

θαη νξίδεη ηνλ Ζιεθηξνληθφ Φάθειν Τγείαο - ΖΦΤ (Electronic Health Record-EHR) σο έλα 

απηνκαηνπνηεκέλν ζχζηεκα  δφκεζεο, θαηαγξαθήο, αλάθηεζεο θαη δηαθίλεζεο  ηαηξηθψλ 

πιεξνθνξηψλ, αλεμάξηεην γεσγξαθηθήο  θαηαλνκήο, κε βαζηθφ ζηφρν ηε βειηίσζε ησλ  

παξερνκέλσλ ππεξεζηψλ πγείαο. Μάιηζηα ε ίδηα είπε αζηεηεπφκελε πξφζθαηα  ζε εκεξίδα πνπ 

πξαγκαηνπνηήζεθε ζην Παλεπηζηήκην  Πεηξαηά κε ζέκα «Ζιεθηξνληθέο Τπεξεζίεο Τγείαο», « Ζ 

νπεδία, ε Φηιαλδία  θαη ε Γαλία θαηέρνπλ ηα πξσηεία ζηε ρξήζε Ζιεθηξνληθνχ Φαθέινπ 

Τγείαο. Αο δείμνπκε ζε απηνχο ηνπο θξπνπιηάξεδεο φηη ε ζεξκή Διιάδα είλαη πγηήο έρνληαο 

Ζιεθηξνληθφ  Φάθειν Τγείαο»(Μαιακαηέληνπ,2011).   

 

2.6  Γηεξεύλεζε πξνηύπωλ θαη πνιηηηθώλ Ζιεθηξνληθνύ Φαθέινπ Αζζελνύο  

χκθσλα κε ηνλ Γθφξηδε Δ.(2007),ε πξνηππνπνίεζε πεξηγξάθεη αιιά θαη παξέρεη ηηο πνηνηηθέο 

εθείλεο απαηηήζεηο πνπ πξέπεη λα πιεξνχλ ηα πξντφληα, νη δηαδηθαζίεο θαη νη ππεξεζίεο. Δίλαη 

κηα ζπζηεκαηηθή δξάζε πνπ δεκηνπξγεί ηάμε, δίλεη ηε δπλαηφηεηα επηινγήο, θαη ηππνπνηεί 

θαλφλεο. Ο νξηζκφο ηεο πξνηππνπνίεζεο αλαθέξεηαη ζε ππάξρνληα ή πηζαλά πξνβιήκαηα θαη 

είλαη ε πξάμε ηεο δεκηνπξγίαο θαηάιιειεο αληίιεςεο γηα θνηλή θαη επαλαιακβαλφκελε ρξήζε, 

πνπ ζηνρεχεη ζηελ επίηεπμε ηεο βέιηηζηεο ηάμεο πξαγκάησλ ζην  ελ ιφγσ πξφβιεκα. 
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Γεληθά, ππάξρνπλ ηέζζεξηο (4) ηξφπνη κε ηνπο νπνίνπο κπνξεί λα παξαρζεί έλα πξφηππν: 

Ad-hoc: κηα νκάδα απφ ελδηαθεξφκελνπο αλζξψπνπο θαη νξγαληζκνχο(π.ρ. Πξνκεζεπηέο 

ζπζηεκάησλ πιεξνθνξηθήο ζηα λνζνθνκεία) ζπκθσλνχλ ζε θάπνηεο πξφηππεο πξνδηαγξαθέο 

πνπ είλαη άηππεο αξρηθά αιιά πηνζεηνχληαη κε ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ κεηά απφ ακνηβαίεο 

ζπκθσλίεο ησλ ζπκκεηερφλησλ νκάδσλ (ΑCR/NEMADICOM). 

De facto: έλαο κνλαδηθφο παξνρέαο πνπ ειέγρεη κηα κεγάιε κεξίδα ηεο αγνξάο, θάλεη ην πξντφλ 

ηνπ ην πξφηππν ηεο αγνξάο (MS-Windows).  

Government mandate: κηα θπβεξλεηηθή ππεξεζία/αξρή δεκηνπξγεί έλα πξφηππν θαη λνκνζεηεί 

ηε ρξήζε ηνπ (insurance claim form HCFA UB92). 

Consensus: κηα νκάδα απφ εζεινληέο πνπ αληηπξνζσπεχνπλ δηάθνξνπο θνξείο εξγάδεηαη κε 

αλνηθηέο δηαδηθαζίεο γηα ηε δεκηνπξγία ελφο πξνηχπνπ (HL7). 

 

2.6.1 Παγθόζκηα πξόηππα ΖΦΑ   

Όζνλ αθνξά ηνλ ειεθηξνληθφ θάθειν αζζελνχο(ΖΦΑ), ε National E-health Transition 

Authority,(2005) ππνζηεξίδεη φηη ππάξρνπλ ηξείο θπξίσο νξγαληζκνί κε παγθφζκηα πξφηππα 

(standards), νη νπνίνη, ζρεηίδνληαη άκεζα κε απηφλ. Πξφθεηηαη γηα ηνπο : 

-  ISO (International Standards Organization) 

-  CEN (Committee European Normalization – The European Standards Organization)  

-  HL7 (Health Level 7)  

Αμηφινγα είλαη θαη ηα δχν παξαθάησ πξφηππα , ζηα νπνία ζα γίλεη αλαθνξά : 

- DICOM (Digital Imaging and Communicatios) 

- PACS (Picture Archiving And Communication System) 

 

Απφ απηά, επηθξαηέζηεξα ζήκεξα είλαη ην DICOM, πνπ ρξεζηκνπνηείηαη θπξίσο γηα ηελ 

αληαιιαγή απεηθνληζηηθψλ εμεηάζεσλ θαη ν HL7, πνπ εδξεχεη ζηηο Ζ.Π.Α. θαη έρεη 

παξαξηήκαηα ζε πεξηζζφηεξεο απφ 27 ρψξεο ζηνλ θφζκν. Γεληθφηεξα, ππάξρνπλ αξθεηνί 
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νξγαληζκνί πνπ αζρνινχληαη κε ηελ εμέιημε ηνπ ειεθηξνληθνχ θαθέινπ αζζελνχο (ΖΦΑ) θαη ηα 

πξφηππα γηα ηελ αλαπαξάζηαζε ηεο γλσζηηθήο πιεξνθνξίαο. Τπάξρεη δειαδή έλαο θαηαηγηζκφο 

απφ ηέηνηνπο νξγαληζκνχο, κε θπξίαξρν φκσο ηνλ HL7. Γηα ην ιφγν απηφ, είλαη ην πξφηππν πνπ 

ζα αθνινπζεζεί ζηα πιαίζηα απηήο ηεο εξγαζίαο θαη εμεηάδεηαη ζε μερσξηζηή ελφηεηα. 

   

Πεγή : National E-health Transition Authority         

                  Δηθφλα 2.1: Σν πιήζνο ησλ πξνηχπσλ πνπ αζρνινχληαη κε ηνλ ΖΦΑ. 

  

2.6.1.1  ISO/ TC 215  

Ο νξγαληζκφο ISO έρεη ηδξχζεη ηελ Σερληθή Δπηηξνπή 215 (TC215) κε ζηφρν ηελ 

πξνηππνπνίεζε ζηνλ ηνκέα ηεο ηαηξηθήο πιεξνθνξηθήο. Σα πξφηππα (standards) θαηά ISO/TC 

215 είλαη κέξνο ηεο παγθφζκηαο θνξπθήο γηα ηνλ ΖΦΑ, φπσο θαη γηα άιια standards πνπ 

αθνξνχλ ζηελ Ηαηξηθή Πιεξνθνξηθή. Κάπνηνη νξγαληζκνί έθαλαλ ρξήζε ήδε ζπγθεθξηκέλσλ 

πξνηππνπνηήζεσλ δηεζλψλ νξγαληζκψλ, φπσο είλαη ην ISO. Μεξηθνί απφ ηνπο νξγαληζκνχο πνπ 

ην έθαλαλ απηφ είλαη νη DICOM, IEEE, CEN, HL7. 

Δίλαη γλσζηφ άιισζηε, πσο νη ηξείο ηειεπηαίνη νξγαληζκνί έρνπλ εηδηθή ζπκθσλία κε ηνλ ISO 

πνπ εμνπζηνδνηνχλ ηηο ππάξρνπζεο πξνηππνπνηήζεηο πξνθεηκέλνπ λα γίλνπλ πξφηππα θαηά ISO. 
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Ο νξγαληζκφο ISO/TC 215 έρεη έμη νκάδεο εξγαζίαο (working groups), νη νπνίεο είλαη νη 

παξαθάησ: 

WG1: Ηαηξηθνί θάθεινη θαη ζπληνληζκφο ησλ κνληέισλ. Ζ επηδίσμε είλαη έλα πξφηππν ηαηξηθνχ 

θαθέινπ, φπνπ ε θαηάιιειε πιεξνθνξία ζα είλαη δηαζέζηκε φηαλ θαη φπνπ απαηηείηαη ε 

ππνζηήξημε απνθάζεσλ. 

WG2: Μεηάδνζε πιεξνθνξίαο θαη επηθνηλσλία. 

WG3: Αλαπαξάζηαζε ηαηξηθψλ ήρσλ. 

WG4: Αζθάιεηα. 

WG5: Ηαηξηθέο θάξηεο. 

WG6: Ζιεθηξνληθφ θαξκαθείν. 

 

2.6.1.2  CEN/ TC 215  

Ζ Δπξσπατθή Δπηηξνπή Σππνπνίεζεο (Committee European Normalization –The European 

Standards Organization – CEN) έρεη δεκνζηεχζεη έλα PreStandard γηα ηελ αξρηηεθηνληθή 

ειεθηξνληθνχ ηαηξηθνχ θαθέινπ κε ηελ νλνκαζία ENV 13606, ην νπνίν δεκνζηεχζεθε ην 2000. 

θνπφο ηνπ CEN είλαη λα παξάγεη κηα αθξηβή, άθακπηε θαη κεγάιε ζε δηάξθεηα αξρηηεθηνληθή ε 

νπνία λα παξηζηάλεη ηνλ Ζιεθηξνληθφ Φάθειν Αζζελνχο. 

ηφρνο είλαη λα ππνζηεξίδεη ηελ δηαιεηηνπξγηθφηεηα ησλ ζπζηεκάησλ θαζψο θαη ηηο ζπληζηψζεο 

νη νπνίεο ρξεηάδνληαη γηα λα αιιειεπηδξνχλ νη ππεξεζίεο ηνπ Ζιεθηξνληθνχ Φαθέινπ Αζζελνχο 

σο : 

- Γηαθξηηά ζπζηήκαηα. 

- Να έρεη πξφζβαζε, λα κεηαθέξεη, λα πξνζζέηεη θαζψο θαη λα κνξθνπνηεί δηάθνξεο 

εηζφδνπο λέσλ ηαηξηθψλ θαθέισλ. 

- Να θάλεη ρξήζε ειεθηξνληθψλ κελπκάησλ ή θαηαλεκεκέλσλ Αληηθεηκέλσλ. 

- Να δηαηεξεί ην αξρηθφ θιηληθφ δεδνκέλν πνπ πξνεγείηαη ηνπ ζρεδηαζηή ηνπ.  
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Πεγή : National E-health Transition Authority         

      Δηθφλα 2.2: Αξρηηεθηνληθή CEN/TC 215 ζε έλα πιεξνθνξηαθφ ζχζηεκα λνζνθνκείνπ 

 

ηελ παξαπάλσ εηθφλα θαίλεηαη ε ινγηθή δηαιεηηνπξγηθή αξρηηεθηνληθή κε βάζε ην 

πξσηφθνιιν CEN/TC 215. Σν ENV 13606 νξίδεη γεληθέο δνκέο πιεξνθνξίαο θαη 

ραξαθηεξηζηηθά θνηλά ζε θάζε ειεθηξνληθφ ηαηξηθφ θάθειν ρσξίο λα θαζνξίδεη αθξηβψο ηη 

ηαηξηθή πιεξνθνξία ζα πεξηέρεη ή πσο ζα πινπνηεζεί. 

Πεξηέρεη πέληε ηκήκαηα απφ ην 2005 θαη απνηειεί πξφηππν ζε εηθνζηπέληε ρψξεο. Σα ηκήκαηα 

είλαη ηα παξαθάησ : 

Σκήκα 1: Μνληέιν Αλαθνξάο. 

Σκήκα 2: Πξνδηαγξαθή Πξσηφηππεο Αληαιιαγήο. 

Σκήκα 3: Πξφηππα Αλαθνξάο θαη Ολνκαηνινγία. 

Σκήκα 4: Υαξαθηεξηζηηθά Αζθαιείαο. 

Σκήκα 5: Μνληέια Αληαιιαγήο. 

Σν πξφηππν ENV 13606 αθφκε πξνζαξκφδεηαη κε ην HL7 CDA (Clinical Document 

Architecture). Σν γεγνλφο απηφ ζρεκαηίδεη κηα γέθπξα επηθνηλσλίαο αλάκεζα ζε Δπξψπε θαη 

Ζ.Π.Α.   
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Αθνινπζεί έλα ζρεκαηηθφ δηάγξακκα πνπ δείρλεη ηε ζρέζε αλάκεζα ζην openEHR, CEN 13606, 

HL7 CDA. 

 

Πεγή : National E-health Transition Authority         

    Δηθφλα 2.3: ρέζε αλάκεζα ζην openEHR, CEN 13606, HL7 CDA 

2.6.1.3  Σν πξόηππν PACS  

Πξφθεηηαη γηα ηα αξρηθά ηνπ Picture Archiving and Communication Systems.εκαληηθφ 

θνκκάηη γηα ηνλ ειεθηξνληθφ ηαηξηθφ θάθειν παίδεη θαη ε δηαδηθαζία κεηαθνξάο θαη 

επεμεξγαζίαο ηεο εηθφλαο. Σν PACS είλαη έλα πξφηππν κε ηέηνηα ραξαθηεξηζηηθά, κε ζηφρν λα 

αξρεηνζεηεί, δηαρεηξίδεηαη, δηαλέκεη θαη απνζεθεχεη ηαηξηθέο εηθφλεο θαη δεδνκέλα, κε ηξφπν 

ηέηνην ψζηε ε πξφζβαζε ζε απηά, κέζα ζε θαηάιιεια δηακνξθσκέλν δίθηπν, απφ 

εμνπζηνδνηεκέλα ηεξκαηηθά, λα είλαη βαηή. 

Οη εηθφλεο κε ηε βνήζεηα ηνπ PACS κπνξνχλ λα πξνβιεζνχλ ζε νζφλεο φπσο, ζσιήλεο 

θαζνδηθψλ αθηηλψλ, ή ζε flat panel. Δίλαη επίζεο εθηθηφ λα θαηαγξαθνχλ κε video ή laser 

camera, ζε θσηνγξαθηθφ θηικ πνπ κεηά ηε ρεκηθή επεμεξγαζία κπνξεί λα πξνβιεζνχλ ζε 

θαηάιιειεο νζφλεο. Σέινο, φπνπ ρξεηαζηεί, ε ςεθηαθή εηθφλα κεηαηξέπεηαη ζε αλαινγηθή κε 

έλα DAC (Digital to Analog Cinverter). 

 

     Δηθφλα 2.4: Πξφηππν PACS 



34 
 

2.6.1.4  Σν πξόηππν DICOM 

 

Ζ ιέμε DICOM είλαη ζπληνκνγξαθία ηνπ Digital Imaging and Communication in Medicine 

θαη αλαθέξεηαη ζην πξφηππν ησλ ACR – NEMA (American College of Radiology - National 

Electrical Manufacturers Association. θαη αλαπηχρζεθε κε ζθνπφ ηελ θάιπςε ηεο αλάγθεο 

δηαζχλδεζεο δηαθφξσλ ηαηξηθψλ απεηθνληζηηθψλ κεραλεκάησλ αξρηθά κε ζχλδεζε αλά δχν 

ζπζθεπέο θαη ζηε ζπλέρεηα ζε δίθηπν. 

Σν πξφηππν DICOM δνκήζεθε ζαλ θείκελν κε πνιιά ηκήκαηα (multi-part document) κε βάζε 

ηελ νδεγία ISO/IEC Directive 1989 part 3: Drafting and presentation of International Standards. 

Ζ ζρεδίαζε ηνπ DICOM ζε πνιιά ηκήκαηα (parts) εμππεξεηεί ηελ εχθνιε επέθηαζε ηνπ 

πξνηχπνπ ζε θαηλνχξγηεο απαηηήζεηο, ζε φιεο ηηο κνξθέο ηεο ηαηξηθήο απεηθφληζεο. Σν πξφηππν 

απηφ δίλεη επίζεο έλα κέζν ζηνπο ρξήζηεο ησλ κεραλεκάησλ ηαηξηθήο απεηθφληζεο λα κπνξνχλ 

λα απνθαλζνχλ αλ δχν ζπζθεπέο πνπ ηζρπξίδνληαη φηη ζπκκνξθψλνληαη κε ην πξφηππν κπνξνχλ 

λα αληαιιάμνπλ κεηαμχ ηνπ κηα ειάρηζηε πιεξνθνξία κε λφεκα. Μεηαγελέζηεξεο πξνζζήθεο 

ζην DICOM έρνπλ ζπκπεξηιάβεη ηε δεκηνπξγία αξρείσλ ζε κεηαθεξφκελα κέζα (φπσο νπηηθνί 

δίζθνη θαη καγλεηηθέο ηαηλίεο) θαη θαηλνχξγηεο δνκέο δεδνκέλσλ φπσο π.ρ. γηα ηελ αγγεηνγξαθία 

θαη ην ρεηξηζκφ ηεο εθηχπσζεο ησλ εηθφλσλ ζε θηικ θαη ραξηί. 

Σν DICOM ςεθίζηεθε θαη εγθξίζεθε ην 1992 ζην εηήζην ζπλέδξην ηνπ RSNA (Radiology 

Society of North America) θαη ζπγθεθξηκέλα ην part 1 (Introduction and Overview) θαη ην part 8 

(Network Communication Support for Message Exchange). Απφ ηφηε ην πξφηππν DICOM 

βξίζθεηαη ζε ζπλερή εμέιημε θαη απηή ηε ζηηγκή βξίζθεηαη ζηελ έθδνζε DICOM Version3.0 κε 

ηηο ηειεπηαίεο αιιαγέο λα έρνπλ γίλεη ην 1999 θαη ζε ζπλεξγαζία πιένλ κε ηνπο νξγαληζκνχο 

ηππνπνίεζεο CEN /TC 215 ηεο Δπξψπεο θαη ηνπ JIRA ζηελ Ηαπσλία κε ηελ επνπηεία απφ 

άιινπο νξγαληζκνχο φπσο IEEE, HL7 θαη ANSI. 
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Έλα απιφ κνληέιν θαηαλεκεκέλεο δηεξγαζίαο κπνξεί λα εμεγήζεη ηνπο κεραληζκνχο θαη ηελ 

νξνινγία ηνπ πξνηχπνπ DICOM. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ηελ παξαθάησ εηθφλα θαίλνληαη ην κνληέιν θαηαλεκεκέλεο ιεηηνπξγίαο θαη νη αξρέο 

ιεηηνπξγίαο  DICOM ζ‟ έλα δίθηπν. 

 

                                        (α)                 (β) 

Δηθφλα 2.5: (α) Μνληέιν θαηαλεκεκέλεο δηεξγαζίαο     (β) Αξρέο Λεηηνπξγίαο DICOM ζην δίθηπν  

ΜΟΝΣΔΛΟ ΚΑΣΑΝΔΜΖΜΔΝΖ ΓΗΔΡΓΑΗΑ 

Μηα θαηαλεκεκέλε δηεξγαζία έρεη ηνπιάρηζηνλ δχν επηκέξνπο δηεξγαζίεο πνπ κνηξάδνληαη πιεξνθνξίεο θαη ε θάζε κηα ζηεξίδεηαη ζε δεδνκέλα πνπ ζα πάξεη 

απφ ηελ άιιε. Έλαο αξηζκφο θαηαλεκεκέλσλ δηεξγαζηψλ πνπ δξνπλ απφ θνηλνχ ζπλήζσο νξίδνπλ κηα ππεξεζία (service). ηηο πεξηζζφηεξεο θαηαλεκεκέλεο 

δηεξγαζίεο ,νη δηαδηθαζίεο πνπ αθνξνχλ ηελ εθαξκνγή είλαη αλεμάξηεηεο απφ ηηο δηαδηθαζίεο πνπ αθνξνχλ ηελ επηθνηλσλία κεηαμχ ησλ δηεξγαζηψλ. Πξηλ απφ 

ηε θνηλή δξάζε θαηαλεκεκέλσλ δηεξγαζηψλ πξέπεη λα θαζνξηζηνχλ νη ξφινη θάζε πιεπξάο. Αξρηθά πξέπεη λα θαζνξηζηεί ν ξφινο ηνπ client θαη ν ξφινο ηνπ 

server. Ζ πιεπξά πνπ ρξεζηκνπνηεί ηηο δπλαηφηεηεο ηεο άιιε πιεπξάο έρεη ζπλήζσο ην ξφιν ηνπ client ελψ ε άιιε ην ξφιν ηνπ server. Οη απαηηήζεηο πνπ έρεη 

ε κία πιεπξά απφ ηελ άιιε θαζνξίδνπλ ηε ζρέζε(relation) πνπ ηηο δηέπεη. Ζ ζρέζε θαζνξίδεη θάησ απφ πνηεο ζπλζήθεο ζα αξρηθνπνηεζεί ε δηεξγαζία. ηηο 

πεξηζζφηεξεο πεξηπηψζεηο ην έλαπζκα ην δίλεη ν client αιιά κεξηθέο θνξέο ηελ αξρηθνπνίεζε ηελ θάλεη ν server. 

Δθηφο απφ ηνπο ξφινπο πξέπεη λα ζπκθσλεζεί πνηεο πιεξνθνξίεο (information) ζα αληαιιαρζνχλ. ε απηφ ην ζεκείν καο ελδηαθέξεη ε αληαιιαγή 

πιεξνθνξηψλ ζεκαζηνινγηθά θαη φρη απφ ηελ άπνςε ηνπ ηξφπνπ πνπ παξνπζηάδεηαη θαη θσδηθνπνηείηαη (syntax). 

Ζ πιεξνθνξία θαζνξίδεηαη απφ ην πεξηβάιινλ (context) ηεο ππεξεζίαο (service) θαη απφ ηελ δηεξγαζία πνπ πινπνηείηαη. Κάζε μερσξηζηή δηεξγαζία έρεη κηα 

επηιεθηηθή φςε ηεο πιεξνθνξίαο, αιιά απηή ε φςε πξέπεη λα ζπκβαδίδεη κε φιν ην πεξηβάιινλ ηεο δηεξγαζίαο. Ζ ιεηηνπξγία (operation) θαζνξίδεη ηελ 

επεμεξγαζία πνπ ζα ππνζηεί ε αληαιιαγκέλε πιεξνθνξία ζηελ άιιε πιεπξά π.ρ. απνζήθεπζε ή επηζηξνθή θάπνηνπ απνηειέζκαηνο.  

Με φια ηα πξνεγνχκελα ζέκαηα αζρνιείηαη ην application domain ηεο θαηαλεκεκέλεο δηεξγαζίαο. Ο ζπλδπαζκφο ησλ context, relation, operation θαη 

information είλαη ν αθξνγσληαίνο ιίζνο θάζε θαηαλεκεκέλεο δηεξγαζίαο θαη πξέπεη λα θαζνξηζηνχλ πξηλ πξαγκαηνπνηεζεί θάζε επηηπρεκέλε πινπνίεζε 

απηήο ηεο δηεξγαζίαο. Ο αθξηβήο ηξφπνο αληαιιαγήο ησλ δεδνκέλσλ δελ είλαη ζέκα ηνπ application domain αιιά ππεξεζηψλ ρακειφηεξσλ επηπέδσλ (π.ρ. 

TCP/IP) πνπ θαλνλίδνληαη απφ ην exchange domain ηεο δηεξγαζίαο. Ο client θαη o server πξέπεη λα είλαη ζε ζέζε λα ρξεζηκνπνηνχλ ηηο ππεξεζίεο 

ρακειφηεξσλ επηπέδσλ. Οη ππεξεζίεο ησλ ρακειφηεξσλ επηπέδσλ ρεηξίδνληαη ηελ αληαιιαγή ηεο πιεξνθνξίαο θαη γεληθά δελ είλαη εκθαλείο απφ ην 

application domain (είηε ηνπ client είηε ηνπ server). Σν κέινο εθείλν πνπ δεηά θάπνηα ππεξεζία είλαη ν service user ελψ ην άιιν κέινο είλαη ν service 

provider. Οη δχν πιεπξέο κπνξεί λα έρνπλ εληειψο δηαθνξεηηθή πινπνίεζε αιιά απηφ πνπ έρεη ζεκαζία είλαη λα έρνπλ θνηλή γλψζε γηα ηνλ ηξφπν αληαιιαγή 

ησλ δεδνκέλσλ (protocol) θαη λα έρνπλ ην ίδην ινγηθφ interface κεηαμχ ηνπ service user θαη service provider. Αθφκε πξέπεη θαη νη δχν πιεπξέο λα γλσξίδνπλ 

ηνλ ηξφπν πνπ ε πιεξνθνξία αληηπξνζσπεχεηαη ζε bits θαη bytes. O service provider πξέπεη λα πξνζδηνξίδεη ην format πνπ ε πιεξνθνξία κεηαθέξεηαη θαη λα 

ηελ κεηαηξέςεη ζηελ αλαπαξάζηαζε (representation) εθείλε, πνπ είλαη θαηαλνεηή απφ ην application domain.Μεηά ηελ αληαιιαγή ηεο πιεξνθνξίαο νη δχν 

πιεπξέο πξέπεη λα έρνπλ ηελ ίδηα πιεξνθνξία αλεμαξηήησο ησλ πφζσλ κεηαηξνπψλ απηή ππνβιήζεθε θαη ηνπ ηξφπνπ κεηαθνξάο ηεο πιεξνθνξίαο. Ζ θπζηθή 

αληαιιαγή (physical exchange) κεηαμχ ησλ service providers θάζε πιεπξάο κπνξεί λα γίλεη είηε κέζσ ηνπ δηθηχνπ είηε κέζσ ησλ κέζσλ (π.ρ. νπηηθψλ δίζθσλ 

ή καγλεηηθψλ ηαηληψλ). 

Πεγή : «Καηαλεκεκέλν Ιαηξηθό Πιεξνθνξηαθό ύζηεκα», Λνχζα Γήκεηξα (Μάηνο 2010). 

 

 

P 
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2.6.2 Πξόηππν Health Level 7 (HL7) 

2.6.2.1  Σν πξόηππν HL7   

Ο HL7 ηδξχζεθε ην 1987 κε ζθνπφ λα αλαπηχμεη πξφηππα γηα ηελ ειεθηξνληθή αληαιιαγή 

ηαηξηθψλ, νηθνλνκηθψλ θαη δηαρεηξηζηηθψλ πιεξνθνξηψλ κεηαμχ αλεμάξηεησλ ππνινγηζηηθψλ 

ζπζηεκάησλ πξνζαλαηνιηζκέλσλ ζηελ πγεία, φπσο πιεξνθνξηαθά ζπζηήκαηα λνζνθνκείσλ, 

ζπζηήκαηα θιηληθψλ εξγαζηεξίσλ, ζπζηήκαηα επηρεηξήζεσλ θαη ζπζηήκαηα θαξκαθείσλ. 

ηα ηειεπηαία ηέζζεξα ρξφληα, ηα κέιε ηνπ νξγαληζκνχ ηξηπιαζηάζηεθαλ ζε πάλσ απφ 1500 

λνζνθνκεία, βηνκεραλίεο ηαηξηθήο θξνληίδαο θαη κεκνλσκέλνπο ηδηψηεο, πεξηιακβαλφκελνπο 

ζρεδφλ φινπο ηνπο γλσζηνχο θαηαζθεπαζηέο αιιά θαη ζπκβνχινπο ηαηξηθήο θξνληίδαο. Σν 

πξφηππν HL7 ππνζηεξίδεηαη ζήκεξα απφ ηνπο πεξηζζφηεξνπο θαηαζθεπαζηέο θαη 

ρξεζηκνπνηείηαη ζηελ πιεηνςεθία ηνπ ζηα λνζνθνκεία ηεο Ακεξηθήο. Δπίζεο ρξεζηκνπνηείηαη 

ζηελ Απζηξαιία, Απζηξία, Γεξκαλία, Οιιαλδία, Ηζξαήι, Ηαπσλία, Νέα Εειαλδία θαη Ζλσκέλν 

Βαζίιεην. ρεδφλ φια ηα επθπή δηαγλσζηηθά κεραλήκαηα (ηαηξνηερλνινγηθφο 

εμνπιηζκφο)ππνζηεξίδνπλ ην HL7 θαη ζρεδφλ φια ηα ηαηξηθά πιεξνθνξηαθά ζπζηήκαηα πςεινχ 

επηπέδνπ είλαη ζε ζέζε λα ζηείινπλ θαη λα ιάβνπλ ηα θαηάιιεια HL7 κελχκαηα, 

ρξεζηκνπνηψληαο ηνπο θαλφλεο αληαιιαγήο κελπκάησλ ηνπ πξσηνθφιινπ ηνπ HL7. Σν HL7 

είλαη μεθάζαξα ην πην ψξηκν πξφηππν αληαιιαγήο πιεξνθνξηψλ κέζσ κελπκάησλ. Ζ έξεπλα 

απφ ηελ αθαδεκατθή θνηλφηεηα θαη ηελ βηνκεραλία θαη ηηο εηαηξίεο ζπκβνχισλ νδήγεζε ζ' απηφ 

ην πξφηππν, ηελ θπξηφηεηα ηνπ νπνίνπ ηελ θαηέρεη ν κε θεξδνζθνπηθφο νξγαληζκφο Health 

Level Seven ν νπνίνο έρεη ηνπηθά ππνθαηαζηήκαηα ζε φιεο ζρεδφλ ηηο ρψξεο ηεο Δπξψπεο, ζηηο 

Ζλσκέλεο Πνιηηείεο ηεο Ακεξηθήο, ζηελ Απζηξαιία / Νέα Εειαλδία, ηελ Αζία θαη ζηε δψλε ηνπ 

Δηξεληθνχ. Σν πξφηππν HL7 έρεη αλαγλσξηζηεί απφ πνιιά εζληθά ηδξχκαηα πξνηππνπνίεζεο, 

φπσο ν ANSI (USA) θαη ν DIN(Γεξκαλία). 

Δπίζεο, ην HL7 ρξεζηκνπνηείηαη θαζεκεξηλά ζε εθαηνληάδεο λνζνθνκεία ζε φιν ηνλ θφζκν, 

ζπλδένληαο κηα κεγάιε πνηθηιία εθαξκνγψλ θαη ζπζηεκάησλ. Ζ απνζηνιή ηνπ νξγαληζκνχ 

"HL7 Inc" είλαη ε δεκηνπξγία αμηφπηζησλ πξνηχπσλ αληαιιαγήο, δηαρείξηζεο θαη νινθιήξσζεο 

δεδνκέλσλ πνπ αθνξνχλ ηελ θιηληθή θξνληίδα ηνπ αζζελή, θαη ηελ δηαρείξηζε, νξγάλσζε θαη 

αμηνιφγεζε ππεξεζηψλ ηαηξηθήο πεξίζαιςεο. 
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Ο νξγαληζκφο ελζαξξχλεη ηε δεκηνπξγία επέιηθησλ πξνηχπσλ, νδεγηψλ, κεζνδνινγηψλ, 

πξσηνθφιισλ θαη άιισλ ζπλαθψλ ππεξεζηψλ θαη πξντφλησλ, πξνθεηκέλνπ λα θαηαζηεί εθηθηή 

ε δηαιεηηνπξγηθφηεηα πιεξνθνξηαθψλ ζπζηεκάησλ ζηελ Τγεία - Πξφλνηα θαη ε αληαιιαγή 

ζηνηρείσλ ηνπ ειεθηξνληθνχ θαθέινπ αζζελή. 

Ο νξγαληζκφο HL7 δεκηνπξγήζεθε πξνθεηκέλνπ λα ιεηηνπξγεί σο αμηφπηζην κέζν επηθνηλσλίαο 

κεηαμχ ησλ ελδηαθεξνκέλσλ θνξέσλ ζηνλ ηνκέα ηεο ηαηξηθήο πεξίζαιςεο, γεγνλφο πνπ 

απνηππψλεηαη ζηελ πνηθηιία πνπ παξνπζηάδνπλ ηα κέιε ηνπ φπσο εηαηξίεο ηαηξηθήο 

πιεξνθνξηθήο, ηδησηηθνί θαη δεκφζηνη θνξείο πγείαο - πξφλνηαο, εηδηθνί ζχκβνπινη, 

εκπεηξνγλψκνλεο, εηαηξίεο νινθιήξσζεο πιεξνθνξηαθψλ ζπζηεκάησλ (system integrators), 

αζθαιηζηηθνί θνξείο, εηαηξίεο ηαηξνηερλνινγηθνχ εμνπιηζκνχ, θηι. Αλαγλσξίδνληαο ινηπφλ ηελ 

αλάγθε ππνζηήξημεο ησλ ηνπηθψλ νκάδσλ πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηελ πξνψζεζε ησλ 

πξνηχπσλ, ν HL7 ζηεξίδεη ηηο πξνζπάζεηεο απηέο κε ηελ δεκηνπξγία ηνπηθψλ παξαξηεκάησλ  

(HL7 affiliates). 

Μέρξη ζήκεξα έρνπλ ήδε ηδξπζεί 23 ηέηνηα παξαξηήκαηα (Ζλσκέλν Βαζίιεην, Καλαδάο, 

Απζηξαιία, Νέα Εειαλδία, Νφηηνο Αθξηθή, Γεξκαλία, Οιιαλδία, Φηιαλδία, Ηλδία, Ηαπσλία, 

Αξγεληηλή, Κίλα, Κνξέα, Σζερία, Ληζνπαλία, Διβεηία, Βξαδηιία, Κξναηία, Μεμηθφ, Ηηαιία, 

Γαλία θαη Σατβάλ). Σα ηνπηθά παξαξηήκαηα είλαη αλεμάξηεηνη νξγαληζκνί δηεζλνχο ραξαθηήξα 

πνπ ζηνρεχνπλ ζηελ αλάπηπμε, ππνζηήξημε, απνδνρή θαη ρξήζε ησλ πξνηχπσλ HL7 ζε 

παγθφζκηα θιίκαθα κε ηελ κεηαθνξά απηψλ ζηελ αληίζηνηρε γιψζζα ηνπ παξαξηήκαηνο. 

Σν HL7 πξνηππνπνηεί ηα πξσηφθνιια θαη ηηο δνκέο γηα ηελ αληαιιαγή κελπκάησλ ηαηξηθνχ 

ελδηαθέξνληνο ζην επίπεδν ηεο εθαξκνγήο, ζην επίπεδν 7 ηνπ κνληέινπ OSI, δειαδή είλαη 

αλεμάξηεην απφ ζπγθεθξηκέλεο πιαηθφξκεο θαη ηερλνινγίεο. 

 

Πεγή : National E-health Transition Authority         

Δηθφλα 2.6: Σν πξφηππν HL7 ιεηηνπξγεί ζην επίπεδν εθαξκνγήο ηνπ OSI   
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2.6.2.2  Ο HL7 ζηελ Διιάδα  θαη ζε άιιεο ρώξεο  

ηελ Διιάδα ηδξχζεθε θαη ιεηηνπξγεί απφ ην 2003 ην παξάξηεκα (κε θεξδνζθνπηθνχ 

ραξαθηήξα) ηνπ δηεζλνχο νξγαληζκνχ Health Level Seven (HL7) κε ηελ επσλπκία "HL7 

Hellas" www.hl7.org.gr. Ο ηδξπηηθφο ππξήλαο πεξηιακβάλεη δεθαπέληε (15) δηαθεθξηκέλα 

νλφκαηα θνξέσλ ηφζν απφ ηνλ Παλεπηζηεκηαθφ φζν θαη απφ ηνλ ρψξν ησλ εηαηξηψλ Ηαηξηθήο 

Πιεξνθνξηθήο θαη Σερλνινγίαο. Ζ ζπκβνιή ηνπ πξνηχπνπ HL7 ζηελ δηαηεξεζηκφηεηα θαη 

δηαιεηηνπξγηθφηεηα ησλ πιεξνθνξηθψλ ζπζηεκάησλ πγείαο είλαη ηεξάζηηα. 

ε εζληθφ επίπεδν ππάξρνπλ πνιιά παξαδείγκαηα, φπσο ζηηο ΖΠΑ άιια θαη ζηελ Δπξψπε. Σν 

"Δζληθφ Πξφγξακκα γηα ηελ πιεξνθνξηθή ζην Δζληθφ χζηεκα Τγείαο ηεο Μ. Βξεηαλίαο" έρεη 

ζπκπεξηιάβεη ην πξφηππν HL7 ζηελ ζηξαηεγηθή δηαζχλδεζεο θαη δηαιεηηνπξγίαο ησλ 

ππαξρφλησλ ζπζηεκάησλ πξνζδίδνληαο ηνπ θπξίαξρν ξφιν θαη κάιηζηα δίλνληαο ηδηαίηεξε 

έκθαζε ζηελ επεξρφκελε (λέα έθδνζε 3.0 εμειηγκέλε ηερληθά) έθδνζε. Αλάινγεο θηλήζεηο 

ππάξρνπλ ζε Δζληθά πζηήκαηα Τγείαο θα άιισλ Δπξσπατθψλ ρσξψλ (Οιιαλδία, Γεξκαλία & 

Φηιαλδία) άιια θαη ησλ ΖΠΑ φπνπ πιένλ ν ξφινο ηνπ είλαη θπξίαξρνο θαη επηβεβιεκέλνο απφ 

ην θξάηνο άιια θαη ηελ ίδηα ηελ αγνξά. Δπηπξφζζεηα, βξίζθεηαη ζε εμέιημε δηάινγνο κεηαμχ ηνπ 

Δπξσπατθνχ Οξγαληζκνχ Πξνηχπσλ (CEN) θαη ηνπ HL7 γηα ηελ ελνπνίεζε ή "ζπλνκηιία" ησλ 

πξνηχπσλ ειεθηξνληθνχ θαθέινπ ηεο TC251 θαη ηνπ HL7. 

Σν Health Level Seven (HL7) είλαη έλα ζχλνιν απφ αλνηρηά πξφηππα, πνπ επηηξέπεη ζε 

εηεξνγελή ηαηξηθά πιεξνθνξηαθά ζπζηήκαηα λα επηθνηλσλνχλ κεηαμχ ηνπο. Σν HL7 

πξνηππνπνηεί ηα πξσηφθνιια θαη ηηο δνκέο γηα ηελ αληαιιαγή κελπκάησλ ηαηξηθνχ 

ελδηαθέξνληνο ζην επίπεδν ηεο εθαξκνγήο, ην 7ν Δπίπεδν ηνπ κνληέινπ ISO, δειαδή είλαη 

αλεμάξηεην απφ ζπγθεθξηκέλεο πιαηθφξκεο θαη ηερλνινγίεο. Ο νξγαληζκφο απφ ην 1994 ν ANSI 

ελέθξηλε ηνλ HL7 σο Standards Developing Organization (SDO) θαη φιεο νη εγθεθξηκέλεο 

εθδφζεηο ηνπ HL7 απφ ην 1994 ζεσξνχληαη «ακεξηθαληθά εζληθά πξφηππα». Σν πξφηππν έρεη 

κεγάιε δηάδνζε θπξίσο ζηηο ΖΠΑ, αιιά θαη ζε άιιεο ρψξεο, θαη ε έθδνζε 2.3 (1997) έρεη 

πινπνηεζεί επξχηαηα. 
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2.6.2.3  Μεηνλεθηήκαηα HL7  θαη κεηέπεηηα αληηκεηώπηζή ηνπο  

Οη εθδφζεηο HL7 2.x, παξά ηελ επξχηεξε απνδνρή θαη ηηο πνιιέο πινπνηήζεηο, παξνπζηάδνπλ 

αξθεηά κεηνλεθηήκαηα: 

1. Γελ ππάξρεη έλα ινγηθφ κνληέιν αλαθνξάο ηεο πιεξνθνξίαο πνπ αληαιιάζζεηαη ζηα 

κελχκαηα, νχηε ηξφπνο αλαπαξάζηαζεο ηεο ζρέζεο κεηαμχ ησλ δεδνκέλσλ. 

2. Υξεζηκνπνηεί πνιχ εηδηθή ζχληαμε ζηα κελχκαηα, θαζηζηψληαο δχζθνιε ηελ 

εθκάζεζε θαη ηελ πινπνίεζε ηνπ πξνηχπνπ. 

3. Έρεη πνιιά πξναηξεηηθά ραξαθηεξηζηηθά, θάηη πνπ ηνπ παξέρεη επειημία θαη 

ζπλεηζέθεξε απνθαζηζηηθά ζηε δηάδνζή ηνπ, αιιά πνπ θαζηζηά ζρεδφλ αδχλαην ηνλ έιεγρν ηεο 

ζπκκφξθσζεο πξνο ην πξφηππν ησλ δηαθφξσλ πινπνηήζεσλ. Έηζη, απαηηείηαη κεγάιε 

πξνζπάζεηα γηα λα εμαζθαιηζηεί φηη δπν εθαξκνγέο, πνπ ζα «κηιήζνπλ» κεηαμχ ηνπο, 

ρξεζηκνπνηνχλ ηα ίδηα ραξαθηεξηζηηθά. 

Ζ έθδνζε HL7 Version 3, αληηκεησπίδεη ηα παξαπάλσ ζέκαηα, θαη εηδηθφηεξα:  

• Δίλαη ην πην νξηζηηθφ πξφηππν HL7, αθήλνληαο ιίγα πεξηζψξηα γηα πξναηξεηηθά 

ραξαθηεξηζηηθά.  

• Υξεζηκνπνηεί αληηθεηκελνζηξαθή κεζνδνινγία.  

• Οξίδεη έλα θαηαλνεηφ θαη θνηλφ γηα φινπο κνληέιν αλαθνξάο ηεο πιεξνθνξίαο (Reference 

Information Model – RIM) θαη εθθξάδεηαη ζε UML θαη είλαη ε ζαθήο αλαπαξάζηαζε ησλ 

ζρέζεσλ αλάκεζα ζηα δεδνκέλα πνπ αληαιιάζνπλ ηα κελχκαηα.  

• Παξέρεη κεζφδνπο γηα ηε ρξήζε κέζα ζε κελχκαηα θσδηθψλ θαη ηαηξηθψλ ιεμηθψλ, απφ 

δηάθνξεο εμσηεξηθέο πεγέο.  

• Παξέρεη έλα αμηφπηζην ηξφπν αμηνιφγεζεο ηεο ζπκκφξθσζεο κηαο ζπγθεθξηκέλεο πινπνίεζεο 

κε ην πξφηππν HL7.  

• Υξεζηκνπνηεί XML γηα ηε ζχληαμε ησλ κελπκάησλ πνπ έρεη ρξεζηκνπνηεζεί ζην HL7 θαη 

ζηελ έθδνζε 2.4 ζην παξειζφλ. 
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2.6.2.4  Πξνηεηλόκελα πεδία HL7  

Αλ θαη ν HL7 δελ επηβάιιεη πνηα πεδία ζα πεξηέρεη ν ΖΦΑ αιιά ην αθήλεη ζηελ θξίζε θάζε 

θξάηνπο θαη θάζε θέληξνπ πγείαο, πξνηείλεη θάπνηα βαζηθά πεδία θαη πιεξνθνξίεο πνπ ζα ήηαλ 

ζπλεηφ  λα παξέρνληαη γηα ηελ πην ιεηηνπξγηθή θαη εχθνιε ρξήζε ηνπ ΖΦΑ. Δλδεηθηηθά θάπνηα 

απφ απηά  ζχκθσλα κε ην PHR-S Profile Development Workgroup (Απξίιηνο 2008) είλαη:  

1. Γεκνγξαθηθά ζηνηρεία .   

Σα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία πνπ ζπκπιεξψλνπκε ζε θάζε έγγξαθν φπσο Όλνκα, Δπίζεην, 

Γηεχζπλζε, Σειέθσλν, Αξ. Σαπηφηεηαο θ.α.  

2. Πιεξνθνξίεο άκεζεο ελεκέξσζεο. 

ην πεδίν απηφ απνζεθεχνπκε πιεξνθνξίεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ επηθνηλσλία ζε επείγνπζα 

θαηάζηαζε. Πνηνί ζα πξέπεη λα ελεκεξσζνχλ;(πλήζσο ζπγγελείο πξψηνπ βαζκνχ). Έηζη ινηπφλ 

θαηαγξάθνπκε ην ηειέθσλν, ην e-mail θαη  δηεχζπλζή ηνπο. 

3. Δπηπιένλ  πιεξνθνξίεο πνπ ζέιεη ν αζζελήο λα γλσξίδεη ν πάξνρνο πγείαο θαη ηνλ 

επεξεάδνπλ ζηνλ ηξφπν πνπ ζέιεη λα ιάβεη πεξίζαιςε. 

πλήζσο έρεη λα θάλεη κε ζξεζθεπηηθέο θαη πξνζσπηθέο αληηιήςεηο. Υαξαθηεξηζηηθφ 

παξάδεηγκα νη Μάξηπξεο ηνπ Ηερσβά πνπ  δελ επηζπκνχλ κεηαγγίζεηο αίκαηνο. ε θάπνηεο ρψξεο 

αλ ην ηέινο πιεζηάδεη θαη είλαη αλαπφθεπθην κπνξεί λα ιάβεη θάπνην ζπγθεθξηκέλν είδνο 

πεξίζαιςεο . 

4. Πξνβιήκαηα θαη παξαηεξήζεηο πνπ καζαίλνπκε απφ ηνλ αζζελή . 

Δίλαη δηαθνξεηηθφ απφ ην 3 γηαηί δελ αλαθεξφκαζηε ζε ηξφπν δσήο αιιά ζε ηαηξηθά δεδνκέλα 

πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηνλ αζζελή θαη φρη απφ θάπνηα πξνγελέζηεξε δηάγλσζε. Με κία απιή 

εληνιή κπνξνχλ λα δηαγλσζηνχλ.  
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5. Κιηληθέο πιεξνθνξίεο ηζηνξηθνχ αζζελνχο. 

ε απηφ πεξηιακβάλνληαη :Αζζέλεηεο πνπ έρεη πεξάζεη  

       Δπεκβάζεηο πνπ έρεη θάλεη  

       Οηθνγελεηαθφ Ηζηνξηθφ  

       Γελεηηθέο πιεξνθνξίεο  

Οη πιεξνθνξίεο απηέο κπνξεί λα είλαη ζε νπνηαδήπνηε κνξθή (θείκελν γηα αλαθνξά αζζελεηψλ 

,εηθφλεο γηα αθηηλνγξαθίεο, βίληεν γηα ππέξερνπο, ζαξσκέλα έγγξαθα θιπ) 

6. Κνηλσληθφ πξνθίι αζζελνχο. 

Πέξα απφ ηηο ζξεζθεπηηθέο ηνπ αληηιήςεηο, ν αζζελήο έρεη απφ θάπνηα ραξαθηεξηζηηθά θαη 

ζπλήζεηεο πνπ επεξεάδνπλ ηελ πγεία ηνπ θαη ίζσο απνηεινχλ παξάγνληεο ξίζθνπ .Σν 

background απηφ ζπληίζεηαη απφ ηα παξαθάησ ραξαθηεξηζηηθά :  

1. Δθπαίδεπζε θαη απαζρφιεζε 

2. Οηθνγελεηαθή θαηάζηαζε 

3. Σφπνο θαηνηθίαο( ηδηφθηεην, νηθνγελείαο γεξνθνκείν ,άζηεγνο)  

4. πλήζεηεο φπσο ην θάπληζκα, ην αιθνφι ,ςπραγσγηθά λαξθσηηθά, ε ρξήζε ηεο δψλεο 

αζθαιείαο, θξάλε, ηα επηθίλδπλα ζπνξ, ηεο ζεμνπαιηθήο δσήο. 

5. Σαμίδηα  

6.Έθζεζε ζε αθηηλνβνιία ή ζηνλ ήιην 

7. Σξέρνπζα θαηάζηαζε αζζελνχο 

Παξέρεη ηαθηηθέο θαη πξνζαξκνδφκελεο πξνβνιέο(ζε κία ζπλνπηηθή νζφλε ή ηακπιφ ) φπσο  ηελ 

παξαθνινχζεζε ή ηελ πξφνδν ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο ηνπ αζζελνχο θαζψο θαη ηελ 

θάιπςε αλαγθψλ φπσο ε αχμεζε κίαο κνλάδαο  γιπθφδεο. Δπίζεο κε κηα εληνιή ζα κπνξεί λα 

θέξεη φια ηα έγγξαθα πνπ αλαθέξνληαη ζε κηα ζπγθεθξηκέλε ιέμε. 

(“Display all clinical documents containing the word "thyroid".”) 
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7. Έγγξαθα ζπλαίλεζεο θαη άδεηεο. 

Γηαρείξηζε εγγξάθσλ ζπλαίλεζεο θαη αδεηψλ πνπ απαηηνχληαη γηα ηελ παξνρή ππεξεζηψλ 

πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο (ρεηξνπξγείν ζε θαηάζηαζε εθηάθηνπ αλάγθεο ελφο παηδηνχ). 

8. Γηαρείξηζε πιεξνθνξηψλ απφ δηνηθεηηθέο πεγέο δεδνκέλσλ 

Γηα παξάδεηγκα πξνγξάκκαηα αζθάιηζεο θαη δηεπζπληηθά ζηειέρε παξνρψλ θαξκαθείνπ 

 

9.  Μειινληηθέο εμεηάζεηο γηα πξφιεςε ή επεηδή απαηηνχληαη. 

Σν ζχζηεκα ζα πξέπεη λα ηεξεί δηα βίνπ ρξνλνδηάγξακκα γηα ηελ επηηήξεζε αμηνινγήζεηο θαη 

κειέηεο. ρέδηα θξνληίδαο  γηα  1. Γηαηήξεζε πγείαο 2.Απνθαηάζηαζε  3.Γηαρείξηζε ρξφλησλ 

αζζελεηψλ. Σν ζρέδην θξνληίδαο είλαη έλα ζρέδην δηα βίνπ επεμίαο πνπ θαζνξίδεηαη απφ ηα 

ππφινηπα πεδία (φπσο θχιν, ειηθία, ηζηνξηθφ αζζελείαο θιπ). Πξφγξακκα θαηάξηηζεο ηξφπνπ 

δσήο (άζιεζε θαη δηαηξνθή) γηα ηε κείσζε θαη ηελ αληηκεηψπηζε  ησλ θαξδηαθψλ δηαηαξαρψλ  

ή κία εγθπκνζχλε πνπ απαηηνχλ εηδηθά  δηαγλσζηηθά θαη ζεξαπεπηηθά κέηξα δηαρείξηζεο. 

Γηα ην ζθνπφ απηφ κπνξνχλ λα παξέρνληαη  

-Σν εκεξνιφγην ηεο πγείαο 

-Ζ ιίζηα εξγαζηψλ 

-Ζ ιίζηα επαθψλ 

-Τπελζπκίζεηο 

-Δηδνπνηήζεηο 

-πζηάζεηο 

10. Γηαρείξηζε απνηειεζκάησλ δηάγλσζεο  ζπκπεξηιακβάλνληαο ηε λνζειεία αιιά θαη ηελ 

παξαθνινχζεζε απφ ην ζπίηη. 

11. Παξνρή θαηάιιεισλ  θιηληθψλ απνθάζεσλ γηα ζηήξημε αζζελνχο ζε θαηαζηάζεηο απηφ-

θξνληίδαο ,ηελ πγεία ζην ζπίηη θαη εμ απνζηάζεσο ξπζκίζεηο. 
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12. Λίζηα θαξκάθσλ πνπ αλαθέξεηαη απφ ηνπο παξφρνπο.  

Οη ιίζηεο θαξκάθσλ δηαρεηξίδνληαη  είηε θαηά ηε δηάξθεηα επίζθεςεο  ή λνζειείαο  αζζελνχο 

είηε θαζ φιε ηε δηάξθεηα  δσήο ηνπ αζζελνχο. Όιεο νη ζρεηηθέο εκεξνκελίεο 

ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ηελ εκεξνκελία έλαξμεο, ηηο ηξνπνπνηήζεηο θαη ηελ εκεξνκελία ιήμεο 

απνζεθεχνληαη. Οιφθιεξν ην ηζηνξηθφ ηεο θαξκαθεπηηθήο αγσγήο, ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ 

ελαιιαθηηθψλ ζπκπιεξσκάησλ θαη βνηάλσλ, είλαη νξαηφ. Γελ απνηεινχλ  απιά ιίζηεο 

παξαγγειίαο αιιά παξέρνπλ θ άιιεο πιεξνθνξίεο. 

13. Μέζσ ηνπ ΖΗΦ ζα κπνξεί λα βγαίλεη κηα  θαηά πξνζέγγηζε ρξέσζε ησλ δηαδηθαζηψλ πνπ 

εθηεινχληαη ε νπνία ζα κπνξεί λα εμνθιείηαη θαηεπζείαλ απφ ηελ αζθάιεηα. 

 

14. Σν ζχζηεκα πξέπεη λα ζπιιέγεη, λα αλαπαξηζηά θαη λα δηαηεξεί ηα απνηειέζκαηα φπσο 

πεξηνξίδεηαη απφ λνκηθέο θαη νξγαλσηηθέο απαηηήζεηο. Δπίζεο, εκβνιηαζκνί πνπ έρνπλ 

λα θάλνπλ κε ηαμίδηα ζε πξννξηζκνχο  πνπ ην απαηηνχλ γηα ηε δεκφζηα πγεία (π.ρ. γξίπε 

πηελψλ ζηελ Αζία). 

 

15. Γηαρείξηζε πιεξνθνξηψλ πνπ ζρεηίδνληαη κε παξαπνκπέο. 

 

16. πλνπηηθή  ιίζηα ησλ πεδίσλ πνπ απεηθνλίδνπλ ηελ ηξέρνπζα ηαηξηθή θαηάζηαζε θαη ην 

ηζηνξηθφ. 

Απηά ηα ζηνηρεία ραξαθηεξίδνπλ ηνλ θάηνρν ινγαξηαζκνχ, ηελ ηξέρνπζα ψξα θαη είλαη ρξήζηκε 

γηα ηελ αμηνιφγεζε ησλ λέσλ ζπλζεθψλ θαη ηεο πξφβιεςεο γηα ην πψο ζα κπνξνχζαλ λα 

αληαπνθξίλνληαη ζηηο ζεξαπείεο : 

1.Πξνβιήκαηα (ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ δηαγλψζεηο) 

2. Φάξκαθα 

3. Απνηειέζκαηα εμεηάζεσλ 

4. Αιιεξγίεο 

5. Ηαηξηθφ ηζηνξηθφ 

6. Υεηξνπξγηθφ ηζηνξηθφ 

7. Οηθνγελεηαθφ ηζηνξηθφ 
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8. Γελεηηθέο πιεξνθνξίεο 

9. Κνηλσληθφ πξνθίι 

10. πγθεθξηκέλεο θαηαγγειίεο θαη ε εμέιημε  ηεο παξνχζαο αζζέλεηαο. 

Αληηζηνηρία ηεο πιεξνθνξίαο κε ηνλ θάηνρν ηνπ πξνθίι ψζηε λα επηηεπρζεί ε απζεληηθνπνίεζε 

ηνπ. Πξνηείλεηαη παξαπάλσ απφ έλα ραξαθηεξηζηηθφ απζεληηθνπνίεζεο.  

17. (Απηφ)αμηνιφγεζε –ρφιηα –Παξαηεξήζεηο.  

 

 

2.7 Μειινληηθή Δμέιημε  

Αλ θαη εηζαγσγή ηνπ ειεθηξνληθνχ Φαθέινπ Αζζελνχο απνηειεί κειινληηθφ βήκα ζε πνιιέο 

ρψξεο, ππάξρνπλ θηφιαο αθφκε πην καθξνπξφζεζκεο ζθέςεηο θαη θηλήζεηο. Ο Γξ. David 

Blumenthal κφιηο δχν κήλεο πξηλ αλέθεξε φηη ε επξεία θαη νπζηαζηηθή ρξήζε ελφο  πιήξνπο 

ιεηηνπξγηθνχ ζπζηήκαηνο ειεθηξνληθψλ θαθέισλ πγείαο ζε ζπλδπαζκφ κε κηα ηζρπξή ππνδνκή 

γηα ηελ αληαιιαγή πιεξνθνξηψλ γηα ηελ πγεία βειηηψλεη ηελ πνηφηεηα, ηελ αζθάιεηα θαη ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο γηα φινπο ηνπο Ακεξηθάλνπο. Μάιηζηα ν 

ίδηνο ζπκπιεξψλεη. «Μφιηο θάλακε κεγάια βήκαηα λα θέξνπκε ηνλ ηαηξηθφ θάθειν ζηα 

ακεξηθαληθά δεδνκέλα ηνπ 21
νπ

 αηψλα. Καζψο φιν θαη πεξηζζφηεξνη νξγαληζκνί πηνζεηνχλ ηελ 

ηδέα ηνπ ειεθηξνληθνχ θαθέινπ, νη γηαηξφ ζα έρνπλ κεγαιχηεξε πξφζβαζε  ζηελ ελεκέξσζε 

ησλ αζζελψλ, επηηξέπνληαο ηελ ηαρχηεξε θαη αθξηβέζηεξε δηάγλσζε.»( Blumenthal, Ηνχιηνο 

2011). 

Ζ κειινληηθή ηδέα έγθεηηαη ζηε ινγηθή φηη αθφκε ν ίδηνο ν αζζελήο ζα έρεη πξφζβαζε ζηα δηθά 

ηνπ ζηνηρεία θαη ζα έρεη ηελ επηινγή λα ηα κνηξάδεηαη κε ηα κέιε ηεο νηθνγέλεηαο ηνπ, κε 

αζθάιεηα, κέζσ δηαδηθηχνπ. Μέζα απφ ηνλ ειεθηξνληθφ θάθειν ζα κπνξνχλ λα παξέρνληαη 

εξγαζηεξηαθέο θαη απεηθνληζηηθέο εμεηάζεηο «θαηεβαζκέλεο» θαη απνζεθεπκέλεο ζε αξρεία, ελψ 

ζα παξέρνληαη επίζεο απηφκαηεο εηδνπνηήζεηο ελζσκαησκέλεο ζην ζχζηεκα γηα 

αιιειεπηδξάζεηο κε θάξκαθα ή ζπζρεηίζεηο κε ζπκπηψκαηα παζήζεσλ.  
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Όπσο αλαθέξεη ην Κέληξν Ηαηξηθήο Πιεξνθνξηθήο θαη Σειεκαηηθψλ Δθαξκνγψλ ζηελ 

Τγεία(CMI/HTA),(2011), επφκελνο ζηφρνο ησλ εξεπλεηψλ είλαη ε δεκηνπξγία κηαο ππεξεζίαο  

Οινθιεξσκέλνπ Ηαηξηθνχ Φαθέινπ Τγείαο (ΟΗΦΤ), ε νπνία ζα απνηειεί κηα ππεξεζία γηα 

επαγγεικαηίεο πγείαο θαη πνιίηεο  πνπ ρξεηάδνληαη έλαλ εληαίν ηξφπν πξφζβαζεο ζε ηκήκαηα 

ηνπ θαθέινπ πγείαο πνπ θπζηθά βξίζθνληαη απνζεθεπκέλα ζε δηαθνξεηηθά θιηληθά 

πιεξνθνξηαθά ζπζηήκαηα. Ζ ππεξεζία απηή παξέρεη γξήγνξε, αζθαιή θαη εμνπζηνδνηεκέλε 

πξφζβαζε ζε θάζε εμνπζηνδνηεκέλν ρξήζηε ζηελ θαηαλεκεκέλε απηή πιεξνθνξία. 

Ζ ππεξεζία ΟΗΦΤ ππνζηεξίδεηαη απφ έλα πιαίζην νινθιήξσζεο ζπκβαηφ κε ηελ πνιπεπίπεδε 

Αξρηηεθηνληθή Πιεξνθνξηαθψλ πζηεκάησλ ζηελ Τγεία(HISA: Health Information System 

Architecture) ηνπ Δπξσπατθνχ Οξγαληζκνχ Σππνπνίεζεο CEN θαη άιια δηεζλή πξφηππα. Ζ 

αξρηηεθηνληθή απηή νινθιήξσζεο ππνζηεξίδεηαη ηφζν απφ γεληθά φζν θαη απφ εμεηδηθεπκέλα 

ζηελ πγεία ελδηάκεζα ζπζηαηηθά ινγηζκηθνχ. Σα εμεηδηθεπκέλα ζπζηαηηθά ινγηζκηθνχ 

απαηηνχληαη γηα ηελ ηαπηνπνίεζε ησλ αζζελψλ, ηελ επηθνηλσλία θαη ηνλ επξεηεξηαζκφ ησλ 

δεδνκέλσλ, ηνλ εληνπηζκφ ησλ δηαζέζηκσλ πφξσλ πγείαο, ηε δηαρείξηζε εμνπζηνδνηεκέλσλ 

ρξεζηψλ, ηελ θνηλή δηαρείξηζε νξνινγίαο  θιπ, ελψ ηα γεληθά ζπζηαηηθά ινγηζκηθνχ 

απαηηνχληαη γηα ηελ ππνζηήξημε ιεηηνπξγηψλ ρακεινχ επηπέδνπ θαη αθνξνχλ ηνλ έιεγρν 

ζπλεξγαζίαο, ην ρεηξηζκφ γεγνλφησλ θαη εηδνπνηήζεσλ, ηελ αδεηνδφηεζε, ηελ αζθάιεηα θαη ην 

ζπγρξνληζκφ. 

 

Πεγή: Κέληξν Ηαηξηθήο Πιεξνθνξηθήο θαη Σειεκαηηθψλ Δθαξκνγψλ ζηελ Τγεία(CMI/HTA) 

Δηθφλα 2.7: Πνιπεπίπεδε Αξρηηεθηνληθή Οινθιεξσκέλνπ Ηαηξηθνχ Φαθέινπ Τγείαο (ΟΗΦΤ) 
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ηηο κειινληηθέο  εμειίμεηο ππάξρεη θαη ε πξφηαζε ηεο εξεπλεηηθήο νκάδαο  ηεο Μαιακαηέληνπ 

Φ. (2011), απηή ησλ Σξαπεδψλ  Φαθέισλ Τγείαο, ε νπνία εληάζζεηαη ζην πιαίζην ηεο ηάζεο γηα 

κεηάβαζε απφ ηε, ζήκεξα επηθξαηνχζα, ινγηθή ησλ ηδηφθηεησλ ζπζηεκάησλ ζηε ινγηθή ησλ 

ππεξεζηψλ  ή ππεξεζηνζηξνθψλ ζπζηεκάησλ.  

Σα βήκαηα ηεο πξφηαζεο φπσο ηα αλέιπζε ε θαζεγήηξηα ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Πεηξαηψο  (2011) 

παξνπζηάδνληαη παξαθάησ : 

• Κάζε κνλάδα παξνρήο ππεξεζηψλ πγείαο επηιέγεη ηελ ηξάπεδα κε ηελ νπνία ζα ζπλεξγάδεηαη. 

• Με ηελ πξψηε επίζθεςε ελφο αζζελή  δεκηνπξγείηαη κνλαδηθφο ινγαξηαζκφο αζζελή  ζηελ 

ηξάπεδα. 

• Γηα θάζε επεηζφδην ηαηξηθήο θξνληίδαο ελφο  αζζελή εηζάγνληαη ζην ινγαξηαζκφ ηνπ νη  

αληίζηνηρεο ηαηξηθέο πιεξνθνξίεο. 

• Ζ πξφζβαζε ζηηο ηαηξηθέο πιεξνθνξίεο θάζε  αζζελή γίλεηαη κφλν κεηά απφ ζπλαίλεζή ηνπ θαη  

ζχκθσλα κε ηελ θείκελε λνκνζεζία πεξί  ηδησηηθφηεηαο θαη αζθάιεηαο ηαηξηθψλ  πιεξνθνξηψλ.  

• Γηαζεζηκφηεηα ηνπ πιήξνπο θαθέινπ πγείαο θάζε  αζζελή ζε επαγγεικαηίεο πγείαο ζε 

πεξίπησζε επείγνληνο πεξηζηαηηθνχ. 

• Γπλαηφηεηα εηζαγσγήο απφ ηνλ ίδην ηνλ αζζελή, ζην ινγαξηαζκφ ηνπ, πιεξνθνξηψλ ζρεηηθά 

κε ηελ  πγεία ηνπ.  

• Πιεξνθφξεζε ηνπ αζζελή ζρεηηθά κε ην πνηνο  άιινο έρεη πξνζπειάζεη ηνπο θαθέινπο ηνπ θαη  

πφηε. 

• Γηαζχλδεζε ησλ ηαηξηθψλ πιεξνθνξηψλ ελφο  αζζελή, θαηφπηλ ζπλαίλεζήο ηνπ, κε  δεδνκέλα 

απφ άιιεο πεγέο ζην πιαίζην  ηαηξηθψλ  εξεπλψλ, θιηληθψλ δνθηκψλ, θιπ. 
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Ζ απαίηεζε γηα αλάπηπμε ππεξεζηψλ ππνζηήξημεο ησλ θιηληθψλ δηαδηθαζηψλ κε βάζε ηηο λέεο 

ηερλνινγίεο ζηηο κέξεο καο  ζεσξείηαη θαζνξηζηηθή αθνχ ζρεηίδεηαη άκεζα κε ηε 

βειηηζηνπνίεζε ησλ ηειηθψλ ζεξαπεπηηθψλ απνηειεζκάησλ. Δληνχηνηο, ε πινπνίεζε ηέηνησλ 

ζπζηεκάησλ δελ είλαη εχθνιε ππφζεζε. Έλαο κεγάινο αξηζκφο δεηεκάησλ κπνξεί λα αλαθχςεη 

ηφζν θαηά ηε θάζε ηνπ ζρεδηαζκνχ φζν θαη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο αλάπηπμεο. Οη λέεο 

ηερλνινγίεο φκσο θαη νη φιν θαη πην εμειηγκέλεο εθαξκνγέο απηψλ, έξρνληαη λα επηιχζνπλ ηα 

ηπρφλ πξνβιήκαηα πνπ πξνθχπηνπλ θάζε θνξά έρνληαο σο ζηφρν λα γίλεη απφιπηα απνδεθηφο ν 

φξνο θαη ε έλλνηα ηνπ ειεθηξνληθνχ θαθέινπ θαη ηεο πιεξνθνξηθήο ηαηξηθήο.«ηφρνο καο είλαη 

λα ιέκε health θαη λα είλαη δεδνκέλν φηη ελλννχκε e-health, φπσο ιέκε πηα ππνινγηζηήο θαη 

ελλννχκε ειεθηξνληθφ ππνινγηζηή. Δ, ηη άιιν ζα κπνξνχζε λα είλαη έλαο ππνινγηζηήο αλ δελ 

είλαη ειεθηξνληθφο; Θέινπκε λα γίλεη ην ίδην θαη κε ηελ πγεία θαη ηεο ππεξεζίεο 

ηεο.»(Μαληάο,2011). 
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3
ν
   ΚΔΦΑΛΑΗΟ  

 

Πξνηεηλφκελνο ζρεδηαζκφο γηα  ηελ   

πινπνίεζε   θαη   ηε  δηαρείξηζε  ΖΦΑ 

 
ην θεθάιαην απηφ παξνπζηάδεηαη κηα πξνηεηλφκελε πινπνίεζε ηνπ Ζιεθηξνληθνχ Φαθέινπ 

Αζζελνχο κε βάζε ηα φζα αλαθέξζεθαλ ζηα πξνεγνχκελα θεθάιαηα θαη θπξίσο ην πξφηππν 

πινπνίεζεο HL7. 

 

3.1 Σερληθόο  θαη  Λεηηνπξγηθόο  ρεδηαζκόο  ΖΦΑ 

 

3.1.1 Σερληθόο ρεδηαζκόο ΖΦΑ  

Λακβάλνληαο ππ‟ φςηλ ηα φζα αλαθέξζεθαλ ζηα πξνεγνχκελα θεθάιαηα, ν Ζιεθηξνληθφο 

Φάθεινο Αζζελνχο (ΖΦΑ)  απαξηίδεηαη απφ ηξία ηκήκαηα, φπσο θαίλνληαη ζην ζρήκα πνπ 

αθνινπζεί. 

 

ρήκα 3.1 : Σκήκαηα Ζιεθηξνληθνχ Φαθέινπ Αζζελνχο . 
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Ο Ζιεθηξνληθφο Ηαηξηθφο Φάθεινο (ΖΗΦ)  αληηζηνηρεί ζε έλαλ αζζελή . Γηα λα αλαγλσξίδεηαη 

θαη λα ηαπηνπνηείηαη  απηφο ν αζζελήο θαηαγξάθνληαη ζε έλαλ μερσξηζηφ πίλαθα θάπνηα 

δεκνγξαθηθά θαη κνλαδηθά ηνπ ζηνηρεία, φπσο ν ΑΜΚΑ, ν Αξηζκφο Σαπηφηεηαο θαη ε νκάδα 

αίκαηνο ηνπ γηα ηελ ηαρχηεξε αληηκεηψπηζε επεηγφλησλ θαηαζηάζεσλ. Σα ζηνηρεία πνπ 

πξνζδηνξίδνπλ ηνλ αζζελή είλαη : 

- Κσδηθφο Αζζελνχο 

- Όλνκα 

- Δπίζεην 

- Όλνκα Παηξφο 

-  Φχιν  

- Ζκεξνκελία Γέλλεζεο 

- Αξηζκφο Σαπηφηεηαο  

- ΑΜΚΑ 

- Οκάδα Αίκαηνο  

 

Ο «Κσδηθφο Αζζελνχο» απνηειεί πξσηεχνλ θιεηδί ηνπ πίλαθα. Όινη νη ππφινηπνη πίλαθεο ηνπ 

θαθέινπ ζα έρνπλ έλα πεδίν «Κσδηθφο Αζζελνχο», πνπ ζα απνηειεί μέλν θιεηδί ζε απηφλ ηνλ 

θσδηθφ. 

Απφ ην ηκήκα ηεο Γηνηθεηηθήο Γηαρείξηζεο εμεηάδεηαη κφλν ε Γηαρείξηζε Αζζελνύο 

απαιείθνληαο ηα πεδία ηεο Υξέσζεο θαη ησλ Γξαθεηνθξαηηθψλ Τπεξεζηψλ. Σα Πξνζσπηθά 

ηνηρεία ηνπ Αζζελνύο απνηεινχλ πνιχ ζεκαληηθφ θνκκάηη ηνπ Ηαηξηθνχ Φαθέινπ, ελψ ε 

Ιαηξηθή Φξνληίδα είλαη ην ηκήκα ηνπ Φαθέινπ, ζην νπνίν γίλεηαη  ε εθηελέζηεξε αλάιπζε 

θαζψο ζηφρνο ηεο εξγαζίαο είλαη λα εζηηάζεη ζηελ ηξέρνπζα λνζειεία ηνπ αζζελνχο.  Οη 

δηαβαζκίζεηο απηέο θαίλνληαη ζην ζρήκα απφ ην πφζν έληνλν θφθθηλν είλαη ην πιαίζην θάζε 

νκάδαο. 

Ξεθηλψληαο  κε ηα Πξνζσπηθά ηνηρεία ηνπ Αζζελνχο παξαηεξείηαη φηη ζε απηφ ην ηκήκα ηνπ 

θαθέινπ θαηαγξάθνληαη ηα ζηνηρεία πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ ηαπηφηεηά ηνπ αζζελνχο  θαη ηνλ 

ηξφπν δσήο ηνπ.  Σν ηκήκα απηφ απνηειείηαη απφ ηηο εμήο θαηεγνξίεο πιεξνθνξηψλ: 
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Πξνζσπηθά ζηνηρεία αζζελνχο : 

- Γεκνγξαθηθά ζηνηρεία . 

- Πιεξνθνξίεο άκεζεο ελεκέξσζεο . 

- Πξνηηκήζεηο. 

- Κνηλσληθφ πξνθίι . 

Αλαιπηηθφηεξα, ηα ζηνηρεία πνπ θπιάζζνληαη ζε θάζε θαηεγνξία θαίλνληαη ζηνλ παξαθάησ 

πίλαθα :  

Απφ ηα ζηνηρεία απηά θάπνηα ζπκπιεξψλνληαη κία θνξά ελψ άιια ελεκεξψλνληαη ζπλερψο. 

Απηά πνπ ελεκεξψλνληαη έρνπλ έλαλ αζηεξίζθν (*). 

1. Γεκνγξαθηθά ηνηρεία  Σφπνο Γέλλεζεο 

Δζληθφηεηα 
Δπάγγεικα 

Κηλεηφ Σει.  

ηαζεξφ Σει  

e-mail 
Γηεχζπλζε Οηθίαο 

Γηεχζπλζε Δξγαζίαο 

Πξνζσπηθφο Γηαηξφο 

- Όλνκα, Δπίζεην 

- Σειέθσλν 

- Γηεχζπλζε 
Αζθαιηζηηθφο Φνξέαο 

2. *Πιεξνθνξίεο Άκεζεο Δλεκέξσζεο Ολνκαηεπψλπκν 
Βαζκφο πγγέλεηαο 

Κηλεηφ 

ηαζεξφ 

e-mail 

Γηεχζπλζε Οηθίαο 

3. Πξνηηκήζεηο 

Κάπνηεο απφ ηηο πξνηηκήζεηο απνηεινχλ επαίζζεηα πξνζσπηθά 

δεδνκέλα θαη δελ ζα είλαη επξέσο νξαηέο 

Γιψζζα 
Θξήζθεπκα 

Βνχιεζε πεξίζαιςεο ελ αδπλακία 

*Γηθεγφξνο  

- Όλνκα, Δπίζεην 

- Σειέθσλν  

- Γηεχζπλζε 
 

Πξνηηκψκελεο Θεξαπείεο γηα γλσζηέο αζζέλεηεο 

- Κσδηθφο Αζζέλεηαο 

- Πξνηηκψκελε Θεξαπεία 

*εκεηψζεηο 
4. Κνηλσληθφ Πξνθίι 

Κάπνηα ζηνηρεία απφ ην θνηλσληθφ πξνθίι  απνηεινχλ επαίζζεηα 

πξνζσπηθά δεδνκέλα θαη δελ ζα είλαη επξέσο νξαηά. 

Δθπαίδεπζε θαη Απαζρφιεζε 

*Οηθνγελεηαθή Καηάζηαζε 

Σφπνο θαηνηθίαο (ηδηφθηεην, νηθνγελείαο,  γεξνθνκείν, 

άζηεγνο) 

*πλήζεηεο  

- Κάπληζκα 
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- Αιθνφι 

- Φπραγσγηθά λαξθσηηθά 

- Υξήζε ηεο δψλεο αζθαιείαο,  

- Υξήζε θξάλνπο 

- Δπηθίλδπλα ζπνξ 

- εμνπαιηθή δσή 

*Σαμίδηα 
*Έθζεζε ζε αθηηλνβνιία  ή ζηνλ ήιην 

 

Πίλαθαο 3.1 : Πξνζσπηθά ηνηρεία Αζζελνχο 

 

Ζ επφκελε θαηεγνξία αλαθέξεηαη ζην δηαρεηξηζηηθφ ηκήκα ηνπ  νξγαληζκνχ θαη έρεη λα θάλεη 

πεξηζζφηεξν κε ζέκαηα γξαθεηνθξαηίαο .  Υσξίδεηαη θαη απηή ζε ηέζζεξηο θαηεγνξίεο νη νπνίεο 

θαίλνληαη παξαθάησ : 

Γηνηθεηηθή Γηαρείξηζε  

- Γηαρείξηζε Αζζελνχο 

- Έγγξαθα ζπλαίλεζεο θαη άδεηεο 

- Γηαρείξηζε  πιεξνθνξηψλ 

- Υξέσζε 

πγθεθξηκέλα  ζηελ Γηαρείξηζε Αζζελνύο ππάξρεη :  

Γηαρείξηζε Αζζελνχο Ζκεξνκελία Δηζαγσγήο 

Σκήκα 

Θάιακνο 
Γσκάηην 

Κξεβάηη 

Ζκεξνκελία Δμηηεξίνπ 

Ηαηξηθή Μνλάδα 
Οδεγίεο Γηαηξνχ 

*Σα πεδία ζάιακνο-δσκάηην θαη θξεβάηη 

δελ ζπκπιεξψλνληαη φηαλ ν αζζελήο 

εηζάγεηαη θαη θεχγεη ηελ ίδηα κέξα 

Πίλαθαο 3.2 : Γηαρείξηζε Αζζελνχο. 

 

Σν πεδίν «Οδεγίεο Γηαηξνχ» είλαη κε θφθθηλν ρξψκα γηαηί δελ απνηειεί δηνηθεηηθή ή 

δηαρεηξηζηηθή πιεξνθνξία, αιιά είλαη κέξνο  ηεο ηαηξηθήο θξνληίδαο. ε απηφ ην πεδίν 

θαηαγξάθνληαη νη νδεγίεο πνπ πξέπεη λα αθνινπζήζεη ν αζζελήο αθνχ επηζηξέςεη ζπίηη ηνπ γηα 

ηελ θαιχηεξε θαη ηαρχηεξε αλάξξσζε ηνπ. Οη νδεγίεο απηέο δίλνληαη απφ ηνλ ηαηξφ πνπ 

ππνγξάθεη ην εμηηήξην ηνπ αζζελνχο θαη παξέρνληαη ζηνλ αζζελή θαη ζε έληππε κνξθή θαηά ηελ 

έμνδν ηνπ απφ ην ηαηξηθφ θέληξν. 
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Όπσο πξναλαθέξζεθε,ην ηκήκα ηνπ θαθέινπ  ζην νπνίν επηθεληξψλεηαη  πεξηζζφηεξν  ε 

παξνχζα εξγαζία είλαη ε Ιαηξηθή Φξνληίδα  πνπ  αθνξά ηελ ηξέρνπζα λνζειεία ηνπ αζζελνχο.  

Ζ Ηαηξηθή Φξνληίδα απνηειείηαη απφ ηηο νληφηεηεο πνπ παξνπζηάδνληαη ζην παξαθάησ ζρήκα: 

        

ρήκα 3.2 : Οληφηεηεο Ηαηξηθήο θξνληίδαο. 

Ηαηξηθή Φξνληίδα  

1. Πξνζσπηθέο Πιεξνθνξίεο Ηζηνξηθφ Αζζελνχο 

(Αζζέλεηεο, αιιεξγίεο θαη 
πξνβιήκαηα) 

- Κσδηθφο Πξνβιήκαηνο 

-Πεξηγξαθή Πξνβιήκαηνο 

-Πεγή πξνβιήκαηνο  

-Υξ. Έλαξμε πξνβιήκαηνο  

-Δλεξγφ ή κε 

-Υξνληθφηεηα (ρξφλην, απην-

πεξηνξηδφκελν, θιπ) 

-Θεξαπεία 

-εκεηψζεηο 
Δπεκβάζεηο πνπ έρεη θάλεη -Κσδηθφο Δπέκβαζεο 

-Ζκεξνκελία 

-Αηηία 

-Δίδνο Δπέκβαζεο 

-Έθβαζε Δπέκβαζεο 

-Υεηξνπξγψλ Ηαηξφο 

-εκεηψζεηο 
Οηθνγελεηαθφ Ηζηνξηθφ -Βαζκφο πγγέλεηαο 

-Κσδηθφο Αζζέλεηαο 

-Ζκεξνκελία Έλαξμεο 

-νβαξφηεηα 
Γελεηηθέο Πιεξνθνξίεο Οκάδα Αίκαηνο 

Γείθηεο Μάδαο ψκαηνο (BMI) 

- Ύςνο (ζε 

πξνθαζνξηζκέλε κνλάδα 

κέηξεζεο, π.ρ. cm)  

- Βάξνο (ζε 

πξνθαζνξηζκέλε κνλάδα 

κέηξεζεο, π.ρ. kg)  

- ΒΜΗ ηηκή 

- Υαξαθηεξηζκφο 
(Φπζηνινγηθή, Κάησ ηνπ 

Οξίνπ, Άλσ ηνπ Οξίνπ) 

 
 

2. Δκβφιηα -Σχπνο Δκβνιίνπ 

-Ζκεξνκελία  

-Υξφλνο Γξάζεο  

-Δπαλαιεςηκφηεηα 
3. Φαξκαθεπηηθή Αγσγή - Κσδηθφο Φαξκαθεπηηθήο Αγσγήο 

- Ζκεξνκελία Έλαξμεο   

- Ζκεξνκελία ιήμεο 

- Παξαηεξήζεηο 

Μπνξεί λα έρνπκε παξαπάλσ θάξκαθα ζε κηα αγσγή : 
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- Κσδηθφο θαξκάθνπ (ATC) 

- Όλνκα θαξκάθνπ 

- Γνζνινγία 

- Πνζφηεηα 

- Σξνπνπνίεζε 

Έδξαζε (ΝΑΗ/ΟΥΗ) 
4. Υεηξνπξγηθή Δπέκβαζε -Ζκεξνκελία πξνγξακκαηηζκνχ  

-Ζκεξνκελία Γηεμαγσγήο 

-Αηηία 

-Δίδνο Δπέκβαζεο 

-Έθβαζε Δπέκβαζεο 

-Υεηξνπξγψλ Ηαηξφο 

-εκεηψζεηο 
5. Φπζηθή Δμέηαζε -Σχπνο εμέηαζεο 

-Ζκεξνκελία θαη Ώξα Δμέηαζεο 

-Απνηέιεζκα 

-εκεηψζεηο 
6. Δξγαζηεξηαθέο Δμεηάζεηο -Σχπνο Δμέηαζεο 

-Αξκφδην Δξγαζηήξην 

-Ζκεξνκελία Δμέηαζεο 

-Απνηειέζκαηα Δμέηαζεο 

-εκεηψζεηο 
7. Απεηθνληζηηθέο Δμεηάζεηο -Σχπνο Δμέηαζεο 

-Αξκφδην Δξγαζηήξην 

-Ζκεξνκελία Δμέηαζεο 

-Απνηειέζκαηα Δμέηαζεο 

-εκεηψζεηο 
8. Γλψκε Δηδηθνχ -Σχπνο Δμέηαζεο 

-Αξκφδηνο  Ηαηξφο  

-Ζκεξνκελία Δμέηαζεο 

-Απνηειέζκαηα Δμέηαζεο 

-εκεηψζεηο 
9. Εσηηθά ήκαηα Εσηηθά ήκαηα (Vital Signs) 

Ημεπομηνία και Ώπα: 

- πζηνιηθή Πίεζε (ζε πξνθαζνξηζκέλε κνλάδα κέηξεζεο) 

- Γηαζηνιηθή Πίεζε (ζε πξνθαζνξηζκέλε κνλάδα κέηξεζεο) 

- Θεξκνθξαζία (ζε πξνθαζνξηζκέλε κνλάδα κέηξεζεο) 

- θπγκνί (ζε πξνθαζνξηζκέλε κνλάδα κέηξεζεο) 

- Αλαπλεπζηηθφο Ρπζκφο (respiratory rate) (ζε πξνθαζνξηζκέλε 

κνλάδα κέηξεζεο) 

- Πφλνο  

o εκείν ψκαηνο 

νβαξφηεηα(ζε θιίκαθα 1-10) 
10. Σξέρνπζα Καηάζηαζε 

Καηαζθεπάδεηαη απηφκαηα απφ ππάξρνληα ζηνηρεία 

- Σξέρνληα Εσηηθά ήκαηα 

- Αζζέλεηεο πνπ έρεη απηή ηε ζηηγκή 
(Γηαγλσζκέλεο Αζζέλεηεο) 

- Πηζαλέο Γηαγλψζεηο 

11. Γηάγλσζε -Ζκεξνκελία Γηάγλσζεο  

-Πεξηγξαθή 
-Δπηπιένλ εκεηψζεηο 

12. Πξνγξακκαηηζκέλεο Δμεηάζεηο -Σχπνο Δμέηαζεο 
-Αξκφδην Δξγαζηήξην 

-Ζκεξνκελία Πξνγξακκαηηζκέλεο Δμέηαζεο 

-Πξνζεζκία Γηεμαγσγήο 
13. Οδεγίεο ή Παξαηεξήζεηο -εκεηψζεηο 

Πίλαθαο 3.3 : Πεδία Οληνηήησλ Ηαηξηθήο Φξνληίδαο Αζζελνχο. 
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3.1.2 Λεηηνπξγηθόο ρεδηαζκόο ΖΦΑ  

 

ην παξαθάησ ζρήκα απνηππψλεηαη  ην δηάγξακκα Οληνηήησλ πζρεηίζεσλ θαη ζηε ζπλέρεηα 

αθνινπζεί κία κηθξή ελδεηθηηθή πεξηγξαθή ηνπ. Οη πίλαθεο θαη ηα πεδία ηνπο έρνπλ 

παξνπζηαζηεί αλαιπηηθά ζηελ πξνεγνχκελε ελφηεηα. 

 

ρήκα 3.3 : Γηάγξακκα Οληνηήησλ – πζρεηίζεσλ Ζιεθηξνληθνχ Φαθέινπ Αζζελνχο. 

3.1.2.1  Λεηηνπξγηθόο ρεδηαζκόο Γεκνγξαθηθώλ ηνηρείωλ Φαθέινπ 

 

ην δηάγξακκα Οληνηήησλ πζρεηίζεσλ  ππάξρεη μερσξηζηά ε θχξηα νληφηεηα πνπ είλαη ν 

αζζελήο (Patient).Ζ νληφηεηα απηή έρεη θάπνηα ραξαθηεξηζηηθά απφ ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία 

ηα νπνία ζπκβάιινπλ ζηελ αλαγλψξηζε θαη ηαπηνπνίεζε ηνπ αζζελνχο. Σα ραξαθηεξηζηηθά 

απηά είλαη: ν θσδηθφο ηνπ αζζελνχο (Pat_ID), ν νπνίνο απνηειεί θαη πξσηεχνλ θιεηδί(primary 

key) θαζψο είλαη κνλαδηθφο θαη ραξαθηεξίδεη ηνλ αζζελή ρσξίο λα  γίλνληαη άκεζα γλσζηά ηα 

ππφινηπα ζηνηρεία ηνπ. Ο αζζελήο ραξαθηεξίδεηαη επίζεο απφ Όλνκα, Δπψλπκν, Όλνκα 

Παηξφο, Ζκεξνκελία Γέλλεζεο, Φχιν, Αξηζκφ Σαπηφηεηαο θαη ΑΜΚΑ. Όινη νη ππφινηπνη 

πίλαθεο έρνπλ  έλα πεδίν κε ηνλ θσδηθφ ηνπ αζζελνχο ην νπνίν απνηειεί μέλν θιεηδί ζε απηφ ην 

πξσηεχνλ ηνπ πίλαθα Patient. Καλέλαο απφ ηνπο ππφινηπνπο πίλαθεο δελ κπνξεί λα ζηαζεί αλ 

δελ ππάξρεη ν πίλαθαο Patient. 
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         ρήκα 3.4 : Κχξηα Οληφηεηα Φαθέινπ -  Οληφηεηα Αζζελή 

Με κπιε ρξψκα απεηθνλίδνληαη νη ζπζρεηίζεηο ηνπ αζζελνχο κε νληφηεηεο πνπ αθνξνχλ ηα 

Πξνζσπηθά – Γεκνγξαθηθά ηνπ ηνηρεία. Οη ζπζρεηίζεηο απηέο είλαη νη παξαθάησ:  

 

ρήκα 3.5 : Αζζελήο αλαγλσξίδεηαη απφ  Γεκνγξαθηθά  ηνηρεία 

 

Αζζελήο αλαγλσξίδεηαη απφ  Γεκνγξαθηθά  ηνηρεία 

ηε ζπζρέηηζε απηή δίλνληαη θάπνηα ζηνηρεία πνπ πξνζδηνξίδνπλ ηνλ αζζελή, φπσο  ε 

εζληθφηεηα, ην επάγγεικα, ε δηεχζπλζε θ.α. ηνηρεία φπσο ε δηεχζπλζε θαη ην ηειέθσλν 

κπνξνχλ λα ηξνπνπνηεζνχλ αλά πάζα ζηηγκή.  

 

                

ρήκα 3.6 : Αζζελήο νξίδεη Οηθείν Πξφζσπν 

 

Αςθενήσ ορίηει Οικείο Πρόςωπο. 

Δδψ ν αζζελήο νξίδεη ην πξφζσπν ην νπνίν ζα εηδνπνηεζεί ζε πεξίπησζε πνπ ν αζζελήο ζα 

εηζαρζεί εθηάθησο ζην λνζνθνκείν είηε ζα πξέπεη λα ππνβιεζεί ζε θάπνηα ρεηξνπξγηθή 

επέκβαζε. Ο αζζελήο κπνξεί λα νξίζεη απφ 0 έσο φζα άηνκα επηζπκεί. Σν Οηθείν Πξφζσπν 



56 
 

κπνξεί λα ηξνπνπνηεζεί νπνηαδήπνηε ζηηγκή είηε αιιάδνληαο ηα ζηνηρεία ηνπ ππάξρνληνο, είηε 

αληηθαζηζηψληαο ην κε θάπνην άιιν είηε θαη δηαγξάθνληαο ην ηειείσο. 

 

                   

       ρήκα 3.7 : Αζζελήο ραξαθηεξίδεηαη απφ Πξνηηκήζεηο θαη ην Κνηλσληθφ Πξνθίι 

 

Αςθενήσ χαρακτθρίηεται από Προτιμήςεισ και το Κοινωνικό Προφίλ. 

ε απηή ηε ζπζρέηηζε θαηαγξάθνληαη ζηνηρεία πνπ αθνξνχλ ηηο πξνηηκήζεηο θαη ην θνηλσληθφ 

πξνθίι ηνπ αζζελνχο, φπσο γηα παξάδεηγκα ηα ζξεζθεπηηθά ηνπ πηζηεχσ ή ζπλήζεηεο πνπ 

κπνξεί λα επεξεάδνπλ θαη ηελ πγεία ηνπ φπσο ην θάπληζκα, ην αιθνφι, ηαμίδηα ζε 

ζπγθεθξηκέλνπο πξννξηζκνχο θ.α. Καη πάιη ηα πεξηζζφηεξα πεδία κπνξνχλ λα ηξνπνπνηεζνχλ 

ρσξίο φκσο λα αιινησζεί ε πιεξνθνξία. Γηα παξάδεηγκα έλαο αζζελήο μεθίλεζε ην θάπληζκα ην 

2000 θαη θάπληδε ζπζηεκαηηθά σο ην 2005. Έπεηηα έθνςε απηή ηνπ ηε ζπλήζεηα. Σψξα ην πεδίν 

πνπ δειψλεη ην αλ είλαη θαπληζηήο έρεη ηξνπνπνηεζεί ζε φρη, ππάξρεη φκσο πιεξνθνξία φηη θαηά 

ην δηάζηεκα 2000 – 2005 ήηαλ θαπληζηήο.  

 Καη ζηηο ηξεηο ζπζρεηίζεηο, ζηηο νληφηεηεο ππάξρεη ην ραξαθηεξηζηηθφ θσδηθφο αζζελνχο 

(Pat_ID), πνπ απνηειεί μέλν θιεηδί ζην πξσηεχνλ θιεηδί θσδηθφο αζζελνχο (Pat_ID)  ηεο 

νληφηεηαο «Αζζελήο». 
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3.1.2.2  Λεηηνπξγηθόο ρεδηαζκόο Γηνηθεηηθήο Γηαρείξηζεο 

 

ηε δηνηθεηηθή δηαρείξηζε αλήθνπλ νη νληφηεηεο κε ξνδ ρξψκα . Οη ζπζρεηίζεηο είλαη νη εμήο :  

 

 

ρήκα 4.8 : Αζζελήο ππνβάιιεηαη ζε Γηαρείξηζε Αζζελνχο  

Αζζελήο ππνβάιιεηαη ζε Γηαρείξηζε Αζζελνύο. 

ηελ νληφηεηα «Γηαρείξηζε Αζζελνχο»  ηα πξσηεχνληα θιεηδηά είλαη ν θσδηθφο 

αζζελνχο(Pat_ID)  ζε ζπλδπαζκφ κε ην Σκήκα ηνπ Ννζνθνκείνπ θαη ηελ Ζκεξνκελία θαη Ώξα 

εηζαγσγήο (Date-Hour) θαζψο ν αζζελήο κπνξεί λα εηζαρζεί ζην  λνζνθνκείν πάλσ απφ κηα 

θνξά ηελ ίδηα εκέξα(ζπάλην αιιά έρεη παξαηεξεζεί). 

Δπίζεο, ππάξρεη έλα πεδίν ηεο νληφηεηαο απηήο πνπ ζπκπιεξψλεηαη απφ ην Ηαηξηθφ 

Πξνζσπηθφ(ζπλήζσο ηνλ επηβιέπνληα Γηαηξφ) θαη απνηειεί θάπνηεο νδεγίεο πνπ δίλεη ν γηαηξφο 

ζηνλ αζζελή γηα ηελ κεηέπεηηα αλάξξσζε ηνπ ζην ζπίηη. Σν πεδίν απηφ δελ ζπκπιεξψλεηαη κε 

ηελ εηζαγσγή ηνπ αζζελνχο φπσο ηα ππφινηπά, αιιά θαηά ηε δηαδηθαζία αίηεζεο εμηηεξίνπ ηνπ 

αζζελή. πγθεθξηκέλα ε ζπζρέηηζε είλαη: 

Γηαηξόο δίλεη Οδεγίεο Δμηηεξίνπ ζε αζζελή πνπ παίξλεη Δμηηήξην  

 

ρήκα 3.9 : Γηαηξφο δίλεη Οδεγίεο Δμηηεξίνπ ζε αζζελή πνπ παίξλεη Δμηηήξην 
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Γηαρείξηζε Αζζελνύο πξαγκαηνπνηείηαη ζε κηα Ηαηξηθή Μνλάδα 

Ηαηξηθή Μνλάδα απαζρνιεί Ηαηξηθό Πξνζωπηθό 

Οη παξαπάλσ ζπζρεηίζεηο δελ ζπλδένληαη άκεζα κε ηελ θχξηα νληφηεηα ηνπ Ηαηξηθνχ Φαθέινπ, 

δειαδή ηνλ πίλαθα Patient,  αιιά  βνεζνχλ ζηελ πνιηηηθή δηαρείξηζεο ηνπ θαη ζηα πεδία 

Διέγρνπ πνπ ζα αλαιπζνχλ παξαθάησ. Σν «Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ» δελ έρεη ξνδ ρξψκα γηαηί 

ζπκκεηέρεη θαη ζε πιεξνθνξία Γηνηθεηηθήο Γηαρείξηζεο θαη Ηαηξηθήο Φξνληίδαο. 

 

3.1.2.3  Λεηηνπξγηθόο ρεδηαζκόο Ηαηξηθήο Φξνληίδαο 

ηηο ζπζρεηίζεηο ηεο Ηαηξηθήο Φξνληίδαο, φπνπ ζην ζρήκα ζρεδηάζηεθαλ κε πξάζηλν ρξψκα, 

αλήθνπλ νη ζπζρεηίζεηο πνπ αθνινπζνχλ. Πξέπεη λα ζεκεησζεί πσο φπνπ ππάξρεη ζπκκεηνρή 

Ηαηξηθνχ Πξνζσπηθνχ ,απηή κπνξεί λα είλαη έσο Ν, θαζψο νη ελέξγεηεο απηέο κπνξνχλ λα 

πξαγκαηνπνηεζνχλ απφ παξαπάλσ απφ έλαλ γηαηξφ.  Οη ζπζρεηίζεηο απηέο είλαη: 

 

ρήκα 3.10 : Αζζελήο πξνζδηνξίδεηαη απφ Ηαηξηθέο Πξνζσπηθέο Πιεξνθνξίεο  

 

Αζζελήο πξνζδηνξίδεηαη απφ Ηαηξηθέο Πξνζωπηθέο Πιεξνθνξίεο.  

Ζ δεχηεξε νληφηεηα απνηειείηαη απφ ηέζζεξηο επηκέξνπο νληφηεηεο. Απηέο είλαη: ην Ηζηνξηθφ 

ηνπ αζζελνχο, νη Δπεκβάζεηο ζηηο νπνίεο έρεη ππνβιεζεί ν αζζελήο, ην Οηθνγελεηαθφ ηνπ 

Ηζηνξηθφ θαη νη Γελεηηθέο Πιεξνθνξίεο ηνπ αζζελνχο. Κάζε νληφηεηα έρεη ην ραξαθηεξηζηηθφ 

Pat_ID γηα λα πξνζδηνξίδεηαη θάζε θνξά ν αζζελήο ζηνλ νπνίν αλαθέξεηαη ε πιεξνθνξία. Ζ 

πιεξνθνξία απηή αλαθέξεηαη θπξίσο ζηελ θαηάζηαζε πγείαο ηνπ αζζελνχο ζην παξειζφλ 
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(Ηζηνξηθφ – Πξνεγνχκελεο Δπεκβάζεηο ) πνπ φκσο κπνξεί λα επεξεάζεη ηελ πγεία ηνπ αζζελή 

ζην παξφλ θαη ην κέιινλ. 

 

ρήκα 3.11 : Αζζελήο ππνβάιιεηαη ζε Πξνγξακκαηηζκέλεο Δμεηάζεηο  

 

Αζζελήο ππνβάιιεηαη ζε Πξνγξακκαηηζκέλεο Δμεηάζεηο. 

Ζ ζπζρέηηζε απηή είλαη ηξηπιή, θαζψο ζηελ ελέξγεηα «ππνβάιιεηαη» εθρσξείηαη ν 

γηαηξφο(γεληθφηεξα ην ηαηξηθφ πξνζσπηθφ αθνχ κπνξεί λα κελ είλαη κφλν γηαηξφο) πνπ έδσζε 

ηελ εληνιή γηα ηηο εμεηάζεηο. Οη εμεηάζεηο απηέο κπνξεί λα είλαη απφ 0 κέρξη Ν. Δπεηδή φκσο 

είλαη ζρεδφλ απίζαλν έλαο αζζελήο λα κελ έρεη θακία πξνγξακκαηηζκέλε εμέηαζε ην 0 

παξαιείπεηαη ζην παξαπάλσ ζρήκα. Σν είδνο ησλ εμεηάζεσλ κπνξεί λα είλαη είηε 

εξγαζηεξηαθέο, είηε απεηθνληζηηθέο είηε θάπνηα θιηληθή θπζηθή εμέηαζε.  

 

                 

ρήκα 3.12 : Αζζελήο δηαγλψζηεθε απφ Γηάγλσζε 

 

Αζζελήο δηαγλψζηεθε απφ Γηάγλωζε. 

Καη απηή ε ζπζρέηηζε είλαη ηξηπιή, θαζψο εθρσξείηαη θαη πάιη ην «Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ» πνπ 

θάλεη ηε Γηάγλσζε. Όπσο είλαη θπζηθφ έλαο αζζελήο κπνξεί λα δηαγλσζηεί παξαπάλσ απφ κηα 

θνξέο. Να ζεκεησζεί φηη δελ  δηαγξάθεηαη θακία δηάγλσζε αιιά αθνινπζείηαη ε ινγηθή φηη ε 

ηειεπηαία γηα κηα αζζέλεηα είλαη θαη ε αθξηβέζηεξε. 
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                  ρήκα 3.13 : Αζζελήο ππνβάιιεηαη ζε Υεηξνπξγηθή Δπέκβαζε 

 

Αζζελήο  ππνβάιιεηαη ζε Υεηξνπξγηθή Δπέκβαζε.  

Άιιε κία ηξηπιή ζπζρέηηζε πνπ πεξηιακβάλεη ηνλ αζζελή θαη ηελ ελέξγεηα ελφο γηαηξνχ. Καη 

πάιη ν αζζελήο κπνξεί λα έρεη ππνβιεζεί ζε 0 έσο Ν ρεηξνπξγηθέο επεκβάζεηο. 

Οη παξαθάησ ηξείο ζπζρεηίζεηο εμεηάδνληαη καδί θαζψο αλαθέξνληαη ζε έλαλ αζζελή ν νπνίνο 

ππνβάιιεηαη ζε θάπνηνπ είδνπο εμεηάζεσλ πνπ δηεμάγνληαη απφ θάπνην άηνκν ηνπ Ηαηξηθνχ 

Πξνζσπηθνχ, είηε απηφ είλαη γηαηξφο θαη εμεηάδεη ν ίδηνο ηνλ αζζελή, είηε είλαη αθηηλνιφγνο ή 

κηθξνβηνιφγνο θαη πεξλά απνηειέζκαηα θαη κεηξήζεηο κεραλεκάησλ. Καη ζηηο ηξείο πεξηπηψζεηο 

ν αζζελήο κπνξεί λα έρεη ππνβιεζεί απφ 0 έσο Ν θνξέο ζε θάπνην είδνο εμέηαζεο. Σν 0 φκσο 

παξαιείπεηαη θαζψο ζεσξείηαη δεδνκέλν φηη ζα έρεη θάπνηεο εμεηάζεηο ζην ελεξγεηηθφ ηνπ. ηελ 

πεξίπησζε ησλ Δξγαζηεξηαθψλ θαη Απεηθνληζηηθψλ Δμεηάζεσλ, δεχηεξε νληφηεηα ηεο 

ζπζρέηηζεο, δειαδή ην είδνο ηεο Δμέηαζεο, ζρεηίδεηαη κε έλαλ αθφκε πίλαθα, ηνλ πίλαθα ησλ 

απνηειεζκάησλ ηεο αληίζηνηρεο εμέηαζεο. Ο πίλαθαο απηφο έρεη σο πξσηεχνλ θιεηδί ην 

type_Of_examination_id ην νπνίν είλαη μέλν θιεηδί ζην αληίζηνηρν πξσηεχνλ ηνπ πίλαθα 

Δμεηάζεσλ. Παξαηεξείηαη φηη ε ζπζρέηηζε κεηαμχ ησλ Δμεηάζεσλ θαη ηνπ πίλαθα 

απνηειεζκάησλ ηνπ είλαη 1:1 γηαηί θάζε εμέηαζε έρεη έλα απνηέιεζκα. 

 

                  ρήκα 3.14 : Αζζελήο ππνβάιιεηαη ζε Φπζηθή Δμέηαζε 
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Αζζελήο ππνβάιιεηαη ζε Φπζηθή Δμέηαζε.  

ηε ζπζρέηηζε απηή δελ ρξεηάδεηαη μερσξηζηφο πίλαθαο απνηειεζκάησλ γηαηί ν γηαηξφο κε ην 

πνπ ηειεηψλεη ηελ θπζηθή εμέηαζε θαηαγξάθεη ηα απνηειέζκαηα ζην αληίζηνηρν πεδίν ηνπ ίδηνπ 

πίλαθα ησλ Φπζηθψλ Δμεηάζεσλ. 

 

              

                  ρήκα 3.15 : Αζζελήο ππνβάιιεηαη ζε Δξγαζηεξηαθή Δμέηαζε 

 

 

Αζζελήο ππνβάιιεηαη ζε Δξγαζηεξηαθή Δμέηαζε.  

                 

                  ρήκα 3.16 : Αζζελήο ππνβάιιεηαη ζε Απεηθνληζηηθή Δμέηαζε 

 

Αζζελήο ππνβάιιεηαη ζε Απεηθνληζηηθή Δμέηαζε  

 

Ζ επφκελε ζπζρέηηζε έρεη δηπιή ρξήζε. 

 

                  ρήκα 3.17 : Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ δίλεη Οδεγίεο ή Παξαηεξήζεηο 
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Ηαηξηθό Πξνζωπηθό δίλεη Οδεγίεο Ζ΄ Παξαηεξήζεηο  

Αλ ην Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ είλαη θάπνηνο γηαηξφο, δίλεη νδεγίεο ζην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ γηα 

ηε λνζειεία ηνπ αζζελνχο. Γηα παξάδεηγκα  

- Κάζε πφηε ζα ρνξεγείηαη ην θάξκαθν. 

- Κάζε πφηε ζα κεηξά δσηηθά ζήκαηα θαη πνηα.  

- Άιιεο ζεκεηψζεηο, φπσο απαγφξεπζε θάπνηνπ θαγεηνχ. 

Αλ ην Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ αλήθεη ζην Ννζειεπηηθφ Πξνζσπηθφ,  ζα κπνξεί λα γξάθεη θάπνηεο 

παξαηεξήζεηο  πνπ εληφπηζε θαηά ηε δηάξθεηα πνπ έθαλε λνζειεία ζην ζπγθεθξηκέλν αζζελή, 

π.ρ. πςειφο ππξεηφο ,κνχδηαζκα θιπ .  

Αθνινπζεί ε ζπζρέηηζε πνπ δίλεη λφεκα ζηελ επηθνηλσλία ρξεζηψλ θαη θπξίσο γηαηξψλ κεηαμχ 

δηαθνξεηηθψλ λνζνθνκείσλ. 

 

ρήκα 3.18 : Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ δεηά Γλψκε Δηδηθνχ 

 

Ηαηξηθό Πξνζωπηθό δεηά  Γλώκε Δηδηθνύ.  

Γηα παξάδεηγκα, κπνξεί ν ζεξάπσλ γηαηξφο λα κελ κπνξεί λα δηαγλψζεη  απφ ηη αθξηβψο πάζρεη 

ν αζζελήο θαη είηε λα δεηήζεη κία δεχηεξε γλψκε απφ θάπνηνλ εηδηθφ γηαηξφ ή λα ηνλ ζηείιεη γηα 

θάπνηα εμέηαζε ζε απηφλ. Καιφ ζα ήηαλ, φηαλ επηθνηλσλεί ν γηαηξφο κε ηνλ εηδηθφ λα ζηέιλεη 

θαη ιεπηνκέξεηεο γηα ην ζπγθεθξηκέλν πεξηζηαηηθφ αζζελνχο.  

 

ρήκα 3.19: Αζζελήο αθνινπζεί Φαξκαθεπηηθή Αγσγή 
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Αζζελήο αθνινπζεί Φαξκαθεπηηθή Αγωγή.  

Ζ νληφηεηα «Φαξκαθεπηηθή Αγσγή» ραξαθηεξίδεηαη απφ έλαλ θσδηθφ (MD_ID) θαη 

πεξηιακβάλεη «Φάξκαθα». ηνλ πίλαθα «Φάξκαθα», ππάξρεη επίζεο έλα πεδίν MD_ID πνπ 

απνηειεί πξσηεχνλ θιεηδί ηνπ πίλαθα θαη μέλν θιεηδί ζην MD_ID ηνπ πίλαθα «Φαξκαθεπηηθή 

Αγσγή». Παξαηεξείηαη φηη έλαο αζζελήο κπνξεί λα αθνινπζεί απφ 0 έσο Ν θαξκαθεπηηθέο 

αγσγέο θαη φηη ε θάζε θαξκαθεπηηθή αγσγή απνηειείηαη απφ ηνπιάρηζηνλ έλα θάξκαθν έσο Ν. 

 

ρήκα 3.20: Αζζελήο θάλεη Δκβφιηα 

 

Αζζελήο θάλεη εκβόιηα.  

Ζ νληφηεηα «Δκβφιηα» ραξαθηεξίδεηαη απφ ηνλ έλαλ θσδηθφ θαη κία πεξηγξαθή. ηε ζπζρέηηζε 

θάλεη εθρσξείηαη ε Ζκεξνκελία, ν Υξφλνο Γξάζεο θαη ε Δπαλαιεςηκφηεηα φπνπ θξίλεηαη 

απαξαίηεηε. Ο αζζελήο κπνξεί λα θάλεη απφ 0 έσο Ν Δκβφιηα. Καη πάιη ην 0 παξαιείπεηαη  

αθνχ ζα θάλεη  ρεη θάλεη ε ζα πξέπεη λα θάλεη ζίγνπξα θάπνην εκβφιην. 

 

ρήκα 3.21: Αζζελήο κεηξά Εσηηθά ήκαηα 
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Αζζελήο κεηξά Εωηηθά ήκαηα.  

ε θάζε αζζελή θαηαγξάθνληαη ηα δσηηθά ηνπ ζήκαηα, δειαδή πιεξνθνξίεο πνπ ζρεηίδνληαη κε 

ηε ζεξκνθξαζία, ηελ πίεζε ηνπ, ζθπγκνχο θιπ. Σα ζηνηρεία απηά κπνξεί λα κεηξνχληαη θαη λα 

θαηαγξάθνληαη απφ θάπνηνλ απφ ην Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ, κπνξεί φκσο λα κεηξνχληαη θαη 

απηφκαηα απφ ηαηξηθά θαη εξγαζηεξηαθά κεραλήκαηα. Άξα ε ζπζρέηηζε απηή κπνξεί λα 

πεξηιακβάλεη ην Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ, κπνξεί θαη φρη. 

Σέινο, ππάξρεη ε νληφηεηα «Σξέρνπζα Καηάζηαζε» πνπ ζεσξείηαη απφ ηηο πην ζεκαληηθέο 

νληφηεηεο γηα ηνλ πξνζδηνξηζκφ ηεο θαηάζηαζεο ηνπ αζζελνχο. 

 

ρήκα 3.22: Σξέρνπζα Καηάζηαζε Αζζελνχο 

 

 Ζ νληφηεηα απηή γηα λα παξάγεη θαη λα δψζεη πιεξνθνξία πξέπεη λα ζπζρεηηζηεί κε ηελ 

νληφηεηα ησλ «Εσηηθψλ εκάησλ» θαη λα παξάγεη ηα Σξέρνληα Εσηηθά ήκαηα πνπ δείρλνπλ ηα 

ζήκαηα απηά ηε ζπγθεθξηκέλε ρξνληθή ζηηγκή θαζψο θαη κε ζπγθεθξηκέλν πεδίν ηνπ «Ηζηνξηθνχ 

Αζζελνχο» γηα λα δείμεη ηηο δηαγλσζκέλεο αζζέλεηεο πνπ έρεη εθείλε ηε ζηηγκή ν αζζελήο. 

Αλαιπηηθφηεξα, ζα πξέπεη λα ειέγμεη ην πεδίν Δλεξγφ ε Με γηα θάζε αζζέλεηα ηεο νληφηεηαο 

«Ηζηνξηθφ Αζζελνχο» θαη λα επηζηξέςεη κφλν ηηο ελεξγέο αζζέλεηεο γηα ηε δεδνκέλε ζηηγκή. 

Απηέο νη δχν ηδηφηεηεο, Σξέρνληα Εσηηθά ήκαηα θαη Δλεξγέο Αζζέλεηεο, θαη νη πηζαλέο 

δηαγλψζεηο πνπ έρνπλ γίλεη εθείλε ηε ζηηγκή γηα ην πεξηζηαηηθφ απνηεινχλ ηα ραξαθηεξηζηηθά 

ηεο «Σξέρνπζαο Καηάζηαζεο». 
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εκεηψλεηαη φηη ζηε Βάζε Γεδνκέλσλ πνπ ζα πινπνηεζεί, γηα φιεο ηηο νληφηεηεο δηαηεξνχληαη 

θάπνηα πεδία ειέγρνπ ηα νπνία ζπκπιεξψλνληαη απηφκαηα θαη ζρεηίδνληαη κε ην ξφιν / ρξήζηε 

πνπ ζπκπιεξψλεη θαη ηξνπνπνηεί ηα αληίζηνηρα πεδία, ηελ ηαηξηθή κνλάδα ζηελ νπνία αλήθεη ην 

άηνκν απηφ θαη ηελ ψξα πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη απηέο νη ελέξγεηεο. 

ηελ επφκελε ζειίδα εκθαλίδεηαη γηα άιιε κηα θνξά ην δηάγξακκα Οληνηήησλ πζρεηίζεσλ ηνπ 

πξνηεηλφκελνπ Ζιεθηξνληθνχ Φαθέινπ Αζζελνχο, ζε κεγαιχηεξε θιίκαθα.  
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                                 ρήκα 3.23 : Γηάγξακκα Οληνηήησλ – πζρεηίζεσλ Ζιεθηξνληθνχ Φαθέινπ Αζζελνχο . 
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3.2 Πνιηηηθή Γηαρείξηζεο Γεδνκέλωλ  

 

ε φηη αθνξά ηελ πνιηηηθή δηαρείξηζεο ησλ δεδνκέλσλ, ζην ζχζηεκα έρνπλ πξφζβαζε: 

1. Σν δηνηθεηηθφ πξνζσπηθφ πνπ θάλεη ηελ εηζαγσγή ηνπ αζζελνχο. 

2. Οη γηαηξνί θαη ην  ηαηξηθφ πξνζσπηθφ(λνζειεπηέο, κηθξνβηνιφγνη, θπζηθνζεξαπεπηέο, 

καίεο θιπ), πνπ κπνξεί λα παξαπέκςνπλ ηνλ αζζελή ζε θάπνην είδνο εμεηάζεσλ θαη λα 

πάξνπλ δηάθνξεο κεηξήζεηο. 

3. Οη γηαηξνί πνπ παξαθνινπζνχλ ηνλ αζζελή θαη θάλνπλ ρεηξνπξγηθέο επεκβάζεηο. 

4. Δξεπλεηέο.  

 

Δμεηάδνληαο κε αληίζηξνθε ζεηξά, ην ζπκπέξαζκα πνπ εμάγεηαη είλαη φηη νη εξεπλεηέο έρνπλ 

πξφζβαζε  κφλν ζε αλψλπκα ζηαηηζηηθά ζηνηρεία ηνπ θαθέινπ γηα ηελ δηεμαγσγή κειεηψλ θαη 

εξεπλψλ. 

Σν πξνζσπηθφ ηεο δηνηθεηηθήο δηαρείξηζεο δελ έρεη θακία πξφζβαζε ζηα δεδνκέλα ηνπ 

αζζελνχο πνπ αθνξνχλ ηελ ηαηξηθή ηνπ θξνληίδα. Έρεη πξφζβαζε ζηα πεδία ηνπ πίλαθα 

Γηαρείξηζεο Αζζελνχο θαζψο θαη ζε θάπνηα απφ ηα Πξνζσπηθά ηνπ ηνηρεία. πγθεθξηκέλα, 

κπνξεί λα δεη φια ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία, ηηο πιεξνθνξίεο άκεζεο βνήζεηαο. Απφ ηηο 

πξνηηκήζεηο κπνξεί λα δεη ηε γιψζζα θαη ην δηθεγφξν θαζψο επίζεο ηελ εθπαίδεπζε θαη 

απαζρφιεζε, ηελ νηθνγελεηαθή ηνπ θαηάζηαζε θαη ηνλ ηφπν θαηνηθίαο. Σν ηκήκα απηφ είλαη 

ππεχζπλν γηα ηε Γηαρείξηζε ηνπ αζζελνχο, πνπ εζηηάδεη ζηελ εηζαγσγή θαη ην εμηηήξην ηνπ 

θαζψο θαη γηα θάπνηα έγγξαθα ζπλαίλεζεο θαη άδεηεο, ηε δηαρείξηζε πιεξνθνξηψλ θαη ηε 

ρξέσζε. 

Γηα ηηο επφκελεο θαηεγνξίεο ππάξρνπλ αλαιπηηθφηεξα, ε νκάδα παξαθνινχζεζεο ε νπνία 

απνηειείηαη απφ ηνπο ζεξάπνληεο γηαηξνχο θαη ην απαξαίηεην  ηαηξηθφ θαη λνζειεπηηθφ 

πξνζσπηθφ. Ζ νκάδα παξαθνινχζεζεο έρεη πξφζβαζε ζε φιν ηνλ Ζιεθηξνληθφ Ηαηξηθφ Φάθειν 

ηνπ αζζελνχο. Όζνλ αθνξά ηελ ηξέρνπζα λνζειεία ηνπ, δειαδή ηελ ηξέρνπζα θαηάζηαζε, ηα 

δσηηθά ηνπ ζήκαηα, ηηο δηαγλψζεηο, ηηο δηάθνξεο εμεηάζεηο (Φπζηθέο θαη Δξγαζηεξηαθέο), ηηο 

ρεηξνπξγηθέο επεκβάζεηο θαη ηε  θαξκαθεπηηθή αγσγή πνπ αθνινπζεί,δηθαηψκαηα πξφζβαζεο 

θαη ελεκέξσζεο έρεη ην ηαηξηθφ θαη λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ πνπ είλαη ππεχζπλν γηα ηελ θάζε 
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νληφηεηα.Γηα παξάδεηγκα, ζηελ νληφηεηα «Δξγαζηεξηαθέο  εμεηάζεηο» θχξηνο ρξήζηεο είλαη ν 

κηθξνβηνιφγνο πνπ ζα ζπκπιεξψζεη ηα αληίζηνηρα πεδία. 

 ην ζεκείν απηφ ηίζεηαη ην εξψηεκα, αλ ζηε ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε (θαη ζε θάζε άιιε 

αλάινγε) ν κηθξνβηνιφγνο πξέπεη θαη κπνξεί λα έρεη πξφζβαζε ζε θάπνηα άιια δεδνκέλα πνπ 

ζεσξνχληαη απαξαίηεηα γηα ηελ ζσζηή εθπφλεζε ησλ εμεηάζεσλ. ηελ πεξίπησζε απηή, ε 

νκάδα παξαθνινχζεζεο αζζελνχο κπνξεί λα νξίζεη θάπνηα δηθαηψκαηα ζηνπο ππφινηπνπο ψζηε 

λα ηνπο επηηξαπεί ε πξφζβαζε ζε απηά ηα επηπιένλ απαξαίηεηα δεδνκέλα. Τπάξρνπλ δειαδή 

ξφινη/ ρξήζηεο πνπ νξίδνληαη ζηελ νκάδα παξαθνινχζεζεο. 

Μεγάιε ζπδήηεζε γίλεηαη γηα ην αλ πξέπεη λα ππάξρεη ειεχζεξε πξφζβαζε ζηελ Πξνζσπηθή 

Ηαηξηθή Πιεξνθνξία θαη θπξίσο ζην ηζηνξηθφ ηνπ αζζελνχο  θαζψο θαη ζηηο πξνηηκήζεηο θαη ην 

θνηλσληθφ ηνπ πξνθίι. Οη νληφηεηεο απηέο αθνξνχλ επαίζζεηα πξνζσπηθά δεδνκέλα αιιά θαη 

δεδνκέλα απνιχησο ρξήζηκα θαη απαξαίηεηα γηα ηελ θαιχηεξε, ηαρχηεξε θαη ζσζηφηεξε 

δηάγλσζε θαη ζεξαπεία ηνπ αζζελνχο. Σα πξάγκαηα κπνξνχλ λα απινπζηεπζνχλ αλ ζεσξήζνπκε 

φηη γηα ηελ Πξνζσπηθή Ηαηξηθή Πιεξνθνξία ε νκάδα παξαθνινχζεζεο έρεη πξφζβαζε, ελψ γηα 

ηηο πξνηηκήζεηο θαη ην θνηλσληθφ πξνθίι κπνξεί λα απνθηήζεη θαηφπηλ ζπγθαηάζεζεο απφ ηνλ 

αζζελή. Ο αζζελήο επηιέγεη αλ επηζπκεί ή φρη λα γλσζηνπνηεζνχλ θάπνηα δεδνκέλα ή κπνξεί λα 

κελ επηηξέςεη λα ζπκπιεξσζνχλ θαλ ηα αληίζηνηρα πεδία φληαο ππεχζπλνο θαη  γλσξίδνληαο 

φκσο, φηη ε απφθξπςε απηψλ ησλ ζηνηρείσλ κπνξεί λα επεξεάζεη ηε λνζειεία ηνπ. 

χκθσλα κε ηηο αξρέο πνπ αθνινπζνχληαη θαη θπζηθά ζην ρψξν ησλ θιηληθψλ θαη ησλ ηαηξηθψλ 

θέληξσλ, φιν ην ηαηξηθφ θαη ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ ζα πξέπεη λα γλσξίδεη ην Φάθειν ηνπ 

Αζζελνχο ψζηε λα κπνξεί λα ηνλ πεξηπνηεζεί θαιχηεξα αλά πάζα ζηηγκή. Γηα απινχζηεξε 

πνιππινθφηεηα ζα αθνινπζεζεί απηή ε ινγηθή θαη ζηελ παξνχζα εξγαζία. 
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3.3 ρεδηαζκόο Καηαλεκεκέλεο  Αξρηηεθηνληθήο  

Γηα λα κπνξεί κηα πιαηθφξκα δηαρείξηζεο δηθηχνπ λα εθηειεί ηηο ιεηηνπξγίεο πνπ πεξηγξάθεθαλ 

πξνεγνπκέλσο θαη θπξίσο απηέο πνπ ζα πεξηγξαθνχλ ζηε ζπλέρεηα, πξέπεη λα ρξεζηκνπνηεί 

θάπνηα αξρηηεθηνληθή δηαρείξηζεο. Οη αξρηηεθηνληθέο δηαρείξηζεο ηνπ δηθηχνπ πνπ ππάξρνπλ 

είλαη ε Κεληξηθή, ε Ηεξαξρηθή θαη ε Καηαλεκεκέλε. 

Όζνλ αθνξά ηε ρσξνζέηεζε ηεο βάζεο κπνξνχλ φια ηα δεδνκέλα λα θπιάζζνληαη θεληξηθά ζε 

κία Βάζε θαη φπνηε ρξεηαζηεί θάηη λα ηα θνξηψλεηαη ε πιεξνθνξία απφ θεη. Ζ θχξηα βάζε είλαη 

ν ζπληνληζηήο ηνπ  ζπζηήκαηνο. Κάζε αιιαγή πξψηα πξνσζείηαη ζηελ θχξηα βάζε θαη θαηφπηλ 

φιεο  νη εμαξηψκελεο  βάζεηο ελεκεξψλνληαη απφ απηή. 

Γηα ηελ θαιχηεξε δηαρείξηζε ηεο πιεξνθνξίαο φκσο, είλαη πξνηηκφηεξν λα θαηαλεκεζεί ηνπηθά 

ζε θάζε λνζνθνκείν ή ζε ζπγθξνηήκαηα λνζνθνκεηαθψλ κνλάδσλ φπνπ ηα κεγαιχηεξα 

πξνζθέξνπλ αληίγξαθα  ππνζηεξίδνληαο ηα κηθξφηεξα. Με απηφλ ηνλ ηξφπν ζε θάζε ηαηξηθή 

κνλάδα αλαθηψληαη ηνπηθά  δεδνκέλα πνπ αθνξνχλ ηελ ίδηα ηε κνλάδα  θαη απνκαθξπζκέλα 

δεδνκέλα απφ βάζεηο άιισλ θέληξσλ πγείαο. Οπφηε, πξνηηκάηαη ε δεχηεξε πεξίπησζε κε ηελ 

θαηαλεκεκέλε βάζε δεδνκέλσλ αθνχ θάζε λνζειεπηηθή κνλάδα  ππνζηεξίδεη γξακκέο πςειήο 

ηαρχηεηαο θαη κπνξεί λα αληαιιάμεη εχθνια δεδνκέλα κε ηα ππφινηπα ηαηξηθά θέληξα. 

Απηή ε αξρηηεθηνληθή απνηειεί νπζηαζηηθά ζπλδπαζκφ ηεο θεληξηθήο θαη ηεο ηεξαξρηθήο 

θαη ρξεζηκνπνηεί πνιιέο νκφηηκεο πιαηθφξκεο δηαρείξηζεο, θάζε κία απφ ηηο νπνίεο απνηειεί έλα 

θεληξηθφ ζχζηεκα. Μηα πιαηθφξκα είλαη επηθεθαιήο κηαο ζεηξάο απφ νκφηηκα ζπζηήκαηα 

δηαρείξηζεο (φπσο ζηελ ηεξαξρηθή αξρηηεθηνληθή δηαρείξηζεο). Χζηφζν θάζε πιαηθφξκα κπνξεί 

λα έρεη ην δηθφ ηεο ζχζηεκα δηαρείξηζεο βάζεο δεδνκέλσλ (DBMS) κε ζηνηρεία πνπ λα αθνξνχλ 

νπνηνδήπνηε ζεκείν ηνπ δηθηχνπ. Δπεηδή ε δηαρείξηζε θαηαλέκεηαη ζε ηνπηθνχο δηαρεηξηζηέο έρεη 

γεληθά κηθξφηεξεο απαηηήζεηο ζε πιηθφ θαη ππνινγηζηηθή ηζρχ. Ο θαζέλαο απφ ηνπο ηνπηθνχο 

δηαρεηξηζηέο δηαρεηξίδεηαη κφλν ηνλ ηνκέα ηεο αξκνδηφηεηαο ηνπ θαη δελ έρεη ην βάξνο ηεο 

παξαθνινχζεζεο νιφθιεξνπ ηνπ δηθηχνπ (αλ ρξεηαζηεί πιεξνθνξίεο γηα πεξηνρή ηνπ δηθηχνπ 

πνπ δελ ηνπ αλήθεη κπνξεί λα ηηο δεηήζεη απφ ηνλ αληίζηνηρν νκφηηκν δηαρεηξηζηή). 

Αλαιπηηθφηεξα, ν ηαηξηθφο θάθεινο ηνπ αζζελνχο αλήθεη ζην λνζνθνκείν πνπ λνζειεχηεθε 

πξψηε θνξά ν αζζελήο. ε έλαλ πην ηδαληθφ θφζκν, ίζσο ζηα επφκελα ρξφληα, ν θάθεινο απηφο 

δεκηνπξγείηαη είηε κε ηε γέλλεζε ηνπ αηφκνπ, είηε αθφκε θαη κε ηνπο πξνγελλεηηθνχο ειέγρνπο 
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πνπ ζα αθνξνχλ  ην έκβξπν φηαλ κηα γπλαίθα ζα δηαγλσζηεί φηη είλαη έγθπνο. Δπηζηξέθνληαο 

ζηα ζεκεξηλά δεδνκέλα, ην λνζνθνκείν πνπ λνζειεχεηαη ν αζζελήο δεηά απφ ην αξρηθφ 

λνζνθνκείν ηνλ θάθειν ηνπ αζζελνχο θαη ν θάθεινο επηζηξέθεη ελεκεξσκέλνο ζην αξρηθφ 

λνζνθνκείν. Οη εμεηάζεηο πνπ θάλεη ζε θάζε λνζνθνκείν ν αζζελήο θπιάζζνληαη ζε απηφ ην 

λνζνθνκείν ηνπηθά. Έηζη, Database Servers είλαη δηαζπλδεδεκέλνη κέζσ ηνπ database layer, ελψ 

ν πίλαθαο ησλ δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ αληηγξάθεηαη ζε φιεο ηεο λνζνθνκεηαθέο εγθαηαζηάζεηο 

κέζσ ηνπ δηθηχνπ. 

 

 

Δηθφλα  3. 1 : Καηαλεκεκέλε Αξρηηεθηνληθή ΖΦΑ 
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4
ν
   ΚΔΦΑΛΑΗΟ  

 

Παξάδεηγκα Υξήζεο ΖΦΑ : Τπνζηήξημε 

δηαδηθαζίαο λνζειείαο αζζελή. 

 

4.1 Πεξηγξαθή κεζνδνινγίαο Notify - Register   

Όπσο αλαθέξζεθε θαη ζηελ ελφηεηα 2.2, ζηελ παξνχζα εξγαζία παξνπζηάδεηαη κηα εθαξκνγή 

ζηελ νπνία νη ρξήζηεο ελεκεξψλνπλ ηνπο ππφινηπνπο ρξήζηεο κε εηδνπνηήζεηο (notifications) γηα 

δηάθνξα γεγνλφηα (events) πνπ ιακβάλνπλ ρψξα ζην ηαηξηθφ θέληξν θαηά ηε δηάξθεηα 

λνζειείαο ηνπ αζζελνχο. Ζ κεζνδνινγία πνπ ρξεζηκνπνηείηαη είλαη ε Notify – Registry, ε νπνία 

απνηειεί ηε κφλε πξνζέγγηζε γηα κνληεινπνίεζε ηαηξηθψλ δηαδηθαζηψλ παξέρνληαο ηελ επειημία 

πνπ επηζπκνχλ ηα επαγγέικαηα πγείαο ζηηο θηλήζεηο ηνπο. 

Όπσο αλαθέξνπλ νη Αιεμνπνχινπ Ν., Νηθνιαΐδνπ Μ., Αλαγλσζηφπνπινο Γ. θαη Μαξηάθνο Γ. 

ζε άξζξν ηνπο,(2009), ε “Notify & Register” (N&R)  κεζνδνινγία είλαη κηα επηρεηξεκαηηθή 

δηαδηθαζία κνληεινπνίεζεο ε νπνία βαζίδεηαη ζηελ έλλνηα ησλ γεγνλφησλ. χκθσλα κε ηνπο 

Vasilecas θαη Bugaite,(2006), «Έλα επηρεηξεκαηηθφ γεγνλφο είλαη έλα ζεκαληηθφ γεγνλφο. 

Σέηνηα παξαδείγκαηα κπνξεί λα είλαη κηα παξαγγειία πειάηε, ε άθημε θνξηίνπ ζηελ απνβάζξα 

θφξησζεο θιπ». 

Ζ νκάδα ησλ πξψησλ ζπκπιεξψλεη  πσο  απηφ πνπ κπνξεί λα ζεσξεζεί σο επηρεηξεκαηηθφ 

γεγνλφο ζα πξέπεη λα θαζνξηζηεί αθξηβέζηεξα θαηά ηελ αλάπηπμε ελφο event-driven κνληέινπ. 

Γεδνκέλνπ φηη ε έλλνηα ησλ γεγνλφησλ είλαη γεληθή, απηφ δελ κπνξεί λα ζεσξεζεί έλα αζήκαλην 

έξγν. ηηο πεξηζζφηεξεο πεξηπηψζεηο event driven πξνζεγγίζεσλ ε πξνζνρή εζηηάδεηαη ζηελ 

εμέηαζε ζεκάησλ φπσο αλαγλψξηζε κνηίβνπ γεγνλφησλ θαη φρη ζην ηη αθξηβψο είλαη ην γεγνλφο. 

Γηα έλαλ νξζφ πξνζδηνξηζκφ ηνπ ηη ζεκαίλεη έλα γεγνλφο ζα πξέπεη λα ιεθζεί  ππφςε ν ζθνπφο 

ηεο πξνζέγγηζεο θαη λα δηεξεπλεζεί πξνζερηηθά ην πεξηβάιινλ ηεο νληφηεηαο πνπ 

δηακνξθψλεηαη. Έηζη, γηα ην ζθνπφ ηεο απηνκαηνπνίεζεο ησλ αλζξψπηλσλ ελεξγεηψλ, σο 

γεγνλφο ζεσξείηαη νηηδήπνηε ζπκβαίλεη ζην επηρεηξεζηαθφ πεξηβάιινλ πνπ νδεγεί ζηελ εγγξαθή 
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δεδνκέλσλ ή ζηελ αλάδεημε ελεκεξψζεσλ ιακβάλνληαο ππφςε ηελ εηδηθή θχζε ησλ 

δηαδηθαζηψλ απηψλ. 

Θα πξέπεη λα ζεκεησζεί φηη ζηελ N&R πξνζέγγηζε ε εθαξκνγή γεγνλφηνο ζεσξείηαη κφληκε. Οη 

Krishnamurthy θαη  Rosenblum (1995) αλέθεξαλ φηη ε εθηέιεζε ελφο γεγνλφηνο κπνξεί λα είλαη 

παξνδηθή ή κφληκε. ηελ πξψηε πεξίπησζε ην γεγνλφο δηαξθεί κφλν θάπνηα ρξνληθή πεξίνδν, 

ελψ ζηελ δεχηεξε έκθαζε δίλεηαη ζην φηη ην ζπκβάλ πξαγκαηνπνηείηαη θαη δελ κπνξεί λα 

αλαηξεζεί. 

Έλα γεγνλφο  ζε έλα κνληέιν  N&R απνηειεί νπζηαζηηθά κηα έλδεημε φηη θάηη ζπλέβε, π.ρ. κηα 

δξαζηεξηφηεηα έρεη νινθιεξσζεί. Οη παξάγνληεο πνπ είλαη ππεχζπλνη γηα ηε δεκηνπξγία ελφο 

ζπκβάληνο εθπξνζσπνχληαη κέζα απφ έλα ξφιν (π.ρ. έλα γηαηξφ, έλα γξακκαηέα θιπ) πνπ 

ζπλδέεηαη κε απηφ ην γεγνλφο. 

Ο ξφινο πνπ δεκηνπξγεί ην γεγνλφο κπνξεί ή δελ κπνξεί λα είλαη θαη ν παξάγνληαο πνπ 

πξνθάιεζε ην ζπκβάλ. Γηα παξάδεηγκα, ην ζπκβάλ «Γηεμήρζε θιηληθή εμέηαζε» ππνβάιιεηαη 

απφ ηνλ ηαηξφ πνπ δηεμήγαγε φλησο ηελ εμέηαζε θαη πξνθάιεζε ην γεγνλφο απηφ. Απφ ηελ άιιε 

πιεπξά, ην ζπκβάλ «Οη Δξγαζηεξηαθέο Δμεηάζεηο δελ κπνξνχλ λα δηεμαρζνχλ» ππνδείρηεθαλ 

κελ απφ θάπνην κηθξνβηνιφγν αιιά δελ επζχλεηαη απηφο γηα ην πξφβιεκα ζηελ δηεμαγσγή ηνπο 

αιιά κάιινλ θάπνηα έιιεηςε ηνπ εξγαζηεξίνπ. ηελ πξνζέγγηζε N&R είλαη αδηάθνξν πνηνο θαη 

γηαηί πξνθάιεζε ην ζπκβάλ αιιά ζεκαζία έρεη πνπ ζα πξέπεη λα αλαθεξζεί ε εκθάληζή ηνπ ζην 

πεξηβάιινλ πνπ δηακφξθσζε. 

Δηδηθή πεξίπησζε γεγνλφησλ απνηεινχλ απηά πνπ ε εκθάληζή ηνπο απνηειεί αίηεζε ή απάληεζε 

ζε θάπνηα αίηεζε. Ζ πξψηε πεξίπησζε ηζρχεη φηαλ έλα ζπκβάλ πξνθαιεί ηελ αλάγθε 

δεκηνπξγίαο θάπνηαο άιιεο ελέξγεηαο απφ άιινλ. Παξαδείγκαηνο ράξηλ, ην ζπκβάλ 

«Απαηηνχληαη Απεηθνληζηηθέο Δμεηάζεηο» πξνθαινχλ έλαλ αθηηλνιφγν λα εθηειέζεη ηελ 

απαηηνχκελε εμέηαζε. Πξνθαλψο, ην ζπκβάλ «Έηνηκα απνηειέζκαηα απεηθνληζηηθψλ 

εμεηάζεσλ» πνπ ππνδεηθλχεηαη απφ ηνλ αθηηλνιφγν είλαη κηα εθδήισζε απάληεζεο ζην 

αληίζηνηρν αίηεκα. 

Ζ κεζνδνινγία N&R ππνζηεξίδεη επίζεο ηα γεγνλφηα ρξφλνπ. Υξνληθά γεγνλφηα ρξεζηκεχνπλ 

ζην ζρεδηαζκφ ηαθηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ πνπ πξέπεη λα εθηεινχληαη ζε θαζεκεξηλή βάζε 

ζπγθεθξηκέλεο ρξνληθέο ζηηγκέο φιν ην εηθνζηηεηξάσξν. Πξνθαλψο ηα γεγνλφηα ρξφλνπ 
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δεκηνπξγνχληαη απηφκαηα θαη επνκέλσο δελ έρνπλ ζρέζε κε ηνπο ξφινπο. Μία άιιε βαζηθή 

ηδηφηεηα απηψλ ησλ γεγνλφησλ είλαη φηη δελ έρνπλ ζρέζε κε ζπγθεθξηκέλν παξάδεηγκα 

δηαδηθαζίαο. Γηα παξάδεηγκα, ην ζπκβάλ «Γηεμήρζε θιηληθή εμέηαζε» αλαθέξεηαη ζε 

ζπγθεθξηκέλε εμέηαζε ζπγθεθξηκέλνπ αζζελνχο, ελψ ην ζηηγκηφηππν ρξφλνπ «Ζ ψξα είλαη 8 

πκ.» δελ ζπλδέεηαη κε ζπγθεθξηκέλν αζζελή. Σν ζπκβάλ απηφ ηζρχεη γηα φινο ηνπο αζζελείο ηνπ 

λνζνθνκείνπ. Σέινο αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη ηα γεγνλφηα ρξφλνπ κπνξνχλ λα νξηζηνχλ κε 

παξακεηξηθφ ηξφπν π.ρ. «Ώξα γηα δηαρείξηζε θαξκάθσλ» έηζη ψζηε λα κπνξνχλ λα απνδνζνχλ 

ζπγθεθξηκέλεο ηηκέο θαηά ην ρξφλν εθηέιεζεο. 

Οη δηάθνξεο θαηεγνξίεο γεγνλφησλ θαζψο θαη ε ππφινηπε ινγηθή ηεο N&R πξνζέγγηζεο 

παξνπζηάδνληαη ζην N&R κεηακνληέιν πνπ παξνπζηάδεηαη ζην ζρήκα 5.2. 

Όπσο έρεη ήδε αλαθεξζεί, ε δεκηνπξγία ελφο γεγνλφηνο πξνθαιεί εγγξαθή πιεξνθνξίαο ή/ θαη 

ελεκέξσζε ησλ αηφκσλ πνπ ζα πξέπεη λα ζπκκεηέρνπλ ζηε δηαδηθαζία. Ζ εγγξαθή πιεξνθνξίαο 

ζπλδέεηαη κε έλα ζπγθεθξηκέλν κέξνο ελφο θαθέινπ δεδνκέλσλ. ηε ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε, 

ν θάθεινο απηφο είλαη ν Φάθεινο Αζζελνχο. πγθεθξηκέλα, έλαο θάθεινο δεδνκέλσλ 

πεξηιακβάλεη κνλάδεο. Μία κνλάδα κπνξεί λα πεξηιακβάλεη άιιεο κνλάδεο. Έηζη, έλαο θάθεινο 

δεδνκέλσλ εθθξάδεηαη σο ηεξαξρηθή κνλάδα. Πνιηηηθέο πξφζβαζεο κπνξεί λα νξηζηνχλ, 

πξνζδηνξίδνληαο ηα πεδία δεδνκέλσλ πνπ θάζε ξφινο κπνξεί λα αιιάμεη. Θα πξέπεη λα 

ππνγξακκηζηεί φηη ηα δεδνκέλα κπνξνχλ λα θαηαρσξεζνχλ κφλν σο απνηέιεζκα κίαο εκθάληζεο 

γεγνλφηνο. 

 

Πθγι : “An Event- Driven Modeling Approach for Dynamic Human – Intensive Bussiness Processes”, Alexopoulou N., Nikolaidou M., 

Anagnostopoulos D. ,Martakos D., 2009 

Δηθφλα 4.1 : Μεηακνληέιν N&R πξνζέγγηζεο επηρεηξεκαηηθψλ δηαδηθαζηψλ 
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4.2  Απαηηήζεηο Γηαρείξηζεο  ΖΦΑ  

 ε έλα ηαηξηθφ θέληξν πξαγκαηνπνηείηαη θαζεκεξηλά  κία ζεηξά απφ ρξνληθά θαη κε ρξνληθά 

ζπκβάληα. Απφ ην γεγνλφο φηη αζζελήο εηζήρζε ζην λνζνθνκείν θαη πξέπεη λα θάλεη 

εξγαζηεξηαθέο εμεηάζεηο κέρξη ζην φηη «ην νξζνπεδηθφ ηκήκα ηα δσηηθά ζήκαηα κεηξνχληαη 

θάζε 3 ψξεο». Παξαθάησ αθνινπζεί κηα ελδεηθηηθή πεξηγξαθή ησλ θπξηφηεξσλ γεγνλφησλ πνπ 

ζπκβαίλνπλ ζε έλα λνζνθνκείν  θαη απνηεινχλ ηηο απαηηήζεηο δηαρείξηζεο  ηνπ ηαηξηθνχ 

θαθέινπ, θαζψο ελεκεξψλνπλ ζπλερψο ην θάθειν ηνπ αζζελνχο θαη ηνπο ξφινπο πνπ 

ζπκκεηέρνπλ ζηελ ηαηξηθή θξνληίδα θαηά ηε δηάξθεηα λνζειείαο ηνπ. ε φπνην γεγνλφο δελ 

αλαθέξεηαη θάπνην ηκήκα ηνπ θαθέινπ ή θάπνηνο ξφινο, ηφηε  ζην ζπγθεθξηκέλν ζπκβάλ δελ 

ππάξρεη ελεκέξσζε θαθέινπ ή ξφινπ αληίζηνηρα. 

ην ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ Η ηεο εξγαζίαο ππάξρνπλ δηαζέζηκα φια ζρεδφλ ηα πηζαλά γεγνλφηα πνπ 

πξαγκαηνπνηνχληαη ζε έλα λνζνθνκείν. 

 

1. Οινθιήξσζε Δηζαγσγήο Αζζελνχο 

 

ρήκα 4.1: Γεγνλφο νινθιήξσζεο εηζαγσγήο αζζελνχο . 

 

Σν Γηνηθεηηθφ Πξνζσπηθφ ελεκεξψλεη ην Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ πνπ θξίλεη θαηάιιειν γηα ηε 

λνζειεία ηνπ αζζελνχο. Αθνχ ζπκπιεξσζνχλ ηα απαξαίηεηα πεδία γηα ηελ Δηζαγσγή ηνπ 

αζζελνχο, ην Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ ιακβάλεη κία εηδνπνίεζε γηα ηελ λέα απηή εηζαγσγή. Με ηελ 

νινθιήξσζε απηνχ ηνπ γεγνλφηνο ελεκεξψλεηαη ε Γηαρείξηζε Αζζελνύο ηνπ ΖΦΑ. 
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2. Φπζηθή Δμέηαζε  

 

ρήκα 4.2 : Γεγνλφο Φπζηθήο Δμέηαζεο. 

Όηαλ έλαο γηαηξφο εμεηάζεη θπζηθά έλαλ αζζελή, ελεκεξψλεηαη ε νληφηεηα Φπζηθή Δμέηαζε 

ηνπ Φαθέινπ θαη θπξίσο ην πεδίν ησλ απνηειεζκάησλ θαη ησλ ζεκεηψζεσλ. 

3. Δξγαζηεξηαθή Δμέηαζε 

 

ρήκα 4.3: Γεγνλφο Δξγαζηεξηαθήο Δμέηαζεο. 

 

Καηά ηε δηάξθεηα ηεο λνζειείαο ν γηαηξφο κπνξεί λα δεηήζεη απφ ηνλ αζζελή λα ππνβιεζεί ζε 

θάπνηνπ είδνπο εξγαζηεξηαθήο εμέηαζεο, φπσο γηα παξάδεηγκα αηκαηνινγηθέο εμεηάζεηο. Με ην 

γεγνλφο απηφ ελεκεξψλεηαη ε Δξγαζηεξηαθή Δμέηαζε ηνπ Φαθέινπ(εκεξνκελία θαη ηχπνο 

εμέηαζεο) θαζψο θαη εηδνπνηείηαη ην αξκφδην εξγαζηήξην, δειαδή  ν κηθξνβηνιφγνο αλ 

πξφθεηηαη γηα αηκαηνινγηθέο. Πέξα απφ ην αξκφδην εξγαζηήξην, εηδνπνηείηαη θαη ε λνζνθφκα 

πνπ ζα πάξεη δείγκα αίκαηνο. Δπεηδή ζην γεγνλφο απηφ ε ελέξγεηα απνηειεί αίηεζε πνπ θάλεη ν 

γηαηξφο, ζπκβνιίδεηαη κε έλαλ θχθιν κε έλα βειάθη πξνο ηα πάλσ. 
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4. Απεηθνληζηηθή Δμέηαζε 

 

 

ρήκα 4.4: Γεγνλφο Απεηθνληζηηθήο Δμέηαζεο. 

 

Καηά ηε δηάξθεηα ηεο λνζειείαο ν γηαηξφο κπνξεί λα δεηήζεη απφ ηνλ αζζελή λα ππνβιεζεί ζε 

θάπνηνπ είδνπο απεηθνληζηηθήο εμέηαζεο, φπσο γηα παξάδεηγκα θάπνηα αθηηλνγξαθία ή 

καγλεηηθή ηνκνγξαθία. Με ην γεγνλφο απηφ ελεκεξψλεηαη ε Απεηθνληζηηθή Δμέηαζε ηνπ 

Φαθέινπ(εκεξνκελία θαη ηχπνο εμέηαζεο) θαζψο θαη εηδνπνηείηαη ην αξκφδην εξγαζηήξην, 

δειαδή  ν αθηηλνιφγνο. Πέξα απφ ην αξκφδην εξγαζηήξην, εηδνπνηείηαη θαη ν ηξαπκαηηνθνξέαο 

πνπ ζα κεηαθέξεη ηνλ αζζελή. Δπεηδή ζην γεγνλφο απηφ ε ελέξγεηα απνηειεί αίηεζε πνπ θάλεη ν 

γηαηξφο ζπκβνιίδεηαη κε έλαλ θχθιν κε έλα βειάθη πξνο ηα πάλσ. 

5. Πξφβιεκα πξνεηνηκαζίαο αζζελνχο γηα εμέηαζε. 

 

ρήκα 4.5: Γεγνλφο Πξφβιεκα Πξνεηνηκαζίαο Αζζελνχο γηα Δμέηαζε. 

 

ην ζεκείν απηφ, ε λνζνθφκα ή ν ηξαπκαηηνθνξέαο αληηκεησπίδνπλ θάπνην πξφβιεκα θαη δελ 

κπνξνχλ λα πξνβνχλ ζηελ εηνηκαζία ηνπ αζζελνχο γηα εμέηαζε. Ζ πεξίπησζε ηνπ 

ηξαπκαηηνθνξέα είλαη πνιχ ζπάληα. Ζ πεξίπησζε λνζνθφκαο φκσο, πνπ δελ κπνξεί λα πάξεη 

ζπγθεθξηκέλε ζηηγκή αίκα απφ ηνλ αζζελή ζπλαληάηαη πην ζπρλά. ε απηέο ηηο πεξηπηψζεηο, ην 
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παξαταηξηθφ πξνζσπηθφ ελεκεξψλεη ην γηαηξφ θαη ην αξκφδην εξγαζηήξην γη απηφ ην πξφβιεκα 

δεηψληαο θάπνην ρξνληθφ πεξηζψξην. 

 

6. Πξφβιεκα δηεμαγσγήο εμέηαζεο.  

 

ρήκα 4.6: Γεγνλφο Πξφβιεκα Γηεμαγσγήο Δμέηαζεο. 

 

ην ζεκείν απηφ, ην αξκφδην εξγαζηήξην αληηκεησπίδεη θάπνην πξφβιεκα θαη δελ κπνξεί λα 

πξνβεί ζηελ δηεμαγσγή ησλ εμεηάζεσλ. Έηζη, ελεκεξψλεη ην γηαηξφ πνπ έθαλε ηελ αίηεζε γηα ην 

πξφβιεκα απηφ. 

 

7. Απνηειέζκαηα Δξγαζηεξηαθήο Δμέηαζεο . 

 

ρήκα 4.7: Γεγνλφο Απνηειεζκάησλ Δξγαζηεξηαθήο Δμέηαζεο. 

 

Όηαλ ηα απνηειέζκαηα ησλ δεηνχκελσλ εμεηάζεσλ είλαη έηνηκα, ην αξκφδην εξγαζηήξην ζα 

παξάγεη ηελ αληίζηνηρε απάληεζε ζηελ αίηεζε πνπ είρε θάλεη ν γηαηξφο, ε νπνία ζα νδεγήζεη 
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ζηελ θαηαγξαθή ησλ απνηειεζκάησλ ζηνλ αληίζηνηρν πίλαθα ηεο Οληφηεηαο Δξγαζηεξηαθή 

Δμέηαζε  ηνπ Φαθέινπ ηνπ αζζελνχο. Δπίζεο, ζα ζηαιεί εηδνπνίεζε ζην γηαηξφ φηη ηα 

απνηειέζκαηα είλαη έηνηκα θαη ζα κπνξεί λα ηνπ δνζεί πξφζβαζε ζε απηά γηα ηελ αμηνιφγεζε 

ηνπο. 

 

8. Απνηειέζκαηα Απεηθνληζηηθήο Δμέηαζεο . 

 

ρήκα 4.8: Γεγνλφο Απνηειεζκάησλ Απεηθνληζηηθήο Δμέηαζεο. 

 

Όηαλ ηα απνηειέζκαηα ησλ δεηνχκελσλ εμεηάζεσλ είλαη έηνηκα, ην αξκφδην εξγαζηήξην ζα 

παξάγεη ηελ αληίζηνηρε απάληεζε ζηελ αίηεζε πνπ είρε θάλεη ν γηαηξφο, ε νπνία ζα νδεγήζεη 

ζηελ θαηαγξαθή ησλ απνηειεζκάησλ ζηνλ αληίζηνηρν πίλαθα ηεο Οληφηεηαο Δξγαζηεξηαθή 

Δμέηαζε  ηνπ Φαθέινπ ηνπ αζζελνχο. Δπίζεο, ζα ζηαιεί εηδνπνίεζε ζην γηαηξφ φηη ηα 

απνηειέζκαηα είλαη έηνηκα θαη ζα κπνξεί λα ηνπ δνζεί πξφζβαζε ζε απηά γηα ηελ αμηνιφγεζε 

ηνπο. 
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9. Πξνγξακκαηηζκέλεο Δμεηάζεηο. 

 

 

ρήκα 4.9: Γεγνλφο Πξνγξακκαηηζκέλσλ Δμεηάζεσλ. 

 

Σν γεγνλφο απηφ είλαη παξφκνην κε ηελ Δξγαζηεξηαθή θαη Απεηθνληζηηθή Δμέηαζε. Γηα ηνλ θάζε 

αζζελή κπνξεί λα πξνγξακκαηίδνληαη ζπγθεθξηκέλεο εμεηάζεηο θαηά πεξηφδνπο. Ο γηαηξφο δεηά  

κία ηέηνηα εμέηαζε. Με ηελ παξαγσγή ηνπ γεγνλφηνο, εηδνπνηείηαη ν ππεχζπλνο ηνπ αξκφδηνπ 

εξγαζηεξίνπ(κηθξνβηνιφγνο ή αθηηλνιφγνο) ή ην γηαηξφ πνπ ζα πινπνηήζεη ηελ εμέηαζε θαζψο 

θαη ην παξαταηξηθφ πξνζσπηθφ πνπ ζα εηνηκάζεη ηνλ αζζελή. Παξάιιεια ελεκεξψλεηαη ε 

νληφηεηα Πξνγξακκαηηζκέλεο Δμεηάζεηο ηνπ Φαθέινπ ηνπ αζζελνχο. 

 

10. Δηδνπνίεζε Δηδηθνχ. 

 

ρήκα 4.10: Γεγνλφο Δηδνπνίεζεο Δηδηθνχ. 
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Καηά ηε δηάξθεηα ηεο λνζειείαο ν γηαηξφο κπνξεί λα ζέιεη επηπιένλ πιεξνθνξίεο  απφ θάπνηνλ 

εηδηθφ γηαηξφ γηα λα βγάιεη δηάγλσζε ή λα ρξεηάδεηαη θαη κία δεχηεξε γλψκε γηα ηελ νξζφηεξε 

δηάγλσζε θαη ιήςε απνθάζεσλ. Έηζη, δεηά βνήζεηα απφ θάπνηνλ εηδηθφ. Με ην γεγνλφο απηφ, 

ελεκεξψλεηαη ε Γλψκε Δηδηθνχ ηνπ Φαθέινπ(ηχπνο εμέηαζεο  θαη εκεξνκελία), θαζψο θαη 

εηδνπνηείηαη ν αξκφδηνο γηαηξφο. Δπεηδή ζην γεγνλφο απηφ ε ελέξγεηα απνηειεί αίηεζε πνπ θάλεη 

ν γηαηξφο, ζπκβνιίδεηαη κε έλαλ θχθιν κε έλα βειάθη πξνο ηα πάλσ. 

 

11. Γλσκάηεπζε Δηδηθνχ . 

 

ρήκα 4.11: Γεγνλφο Γλσκάηεπζεο Δηδηθνχ. 

 

Όηαλ ε γλσκάηεπζε ηνπ εηδηθνχ γηαηξνχ είλαη έηνηκε, ν ίδηνο ν εηδηθφο ζα παξάγεη ηελ 

αληίζηνηρε απάληεζε ζηελ αίηεζε πνπ είρε θάλεη ν γηαηξφο, ε νπνία ζα νδεγήζεη 

ζηελ θαηαγξαθή ησλ απνηειεζκάησλ ζηνλ αληίζηνηρν πεδίν ηεο Οληφηεηαο Γλψκε Δηδηθνχ ηνπ 

Φαθέινπ ηνπ αζζελνχο. Δπίζεο  ζα ζηαιεί εηδνπνίεζε ζην γηαηξφ φηη ηα απνηειέζκαηα είλαη 

έηνηκα θαη ζα κπνξεί λα ηνπ δνζεί πξφζβαζε ζε απηά γηα ηελ αμηνιφγεζε ηνπο. 
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12. Γηάγλσζε 

 

ρήκα 4.12: Γεγνλφο Γηάγλσζεο. 

 

Όηαλ ν γηαηξφο θάλεη κία λέα δηάγλσζε ελεκεξψλεηαη ν πίλαθαο Γηάγλσζε ηνπ Φαθέινπ. 

Θεσξείηαη φηη είλαη θαιχηεξν λα κε ζβήλεηαη θακία πξνεγνχκελε δηάγλσζε θαη λα θξαηείηαη 

εκεξνινγηαθφ αξρείν κε ηηο δηαγλψζεηο. Καηά ηελ νινθιήξσζε απηνχ ηνπ γεγνλφηνο δελ 

ελεκεξψλεηαη άκεζα θάπνηνο ξφινο, αιιά κπνξεί γηα παξάδεηγκα, κία λνζνθφκα λα δεη ηε λέα 

δηάγλσζε. 

 

13. Υεηξνπξγηθή Δπέκβαζε.  

 

ρήκα 4.13: Γεγνλφο Υεηξνπξγηθήο Δπέκβαζεο. 

 

ην γεγνλφο απηφ ν γηαηξφο ζηέιλεη ηνλ αζζελή ζε ρεηξνπξγείν. Με ηελ ελέξγεηα απηή 

ελεκεξψλεηαη ε νληφηεηα Υεηξνπξγηθή Δπέκβαζε ηνπ Φαθέινπ, ελψ εηδνπνηείηαη ε ρεηξνπξγηθή 

νκάδα ηνπ γηαηξνχ πνπ δίλεη ηελ εληνιή(αλαηζζεζηνιφγνο, βνεζνί θαη εξγαιεηνδφηξηα), ν 

ηξαπκαηηνθνξέαο πνπ ζα κεηαθέξεη ηνλ αζζελή θαζψο θαη ην δηνηθεηηθφ ηκήκα. Γελ ζα γίλεη 

πεξεηαίξσ επέθηαζε ζην ηη ζα αθνινπζήζεη αθνχ ελεκεξσζεί ην Γηνηθεηηθφ ηκήκα γηα ην 

ρεηξνπξγείν θαζψο δελ απνηειεί θνκκάηη κειέηεο ηεο εξγαζίαο. 
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14. Οδεγίεο- Παξαηεξήζεηο . 

 

ρήκα 4.14: Γεγνλφο Οδεγηψλ ή Παξαηεξήζεσλ. 

Σν γεγνλφο απηφ αλαθέξεηαη ζε δχν πεξηπηψζεηο. ηελ πξψηε πεξίπησζε έρνπκε θάπνην 

γηαηξφ πνπ αθήλεη θάπνηεο νδεγίεο ζην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ γηα ηε λνζειεία ηνπ 

αζζελνχο π.ρ. ρνξήγεζε ζπγθεθξηκέλνπ θαξκάθνπ ζε ζπγθεθξηκέλε δφζε θάζε x δηάζηεκα. 

Έηζη ινηπφλ, πξέπεη λα ζηαιεί κηα εηδνπνίεζε ζην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ κε απηή ηελ 

νδεγία. ηε δεχηεξε πεξίπησζε έρνπκε θάπνην άηνκν απφ ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ πνπ 

παξαηεξεί θάπνηα ζπκπηψκαηα ζηνλ αζζελή θαη ζεσξεί ζεκαληηθφ λα αλαθεξζνχλ ζην 

γηαηξφ, π.ρ. πςειφο ππξεηφο. Έηζη ινηπφλ, πξέπεη λα ζηαιεί κηα εηδνπνίεζε ζην γηαηξφ κε 

απηή ηελ παξαηήξεζε. Καη ζηηο δχν πεξηπηψζεηο ελεκεξψλεηαη ε νληφηεηα Οδεγίεο Ζ΄ 

Παξαηεξήζεηο ηνπ ΖΦΑ. 

15. Αίτθςθ Εξαγωγι Αςκενοφσ  

 

ρήκα 4.15: Γεγνλφο αίηεζεο εμαγσγήο αζζελνχο . 

Ο γηαηξφο ελεκεξψλεη ην Γηνηθεηηθφ Πξνζσπηθφ φηη ν αζζελήο δελ ρξεηάδεηαη λα λνζειεχεηαη 

ζην ηαηξηθφ θέληξν πιένλ. Παξάιιεια κε ηελ εηδνπνίεζε πνπ ιακβάλεη ην Γηνηθεηηθφ 

Πξνζσπηθφ, ιακβάλεη θαη θάπνηεο νδεγίεο ηηο νπνίεο πξέπεη λα παξαδψζεη ζηνλ αζζελή  καδί κε 

ην εμηηήξηφ ηνπ. Οη νδεγίεο απηέο ζπκβάινπλ ζηελ θαιχηεξε αλάξξσζε ηνπ αζζελνχο. Με ηελ 
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νινθιήξσζε απηνχ ηνπ γεγνλφηνο ελεκεξψλεηαη ε Γηαρείξηζε Αζζελνύο ηνπ ΖΦΑ. Αμίδεη λα 

ζεκεησζεί φηη ε δηαδηθαζία ηεο εμαγσγήο δελ έρεη νινθιεξσζεί αθφκε. 

ηνλ παξαθάησ πίλαθα θαίλνληαη ζπλνπηηθά νη ελέξγεηεο πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη ζην 

λνζνθνκείν, ν ξφινο πνπ ελεξγεί θαζψο θαη ην ζε πνηα ζεκεία ηνπ θαθέινπ έρεη πξφζβαζε 

απηφο ν ξφινο. Φαίλεηαη επίζεο, ην κέξνο ηνπ θαθέινπ πνπ ελεκεξψλεηαη θαζψο θαη  ν ξφινο 

πνπ ιακβάλεη ηελ εηδνπνίεζε(notification) γηα ην ζπκβάλ. ηελ πνιηηηθή πξφζβαζεο ππάξρνπλ 

θάπνηεο πεξηπηψζεηο πνπ νη ξφινη πνπ ελεξγνχλ έρνπλ πξφζβαζε ζηα ζεκεία ηνπ θαθέινπ πνπ 

ηνπο έρεη επηηξέςεη ν γηαηξφο.  

 Δλέξγεηα Ρφινο πνπ ελεξγεί Πνιηηηθή 

Πξφζβαζεο 

Μέξνο Φαθέινπ 

πνπ ελεκεξψλεηαη 

Ρφινο πνπ 

ελεκεξψλεηαη 

1 Οινθιήξσζε 

Δηζαγσγήο 

Αζζελνχο 

Γηνηθεηηθφ 

Πξνζσπηθφ 
Κάπνηα Πξνζσπηθά ηνηρεία 

- Γεκνγξαθηθά 

ηνηρεία 

- Πιεξνθνξίεο 

Άκεζεο Δλεκέξσζεο 

Γηαρείξηζε 

Αζζελνχο 

Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ 

θαη Ννζειεπηηθφ 

Πξνζσπηθφ 

(Γηαηξφο -

Ννζνθφκα) 

2 Φπζηθή Δμέηαζε Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ Όινο ν Φάθεινο Φπζηθή Δμέηαζε - 

3 Δξγαζηεξηαθή 

Δμέηαζε 

Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ Όινο ν Φάθεινο Δξγαζηεξηαθή 

Δμέηαζε 

-Μηθξνβηνιφγνο 

-Ννζνθφκα 

4 Απεηθνληζηηθή 

Δμέηαζε 

Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ Όινο ν Φάθεινο Απεηθνληζηηθή 

Δμέηαζε 

- Αθηηλνιφγνο 

- Σξαπκαηηνθνξέαο 

5 Πξνβιήκαηα 

Πξνεηνηκαζίαο 

Αζζελή γηα Δμέηαζε 

Ννζνθφκα/ 

Σξαπκαηηνθνξέαο 

Όινο ν Φάθεινο / 

πλαίλεζε Γηαηξνύ 

- - Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ 

- Αξκφδην 

Δξγαζηήξην 

6 Πξφβιεκα 

δηεμαγσγήο εμέηαζεο 

Αξκφδην Δξγαζηήξην Όινο ν Φάθεινο - Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ 

7 Απνηειέζκαηα 

Δξγαζηεξηαθήο 

Δμέηαζεο 

Μηθξνβηνιφγνο Όινο ν Φάθεινο Δξγαζηεξηαθέο Δμεηάζεηο 

- Απνηειέζκαηα 

- εκεηψζεηο 

Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ 

8 Απνηειέζκαηα 

Απεηθνληζηηθήο 

Δμέηαζεο 

Αθηηλνιφγνο Όινο ν Φάθεινο Απεηθνληζηηθέο Δμεηάζεηο 

- Απνηειέζκαηα 

- εκεηψζεηο 

Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ 

9 Πξνγξακκαηηζκέλεο 

Δμεηάζεηο 

Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ Όινο ν Φάθεινο Πξνγξακκαηηζκέλεο 

Δμεηάζεηο 

Αξκφδην Δξγαζηήξην 

10 Δηδνπνίεζε Δηδηθνχ Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ Όινο ν Φάθεινο Γλψκε Δηδηθνχ 

-Σχπνο Δμέηαζεο 

-Αξκφδηνο  Ηαηξφο 

-Ζκεξνκελία 

Δμέηαζεο 

Αξκφδηνο Γηαηξφο 

11 Γλσκάηεπζε Δηδηθνχ Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ Όινο ν Φάθεινο Γλψκε Δηδηθνχ 

-Απνηειέζκαηα 

Δμέηαζεο 

-εκεηψζεηο 

Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ 

12 Γηάγλσζε Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ Όινο ν Φάθεινο Γηάγλσζε - 

13 Υεηξνπξγηθή 

Δπέκβαζε 

Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ Όινο ν Φάθεινο Υεηξνπξγηθή 

Δπέκβαζε 

- Γηνηθεηηθφ 

Πξνζσπηθφ 

- Υεηξ. Οκάδα 

- Σξαπκαηηνθνξέαο 

14 Οδεγίεο / 

Παξαηεξήζεηο 

Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ / 

Ννζειεπηηθφ  

Πξνζσπηθφ 

Όινο ν Φάθεινο Οδεγίεο / 

Παξαηεξήζεηο 

Ννζειεπηηθφ  

Πξνζσπηθφ / 

Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ 

15 Αίηεζε Δμηηεξίνπ Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ Όινο ν Φάθεινο Γηαρείξηζε 

Αζζελνχο 

Γηνηθεηηθφ 

Πξνζσπηθφ 

Πίλαθαο 4.1 : Notify and Register ινγηθήο ζε έλα ηαηξηθφ θέληξν . 
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5
ν
  ΚΔΦΑΛΑΗΟ  

 

Μειέηε Πεξίπησζεο : Ννζειεία Αζζελνχο 

ζε κία Ννζνθνκεηαθή Κιηληθή. 

 
Όπσο έρεη ήδε αλαθεξζεί, θχξηνο ζθνπφο ηεο εξγαζίαο είλαη ε πινπνίεζε κηαο δηθηπαθήο 

εθαξκνγήο ε νπνία κπνξεί λα θαιείηαη απφ δηαθνξεηηθνχ είδνπο ηεξκαηηθά. Έηζη, ηελ εθαξκνγή 

απηή ζα κπνξεί λα ηε ρξεζηκνπνηεί ην δηνηθεηηθφ πξνζσπηθφ κέζα απφ ηνπο επηηξαπέδηνπο 

ππνινγηζηέο θαη ηα laptops, νη αθηηλνιφγνη θαη νη κηθξνβηνιφγνη κέζσ επηηξαπέδησλ 

ππνινγηζηψλ,laptops αιιά θαη palmtops. Απφ ηελ άιιε, ην ηαηξηθφ θαη λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ 

θηλείηαη ζπλερψο ζην ρψξν ηνπ λνζνθνκείνπ, νπφηε ε θιήζε ηεο εθαξκνγήο ζα κπνξεί λα 

γίλεηαη κφλν κέζσ θηλεηψλ ζπζθεπψλ θαη tablets, ρσξίο απηφ λα ζεκαίλεη φηη αλ βξεζνχλ 

κπξνζηά ζε έλαλ επηηξαπέδην ππνινγηζηή δελ ζα κπνξνχλ λα θαιέζνπλ ηελ εθαξκνγή.  

Ζ εθαξκνγή απηή ζα πξνζθέξεη κέζα απφ κηα ειεθηξνληθή κνξθή ηνπ θαθέινπ αζζελνχο φια 

ηα ζεηηθά πνπ αλαθέξζεθαλ ζηα πξνεγνχκελα θεθάιαηα  φηη ζα πξνθχςνπλ κέζα απφ κηα ηέηνηα 

ιεηηνπξγία. Πέξα απφ φια εθείλα ηα πιενλεθηήκαηα ελφο ειεθηξνληθνχ  ηαηξηθνχ θαθέινπ ζηελ 

εθαξκνγή, εηζάγεηαη ε έλλνηα ηεο επηθνηλσλίαο κεηαμχ ησλ ρξεζηψλ γηα ηα δηάθνξα γεγνλφηα 

πνπ πξνθχπηνπλ ή πξέπεη λα πξνθχςνπλ κέζσ ησλ  εηδνπνηήζεσλ(notifications). Με απηνχ ηνπ 

είδνπο ηελ επηθνηλσλία εμνηθνλνκείηαη πνιχο ρξφλνο. Γηα παξάδεηγκα, εθεί πνπ ν γηαηξφο ζα 

ελεκεξσλφηαλ ηειεθσληθψο φηη είλαη έηνηκεο θάπνηεο εμεηάζεηο αζζελνχο θαη ζα έπξεπε 

θάπνηνο λα ηνπ ηηο θέξεη, ηψξα απιά κε κηα εηδνπνίεζε ελεκεξψλεηαη φηη ηα απνηειέζκαηα είλαη 

έηνηκα θαη έρεη άκεζε πξφζβαζε ζε απηά. 

ηηο παξαθάησ ελφηεηεο εμεγείηαη ν ζρεδηαζκφο θαη ε πινπνίεζε πνπ έγηλε γηα ηε δηαρείξηζε 

ηεο εθαξκνγήο κέζα απφ ζπγθεθξηκέλε κειέηε πεξίπησζεο θαη δηαθνξεηηθά ζελάξηα. Οη 

παγθφζκηεο νδεγίεο θαη ηα πξφηππα πνπ εμεηάζηεθαλ παξαπάλσ αθνινπζνχληαη ζε πνιχ κεγάιν 

βαζκφ. Παξ φια απηά, ππήξμαλ θάπνηεο κηθξέο αιιαγέο, πξνζζήθεο ή αθαηξέζεηο γηα ηελ 

απνδνηηθφηεξε ιεηηνπξγία θαη ηεο κείσζεο ηεο πνιππινθφηεηαο. Όια απηά ζα αλαιπζνχλ ζηηο 

ελφηεηεο  πνπ αθνινπζνχλ. 
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5.1 ρεδηαζκόο  θαη Τινπνίεζε Βάζεο  

Ο ζρεδηαζκφο ηεο βάζεο είλαη ίδηνο κε απηφλ πνπ αλαθέξζεθε ζην πξνεγνχκελν θεθάιαην, ελψ 

γηα ηελ πινπνίεζε ηεο ρξεζηκνπνηείηαη έλαο MySQL server, ν νπνίνο ιεηηνπξγεί ζηε ζειίδα 

http://galaxy.hua.gr/phpmyadmin/index.php. Όπσο είλαη θπζηθφ, ζηε κειέηε πεξίπησζεο πνπ 

εμεηάδεηαη δελ πινπνηήζεθαλ φινη νη πίλαθεο κε ηα πεδία ηνπο φπσο αλαθέξνληαη ζηα 

πξνεγνχκελα θεθάιαηα.  

Αξρηθά ε ΒΓ δελ πεξηείρε θαλέλαλ πίλαθα. Ο πξψηνο πίλαθαο πνπ εηζήρζε ζε απηή, είλαη απηφο 

ησλ ρξεζηψλ ηνπ ζπζηήκαηνο. ε απηφλ έγηλε εηζαγσγή ελδεηθηηθψλ αηφκσλ θάζε ξφινπ ηνπ 

ζπζηήκαηνο(γηαηξφο, δηνηθεηηθφ πξνζσπηθφ, αθηηλνιφγνο θιπ). ε απηφλ ηνλ πίλαθα 

θαηαγξάθνληαη φινη νη ξφινη ηεο εθαξκνγήο. Αλ θάπνηνο επηζπκεί λα εηζαρζεί ζηελ εθαξκνγή 

ζα πξέπεη λα αληηζηνηρεί ζε θάπνηα απφ ηηο εγγξαθέο ηνπ πίλαθα απηνχ. Υξήζηεο 

δεκηνπξγνχληαη, ηξνπνπνηνχληαη θαη δηαγξάθνληαη αλά πάζα ζηηγκή. Ο πίλαθαο απηφο κπνξεί λα 

ζπλδέεηαη θαη κε άιινπο πίλαθεο ζηνπο νπνίνπο θπιάζζεηαη επηπιένλ πιεξνθνξία γηα ηνπο 

ρξήζηεο,  φπσο ηειέθσλα, δηεχζπλζε, κφξθσζε θ.α.  

- Πίλαθαο Υξεζηψλ πζηήκαηνο 

Όνομα Πίνακα Πεδία Συςχετιηόμενοι Πίνακεσ Σφντομθ Περιγραφι 

Users username, password ,user’s id , 
name, surname, role, specialty, 
department, clinic 

 Πίνακασ χρθςτϊν ςυςτιματοσ. 

Πίλαθαο 5.1 : Πίλαθαο Υξεζηψλ πζηήκαηνο 

 

Ύζηεξα απφ θάπνηεο ελδεηθηηθέο εηζαγσγέο ν πίλαθαο Υξεζηψλ έρεη δηακνξθσζεί σο εμήο : 

 

Δηθφλα 5.1 : Πίλαθαο Υξεζηψλ πζηήκαηνο 

Παξαηεξείηαη φηη ε θιηληθή είλαη ε ίδηα, αθνχ ε ζπγθεθξηκέλε εθαξκνγή αθνξά  ρξήζηεο ηνπ 

ίδηνπ ηαηξηθνχ θέληξνπ. Απηφ δελ ζεκαίλεη φηη δελ κπνξεί λα παξέρεη ππεξεζίεο κεηαμχ 

δηαθνξεηηθψλ ηαηξηθψλ θέληξσλ, αξθεί βέβαηα απηή ε ιεηηνπξγία λα έρεη λφεκα. Γηα 

παξάδεηγκα, έλαο γηαηξφο δελ ρξεηάδεηαη λα ελεκεξψλεηαη γηα ηηο εηζαγσγέο πνπ ζπκβαίλνπλ ζε 

θάπνην άιιν λνζνθνκείν, ζα κπνξεί φκσο αλ επηζπκεί λα δεηήζεη ηε γλψκε ελφο εηδηθνχ 

http://galaxy.hua.gr/phpmyadmin/index.php
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αλεμαξηήησο θιηληθήο. Ζ παξνχζα εξγαζία εζηηάδεη ζηα γεγνλφηα πνπ ιακβάλνπλ ρψξα ζε έλα 

κφλν θέληξν πγείαο. 

- Πίλαθαο Αζζελψλ  

Ο πίλαθαο απηφο  απνηειεί ηελ θπξίαξρε νληφηεηα ηνπ θαθέινπ πνπ είλαη ν πίλαθαο Αζζελήο. 

ε απηφλ θαηαγξάθνληαη φινη νη αζζελήο πνπ θάλνπλ εηζαγσγή ζην ζπγθεθξηκέλν λνζνθνκείν. 

Ίζσο ζε κειινληηθέο εθδφζεηο ζα κπνξνχλ λα θαηαγξάθνληαη ζε απηφλ ηα άηνκα πνπ έρνπλ 

εηζαρζεί ζε νπνηνδήπνηε λνζνθνκείν ή αθφκε θαη λα θαηαρσξνχληαη ζε απηφλ άηνκα ακέζσο 

κεηά ηε γέλλεζή ηνπο.   

Όνομα Πίνακα Πεδία Συςχετιηόμενοι Πίνακεσ Σφντομθ Περιγραφι 

Patient patient’s id, name, surname,  
father’s name, sex, birthdate, id 
number, amka ,status , blood 
Type 

Όλοι ςχεδόν  οι υπόλοιποι 
πίνακεσ κα ςχετίηονται με 

αυτόν τον πίνακα 

Αποτελεί τθν κφρια οντότθτα 
τθσ εφαρμογισ , μζςα από τθν 

οποία ταυτοποιείται και 
αναγνωρίηεται ο χριςτθσ . 

Πίλαθαο 5.2 : Πίλαθαο Αζζελψλ 

 

Ύζηεξα απφ θάπνηεο ελδεηθηηθέο εηζαγσγέο ν πίλαθαο Αζζελψλ έρεη δηακνξθσζεί σο εμήο : 

 

Δηθφλα 5.2 : Πίλαθαο  Αζζελψλ  

Παξαηεξείηαη φηη ν πίλαθαο πεξηέρεη έλα επηπιένλ πεδίν, απηφ ηεο θαηάζηαζεο αζζελνχο 

(status). Σν πεδίν απηφ δειψλεη αλ ν ζπγθεθξηκέλνο αζζελήο λνζειεχεηαη θάπνηα δεδνκέλε 

ζηηγκή ζην λνζνθνκείν ή φρη. Γηα παξάδεηγκα, νη Tribbiani Joey θαη  Chandler Muriel Bing 

λνζειεχνληαη θαζψο ε θαηάζηαζή ηνπο είλαη “on”, ελψ ν Ross Geller έρεη status “off” πνπ 

ζεκαίλεη φηη έρεη λνζειεπηεί έζησ κηα θνξά ζην ζπγθεθξηκέλν ηαηξηθφ θέληξν, αιιά απηή ηε 

ζηηγκή δελ λνζειεχεηαη ζε απηφ. 

ηε ζπλέρεηα αθνινπζνχλ νη ηέζζεξηο πίλαθεο πνπ απαξηίδνπλ ηα Πξνζσπηθά ηνηρεία ηνπ 

αζζελνχο .Απηνί είλαη ηα Γεκνγξαθηθά ηνηρεία, ηα ηνηρεία Άκεζεο Δλεκέξσζεο, νη 

Πξνηηκήζεηο θαη ην Κνηλσληθφ Πξνθίι. ηνπο ηξεηο  πξψηνπο πίλαθεο έρνπλ πξφζβαζε φινη νη 

ρξήζηεο ηνπ ζπζηήκαηνο, ελψ ζην Κνηλσληθφ Πξνθίι, πνπ πεξηέρεη θάπνηα  επαίζζεηα 

πξνζσπηθά δεδνκέλα, ε πξφζβαζε πεξηνξίδεηαη ζηα άηνκα πνπ είλαη ππεχζπλα  γηα ηελ ηαηξηθή 

θξνληίδα ηνπ αζζελνχο θαηά ηε λνζειεία ηνπ. 
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- Πίλαθαο Γεκνγξαθηθψλ ηνηρείσλ Αζζελψλ 

ε απηφλ ηνλ πίλαθα θαηαγξάθνληαη επηπιένλ Γεκνγξαθηθά ηνηρεία ηνπ αζζελή. 

Όνομα Πίνακα Πεδία Συςχετιηόμενοι Πίνακεσ Σφντομθ Περιγραφι 

Demographics patient’s id, birthplace, 
nationality ,profession, cell 
phone, phone ,mail, home 
Address, work Address, 
doctor’s name , doctor’s phone, 
doctor’s address , fund 

Patient Δθμογραφικά Στοιχεία 
Αςκενοφσ 

Πίλαθαο 5.3 : Πίλαθαο  Γεκνγξαθηθψλ ηνηρείσλ Αζζελψλ  

Ύζηεξα απφ θάπνηεο ελδεηθηηθέο εηζαγσγέο ν πίλαθαο Γεκνγξαθηθψλ ηνηρείσλ Αζζελψλ έρεη 

δηακνξθσζεί σο εμήο : 

 

Δηθφλα 5.3 : Πίλαθαο  Γεκνγξαθηθψλ ηνηρείσλ Αζζελψλ 

- Πίλαθαο ηνηρείσλ Άκεζεο Δλεκέξσζεο Αζζελψλ 

ε απηφλ ηνλ πίλαθα θαηαγξάθνληαη ηα ζηνηρεία ηνπ αηφκνπ ή ησλ αηφκσλ πνπ επηζπκεί ν 

αζζελήο λα ελεκεξσζνχλ ζε θαηάζηαζε εθηάθηνπ αλάγθεο, φπσο γηα παξάδεηγκα, κηα επείγνπζα 

εηζαγσγή ζην λνζνθνκείν ή θάπνηα ρεηξνπξγηθή επέκβαζε. 

Όνομα Πίνακα Πεδία Συςχετιηόμενοι Πίνακεσ Σφντομθ Περιγραφι 

Inform_immediately  patient’s id, full name, 
relationship, cell phone , 
phone, mail, address  

Patient Στοιχεία ατόμου ι ατόμων που 
κα ενθμερωκοφν ςε περίπτωςθ 

εκτάκτου ανάγκθσ . 

Πίλαθαο 5.4 : Πίλαθαο  ηνηρείσλ Άκεζεο Δλεκέξσζεο Αζζελψλ 

 

Ύζηεξα απφ θάπνηεο ελδεηθηηθέο εηζαγσγέο ν πίλαθαο ηνηρείσλ Άκεζεο Δλεκέξσζεο Αζζελψλ 

έρεη δηακνξθσζεί σο εμήο: 

 

Δηθφλα 5.4 : Πίλαθαο  ηνηρείσλ Άκεζεο Δλεκέξσζεο Αζζελψλ 
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- Πίλαθαο  Πξνηηκήζεσλ Αζζελψλ 

ηνλ πίλαθα απηφλ θαηαγξάθνληαη θάπνηεο πξνηηκήζεηο ησλ αζζελψλ, φπσο ην ζξήζθεπκα ή ν 

δηθεγφξνο ηνπο. 

Όνομα Πίνακα Πεδία Συςχετιηόμενοι Πίνακεσ Σφντομθ Περιγραφι 

Preferencems  patient’s id, language, religion, 
care under condition , Layer’s 
full name , Layer’s phone , 
Layer’s address ,cure 
preferences    

Patient Προτιμιςεισ Αςκενϊν 

Πίλαθαο 5.5: Πίλαθαο  Πξνηηκήζεσλ Αζζελψλ  

 

Ύζηεξα απφ θάπνηεο ελδεηθηηθέο εηζαγσγέο ν πίλαθαο  Πξνηηκήζεσλ Αζζελψλ έρεη δηακνξθσζεί 

σο εμήο : 

 

Δηθφλα 5.5 : Πίλαθαο  Πξνηηκήζεσλ Αζζελψλ 

 

- Πίλαθαο  Κνηλσληθνχ Πξνθίι  Αζζελψλ 

ηνλ πίλαθα απηφλ θαηαγξάθεηαη ην Κνηλσληθφ Πξνθίι  ησλ αζζελψλ. Κάπνηα απφ απηά ηα 

ζηνηρεία απνηεινχλ επαίζζεηα πξνζσπηθά δεδνκέλα, γη απηφ θαη είλαη νξαηά ζε ξφινπο πνπ 

έρνπλ λα θάλνπλ κε ηελ ηαηξηθή θξνληίδα ηνπ αζζελή. 

Όνομα Πίνακα Πεδία Συςχετιηόμενοι Πίνακεσ Σφντομθ Περιγραφι 

Social_Profile  patient’s id, education, 
avocation, family status, home, 
smoking ,smoking started date,   
alcohol ,alcohol started date,    
narcotics ,narcotics started 
date,  
safety belt , dangerous sports , 
isolation, sexual life, journey     

Patient Κοινωνικό Προφίλ Αςκενϊν. 
Περιζχει κάποια ευαίςκθτα 

προςωπικά δεδομζνα που δεν 
είναι ορατά ςε όλουσ τουσ  

χριςτεσ . 

Πίλαθαο 5.6: Πίλαθαο  Κνηλσληθνχ Πξνθίι Αζζελψλ 

Ύζηεξα απφ θάπνηεο ελδεηθηηθέο εηζαγσγέο ν πίλαθαο Κνηλσληθνχ Πξνθίι Αζζελψλ έρεη 

δηακνξθσζεί σο εμήο: 

 

Δηθφλα 5.6 : Πίλαθαο  Κνηλσληθνχ Πξνθίι Αζζελψλ 
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Γηα ην ηκήκα ηεο δηνηθεηηθήο δηαρείξηζεο θαη ηεο αιιειεπίδξαζεο κε ην θάθειν ππάξρεη ν 

πίλαθαο ηεο Γηαρείξηζεο Αζζελνχο : 

- Πίλαθαο Γηαρείξηζεο Αζζελνχο  

ε απηφλ ηνλ πίλαθα θαηαγξάθνληαη ζηνηρεία πνπ αθνξνχλ ηελ εηζαγσγή ηνπ αζζελή ζην 

λνζνθνκείν , αιιά θαη ηελ εμαγσγή ηνπ απφ απηφ. 

Όνομα Πίνακα Πεδία Συςχετιηόμενοι Πίνακεσ Σφντομθ Περιγραφι 

HospitalAdmission  patient’s id, hospitalization 
date, user’s id who made the 
hospitalization, clinic, ward, 
chamber- room- bed, user’s id 
who give discharge note, 
doctor’s notes ,discharge note 
date, hospitalization id , status 

Patient 
NonAvPos 

Καταγραφι ςτοιχείων 
ειςαγωγισ και εξιτθρίου 

αςκενοφσ . 

Πίλαθαο 5.7 : Πίλαθαο  Γηαρείξηζεο Αζζελνχο   

Ύζηεξα απφ θάπνηεο ελδεηθηηθέο εηζαγσγέο κέζα απφ ηελ εθαξκνγή ν πίλαθαο Γηαρείξηζεο 

Αζζελνχο  έρεη δηακνξθσζεί σο εμήο: 

 

Δηθφλα 5.7 : Πίλαθαο  Γηαρείξηζεο Αζζελνχο   

 

Ο παξαπάλσ πίλαθαο ζπκπιεξψλεηαη ζε δχν θάζεηο. Οη θάζεηο απηέο ζα αλαιπζνχλ ζηηο 

παξαθάησ ελφηεηεο ηνπ θεθαιαίνπ. Σν πεδίν status δείρλεη ηελ θαηάζηαζε ηεο εηζαγσγήο. Όηαλ 

είλαη “open” ζεκαίλεη φηη ν αζζελήο λνζειεχεηαη αθφκε. Όηαλ είλαη “closed”, δειψλεη φηη ν 

αζζελήο έρεη πάξεη εμηηήξην. Αξρηθά ην πεδίν απηφ παίξλεη ηελ πξνθαζνξηζκέλε ηηκή “open”. 

Γηα λα ζπκπιεξψζεη φκσο ν ππεχζπλνο ην ζάιακν, ην δσκάηην θαη ην θξεβάηη ηκήκαηνο ζηα 

νπνία ζα λνζειεπηεί ν αζζελήο, πξέπεη πξψηα λα ειεγρζεί αλ απηά είλαη δηαζέζηκα. Γηα ην ιφγν 

απηφ, έρεη δεκηνπξγεζεί ν πίλαθαο κε δηαζέζηκσλ ζέζεσλ (NomAvPos). Έηζη, πξηλ θαηαγξαθεί 

ν αζζελήο σο λνζειεπφκελνο, ην ζχζηεκα ειέγρεη αλ ε παξαπάλσ ηεηξάδα βξίζθεηαη ζε απηφλ 
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ηνλ πίλαθα. Αλ λαη, δνθηκάδεηαη άιιε ζέζε γηα ηνλ αζζελή. Αλ φρη, ν αζζελήο εηζάγεηαη 

θαλνληθά. 

- Πίλαθαο Με Γηαζέζηκσλ Θέζεσλ 

Όνομα Πίνακα Πεδία Συςχετιηόμενοι Πίνακεσ Σφντομθ Περιγραφι 

NonAvPos  Ward- chamber- room- bed HospitalAdmission Εδϊ καταχωροφνται οι κζςεισ 
που είναι ιδθ κατειλθμμζνεσ 

από κάποιον αςκενι, 

Πίλαθαο 5.8: Πίλαθαο  κε δηαζέζηκσλ ζέζεσλ 

Ύζηεξα απφ θάπνηεο ελδεηθηηθέο εηζαγσγέο κέζα απφ ηελ εθαξκνγή ν πίλαθαο Με Γηαζέζηκσλ 

Θέζεσλ  έρεη δηακνξθσζεί σο εμήο: 

 

               Δηθφλα 5.8: Πίλαθαο  κε δηαζέζηκσλ ζέζεσλ 

 

Σν δεχηεξν κέξνο ηνπ πίλαθα Γηαρείξηζεο Αζζελνχο  ζπκπιεξψλεηαη  φηαλ θάπνηνο γηαηξφο  

δψζεη εμηηήξην ζηνλ ζπγθεθξηκέλν αζζελή. Σν πνηνο γηαηξφο δίλεη ην εμηηήξην θαζψο θαη ε 

εκεξνκελία θαη ψξα εμηηεξίνπ θαηαγξάθνληαη απηφκαηα, ελψ παξάιιεια απνζεθεχνληαη θαη 

θάπνηεο νδεγίεο πνπ κπνξεί λα δψζεη ν γηαηξφο ζηνλ αζζελή. Σν status ηεο εηζαγσγήο αιιάδεη 

ζε “closed” πνπ ππνδειψλεη ηελ νινθιήξσζε ηεο λνζειείαο ηνπ αζζελή ζην ζπγθεθξηκέλν 

θέληξν πγείαο. 

ηε ζπλέρεηα παξνπζηάδνληαη νη πίλαθεο πνπ απνηεινχλ  ηκήκαηα  ηνπ θαθέινπ αζζελνχο .  

Σα Πξνζσπηθά ηνηρεία ηνπ Αζζελνχο παξνπζηάζηεθαλ παξαπάλσ. Αμίδεη λα ζεκεησζεί  πσο 

γηα απηά, αιιά θαη ηε Πιεξνθνξία πνπ αθνξά ην Ηζηνξηθφ θνκκάηη ηνπ αζζελνχο θαζψο θαη ηελ 

ηξέρνπζα ηαηξηθή ηνπ θξνληίδα ππάξρνπλ πίλαθεο κε ην αληίζηνηρν φλνκα ησλ ππνπηλάθσλ θαη 

ηνπο ξφινπο πνπ κπνξνχλ λα  έρνπλ πξφζβαζε ζε απηή ηελ πιεξνθνξία. Απηφ γίλεηαη γηα 

ιφγνπο αζθάιεηαο θαη παξακεηξηθφηεηαο. Ζ παξακεηξηθφηεηα απνηειεί θχξην κέιεκα ηεο 

εθαξκνγήο  θαη αλαιχεηαη ζε επφκελε ελφηεηα ηνπ θεθαιαίνπ. 
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Οη πίλαθεο απηνί είλαη :  

- Ο πίλαθαο Γεκνγξαθηθήο Πιεξνθνξίαο 

Ο πίλαθαο απηφο αθνξά θπξίσο δεκνγξαθηθά ζηνηρεία, δίλεη πξφζβαζε ζε φινπο ηνπο ξφινπο, 

αλ θαη θπξίσο έξρνληαη ζε επαθή κε απηφλ ρξήζηεο ηνπ δηνηθεηηθνχ ηκήκαηνο ηνπ λνζνθνκείνπ. 

Ζ πιεξνθνξία απηή είλαη εκθαλήο θαη ζην ηαηξηθφ θαη λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ γηαηί κπνξνχλ 

λα αληιήζνπλ ρξήζηκα ζηνηρεία γηα αθξηβέζηεξε δηάγλσζε απφ νπνπδήπνηε. 

Όνομα Πίνακα Πεδία Συςχετιηόμενοι Πίνακεσ Σφντομθ Περιγραφι 

DemInform Data Folder id , Data Folder 
Title , Data Folder access 

Patient 
Demographics 

Inform_immediately 
Preferences 

Social_Profile 

Περιζχει τον κωδικό  και το 
όνομα τμθμάτων 

δθμογραφικισ πλθροφορίασ 
του φακζλου,  δίνοντασ 
πρόςβαςθ ςτο ρόλο που 

αντιςτοιχεί ςτο τρίτο πεδίο του 
πίνακα . 

Πίλαθαο 5.9: Πίλαθαο  Γεκνγξαθηθήο Πιεξνθνξίαο 

 

                        

Δηθφλα 5.9 : Πίλαθαο  Γεκνγξαθηθήο Πιεξνθνξίαο 
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- Ο πίλαθαο Ηαηξηθήο Ηζηνξηθήο Πιεξνθνξίαο  

Απηφο ν πίλαθαο αθνξά θπξίσο πιεξνθνξίεο γηα ηελ πγεία ηνπ αζζελνχο ζην παξειζφλ θαζψο 

θαη ε γελεηηθή πιεξνθνξία πνπ θέξεη ν θάζε αζζελήο. 

Όνομα Πίνακα Πεδία Συςχετιηόμενοι Πίνακεσ Σφντομθ Περιγραφι 

HistInform Data Folder id , Data Folder 
Title , Data Folder access 

History, 
Previous_Surgeries, 

Family_History, 
Genetic_Information 

Περιζχει τον κωδικό  και το 
όνομα τμθμάτων ιατρικισ 

ιςτορικισ  πλθροφορίασ του 
φακζλου,  δίνοντασ πρόςβαςθ 
ςτο ρόλο που αντιςτοιχεί ςτο 

τρίτο πεδίο του πίνακα . 

Πίλαθαο 5.10: Πίλαθαο  Ηαηξηθήο Ηζηνξηθήο Πιεξνθνξίαο 

   

             Δηθφλα 5.10: Πίλαθαο  Ηαηξηθήο Ηζηνξηθήο  Πιεξνθνξίαο 

ηελ ηαηξηθή πιεξνθνξία πνπ αθνξά ην ηζηνξηθφ ηνπ αζζελήο ππάξρνπλ νη παξαθάησ πίλαθεο . 

ε απηνχο έρεη πξφζβαζε φιν ην ηαηξηθφ  πξνζσπηθφ, γηαηί ζεσξείηαη αλαγθαίν  θάζε εηδηθφηεηα 

λα γλσξίδεη πιεξνθνξία πνπ ζα θαλεί ρξήζηκε γηα ηαρχηεξε θαη θαιχηεξε ζεξαπεία θαη 

αληηκεηψπηζε. 

- Πίλαθαο Ηζηνξηθνχ Αζζελνχο  

ε απηφλ ηνλ πίλαθα θαηαγξάθνληαη πξνβιήκαηα πνπ έρεη αληηκεησπίζεη ν αζζελήο ζην 

παξειζφλ. Σα πξνβιήκαηα απηά κπνξεί λα είλαη είηε θάπνηεο αιιεξγίεο, είηε θάπνηεο αζζέλεηεο, 

πνπ κπνξεί λα ηνλ ηαιαηπσξνχλ αθφκε θαη ζήκεξα. Καηαγξάθεηαη επίζεο, ε δηάξθεηα , ε 

ζεξαπεία ή ε αληηκεηψπηζε πνπ αθνινπζήζεθε ηφηε θαζψο θαη θάπνηεο ζεκεηψζεηο γηα ηα 

πξνβιήκαηα απηά. 

Όνομα Πίνακα Πεδία Συςχετιηόμενοι Πίνακεσ Σφντομθ Περιγραφι 

History patient’s id, problem’s id 
,problem’s description 
,problem’s cause, starting date, 
problem’s duration ,cure ,notes 

Patient Περιζχει πλθροφορία ςχετικά 
με το ιςτορικό του αςκενοφσ 
όπωσ αςκζνειεσ ι αλλεργίεσ 

που ςυνάντθςε ςτο παρελκόν 
και είτε ξεπζραςε είτε όχι. 

Πίλαθαο 5.10: Πίλαθαο  Ηζηνξηθνχ Αζζελνχο. 
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Ύζηεξα απφ θάπνηεο ελδεηθηηθέο εηζαγσγέο ν πίλαθαο Ηζηνξηθνχ Αζζελνχο έρεη δηακνξθσζεί σο 

εμήο: 

 

Δηθφλα 5.11: Πίλαθαο  Ηζηνξηθνχ Αζζελνχο 

- Πίλαθαο  Πξνεγνχκελσλ Υεηξνπξγηθψλ Δπεκβάζεσλ Αζζελνχο 

ε απηφλ ηνλ πίλαθα θαηαγξάθνληαη νη ρεηξνπξγηθέο επεκβάζεηο ζηηο νπνίεο είρε ππνβιεζεί ν 

αζζελήο  ζην παξειζφλ. Καηαρσξείηαη επίζεο ν θσδηθφο ηεο επέκβαζεο, ε αηηία, ν ηχπνο θαη ε 

έθβαζε ηεο, θαζψο θαη ζρφιηα θαη ζεκεηψζεηο απφ ην ρεηξνπξγφ θαη ηελ νκάδα ηνπ. 

Όνομα Πίνακα Πεδία Συςχετιηόμενοι Πίνακεσ Σφντομθ Περιγραφι 

Previous_Surgeries patient’s id, surgery’s id, 
surgery’s date, surgery’s cause, 
surgery’s type, surgery’s 
comments, surgery’s result, 
surgery’s physician, notes 

Patient Περιζχει πλθροφορία ςχετικά 
με τισ προθγοφμενεσ 

επεμβάςεισ ςτισ οποίεσ ζχει 
υποβλθκεί ο αςκενισ . 

Πίλαθαο 5.12: Πίλαθαο  Πξνεγνχκελσλ Υεηξνπξγηθψλ Δπεκβάζεσλ Αζζελνχο 

Ύζηεξα απφ θάπνηεο ελδεηθηηθέο εηζαγσγέο ν πίλαθαο Πξνεγνχκελσλ Υεηξνπξγηθψλ 

Δπεκβάζεσλ Αζζελνχο έρεη δηακνξθσζεί σο εμήο: 

 

Δηθφλα 5.12: Πίλαθαο  Πξνεγνχκελσλ Υεηξνπξγηθψλ Δπεκβάζεσλ Αζζελνχο 

- Πίλαθαο  Οηθνγελεηαθνχ Ηζηνξηθνχ Αζζελνχο  

ε απηφλ ηνλ πίλαθα θαηαγξάθνληαη αζζέλεηεο πνπ αληηκεησπίδεη ή αληηκεηψπηζε θάπνην κέινο 

απφ ηελ νηθνγέλεηα ηνπ αζζελνχο. Με απηφλ ηνλ ηξφπν πξνβιέπεηαη  ε πηζαλφηεηα εκθάληζεο 

ηεο ίδηαο αζζέλεηαο ζηνλ αζζελή ή αληηκεησπίδεηαη θάπνηα θαηάζηαζε αθξηβέζηεξα. Αθφκε, ν 

πίλαθαο απηφο βνεζάεη ζηελ απνηξνπή εκθάληζεο ηεο ίδηαο ή άιισλ παζήζεσλ. Σέινο, 

θαηαγξάθεηαη πνην κέινο ηεο νηθνγέλεηαο είρε απηή ηε πάζεζε θαη πνηνο ήηαλ ν βαζκφο 

ζνβαξφηεηαο. 

Όνομα Πίνακα Πεδία Συςχετιηόμενοι Πίνακεσ Σφντομθ Περιγραφι 

Family_History patient’s id, disease’s id , 
disease’s description 
,relationship, starting date, 
seriousness  

Patient Περιζχει πλθροφορία ςχετικά 
με το ιςτορικό τθσ οικογζνειασ 
του αςκενοφσ για τθν καλφτερθ 

αντιμετϊπιςθ καταςτάςεων, 
τθν πρόβλεψθ εμφάνιςθσ 
κάποιασ αςκζνειασ ι τθν 

αποφυγι τθσ  

Πίλαθαο 5.13: Πίλαθαο  Οηθνγελεηαθνχ  Ηζηνξηθνχ Αζζελνχο 
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Ύζηεξα απφ θάπνηεο ελδεηθηηθέο εηζαγσγέο ν πίλαθαο Οηθνγελεηαθνχ Ηζηνξηθνχ έρεη 

δηακνξθσζεί σο εμήο: 

 

Δηθφλα 5.13:  Πίλαθαο Οηθνγελεηαθνχ  Ηζηνξηθνχ Αζζελνχο 

 

Δπηζηξέθνληαο ζηνπο πίλαθεο πξφζβαζεο ησλ ηκεκάησλ ηνπ θαθέινπ, έρεη κείλεη απηφο ηεο 

ηαηξηθήο πιεξνθνξίαο. 

- Ο πίλαθαο Ηαηξηθήο Πιεξνθνξίαο 

Απηφο ν πίλαθαο αθνξά θπξίσο πιεξνθνξίεο γηα ηελ πγεία ηνπ αζζελνχο ζην παξφλ θαη ζην 

θνληηλφ κέιινλ. 

Όνομα Πίνακα Πεδία Συςχετιηόμενοι Πίνακεσ Σφντομθ Περιγραφι 

MedInform Data Folder id , Data Folder 
Title , Data Folder access 

Vaccines, Medication, Surgery, 
Clinical_Course, Laboratory  

Examinations , Imaging 
Examinations, 

Evaluation_by_Specialist, 
Vital_Signs, Current_Situation 

Περιζχει τον κωδικό  και το 
όνομα τμθμάτων ιατρικισ 

πλθροφορίασ του φακζλου,  
δίνοντασ πρόςβαςθ ςτο ρόλο 

που αντιςτοιχεί ςτο τρίτο πεδίο 
του πίνακα . 

Πίλαθαο 5.14: Πίλαθαο  Ηαηξηθήο Πιεξνθνξίαο 

 

   

Δηθφλα 5.14: Πίλαθαο  Ηαηξηθήο Πιεξνθνξίαο 
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Δηθφλα 5.15: Πίλαθαο  Ηαηξηθήο Πιεξνθνξίαο (πλέρεηα) 

 

 

Πξηλ ην θνκκάηη ηεο ηαηξηθήο θξνληίδαο ζεσξείηαη ζεκαληηθφ, γηα ηελ θαιχηεξε θαηαλφεζε ηεο 

ιεηηνπξγηθφηεηαο ηεο εθαξκνγήο, λα παξνπζηαζηνχλ νη πίλαθεο πνπ πεξηέρνπλ ηα γεγνλφηα 

(events)πνπ κπνξεί λα δεηήζεη θαη γηα ηα νπνία κπνξεί λα ελεκεξσζεί ν θάζε ξφινο. Τπάξρεη ν 

πίλαθαο κε ηνλ θσδηθφ ηνπ θάζε event, ην ηίηιν θαη ηνλ ξφιν πνπ ελεξγεί.  

- Ο Πίλαθαο Γεγνλφησλ 

 

Ύζηεξα απφ θάπνηεο ελδεηθηηθέο εηζαγσγέο ν πίλαθαο Γεγνλφησλ έρεη δηακνξθσζεί σο εμήο :  

Όνομα Πίνακα Πεδία Συςχετιηόμενοι Πίνακεσ Σφντομθ Περιγραφι 

Events Event’s number , event’s title, 
role who make the event 

HospitalAdmission, 
Clinical_Course,Laboratory_Examinations, 

Laboratory_Results, ImagingExam, 
ImagingResult, Evaluation_by_Specialist, 

Diagnosis, Surgery, InstuComments  

Περιζχει τον κωδικό των 
γεγονότων , τον τίτλο και το 

ρόλο που τα προκαλεί  . 

Πίλαθαο 5.16: Πίλαθαο  Γεγνλφησλ 
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Δηθφλα 5.16:  Πίλαθαο Γεγνλφησλ 

 

ηε ζπλέρεηα αθνινπζεί ν πίλαθαο, ζηνλ νπνίν αλαθέξεηαη πνην ηκήκα ηνπ θαθέινπ 

ελεκεξψλεηαη θάζε θνξά πνπ πξαγκαηνπνηείηαη έλα ζπκβάλ.  

 

- Ο Πίλαθαο  Δλεκέξσζεο Πεδίσλ Φαθέινπ Γεγνλφησλ 

  

Όνομα Πίνακα Πεδία Συςχετιηόμενοι Πίνακεσ Σφντομθ Περιγραφι 

EventUpdateData Event’s number , 
Table which is updated 
after event 

Events, HospitalAdmission, 
NonAvPos,Clinical_Course,Laboratory_Examinations, 

Laboratory_Results, ImagingExam, ImagingResult, 
Evaluation_by_Specialist, Diagnosis, Surgery, 

InstuComments  

Περιζχει τον κωδικό των 
γεγονότων και το τμιμα 

του φακζλου που κα 
ενθμερωκεί. 

Πίλαθαο 5.17: Πίλαθαο  Δλεκέξσζεο Πεδίσλ Φαθέινπ Γεγνλφησλ 
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Δηθφλα 5.17:  Πίλαθαο Δλεκέξσζεο Πεδίσλ Φαθέινπ Γεγνλφησλ 

 

Τπάξρεη αθφκε ν πίλαθαο, ζηνλ νπνίν αλαθέξεηαη πνηνο ξφινο πξέπεη λα ελεκεξσζεί κεηά ην 

πέξαο ηνπ  γεγνλφηνο. 

- Ο Πίλαθαο  Δλεκέξσζεο Ρφισλ 

Όνομα Πίνακα Πεδία Συςχετιηόμενοι Πίνακεσ Σφντομθ Περιγραφι 

EventNotifyRole Event’s number , 
Role who is informed after 
event 

Events  Περιζχει τον κωδικό των 
γεγονότων και το ρόλο που κα 

ειδοποιθκεί. 

Πίλαθαο 5.18: Πίλαθαο  Δλεκέξσζεο Ρφισλ 

 

  

Δηθφλα 5.18:  Πίλαθαο Δλεκέξσζεο Ρφισλ 
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Σέινο, ππάξρνπλ νη πίλαθεο πνπ αθνξνχλ ηελ ηαηξηθή θξνληίδα θαη απηνί είλαη νη εμήο:  

- Δκβφιηα (Vaccines) 

- Φαξκαθεπηή αγσγή(Medication) 

- Υεηξνπξγηθή Δπέκβαζε(Surgery) 

- Κιηληθή Δμέηαζε(Clinical Course) 

- Δξγαζηεξηαθέο Δμεηάζεηο(Laboratory examinations) θαη απνηειέζκαηα απηψλ 

- Απεηθνληζηηθέο Δμεηάζεηο(Imaging examinations) θαη απνηειέζκαηα απηψλ 

- Γλσκάηεπζε Δηδηθνχ (Evaluation by Specialist) 

- Εσηηθά ήκαηα (Vital Signs) 

- Σξέρνπζα Καηάζηαζε (Current Situation) 

- Γηάγλσζε (Diagnosis) 

- Πξνγξακκαηηζκέλεο Δμεηάζεηο (Scheduled Examinations) 

- Οδεγίεο / ρφιηα (InstruComments) 

 

ηελ παξαπάλσ ιίζηα κπνξνχλ λα πξνζηεζνχλ θαη άιινη πίλαθεο. ηε βάζε έρνπλ δεκηνπξγεζεί 

φινη κε ην μέλν θιεηδί ηνπο pat_id ζην πξσηεχνλ θιεηδί ηνπ πίλαθα Patient. Απφ απηνχο,  

εμεηάδνληαη νη Απεηθνληζηηθέο Δμεηάζεηο θαη ηα απνηειέζκαηα ηνπο, ηα Εσηηθά ήκαηα, νη 

Γηάγλσζε, νη Οδεγίεο / ρφιηα θαη ε Σξέρνπζα Καηάζηαζε. 

- Ο Πίλαθαο  Απεηθνληζηηθψλ Δμεηάζεσλ 

Ο πίλαθαο απηφο πεξηέρεη ζηνηρεία πνπ αθνξνχλ ηελ αίηεζε κηαο απεηθνληζηηθήο εμέηαζεο, φπσο 

εκεξνκελία δηεμαγσγήο, ην είδνο εμέηαζεο θαη ζε πνηφ εξγαζηήξην ζα δηεμαρζεί. Απηά ηα 

ζηνηρεία ζπκπιεξψλνληαη ζπλήζσο απφ ην γηαηξφ πνπ δεηά απηή ηελ εμέηαζε, ελψ θάπνηα άιια 

πεδία ηνπ, φπσο ην id  ηνπ ρξήζηε πνπ δεηά ηελ εμέηαζε, ζπκπιεξψλνληαη απηφκαηα. 
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Όνομα Πίνακα Πεδία Συςχετιηόμενοι Πίνακεσ Σφντομθ Περιγραφι 

ImagingExam Imaging examination id, 
patient’s id , user’s id who ask 
for imaging 
examination(doctor), type of 
examination , competent lab, 
date, details , status 

Patient  
 

Περιζχει όλεσ τισ 
απεικονιςτικζσ εξετάςεισ που 
ζχουν προγραμματιςτεί για 

ζναν αςκενι, είτε ζχουν 
ολοκλθρωκεί είτε όχι. 

Πίλαθαο 5.19: Πίλαθαο Απεηθνληζηηθψλ Δμεηάζεσλ 

 

Γελ έρνπλ γίλεη ελδεηθηηθέο εηζαγσγέο κέζα απφ ηε βάζε, αιιά κφλν απφ ηελ εθαξκνγή. Έηζη ν 

πίλαθαο Απεηθνληζηηθψλ Δμεηάζεσλ δηακνξθψλεηαη σο εμήο :  

 

Δηθφλα 5.19:  Πίλαθαο Απεηθνληζηηθψλ Δμεηάζεσλ 

 

Σα απνηειέζκαηα ησλ παξαπάλσ εμεηάζεσλ θαηαρσξνχληαη ζε μερσξηζηφ πίλαθα. 

- Ο Πίλαθαο  Απνηειεζκάησλ Απεηθνληζηηθψλ Δμεηάζεσλ 

Ο πίλαθαο απηφο πεξηέρεη ζηνηρεία πνπ αθνξνχλ ην απνηέιεζκα κηαο απεηθνληζηηθήο εμέηαζεο, 

φπσο φλνκα αξρείνπ θαη ζρφιηα απνηειεζκάησλ. Απηά ηα ζηνηρεία ζπκπιεξψλνληαη απφ ηνλ 

αθηηλνιφγν πνπ βγάδεη θαη πεξλά ηα απνηειέζκαηα, ελψ θάπνηα άιια πεδία ηνπ, φπσο ην id  ηνπ 

ρξήζηε θαη ε εκεξνκελία πνπ εθδφζεθαλ ηα απνηειέζκαηα, ζπκπιεξψλνληαη απηφκαηα. 

Όνομα Πίνακα Πεδία Συςχετιηόμενοι Πίνακεσ Σφντομθ Περιγραφι 

ImagingResult Imaging examination id, 
patient’s id , user’s id who 
enter the result (radiologist), 
filename of result file, 
comments , date 

ImagingExam  
Image, Events, 

EventsUpdateData, 
EventsNotifyRole 

Περιζχει τθν πλθροφορία για 
το αποτζλεςμα ςυγκεκριμζνθσ 

απεικονιςτικισ εξζταςθσ 
αςκενοφσ . 

Πίλαθαο 5.20: Πίλαθαο  Απνηειεζκάησλ Απεηθνληζηηθψλ Δμεηάζεσλ 
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Απφ ηηο εηζαγσγέο πνπ έρνπλ γίλεη κέζα απφ ηελ εθαξκνγή, ν πίλαθαο Απνηειεζκάησλ 

Απεηθνληζηηθψλ Δμεηάζεσλ  δηακνξθψλεηαη σο εμήο : 

 

Δηθφλα 5.20:  Πίλαθαο Απνηειεζκάησλ Απεηθνληζηηθψλ Δμεηάζεσλ 

 

 Ο πίλαθαο απηφο ζπλδέεηαη κε έλαλ βνεζεηηθφ πίλαθα, ζηνλ νπνίνλ «αλεβαίλνπλ» ηα αξρεία 

πνπ πεξηιακβάλνπλ ηελ απεηθνληζηηθή κνξθή ησλ εμεηάζεσλ. Σν πεδίν fileΝame  είλαη 

κνλαδηθφ θαη ζηνπο δχν πίλαθεο  θαη απνηειεί ην πεδίν πνπ ηνπο ζπλδέεη. 

 

- Βνεζεηηθφο  Πίλαθαο  Απνηειεζκάησλ Απεηθνληζηηθψλ Δμεηάζεσλ 

Ο πίλαθαο απηφο πεξηέρεη φια ηα αξρεία απνηειεζκάησλ απεηθνληζηηθψλ εμεηάζεσλ αζζελψλ. Ζ 

κνξθή ηνπο πνηθίιεη αθνχ κπνξεί λα είλαη gif θαη jpg αξρεία , αθφκε θαη βίληεν.  

Όνομα Πίνακα Πεδία Συςχετιηόμενοι Πίνακεσ Σφντομθ Περιγραφι 

image File’s id , uploaded file , 
filename 

ImagingResult 
 

Περιζχει όλα τα αρχεία 
αποτελεςμάτων . 

Πίνακασ 5.21: Βοθκθτικόσ πίνακασ  Αποτελεςμάτων Απεικονιςτικϊν Εξετάςεων 

Απφ ηηο εηζαγσγέο πνπ έρνπλ γίλεη κέζα απφ ηελ εθαξκνγή, ν Βνεζεηηθφο πίλαθαο 

Απνηειεζκάησλ  Απεηθνληζηηθψλ Δμεηάζεσλ  δηακνξθψλεηαη σο εμήο : 

 

Δηθφλα 5.21:  Βνεζεηηθφο Πίλαθαο Απνηειεζκάησλ Απεηθνληζηηθψλ Δμεηάζεσλ 

 

Σα Εσηηθά ήκαηα απνηεινχλ ραξαθηεξηζηηθά ηνπ αζζελνχο φπσο νη ζθπγκνί, ε ζεξκνθξαζία, 

ε πίεζε θ.α. Σν θάζε πφηε κεηξνχληαη ηα δσηηθά ζήκαηα απνηειεί μερσξηζηφ ζέκα θάζε 

λνζνθνκεηαθήο κνλάδαο, αθφκε θαη θάζε αζζελνχο. ε απηφλ ηνλ πίλαθα απνζεθεχεηαη 

ελδεηθηηθά ε εκεξνκελία θαηαρψξεζεο ησλ ζηνηρείσλ. 
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- O  Πίλαθαο  Εσηηθψλ εκάησλ 

Ο πίλαθαο απηφο πεξηέρεη ηα δσηηθά ζήκαηα ελφο αζζελνχο. Ζ ιήςε ηνπο, φπσο αλαθέξζεθε θαη 

παξαπάλσ, εμαξηάηαη απφ αλ ην λνζνθνκείν αθνινπζεί θάπνηεο ζπγθεθξηκέλεο πνιηηηθέο. Γηα 

παξάδεηγκα, «Κάζε πξσί , ζηηο 8.00 ,κεηξάηαη ε ζεξκνθξαζία ησλ αζζελψλ» ή «Ζ ζεξκνθξαζία 

ησλ αζζελψλ κεηξάηαη θάζε 3 ψξεο». Δπίζεο, ε ιήςε ηνπο εμαξηάηαη απφ ηελ πεξίπησζε θάζε 

αζζελνχο μερσξηζηά θαη απφ ην ηη επηπιένλ νδεγίεο κπνξεί λα ρεη δψζεη ν ζεξάπσλ ηαηξφο. 

Σέινο, ζε κηα κειινληηθή έθδνζε, νη κεηξήζεηο απηέο κπνξεί λα γίλνληαη απηφκαηα κέζσ 

κεραλεκάησλ, ελψ αλ ν αζζελήο είλαη ζνβαξά θαη θαισδησκέλνο λα πξνζκεηξνχληαη θαη λα 

ελεκεξψλνληαη ζπλερψο. 

Όνομα Πίνακα Πεδία Συςχετιηόμενοι Πίνακεσ Σφντομθ Περιγραφι 

Vital_Signs patient’s id , date, systolic 
pressure , diastolic pressure, 
fever , pulse, respiratory rate, 
body pain , severity of pain 

Patient 
 

Ζωτικά Σιματα Αςκενι 

Πίλαθαο 5.22: Πίλαθαο  Εσηηθψλ εκάησλ 

 

Ύζηεξα απφ θάπνηεο ελδεηθηηθέο εηζαγσγέο ν Εσηηθψλ εκάησλ έρεη δηακνξθσζεί σο εμήο : 

 

Δηθφλα 5.22:  Πίλαθαο Εσηηθψλ εκάησλ 

Αθνινπζνχλ νη Οδεγίεο / ρφιηα πνπ δίλεη ν γηαηξφο ή ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ αληίζηνηρα . 

- O  Πίλαθαο  Οδεγηψλ / ρνιίσλ  

ηνλ πίλαθα απηφ θαηαρσξνχληαη νη νδεγίεο ηνπ γηαηξνχ πξνο ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ γηα ηε 

θξνληίδα θαη ζεξαπεία ελφο αζζελή, φπσο  ε κέηξεζε δσηηθψλ ζεκάησλ θάζε ψξα, ή νη 

παξαηεξήζεηο ηνπ λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ θαηά ηε δηάξθεηα λνζειείαο θαη ζεξαπείαο ηνπ 

αζζελή πξνο ην γηαηξφ, φπσο πνιχ πςειφο ππξεηφο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο λχρηαο. 

Όνομα Πίνακα Πεδία Συςχετιηόμενοι Πίνακεσ Σφντομθ Περιγραφι 

Instrucomments notes’ id, patient’s id user’s id 
who wants to write his/her 
notes about a patient , user’s 
role , comments , date and time  

Patient, 
Events, 

EventsUpdateData, 
EventsNotifyRole 

Οδθγίεσ / Σχόλια από το 
ιατρικό θ νοςθλευτικό 

προςωπικό για τθ κεραπεία 
του αςκενι προσ το 

νοςθλευτικό θ ιατρικό 
προςωπικό αντίςτοιχα . 

Πίλαθαο 5.23: Πίλαθαο  Οδεγηψλ / ρνιίσλ 
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Απφ ηηο εηζαγσγέο πνπ έρνπλ γίλεη κέζα απφ ηελ εθαξκνγή, ν πίλαθαο Οδεγηψλ/ ρνιίσλ 

δηακνξθψλεηαη σο εμήο: 

 

Δηθφλα 5.23:  Πίλαθαο  Οδεγηψλ / ρνιίσλ 

 

ηε ζπλέρεηα παξνπζηάδεηαη ε δηάγλσζε θάπνηνπ αζζελή . 

- O  Πίλαθαο  Γηάγλσζεο  

ηνλ πίλαθα απηφ θαηαγξάθεηαη ε δηάγλσζε θάπνηνπ γηαηξνχ. Ο γηαηξφο θαηαγξάθεη ην φλνκα 

ηεο πάζεζεο θαη ηελ επηπιένλ πεξηγξαθή κε φ,ηη ζηνηρεία θξίλεη ν ίδηνο απαξαίηεηα. Σν id ηνπ 

θαη ε εκεξνκελία θαηαρσξνχληαη απηφκαηα. 

Όνομα Πίνακα Πεδία Συςχετιηόμενοι Πίνακεσ Σφντομθ Περιγραφι 

Diagnosis Diagnosis id, patient’s id user’s 
id who wants to write his/her 
diagnosis  about a patient , 
description, extra comments, 
date  

Patient, 
Events, 

EventsUpdateData, 
EventsNotifyRole 

Διάγνωςθ 

Πίνακασ 5.24: Πίνακασ  Διάγνωςθσ 

Ύζηεξα απφ ελδεηθηηθέο εηζαγσγέο, ν πίλαθαο Γηάγλσζεο δηακνξθψλεηαη σο εμήο : 

 

Δηθφλα 5.24:  Πίλαθαο  Γηάγλσζεο  

 

Σέινο, ζαλ επηινγή ππάξρεη θαη απηή ηεο ηξέρνπζαο θαηάζηαζεο. Ζ επηινγή απηή φπσο έρεη 

πξναλαθεξζεί δελ απνηειεί μερσξηζηφ πίλαθα, αιιά ε πιεξνθνξία πνπ ιακβάλεηαη εμάγεηαη 

απφ άιινπο ηξεηο πίλαθεο. Οη πίλαθεο απηνί είλαη ηα Εσηηθά ήκαηα, πνπ ζα αληηζηνηρνχλ ζηε 

ρξνληθή ζηηγκή πνπ ζα δεηεζεί θαη ε Σξέρνπζα θαηάζηαζε, Ζ Γηάγλσζε πνπ έρεη ζρεκαηηζηεί 

εθείλε ηε ζηηγκή ή έζησ ε πην πξφζθαηε δηάγλσζε θαη νη ελεξγέο αζζέλεηεο απφ ην Ηζηνξηθφ 

Αζζελνχο. 
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5.2 Παξάδεηγκα ελεκέξωζεο Βάζεο από ζπγθεθξηκέλν θύθιν γεγνλόηωλ θαηά ηε δηάξθεηα 

κηαο λνζειείαο  

 

Σφζν ζην πξνεγνχκελν θεθάιαην φζν θαη ζην Παξάξηεκα Η, ππάξρνπλ ηα γεγνλφηα πνπ κπνξεί 

λα ζπκβνχλ ζε κία λνζνθνκεηαθή κνλάδα θαηά ηε δηάξθεηα λνζειείαο ελφο αζζελή. ην 

θεθάιαην 5 κάιηζηα, αλαιχνληαη ηα ηκήκαηα ηνπ θαθέινπ πνπ επεξεάδνληαη θαζψο θαη ηα 

άηνκα πνπ ελεκεξψλνληαη κε ηε δεκηνπξγία θαη νινθιήξσζε ησλ γεγνλφησλ. ηελ εθαξκνγή 

πξνζθέξνληαη θάπνηα απφ απηά ηα γεγνλφηα, ελψ δίλεηαη ε δπλαηφηεηα πξνζζήθεο θαη άιισλ 

(είηε απηά ππάξρνπλ ζηνλ πίλαθα ησλ γεγνλφησλ είηε ζα νξηζηνχλ ηειείσο απφ ηελ αξρή).  

 ε απηή ηελ ελφηεηα εμεηάδεηαη έλαο ζπγθεθξηκέλνο θαη αληηπξνζσπεπηηθφο  θχθινο γεγνλφησλ 

κίαο λνζειείαο, έηζη ψζηε λα γίλεη αληηιεπηφο ν βαζκφο πνιππινθφηεηαο θαη ε ινγηθή ηεο 

εθαξκνγήο. 

 

ρήκα  5.1: Παξάδεηγκα θχθινπ γεγνλφησλ θαηά ηε δηαδηθαζία κηαο λνζειείαο αζζελνχο. 
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πγθεθξηκέλα ν θχθινο γεγνλφησλ είλαη : 

1. Δηζαγσγή Αζζελνχο Οινθιεξψζεθε  2. Αίηεζε Απεηθνληζηηθψλ Δμεηάζεσλ   

 3. Πξφβιεκα Γηεμαγσγήο Απεηθνληζηηθψλ Δμεηάζεσλ  4. Έηνηκα Απνηειέζκαηα 

Απεηθνληζηηθψλ Δμεηάζεσλ5.Οδεγίεο πξνο Ννζειεπηηθφ Πξνζσπηθφ 6.Παξαηεξήζεηο πξνο 

Γηαηξφ  7.Αίηεζε Δμηηεξίνπ. 

 

Σν πξψην γεγνλφο ηεο λνζειείαο ελφο αζζελνχο απνηειεί θαη ηελ έλαξμε ηεο. Ζ «Οινθιήξσζε 

Δηζαγσγήο Αζζελνχο»(“Patient Admission Completed”) απνηειεί ην ελαξθηήξην γεγνλφο ηεο 

ηξέρνπζαο λνζειείαο. 

 

ρήκα 5.2:  Γεγνλφο νινθιήξσζεο εηζαγσγήο αζζελνχο . 

  

Ο ππεχζπλνο δηνηθεηηθνπ ηκήκαηνο θαηαρσξεί ηνλ αζζελή, πνπ αθφκε ε θαηάζηαζή ηνπ (status) 

είλαη “off”, ζηνπο λνζειεπφκελνπο επηιέγνληαο ηνλ κέζα απφ κία ιίζηα αζζελψλ πνπ έρνπλ 

λνζειέπηεί έζησ κία θνξά ζην λνζνθνκείν, θαηαγξάθνληαο ην ηκήκα, ην ζάιακν, ην δσκάηην 

θαη ην θξεβάηη ζην νπνίν ζα εηζαρζεί. Σα ζηνηρεία απηά απνηεινχλ θάπνηα απφ ηα πεδία ηνπ 

πίλαθα Γηαρείξηζεο Αζζελνχο. 

 

Δηθφλα 5.25:  Ο ππεχζπλνο δηνηθεηηθνπ ηκήκαηνο επηιέγεη λα θαηαρσξήζεη αζζελή ζηνπο λνζειεπφκελνπο 

Ζ ζπκπιήξσζε απηνχ ηνπ πίλαθα γίλεηαη ζε δχν θάζεηο. ηελ πξψηε θάζε, ν ππεχζπλνο ηνπ 

δηνηθεηηθνχ ηκήκαηνο  ζπκπιεξψλεη ην ηκήκα, ην ζάιακν θαη ην δσκάηην ζην νπνίν ζα εηζαρζεί 

ν αζζελήο, ελψ ν αξηζκφο εηζαγσγήο, πνηνο θάλεη ηελ εηζαγσγή, ζε πνηα θιηληθή θαη πφηε 

ζπκπιεξψλνληαη απηφκαηα. Σα ππφινηπα πεδία δελ ζπκπιεξψλνληαη θαη θαηαρσξνχληαη σο 
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null. Ζ ηηκή ηνπο ζα κεηαβιεζεί ζηελ δεχηεξε θάζε ηεο Γηαρείξηζεο Αζζελνχο. Με ηελ 

νινθιήξσζε ηνπ γεγνλφηνο ην πεδίν status παίξλεη ηελ πξνθαζνξηζκέλε ηηκή “open”. 

 

Δηθφλα 5.26:  Καηαρψξεζε ζηνηρείσλ εηζαγσγήο ζηνλ πίλαθα Γηαρείξηζεο Αζζελνχο 

 

Βέβαηα, πξηλ ζπκβεί απηφ, ην ζχζηεκα ειέγρεη αλ ε ζέζε πνπ επηιέγεη ν ππάιιεινο ηνπ 

δηνηθεηηθνχ ηκήκαηνο είλαη δηαζέζηκε ή φρη. Αλ δελ είλαη δηαζέζηκε, δεηείηαη απφ ηνλ ππάιιειν 

ε ππνβνιή θάπνηαο άιιεο ζέζεο. Αλ είλαη δηαζέζηκε, ν πίλαθαο Με Γηαζέζηκσλ Θέζεσλ  

(NonAvPos) ελεκεξψλεηαη θαζψο πξνζηίζεηαη ζε απηφλ κία λέα εγγξαθή πνπ είλαη ε ηεηξάδα 

ηεο ζέζεο πνπ ζα λνζειεπηεί ν αζζελήο. 

   

                                                       (α)                                            (β) 

Δηθφλα 5.27:  (α) Πίλαθαο Με Γηαζέζηκσλ Θέζεσλ πξίλ ηελ εηζαγσγή αζζελνχο 

                       (β) Πίλαθαο Με Γηαζέζηκσλ Θέζεσλ κεηά ηελ εηζαγσγή αζζελνχο 

 

Σέινο, αθνχ γίλεη ε εηζαγσγή ζηνλ πίλαθα Με Γηαζέζηκσλ Θέζεσλ (NonAvPos) θαη ε εηζαγσγή 

ζηνλ πίλαθα Γηαρείξηζεο Αζζελνχο (HospitalAdmission), ελεκεξψλεηαη θαη ν πίλαθαο Αζζελψλ 

(Patient), φπνπ ην πεδίν status ηνπ αζζελή γίλεηαη “on” αθνχ μεθηλάεη ε λνζειεία ηνπ. 

 

Δηθφλα 5.28:  Καηαρψξεζε αζζελνχο ζηνπο Ννζειεπφκελνπο . 

 

Με ηελ νινθιήξσζε ηνπ γεγνλφηνο εηδνπνηείηαη ην ηαηξηθφ θαη λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ γηα ηε 

λέα εηζαγσγή κέζσ ηνπ πίλαθα ησλ Δηδννπνηήζεσλ (Notifications). 

 



106 
 

ηε ζπλέρεηα έζησ φηη ν γηαηξφο ζηέιλεη ηνλ αζζελή γηα απεηθνληζηηθέο εμεηάζεηο  “Imaging 

Examinations Required”.  

 

ρήκα 5.3 : Γεγνλφο Αίηεζεο Απεηθνληζηηθήο Δμέηαζεο. 

 

Όηαλ δεκηνπξγεζεί ην ζπγθεθξηκέλν ζπκβάλ, ν πίλαθαο Απεηθνληζηηθψλ Δμεηάζεσλ 

(ImagingExam)ελεκεξψλεηαη θαζψο εηζάγεηαη ζε απηφλ κία λέα εγγξαθή. Όια ηα πεδία 

ζπκπιεξψλνληαη απφ ην ρξήζηε πνπ δεηά ην ζπγθεθξηκέλν ζπκβάλ, δειαδή ην γηαηξφ, πέξα απφ 

ηνλ αξηζκφ ηεο εμέηαζεο πνπ δεκηνπξγείηαη απηφκαηα θαη ιακβάλεη ζεηηθά απμαλφκελνπο 

αξηζκνχο θαη ην πεδίν status πνπ δειψλεη ηελ θαηάζηαζε ηεο εμέηαζεο. Αλ ην status είλαη 

“pending”, ζεκαίλεη φηη ε ζπγθεθξηκέλε εμέηαζε εθθξεκεί. Αλ είλαη “completed”, ζεκαίλεη φηη 

έρεη νινθιεξσζεί θαη έρνπλ  βγεη θαη ηα απνηειέζκαηα ηεο. Αξρηθά ην πεδίν παίξλεη ηε 

πξνθαζνξηζκέλε ηηκή “pending”, αθνχ δίλεηαη εληνιή γηα δηεμαγσγή εμεηάζεσλ θαη ηα 

απνηειέζκαηα δελ είλαη αθφκε έηνηκα.  

 

Δηθφλα 5.29:  Καηαρψξεζε ζηνηρείσλ απεηθνληζηηθήο εμέηαζεο ζηνλ πίλαθα Απεηθνληζηηθψλ Δμεηάζεσλ. 

Με ηελ νινθιήξσζε ηνπ γεγνλφηνο εηδνπνηείηαη ν αθηηλνιφγνο γηα ηελ αίηεζε Απεηθνληζηηθψλ 

Δμεηάζεσλ κέζσ ηνπ πίλαθα ησλ Δηδννπνηήζεσλ (Notifications). 

 

Αθνχ ν γηαηξφο ζηείιεη ηνλ αζζελή γηα απεηθνληζηηθέο εμεηάζεηο, ν αθηηλνιφγνο πνπ ζα 

αλαιάβεη ηε δηεμαγσγή ηνπο κπνξεί είηε λα πεξάζεη ηα απνηειέζκαηα ησλ εμεηάζεσλ είηε λα 

ελεκεξψζεη ηνλ γηαηξφ γηα ηελ θαζπζηέξεζε ηεο δηεμαγσγήο ηνπο. Καη νη δχν ελέξγεηεο 

απνηεινχλ θάπνην ζπκβάλ. ηελ πεξίπησζε πνπ ππάξρεη θάπνην πξφβιεκα θαη νη εμεηάζεηο δελ 

κπνξνχλ λα πξαγκαηνπνηεζνχλ ν αθηηλνιφγνο ελεκεξψλεη ην γηαηξφ γηα ην πξφβιεκα απηφ, 

ρσξίο λα ελεκεξψλεηαη θάπνην ηκήκα ηνπ θαθέινπ.  
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ρήκα 6.4 : Γεγνλφο Πξφβιεκα Γηεμαγσγήο Απεηθνληζηηθήο Δμέηαζεο 

 

ηελ πεξίπησζε πνπ ν αθηηλνιφγνο επηιέμεη λα πεξάζεη ηα απνηειέζκαηα ηεο εμέηαζεο πνπ είρε 

δεηήζεη ν γηαηξφο, επηιέγεη ην αληίζηνηρν event “Results of Imaging Examinations Ready”. 

 

ρήκα 5.5 : Γεγνλφο Απνηειέζκαηνο Απεηθνληζηηθήο Δμέηαζεο. 

 

Δπηιέγνληαο απηφ ην event, ηνπ δεηείηαη λα ζπκπιεξψζεη θάπνηεο θφξκεο γηα λα θαηαρσξεζνχλ 

ηα απνηειέζκαηα ζπγθεθξηκέλεο απεηθνληζηηθήο εμέηαζεο. Αθνχ νινθιεξσζεί ην γεγνλφο, 

έρνπλ ελεκεξσζεί ηξείο πίλαθεο. Αξρηθά ν πίλαθαο ησλ Απνηειεζκάησλ Απεηθνληζηηθψλ 

Δμεηάζεσλ (ImagingResult), φπνπ έρεη δεκηνπξγεζεί κηα λέα εγγξαθή κε ηνλ θσδηθφ ηεο 

απεηθνληζηηθήο εμέηαζεο φπνπ αληηζηνηρνχλ ηα δεδνκέλα, ην id ηνπ αθηηλνιφγνπ πνπ έρεη 

αλαιάβεη ηε δηεμαγσγή θαη ηελ θαηαρψξεζε ησλ απνηειεζκάησλ, ην φλνκα ηνπ αξρείνπ πνπ 

αλέβαζε ν ρξήζηεο ηα απνηειέζκαηα, θάπνηα ζρφιηα (αλ επηζπκεί) θαη ε εκεξνκελία 

θαηαρψξεζεο, πνπ απνζεθεχεηαη απηφκαηα. 

 

Δηθφλα 5.30:  Καηαρψξεζε ζηνηρείσλ απνηειεζκάησλ ζηνλ πίλαθα Απνηειέζκαηα Απεηθνληζηηθψλ Δμεηάζεσλ. 

 

ηελ πξνεγνχκελε ελφηεηα αλαιχζεθε φηη γηα ηελ απνζήθεπζε ηνπ αξρείνπ ζηε βάζε 

ρξηζηκνπνηείηαη έλαο βνεζεηηθνο πίλαθαο, ν πίλαθαο image ζηνλ νπνίνλ έρνπλ απνζεθεπηεί φια 

ηα απεηθνληζηηθά αξρεία ησλ αζζελψλ. Έηζη, φηαλ νινθιεξσζεί ην γεγνλφο, ν πίλαθαο ζα έρεη 
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απμήζεη θαηά κηα ηηο εγγξαθέο ηνπ κε φλνκα απηφ πνπ ππάξρεη ζηνλ πίλαθα απνηειεζκάησλ γηα 

ζπγθεθξηκέλε εξγαζηεξηαθή εμέηαζε.  

 

Δηθφλα 5.31:  Δηζαγσγή (upload θαη insert) απεηθνληζηηθνχ αξρείνπ ζηε βάζε. 

 

Ο ηειεπηαίνο πίλαθαο πνπ ελεκεξψλεηαη κε ηελ νινθιήξσζε απηνχ ηνπ γεγνλφηνο είλαη ν 

πίλαθαο Απεηθνληζηηθεο Δμέηαζεο, νπνπ ε θαηάζηαζε (status) ηεο εμέηαζεο κεηαβάιιεηαη ζε  

“completed”,πνπ ζεκαίλεη φηη ε δηεμαγσγή ησλ απνηειεζκάησλ νινθιεξψζεθε θαη φηη ηα 

απνηειέζκαηα είλαη πιένλ δηαζέζηκα. 

 

Δηθφλα 5.32 Δλεκέξσζε πίλαθα Απεηθνληζηηθψλ Δμεηάζεσλ φηη ε δηεμαγσγή ησλ απνηειζκάησλ νινθιεξψζεθε . 

 

Με ηελ νινθιήξσζε ηνπ γεγνλφηνο εηδνπνηείηαη ην ηαηξηθφ πξνζσπηθφ γηα ηα έηνηκα 

απνηειέζκαηα απεηθνληζηηθψλ εμεηάζεσλ κέζσ ηνπ πίλαθα ησλ Δηδννπνηήζεσλ (Notifications). 

Έπεηηα, έζησ φηη ν γηαηξφο ζέιεη λα δψζεη θάπνηεο επηπιένλ νδεγίεο ζην λνζειεπηηθφ 

πξνζσπηθφ γηα ηε λνζειεία ηνπ αζζελνχο.  Ο γηαηξφο δεηά λα γξάςεη Οδεγίεο. Με ηελ 

νινθιήξσζε απηνχ ηνπ γεγνλφηνο, εηζάγεηαη κία λέα εγγξαθή ζηνλ πίλαθα ησλ Οδεγηψλ 

(“InstruComments”), φπνπ ν θσδηθφο νδεγίαο εηζάγεηαη απηφκαηα θαηά αχμνπζα ζεηξά. 

Απηφκαηα εηζάγνληαη επίζεο, ην id θαη ν ξφινο ηνπ ηαηξνχ θαζψο θαη ε εκεξνκελία θαη ψξα 

ζπκπιήξσζεο ησλ νδεγηψλ. Οη νδεγίεο πνπ ζπκπιεξψλεη ν γηαηξφο ζηε θφξκα πνπ ηνπ 

εκθαλίδεηαη  θαηαγξάθνληαη ζην αληίζηνηρν πεδίν ηνπ πίλαθα. Μεηά ην πέξαο ηνπ γεγνλφηνο, 

εηδνπνηείηαη ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ γηα απηέο ηηο νδεγίεο πνπ δφζεθαλ. 

 

ρήκα 5.6 : Γεγνλφο Οδεγηψλ ή Παξαηεξήζεσλ. 
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Ζ ίδηα δηαδηθαζία αθνινπζείηαη θαη φηαλ έλα άηνκν απφ ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ ζειήζεη λα 

ελεκεξψζεη ην γηαηξφ κε ζρφιηα θαη παξαηεξήζεηο, πνπ δηαπίζησζε θαηά ηε λνζειεία ηνπ 

αζζελνχο. Καη πάιη ελεκεξψλεηαη ν ίδηνο πίλαθαο κε ηε δηαθνξά φηη απηή ηε θνξά ην id θαη ν 

ξφινο ηνπ αηφκνπ πνπ ελεξγεί αληηζηνηρνχλ ζε άηνκν ηνπ λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ. Δπίζεο, 

κεηά ην πέξαο ηνπ γεγνλφηνο, εηδνπνηείηαη ην ηαηξηθφ πξνζσπηθφ γηα απηέο ηηο παξαηεξήζεηο πνπ 

θαηαρσξήζεθαλ. 

 

5.33:  Δηζαγσγή (upload θαη insert) απεηθνληζηηθνχ αξρείνπ ζηε βάζε. 

 

Σέινο, φηαλ ν γηαηξφο θξίλεη φηη ν αζζελήο κπνξεί λα πάεη ζπίηη ηνπ, επηιέγεη ηε δεκηνπξγία ηνπ 

ζπκβάληνο “No Further Hospitalization Required” .  

 

ρήκα 5.7 : Γεγνλφο αίηεζεο εμηηεξίνπ αζζελνχο . 

 

Με ηε δεκηνπξγία απηνχ ηνπ γεγνλφηνο ελεκεξψλνληαη ηξείο πίλαθεο. Πξψηνλ, δηαγξάθεηαη απφ 

ηνλ πίλαθα Με Γηαζέζηκεο Θέζεο(NonAvPos) ε ηεηξάδα πνπ αθνξά ηε ζέζε λνζειείαο ηνπ 

αζζελνχο. 

 

6.54:  Πίλαθαο Με Γηαζέζηκσλ Θέζεσλ κεηά ηελ αίηεζε εμηηεξηίνπ ηνπ αζζελή . 

 

ηε ζπλέρεηα, ελεκεξψλεηαη ν πίλαθαο “HospitalAdmission”, φπνπ ζπκπιεξψλνληαη ηα πεδία 

πνπ έρνπλ εθρσξεζεί σο null θαηά ηελ εηζαγσγή ηνπ αζζελνχο. πγθεθξηκέλα, θαηαρσξείηαη ην 
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id ηνπ γηαηξνχ, νη νδεγίεο πνπ ηπρφλ ζα δψζεη ζηνλ αζζελή, ε εκεξνκελία, ελψ  ην πεδίν status 

κεηαβάιιεηαη ζε “closed”. 

 

5.35:  Πίλαθαο Γηαρείξηζεο Αζζελνχο κεηά ηελ αίηεζε εμηηεξηίνπ ηνπ αζζελή . 

 

Σέινο, αιιάδεη θαη ην status ηνπ πίλαθα Αζζελψλ (Patient) ζε “off , αθνχ ε λνζειεία ηνπ 

αζζελνχο ζην ηαηξηθφ θέληξν νινθιεξψλεηαη. 

 

5.36:  Πίλαθαο Αζζελψλ κεηά ηελ αίηεζε εμηηεξηίνπ ηνπ αζζελή . 

Με ην πέξαο ηνπ γεγνλφηνο, εηδνπνηείηαη ην δηνηθεηηθφ πξνζσπηθφ γηα απηή ηελ αίηεζε 

εμηηεξίνπ αζζελνχο κέζσ ηνπ πίλαθα ησλ Δηδννπνηήζεσλ (Notifications). 

 

Δίλαη απαξαίηεην λα ηνληζηεί ε ρξεζηκφηεηα ηνπ πίλαθα ησλ Δηδνπνηήζεσλ (Notifications).  Με 

ηελ νινθιήξσζε θάζε γεγνλφηνο, ν πίλαθαο απηφο αχμαλε ηηο εγγξαθέο ηνπ αλάινγα κε ην πφζνη 

ξφινη έπξεπε λα εηδνπνηεζνχλ. ηνλ πίλαθα απηφλ θαηαγξάθεηαη ν θσδηθφο ηνπ ζπκβάληνο ( ν 

νπνίνο κεηαβάιιεηαη θαηά απμνπζα ζεηξά ), ν θσδηθφο ηνπ αζζελή πνπ αθνξά, ν θσδηθφο θαη ν 

ξφινο ηνπ αηφκνπ πνπ ελεξγεί, ν ηίηινο ηνπ γεγνλφηνο θαη ε πεξηγξαθή ηνπ, ν ξφινο πνπ ζα 

ελεκεξσζεί θαη ε εκεξνκελία θαη ψξα, πνπ δεκηνπξγέηηαη ην ζπκβάλ.  

Γηα παξάδεηγκα  κε ηνλ θχθιν γεγνλφησλ πνπ κφιηο πεξηγξάθζεθε, ν πίλαθαο Δηδνπνηήζεσλ έρεη 

δηακνξθσζεί σο εμήο: 

 

5.37:  Πίλαθαο Δηδνπνηήζεσλ (Notifications) 
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Τπάξρνπλ επίζεο ηξία πεδία πνπ δελ ζπκπιεξψλνληαη κε ην πέξαο ηνπ γεγνλφηνο πνπ αθνξά ε 

θάζε εγγξαθή. Απηά αθνξνχλ ην αλ έρεη δηαβαζηεί, απφ πνηνλ θαη πφηε πξαγκαηνπνηήζεθε ε 

θάζε ελεκέξσζε. Σα πεδία απηά ζπκπιεξψλνληαη φηαλ ν ρξήζηεο απφθαζίζεη λα ηζεθάξεη 

απηέο ηηο εηδνπνηήζεηο, δειαδή λα επηβεβαηψζεη ηελ αλάγλσζή ηνπο.  

 

5.3 Πεξηβάιινλ Λεηηνπξγίαο – Λεηηνπξγηθέο Απαηηήζεηο  

5.3.1 Πεξηβάιινλ Λεηηνπξγίαο  

Ο θχξηνο ζθνπφο, φπσο έρεη ήδε παξνπζηαζηεί, είλαη ε δεκηνπξγία κίαο ρεηξηζηνθεληξηθήο 

εθαξκνγήο, δειαδή εθαξκνγήο ζηνρεπκέλεο ζηνλ ηειηθφ ρεηξηζηή. Μέζα απφ ηελ εθαξκνγή 

απηή, νη ρξήζηεο ζα κπνξνχλ λα αλαηξέμνπλ ζηα ηκήκαηα ηνπ θαθέινπ αζζελνχο θαζψο θαη λα 

πξνθαιέζνπλ δηάθνξα ζπκβάληα γηα ηελ νκαιή λνζειεία ηνπ αζζελή κε ζηφρν ηε δηάγλσζε θαη 

ηε ζεξαπεία. Οη ρξήζηεο ζα κπνξνχλ λα ελεκεξψλνληαη ζπλερψο γηα ηα γεγνλφηα πνπ 

πξαγκαηνπνηνχληαη ζηε λνζνθνκεηαθή θιηληθή. 

Ζ εθαξκνγή έρεη ζρεδηαζηεί γηα δηθηπαθή ρξήζε, ψζηε λα κπνξεί λα εμππεξεηεί αμηφπηζηα έλαλ 

ή πεξηζζφηεξνπο ρξήζηεο, κέζα απφ νπνηνλδήπνηε θπιινκεηξεηή ( FireFox, Opera , Internet 

Explorer θιπ),επηηπγράλνληαο πάληνηε ηαρχηεηα, απφδνζε θαη αμηνπηζηία ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ 

επρξεζηία ηνπ ζπζηήκαηνο. Ζ θιήζε ηεο εθαξκνγήο κπνξεί λα γίλεη απφ κία πιεζψξα 

ζπζθεπψλ, αλάινγα κε ην ξφιν θαη ηε ζέζε ησλ ρξεζηψλ. Γηα παξάδεηγκα, έλαο ππάιιεινο πνπ 

αλήθεη ζην δηνηθεηηθφ ηκήκα πεξλάεη ηηο ψξεο εξγαζίαο ηνπ ζε έλα γξαθείν, νπφηε είλαη ινγηθφ 

λα ηνπ δνζεί έλαο επηηξαπέδηνο ππνινγηζηήο ή έλα laptop γηα λα εηζαρζεί ζηελ εθαξκνγή θαη λα 

ηε ρξεζηκνπνηεί. Σα ίδηα ηεξκαηηθά ζα κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεί θαη έλαο αθηηλνιφγνο ή 

κηθξνβηνιφγνο πνπ πεξλάεη ην κεγαιχηεξν κέξνο ηεο εξγαζηαθήο ηνπ εκέξαο ζην εξγαζηήξην 

ηνπ θάλνληαο θαη αλαιχνληαο εμεηάζεηο. Αληίζεηα,  ην ηαηξηθφ θαη λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ 

θηλείηαη ζπλερψο ζην ρψξν ηνπ λνζνθνκείνπ, κε απνηέιεζκα λα κελ κπνξεί λα κεηαθέξεη 

κεγάιεο θαη βαξηέο ζπζθεπέο. Αληί απηψλ ρξεηάδεηαη εχθνια κεηαθέξζηκεο ζπζθεπέο πνπ ζα ηνπ 

παξέρνπλ ηελ ίδηα ιεηηνπξγηθφηεηα θαη έλαλ ηθαλνπνηεηηθφ βαζκφ επρξεζηίαο. Γηα ην ιφγν απηφ, 

παξέρνληαη ζε απηνχο θηλεηέο ζπζθεπέο, φπσο θηλεηά ηειέθσλα, tablets θιπ. 
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5.3.1.1 ρεδηαζηηθέο Αξρέο   

Αλεμαξηήησο απφ ηε ζπζθεπή θιήζεο ηεο, ε εθαξκνγή δελ παχεη λα είλαη κηα web εθαξκνγή. 

Οπφηε, αξρηθά  αθνινπζνχληαη νη βαζηθέο Αξρέο ρεδίαζεο ησλ Γηαδηθηπαθψλ Δθαξκνγψλ. 

(Myers., 1996). Άξα, ε εθαξκνγή πξέπεη λα εμαζθαιίδεη: 

- Καθολική ππόζβαζη από σπήζηερ με πεπιοπιζμένερ , ή και ακόμη σωπίρ δεξιόηηηερ 

ζηη σπήζη εθαπμογών Η/Υ και Διαδικηύος . 

Απηφ επηηπγράλεηαη απφ ηε γξήγνξε εθθίλεζε ιεηηνπξγίαο ηεο εθαξκνγήο, θαζψο δελ 

απαηηείηαη θάπνηα εγθαηάζηαζε θαη ε ρξήζε ηεο είλαη εχθνιε ρσξίο λα ρξεηάδνληαη θαλελφο 

είδνπο ηερληθέο γλψζεηο. Καιφ ζα ήηαλ βέβαηα, πξηλ ηε ρξήζε ηεο εθαξκνγήο, ην θάζε 

λνζνθνκείν λα εθπαηδεχζεη ηνπο ρξήζηεο ηεο κέζσ κίαο ζεκηλαξηαθήο πινήγεζεο ηεο γηα ηελ 

θαιχηεξε θαηαλφεζε ηεο ιεηηνπξγίαο ηεο. 

- Καθολική διαθεζιμόηηηα εηεπογενών πηγών πληποθοπίαρ αποθηκεςμένηρ ζε 

διαθοπεηικά ημήμαηα και καηανεμημένη ζε πολλαπλά ζημεία .   

(Διαλειηοςπγικόηηηα με άλλα ζςζηήμαηα και δεδομένα ) 

Σν ραξαθηεξηζηηθφ απηφ επηηπγράλεηαη απφ ηελ αξρηηεθηνληθή πνπ αθνινπζήζεθε θαη δελ είλαη 

άιιε απφ ηελ θαηαλεκεκέλε αξρηηεθηνληθή, ε νπνία επεμεγήζεθε ζηελ ελφηεηα 4.2 . 

Σα ηειεπηαία ρξφληα ν Παγθφζκηνο Ηζηφο (web) έρεη αλαθεξπρζεί σο ε ηδαληθή πιαηθφξκα 

αλάπηπμεο εθαξκνγψλ Γηαδηθηχνπ, θπξίσο ιφγσ ηεο ηζρπξήο επηθνηλσληαθήο δπλαηφηεηαο ηνπ 

πνπ βαζίδεηαη ζηελ ππνζηήξημε πνιιαπιψλ κέζσλ, ζηελ πινήγεζε ηνπ θαη ζηελ αλνηρηή 

αξρηηεθηνληθή ηνπ. Οη web εθαξκνγέο κπνξνχλ εχζηνρα λα πεξηγξαθνχλ σο έλα πβξίδην 

αλάκεζα ζηα Τπεξκέζα (Hypermedia) θαη ηα Πιεξνθνξηαθά πζηήκαηα. Δμαηηίαο απηήο ηεο 

πβξηδηθήο θχζεο απαηηείηαη θαη εμαζθαιίδεηαη. 

- Αζθάλεια , δςναηόηηηα κλιμάκωζηρ και διαθεζιμόηηηα 

- Δςναηόηηηα εξέλιξηρ και ζςνηηπηζιμόηηηα 

 

Απηά ηα ραξαθηεξηζηηθά εμαζθαιίδνληαη θπξίσο κέζσ ηεο Βάζεο Γεδνκέλσλ πνπ ζπλδέεηαη κε 

ηελ εθαξκνγή. ε απηήλ ππάξρνπλ θαηαρσξεκέλνη ρξήζηεο θαη ξφινη κε ηα αλάινγα 

δηθαηψκαηα θαζψο θαη φινη νη ππφινηπνη πίλαθεο πνπ θάλνπλ δηαζέζηκε ηελ πιεξνθνξία. Γηα ηε 
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ζπληήξεζε ηνπ ζπζηήκαηνο δελ απαηηείηαη θάηη ηδηαίηεξν, αλ θαη είλαη θπζηθφ φηη ιφγσ ηεο 

ζπλερνχο εμέιημεο ηφζν ζηνλ θφζκν ηεο Πιεξνθνξηθήο φζν θαη ηεο Τγείαο ε εθαξκνγή ζα 

αλαλεψλεηαη θαη ζα επεθηείλεηαη ζπρλά. Καη πάιη απηφ είλαη εθηθηφ ιφγσ ηεο 

παξακεηξηθφηεηαο πνπ ραξαθηεξίδεη ηελ εθαξκνγή, ραξαθηεξηζηηθφ πνπ ζα αλαιπζεί ζηε 

ζπλέρεηα. Ζ αζθάιεηα είλαη έλα κεγάιν δήηεκα, ην νπνίν κπνξεί λα απνηειέζεη μερσξηζηή 

εξγαζηαθή κειέηε. ηε ζπγθεθξηκέλε θάζε, αλαθέξεηαη κφλν ην γεγνλφο φηη γηα ηελ επίηεπμε 

αθξηβήο θαη αζθαινχο κεηαθνξά δεδνκέλσλ, κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί θάπνηνο αιγφξηζκνο 

θξππηνγξάθεζεο. 

Σέινο, έλα πνιχ ζεκαληηθφ ραξαθηεξηζηηθφ web εθαξκνγψλ πνπ ζπλδπάδεηαη κε ην πξψην πνπ 

αλαθέξζεθε είλαη ε εύκολη, εύσπηζηη και λειηοςπγική πλοήγηζη ηων σπηζηών ζε απηή . Σν 

ραξαθηεξηζηηθφ απηφ γίλεηαη αθφκε ζεκαληηθφηεξν ζην ρψξν ηνπ λνζνθνκείνπ γηα δχν ιφγνπο. 

Πξψηνλ, γηαηί αθφκε θαη ζήκεξα, ζε κηα θνηλσλία φπνπ ε έθξεμε ηεο πιεξνθνξίαο απνηειεί 

γεγνλφο, έλαο κεγάινο αξηζκφο επαγγεικαηηψλ ηνπ ρψξνπ ηεο πγείαο, αξλείηαη πεηζκαηηθά λα 

απνδερηεί ηε ρξήζε ησλ ηερλνινγηψλ ππνινγηζηψλ θαηά ηε δηάξθεηα παξνρήο ηαηξηθψλ 

ππεξεζηψλ. πλερίδνπλ ζηνπο ίδηνπο ξπζκνχο θαη πξαθηηθέο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαλ κέρξη ην 

πξφζθαην παξειζφλ θαη δείρλνπλ ηελ πξνηίκεζή ηνπο ζηελ εηζαγσγή δεδνκέλσλ κε ην ρέξη, 

εθφζνλ ζεσξνχλ δχζθνιε, βαξεηή θαη κε ηδηαίηεξα θηιηθή ηε ρξήζε ησλ ειεθηξνληθψλ κέζσλ. 

Οπφηε απνηειεί πξφθιεζε γηα ηνπο επηζηήκνλεο ηεο Πιεξνθνξηθήο λα θαηαθέξνπλ ηα 

επαγγέικαηα απηά λα «δνπλ κε άιιν κάηη» απηέο ηηο εθαξκνγέο. Γεχηεξνλ, θαη θπξηφηεξν, νη 

ελέξγεηεο απηψλ ησλ ρξεζηψλ ζηελ εθαξκνγή απαηηνχλ αθξίβεηα θαζψο έρνπλ λα θάλνπλ κε 

αλζξψπηλεο δσέο. Ο ρξήζηεο ζα πξέπεη λα κπνξεί λα πινεγείηαη ζηελ εθαξκνγή  ρσξίο λα 

πξέπεη λα απνκλεκνλεχεη θηλήζεηο, αιιά λα είλαη πάληα νξαηέο νη δπλαηφηεηεο πνπ ηνπ 

δίλνληαη. 

Έηζη  ινηπφλ, κέζα απφ έλα αθαηξεηηθφ αιιά πιήξσο θαηαλνεηφ γξαθηθφ πεξηβάιινλ, 

εμαζθαιίδεηαη ε θηιηθφηεηα, ε επρξεζηία θαη ε ηαρχηεηα ζηελ θαζεκεξηλή ιεηηνπξγία ηεο 

εθαξκνγήο. Σα κελνχ είλαη δνκεκέλα κε ηξφπν ηέηνην, πνπ ν ρξήζηεο νδεγείηαη απφ 

ηελ ίδηα ηελ εθαξκνγή γηα ηε ξνή ησλ εξγαζηψλ ηνπ. Οη νζφλεο είλαη ιηηέο θαη πεξηεθηηθέο, ελψ 

νη ηαρχηεηεο εθηέιεζεο ησλ απηφκαησλ ιεηηνπξγηψλ είλαη αξθεηά γξήγνξεο. 
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5.3.1.2  Πεξηβάιινλ Δπηθνηλωλίαο  

Οη ζρεδηαζηηθέο αξρέο πνπ έρνπλ ρξεζηκνπνηεζεί αθνινπζνχλ ζε κεγάιν βαζκφ ηηο επξχηεξεο 

αξρέο ζρεδηαζκνχ ινγηζκηθψλ θαη ηζηνζειίδσλ. Αθνχ ν ρξήζηεο πεξάζεη επηηπρψο ηελ πξψηε 

ζειίδα, πνπ απνηειεί ηελ απζεληηθνπνίεζε ηνπ, ζπλαληά ηελ αξρηθή ηνπ ζειίδα, ε νπνία 

πεξηιακβάλεη θάπνηα ζπγθεθξηκέλα θνπκπηά, πνπ εκθαλίδνληαη ζε φινπο ηνπο ρξήζηεο, ζπλ ηα 

θνπκπηά πνπ αληηζηνηρνχλ ζε ελέξγεηεο θαη δπλαηφηεηεο πνπ έρεη ν θάζε ξφινο. Οη ξφινη απηνί 

αλαιχνληαη ζηελ επφκελε ελφηεηα. 

Όινη νη ξφινη έρνπλ πξφζβαζε ζε κία ηζηνζειίδα γθξη θφληνπ, φπνπ ζην πάλσ κέξνο ηεο νζφλεο 

ηνπο πξνζθέξεηαη έλα κελνχ πινήγεζεο θαη έλα κελνχ επηινγψλ. ηελ πξψηε ζεηξά, ν ρξήζηεο 

κπνξεί λα επηιέμεη κεηαμχ ησλ ηξηψλ επηινγψλ γηα λα απνζπλδεζεί ή λα πινεγεζεί ζηελ επφκελε 

θαη πξνεγνχκελε ζειίδα. Ζ ζεηξά απηή ζπκίδεη αξθεηά θαη ηα αληίζηνηρα θνπκπηά πνπ ππάξρνπλ 

θαηά ηελ πινήγεζε ζε έλαλ θπιινκεηξεηή. Αλάκεζα ζε απηά, εκθαλίδνληαη ζηελ αξηζηεξή 

πιεπξά ηα ζηνηρεία ηνπ αζζελή πνπ έρεη επηιέμεη ν ρξήζηεο θαη ε ιεηηνπξγηθφηεηα νζφλεο πνπ 

ηνπ δίλεηαη ζηε ζπγθεθξηκέλε νζφλε, ελψ ζηε δεμηά κεξηά εκθαλίδνληαη ηα ζηνηρεία ηνπ ίδηνπ 

ηνπ ρξήζηε. ηε δεχηεξε ζεηξά, εκθαλίδεηαη ππφ κνξθή θνπκπηψλ έλα κελνχ επηινγψλ αλάινγα 

κε ην ξφιν ηνπ θάζε ρξήζηε. Απηέο νη δχν ζεηξέο κελνχ παξακέλνπλ ζηαζεξέο ζρεδφλ ζε φιε ηε 

δηάξθεηα ηεο ζχλδεζεο ηνπ ρξήζηε ζηελ εθαξκνγή, εμαηξνπκέλσλ ησλ αλαδπφκελσλ παξαζχξσλ 

(pop up windows). Σέινο, ζε φινπο ηνπο ρξήζηεο ππάξρεη έλα επηπιένλ θνπκπί πνπ αθνξά ηηο 

εηδνπνηήζεηο πνπ ιακβάλεη ν θαζέλαο γηα ηα γεγνλφηα πνπ ζπκβαίλνπλ ζην λνζνθνκείν ζε 

αζζελείο θαη ηνπο αθνξνχλ. 

Δίλαη απαξαίηεην λα ζεκεησζεί φηη ην γξαθηθφ πεξηβάιινλ ηεο εθαξκνγήο αθνινπζεί επίηεδεο 

κία αθαηξεηηθή ινγηθή, δηφηη είλαη επηζπκεηφ ε εθαξκνγή απηή λα θαιείηαη θαη απφ θηλεηέο 

ζπζθεπέο. Οη επηπιένλ ζρεδηαζηηθέο αξρέο πνπ επεξεάδνπλ απηή ηε ιεηηνπξγία αλαιχνληαη ζε 

επφκελν θεθάιαην. 

 

Δηθφλα 5.38 : Πεξηβάιινλ Δπηθνηλσλίαο Δθαξκνγήο 
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Σν ζρήκα 5.38 πεξηγξάθεη ην πεξηβάιινλ ιεηηνπξγίαο ηεο εθαξκνγήο. ε απηφ παξαηεξνχληαη 

ηα φζα αλαιχζεθαλ παξαπάλσ. ην πάλσ κέξνο ηεο νζφλεο ππάξρνπλ ηα δχν κελνχ. Ζ πξψηε 

ζεηξά κάιηζηα, πνπ απνηειεί ην κελνχ πινήγεζεο θαη δίλεη θάπνηεο πιεξνθνξίεο, είλαη φκνηα 

γηα θάζε ρξήζηε. ε απηφ ην θνκκάηη ηεο νζφλεο δίλεηαη ε δπλαηφηεηα πινήγεζεο ζηελ 

πξνεγνχκελε θαη ζηελ επφκελε ζειίδα (αξθεί λα έρεη επηζθεθηεί ε επφκελε) κε ηε ρξήζε ησλ 

γαιάδησλ θνπκπηψλ επάλσ αξηζηεξά θαζψο θαη ε δπλαηφηεηα απνζχλδεζεο  ρξεζηκνπνηψληαο 

ην θφθθηλν θνπκπί επάλσ δεμηά. Αλάκεζα ζηα θνπκπηά δίλεηαη πιεξνθνξία γηα ην ηη βιέπεη ν 

ρξήζηεο εθείλε ηε ζηηγκή. ηε πξνθεηκέλε πεξίπησζε ν ρξήζηεο είλαη ζηελ νζφλε επηινγψλ ηεο 

εθαξκνγήο. Παξάιιεια πξνζθέξεηαη πιεξνθνξία γηα ηνλ αζζελή πνπ έρεη επηιέμεη λα 

επεμεξγαζηεί θαζψο θαη γηα ηνλ ίδην ην ρξήζηε, φπσο ην νλνκαηεπψλπκν ηνπ θαη ε θιηληθή ζηελ 

νπνία αλήθεη θαη έρεη ζπλδεζεί απηή ηε ζηηγκή. 

5.3.2 Καηεγνξίεο Υξεζηώλ  

ε φιε ηελ εξγαζία αλαθέξνληαη νη ρξήζηεο ηνπ ζπζηήκαηνο θαη νη ξφινη απηψλ. ηελ ελφηεηα 

5.2 κάιηζηα, έγηλε αλαθνξά ζηελ πνιηηηθή δηαρείξηζεο ησλ δεδνκέλσλ θαη ζην πνηνη έρνπλ 

πξφζβαζε ζην ζχζηεκα. Σα άηνκα πνπ έρνπλ πξφζβαζε, φπσο αλαθέξεηαη θαη ζην αληίζηνηρν 

θεθάιαην είλαη : 

1. Σν δηνηθεηηθφ πξνζσπηθφ, πνπ θάλεη ηελ εηζαγσγή ηνπ αζζελνχο . 

2. Οη γηαηξνί θαη ην  ηαηξηθφ πξνζσπηθφ(λνζειεπηέο, κηθξνβηνιφγνη, θπζηθνζεξαπεπηέο, 

καίεο θιπ), πνπ κπνξεί λα παξαπέκςνπλ ηνλ αζζελή ζε θάπνην είδνο εμεηάζεσλ θαη λα 

πάξνπλ δηάθνξεο κεηξήζεηο. 

3. Οη γηαηξνί, πνπ παξαθνινπζνχλ ηνλ αζζελή θαη θάλνπλ ρεηξνπξγηθέο επεκβάζεηο. 

4. Δξεπλεηέο.  

Απφ απηνχο ην ελδηαθέξνλ εζηηάδεη ζηνπο πξσηεχνληεο ρξήζηεο, δειαδή ηα άηνκα πνπ 

αιιειεπηδξνχλ άκεζα κε ην ζχζηεκα. Απηνί ρσξίδνληαη ζηνπο εμήο ξφινπο: 

- Τπάιιεινο Γηνηθεηηθνύ Σκήκαηνο (admin ):  

Ο ππάιιεινο απηφο αλήθεη ζην δηνηθεηηθφ πξνζσπηθφ θαη είλαη ππεχζπλνο γηα ζέκαηα πνπ 

αθνξνχλ ην δηνηθεηηθφ θαη νηθνλνκηθφ θνκκάηη ηνπ θαθέινπ. Όζνλ αθνξά ηε λνζειεία ηνπ 

αζζελνχο είλαη ην άηνκν πνπ πεξλάεη ηα ζηνηρεία εηζαγσγήο ηνπ αζζελνχο θαη ελεκεξψλεη ην 

ηαηξηθφ θαη ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ γηα ηελ εηζαγσγή απηή. Μπνξεί επίζεο λα αιιάμεη 

θάπνηα ζηνηρεία απφ ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία ηνπ αζζελή ή ηελ πξνζσπηθή ηνπ πιεξνθνξία  
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φπσο δηεχζπλζε, ηειέθσλν, δηθεγφξν θηι. Ο ξφινο απηφο δελ έρεη θακία πξφζβαζε ζε ηαηξηθή 

πιεξνθνξία αζζελνχο. 

- Ιαηξηθό Πξνζσπηθό , δειαδή Γηαηξόο ( physician ):  

Ο γηαηξφο είλαη ν ξφινο ζηνλ νπνίν πξνζθέξνληαη νη πεξηζζφηεξεο επηινγέο δεκηνπξγίαο 

γεγνλφησλ. Έρεη πξφζβαζε ζε φινλ ην θάθειν αλ θαη νπζηαζηηθά ηνλ ελδηαθέξεη κφλν ε ηαηξηθή 

πιεξνθνξία. Δπεηδή φκσο θάζε κνξθή πιεξνθνξίαο κπνξεί λα ηνλ βνεζήζεη ζε κηα πην ζσζηή 

θαη γξήγνξε δηάγλσζε, άξα θαη αληηκεηψπηζε, ζεσξείηαη θαίξην λα ηνπ δίλεηαη φιε ε 

πιεξνθνξία γηα ηνλ αζζελή. 

- Τπεύζπλνη Δξγαζηεξίσλ , δειαδή Αθηηλνιόγνο  -Μηθξνβηνιόγνο  ( radio – micro ): 

Ο ξφινο απηφο είλαη ππεχζπλνο γηα ηα ζπκβάληα πνπ γίλνληαη ζην εξγαζηήξην ηνπ, φπσο ε νξζή 

ή κε δηεμαγσγή θάπνησλ εμεηάζεσλ. Καη ζηηο δχν πεξηπηψζεηο ελεκεξψλεη ην γηαηξφ ελψ έρεη 

θξηζεί φηη πξέπεη λα έρεη θαη απηφο πξφζβαζε ζε φιν ην θάθειν ψζηε λα γλσξίδεη αλ πξέπεη λα 

πξνζέμεη θάηη θαηά ηε δηεμαγσγή ησλ εμεηάζεσλ κε βάζε ηελ ηαηξηθή ηνπ πιεξνθνξία. 

- Ννζειεπηηθό Πξνζσπηθό ,δειαδή Ννζειεπη-ήο /ξηα ( nurse ): 

ην ξφιν απηφ δίλεηαη ε επηινγή δεκηνπξγίαο θάπνησλ ζπκβάλησλ, ελψ έρεη πξφζβαζε ζε φιν 

ην θάθειν, θαζψο είλαη ην άηνκν πνπ θξνληίδεη ηνλ αζζελή θαζ‟ φιε ηε δηάξθεηα ηεο λνζειείαο 

ηνπ. 

- Σξαπκαηηνθνξέαο (porter): 

Ο ξφινο απηφο είλαη ππεχζπλνο γηα ηε κεηαθνξά ηνπ αζζελή κέζα ζην ηαηξηθφ θέληξν. Γελ έρεη 

πξφζβαζε ζε θάπνην ζεκείν ηνπ θαθέινπ εθηφο θαη αλ ν γηαηξφο ζεσξεί φηη πξέπεη λα γλσξίδεη 

θάηη πνπ θξίλεηαη απαξαίηεην γηα ηελ αζθαιέζηεξε κεηαθνξά ηνπ αζζελνχο. Πνιιέο θνξέο ε 

πξφζβαζε ζην θάθειν ηνπ αζζελνχο δίλεηαη ζχκθσλα κε ηελ πνιηηηθή πνπ αθνινπζεί ην θάζε 

λνζνθνκείν. 

Πξνο ην παξφλ απηνί νη ξφινη απνηεινχλ ηνπο πξσηεχνληεο ρξήζηεο ηνπ ζπζηήκαηνο. Αλάινγα 

κε ηηο απαηηήζεηο θάζε λνζνθνκείνπ κπνξνχλ λα πξνζηεζνχλ ξφινη θαη λα δνζεί ζπγθεθξηκέλε 

πξφζβαζε ζε θαζέλαλ απφ απηνχο. ηε ζπγθεθξηκέλε εθαξκνγή ν ξφινο ηνπ ηξαπκαηηνθνξέα 

δελ έρεη εηζαρζεί αθφκε ζηε βάζε  γηαηί ε εηζαγσγή απηή ζα πξαγκαηνπνηεζεί ζηε ζπλέρεηα ηνπ 

θεηκέλνπ γηα λα εμεηαζηνχλ θάπνηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο εθαξκνγήο.  ην θεθάιαην πνπ 

αθνινπζεί αλαθέξεηαη ε ιεηηνπξγηθφηεηα πνπ παξέρεηαη ζε θάζε ξφιν ζηελ πεξίπησζε κειέηεο 

πνπ εμεηάδεηαη.  
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6
ν
   ΚΔΦΑΛΑΗΟ  

 

Τινπνίεζε Δθαξκνγήο 

 
6.1 Υαξαθηεξηζηηθά πζηήκαηνο – Παξακεηξηθόηεηα – Δπεθηαζηκόηεηα 

 

Όπσο έρεη αλαθεξζεί πνιιάθηο, θχξηνο ζηφρνο ηεο παξνχζαο εξγαζίαο είλαη ε δεκηνπξγία κίαο 

ρεηξηζηνθεληξηθήο δηαδηθηπαθήο εθαξκνγήο πνπ ζα κπνξεί λα εμππεξεηεί αμηφπηζηα ηαπηφρξνλα 

πνιινχο ρξήζηεο.  Ζ εθαξκνγή απηή δελ ζα  παξέρεη κφλν ηελ απαξαίηεηε ιεηηνπξγηθφηεηα ζην 

ρξήζηε, αιιά κέζα απφ έλα θαηαλνεηφ θαη ιεηηνπξγηθφ πεξηβάιινλ, ζα ηνλ πξνδηαζέηεη ζεηηθά 

σο πξνο ηε ρξήζε ηεο αιιά θαη σο πξνο ηνλ ππνινγηζηή γεληθφηεξα.  

Ζ εθαξκνγή απηή απνηειεί γηα ηνπο ρξήζηεο ηεο  έλα εξγαιείν γηα ηελ εχθνιε θαη γξήγνξε 

δηαρείξηζε ηνπ θαθέινπ αζζελνχο θαζψο θαη ησλ γεγνλφησλ πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη ζε έλα 

λνζνθνκείν. Γηαρεηξίδεηαη κε θηιηθφ θαη εχρξεζην ηξφπν πιήζνο ζηνηρείσλ θαη  κειινληηθά 

κπνξεί λα ππνζηεξίμεη πνιιέο απηνκαηνπνηεκέλεο ξνέο εξγαζίαο. Υάξε ζην βαζκφ 

παξακεηξηθφηεηαο πνπ ηε ραξαθηεξίδεη, δηαηεξείηαη  πάληνηε ε δπλαηφηεηα επέθηαζεο θαη 

πξνζαξκνγήο ηεο ζηηο αλάγθεο θαη ηδηαηηεξφηεηεο θάζε ηαηξηθνχ θέληξνπ δίλνληαο έηζη ηελ 

θαιχηεξε δπλαηή ιχζε. Ζ παξακεηξηθφηεηα δειαδή, είλαη εθείλν ην ραξαθηεξηζηηθφ πνπ νδεγεί 

ζε έλα άιιν ζεκαληηθφ ραξαθηεξηζηηθφ ηεο εθαξκνγήο, ηελ επεθηαζηκφηεηα .Ση αθξηβψο 

ζεκαίλνπλ φκσο απηέο νη δχν έλλνηεο; 

Δμεηάδνληαο αληίζηξνθα ηηο έλλνηεο πξνθχπηεη φηη, έλα ζχζηεκα ραξαθηεξίδεηαη σο επεθηάζηκν 

φηαλ κπνξνχλ λα απμεζνχλ νη ιεηηνπξγίεο πνπ πξνζθέξεη.  Γηα παξάδεηγκα, έζησ φηη πξνθχπηεη 

ε αλάγθε δεκηνπξγίαο ελφο λένπ ξφινπ(π.ρ. ηξαπκαηηνθνξέαο), ν νπνίνο κπνξεί λα 

δεκηνπξγήζεη θάπνηα ζπγθεθξηκέλα γεγνλφηα. Αλ απηή ε πξνζζήθε κπνξεί λα πξαγκαηνπνηεζεί 

ρσξίο λα δεκηνπξγήζεη πξφβιεκα ζηελ ππάξρνπζα εθαξκνγή(ή κε κηθξφ θφπν απφ ηνλ 

πξνγξακκαηηζηή), ην ζχζηεκα ζεσξείηαη επεθηάζηκν.  
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Ζ επεθηαζηκφηεηα ηνπ ζπζηήκαηνο πξνθχπηεη απφ ηελ ελ κέξεη παξακεηξηθφηεηα ηεο 

εθαξκνγήο. Ο φξνο παξακεηξηθφηεηα ζηε ζπγθεθξηκέλε εθαξκνγή ζεκαίλεη φηη, γηα 

παξάδεηγκα, κε ηελ πξνζζήθε ελφο λένπ ξφινπ θαη γεγνλφηνο, δελ ρξεηάδεηαη λα ηξνπνπνηεζεί ν 

ήδε ππάξρσλ θψδηθαο ηεο εθαξκνγήο, αιιά κέζσ απηνχ ηνπ θψδηθα νη ελεκεξψζεηο, νη 

εηζαγσγέο θαη νη δηαγξαθέο ησλ πηλάθσλ ζηε βάζε λα γίλνληαη κε ηε ρξήζε παξακέηξσλ πνπ ζα 

ιακβάλνπλ ηηκέο κέζα απφ ηηο επηινγέο ηνπ ρξήζηε. Ο ξφινο πνπ δεκηνπξγήζεθε ζα κπνξεί 

κέζα απφ ηε Βάζε Γεδνκέλσλ θαη ηνπο πίλαθεο  πνπ ηνλ επεξεάδνπλ λα έρεη πξφζβαζε ζε φπνηα 

πιεξνθνξία έρεη δηθαίσκα θαη λα ηνπ παξέρεηαη ε ιεηηνπξγηθφηεηα πνπ ηνπ αληηζηνηρεί. Σν ίδην 

πξέπεη λα ζπκβεί θαη κε ηελ εηζαγσγή λένπ γεγνλφηνο. Απηφ ζα πξέπεη λα εκθαλίδεηαη ζηε ιίζηα 

κε ηα επηηξεπηά γεγνλφηα ηνπ ρξήζηε θαη λα ελεκεξψλεη ηνπο ξφινπο πνπ πξέπεη. 

Γπζηπρψο, ε παξακεηξηθφηεηα δελ κπνξεί λα είλαη πιήξεο, θαζψο, θπξίσο γηα ηελ πξνζζήθε 

γεγνλφηνο απαηηνχληαη θφξκεο θαη επηπιένλ έιεγρνη αλάινγα κε ηε ιεηηνπξγηθφηεηα θαη ηελ 

πνιππινθφηεηα ηνπ. Γηα παξάδεηγκα, αλ εηζαρζεί έλα γεγνλφο φπνπ απαηηεί απφ ην ρξήζηε ηε 

ζπκπιήξσζε κίαο θφξκαο κε δχν πεδία θαη έπεηηα πξνζηεζεί έλα άιιν γεγνλφο πνπ απαηηεί 

ζπκπιήξσζε ηξηψλ θνξκψλ κε δηαθνξεηηθνχ είδνπο πεδία θάζε θνξά, δελ απνηειεί ηφζν εχθνιε 

ππφζεζε λα πινπνηεζεί ηειείσο παξακεηξηθά. Γηα ηηο αλαβαζκίζεηο θαη ηηο βειηηψζεηο άιισζηε, 

ιεηηνπξγεί θαη ην θνκκάηη ηεο ζπληήξεζεο ηνπ ζπζηήκαηνο. 

ηηο ελφηεηεο ηνπ θεθαιαίνπ πνπ αθνινπζνχλ εμεηάδεηαη ε έλλνηα ηεο επεθηαζηκφηεηαο ηνπ 

ζπζηήκαηνο  κε ηελ  πξνζζήθε λένπ ξφινπ θαη λένπ γεγνλφηνο, ρξεζηκνπνηψληαο ηελ ελ κέξεη 

παξακεηξηθφηεηα ηεο εθαξκνγήο. 

6.1.1 Πξνζζήθε Νένπ Ρόινπ  

Μία λνζνθνκεηαθή θιηληθή κπνξεί λα απνηειείηαη απφ πνιινχο ξφινπο, αλάινγα κε ηα ηκήκαηα 

πνπ ππάξρνπλ ζε απηή. ην πξνεγνχκελν θεθάιαην παξνπζηάζηεθαλ νη θαηεγνξίεο ρξεζηψλ ηνπ 

ζπζηήκαηνο. Μέζα ζε απηνχο πεξηγξάθζεθε θαη ν ξφινο ηνπ ηξαπκαηηνθνξέα, ρσξίο λα έρεη 

γίλεη θάπνηα ηέηνηα εηζαγσγή ζηνλ πίλαθα Υξεζηψλ (Users) ζηε Βάζε Γεδνκέλσλ. Ζ 

παξάιεηςε απηή έγηλε επηηεδεπκέλα, ψζηε λα παξνπζηαζηεί ζε απηή ηελ ελφηεηα ε εηζαγσγή 

ελφο λένπ ξφινπ ν νπνίνο  φκσο έρεη κειεηεζεί θαη αλαιπζεί ζην πιαίζην φιεο ηεο  εξγαζίαο. 

Παξαπάλσ αλαθέξζεθε ε έλλνηα ηεο επεθηαζηκφηεηαο ηεο εθαξκνγήο κέζσ ηεο 

παξακεηξηθφηεηαο πνπ δηαζέηεη. Έζησ ινηπφλ, φηη ην λνζνθνκείν χζηεξα απφ πξνηξνπή ηνπ 
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Γηεπζπληή ηνπ ή έπεηηα απφ θάπνηα νδεγία ηνπ Τπνπξγείνπ Τγείαο, απνθαζίδεη λα δψζεη 

πξφζβαζε ζηελ εθαξκνγή θαη ζηνπο ηξαπκαηηνθνξείο. Οη ππεχζπλνη ηνπ Γηαρεηξηζηηθνχ 

Σκήκαηνο ηνπ λνζνθνκείνπ ζα πξέπεη λα θάλνπλ ηηο αλάινγεο εηζαγσγέο ζηνπο πίλαθεο πνπ 

πξέπεη ζηε Βάζε Γεδνκέλσλ. 

Ζ φιε δηαδηθαζία μεθηλάεη κε ηελ εηζαγσγή ησλ ηξαπκαηηνθνξέσλ ηνπ λνζνθνκείνπ ζηνλ 

πίλαθα ρξεζηψλ (Users) ζηε βάζε. Γίλεηαη ινηπφλ, ελδεηθηηθά ε εηζαγσγή ηνπ ηξαπκαηηνθνξέα  

David  Beckam ζην νξζνπεδηθφ ηκήκα ηνπ λνζνθνκείνπ πνπ έρνπλ εηζήρζε θαη νη ππφινηπνη 

ρξήζηεο, παξαρσξψληαο ηνπ φλνκα ρξήζηε, θσδηθφ πξφζβαζεο θαη αλαγλσξηζηηθφ θσδηθφ. 

Οπφηε, ν πίλαθαο ρξεζηψλ έρεη δηακνξθσζεί πιένλ σο εμήο : 

Δηθφλα 6.1 :Πίλαθαο Υξεζηψλ πζηήκαηνο (Users) κεηά ηελ πξνζζήθε θαη ηνπ ηξαπκαηηνθνξέα 

ηε ζπλέρεηα, εηζάγνληαη ζηνλ πίλαθα Γεγνλφησλ(Events) ηα γεγνλφηα πνπ κπνξεί λα 

δεκηνπξγήζεη ν ζπγθεθξηκέλνο ξφινο. Σν κφλν γεγνλφο πνπ κπνξεί πξνο ην παξφλ λα 

δεκηνπξγήζεη ν ηξαπκαηηνθνξέαο είλαη ε εηδνπνίεζε ηνπ αθηηλνιφγνπ θαη ηνπ γηαηξνχ φηη 

ππάξρεη θάπνηα θαζπζηέξεζε ζηε κεηαθνξά ηνπ αζζελή. Ο πίλαθαο γεγνλφησλ έρεη ινηπφλ κία 

λέα εγγξαθή:  

 

Δηθφλα 6.2 : Δπηηξεπφκελα γεγνλφηα ηξαπκαηηνθνξέα απφ ηνλ πίλαθα Γεγνλφησλ 

Αθνχ εηζήρζε γεγνλφο ζηνλ πίλαθα γεγνλφησλ, πξέπεη λα γίλνπλ θαη νη αληίζηνηρεο εγγξαθέο 

ζηνλ πίλαθα ελεκέξσζεο θαθέινπ θαη ζηνλ πίλαθα ελεκέξσζεο ξφινπ χζηεξα απφ ηελ 

νινθιήξσζε ελφο γεγνλφηνο. ηελ πξνθεηκέλε πεξίπησζε, δελ ελεκεξψλεηαη θάπνην ηκήκα ηνπ 

θαθέινπ κεηά ην πέξαο ηνπ ζπκβάληνο, εηδνπνηείηαη φκσο ν γηαηξφο θαη ν αθηηλνιφγνο  κε ην 

αλάινγν κήλπκα. Άξα, ν αληίζηνηρνο πίλαθαο δηακνξθψλεηαη σο εμήο : 
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     Δηθφλα 6.3 : Πίλαθαο Δλεκέξσζεο Ρφισλ γηα ην ρξήζηε ηξαπκαηηνθνξέα 

 

Πέξα απφ ηα γεγνλφηα ηα νπνία κπνξεί λα δεκηνπξγήζεη ν ηξαπκαηηνθνξέαο, πξέπεη λα 

νξηζηνχλ θαη ηα ηκήκαηα ηνπ θαθέινπ ζηα νπνία έρεη πξφζβαζε. Γελ ζεσξείηαη αλαγθαίν ν 

ζπγθεθξηκέλνο ρξήζηεο λα έρεη πξφζβαζε ζε πνιιά ζεκεία ηνπ θαθέινπ. Θεσξείηαη αξθεηφ λα 

γλσξίδεη ηα αλαγλσξηζηηθά Γεκνγξαθηθά ηνηρεία ηνπ αζζελή, ην ηζηνξηθφ θαη ηε γελεηηθή 

πιεξνθνξία ηνπ, ηηο πηζαλέο δηαγλψζεηο  θαη ηελ ηξέρνπζα θαηάζηαζε ηνπ αζζελνχο. 

     

                 (α)         (β)    (γ) 

     Δηθφλα 6.4 : (α) Πίλαθαο  Γεκνγξαθηθήο Πιεξνθνξίαο γηα ηνλ ηξαπκαηηνθνξέα 

                   (β) Πίλαθαο  Ηαηξηθήο Ηζηνξηθήο Πιεξνθνξίαο γηα ηνλ ηξαπκαηηνθνξέα 

               (γ) Πίλαθαο  Ηαηξηθήο γηα ηνλ ηξαπκαηηνθνξέα 

Σέινο, πξέπεη λα πξνζηεζνχλ νη θφξκεο ζπκπιήξσζεο θαη νη έιεγρνη πνπ αθνξνχλ ην ξφιν πνπ 

δεκηνπξγήζεθε. Ο ηξαπκαηηνθνξέαο δελ ζπκπιεξψλεη θάπνηα θφξκα κέρξη ζηηγκήο , νπφηε δελ 

ρξεηάδεηαη λα πξνζηεζεί θάπνηα. Πξέπεη λα νξηζηνχλ θνκκάηηα ηεο ιεηηνπξγηθφηεηα φκσο, φπσο 

γηα παξάδεηγκα  πνηα ιίζηα αζζελψλ βιέπεη. Ο ηξαπκαηηνθνξέαο βιέπεη ηνπο αζζελείο πνπ είλαη 

ζην λνζνθνκείν θαη έρνπλ απεηθνληζηηθέο εμεηάζεηο πνπ εθθξεκνχλ. Όπσο πξναλαθέξζεθε, ε 

παξακεηξηθφηεηα δελ είλαη πιήξεο, νπφηε ζε απηφ ην ζεκείν έξρεηαη ν πξνγξακκαηηζηήο θαη 

θάλεη ηηο απαξαίηεηεο πξνζζήθεο ζηνλ θψδηθα γηα λα ιεηηνπξγήζνπλ φια φπσο πξέπεη . 

Με ηελ νινθιήξσζε απηψλ ησλ ελεξγεηψλ, ν λένο ξφινο θαη ε ιεηηνπξγηθφηεηα ηνπ έρεη 

πξνζηεζεί ζηελ εθαξκνγή. Έηζη ινηπφλ, απφ δσ θαη πέξα ν ηξαπκαηηνθνξέαο απνηειεί θαλνληθφ 

ρξήζηε ηνπ ζπζηήκαηνο. 
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6.1.2 Πξνζζήθε Λεηηνπξγηθόηεηαο Γεγνλόηνο 

Μία ελδεηθηηθή εηζαγσγή γεγνλφηνο παξνπζηάζηεθε πξνεγνπκέλσο θαηά ηε δεκηνπξγία λένπ 

ξφινπ, αθνχ ν ξφινο απηφο ζπλνδεπφηαλ θαη απφ θάπνην επηηξεπφκελν γεγνλφο. ηελ 

πξνεγνχκελε πεξίπησζε φκσο, δελ ππήξρε θάπνηα ελεκέξσζε πίλαθα κε ηελ νινθιήξσζε ηνπ 

γεγνλφηνο. ε απηή ηελ ελφηεηα ζα εμεηαζηεί ε πεξίπησζε πξνζζήθεο ιεηηνπξγηθφηεηαο  

γεγνλφηνο, ην νπνίν ζα πξνζζέηεη θαη ζα ελεκεξψλεη εηζαγσγέο ζε έλαλ πίλαθα ζηε βάζε γηα 

ζηαηηζηηθνχο  ιφγνπο πνπ ζέιεη λα κειεηήζεη ην Γηαρεηξηζηηθφ Σκήκα ηνπ Ννζνθνκείνπ θαη νη 

εξεπλεηέο. Καη πάιη βέβαηα ζα έρεη λα θάλεη κε ηελ ηαηξηθή θξνληίδα ηνπ αζζελνχο θαηά ηε 

λνζειεία ηνπ, αθνχ απηή είλαη ν άμνλαο ηεο παξνχζαο εξγαζίαο. 

Έζησ ινηπφλ φηη κεηά ηελ εηζαγσγή ησλ ηξαπκαηηνθνξέσλ ζηελ εθαξκνγή, ην ηκήκα 

Γηαρείξηζεο ζέιεη λα μέξεη πφζεο θαζπζηεξήζεηο κεηαθνξάο αζζελψλ ζπκβαίλνπλ ζην 

λνζνθνκείν.  Έηζη, κεηά ηελ εηδνπνίεζε ηνπ αθηηλνιφγνπ θαη ηνπ γηαηξνχ φηη ε κεηαθνξά ηνπ 

αζζελή ζα θαζπζηεξήζεη, ζα εηζάγεηαη ζε έλαλ πίλαθα ε ψξα θαη ε εκεξνκελία πνπ έγηλε απηφ 

ην γεγνλφο.  

Ζ πξνζζήθε ηνπ γεγνλφηνο κπνξεί λα πινπνηεζεί απφ έηνηκν θψδηθα ν νπνίνο έρεη γξαθηεί γηα 

απηφ ην ζθνπφ. Ζ ιεηηνπξγηθφηεηα ππνζηεξίδεη πνιιαπιέο εληνιέο sql .Γηα ην ζθνπφ απηφ, 

ακέζσο κεηά ηελ εηζαγσγή ζηνλ πίλαθα θαζπζηεξήζεσλ γίλεηαη θαη έλα update . Καη πάιη ε 

παξακεηξηθφηεηα δελ είλαη πιήξεο, νπφηε πξέπεη λα επεμεξγαζηεί ν πξνγξακκαηηζηήο ηνλ 

θψδηθα έηζη ψζηε λα θαιείηαη ην ηκήκα πνπ πινπνηεί ηε ιεηηνπξγηθφηεηα . 

Αθνινπζψληαο ηα παξαπάλσ, ζηνλ πίλαθα Δλεκέξσζεο Πεδίσλ Φαθέινπ Γεγνλφησλ 

πξνθχπηνπλ δχν επηπιένλ εγγξαθέο: 

 

Δηθφλα 6.5 : Πίλαθαο Δλεκέξσζεο Πεδίσλ Φαθέινπ Γεγνλφησλ 

Παξαηεξείηαη φηη ν πίλαθαο Δλεκέξσζεο Πεδίσλ Φαθέινπ Γεγνλφησλ  έρεη δχν επηπιένλ πεδία, 

ην query θαη ηε seira. ην πξψην  εηζάγεηαη ην εξψηεκα πνπ ζα εθηειεζηεί φηαλ ζπκβεί ην 

γεγνλφο, ελψ ην δεχηεξν δείρλεη ηε ζεηξά κε ηελ νπνία ζα εθηειεζηνχλ ηα εξσηήκαηα απηά 
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θαζψο έλα γεγνλφο κπνξεί λα έρεη παξαπάλσ απφ έλα εξσηήκαηα. ην ζπγθεθξηκέλν ζπκβάλ 

πνπ πξνζηέζεθε, γίλεηαη πξψηα ε εηζαγσγή ζην βνεζεηηθφ πίλαθα θαζπζηεξήζεσλ TestTable 

θαη έπεηηα ελεκεξψλεηαη έλα απφ ηα πεδία ηνπ.  

- Βνεζεηηθφο Πίλαθαο Καζπζηέξεζεο κεηαθνξάο αζζελψλ απφ Σξαπκαηηνθνξείο 

Ο πίλαθαο απηφο πεξηέρεη φιεο ηηο θαζπζηεξήζεηο κεηαθνξάο αζζελψλ απφ ηξαπκαηηνθνξείο πνπ 

ζπκβαίλνπλ ζην λνζνθνκείν. Ζ πιεξνθνξία απηή ιακβάλεηαη θαη επεμεξγάδεηαη γηα 

ζηαηηζηηθνχο ζθνπνχο. Ο πίλαθαο απηφο δελ είλαη νξαηφο απφ ηνπο ρξήζηεο ηνπ ζπζηήκαηνο.  

Όλνκα Πίλαθα Πεδία πζρεηηδφκελνη Πίλαθεο χληνκε Πεξηγξαθή 

TestTable Id, message, date and time - Πίλαθαο Καζπζηέξεζεο 

κεηαθνξάο αζζελψλ απφ 

Σξαπκαηηνθνξείο 

Πίλαθαο 6.1: Βνεζεηηθφο Πίλαθαο Καζπζηέξεζεο κεηαθνξάο αζζελψλ απφ Σξαπκαηηνθνξείο 

 

Έπεηηα απφ ελδεηθηηθέο  εηζαγσγέο  κέζσ ηεο εθαξκνγήο, ν πίλαθαο έρεη δηακνξθσζεί σο εμήο : 

 

Πίλαθαο 6.6 : Βνεζεηηθφο Πίλαθαο Καζπζηέξεζεο κεηαθνξάο αζζελψλ απφ Σξαπκαηηνθνξείο 

 

Ζ παξαπάλσ πξνζζήθε ιεηηνπξγηθφηεηαο είλαη δνθηκαζηηθή θαη ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηελ 

εξκελεία ηεο επεθηαζηκφηεηαο θαη παξακεηξηθφηεηαο θαη δελ απνηειεί ιεηηνπξγηθή απαίηεζε 

ηεο εθαξκνγήο, γη‟ απηφ θαη δελ ζα πξνζθέξεηαη. Μέζα απφ απηή ηελ ελφηεηα θαη ην 

παξάδεηγκα απηφ έγηλε κία πξνζπάζεηα γηα ηελ θαιχηεξε θαηαλφεζε ησλ ελλνηψλ ηεο 

παξακεηξηθφηεηαο θαη ηεο επεθηαζηκφηεηαο ηεο εθαξκνγήο. Αλ ηειηθά πξνθχςεη αλάγθε γηα 

πξνζζήθε γεγνλφησλ, θαιφ ζα ήηαλ ην λνζνθνκείν λα απεπζπλζεί ζηνπο ππεχζπλνπο 

ζπληήξεζεο ηεο εθαξκνγήο γηα ηα θαιχηεξα απνηειέζκαηα. 

 

 

 



123 
 

6.1.3 Πξνζζήθε Πεδίνπ ζην Φάθειν Αζζελνύο 

Παξαπάλσ παξνπζηάζηεθε ε ελ κέξεη παξακεηξηθφηεηα ηνπ ζπζηήκαηνο, θαζψο ε δεκηνπξγία 

γεγνλφησλ απαηηεί ζπλήζσο ειέγρνπο θαη ζπκπιήξσζε θνξκψλ. Πιήξεο παξακεηξηθφηεηα 

ζπλαληάηαη ζηελ πεξίπησζε πξνζζήθεο θάπνηνπ πεδίνπ ζηνλ θάθειν αζζελνχο. Σν κφλν πνπ 

πξέπεη λα γίλεη απφ ην ηκήκα δηαρείξηζεο ηνπ λνζνθνκείνπ είλαη λα δεκηνπξγήζεη ην πεδίν 

θαθέινπ δεκηνπξγψληαο ηνλ αληίζηνηρν πίλαθα ζηε Βάζε Γεδνκέλσλ θαη δίλνληαο δηθαηψκαηα 

πξφζβαζεο ζε απηφλ. εκαληηθή ιεπηνκέξεηα ε ζπζρέηηζε ηνπ λένπ πίλαθα πνπ ζα 

ρξεζηκνπνηεζεί κε ηνλ θχξην πίλαθα ηεο εθαξκνγήο, πίλαθα Patient, θαζψο θαη κε φζνπο αθφκε 

πίλαθεο απαηηείηαη. 

6.2 Τπνζηεξηδόκελε Αξρηηεθηνληθή  

Ζ γεληθή αξρηηεθηνληθή κε βάζε ηελ νπνία έρεη αλαπηπρζεί ε εθαξκνγή ηεο παξνχζαο εξγαζίαο 

είλαη ε αξρηηεθηνληθή ηξηψλ επηπέδσλ. Σα αξρεία ηεο εθαξκνγήο είλαη απνζεθεπκέλα ζε έλαλ 

Java Servlet Container, ζπγθεθξηκέλα ζηνλ Application server Glassfish, ελψ ε Βάζε 

Γεδνκέλσλ βξίζθεηαη ζην MySQL server. Αλάινγα κε ηηο επηινγέο ηνπ ρξήζηε  εθηειείηαη θάζε 

θνξά ην αλάινγν jsp αξρείν, ην νπνίν εθηειεί ηελ εθάζηνηε επηινγή ηνπ ρξήζηε. Ο ρξήζηεο 

κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεί νπνηνλδήπνηε θπιινκεηξεηή επηζπκεί. 

 

 

Δηθφλα 6.7 : Αξρηηεθηνληθή Τινπνίεζεο Δθαξκνγήο 
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6.3 Σερλνινγίεο θαη Δξγαιεία Τινπνίεζεο  

ε απηή ηελ ελφηεηα αλαθέξνληαη νη ηερλνινγίεο θαη ηα  εξγαιεία πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ ζηελ 

αλάπηπμε ηεο εθαξκνγήο. πγθεθξηκέλα, γηα ηελ εθαξκνγή ρξεζηκνπνηήζεθε ν ζπλδπαζκφο ησλ 

παξαθάησ ηερλνινγηψλ θαη εξγαιείσλ: 

- Γηα ην επίπεδν Παξνπζίαζεο: Γηα ην ζρεδηαζκφ ησλ ζειίδσλ θαη ηνλ ηξφπν παξνπζίαζεο 

ηνπο  ρξεζηκνπνηήζεθαλ νη γιψζζεο πξνγξακκαηηζκνχ  HTML θαη JavaScript, κέζσ ηνπ 

εξγαιείνπ Microsoft Web 4. 

- Γηα ην επίπεδν Τπεξεζηώλ: Γηα ηε ιεηηνπξγηθφηεηα ηεο εθαξκνγήο ρξεζηκνπνηήζεθαλ νη 

γιψζζεο πξνγξακκαηηζκνχ Java θαη Sql, κέζσ ηνπ εξγαιείνπ Net Beans IDE 7.0.1, πνπ 

ππνζηεξίδεη θαη ηηο δχν γιψζζεο. Πξνηηκήζεθε ε ηειεπηαία έθδνζε ηνπ πξνγξάκκαηνο, 

επεηδή πξνζθέξεη πεξηζζφηεξεο επηινγέο, φπσο γηα παξάδεηγκα ζε αληίζεζε κε ηελ 6.8 

δελ ρξεηάδεηαη λα «θαηεβάζεη» ν πξνγξακκαηηζηήο ηνλ MySQL connector, αιιά 

πξνζθέξεηαη connector κέζα απφ ηε βάζε. 

- Γηα ην επίπεδν Απνζήθεπζεο : MSQL. Ζ δηαρείξηζή ηεο ζην δίθηπν έγηλε  κέζσ ηνπ 

ειεχζεξνπ ινγηζκηθνχ αλνηρηνχ θψδηθα PHP MyAdmin, πνπ ππνζηεξίδεη 47 γιψζζεο 

κεηαμχ ησλ νπνίσλ θαη ηα Διιεληθά. Ζ MySQL πξνηηκήζεθε γηα ιφγνπο : 

• Υακεινύ θόζηνπο : Δίλαη δηαζέζηκε δσξεάλ , κε άδεηα αλνηθηνχ θψδηθα (Open Source) ή κε ρακειφ θφζηνο , αλ 

απαηηείηαη εκπνξηθή άδεηα γηα θάπνηα εθαξκνγή. 

• Απόδνζεο : Δίλαη ρσξίο ακθηβνιία γξήγνξε. Πνιιέο  δνθηκέο δείρλνπλ φηη είλαη αξθεηά πην γξήγνξε απφ ηνλ 

αληαγσληζκφ. 

• Δπθνιία Υξήζεο :Οη πεξηζζφηεξεο κνληέξλεο βάζεηο δεδνκέλσλ ρξεζηκνπνηνχλ SQL.  

•Μεηαθεξζηκόηεηαο : Μπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί ζε πνιιά δηαθνξεηηθά ζπζηήκαηα Unix , Microsoft Windows . 

Ζ εθαξκνγή θαιείηαη θαη απφ θηλεηή ζπζθεπή. Σν γεγνλφο απηφ πξνζζέηεη επηπιένλ έλα 

εξγαιείν πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε. Σν εξγαιείν είλαη ν android emulator  γηα ηηο δνθηκέο ρξήζεο 

ηεο εθαξκνγήο κέζα απφ θηλεηή ζπζθεπή. O android emulator κπνξεί λα εγθαηαζηαζεί ζηνλ 

ππνινγηζηή ηνπ πξνγξακκαηηζηεί είηε κέζσ ηνπ Net Beans είηε θαη απεπζείαο. Πεξηζζφηεξεο 

πιεξνθνξίεο ζην http://developer.android.com/index.html. 

 

http://developer.android.com/index.html
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6.4 Παξερόκελε Λεηηνπξγηθόηεηα Πηινηηθνύ πζηήκαηνο  

ηα πξνεγνχκελα θεθάιαηα αλαθέξζεθε ε γεληθφηεξε ιεηηνπξγηθφηεηα κηαο web εθαξκνγήο, 

φπσο γηα παξάδεηγκα ε εχθνιε πινήγεζε κέζα ζε απηή. ηελ ελφηεηα απηή παξνπζηάδνληαη νη 

ιεηηνπξγηθέο απαηηήζεηο  ρξεζηψλ γηα ηε ζπγθεθξηκέλε εθαξκνγή πνπ πινπνηήζεθε. Έηζη, ε 

εθαξκνγή ηεο παξνχζαο εξγαζίαο εμαζθαιίδεη γηα φινπο ηνπο ρξήζηεο ηεο:  

- Δηζαγσγή ζηελ εθαξκνγή 

- Πινήγεζε ζηελ εθαξκνγή 

- Πξνβνιή Δηδνπνηήζεσλ ξφινπ 

- Δπηινγή ζπγθεθξηκέλνπ αζζελνχο θαη δεκηνπξγία επηηξεπφκελσλ ζπκβάλησλ γη απηφλ  

- Πξνβνιή Δηδνπνηήζεσλ ξφινπ γηα ζπγθεθξηκέλν αζζελή 

- Δκθάληζε ηκεκάησλ θαθέινπ ζηα νπνία ηνπ επηηξέπεηαη ε πξφζβαζε 

- Απνζχλδεζε απφ ηελ εθαξκνγή 

   

 6.4.1  Παξερόκελε Λεηηνπξγηθόηεηα αλά Καηεγνξία Υξεζηώλ  

Ζ ιεηηνπξγηθφηεηα πνπ πεξηγξάθζεθε παξαπάλσ ηξνπνπνηείηαη κε βάζε ην ξφιν ηνπ ρξήζηε 

θπξίσο ζηα γεγνλφηα πνπ κπνξεί λα δεκηνπξγήζεη  ν ξφινο απηφο  θαη ζηα ηκήκαηα ηνπ θαθέινπ 

πνπ κπνξεί λα δεη. 
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6.4.1.1  Παξερόκελε Λεηηνπξγηθόηεηα Γηνηθεηηθνύ Τπαιιήινπ  

Ξεθηλψληαο κε ηνλ ππάιιειν δηνηθεηηθνχ ηκήκαηνο  θαη παξαηεξψληαο ηελ αξρηθή ηνπ ζειίδα, 

ε ιεηηνπξγηθφηεηα πνπ ηνπ πξνζθέξεηαη είλαη θπξίσο νηθνλνκηθήο θαη δηνηθεηηθήο θχζεσο. 

Όζνλ αθνξά ηε ζπκκεηνρή ηνπ ζηελ ηαηξηθή θξνληίδα ηνπ αζζελνχο είλαη ζρεδφλ αλχπαξθηε, 

εθηφο αλ εμαηξεζεί ην γεγνλφο φηη μεθηλά ηε λνζειεία ηνπ αζζελνχο. ηελ παξαθάησ εηθφλα 

θαίλεηαη ε αξρηθή ηνπ νζφλε. 

 

Δηθφλα 6.8 : Αξρηθή νζφλε Γηνηθεηηθνχ Τπαιιήινπ 

Όπσο ήηαλ αλακελφκελν, ζην πάλσ κέξνο ηεο νζφλεο ππάξρνπλ ηα δχν κελνχ πνπ έρνπλ 

πεξηγξαθεί. Σν κελνχ πινήγεζεο είλαη ίδην γηα θάζε ξφιν ελψ  ην κελνχ επηινγψλ 

δηαθνξνπνηείηαη αλάινγα κε ην ξφινπ ηνπ ρξήζηε. ηελ πεξίπησζε ηνπ δηνηθεηηθνχ ππαιιήινπ, 

ν ρξήζηεο κπνξεί λα δεη θαη λα επεμεξγαζηεί ηε δηαρεηξηζηηθή πιεξνθνξία ηνπ αζζελή, ηα 

δηάθνξα έγγξαθα ζπλαίλεζεο θαη ηε ρξέσζε. Μπνξεί επίζεο λα πξνζζέζεη λέν αζζελή 

επηιέγνληαο ην πξάζηλν θνπκπί κε ηελ έλδεημε « + ».  

Ζ παξνχζα εξγαζία αζρνιείηαη κε ηελ ηαηξηθή θξνληίδα ηνπ αζζελνχο θαη θπξίσο θαηά ηε 

δηάξθεηα λνζειείαο ηνπ. Γη απηφλ ην ιφγν, νη παξαπάλσ επηινγέο απφ ην κελνχ είλαη αλελεξγέο, 

ζε αληίζεζε κε ηε Γηαρείξηζε Αζζελνχο (Management of Patients)  ε νπνία είλαη ελεξγή (γη απηφ 

είλαη κε κπιε γξάκκαηα) θαη απνηειεί ηελ έλαξμε ηεο δηαδηθαζίαο λνζειείαο ηνπ αζζελή. 
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Ο δηνηθεηηθφο ππάιιεινο έρεη ηε δπλαηφηεηα επηπιένλ λα δεη θάπνηεο εηδνπνηήζεηο 

(Notifications) πνπ πξέπεη λα ιάβεη. Απηφ επηηπγράλεηαη κέζσ ηνπ πξάζηλνπ θνπκπηνχ πνπ 

γξάθεη “You have new Notifications”. Όζν ππάξρνπλ εηδνπνηήζεηο πνπ δελ έρνπλ ηζεθαξηζηεί, 

ην θνπκπί απηφ ζα παξακέλεη πξάζηλν. Αλ έρνπλ επηζεκαλζεί σο αλαγλσζκέλεο  φιεο νη 

εηδνπνηήζεηο ή έρνπλ δηαγξαθεί, ην θνπκπί είλαη γθξη θαη ην κήλπκα πάλσ ηνπ αιιάδεη ζε 

“Notifications”. Οη εηδνπνηήζεηο απηέο αθνξνχλ θπξίσο αζζελείο γηα ηνπο νπνίνπο γίλεηαη 

αίηεζε γηα εμηηήξην.  

ηελ αξρηθή ηνπ ζειίδα εκθαλίδεηαη κία ιίζηα νλνκάησλ θαη θσδηθψλ. ηε ιίζηα απηή 

εκθαλίδνληαη φινη νη αζζελείο πνπ έρνπλ λνζειεπηεί έζησ κία θνξά ζηελ θιηληθή. Δπηιέγνληαο 

ηνλ αζζελή πνπ επηζπκεί θαη παηψληαο “OK” ζα κεηαβεί ζηελ επφκελε ζειίδα. 

 

Δηθφλα 6.9 : Λεηηνπξγηθφηεηα Γηνηθεηηθνχ Τπαιιήινπ κέζα απφ ηελ νζφλε Δπηινγψλ 

              

Ζ ζειίδα απηή πεξηέρεη ηνλ πίλαθα ησλ γεγνλφησλ πνπ κπνξεί λα πξνθαιέζεη ν ζπγθεθξηκέλνο 

ξφινο. Πξνο ην παξφλ ν ξφινο απηφο κπνξεί λα πξνθαιέζεη ηε δεκηνπξγία ελφο κφλν 

ζπκβάληνο, πνπ είλαη ε εηζαγσγή αζζελνχο ζην ζπγθεθξηκέλν λνζνθνκείν. Έλα ηέηνην ζελάξην 

ζα παξνπζηαζηεί ζηηο επφκελεο ζειίδεο. ε απηή ηε ζειίδα ππάξρεη επίζεο έλα παξφκνην θνπκπί 

κε ην θνπκπί ησλ ελεκεξψζεσλ ζηελ αξρηθή ζειίδα, κε ηε δηαθνξά φηη ηψξα ηα γεγνλφηα 

αθνξνχλ ζπγθεθξηκέλν αζζελή, απηφλ πνπ επηιέρηεθε ζηελ αξρηθή νζφλε. Αλ ν ρξήζηεο 



128 
 

επηιέμεη λα δεη ην θάθειν ηνπ αζζελή, επηιέγνληαο ην “Data Folder”, κεηαβαίλεη ζηελ 

αληίζηνηρε ζειίδα. 

 

Δηθφλα 6.10 : Λεηηνπξγηθφηεηα Γηνηθεηηθνχ Τπαιιήινπ κέζα απφ ηελ νζφλε Δκθάληζεο Φαθέινπ 

ηελ νζφλε απηή εκθαλίδνληαη ζην ρξήζηε κφλν ηα ηκήκαηα ηνπ θαθέινπ ζηα νπνία έρεη 

πξφζβαζε, απηά δειαδή πνπ αθνξνχλ ηε πξνζσπηθή δεκνγξαθηθή πιεξνθνξία ηνπ αζζελή.  

Άξα, ζπλνπηηθά ε παξερφκελε ιεηηνπξγηθφηεηα γηα ηνλ ππάιιειν Γηνηθεηηθνχ Σκήκαηνο ζηελ 

Ηαηξηθή Φξνληίδα ηνπ αζζελνχο είλαη ε παξερφκελε ιεηηνπξγηθφηεηα ηεο εθαξκνγήο, φπνπ πξνο 

ην παξφλ ηα πξνζθεξφκελα ζπκβάληα είλαη:  

           - Patient Admission Completed (Δηζαγσγή Αζζελνχο) 

Δλψ απφ ην θάθειν αζζελνχο έρεη πξφζβαζε ζηα παξαθάησ ηκήκαηά ηνπ : 

- Patient (Κχξηα ραξαθηεξηζηηθά αλαγλψξηζεο αζζελνχο) 

- Demographics (Δπηπιένλ Γεκνγξαθηθά ηνηρεία Αζζελνχο) 

- Inform immediately (ηνηρεία αηφκνπ άκεζεο ελεκέξσζεο) 

- Preferences (Πξνηηκήζεηο Αζζελνχο) 
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 6.4.1.2  Παξερόκελε Λεηηνπξγηθόηεηα  Ηαηξηθνύ Πξνζωπηθνύ  

πλερίδνληαο κε ην ηαηξηθφ πξνζσπηθφ,  παξαηεξείηαη μαλά  ε πξψηε «ζεηξά» ηεο νζφλεο, πνπ 

απνηειείηαη απφ ην κελνχ πινήγεζεο θαη ηηο πιεξνθνξίεο ηνπ ρξήζηε. Καη ζε απηή ηελ 

πεξίπησζε ν ξφινο έρεη ηε δπλαηφηεηα λα δεη ηηο εηδνπνηήζεηο  πνπ ηνλ αθνξνχλ. Ζ ιίζηα 

αηφκσλ πνπ εκθαλίδεηαη ζην γηαηξφ εκθαλίδεη κφλν φζνπο αζζελείο λνζειεχνληαη εθείλε ηε 

ζηηγκή ζηε λνζνθνκεηαθή  θιηληθή. 

 

Δηθφλα 6.11 : Αξρηθή νζφλε Ηαηξηθνχ Πξνζσπηθνχ 

 

Όηαλ ν γηαηξφο επηιέμεη αζζελή θαη παηήζεη ην θνπκπί «ΟΚ» εκθαλίδεηαη ζε απηφλ ην κελνχ 

επηινγψλ πνπ ηνπ παξέρεη ηε δπλαηφηεηα δεκηνπξγίαο ζπκβάλησλ γηα ην ζπγθεθξηκέλν αζζελή 

θαη εκθάληζεο φισλ ησλ πεδίσλ ηνπ θαθέινπ ηνπ. Δπίζεο, κπνξεί λα δεη ηηο εηδνπνηήζεηο πνπ 

αθνξνχλ ην ζπγθεθξηκέλν αζζελή. Ζ νζφλε απηή είλαη θνηλή γηα φινπο ηνπο ρξήζηεο πνπ 

εκπιέθνληαη άκεζα ζηελ ηαηξηθή θξνληίδα ηνπ αζζελή θαηά ηε δηαδηθαζία λνζειείαο ηνπ. 

 

Δηθφλα 6.12 : Οζφλε Δπηινγψλ 
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Αλ ν ρξήζηεο, ζε απηή ηελ πεξίπησζε ν γηαηξφο, επηιέμεη ηε δεκηνπξγία γεγνλφηνο, κέζσ ηνπ 

“Events”, εκθαλίδεηαη ζε απηφλ κία ιίζηα απφ επηηξεπφκελα γεγνλφηα. Ζ ιίζηα απηή θαίλεηαη 

ζηελ εηθφλα παξαθάησ: 

 

Δηθφλα 6.13 : Λεηηνπξγηθφηεηα Ηαηξηθνχ Πξνζσπηθνχ κέζα απφ ηελ νζφλε Δπηινγήο Γεγνλφησλ 

Αλ ν γηαηξφο επηιέμεη ηελ εκθάληζε ηνπ θαθέινπ αζζελνχο, κέζσ ηνπ “Data Folder”, 

εκθαλίδνληαη ζε απηφλ φια ηα ηκήκαηα ηνπ θαθέινπ, θαζψο έρεη θαζνιηθή πξφζβαζε ζην 

θάθειν ηνπ αζζελή. 

 

Δηθφλα 6.14 : Πιήξεο πξφζβαζε ζην θάθειν αζζελνχο 
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Άξα, ζπλνπηηθά ε παξερφκελε ιεηηνπξγηθφηεηα γηα ην Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ ζηελ Ηαηξηθή 

Φξνληίδα ηνπ αζζελνχο είλαη ε παξερφκελε ιεηηνπξγηθφηεηα ηεο εθαξκνγήο, φπνπ πξνο ην 

παξφλ ηα πξνζθεξφκελα ζπκβάληα είλαη:  

           - Clinical Examination Required (Απαηηείηαη Κιηληθή Δμέηαζε) 

          - Laboratory Examinations Required (Απαηηνχληαη Δξγαζηεξηαθέο Δμεηάζεηο) 

          - Imaging Examinations Required (Απαηηνχληαη Απεηθνληζηηθέο Δμεηάζεηο) 

          - Evaluation by Specialist Required (Απαηηείηαη γλψκε Δηδηθνχ) 

          - Evaluation Provided (Γλσκάηεπζε Δηδηθνχ) 

          - Diagnosis Specified (πγθεθξηκελνπνηήζεθε Γηάγλσζε) 

          - Surgery Decided ( Απαηηείηαη Υεηξνπξγηθή Δπέκβαζε) 

          - Instructions (Οδεγίεο) 

          - No Further Hospitalization Required (Αίηεζε Δμηηεξίνπ) 

Δλψ έρεη πξφζβαζε ζε φιν ην θάθειν αζζελνχο. 
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6.4.1.3  Παξερόκελε Λεηηνπξγηθόηεηα Τπεύζπλωλ Δξγαζηεξίωλ  

Καη ζηελ πεξίπησζε απηψλ ησλ ξφισλ παξαηεξείηαη μαλά  ε πξψηε «ζεηξά» ηεο νζφλεο, πνπ 

απνηειείηαη απφ ην κελνχ πινήγεζεο θαη ηηο πιεξνθνξίεο ηνπ ρξήζηε. Καη πάιη ν ξφινο έρεη ηε 

δπλαηφηεηα λα δεη ηηο εηδνπνηήζεηο  πνπ ηνλ αθνξνχλ. Ζ ιίζηα αηφκσλ πνπ εκθαλίδεηαη ζην 

ρξήζηε, εκθαλίδεη κφλν ηνπο αζζελείο γηα ηνπο νπνίνπο ππάξρεη εμέηαζε πνπ εθθξεκεί 

αλεμαξηήησο απφ ην αλ λνζειεχνληαη ε φρη ζηελ θιηληθή ηε δεδνκέλε ζηηγκή. Γηα παξάδεηγκα, 

ηε δεδνκέλε ζηηγκή πνπ έγηλε ιήςε ηεο νζφλεο ν Tribbiani Joey έρεη πάξεη εμηηήξην. Απηφ 

ζεκαίλεη  φηη ν ζπγθεθξηκέλνο αζζελήο κπνξνχζε λα επηζηξέςεη ζπίηη ηνπ θαη είηε λα έξζεη λα 

πξαγκαηνπνηήζεη θάπνηα επαλαιεπηηθή εμέηαζε ηελ εκεξνκελία πνπ έρεη νξηζηεί, είηε έρεη 

θάλεη ζην παξειζφλ ηελ εμέηαζε θαη ηψξα ζα πεξαζηνχλ ηα απνηειέζκαηα. 

 

Δηθφλα 6.15 : Αξρηθή νζφλε Τπεχζπλσλ Δξγαζηεξίσλ 

 

Αλ ν ρξήζηεο, έζησ αθηηλνιφγνο, επηιέμεη έλαλ αζζελή θαη ζέιεη λα πξαγκαηνπνηήζεη θάπνην 

γεγνλφο γη απηφλ, εκθαλίδεηαη ζε απηφλ ε παξαθάησ νζφλε : 

 

Δηθφλα 6.16 : Λεηηνπξγηθφηεηα Τπεχζπλνπ Δξγαζηεξίνπ (Αθηηλνιφγνπ) κέζα απφ ηελ νζφλε Δπηινγήο Γεγνλφησλ 
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Ζ νζφλε απηή δηαθέξεη απφ ηηο αληίζηνηρεο νζφλεο ησλ άιισλ ξφισλ. ε απηήλ, ν ρξήζηεο δελ 

επηιέγεη κφλν ην γεγνλφο ην νπνίν ζέιεη λα πξαγκαηνπνηήζεη, αιιά επηιέγεη θαη ηελ εμέηαζε 

ζηελ νπνία αλαθέξεηαη. Γηα ην ιφγν απηφ, εκθαλίδνληαη δχν ιίζηεο. Πξψηα, ε ιίζηα εμεηάζεσλ 

πνπ εθθξεκνχλ γηα ην ζπγθεθξηκέλν αζζελή πνπ έρεη επηιέμεη θη έπεηηα ε ιίζηα γεγνλφησλ πνπ 

κπνξεί λα πξαγκαηνπνηήζεη ν ρξήζηεο. 

Ζ πξφζβαζε ζηα ηκήκαηα ηνπ θαθέινπ είλαη ε ίδηα κε απηή ηνπ Ηαηξηθνχ Πξνζσπηθνχ (Δηθφλα 

6.6), θαζψο νη Τπεχζπλνη Δξγαζηεξίσλ ζα πξέπεη λα γλσξίδνπλ ηα πάληα γηα έλαλ αζζελή πξηλ 

πξνβνχλ ζε θάπνηνπ είδνπο εμέηαζε πνπ κπνξεί λα ηνπο βιάςεη. Γηα παξάδεηγκα, έλαο 

αθηηλνιφγνο ζα πξέπεη λα γλσξίδεη φηη ν αζζελήο έρεη ππνβιεζεί ζε ρεηξνπξγηθή επέκβαζε φπνπ 

αληηκεησπίζηεθε έλα θάηαγκα κε ηελ πξνζζήθε ιάκαο ζε ζπγθεθξηκέλν ζεκείν θαη δελ κπνξεί 

λα θάλεη καγλεηηθή ζην άηνκν απηφ. ε κειινληηθέο εθδφζεηο ηεο εθαξκνγήο, ν γηαηξφο δελ ζα 

κπνξεί θαλ λα δψζεη εληνιή γηα κία ηέηνηα ελέξγεηα κέζσ απηνκαηνπνηεκέλσλ ειέγρσλ. 

Άξα, ζπλνπηηθά ε παξερφκελε ιεηηνπξγηθφηεηα γηα ηνπο Τπεχζπλνπο Δξγαζηεξίσλ ζηελ 

Ηαηξηθή Φξνληίδα ηνπ αζζελνχο είλαη ε παξερφκελε ιεηηνπξγηθφηεηα ηεο εθαξκνγήο, φπνπ πξνο 

ην παξφλ ηα πξνζθεξφκελα ζπκβάληα είλαη :  

           - Laboratory / Imaging Examinations cannot be performed (Πξφβιεκα Γηεμαγσγήο 

Δμέηαζεο) 

          - Results of Laboratory / Imaging Examinations Ready (Έηνηκα απνηειέζκαηα εμέηαζεο) 

Δλψ έρεη πξφζβαζε ζε φιν ην θάθειν αζζελνχο. 
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6.4.1.4  Παξερόκελε Λεηηνπξγηθόηεηα Ννζειεπηηθνύ Πξνζωπηθνύ  

 

Καη ζε απηήλ ηελ πεξίπησζε ρξεζηψλ  παξαηεξείηαη μαλά  ε πξψηε «ζεηξά» ηεο νζφλεο, πνπ 

απνηειείηαη απφ ην κελνχ πινήγεζεο θαη ηηο πιεξνθνξίεο ηνπ ρξήζηε. Καη πάιη ν ξφινο έρεη ηε 

δπλαηφηεηα λα δεη ηηο εηδνπνηήζεηο  πνπ ηνλ αθνξνχλ. Ζ ιίζηα αηφκσλ πνπ εκθαλίδεηαη ζην 

λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ εκθαλίδεη κφλν φζνπο αζζελείο λνζειεχνληαη εθείλε ηε ζηηγκή ζηελ 

θιηληθή. 

 

Δηθφλα 6.17 : Αξρηθή νζφλε Ννζειεπηηθνχ Πξνζσπηθνχ 

 

Αλ ν ρξήζηεο, δειαδή θάπνηνο λνζειεπηήο ή λνζειεχηξηα, επηιέμεη έλαλ αζζελή θαη ζέιεη λα 

πξαγκαηνπνηήζεη θάπνην γεγνλφο γη απηφλ, εκθαλίδεηαη ζε απηφλ ε παξαθάησ νζφλε: 

 

Δηθφλα 6.18 : Λεηηνπξγηθφηεηα Ννζειεπηηθνχ Πξνζσπηθνχ κέζα απφ ηελ νζφλε Δπηινγήο Γεγνλφησλ 
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Ζ πξφζβαζε ζηα ηκήκαηα ηνπ θαθέινπ είλαη ε ίδηα κε απηή ηνπ Ηαηξηθνχ Πξνζσπηθνχ (Δηθφλα 

6.6), θαζψο ην Ννζειεπηηθφ Πξνζσπηθφ είλαη εθείλν πνπ είλαη ππεχζπλν γηα ηε θξνληίδα ηνπ 

αζζελή θαηά ηε δηαδηθαζία λνζειείαο ηνπ ζην λνζνθνκείν. Απηφ ηνπ ρνξεγεί ηα θάξκαθα, απηφ 

ηνπ κεηξά ηα δσηηθά ζήκαηα, απηφ ην πξνζέρεη ηφζν θαηά ηε δηάξθεηα ηεο κέξαο φζν θαη ηεο 

λχρηαο φηαλ ν γηαηξφο απνπζηάδεη. Γηα ηνπο ιφγνπο απηνχο, ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ ζα 

πξέπεη λα είλαη ελήκεξν γηα ην θάθειν ηνπ αζζελνχο γηα ηελ θαιχηεξε θξνληίδα θαη ηε 

ηαρχηεξε αλάξξσζε ηνπ αζζελή. 

Άξα, ζπλνπηηθά ε παξερφκελε ιεηηνπξγηθφηεηα γηα ηνπο Τπεχζπλνπο Δξγαζηεξίσλ ζηελ 

Ηαηξηθή Φξνληίδα ηνπ αζζελνχο είλαη ε παξερφκελε ιεηηνπξγηθφηεηα ηεο εθαξκνγήο, φπνπ πξνο 

ην παξφλ ηα πξνζθεξφκελα ζπκβάληα είλαη :  

           - Problem of Patient Preparation (Πξφβιεκα πξνεηνηκαζίαο αζζελνχο) 

          - Comments(ρφιηα - Παξαηεξήζεηο) 

Δλψ έρεη πξφζβαζε ζε φιν ην θάθειν αζζελνχο. 
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6.4.1.5  Παξερόκελε Λεηηνπξγηθόηεηα Σξαπκαηηνθνξέα 

Ο ηξαπκαηηνθνξέαο απνηειεί πιένλ θαλνληθφ ρξήζηε ζηνλ νπνίν παξέρεηαη ιεηηνπξγηθφηεηα. 

Αθφκε θαη ζηελ πεξίπησζε ηνπ, πνπ αλ θαη  δελ παξέρεηαη κεγάιε ιεηηνπξγηθφηεηα ζπλαληάηαη 

μαλά  ε πξψηε «ζεηξά» ηεο νζφλεο, φπνπ απνηειείηαη απφ ην κελνχ πινήγεζεο θαη ηηο 

πιεξνθνξίεο ηνπ ρξήζηε. Καη πάιη ν ξφινο έρεη ηε δπλαηφηεηα λα δεη ηηο εηδνπνηήζεηο  πνπ ηνλ 

αθνξνχλ. Οη εηδνπνηήζεηο απηέο έρνπλ αλ θάλνπλ κε ηε κεηαθνξά  αζζελψλ  ζηνπο νπνίνπο έρεη 

πξνγξακκαηηζηεί θάπνηα απεηθνληζηηθή εμέηαζε  ή θάπνηα ρεηξνπξγηθή επέκβαζε. Ζ ιίζηα 

αηφκσλ πνπ εκθαλίδεηαη ζην ρξήζηε εκθαλίδεη ηνπο  αζζελείο γηα ηνπο νπνίνπο ππάξρεη εμέηαζε 

πνπ εθθξεκεί θαη βξίζθνληαη  ζηελ θιηληθή ηε δεδνκέλε ζηηγκή.  

 

Δηθφλα 6.19 : Αξρηθή ειίδα Σξαπκαηηνθνξέα 

 

 

Αλ ζπγθξηζεί ε ζπγθεθξηκέλε νζφλε κε ηελ αξρηθή νζφλε ηνπ αθηηλνιφγνπ (Δηθφλα 6.15), 

παξαηεξείηαη φηη ζε απηή ιείπεη ν Tribbiani Joey πνπ δελ λνζειεχεηαη ζην λνζνθνκείν ηε 

ζπγθεθξηκέλε ζηηγκή. Μπνξεί ν Tribbiani λα έρεη εμεηάζεηο πνπ εθθξεκνχλ, ζηνλ 

ηξαπκαηηνθνξέα φκσο, εκθαλίδνληαη κφλν νη αζζελείο νη νπνίνη λνζειεχνληαη ζηελ θιηληθή θαη 

πξέπεη λα κεηαθεξζνχλ. Αλ ν ηξαπκαηηνθνξέαο επηιέμεη έλαλ αζζελή, παηήζεη «ΟΚ» θαη 

ζειήζεη λα πξαγκαηνπνηήζεη θάπνην γεγνλφο, εκθαλίδεηαη ζε απηφλ ε παξαθάησ νζφλε: 
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Δηθφλα 6.20 : Λεηηνπξγηθφηεηα Σξαπκαηηνθνξέα κέζα απφ ηελ νζφλε Δπηινγήο Γεγνλφησλ 

πγθξίλνληαο θαη πάιη ηελ νζφλε κε ηελ αληίζηνηρε ηνπ αθηηλνιφγνπ (Δηθφλα 7.16), 

παξαηεξείηαη φηη είλαη ίδηεο. Καη εδψ εκθαλίδνληαη δχν ιίζηεο, ηφζν γηα ηελ επηινγή γεγνλφηνο 

φζν θαη γηα ηελ επηινγή ζπκβάληνο. 

Αλ ν ηξαπκαηηνθνξέαο επηιέμεη ηελ εκθάληζε ηνπ θαθέινπ αζζελνχο, κέζσ ηνπ “Data Folder”, 

εκθαλίδεηαη ζε απηφλ ε παξαθάησ νζφλε:  

 

Δηθφλα 6.21 : Λεηηνπξγηθφηεηα Σξαπκαηηνθνξέα κέζα απφ ηελ νζφλε Δκθάληζεο Φαθέινπ 
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Ο ηξαπκαηηνθνξέαο έρεη πξφζβαζε ζηα ηκήκαηα ηνπ θαθέινπ πνπ ζα επηιέμεη είηε ε πνιηηηθή 

ηνπ λνζνθνκείνπ είηε ν ζεξάπσλ γηαηξφο ηνπ αζζελή. ηε ζπγθεθξηκέλε πινπνίεζε  ε 

πξφζβαζε απνθαζίδεηαη  απφ ηελ πνιίηηθή ηνπ λνζνθνκείνπ θαη δίλεηαη θαηά ηε δεκηνπξγία ηνπ 

ξφινπ. 

Άξα, ζπλνπηηθά ε παξερφκελε ιεηηνπξγηθφηεηα γηα ηνπο Σξαπκαηηνθνξείο ζηελ Ηαηξηθή 

Φξνληίδα ηνπ αζζελνχο είλαη ε παξερφκελε ιεηηνπξγηθφηεηα ηεο εθαξκνγήο, φπνπ πξνο ην 

παξφλ ηα πξνζθεξφκελα ζπκβάληα είλαη:  

                - Problem of Patient Transportation (Πξφβιεκα κεηαθνξάο αζζελνχο) 

Δλψ απφ ην θάθειν αζζελνχο έρεη πξφζβαζε ζηα παξαθάησ ηκήκαηά ηνπ : 

- Patient (Κχξηα ραξαθηεξηζηηθά αλαγλψξηζεο αζζελνχο) 

- History (Ηζηνξηθφ Αζζελνχο) 

- Genetic Information (Γελεηηθή Πιεξνθνξία) 

- Diagnosis (Γηάγλσζε) 

- Current Situation (Σξέρνπζα Καηάζηαζε) 
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6. 5  Κιήζε εθαξκνγήο από θηλεηή ζπζθεπή  

ε πξνεγνχκελν θεθάιαην έγηλε αλαθνξά ζην πεξηβάιινλ ιεηηνπξγίαο ηεο εθαξκνγήο θαη ηηο 

ζρεδηαζηηθέο αξρέο πνπ αθνινπζήζεθαλ, ψζηε  λα επηηπγράλεηαη πάληνηε ηαρχηεηα, απφδνζε 

θαη αμηνπηζηία ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ επρξεζηία ηνπ ζπζηήκαηνο αλεμαξηήησο ηνπ client πνπ 

εθηειεί ηελ web εθαξκνγή. ην ίδην θεθάιαην αλαθέξζεθε επίζεο φηη γηα ιφγνπο επθνιίαο ε 

εθαξκνγή κπνξεί λα θαιείηαη ηφζν απφ επηηξαπέδηνπο ππνινγηζηέο θαη laptops, φζν θαη απφ 

κηθξφηεξεο θηλεηέο ζπζθεπέο φπσο palmtops, θηλεηά ηειέθσλα θαη tablets.  

Οη ιφγνη γηα ηνπο νπνίνπο επηζπκείηαη κία ηέηνηα θιήζε εθαξκνγήο έρνπλ αλαιπζεί δηεμνδηθά 

θαη έρνπλ γίλεη πιένλ θαηαλνεηνί. Σν εξψηεκα πνπ ηίζεηαη είλαη πνηεο ζρεδηαζηηθέο νδεγίεο 

πξέπεη λα ηεξεζνχλ ψζηε λα επηηεπρζνχλ ηα επηζπκεηά ραξαθηεξηζηηθά επρξεζηίαο κέζσ ελφο 

πεξηβάιινληνο θηλεηήο ζπζθεπήο ζην νπνίν ε επρξεζηία είλαη έλαο δχζθνινο ζρεηηθά αιιά 

εμαηξεηηθά ζεκαληηθφο ηνκέαο. 

Παξαθάησ παξνπζηάδνληαη νη πην πιήξεηο γεληθέο αξρέο, πνπ απνηεινχλ θαλφλεο γηα ηε 

δεκηνπξγία, αλάπηπμε θαη θιήζε web εθαξκνγψλ κέζσ θηλεηψλ ζπζθεπψλ, φπσο ηηο απνηχπσζε 

ν Brian Fling, (2009) θαη επεμεγείηαη ηη θηλήζεηο έγηλαλ ζηελ εθαξκνγή ηεο παξνχζαο εξγαζίαο  

πξνο απηέο ηηο θαηεπζχλζεηο :  

- Ιζηνζειίδεο νη νπνίεο ρξεζηκνπνηνύλ πνιινύο πίλαθεο, εηθόλεο θαη γεληθόηεξα έρνπλ 

έληνλν θαη «θνξησκέλν» γξαθηθό πεξηβάιινλ δελ ζα θαίλνληαη θαιά κέζσ κηαο θηλεηήο 

ζπζθεπήο. 

Γηα ην ιφγν απηφ, έρεη αλαθεξζεί άιισζηε, ε εθαξκνγή ρξεζηκνπνηεί έλα απιφ, αιιά 

θαηαλνεηφ θαη πιήξσο ιεηηνπξγηθφ γξαθηθφ πεξηβάιινλ. Όρη απιά έρνπλ απνθεπρζεί νη 

εηθφλεο, αιιά δελ ππάξρεη θακία, φπσο δελ ππάξρεη θαη θάπνην πεξηηηφ ζηνηρείν πνπ ζα 

θαζπζηεξνχζε ηηο ζειίδεο λα θνξησζνχλ ή ζα ηηο εκθάληδε αιινησκέλεο κέζα απφ ηελ νζφλε 

ηνπ θηλεηνχ ηειεθψλνπ. 

- Η ηζηνζειίδα πξέπεη λα ρξεζηκνπνηεί CSS γηα ηε δηάηαμε γηα λα εμαζθαιηζηεί ε κέγηζηε 

δπλαηή ζπκβαηόηεηα.  

Ζ  εθαξκνγή ρξεζηκνπνηεί ζπγθεθξηκέλα styles γηα λα παξνπζηάζεη ηηο δπλαηφηεηεο πνπ 

πξνζθέξεη ζην ρξήζηε κέζσ ησλ επηινγψλ πνπ ηνπ παξέρεη, εκθαλίδνληαο ηα πάληα ζηελ 
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ίδηα ζέζε θαη κε ηνλ ίδην ηξφπν, αλάινγα θαη κε ηελ ιεηηνπξγηθφηεηα πνπ πξνζθέξεηαη θάζε 

θνξά. 

- Ο βαζκόο δπζθνιίαο κεηώλεηαη αλ ε ηζηνζειίδα θσδηθνπνηείηαη ρξεζηκνπνηώληαο είηε 

XML είηε XHTML, νξίδνληαο σο θσδηθνπνίεζε ραξαθηήξσλ ηελ UTF-8. 

Κάζε jsp ζειίδα πνπ έρεη δεκηνπξγεζεί ρξεζηκνπνίεη απηή ηελ θσδηθνπνίεζε . 

πγθεθξηκέλα, ζηελ αξρή θάζε ζειίδαο ππάξρεη ε ζπγθεθξηκέλε ζεηξά θψδηθα : <%@page 

contentType="text/html" pageEncoding="UTF-8" %> 

- Γηαθνξεηηθά θηλεηά ηειέθσλα έρνπλ δηαθνξεηηθό κέγεζνο νζόλεο. Η θιήζε ηεο εθαξκνγήο 

από όια ηα είδε θηλεηώλ ηειεθώλσλ ζα παξνπζηάζεη αζηάζεηεο ζηελ εκθάληζε ηεο ζειίδαο  

Καη ζε απηή ηελ πεξίπησζε , ε θαηάζηαζε βειηηψλεηαη κέζσ ηνπ αθαηξεηηθνχ γξαθηθνχ 

πεξηβάιινληνο θαη ησλ CSS πνπ έρνπλ ρξεζηκνπνηεζεί . 

- Η πεξηζζόηεξν ζεκαληηθή πιεξνθνξία ηνπνζεηείηαη ςειόηεξα ζην πάλσ κέξνο ηεο νζόλεο. 

Η πεξηήγεζε ηζηνζειίδαο κέζα από κία θηλεηή ζπζθεπή είλαη ρξνλνβόξα , πόζν κάιινλ ε 

αλάγλσζε ηεο. Γηα ην ιόγν απηό απαηηείηαη όζν ην δπλαηόλ πην θηιηθή θαη θαηαλνεηή 

ηζηνζειίδα ρσξίο πνιιά θείκελα.  

ηε ζπγθεθξηκέλε εθαξκνγή ζρεδφλ φιε ε πιεξνθνξία είλαη ζην πάλσ κέξνο ηεο νζφλεο, 

ελψ αλάγλσζε πιεξνθνξίαο ππάξρεη κφλν φπνπ θξίλεηαη απαξαίηεηε. Οη πεξηπηψζεηο φπνπ ν 

ρξήζηεο κπνξεί λα δηαβάζεη θάπνην θείκελν είλαη φηαλ ζέιεη λα δεη ην θάθειν ηνπ αζζελή, 

αιιά θαη ζε απηή ηελ πεξίπησζε, δελ δηαβάδεη κεγάιν πνζφ πιεξνθνξίαο, αιιά ε 

πιεξνθνξία ζπάεη ζε θνκκάηηα. 

- Απνθπγή ζύλζεζεο θεηκέλνπ από ηνπο ρξήζηεο web εθαξκνγώλ πνπ ρξεζηκνπνηνύλ θηλεηή 

ζπζθεπή.   

ηελ εθαξκνγή ηεο παξνχζαο εξγαζίαο έρεη γίλεη πξνζπάζεηά ν ρξήζηεο φρη κφλν λα κελ 

ζπλζέηεη θείκελν, παξά κφλν φηαλ απηφ επηβάιιεηαη, αιιά λα θάλεη θαη φζν ην δπλαηφλ 

ιηγφηεξα «θιηθ» γηα λα θάλεη ηελ ελέξγεηα πνπ επηζπκεί. Οη ελέξγεηεο απηέο πξνζθέξνληαη 

κέζα απφ ιίζηεο θαη θνπκπηά, ελψ ζε θάπνηεο πεξηπηψζεηο απαηηείηαη θαη ε ζπκπιήξσζε 

πεδίσλ. 

- Απνθπγή εηζαγσγήο εηθόλσλ. Όπνπ ε εηζαγσγή εηθόλαο θξίλεηαη απαξαίηεηε λα είλαη ζε 

κνξθή jpeg ή gif. 
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Όπσο πξναλαθέξζεθε, ην γξαθηθφ πεξηβάιινλ ηεο εθαξκνγήο δελ πεξηέρεη εηθφλεο. Παξ’φια 

απηά θάπνηεο θνξέο δεηείηαη απφ ηνλ αζζελή λα «αλεβάζεη» πιεξνθνξία ζε κνξθή εηθφλαο.  

Όηαλ απηφ γίλεηαη πξνηηκάηαη ε gif κνξθή. 

- Μηα ζειίδα πξέπεη λα παξέρεη θνπκπηά πινήγεζεο πξνο ηελ επόκελε θαη ηε πξνεγνύκελε 

ζειίδα. Πνιιά θηλεηά ηειέθσλα δελ είλαη εμνπιηζκέλα κε θνπκπηά πνπ ζε νδεγνύλ έλα 

βήκα πίζσ, έηζη  ην βήκα απηό πξέπεη λα παξέρεηαη από ηελ εθαξκνγή. 

Παξέρεηαη κελνχ πινήγεζεο ην νπνίν δίλεη ζην ρξήζηε ηε δπλαηφηεηα λα κεηαθεξζεί άλεηα 

ζε φπνην ηκήκα ηεο εθαξκνγήο επηζπκεί, ελψ ηνπ παξέρεη μερσξηζηά θνπκπηά γηα λα πάεη 

ζηελ πξνεγνχκελε ή ζηελ επφκελε ζειίδα (εθφζνλ ηελ έρεη επηζθεθζεί) θαη λα απνζπλδεζεί 

απφ ηελ εθαξκνγή φπνηε επηζπκεί. 

- Σν κέγηζην κέγεζνο κηαο θηλεηήο ζειίδαο είλαη κόλν 20 kilobytes. Άξα ηα πάληα πξέπεη λα 

ρσξέζνπλ ζε απηό ην κέγεζνο . 

Καη απηή ε αξρή έρεη ηεξεζεί, αθνχ φπσο έρεη αλαθεξζεί επαλεηιεκκέλσο ε εθαξκνγή 

αθνινπζεί ηελ αθαηξεηηθή ινγηθή. 

ηε ζπλέρεηα παξνπζηάδνληαη νη νζφλεο ηνπ Ηαηξηθνχ Πξνζσπηθνχ πνπ πεξηγξάθζεθαλ ζηελ 

πξνεγνχκελε ελφηεηα κέζα απφ έλα θηλεηφ ηειέθσλν. Δπηιέρζεθε απηφο ν ξφινο γηαηί ην 

ηαηξηθφ θαη ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ είλαη απηά πνπ ζα θάλνπλ θπξίσο ρξήζε θηλεηψλ 

ζπζθεπψλ. 

 Αξρηθή Οζφλε Ηαηξηθνχ Πξνζσπηθνχ 
 

 

Δηθφλα 6.22 : Αξρηθή νζφλε Ηαηξηθνχ Πξνζσπηθνχ κέζσ θηλεηνχ ηειεθψλνπ.  
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Ζ κφλε δηαθνξά πνπ παξαηεξείηαη είλαη ζηνλ ηξφπν εκθάληζεο ηεο ιίζηαο αζζελψλ. Αλ ν 

γηαηξφο επηιέμεη ην βειάθη, ζα εκθαληζηνχλ νη αζζελείο πνπ λνζειεχνληαη απηή ηε ζηηγκή ζην 

λνζνθνκείν. 

     

    Δηθφλα 6.23 : Δκθάληζε ιίζηαο αζζελψλ Ηαηξηθνχ Πξνζσπηθνχ κέζσ θηλεηνχ ηειεθψλνπ.  

 

 Οζφλε Δπηινγψλ 

 

Δηθφλα 6.24 : Οζφλε Δπηινγψλ κέζσ θηλεηνχ ηειεθψλνπ 

Αλεμαξηήησο εκθάληζεο νζφλεο πνπ αληηζηνηρεί ζε θάπνην ξφιν, παξαηεξείηαη φηη ην θηλεηφ 

δίλεη ηε δπλαηφηεηα zoom in θαη  zoom out κέζσ ησλ επηινγψλ πνπ εκθαλίδνληαη ζην θάησ 

κέξνο δεμηά ηεο ζπγθεθξηκέλεο ιήςεο νζφλεο. Ζ δπλαηφηεηα απηή θάλεη πην εχθνιε ηε ρξήζε 

ηεο εθαξκνγήο, θαζψο ν ρξήζηεο κπνξεί λα εζηηάζεη ζην ζπγθεθξηκέλν ζεκείν πνπ επηζπκεί 

έρνληαο πην επδηάθξηηε εηθφλα. 
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 Οζφλε Δπηινγήο  Γεγνλφησλ 

 

                   Δηθφλα 6.25 : Λεηηνπξγηθφηεηα Ηαηξηθνχ Πξνζσπηθνχ κέζα απφ ηελ νζφλε Δπηινγήο Γεγνλφησλ κέζσ θηλεηνχ 
ηειεθψλνπ 

Παξαηεξείηαη μαλά δηαθνξά ζηνλ ηξφπν εκθάληζεο ηεο ιίζηαο. Ζ ιίζηα απηή πεξηιακβάλεη ηα 

επηηξεπφκελα γεγνλφηα ηνπ γηαηξνχ. Αλ ν γηαηξφο παηήζεη ην βειάθη, ζα ηνπ εκθαληζηνχλ ηα 

γεγνλφηα απηά φπσο θαίλεηαη ζηελ εηθφλα: 

 

 Δκθάληζε ιίζηαο  Γεγνλφησλ 

         

Δηθφλα 6.26 : Δκθάληζε ιίζηαο γεγνλφησλ Ηαηξηθνχ Πξνζσπηθνχ κέζσ θηλεηνχ ηειεθψλνπ. 

Ζ κπιε θάζεηε γξακκή ζεκαίλεη φηη ν ρξήζηεο βξίζθεηαη ζηε κέζε ηεο ιίζηαο θαη φηη  ε ιίζηα 

έρεη θαη άιια ζηνηρεία, ηα νπνία γηα λα ηα δεη ν ρξήζηεο πξέπεη λα θάλεη scrolling up θαη 

scrolling down. 
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 Οζφλε Δκθάληζεο Φαθέινπ Αζζελνχο  

 

Δηθφλα 6.27 : Πιήξεο πξφζβαζε ζην θάθειν αζζελνχο κέζσ θηλεηνχ ηειεθψλνπ. 

Απφ απηέο ηηο νζφλεο πξνθχπηεη φηη έρνπλ αθνινπζεζεί ζε κεγάιν βαζκφ νη ζρεδηαζηηθέο αξρέο 

γηα θηλεηέο ζπζθεπέο θαη φηη ηειηθά ν ζπλδπαζκφο ηεο ιεηηνπξγηθφηεηαο θαη ηεο επρξεζηίαο 

κέζα απφ έλα θηλεηφ ηειέθσλν δελ είλαη θάηη ην αθαηφξζσην. ηελ επφκελε ελφηεηα αθνινπζεί 

έλα νινθιεξσκέλν ζελάξην ρξήζεο, ζην νπνίν ν θάζε ξφινο ρξεζηκνπνηεί θαη ην ηεξκαηηθφ πνπ 

ηνπ αξκφδεη. 

 

6.6  ελάξηα Υξήζεο 

ηελ ελφηεηα 6.2 παξνπζηάζηεθε έλαο θχθινο γεγνλφησλ ζε έλα λνζνθνκείν. ε απηή ηελ 

ελφηεηα ν θχθινο απηφο ζα νπηηθνπνηεζεί κέζα απφ ηηο νζφλεο πνπ εκθαλίδνληαη θάζε θνξά, 

εκπινπηηζκέλνο κε θάπνηα ζηνηρεία ζελαξίσλ ρξήζεο πνπ αθνινπζνχλ. ηα ζελάξηα απηά, ε 

εθαξκνγή θαιείηαη απφ ηηο ζπζθεπέο πνπ δηαζέηεη ν θάζε ξφινο, δειαδή ην δηνηθεηηθφ 

πξνζσπηθφ θαη νη ππεχζπλνη εξγαζηεξίσλ ρξεζηκνπνηνχλ επηηξαπέδηνπο ππνινγηζηέο, ελψ ην 

ηαηξηθφ θαη λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ, θαζψο θαη νη ηξαπκαηηνθνξείο ρξεζηκνπνηνχλ θηλεηά 

ηειέθσλα. 
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6.6.1  Δηζαγωγή Υξήζηε ζηελ Δθαξκνγή  

Ζ εθαξκνγή ηξέρεη ζηε δηεχζπλζε: http://83.212.240.91:8080/EHR2/. Ο ρξήζηεο κπνξεί λα 

εηζαρζεί ζηελ εθαξκνγή πιεθηξνινγψληαο ην φλνκα ρξήζηε θαη ηνλ θσδηθφ πξφζβαζεο πνπ ηνπ 

έρεη δνζεί απφ ην ηκήκα Γηαρείξηζεο ηνπ λνζνθνκείνπ ζην νπνίν αλήθεη.  

ηηο εηθφλεο πνπ αθνινπζνχλ παξνπζηάδεηαη ν ηξφπνο πνπ εκθαλίδεηαη ε ζειίδα εηζαγσγήο ζε 

έλαλ δηνηθεηηθφ ππάιιειν ή ππεχζπλν εξγαζηεξίνπ κέζσ ηεο νζφλεο ελφο επηηξαπέδηνπ 

ππνινγηζηή θαη πσο εκθαλίδεηαη ζε έλα γηαηξφ, λνζειεπηή ή ηξαπκαηηνθνξέα κέζσ ηεο νζφλεο 

ελφο θηλεηνχ ηειεθψλνπ. 

 

Δηθφλα 6.28 : Οζφλε εηζαγσγήο ζηελ εθαξκνγή κέζσ επηηξαπέδηνπ ππνινγηζηή 

 

 

Δηθφλα 6.29 : Οζφλε εηζαγσγήο ζηελ εθαξκνγή κέζσ θηλεηνχ ηειεθψλνπ 

6.6.1.1  Πξόβιεκα ζύλδεζεο εκπνδίδεη ηελ εηζαγωγή ηνπ ρξήζηε  

Έζησ φηη πξνζπαζεί έλαο ρξήζηεο λα εηζαρζεί ζηελ εθαξκνγή αιιά εθείλε ηε ζηηγκή ε ζχλδεζή 

ηνπ ζην δίθηπν αληηκεησπίδεη πξνβιήκαηα. Αθνχ πιεθηξνινγήζεη username θαη password θαη 

παηήζεη ην θνπκπί   “Log in ” ,εκθαλίδεηαη ζηελ νζφλε ηνπ  ην παξαθάησ κήλπκα: 

http://83.212.240.91:8080/EHR2/
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Δηθφλα 6.29 : Μήλπκα πξνβιήκαηνο ζχλδεζεο κέζσ επηηξαπέδηνπ ππνινγηζηή 

 

 

Δηθφλα 6.30 : Μήλπκα πξνβιήκαηνο ζχλδεζεο κέζσ θηλεηνχ ηειεθψλνπ 

 

6.6.1.2  Λάζνο εηζαγωγή ζηνηρείωλ πξόζβαζεο ρξήζηε 

Έζησ φηη ν ρξήζηεο πξνζπαζεί λα εηζαρζεί ζηελ εθαξκνγή αιιά πιεθηξνινγεί ιάζνο username 

ή ιάζνο password. Σφηε ην κήλπκα πνπ εκθαλίδεηαη ζηελ νζφλε ηνπ είλαη: 

- Αλ θαιεί ηελ εθαξκνγή απφ επηηξαπέδην ππνινγηζηή: 

 

Δηθφλα 6.31 : Δκθάληζε κελχκαηνο ζθάικαηνο θαηά ηε ιαλζαζκέλε πιεθηξνιφγεζε φλνκα ρξήζηε θαη θσδηθνχ κέζσ 

επηηξαπέδηνπ ππνινγηζηή 
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- Αλ θαιεί ηελ εθαξκνγή απφ θηλεηφ ηειέθσλν : 
 

 

Δηθφλα 6.32 : Δκθάληζε κελχκαηνο ζθάικαηνο θαηά ηε ιαλζαζκέλε πιεθηξνιφγεζε φλνκα ρξήζηε ή θσδηθνχ κέζσ θηλεηνχ 

ηειεθψλνπ 

 

6.6.1.3 Δπηηπρεκέλε Δηζαγωγή Υξήζηε ζηελ Δθαξκνγή  

Αλ ν ρξήζηεο εηζαρζεί επηηπρψο ζηελ εθαξκνγή εκθαλίδεηαη ζε απηφλ ε αξρηθή ηνπ ζειίδα. 

Έηζη, ζηελ πεξίπησζε ηνπ δηνηθεηηθνχ ππαιιήινπ εκθαλίδεηαη ε νζφλε πνπ παξνπζηάδεηαη  ηελ 

Δηθφλα 6.8, ελψ ζηελ πεξίπησζε ηνπ γηαηξνχ εκθαλίδεηαη ε νζφλε πνπ παξνπζηάδεηαη ζηελ 

Δηθφλα 6.22. 

6.6.2  Δκθάληζε Δηδνπνηήζεωλ ρξήζηε 

πλήζσο, ε πξψηε ελέξγεηα πνπ θάλεη έλαο ρξήζηεο αθνχ εηζαρζεί ζηελ εθαξκνγή, είλαη λα 

ειέγμεη ηηο εηδνπνηήζεηο πνπ ηνπ έρνπλ ζηαιεί. Έρεη αλαθεξζεί πσο αλ ππάξρνπλ εηδνπνηήζεηο νη 

νπνίεο δελ έρνπλ θαηαρσξεζεί σο αλαγλσζκέλεο, ην αληίζηνηρν θνπκπί είλαη πξάζηλν, ελψ αλ ν 

ρξήζηεο έρεη δηαβάζεη φιεο ηηο εηδνπνηήζεηο ή ηηο έρεη δηαγξάςεη ην θνπκπί απηφ είλαη γθξη .Οη 

αληίζηνηρεο νζφλεο θαίλνληαη παξαθάησ: 

Δηθφλα 6.33 : Δκθάληζε εηδνπνηήζεσλ ρξήζηε κέζσ επηηξαπέδηνπ ππνινγηζηή 
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Δηθφλα 6.34: Δκθάληζε εηδνπνηήζεσλ ρξήζηε κέζσ θηλεηνχ ηειεθψλνπ 

ηε ζειίδα απηή ν ρξήζηεο ελεκεξψλεηαη γηα φια ηα γεγνλφηα πνπ έρνπλ ζπκβεί ζην 

λνζνθνκείν θαη ηνλ αθνξνχλ. Γίλεηαη ζε απηφλ ε δπλαηφηεηα λα «ηζεθάξεη» φπνηα επηζπκεί ή 

θαη λα ηηο δηαγξάςεη. ην ζεκείν απηφ λα ηνληζηεί πσο αλ έλαο ρξήζηεο ηζεθάξεη έλα 

notification, ην λνζνθνκείν ζεσξεί φηη ην αλαιακβάλεη θαη θαηαρσξεί ην id ηνπ, ηελ ψξα θαη ηελ 

εκεξνκελία πνπ έγηλε απηή ε επηινγή ψζηε λα γλσξίδεη πνηνο αλαιακβάλεη θάζε θνξά κηα 

ελέξγεηα θαη λα απνδίδεη επζχλεο φηαλ θάηη πάεη ζηξαβά. 

 

6.6.3  «Σζεθάξηζκα» Δηδνπνηήζεωλ ρξήζηε 

Όπσο αλαθέξζεθε παξαπάλσ, ν ρξήζηεο κπνξεί λα ηζεθάξεη ηηο εηδνπνηήζεηο ηνπ. Οπφηε, 

έρνληαο κπξνζηά ηνπ ηε ζειίδα ησλ notifications κπνξεί λα επηιέμεη φζεο εηδνπνηήζεηο επηζπκεί 

θαη λα παηήζεη ην θνπκπί “Check”. 

 «Σζεθάξηζκα» Δηδνπνηήζεσλ απφ νζφλε επηηξαπέδηνπ ππνινγηζηή  

 

Δηθφλα 6.35: Δπηινγή εηδνπνηήζεσλ πνπ ζέιεη λα «ηζεθάξεη» ν ρξήζηεο 
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Αθνχ επηιέμεη ην “Check”, εκθαλίδεηαη ζηελ νζφλε ην εμήο κήλπκα : 

 

Δηθφλα 6.36: Μήλπκα επηηπρνχο «ηζεθαξίζκαηνο» εηδνπνηήζεσλ 

 

Παηψληαο ν ρξήζηεο «ΟΚ», επηζηξέθεη ζηε ζειίδα ησλ Δηδνπνηήζεσλ, αιιά απηή ηε θνξά νη 

εηδνπνηήζεηο πνπ είρε επηιέμεη εκθαλίδνληαη κε καχξν ρξψκα γηαηί είλαη πιένλ αλαγλσζκέλεο. 

 

Δηθφλα 6.37: Δκθάληζε αλαγλσζκέλσλ εηδνπνηήζεσλ 

 

 «Σζεθάξηζκα» Δηδνπνηήζεσλ απφ νζφλε θηλεηνχ ηειεθψλνπ  

 

 

Δηθφλα 6.38: Δπηινγή εηδνπνηήζεσλ πνπ ζέιεη λα «ηζεθάξεη» ν ρξήζηεο 
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Αθνχ επηιέμεη ην “Check”, εκθαλίδεηαη ζηελ νζφλε ην εμήο κήλπκα : 

 

Δηθφλα 6.39: Μήλπκα επηηπρνχο «ηζεθαξίζκαηνο» εηδνπνηήζεσλ 

Παηψληαο ν ρξήζηεο «ΟΚ», επηζηξέθεη ζηε ζειίδα ησλ Δηδνπνηήζεσλ, αιιά απηή ηε θνξά νη 

εηδνπνηήζεηο πνπ είρε επηιέμεη εκθαλίδνληαη κε καχξν ρξψκα γηαηί είλαη πιένλ αλαγλσζκέλεο. 

 

Δηθφλα 6.40: Δκθάληζε αλαγλσζκέλσλ εηδνπνηήζεσλ 

 

6.6.4 Γηαγξαθή Δηδνπνηήζεωλ ρξήζηε 

Όπσο αλαθέξζεθε παξαπάλσ, ν ρξήζηεο κπνξεί λα δηαγξάςεη ηηο εηδνπνηήζεηο ηνπ. Οπφηε, 

έρνληαο κπξνζηά ηνπ ηε ζειίδα ησλ notifications κπνξεί λα επηιέμεη φζεο εηδνπνηήζεηο επηζπκεί 

θαη λα παηήζεη ην θνπκπί “Delete”.Σν αλ ν ρξήζηεο κπνξεί λα δηαγξάθεη φπνηα εηδνπνίεζε 

επηζπκεί ή κφλν ηηο αλαγλσζκέλεο έγθεηηαη ζηελ πνιηηηθή πνπ αθνινπζεί ην θάζε λνζνθνκείν. 
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 Γηαγξαθή Δηδνπνηήζεσλ απφ νζφλε επηηξαπέδηνπ ππνινγηζηή  

 

 

Δηθφλα 6.41: Δπηινγή εηδνπνηήζεσλ πνπ ζέιεη λα δηαγξάςεη ν ρξήζηεο 

Αθνχ επηιέμεη ην “Delete”, εκθαλίδεηαη ζηελ νζφλε ην εμήο κήλπκα : 

 

Δηθφλα 6.42: Μήλπκα επηηπρνχο δηαγξαθήο εηδνπνηήζεσλ 

Παηψληαο ν ρξήζηεο «ΟΚ», επηζηξέθεη ζηε ζειίδα ησλ Δηδνπνηήζεσλ, αιιά απηή ηε θνξά νη 

εηδνπνηήζεηο πνπ είρε επηιέμεη δελ εκθαλίδνληαη γηαηί έρνπλ δηαγξαθεί. 

 

Δηθφλα 6.43 : Δκθάληζε εηδνπνηήζεσλ κεηά ηε δηαγξαθή επηιεγκέλσλ notifications 
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 Γηαγξαθή Δηδνπνηήζεσλ απφ νζφλε θηλεηνχ ηειεθψλνπ  

 

 

               Δηθφλα 6.44: Δπηινγή εηδνπνηήζεσλ πνπ ζέιεη λα δηαγξάςεη ν ρξήζηεο 

Αθνχ επηιέμεη ην “Delete”, εκθαλίδεηαη ζηελ νζφλε ην εμήο κήλπκα : 

               

 Δηθφλα 6.45: Μήλπκα επηηπρνχο δηαγξαθήο εηδνπνηήζεσλ 

Παηψληαο ν ρξήζηεο «ΟΚ», επηζηξέθεη ζηε ζειίδα ησλ Δηδνπνηήζεσλ, αιιά απηή ηε θνξά νη 

εηδνπνηήζεηο πνπ είρε επηιέμεη δελ εκθαλίδνληαη γηαηί έρνπλ δηαγξαθεί. 

            

   Δηθφλα 6.46: Δκθάληζε εηδνπνηήζεσλ κεηά ηε δηαγξαθή επηιεγκέλσλ notifications 
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6.6.5  Πινήγεζε Υξήζηε ζηελ Δθαξκνγή  

Αθνχ ν ρξήζηεο έρεη εηζαρζεί επηηπρψο ζηελ εθαξκνγή κπνξεί λα μεθηλήζεη λα ηε ρξεζηκνπνηεί. 

Αξρηθά βξίζθεηαη ζηελ αξρηθή ηνπ ζειίδα. Απφ θεη κπνξεί λα πινεγεζεί ζηελ εθαξκνγή κέζσ 

ηνπ κελνχ πινήγεζεο θαη ηνπ κελνχ επηινγψλ πνπ ηνπ πξνζθέξεηαη γηα λα πξάμεη ηηο ελέξγεηεο 

πνπ επηζπκεί.      

Όηαλ ν ρξήζηεο επηιέμεη έλαλ ζπγθεθξηκέλν αζζελή θαη παηήζεη «ΟΚ», κεηαβαίλεη ζηελ νζφλε 

επηινγψλ κέζα απφ ηελ νπνία κπνξεί λα επηιέμεη αλ επηζπκεί είηε λα πξαγκαηνπνηήζεη είηε λα 

δεκηνπξγήζεη θάπνην γεγνλφο είηε λα δεη ην θάθειν αζζελνχο. 

 

6.6.5.1  Δκθάληζε Φαθέινπ Αζζελνύο    

         ηελ πεξίπησζε πνπ ν ρξήζηεο επηιέμεη λα δεη ην θάθειν ηνπ αζζελή επηιέγεη  απφ ηελ 

νζφλε επηινγψλ (Δηθφλα 6.12 θαη Δηθφλα 6.24) ην θνπκπί “Data Folder”. ηε ζπλέρεηα 

εκθαλίδνληαη νη επηηξεπφκελεο ιίζηεο ζηηο νπνίεο εκθαλίδνληαη θάζε θνξά δηαθνξεηηθά πεδία 

ηνπ θαθέινπ, αλάινγα κε ηα δηθαηψκαηα πξφζβαζεο πνπ έρεη ν θάζε ξφινο ζην θάθειν (Δηθφλεο 

6.10 ,6.14 θαη 6.21). Ο ρξήζηεο επηιέγεη θαη πάιη ην πεδίν πνπ ζέιεη λα δεη θαη παηάεη ην «ΟΚ». 

 

 Δκθάληζε Φαθέινπ Αζζελνχο  απφ νζφλε επηηξαπέδηνπ ππνινγηζηή  

 

ηελ θαηεγνξία απηή αλήθνπλ νη ππεχζπλνη Δξγαζηεξίσλ(Αθηηλνιφγνη - Μηθξνβηνιφγνη) νη 

νπνίνη έρνπλ πξφζβαζε ζε φιν ην θάθειν αζζελνχο θαη νη ππάιιεινη ηνπ Γηνηθεηηθνχ 

Σκήκαηνο πνπ έρνπλ πξφζβαζε κφλν ζηα Γεκνγξαθηθά ηνπ ηνηρεία.  
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- Δκθάληζε Ιζηνξηθνύ Αζζελνύο 

 

Δηθφλα 6.47: Δκθάληζε ηζηνξηθνχ αζζελνχο 

Παξαηεξείηαη κέζα απφ ην ηζηνξηθφ ηνπ αζζελή φηη γηα ηξία ρξφληα ν αζζελήο είρε θάπνηα 

αζζέλεηα πνπ μεθίλεζε ζηηο 16 επηεκβξίνπ 1994, ελψ ηψξα ηελ έρεη μεπεξάζεη κε 

ζπγθεθξηκέλε ζεξαπεία πνπ πεξηγξάθεηαη. ε  θάζε θαξηέια πνπ εκθαλίδεηαη, ν ρξήζηεο κπνξεί 

λα επηζηξέςεη ζηα πεδία ηνπ θαθέινπ παηψληαο ην θνπκπί “Return”. Σαπηφρξνλα, κπνξεί λα 

πινεγεζεί ηφζν απφ ην κελνχ πινήγεζεο φζν θαη απφ ην κελνχ επηινγψλ. 

 

εκαληηθή ιεηηνπξγία είλαη ε εκθάληζε απεηθνληζηηθψλ εμεηάζεσλ πνπ παξνπζηάδεηαη 

παξαθάησ. Όηαλ ν ρξήζηεο επηιέμεη ηελ αληίζηνηρε επηινγή, ζα εκθαληζηνχλ ζε απηφλ ζπλήζσο 

δχν πίλαθεο. Ο πξψηνο ζα πεξηέρεη  φιεο ηηο απεηθνληζηηθέο εμεηάζεηο πνπ έρνπλ 

πξνγξακκαηηζηεί γηα ην ζπγθεθξηκέλν αζζελή, είηε έρνπλ νινθιεξσζεί είηε φρη. ηνλ δεχηεξν 

πίλαθα παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα ησλ εμεηάζεσλ πνπ έρνπλ νινθιεξσζεί. Οη πίλαθεο 

απηνί θαίλνληαη ζηελ εηθφλα πνπ αθνινπζεί: 
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- Δκθάληζε  Απεηθνληζηηθώλ Δμεηάζεσλ 

 

Δηθφλα 6.48: Δκθάληζε απεηθνληζηηθψλ εμεηάζεσλ θαη απνηειεζκάησλ ηνπο φπνπ ππάξρνπλ  

 

Αλ ν ρξήζηεο ζειήζεη λα δεη θάπνην απνηέιεζκα εμέηαζεο κέζσ ησλ αξρείσλ πνπ 

παξνπζηάδνληαη, κπνξεί απιψο λα θιηθάξεη πάλσ ζην φλνκα ηνπ αξρείνπ πνπ απνηειεί θαη 

ππεξζχλδεζκν. Με απηή ηνπ ηελ ελέξγεηα, ζα αλαδπζεί έλα λέν παξάζπξν ζην νπνίν ζα 

παξνπζηάδεηαη ην αληίζηνηρν απνηέιεζκα  Έλα ηέηνην απνηέιεζκα εκθαλίδεηαη παξαθάησ. Αλ ν 

ρξήζηεο επηιέμεη λα δεη ην ηειεπηαίν απνηέιεζκα εμέηαζεο, δειαδή θιηθάξεη ζην 

pat1_hand_290911.jpg (Παξαηεξείηαη φηη ην φλνκα πνπ ηνπ έρεη δνζεί είλαη κηα ζεηξά απφ 

ζηνηρεία δειαδή θσδηθφο αζζελνχο _ κέξνο ζψκαηνο αθηηλνγξαθίαο _ εκεξνκελία),ζα ηνπ 

εκθαληζηεί ην εμήο: 
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Δηθφλα 6.49: Δκθάληζε απεηθνληζηηθψλ κνξθήο απνηειέζκαηνο εμέηαζεο  

 

 Δκθάληζε Φαθέινπ Αζζελνχο  απφ νζφλε θηλεηνχ ηειεθψλνπ  

 

ηελ θαηεγνξία απηή αλήθεη ην ηαηξηθφ θαη ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ πνπ  έρεη πξφζβαζε ζε 

φιν ην θάθειν αζζελνχο θαη νη ηξαπκαηηνθνξείο πνπ έρνπλ πξφζβαζε ζε ζπγθεθξηκέλα κφλν 

πεδία ηνπ.  

- Δκθάληζε Πξνεγνπκέλσλ Υεηξνπξγηθώλ Δπεκβάζεσλ  

 

                                 Δηθφλα 6.50: Δκθάληζε πξνεγνπκέλσλ ρεηξνπξγηθψλ επεκβάζεσλ 
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ηελ νζφλε απηή, ν ρξήζηεο βιέπεη φηη ν ζπγθεθξηκέλνο αζζελήο έρεη ππνβιεζεί ζε κία  

ρεηξνπξγηθή επέκβαζε ζηηο 17 επηεκβξίνπ 2011, ε έθβαζε ηεο νπνίαο ήηαλ επηηπρήο. Ο 

ρξήζηεο ελεκεξψλεηαη γηα ηελ αηηία ηελ επέκβαζεο, ην ηχπν ηεο θαζψο κπνξεί λα δεη ηνλ 

ππεχζπλν ηεο ρεηξνπξγηθήο νκάδαο θαη λα δηαβάζεη ηπρφλ ζρφιηα θαη ζεκεηψζεηο. 

 

- Δκθάληζε Αλαγλσξηζηηθώλ ηνηρεηώλ Αζζελή  

 

                                      Δηθφλα 6.51: Δκθάληζε αλαγλσξηζηηθψλ ζηνηρείσλ αζζελή 

 

ηελ νζφλε απηή βιέπεη ηα αλαγλσξηζηηθά ζηνηρεία ηνπ αζζελή πνπ επέιεμε. Κάπνηα απφ απηά 

(νλνκαηεπψλπκν θαη θσδηθφο αζζελνχο)θαίλνληαη ζε θάζε νζφλε γηα λα μέξεη ν ρξήζηεο ζε 

πνηνλ αζζελή αλαθέξεηαη φηαλ κειεηά ην θάθειν ηνπ ή δεκηνπξγεί θαη πξαγκαηνπνηεί  

γεγνλφηα. 
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6.6.5.2 Πεξηήγεζε Υξήζηε θαη Απνζύλδεζε 

Ο ρξήζηεο κπνξεί αλά πάζα ζηηγκή λα κεηαβεί ζηελ πξνεγνχκελε ή ζηελ επφκελε ζειίδα (αξθεί 

λα ηελ έρεη επηζθεθζεί) θαζψο θαη λα απνζπλδεζεί  απφ ηελ εθαξκνγή. 

6.6.5.2.1 Πεξηήγεζε Υξήζηε κέζω Πξνεγνύκελνπ θαη Δπόκελνπ Κνπκπηνύ 

 Οζφλε επηηξαπέδηνπ ππνινγηζηή 

 

            Δηθφλα 6.52: Πεξηήγεζε ζηελ εθαξκνγή κέζσ πξνεγνχκελνπ θαη επφκελνπ θνπκπηνχ 

 

 Οζφλε θηλεηνχ ηειεθψλνπ 

 

 

Δηθφλα 6.53: Πεξηήγεζε ζηελ εθαξκνγή κέζσ πξνεγνχκελνπ θαη επφκελνπ θνπκπηνχ 



159 
 

6.6.5.2.2 Απνζύλδεζε Υξήζηε 

Γηα λα απνζπλδεζεί ν ρξήζηεο αξθεί λα παηήζεη ην θφθθηλν θνπκπί “Log out” πνπ βξίζθεηαη 

πάλσ δεμηά ζηελ νζφλε ηεο εθαξκνγήο. 

 Οζφλε επηηξαπέδηνπ Τπνινγηζηή 

 

Δηθφλα 6.54: Απνζχλδεζε Υξήζηε 

 

 Οζφλε θηλεηνχ ηειεθψλνπ 

 

 

Δηθφλα 6.55: Απνζχλδεζε Υξήζηε 

 

Όηαλ ν ρξήζηεο παηήζεη ην θνπκπί “Log out”,  νδεγείηαη ζε κία νζφλε πνπ ηνπ ιέεη φηη 

απνζπλδέζεθε επηηπρψο θαη ηνπ δίλεη ηε δπλαηφηεηα λα κεηαβεί ζηελ νζφλε εηζαγσγήο. 
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6.6.6  Δηζαγωγή  ππαιιήινπ Γηνηθεηηθνύ Σκήκαηνο ζηελ εθαξκνγή θαη πινήγεζε ζε απηή   

Αθνχ ν ππάιιεινο δηνηθεηηθνχ πξνζσπηθνχ έρεη εηζαρζεί επηηπρψο ζηελ εθαξκνγή κπνξεί λα 

μεθηλήζεη λα ηε ρξεζηκνπνηεί κέζα απφ ηνλ επηηξαπέδην ππνινγηζηή πνπ ηνπ έρεη παξαρσξεζεί 

ζην γξαθείν ηνπ. Αξρηθά βξίζθεηαη ζηελ αξρηθή ηνπ ζειίδα (Δηθφλα 6.8). Απφ θεη κπνξεί λα 

πινεγεζεί ζηε ζειίδα κέζσ ηνπ κελνχ πινήγεζεο θαη ηνπ κελνχ επηινγψλ πνπ ηνπ πξνζθέξεηαη 

γηα λα πξάμεη ηηο ελέξγεηεο πνπ επηζπκεί. 

6.6.6.1  Δηζαγωγή  αζζελνύο ζην λνζνθνκείν   

Έζησ φηη επηζπκεί λα θάλεη κία λέα εηζαγσγή γηα ζπγθεθξηκέλν αζζελή πνπ κφιηο θαηέθζαζε 

ζηα επείγνληα πεξηζηαηηθά. Απφ ην κελνχ επηινγψλ ζα επηιέμεη ην κφλν ελεξγφ θνπκπί πνπ ηνπ 

παξέρεηαη απηή ηε ζηηγκή, απηφ ηεο «Γηαρείξηζεο Αζζελνχο»(Management of Patient). Αλ ν 

αζζελήο πνπ ρξεηάδεηαη λνζειεία έρεη λνζειεπηεί ζην παξειζφλ ζην ίδην λνζνθνκείν, ππάξρεη 

ήδε ζηε ιίζηα αζζελψλ, αιιηψο πξαγκαηνπνηείηαη λέα εγγξαθή  αζζελνχο ψζηε λα δηεπζεηεζνχλ 

θαη θάπνηα άιια ζέκαηα ηα νπνία δελ εμεηάδνληαη ζηελ παξνχζα εξγαζία. Όηαλ ε ρξήζε ηνπ 

ειεθηξνληθνχ θαθέινπ εθαξκνζηεί θαζνιηθά, ν ππάιιεινο δηνηθεηηθνχ ηκήκαηνο ζα 

πιεθηξνινγεί απιά ησλ θσδηθφ αζζελνχο θαη ζα ζπλερίδεη ηηο ελέξγεηέο ηνπ. 

Ο ρξήζηεο επηιέγεη αζζελή κέζα απφ ηε ιίζηα πνπ ηνπ πξνζθέξεηαη θαη παηψληαο «ΟΚ» 

νδεγείηαη ζηε ζειίδα επηινγψλ γηα λα μεθηλήζεη ηε δηαδηθαζία εηζαγσγήο, επηιέγνληαο ην κφλν 

γεγνλφο πνπ κπνξεί λα πξαγκαηνπνηήζεη  κέρξη ζηηγκήο (Δηθφλα 6 .9).Αθνχ επηιέμεη ην γεγνλφο 

θαη παηήζεη «ΟΚ», κεηαβαίλεη ζηε ζειίδα ζπκπιήξσζεο  ηεο θφξκαο εηζαγσγήο γηα ηελ αθξηβή 

ζέζε πνπ ζα εηζαρζεί ν αζζελήο (ηκήκα ,ζάιακνο, δσκάηην, θξεβάηη). 

 

Δηθφλα 6.56 : πκπιήξσζε Φφξκαο εηζαγσγήο  
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6.6.6.1.1  Λαλζαζκέλε ζπκπιήξωζε θόξκαο ιόγω ιαλζαζκέλεο ηηκήο πεδίνπ 

Σν ζπγθεθξηκέλν λνζνθνκείν έρεη πέληε (5) ζαιάκνπο ζε θάζε ηκήκα. ε θάζε ζάιακν 

ππάξρνπλ πέληε (5)  δσκάηηα θαη ζε θάζε δσκάηην ππάξρνπλ πέληε (5) θξεβάηηα. Αλ ν ρξήζηεο 

εηζάγεη ζηα πεδία θάπνηνλ άιινλ αξηζκφ εθηφο απφ ηα 1,2,3,4 θαη 5 ή πιεθηξνινγήζεη 

ραξαθηήξεο, ζα ηνπ εκθαληζηεί ην ζπγθεθξηκέλν κήλπκα ιάζνπο: 

 

Δηθφλα 6.57 : Μήλπκα ιάζνπο γηα ιαλζαζκέλε ηηκή πεδίνπ 

Αθνχ ν ρξήζηεο παηήζεη «ΟΚ», ζα επηζηξέςεη ζηε θφξκα ζπκπιήξσζεο φπνπ κπνξεί λα 

δηνξζψζεη ην ιάζνο ηνπ.  

 

6.6.6.1.2  Λαλζαζκέλε ζπκπιήξωζε θόξκαο ιόγω κε δηαζέζηκεο ζέζεο 

Δηζάγνληαο ν ρξήζηεο ηα ζηνηρεία ζηε θφξκα κπνξεί λα θάλεη ιάζνο θαη λα ηνπνζεηήζεη ηνλ 

αζζελή ζε θάπνηα ζέζε, ζηελ νπνία βξίζθεηαη ήδε άιινο αζζελήο. Αλ ζπκβεί θάηη ηέηνην, 

εκθαλίδεηαη ζηελ νζφλε ηνπ ην εμήο κήλπκα ιάζνπο : 

 

Δηθφλα 6.58: Μήλπκα ιάζνπο γηα κε δηαζέζηκε ζέζε εηζαγσγήο 

Αθνχ ν ρξήζηεο παηήζεη «ΟΚ», ζα επηζηξέςεη ζηε θφξκα ζπκπιήξσζεο φπνπ κπνξεί λα 

δηνξζψζεη ην ιάζνο ηνπ εηζάγνληαο θάπνηα άιιε ζέζε.  
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6.6.6.1.3  Δπηηπρήο ζπκπιήξωζε θόξκαο  

Αλ ν ρξήζηεο ζπκπιεξψζεη ζσζηά ηα πεδία ηεο θφξκαο, εκθαλίδεηαη ζε απηφλ ην κήλπκα πνπ 

αθνινπζεί ην νπνίν δείρλεη φηη ε εηζαγσγή ηνπ αζζελή ζην λνζνθνκείν έγηλε επηηπρψο. Αθνχ ν 

ρξήζηεο παηήζεη «ΟΚ», ζα επηζηξέςεη ζηελ νζφλε επηινγψλ γηα ην ζπγθεθξηκέλν αζζελή, 

θαζψο κπνξεί λα επηζπκεί λα θάλεη θάπνηα επηπιένλ ελέξγεηα γηα ηνλ αζζελή πνπ κφιηο 

λνζειεχηεθε. 

 

Δηθφλα 6.59 : Μήλπκα επηηπρνχο εηζαγσγήο αζζελνχο ζην λνζνθνκείν 

6.6.7  Γεκηνπξγία Γεγνλόηωλ  

ηελ πεξίπησζε πνπ ν ρξήζηεο επηιέμεη λα δεκηνπξγήζεη ή λα πξαγκαηνπνηήζεη γεγνλφηα 

επηιέγεη  απφ ηελ νζφλε επηινγψλ (Δηθφλα 6.12 θαη Δηθφλα 6.24) ην θνπκπί “Events”. ηε 

ζπλέρεηα εκθαλίδεηαη ε νζφλε κε ηα επηηξεπφκελα γεγνλφηα γηα θάζε ξφιν. Ζ δηαδηθαζία 

δεκηνπξγίαο θαη πξαγκαηνπνίεζεο γεγνλφησλ παξνπζηάδεηαη ζηα ζελάξηα ρξήζεο πνπ 

αθνινπζνχλ. 

 

6.6.7.1  Γεκηνπξγία Γεγνλόηωλ από ην Ηαηξηθό Πξνζωπηθό    

Έζησ φηη ν γηαηξφο επηιέγεη ην ζπγθεθξηκέλν αζζελή πνπ εηζήρζε πξηλ απφ ιίγν ζην λνζνθνκείν 

απφ ηνλ ππάιιειν ηνπ δηνηθεηηθνχ ηκήκαηνο.  

 

Δηθφλα 6.60 : Δπηινγή ζπγθεθξηκέλνπ αζζελνχο κέζσ θηλεηνχ ηειεθψλνπ  
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Αθνχ παηήζεη ην «ΟΚ», κεηαβαίλεη ζηελ νζφλε Δπηινγψλ (Δηθφλα 6.24), φπνπ επηιέγεη ην 

θνπκπί “Events”. Με ηελ επηινγή απηή εκθαλίδεηαη ε ζειίδα επηηξεπφκελσλ  γεγνλφησλ.  

ηε ζειίδα απηή εκθαλίδεηαη ε ιίζηα επηηξεπφκελσλ γεγνλφησλ. Λφγσ ηεο ζπζθεπήο πνπ 

ρξεζηκνπνηεί ζα πξέπεη λα παηήζεη ην βειάθη ψζηε λα εκθαληζηνχλ ηα ζηνηρεία ηεο. Απφ ηα 

γεγνλφηα πνπ εκθαλίδνληαη επηιέγεη φπνην επηζπκεί. 

 

Δηθφλα 6.61 : Δπηινγή εκθάληζεο επηηξεπφκελσλ γεγνλφησλ κέζα απφ ηε ζπγθεθξηκέλε θηλεηή ζπζθεπή 

 

  

Δηθφλα 6.62 : Δπηινγή ζπγθεθξηκέλνπ γεγνλφηνο απφ ηε ιίζηα 

 

Αθνχ παηήζεη ην γεγνλφο πνπ επηζπκεί, νδεγείηαη ζηελ πξνεγνχκελε νζφλε. Απηή ηε θνξά ην 

πεδίν ηεο ιίζηαο έρεη σο πεξηερφκελν ην γεγνλφο πνπ επέιεμε ν γηαηξφο. Έπεηηα  παηάεη ην «ΟΚ» 

θαη κεηαβαίλεη ζηελ αληίζηνηρε ζειίδα. 
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Δηθφλα 6.63 : Καηαρψξηζε επηιεγφκελνπ γεγνλφηνο 

 

ηε ζπλέρεηα αθνινπζνχλ θάπνηα παξαδείγκαηα γεγνλφησλ πνπ δεκηνπξγεί θαη πξαγκαηνπνηεί ν 

γηαηξφο : 

 Αίηεζε Απεηθνληζηηθώλ Δμεηάζεσλ  

Ζ θφξκα πνπ πξέπεη λα ζπκπιεξσζεί γηα ηε δεκηνπξγία απηνχ ηνπ γεγνλφηνο εκθαλίδεηαη 

παξαθάησ : 

 

Δηθφλα 6.64 : Φφξκα πκπιήξσζεο Αίηεζεο Απεηθνληζηηθψλ Δμεηάζεσλ 

ηε ζπγθεθξηκέλε θφξκα κπνξεί λα επηιέμεη ην είδνο ηεο απεηθνληζηηθήο εμέηαζεο, ελψ πξέπεη 

λα ζπκπιεξψζεη ην εξγαζηήξην ζην νπνίν ζα γίλεη ε δηεμαγσγή ησλ εμεηάζεσλ. Ο γηαηξφο 

ζπκπιεξψλεη επίζεο ηα πεδία ηεο εκεξνκελίαο. Ζ εκεξνκελία εκθαλίδεη σο πξνθαζνξηζκέλε 

ηηκή ηελ ηξέρνπζα εκεξνκελία, ελψ ε επηινγή εκέξαο κεηαβάιιεηαη αλάινγα κε ην κήλα πνπ ζα 

επηιερηεί. Γελ κπνξεί λα θαηαρσξεζεί δειαδή ε 31
ε
 Φεβξνπαξίνπ. Τπάξρεη θαη ην πεδίν ησλ 
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ιεπηνκεξεηψλ φπνπ ν ρξήζηεο κπνξεί λα ζέιεη λα δψζεη θάπνηεο  επηπιένλ νδεγίεο ή 

παξαηεξήζεηο. Σα πεδία πνπ εκθαλίδνπλ ηνλ αζηεξίζθν πξέπεη λα ζπκπιεξσζνχλ ππνρξεσηηθά. 

Αλ  ν ρξήζηεο αθήζεη θάπνην απ απηά θελά, ηνπ εκθαλίδεηαη ην αληίζηνηρν κήλπκα ιάζνπο. 

 

Δηθφλα 7.65 : Μήλπκα ιάζνπο ζε πεξίπησζε κε ζπκπιήξσζεο ππνρξεσηηθνχ πεδίνπ 

ηε ζπγθεθξηκέλε νζφλε ππάξρνπλ ηξία θνπκπηά. Με ην θνπκπί “reset”  ν ρξήζηεο ζβήλεη φζα 

ζηνηρεία είρε ζπκπιεξψζεη, επαλαθέξνληαο ηε θφξκα ζηελ αξρηθή ηεο θαηάζηαζε. Σν πάηεκα 

ηνπ θνπκπηνχ “submit”  είλαη εθείλν πνπ θαηαρσξεί ηα ζηνηρεία πνπ πιεθηξνιφγεζε ν ρξήζηεο, 

ελψ κε ην θνπκπί “cancel” ν  ρξήζηεο θιείλεη ηε θφξκα ζε πεξίπησζε πνπ έρεη κεηαληψζεη θαη 

δελ ζέιεη λα πξνβεί ζηελ ελέξγεηα απηή. 

Αλ ν γηαηξφο θαηαρσξήζεη ηα ζηνηρεία , ηνπ εκθαλίδεηαη ην εμήο κήλπκα:  

 

Δηθφλα 6.66 : Μήλπκα επηηπρνχο δεκηνπξγίαο γεγνλφηνο 
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Όηαλ ν ρξήζηεο παηήζεη ην «ΟΚ», επηζηξέθεη ζηε ζειίδα επηινγήο γεγνλφησλ γηα ηε δεκηνπξγία 

ίζσο θάπνηνπ άιινπ γεγνλφηνο γηα ην ζπγθεθξηκέλν αζζελή. 

 Απνζηνιή Οδεγηώλ πξνο Ννζειεπηηθό Πξνζσπηθό 

Ζ θφξκα πνπ πξέπεη λα ζπκπιεξσζεί γηα ηε δεκηνπξγία απηνχ ηνπ γεγνλφηνο εκθαλίδεηαη 

παξαθάησ : 

 

Δηθφλα 6.67 : Φφξκα πκπιήξσζεο Οδεγηψλ πξνο Ννζειεπηηθφ Πξνζσπηθφ 

ηε ζπγθεθξηκέλε θφξκα εκθαλίδεηαη έλα πεδίν θεηκέλνπ, φπνπ ν γηαηξφο κπνξεί λα θαηαγξάςεη 

ηηο νδεγίεο πνπ ζέιεη λα δψζεη, ηα ζρφιηα θαη ηηο παξαηεξήζεηο ηνπ. ηελ αξρή ηνπ θεηκέλνπ 

εκθαλίδεηαη απηφκαηα ε ψξα θαη εκεξνκελία, ελψ ζην ηέινο ηνπ πεδίνπ ππάξρνπλ μαλά ηα ηξία 

δηαδξαζηηθά θνπκπηά πνπ αλαιχζεθαλ πξνεγνπκέλσο. 

 

Δηθφλα 6.68 : Παξάδεηγκα πκπιήξσζεο Φφξκαο Οδεγηψλ πξνο Ννζειεπηηθφ Πξνζσπηθφ 
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 Αίηεζε Δμηηεξίνπ Αζζελνύο 

Ζ θφξκα πνπ πξέπεη λα ζπκπιεξσζεί γηα ηε δεκηνπξγία απηνχ ηνπ γεγνλφηνο εκθαλίδεηαη 

παξαθάησ: 

 

Δηθφλα 6.69 : Φφξκα πκπιήξσζεο Αίηεζεο Δμηηεξίνπ Αζζελνχο  

 

ε απηή ηε θφξκα εκθαλίδεηαη έλα πεδίν θεηκέλνπ, φπνπ ν γηαηξφο κπνξεί λα θαηαγξάςεη 

νδεγίεο γηα ηε ζεξαπεία ηνπ αζζελή ζην ζπίηη. ηε ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε ν γηαηξφο δελ δίλεη 

θάπνηεο νδεγίεο. ηελ αξρή ηνπ πεδίνπ φκσο, εκθαλίδεηαη απηφκαηα έλα κήλπκα. Απηφ 

ζπκβαίλεη γηαηί ν ζπγθεθξηκέλνο αζζελήο έρεη πξνγξακκαηηζηεί λα θάλεη θάπνηεο εμεηάζεηο. 

Έηζη κε ην εμηηήξην ηνπ, ηνπ δίλεηαη θαη απηή ε ππελζχκηζε γηα ην πφηε πξέπεη λα επηζηξέςεη γηα 

λα θάλεη ζπγθεθξηκέλε εμέηαζε θαη ζε ζπγθεθξηκέλν εξγαζηήξην. ην ηέινο ηνπ πεδίνπ 

ππάξρνπλ μαλά ηα ηξία δηαδξαζηηθά θνπκπηά πνπ αλαιχζεθαλ πξνεγνπκέλσο. 

Απηή ηε θνξά, φηαλ εκθαληζηεί ην κήλπκα επηηπρίαο ηνπ γεγνλφηνο θαη ν γηαηξφο παηήζεη 

«ΟΚ», ζα νδεγεζεί ζηελ αξρηθή ηνπ ζειίδα, ψζηε λα επηιέμεη άιινλ αζζελή αθνχ ν 

ζπγθεθξηκέλνο δελ λνζειεχεηαη πηα. 
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6.6.7.2  Γεκηνπξγία Γεγνλόηωλ από ηνπο Τπεύζπλνπο Δξγαζηεξίωλ 

Έζησ φηη ν ρξήζηεο είλαη αθηηλνιφγνο. Ζ νζφλε κε ηα επηηξεπφκελα γεγνλφηα ζπγθεθξηκέλνπ 

αζζελνχο  πεξηγξάθεηαη ζηελ παξαθάησ εηθφλα:  

 

Δηθφλα 6.70 : Δπηηξεπφκελα γεγνλφηα αθηηλνιφγνπ γηα ζπγθεθξηκέλν αζζελή  

 

 Πξόβιεκα Γηεμαγσγήο Απεηθνληζηηθώλ Δμεηάζεσλ 

Αλ ν ρξήζηεο επηιέμεη ηελ εμέηαζε πνπ επηζπκεί θαη ην γεγνλφο χπαξμεο πξνβιήκαηνο 

δηεμαγσγήο απνηειέζκαηνο θαη παηήζεη “submit”, εκθαλίδεηαη ζε απηφλ ην κήλπκα νζφλεο 

ρσξίο λα ρξεηαζηεί λα ζπκπιεξψζεη θάπνηα άιιε θφξκα. 

 

Δηθφλα 6.71 : Μήλπκα επηβεβαίσζεο δεκηνπξγίαο γεγνλφηνο  

 

Σν κήλπκα απηφ επηβεβαηψλεη ην ρξήζηε φηη ν γηαηξφο έρεη ελεκεξσζεί γηα απηή ην πξφβιεκα 

ζηε δηεμαγσγή ηεο ζπγθεθξηκέλεο εμέηαζεο.  
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 Έηνηκα Απνηειέζκαηα Απεηθνληζηηθώλ Δμεηάζεσλ 

ε πεξίπησζε πνπ ν ρξήζηεο επηιέμεη ην δεχηεξν γεγνλφο, δειαδή λα ελεκεξψζεη ην γηαηξφ φηη 

ηα απνηειέζκαηα ηνπ αζζελή είλαη έηνηκα θαη λα ηα θαηαρσξήζεη ζην θάθειν ηνπ, εκθαλίδεηαη 

ζε απηφλ ε παξαθάησ θφξκα ζπκπιήξσζεο: 

 

Δηθφλα 6.72 : Φφξκα πκπιήξσζεο Απνηειεζκάησλ Απεηθνληζηηθήο Δμέηαζεο  

ηε ζπγθεθξηκέλε νζφλε εκθαλίδνληαη αξρηθά ζε «θιεηδσκέλα» πεδία, δειαδή πεδία ηα νπνία 

δελ κπνξεί λα ηξνπνπνηήζεη ν ρξήζηεο, ηα ζηνηρεία ηεο εμέηαζεο γηα ηελ νπνία ζα πξνζηεζεί ην 

απνηέιεζκα. ηε ζπλέρεηα ν ρξήζηεο πξέπεη λα εηζάγεη αθξηβψο ην φλνκα ηνπ αξρείνπ ζην 

νπνίν είλαη απνζεθεπκέλν ην απνηέιεζκα, καδί θαη κε ηε κνξθή ηνπ αξρείνπ (gif ,jpeg,θιπ). Σν 

λνζνθνκείν πνπ κειεηάηαη ζηελ παξνχζα εξγαζία μεθίλεζε πξφζθαηα λα αθνινπζεί κηα 

πνιηηηθή φηη ην φλνκα ηνπ αξρείνπ ζα είλαη ηεο κνξθήο : θσδηθφο αζζελνχο _κέξνο ζψκαηνο πνπ 

εμεηάδεηαη_ εκεξνκελία. κνξθή αξρείνπ. Ο ρξήζηεο, αλ επηζπκεί, κπνξεί λα πξνζζέζεη θαη 

θάπνηα ζρφιηα. ην ηέινο ησλ πεδίσλ ππάξρνπλ μαλά ηα ηξία δηαδξαζηηθά θνπκπηά πνπ 

αλαιχζεθαλ πξνεγνπκέλσο. 

ε απηή ηελ πεξίπησζε, φηαλ ν ρξήζηεο παηήζεη ην θνπκπί  “submit”, νδεγείηαη ζηε ζειίδα πνπ 

ζα «αλεβάζεη» ην αξρείν απηφ ζηελ εθαξκνγή, ψζηε λα πεξαζηεί ζην θάθειν ηνπ αζζελή. Ζ 

ζειίδα απηή παξνπζηάδεηαη ζηελ εηθφλα 6.73. 
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Δηθφλα 6.73 : Φφξκα πκπιήξσζεο γηα upload αξρείνπ  

ηε θφξκα δίλεηαη αθξηβψο ην φλνκα ηνπ αξρείνπ ην νπνίν πξέπεη λα ςάμεη ν ρξήζηεο. Όηαλ 

παηήζεη ην θνπκπί “Browse”, αλαδχεηαη έλα παξάζπξν απφ ην νπνίν κπνξεί λα επηιέμεη ην 

αξρείν πνπ ηνπ δεηείηαη(Δηθφλα 6.74). 

 

Δηθφλα 6.74 : Δκθάληζε παξαζχξνπ επηινγήο αξρείνπ  

Αθνχ βξεη θαη επηιέμεη ν ρξήζηεο ην αξρείν πνπ ηνπ δεηείηαη, παηά «Άλνηγκα»  ζην αλαδπφκελν 

παξάζπξν θαη κεηά “Upload”,ψζηε λα αλεβάζεη ηελ εηθφλα απηή ζηελ εθαξκνγή. Αλ ην upload 

νινθιεξσζεί ζσζηά, εκθαλίδεηαη ζην ρξήζηε ην επφκελν κήλπκα:  

 

Δηθφλα 6.75 : Μήλπκα επηηπρνχο «αλεβάζκαηνο» αξρείνπ  
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Παηψληαο «ΟΚ», ν ρξήζηεο επηζηξέθεη ζηε ζειίδα επηινγψλ γηα λα επηιέμεη ηελ επφκελε 

ελέξγεηα πνπ ζέιεη λα πξάμεη. 

6.6.7.3  Γεκηνπξγία Γεγνλόηωλ από ην Ννζειεπηηθό Πξνζωπηθό    

Σν λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ κπνξεί λα δεκηνπξγήζεη έλα γεγνλφο πνπ είλαη αληίζηνηρν κε απηφ 

ηεο απνζηνιήο Οδεγηψλ απφ ην ηαηξηθφ πξνζσπηθφ. Γηα ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ ηζρχεη 

αληίζηνηρα :   Παξαηεξήζεηο πξνο ην Ιαηξηθό Πξνζσπηθό 

Ζ θφξκα πνπ πξέπεη λα ζπκπιεξσζεί γηα ηε δεκηνπξγία απηνχ ηνπ γεγνλφηνο εκθαλίδεηαη 

παξαθάησ : 

 

Δηθφλα 6.75 : Φφξκα πκπιήξσζεο παξαηεξήζεσλ πξνο Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ 

 

ηε ζπγθεθξηκέλε θφξκα εκθαλίδεηαη έλα πεδίν θεηκέλνπ, φπνπ ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ 

κπνξεί λα θαηαγξάςεη ηηο παξαηεξήζεηο πνπ έρεη γηα ηε λνζειεία ηνπ αζζελή. ηελ αξρή ηνπ 

θεηκέλνπ εκθαλίδεηαη απηφκαηα ε ψξα θαη εκεξνκελία, ελψ ζην ηέινο ηνπ πεδίνπ ππάξρνπλ 

μαλά ηα ηξία δηαδξαζηηθά θνπκπηά πνπ αλαιχζεθαλ πξνεγνπκέλσο. 

 

Δηθφλα 6.76 : Παξάδεηγκα πκπιήξσζεο Φφξκαο Παξαηεξήζεσλ πξνο Ηαηξηθφ Πξνζσπηθφ 
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6.6.7.4  Γεκηνπξγία Γεγνλόηωλ από ηνπο Σξαπκαηηνθνξείο 

Ο ξφινο απηφο κπνξεί λα δεκηνπξγήζεη κφλν έλα γεγνλφο ην νπνίν δελ απαηηεί ζπκπιήξσζε 

θάπνηαο θφξκαο αθνχ ελεκεξψλεη κφλν ην γηαηξφ θαη ηνλ αθηηλνιφγν φηη ζα ππάξμεη θάπνηα 

θαζπζηέξεζε ζηε κεηαθνξά ηνπ αζζελή.  

 Πξόβιεκα Μεηαθνξάο Αζζελή  

 

Δηθφλα 6.77 : Δκθάληζε νζφλεο επηηξεπφκελσλ γεγνλφησλ γηα ζπγθεθξηκέλν αζζελή  

χζηεξα απφ επηινγή ζπγθεθξηκέλεο εμέηαζεο  

Ο ρξήζηεο παηάεη ην πιήθηξν “submit” θαη εκθαλίδεηαη ζε απηφλ ην κήλπκα επηβεβαίσζεο  φηη ν 

αθηηλνιφγνο θαη ν γηαηξφο ελεκεξψζεθαλ γηα ην πξφβιεκα κεηαθνξάο ηνπ αζζελή (Δηθφλα 6.78) 

 

Δηθφλα 6.78: Δκθάληζε κελχκαηνο επηηπρνχο δεκηνπξγίαο γεγνλφηνο  

Με παξφκνην ηξφπν εθηεινχληαη φιεο νη δπλαηφηεηεο πνπ παξέρεη ε εθαξκνγή. 
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7
ν
    ΚΔΦΑΛΑΗΟ  

 

 πκπεξάζκαηα - Δπεθηάζεηο 

 
Ζ παξαπάλσ κειέηε ζε ζπλδπαζκφ κε ηηο ηάζεηο πνπ αθνινπζνχληαη θαη κε απηέο πνπ πξφθεηηαη 

λα αθνινπζεζνχλ κειινληηθά, ηφζν ζε επξσπατθφ φζν θαη ζε παγθφζκην επίπεδν, εμάγνπλ 

θάπνηα ζπκπεξάζκαηα γηα ηε ρξεζηκφηεηα ηνπ ειεθηξνληθνχ θαθέινπ θαηά ηελ 

παξαθνινχζεζε λνζειείαο θαη φρη κφλν, θαζψο δείρλνπλ θαη ην ηη πξέπεη λα γίλεη γηα ηελ 

πινπνίεζε ηνπ. 

 

7.1 Υξεζηκόηεηα ΖΦΑ θαηά ηελ παξαθνινύζεζε λνζειείαο  

 

Πξψηα απ‟ φια, ε χπαξμε ηνπ ειεθηξνληθνχ θαθέινπ θαηά ηε δηαδηθαζία λνζειείαο ηνπ αζζελή  

δελ ζεσξείηαη απιά ρξήζηκε, αιιά θξίλεηαη απαξαίηεηε. Σν λα κπνξεί φιν ην πξνζσπηθφ ελφο 

λνζνθνκείνπ λα έρεη πξφζβαζε ζηα ηκήκαηα ηνπ θαθέινπ πνπ ηνπ αληηζηνηρνπλ αλάινγα κε ηε 

ζέζε θαη ηα δηθαηψκαηα ηνπ θαη λα ηνλ επεμεξγάδεηαη  ηελ ψξα πνπ ν αζζελήο λνζειεχεηαη ζην 

λνζνθνκείν,πξνζθέξεη ηξνκεξή εμνηθνλφκεζε ρξφλνπ θαη ακεζφηεηα.  

 

Με απηφλ ηνλ ηξφπν, δελ ράλεηαη πνιχηηκνο ρξφλνο γηα ηε κεηαθνξά ηνπ θαθέινπ απφ γξαθείν 

ζε γξαθείν, ελψ κπνξεί λα έρνπλ πξφζβαζε ζε απηφλ παξαπάλσ απφ έλαο ρξήζηεο ηαπηφρξνλα. 

Γηα παξάδεηγκα, ηελ ίδηα ζηηγκή κπνξεί λα πξαγκαηνπνηνχληαη πνιιέο παξάιιειεο ελέξγεηεο 

ζηνλ θάθειν ηνπ ίδηνπ αζζελνχο. Ο γηαηξφο κπνξεί λα κειεηά ην ηζηνξηθφ ηνπ αζζελνχο θαη ηελ 

ηξέρνπζα θαηάζηαζε γηα λα βγάιεη δηάγλσζε, ελψ ηνπ έξρεηαη εηδνπνίεζε απφ ην κηθξνβηνιφγν 

φηη νη αηκαηνινγηθέο θαη ηζηνινγηθέο εμεηάζεηο πνπ είρε δεηήζεη είλαη έηνηκεο θαη κπνξεί λα ηηο 

δεη, ψζηε ε δηάγλσζή ηνπ λα είλαη αθξηβέζηεξε. Σελ ίδηα ψξα ν αθηηλνιφγνο πεξλά ηα 

απνηειέζκαηα ηεο αθηηλνγξαθίαο πνπ έπξεπε λα θάλεη ν ίδηνο αζζελήο, ελψ ην δηνηθεηηθφ 

πξνζσπηθφ θαηαρσξεί ηε λέα δηεχζπλζε ηνπ αζζελνχο θαη ελεκεξψλεη ην νηθείν ηνπ πξφζσπν 

πσο ν αζζελήο  πξέπεη λα ππνβιεζεί ζε ρεηξνπξγηθή επέκβαζε. 
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Πέξα απφ ηνλ πνιχηηκν ρξφλν πνπ δελ ράλεηαη, δελ ράλνληαη επίζεο κηθξέο αιιά θαζφινπ 

αζήκαληεο ιεπηνκέξηεο γηα ηελ θαηάζηαζε ηνπ αζζελή. Γηα παξάδεηγκα, έζησ φηη θάπνηνο απφ 

ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ παξαηεξεί θάπνην ζχκπησκα θαη ζέιεη λα ην θαηαγξάςεη. Αλ έρεη 

αλνηρηή ηελ εθαξκνγή ζην θηλεηφ ηνπ ηειέθσλν θαηαρσξεί αχηε ηνπ ηελ παξαηήξεζε θαη 

ελεκεξψλεηαη ν γηαηξφο. Αλ δελ ππήξρε απηή ε δπλαηφηεηα, ν λνζειεπηήο κπνξεί λα ζεκείσλε 

ηελ παξαηήξεζε ηνπ ζε θάπνην ραξηί πνπ ίζσο ραλφηαλ ή λα κελ ηελ έγξαθε θαλ.  

Αθφκε θαη ζηελ πεξίπησζε πνπ ην άηνκν απφ ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ θαηέγξαθε ηελ 

παξαηήξεζε ηνπ ζηνλ ρεηξφγξαθν θάθειν αζζελνχο, ζα ήηαλ πνιχ δχζθνιν απηή ή θάπνηα 

άιιε πιεξνθνξία λα είλαη εχθνια πξνζβάζηκε κεηά απφ θάπνην ρξνληθφ δηαζηεκα. Σν ζελάξην 

γίλεηαη αθφκε ρεηξφηεξν, αλ ν αζζελήο βξίζθεηαη ζε άιιν λνζνθνκείν θαη πφζν κάιινλ ζε άιιε 

γεσγξαθηθή πεξηνρή. Με ηε ρξήζε ηνπ ειεθηξνληθνπ θαθέινπ ην ζελάξην απηφ δελ πθίζηαηαη 

θαλ, αθνχ κέζσ απηνχ παξέρεηαη πξφζβαζε ζε πιεξνθνξία φζν παιία θη αλ είλαη θαη ν θάθεινο 

ηνπ αζζελνχο είλαη θαηαρσξεκέλνο ζε θάπνηνλ Data server ζηνλ νπνίν έρνπλ πξφζβαζε φια ηα 

λνζνθνκεία. 

Σέινο, κέζσ ηνπ ειεθηξνληθνχ θαθέινπ αζζελνχο κέζα απφ ηελ εθαξκνγή πνπ εμεηάζηεθε 

παξαπάλσ ζπλδπάδεηαη εχθνια πιεξνθνξία. Γηα παξάδεηγκα, κπνξεί λα θαηαγξαθεί φηη ηελ 

εκέξα θαη ηελ ψξα ηελ νπνία ν αζζελήο πήξε θάπνην θάξκαθν ζε ζπγθεθξηκέλε δνζνινγία 

εκθάληδε θάπνηα ραξαθηεξηζηηθά. Αλαιπηηθφηεξν παξάδεηγκα είλαη φηη ζηνλ αζζελή Υ 

ρνξεγνχηαλ ην θάξκαθν Φ γηα Ε εκέξεο. Απηέο ηηο εκέξεο ν αζζελήο εκθάληδε θπζηνινγηθά 

επίπεδα ππξεηνχ, ππφηαζε θαη έληνλνπο πφλνπο ζην ζηνκάρη. Σελ πιεξνθνξία απηή ηελ 

επεμεξγάδνληαη γηαηξνί θαη εξεπλεηέο. 

Με ιίγα ιφγηα, ε χπαξμε ειεθηξνληθνχ θαθέινπ αζζελνχο θαηά ηε δηάξθεηα λνζειείαο ηνπ 

αζζελή απνηειεί έλα αθφκε εξγαιείν γηα ηνπο γηαηξνχο, θαη φρη κφλν, θαζψο θξίλεηαη 

απαξαίηεηε γηα ηελ αθξηβέζηεξε θαη ηαρχηεξε δηάγλσζε πνπ ζα νδεγήζεη ζε θαιχηεξε θαη πην 

απνηειεζκαηηθή ζεξαπεία. 
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7.2 Απνηειέζκαηα κειέηεο  

Μέζα απφ ηε ζεσξεηηθή αλάιπζε ηεο παξνχζαο εξγαζίαο αιιά θαη ηεο πξνζπάζεηαο 

δεκηνπξγίαο ηεο εθαξκνγή, εθηηκάηαη φηη θαηά ηελ εθαξκνγή ηνπ ειεθηξνληθνχ θαθέινπ ζα 

πξνθχςνπλ κία ζεηξά απφ δπζθνιίεο θαη πξνβιήκαηα. Καλέλα απφ απηά δελ αθνξά ηελ 

ππνζηεξηδφκελε ηερλνινγία, θαζψο απηή ππάξρεη.Λείπεη φκσο ε εθαξκνγή ηεο, θπξίσο εμαηηίαο: 

- Σεο έιιεηςεο επαξθνχο θαη εμεηδηθεπκέλνπ πξνζσπηθνχ ζε ζέκαηα δηαρείξηζεο θαη 

ζέκαηα δηνηθεζεο ππεξεζηψλ πγείαο. 

- Σσλ γλσζηψλ αδπλακηψλ ηνπ δεκφζηνπ ηνκέα θαη ηεο αδξάλεηαο ηεο Γεκφζηαο 

Γηνίθεζεο γηα εχθνιε απνδνρή θαη γξήγνξε αθνκνίσζε ησλ λέσλ αληηιήςεσλ θαη 

δνκψλ πνπ θνκίδεη ε θάζε κεηαξξχζκηζε. 

- Σσλ αληηζηάζεσλ ηεο δηάβξσζεο ηνπ ζπζηήκαηνο απφ παγησκέλεο ζπκπεξηθνξέο θαη 

ζπκθέξνληα ηφζν ζην δεκφζην φζν θαη ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα ηεο πγείαο. 

Πξέπεη λα γίλεη θαηαλνεηφ φηη ε λέα πξφθιεζε γηα ηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο ησλ ππεξεζηψλ 

δελ είλαη πιένλ ε απφθηεζε ηεο ηερλνινγίαο, αιιά ε δπλαηφηεηα αθνκνίσζήο ηεο. Σν θέληξν 

βάξνπο ηεο επζχλεο γηα ηε βειηίσζε απηή κεηαθέξεηαη ζε παξάγνληεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ην 

ζρεδηαζκφ, ηελ αλάπηπμε θαη ηε δηαρείξηζε νξγαλσηηθψλ ππνδνκψλ,φπσο ε νξνινγία, ε 

αξρηηεθηνληθή, ε αζθάιεηα, ε απφδνζε θαη ε λνκνζεζία πνπ ζα κπνξνπλ λα ππνδερζνχλ ηηο λέεο 

απηέο ηερλνινγίεο.  

 

7.3 Μειινληηθέο Δπεθηάζεηο εθαξκνγήο  

 

Ζ εθαξκνγή πνπ πεξηγξάθζεθε παξαπάλσ απνηειεί κηα πξνζπάζεηα. Ζ πξνζπάζεηα απηή, εηδηθά 

ζε έλα ρψξν φπσο είλαη ν ρψξνο ηεο Ηαηξηθήο Πιεεξνθνξηθήο πνπ εμειίζζεηαη ζπλερψο, είλαη 

θπζηθφ λα κελ ηειεηψλεη ζε απηφ ην ζεκείν. Θα αθνινπζήζνπλ ζίγνπξα κειινληηθέο 

βειηησκέλεο εθδφζεηο παξέρνληαο επηπιεφλ ιεηηνπξγηθφηεηα.  
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Τπάξρνπλ ήδε κεξηθέο ζθέςεηο πνπ κειεηνχληαη . Κάπνηεο απφ απηέο είλαη : 

1. Πην άκεζεο θαη πεξηζζφηεξν δηαδξαζηηθέο εηδνπνίεζεηο. 

Οη εηδνπνηήζεηο πνπ κπνξεί λα βιέπεη ν ρξήζηεο φηαλ εηζάγεηαη ζηελ εθαξκνγή ζα είλαη 

πεξηζζφηεξν δηαδξαζηηθέο. Γηα παξάδεηγκα, φζν ν ρξήζηεο είλαη ζπλδεδεκέλνο ζηελ εθαξκνγή, 

θάζε θνξά πνπ ζα ηνπ έξρεηαη λέα εηδνπνίζε ζα εκθαλίδεηαη ε αληίζηνηρε έλδεημε ζηελ νζφλε 

ηεο ζπζθεπήο ηνπ θαη ζα αθνχγεηαη θάπνηνο ραξαθηεξηζηηθφο ήρνο (παξφκνηα κε ηελ ππεξεζία 

ησλ mail ή ηα sms). Όηαλ ν ρξήζηεο ζα δεη ηε ζπγθεθξηκέλε εηδνπνίεζε θιηθάξνληαο πάλσ ηεο 

ζα κεηαθέξαη απεπζείαο ζην ηκήκα ηνπ θαθέινπ αζζελνχο πνπ αθνξά. 

2. Πξνζζήθε έμππλσλ ζπζηεκάησλ ζην ζχζηεκα γηα πξφιεςε θαη δηάγλσζε. 

Ζ πξνζζήθε απηή ζα γίλεη κέζσ ηερλεηήο λνεκνζχλεο. Σν ζχζηεκα ζα θαηαγξάθεη ζπλερψο ηελ 

ηξέρνπζα θαηάζηαζε ηνπ αζζελή θαη θάπνηα επηπιένλ ζήκαηα φπσο ζπλαηζζήκαηα. Όηαλ απηά 

ζα παίξλνπλ ζπγθεθξηκέλεο ηηκέο, ην ζχζηεκα ζα αληηδξά. Γηα παξάδεηγκα, έζησ φηη κεηξνχληαη 

ζπλερψο νη ζθπγκνί ηνπ αζζελή. Κάπνηα ζηηγκή πέθηνπλ θάησ απφ ηα επηηξεπηά επίπεδα.Σφηε 

ζηέιλεηαη ακέζσο εηδνπνίζε ζην ηαηξηθφ θαη λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ γηα ηελ θαηάζηαζε απηή. 

Με ηελ ίδηα ινγηθή κπνξεί λα αληηκεησπηζηεί θαη ε πεξίπησζε φπνπ κεηξνχληαη ρακειά 

πνζνζηά γιχθφδεο ζην αίκα. Σφηε ην ζχζηεκα «δξά» απφ κφλν ηνπ θαη απμάλεη ηε δφζε 

ηλζνπιίλεο γηα ηνλ αζζελή. 

ε πεξηπηψζεηο δηάγλσζεο ην ζχζηεκα κειεηά ην θάθειν ηνπ αζζελή θαη φπνπ κπνξεί λα 

ζπλδπάζεη πιεξνθνξία πνπ αληηζηνηρεί ζηελ πηζαλή εκθάληζε ζπγθεθξηκέλε πάζεζεο ην θάλεη. 

Γηα παξάδεηγκα, δεδνκέλνπ φηη ν αζζελήο έρεη ηα Υ ζπκπηψκαηα θαη ν παηέξαο ηνπο έπαζρε απφ 

ηελ Φ αζζέλεηα ππάξρεη Ε% λα εκθαλίζεη ηελ αζζέλεηα απηή ή δεδνκέλσλ ησλ ηηκψλ ησλ 

δσηηθψλ ζεκάησλ ν αζζελήο ζα ππνζηεί εγθεθαιηθφ επεηζφδην ζε Υ δεπηεξφιεπηα.  

Ο θιάδνο ηεο Ηαηξηθήο ζεσξείηαη πνιχ ζεκαληηθφο θαζψο θηλείηαη γχξσ απφ ηελ αλζξψπηλε 

δσή. Θεσξείηαη κάιηζηα, φηη φζνη αζρνινχληαη κε απηφλ δελ αζθνχλ θάπνην επάγγεικα αιιά 

έλα είδνο ιεηηνχξγεκα. Ίζσο ζεσξεζεί πξνθιεηηθφ απφ ηνλ ηαηξηθφ θφζκν, αιιά πέξα απφ ηνπο 

γηαηξνχο, έλα είδνο ιεηηνχξγεκα κπνξνχλ λα αζθήζνπλ θαη νη επηζηήκνλεο ηεο Πιεξνθνξηθήο 

πνπ ζα αζρνιεζνχλ κε εθαξκνγέο ηεο ζηελ Ηαηξηθή, θαζψο κέζσ απηψλ δηαρεηξίδνληαη 

αλζξψπηλεο δσέο. 
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ Η 

ΠΗΝΑΚΔ ΓΔΓΟΝΟΣΩΝ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                 Fig. 1.  Modeling the medical treatment process using the ‘Notify & Register” 
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Fig. 2.  Modeling the medical treatment process using the ‘Notify & Register” Approach 
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Fig. 3.  Modeling the medical treatment process using the ‘Notify & Register” Approach 
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ ΗΗ 

ΔΝΣΟΛΔ SQL ΓΖΜΗΟΤΡΓΗΑ ΠΗΝΑΚΩΝ ΚΑΗ ΔΗΑΓΩΓΖ 

 ΣΟΗΥΔΗΩΝ Δ ΑΤΣΟΤ 

ε απηφ ην παξάξηεκα αλαθέξνληαη νη SQL εληνιέο γηα ηε δεκηνπξγία ησλ πηλάθσλ ζηε βάζε θαζψο θαη 

θάπνηα ελδεηθηηθά inserts .  

//Γεκηνπξγία πίλαθα Υξεζηψλ εθαξκνγήο  

CREATE TABLE `it30`.`Users` ( 

`username` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`password` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`user_id` VARCHAR( 50 ) NOT NULL PRIMARY KEY , 

`name` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`surname` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`role`  ` ENUM( 'phycisian', 'admin', 'micro', 'radio', 'nurse', 'porter' ) NOT NULL , 

`specialty` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`department` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`clinic` VARCHAR( 50 ) NOT NULL ); 

Παξαθάησ απνηππψλνληαη ηα insert πνπ απνηεινχλ ηνπο ρξήζηεο ζπγθεθξηκέλνπ λνζνθνκείνπ .Δλδεηθηηθά 

ππάξρνπλ δχν γηαηξνί , δχν αθηηλνιφγνη ,δχν λνζνθφκεο θαη έλαο ππεχζπλνο απφ ην δηνηθεηηθφ πξνζσπηθφ . 

//Δηζαγσγή γηαηξψλ  

INSERT INTO `it30`.`Users` (`username` ,`password` ,`user_id` ,`name` ,`surname` ,`role` ,`specialty` ,`department` ,`clinic`) 

VALUES ('houseG', 'curmudgeon', 'headDiagnosticHouse', 'Gregory', 'House', 'phycisian', 'Head of the Department of Diagnostic 

Medicine', 'Diagnostic Medicine', 'Princeton-Plainsboro Teaching Hospital'),   

('rossD', 'friends', 'pediatricianRoss', 'Dougie ', 'Ross', 'phycisian', 'pediatrician', 'Cardiology & Heart Surgery', 'Princeton-Plainsboro Teaching 

Hospital'); 

//Δηζαγσγή αθηηλνιφγσλ  

INSERT INTO `it30`.`Users` (`username` ,`password` ,`user_id` ,`name` ,`surname` ,`role` ,`specialty` ,`department` ,`clinic`) 

VALUES ('hooperC', 'hooperaki', 'radioHooper', 'Cynthia', 'Hooper', 'radio', 'radiologist', 'Orthopedics', 'Princeton-Plainsboro Teaching Hospital'), 

 ('rawlinsT', 'tom&jerry', 'radioTimmy', 'Timmy ', 'Rawlins', 'radio', 'radiologist', 'Neurology & Neurosurgery', 'Princeton-Plainsboro Teaching 

Hospital'); 

//Δηζαγσγή λνζνθφκσλ  

INSERT INTO `it30`.`Users` (`username` ,`password` ,`user_id` ,`name` ,`surname` ,`role` ,`specialty` ,`department` ,`clinic`) 

VALUES ('markezE', 'marimar', 'ernurse1', 'Ethel  ', 'Márquez', 'nurse', 'ER Nurse', 'Neurology & Neurosurgery', 'Princeton-Plainsboro Teaching 

Hospital),   

('archerD', 'fearwx', 'nursetr1', 'Dawn ', 'Archer', 'nurse', 'head nurse', 'Psychiatry', 'Princeton-Plainsboro Teaching Hospital'); 
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//Δηζαγσγή ππεχζπλνπ δηνηθεηηθνχ ηκήκαηνο  

INSERT INTO `it30`.`Users` (`username` ,`password` ,`user_id` ,`name` ,`surname` ,`role` ,`specialty` ,`department` ,`clinic`) 

VALUES ('martinF', 'nomartininoparty', 'adminF1', 'Francis  ', 'Martin ', 'admin', 'Desk Clerk', 'General Emergency Departmen', 'Princeton-

Plainsboro Teaching Hospital'); 

//Γεκηνπξγία πίλαθα Αζζελψλ 

CREATE TABLE `it30`.`Patient` ( 

`pat_id` VARCHAR( 50 ) NOT NULL PRIMARY KEY , 

`name` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`surname` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`fname` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`sex` ENUM( 'male', 'female' ) DEFAULT 'male' NOT NULL , 

`birthdate` DATETIME NOT NULL , 

`id_number` VARCHAR( 8 ) NOT NULL UNIQUE , 

`amka` VARCHAR( 11 ) NOT NULL UNIQUE 

`on` ENUM( 'A', 'B', 'AB', '0'  ) NOT NULL , 

`bloodType` ENUM( 'on', 'off' ) NOT NULL); 

//Δηζαγσγή ελδεηθηηθψλ αζζελψλ : 

INSERT INTO `it30`.`Patient` (`pat_id` ,`name` ,`surname` ,`fname` ,`sex` ,`birthdate` , 

`id_number` ,`amka` ,`status` ,`bloodType`) 

VALUES ('pat1', 'Joey ', 'Tribbiani', 'Joseph Tribbiani Sr', 'male', '1986-01-09',  'AB555981',  '09018645698', 'off', 'B'), 

 ('pat2', 'Chandler Muriel ', 'Bing', 'Charles Bing ', 'male', '1986-04-08',  'BN451263',  '08048678965', 'off', '0'), 

('pat3', 'Ross Eustace ', 'Geller', 'Jack Geller', 'male', '1986-10-18', 'BG745123', '18108678965', 'off', 'AB'); 

//Γεκηνπξγία Γεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ 

CREATE TABLE `it30`.`Demographics` ( 

`pat_id` VARCHAR( 50 ) NOT NULL PRIMARY KEY , 

`birthplace` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`nationality` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`profession` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`cellphone` INT( 10 ) NOT NULL , 

`phone` INT( 10 ) NOT NULL , 

`mail` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`homeAd` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`workAd` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`nameD` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`phoneD` INT( 10 ) NOT NULL , 

`adD` VARCHAR( 100 ) NOT NULL , 
`fund` ENUM( 'NAT', 'TSA', 'OGA', 'IKA', 'TEBA', 'TSMEDE' ) NOT NULL , 

CONSTRAINT pat_id FOREIGN KEY ( pat_id ) REFERENCES Patient( pat_id )); 

//Δηζαγσγή Γεκνγξαθηθψλ ηνηρείσλ Αζζελψλ 

INSERT INTO `it30`.`Demographics` (`pat_id` ,`birthplace` ,`nationality` ,`profession` , 

`cellphone` ,`phone` ,`mail` ,`homeAd` ,`workAd` ,`nameD` ,`phoneD` ,`adD` ,`fund`) 

VALUES ('pat1', 'Queens, NY', 'Italian American',  'Actor', ' 6987680422', ' 2107485966',  'jtr@gmail.com', '5th Avenue & 42nd Street ', '5th 

Avenue & 43nd Street ', 'Mark Antony',  '2107485963', '5th Avenue & 44nd Street ', 'TSA'), 
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 ('pat2', 'Las Vegas', 'American', 'Executive specializing in statistical analysis',  '6984571458', '2107485966', 'chbing@yahoo.com', '5th Avenue & 

42nd Street ', '6th Avenue & 42nd Street ', 'Mark Antony', '2107485963', '5th Avenue & 44nd Street ', 'TEBA'), 

 ('pat3', 'Long Island, New York', 'American', 'Paleontologist,College Professor',  '6984512354',  '2107145821', 'rg@gmail.com', '5th Avenue & 

44nd Street ', '5th Avenue & 43nd Street ', 'Mark Antony', '2107485963', '5th Avenue & 44nd Street ', 'TEBA'); 

//Γεκηνπξγία  Άκεζεο Δλεκέξσζεο  

CREATE TABLE `it30`.`Inform_immediately` ( 

`pat_id` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`fullName` VARCHAR( 100 ) NOT NULL , 

`relationship` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`cellphone` INT( 10 ) NOT NULL , 

`phone` INT( 10 ) NOT NULL , 

`mail` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`address` VARCHAR( 100 ) NOT NULL , 

PRIMARY KEY ( `pat_id` , `fullName` ), CONSTRAINT pat_id FOREIGN KEY ( pat_id ) REFERENCES Patient( pat_id )) ; 

//Δηζαγσγή  ηνηρείσλ Άκεζεο Δλεκέξσζεο Αζζελψλ 

INSERT INTO `it30`.` Inform_immediately ` (`pat_id` ,`fullName` ,`relationship` ,`cellphone` ,`phone` ,`mail` ,`address`) 

VALUES ('pat1', 'Chandler Bing', 'best friend',  '6984571458',  '2107485966',  'chbing@yahoo.com', '5th Avenue & 42nd Street '), 

('pat2', 'Monica Geller ', 'spouse', '6981475436', '2107485966', 'mg@gmail.com', '5th Avenue & 42nd Street '), 

 ('pat3', 'Rachel Green', 'wife', '6932174587', '2107485269', 'rgeen@hotmail.com', '5th Avenue & 44nd Street '); 

//Γεκηνπξγία  Πξνηηκήζεσλ Αζζελψλ  

CREATE TABLE `it30`.` Preferences` ( 

`pat_id` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`language` VARCHAR( 20 ) NOT NULL , 

`religion` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`care_under_condition` VARCHAR( 1000 ) NULL , 

`fullNameL` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`phoneL` INT( 10 ) NOT NULL , 

`adL` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`curePrefer` VARCHAR( 1000 ) NULL , 

PRIMARY KEY ( `pat_id` ), 

CONSTRAINT pat_id FOREIGN KEY ( pat_id ) REFERENCES Patient( pat_id )) ; 

//Δηζαγσγή  ηνηρείσλ Πξνηηκήζεσλ Αζζελψλ  

INSERT INTO `it30`.`Preferences` (`pat_id` ,`language` ,`religion` ,`care_under_condition` ,`fullNameL` ,`phoneL` ,`adL` ,`curePrefer`)VALU

ES ('pat1', 'english.italian', 'Christianity', NULL , 'James Adams', '2104789563', '5th Avenue & 42nd Street', 'does not like pills'),  

('pat2', 'american english', NULL , NULL , 'James Adams', '2104789563', '5th Avenue & 42nd Street', NULL), 

 ('pat3', 'english,italian', ' half-Jewish', NULL , 'James Adams', '2104789563', '5th Avenue & 42nd Street', NULL); 

//Γεκηνπξγία  Κνηλσληθνχ Πξνθίι Αζζελψλ  

CREATE TABLE `it30`.`Social_Profile` ( 

`pat_id` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`education` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`avocation` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`famStatus` ENUM( 'married', 'single', 'divorced', 'widower', 'else' ) NOT NULL , 
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`home` ENUM( 'privately_owned', 'family_property', 'homeless', 'elder_house' ) NOT NULL , 

`smoking` ENUM( 'yes', 'no' ) NOT NULL , 

`smokingStarted` YEAR NOT NULL , 

`alcohol` ENUM( 'yes', 'no' ) NOT NULL , 

`alcoholStarted` YEAR NOT NULL , 

`narcotics` ENUM( 'yes', 'no' ) NOT NULL , 

`narcotisStarted` YEAR NOT NULL , 

`safetyBelt` ENUM( 'yes', 'no' ) NOT NULL , 

`dangerousSp` ENUM( 'yes', 'no' ) NOT NULL , 

`insolation` ENUM( 'yes', 'no' ) NOT NULL , 

`sexualLife` VARCHAR( 100 ) NOT NULL , 

`Journey` VARCHAR( 100 ) NOT NULL , 

PRIMARY KEY ( `pat_id` ) , 

CONSTRAINT pat_id FOREIGN KEY ( pat_id ) REFERENCES Patient( pat_id )); 

 

//Δηζαγσγή  ηνηρείσλ Κνηλσληθνχ Πξνθίι Αζζελψλ  

INSERT INTO `it30`.`Social_Profile` (`pat_id` ,`education` ,`avocation` ,`famStatus` ,`home` ,`smoking` ,`smokingStarted` ,`alcohol` ,`alcohol

Started` ,`narcotics` ,`narcotisStarted` ,`safetyBelt` ,`dangerousSp` ,`insolation` ,`sexualLife` ,`Journey`) 

VALUES ('pat1', 'under-educated ',  'Actor',  'single',  'privately_owned',  'no',  NULL ,  'no', NULL  , 'no',  NULL ,  'yes',  'no',  'yes',  NUL ,  

NULL),  

('pat2', 'High Scool', 'Junior Advertising Copywriter ',   'married',  'privately_owned',  'yes', 

 '2005', 'no', NULL , 'no', NULL , 'yes', 'no', NULL , NULL , NULL), 

 ('pat3', 'phD', 'Paleontologist College Professor', 'married',  'privately_owned',  'no',  NULL , 

 'yes', '2000', 'no', NULL , 'yes', 'no', 'yes', NULL , NULL); 

 

//Γεκηνπξγία  Πίλαθα Γηαρείξηζεο Αζζελνχο   

CREATE TABLE `it30`.`HospitalAdmission` ( 

`pat_id` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`hospitalizationDate` DATETIME NOT NULL , 

`userReq_id` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`clinic` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`ward` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`chambRoomBed` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`userResp_id` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`doctorNotes` VARCHAR( 1000 )  NULL , 

`dischargeNoteDate` DATETIME  NULL , 

`hospID` INT( 5 )   AUTO_INCREMENT , 

`status` enum(„open‟,‟close‟), 

PRIMARY KEY ( `pat_id` , `hospitalizationDate` ), 

CONSTRAINT pat_id FOREIGN KEY ( pat_id ) REFERENCES Patient( pat_id ) 

CONSTRAINT userReq_id FOREIGN KEY ( userReq_id ) REFERENCES Users( user_id ) , 

CONSTRAINT userResp_id FOREIGN KEY ( userResp_id ) REFERENCES Users( user_id)); 

// Γεκηνπξγία Πίλαθα κε δηαζέζηκσλ ζέζεσλ 

CREATE TABLE `it30`.`NonAvPos` (`chambRoomBed` VARCHAR( 50 ) NOT NULL ,PRIMARY KEY ( `chambRoomBed` )); 
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CREATE TABLE `it30`.`DemInform` ( 

`dfID` INT( 3 ) NOT NULL , 

`dfTitle` VARCHAR( 100 ) NOT NULL , 

`dfAccess` ENUM( 'phycisian', 'admin', 'micro', 'radio', 'nurse', 'porter' ) NOT NULL , 

PRIMARY KEY ( `dfID` , `dfTitle` , `dfAccess` )); 

 

CREATE TABLE `it30`.`HistInform` ( 

`dfID` INT( 3 ) NOT NULL AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY , 

`dfTitle` VARCHAR( 100 ) NOT NULL,  

`dfAccess` ENUM( 'phycisian', 'admin', 'micro', 'radio', 'nurse', 'porter' ) NOT NULL , 

PRIMARY KEY ( `dfID` , `dfTitle` , `dfAccess` )); 

// Γεκηνπξγία Πίλαθα Ηζηνξηθνχ Αζζελνχο 

CREATE TABLE `it30`.` History` ( 

`pat_id` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`prob_id` INT( 10 ) NOT NULL , 

`prob_des` VARCHAR( 1000 ) NOT NULL , 

`prob_couse` VARCHAR( 500 ) NOT NULL , 

`stDate` DATE NOT NULL , 

`status` ENUM( 'on', 'off' ) NOT NULL , 

`prDuration` ENUM( 'chronic', 'self-limiting' ) NOT NULL , 

`cure` VARCHAR( 1000 ) NOT NULL , 

`notes` VARCHAR( 500 ) NOT NULL , 

PRIMARY KEY ( `pat_id` , `prob_id` , `stDate` ), 

CONSTRAINT pat_id FOREIGN KEY ( pat_id ) REFERENCES Patient( pat_id ) ) ; 

//Δλδεηθηηθέο εηζαγσγέο 

INSERT INTO `it30`.` History` (`pat_id` ,`prob_id` ,`prob_des` ,`prob_couse` ,`stDate` , 

`status` ,`prDuration` ,`cure` ,`notes`) 

VALUES ('pat1', '1', 'Type 1 Diabetes', ' a total lack of insulin in the bloodstream', '1994-09-16', 'off', 'chronic', ' the insulin-producing beta cells 

in the pancreas are attacked by the body''s immune system and destroyed by voltaren', 'duration 3 years'), 

 ('pat2', '346', ' cirrhosis and liver cancer and may necessitate liver transplants.', 'infection of the liver that is transferred directly through the 

blood', '2008-09-15', 'on', 'chronic', ' drug therapy using peginterferon and ribavirin.', 'still working on it'); 

// Γεκηνπξγία Πίλαθα Πξνεγνπκέλσλ Υεηξνπξγηθψλ Δπεκβάζεσλ Αζζελή 

CREATE TABLE `it30`.` Previous_Surgeries ` ( 

`pat_id` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`s_id` INT( 4 ) NOT NULL , 

`sDate` DATE NOT NULL , 

`sCouse` VARCHAR( 200 ) NOT NULL , 

`sType` VARCHAR( 200 ) NOT NULL , 

`sCom` VARCHAR( 500 ) NOT NULL , 

`sRes` VARCHAR( 500 ) NOT NULL , 

`sPh` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`notes` VARCHAR( 500 ) NOT NULL , 

PRIMARY KEY ( `pat_id` , `s_id` , `sDate` ), 

CONSTRAINT pat_id FOREIGN KEY ( pat_id ) REFERENCES Patient( pat_id ) ); 
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//Δλδεηθηηθή εηζαγσγή πξνεγνχκελεο ρεηξνπξγηθήο επέκβαζεο 

INSERT INTO `it30`.`Previous_Surgeries` (`pat_id` ,`s_id` ,`sDate` ,`sCouse` ,`sType` ,`sCom` ,`sRes` ,`sPh` ,`notes`) 

VALUES ('pat1', '1', '2001-09-17', 'suppurative tonsillitis', 'suppurative tonsillitis', 'serious situation', 'ok', 'jamesnikolopoulos', ''); 

// Γεκηνπξγία Πίλαθα Οηθνγελεηαθνχ Ηζηνξηθνχ Αζζελνχο 

CREATE TABLE `it30`.`Family_History` ( 

`pat_id` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`did` INT( 10 ) NOT NULL , 

`des` VARCHAR ( 500 ) NOT NULL , 

`relat` VARCHAR( 100 ) NOT NULL , 

`stDate` DATE NOT NULL , 

`ser` ENUM( '1', '2', '3', '4', '5' ) NOT NULL , 

PRIMARY KEY ( `pat_id` , `did` , `stDate` ) , 

CONSTRAINT pat_id FOREIGN KEY ( pat_id ) REFERENCES Patient( pat_id )); 

//Δλδεηθηηθή εηζαγσγή  

INSERT INTO `it30`.` Family_History ` (`pat_id` ,`did` ,`relat` ,`stDate` ,`ser`) 

VALUES ('pat1', '1', 'Type 1 Diabetes', 'father', '1994-09-20', '2'),  ('pat2', '346', 'Liver cirrhosis', 'grandmother', '2011-03-07', '4'); 

CREATE TABLE `it30`.`MedInform` ( 

`dfID` INT( 3 ) NOT NULL AUTO_INCREMENT ,`dfTitle` VARCHAR( 100 ) NOT NULL , 

`dfAccess` ENUM( 'phycisian', 'admin', 'micro', 'radio', 'nurse', 'porter' ) NOT NULL , 

PRIMARY KEY ( `dfID` , `dfTitle` , `dfAccess` )) ; 

// Γεκηνπξγία Πίλαθα Γεγνλφησλ 

CREATE TABLE `it30`.`Events` (`evNumber` INT( 3 ) NOT NULL ,`evTitle` VARCHAR( 100 ) NOT NULL , 

evRole` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

PRIMARY KEY ( `evNumber` )) ; 

//Δηζαγσγή Events 

INSERT INTO `it30`.`Events` (`evNumber` ,`evTitle` ,`evRole`) 

 VALUES ('1', 'Patient Admission Completed', 'admin'),('2', 'Clinical Examination Performed', 'phycisian'), ('3', 'Laboratory Examinations 

Required', 'phycisian'),('4', 'Imaging Examinations Required', 'phycisian'), ('5', 'Problem of patient preparation', 'nurse'),('6', 'Laboratory 

Examinations can not be performed', 'micro'), ('7', 'Imaging Examinations can not be performed', 'radio'), ('8', 'Results of Laboratory Examinations 

Ready', 'micro'), ('9', 'Results of Imaging Examinations Ready', 'radio'),('10', 'Evaluation by Specialist Required', 'phycisian'), ('11', 'Evaluation 

Provided', 'phycisian'), ('12', 'Diagnosis Specified', 'phycisian'), ('13', 'Surgery Decided', 'phycisian'),('14', 'Instructions', 'phycisian'), 

('15', 'Comments', 'nurse'), ('16', 'No Further Hospitalization Required', 'phycisian'); 

// Γεκηνπξγία Πίλαθα Δλεκέξσζεο Πεδίσλ Φαθέινπ Γεγνλφησλ 

CREATE TABLE `it30`.`EventUpdateData` ( 

`evNumber` INT( 3 ) NOT NULL , 

`notData` VARCHAR( 50 )  NULL , 

PRIMARY KEY ( `evNumber` , `notData` ) , 

CONSTRAINT evNumber FOREIGN KEY ( evNumber ) REFERENCES EVENTS ( evNumber )); 
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INSERT INTO `it30`.`EventUpdateData` (`evNumber` ,`notData`) 

VALUES ('1', 'HospitalAdmission'),('2', 'Clinical Course'), ('3', 'LaboratoryExam'), ('4', ' ImagingExam '), 

 ('8', 'LaboratoryExam'), ('9', ' ImagingExam '),('10', 'SpecialistDiagn'), ('11', 'SpecialistDiagn'), ('12', 'Diagnosis'), ('13', 'Surgery'), 

('14', 'Instructions'), ('15', 'Comments'), ('16', 'HospitalAdmission'),('16', 'Patient'); 

CREATE TABLE `it30`.`EventNotifyRole` ( 

`evNumber` INT( 3 ) NOT NULL , 

`notRole` ENUM( 'phycisian', 'admin', 'micro', 'radio', 'nurse', 'porter' ) NOT NULL , 

PRIMARY KEY ( `evNumber` , `notRole` ), 

CONSTRAINT evNumber FOREIGN KEY ( evNumber ) REFERENCES EVENTS ( evNumber ) ); 

 

INSERT INTO `it30`.`EventNotifyRole` (`evNumber` ,`notRole`) 

VALUES ('1', 'phycisian'), ('1', 'nurse'),('2', 'none'),('3', 'micro'),('3', 'nurse'),('4', 'radio'),('4', 'porter'),('5', 'phycisian'), ('5', 'micro'), ('5', 'radio'), 

('6', 'phycisian'),('7', 'phycisian'),('8', 'phycisian'), ('9', 'phycisian'), ('10', 'phycisian'), ('11', 'phycisian'), ('12', 'none'), 

('13', 'phycisian'),('13', 'porter'),('13', 'admin'), ('14', 'nurse'),('15', 'phycisian'), ('16', 'admin'); 

 

//Γεκηνπξγία πίλαθα Απεηθνληζηηθψλ Δμεηάζεσλ 

 CREATE TABLE `it30`.`ImagingExam` ( 

`imgEx_id` INT( 5 ) NOT NULL AUTO_INCREMENT, 

`pat_id` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`userReq_id` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`imagExamType` ENUM( 'Radiography', 'Magnetic Reasonance Imaging-MRI', 'Electroencephalography-EEG', 'Magnetoencephalography-

MEG', 'Electrocardiography-EKG', 'Photo Acoustic Imaging', 'Breast Thermography', 'Tomography', 'Ultrasound', 'Else' ) NOT NULL , 

`competentLab` VARCHAR( 100 ) NOT NULL , 

`imagExamDate` VARCHAR( 15 ) NOT NULL , 

`details` VARCHAR( 100 ) NULL , 

`status` ENUM( 'pending', 'completed' ) NOT NULL DEFAULT  'pending', 

` PRIMARY KEY (imgEx_id) , 

CONSTRAINT pat_id FOREIGN KEY ( pat_id ) REFERENCES Patient( pat_id ) , 

CONSTRAINT userReq_id FOREIGN KEY ( userReq_id ) REFERENCES Users( user_id ) ); 

//Γεκηνπξγία πίλαθα Απνηειεζκάησλ Απεηθνληζηηθψλ Δμεηάζεσλ 

CREATE TABLE `it30`.`ImagingResult` ( 

`imgEx_id` INT( 5 ) NOT NULL , 

`userResp_id` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`fileName` VARCHAR( 50 )  NOT NULL UNIQUE, 

`comments` VARCHAR( 1000 ) NULL , 

`resDate` DATE NOT NULL , 

PRIMARY KEY ( `imgEx_id` ), 

CONSTRAINT imgEx_id FOREIGN KEY ( imgEx_id ) REFERENCES ImagingExam ( imgEx_id) , 

CONSTRAINT fileName FOREIGN KEY ( fileName) REFERENCES ηκαγε ( fileName) , 

CONSTRAINT userResp_id FOREIGN KEY ( userResp_id ) REFERENCES Users( user_id ) ) ; 
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//Γεκηνπξγία βνεζεηηθνχ πίλαθα Απνηειεζκάησλ Απεηθνληζηηθψλ Δμεηάζεσλ 

CREATE TABLE `it30`.`image` (  

` id` INT( 5 ) NOT NULL AUTO_INCREMENT , 

`userResp_id` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`fileName` VARCHAR( 50 )  NOT NULL , 

PRIMARY KEY ( ` fileName ` )) ; 

//Γεκηνπξγία πίλαθα Εσηηθψλ εκάησλ 

CREATE TABLE `it30`.`Vital_Signs` ( 

`pat_id` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`date` DATE NOT NULL , 

`systolicPr` INT( 3 ) NOT NULL , 

`diastolicPr` INT( 3 ) NOT NULL , 

`fever` INT( 3 ) NOT NULL , 

`pulse` INT( 3 ) NOT NULL , 

`respiratoryRate` INT( 3 ) NOT NULL , 

`bodyPain` VARCHAR( 500 ) NOT NULL , 

`severityPain` ENUM( '1', '2', '3', '4', '5' ) NOT NULL, PRIMARY KEY ( `pat_id` , `date`  ) , 

CONSTRAINT pat_id FOREIGN KEY ( pat_id ) REFERENCES Patient( pat_id ));  

 

//Δηζαγσγή Εσηηθψλ εκάησλ 

INSERT INTO `it30`.`Vital_signs` (`pat_id` ,`date`,`systolicPr`,`diastolicPr`,`fever`,`pulse`,`respiratoryRate`,`bodyPain`,`severityPain`) 

VALUES(pat1` ,`2011-09-09`,`123`,`120`,`378`,`123`,`231`,headacke`,`3`), (pat2` ,`2011-09-19`,`186`,`219`,`392`,`124`,`114`,NULL,``); 

//Γεκηνπξγία πίλαθα Οδεγηψλ / ρνιίσλ 

CREATE TABLE `it30`.`InstruComments` ( 

`id` INT( 5 ) NOT NULL AUTO_INCREMENT, 

`pat_id` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`userAct_id` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`actRole` ENUM( 'phycisian', 'nurse' ) NOT NULL , 

`comments` VARCHAR( 1000 ) NOT NULL , 

`dateTime` DATETIME NOT NULL , 

PRIMARY KEY ( `id` ) , 

CONSTRAINT pat_id FOREIGN KEY ( pat_id ) REFERENCES Patient( pat_id ) , 

CONSTRAINT userAct_id FOREIGN KEY ( userAct_id ) REFERENCES Users( user_id )); 

//Γεκηνπξγία πίλαθα Γηάγλσζεο 

CREATE TABLE `it30`.`Diagnosis` ( 

`dnum` INT( 5 ) NOT NULL AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY , 

`pat_id` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`usereAct` VARCHAR( 50 ) NOT NULL , 

`description` VARCHAR( 1000 ) NOT NULL , 

`extra` VARCHAR( 500 ) NOT NULL , 

`dDate` DATE NOT NULL, 

CONSTRAINT pat_id FOREIGN KEY ( pat_id ) REFERENCES Patient( pat_id ) , 

CONSTRAINT usereAct FOREIGN KEY ( usereAct ) REFERENCES Users( user_id )) ; 


