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ʃʶˊʾ˂ʹ˕ʹ 

ȼ παρούσα μελέτη επικεντρώνεται στην αλληλεπίδραση διευθυντή-εκπαιδευτικών 

σε σχολεία της δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης. Η έρευνα επικεντρώθηκε στη διερεύνηση 

του  τρόπου με τον οποίο το στυλ ηγεσίας που ακολουθείται από τον διευθυντή επηρεάζει 

τις διαπροσωπικές σχέσεις του με τους εκπαιδευτικούς και πώς αυτές με τη σειρά τους 

επηρεάζουν τη διαμόρφωση του σχολικού κλίματος.   

Ο πληθυσμός-στόχος της μελέτης ήταν καθηγητές γυμνασίων και λυκείων δημόσιων 

σχολείων της περιφέρειας Αττικής. Τα δεδομένα της έρευνας προέκυψαν από συλλογή 

στοιχείων με τη μέθοδο του γραπτού ερωτηματολογίου το οποίο δόθηκε και 

συμπληρώθηκε επιτόπου και ανώνυμα σε 124 εκπαιδευτικούς.  

Τα αποτελέσματα της έρευνας αποκάλυψαν ότι συνολικά υπάρχει μια ισχυρή σχέση 

μεταξύ των ηγετικών πρακτικών του διευθυντή και των διαπροσωπικών σχέσεων 

διευθυντή-εκπαιδευτικών που αναπτύσσονται σε μια σχολική μονάδα. Επιπρόσθετα, τα 

αποτελέσματα από αυτή την έρευνα υποδηλώνουν ότι η συμβολή των διαπροσωπικών 

σχέσεων είναι ζωτικής σημασίας και επηρεάζουν πολλές παραμέτρους της σχολικής 

μονάδας, όπως είναι η ικανοποίηση των εκπαιδευτικών από την εργασία τους, η 

διαμόρφωση του σχολικού κλίματος και η αποτελεσματικότητα της μονάδας. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ȿȺɂȺȽɆ ȾȿȺȽȹȽȷ: Ɇɢɞɚɘəɐ ɖɔŮůɑŬ, ůɢɞɚɘəɧ əɚɑɛŬ, ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ 
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Abstract 

This study focuses on principal-teacher interactions in secondary schools. The 

research focused on exploring how the leadership style followed by the principal affects 

his/her interpersonal relationships with teachers and how they, in turn, influence the 

shaping of the school climate. 

The target population of the study was high school and lyceum teachers from public 

schools in the Attica region. The survey data were obtained by collecting data using the 

method of the written questionnaire which was given and completed on the spot and 

anonymously to 124 teachers. 

The results of the survey revealed that, overall, there is a strong relationship 

between the principal's leadership practices and the interpersonal relations of principal-

teachers that are being developed in a school unit. In addition, the results from this research 

suggest that the contribution of interpersonal relationships is vital and influences many 

aspects of the school unit, such as teacher’s job satisfaction, school climate and unit 

efficiency. 
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ȺȽɆȷũɋũȼ 

1. ɃɟɘɞɗɏŰɖůɖ Űɞɡ ɗɏɛŬŰɞɠ 

ɇɞ əɚɑɛŬ Ůɜɧɠ ůɢɞɚŮɑɞɡ ɛˊɞɟŮɑ ɜŬ ɞɟɘůŰŮɑ ɤɠ Űɞ ůɨɜɞɚɞ Űɤɜ ŮůɤŰŮɟɘəɩɜ 

ɢŬɟŬəŰɖɟɘůŰɘəɩɜ ˊɞɡ ŭɘŬűɞɟɞˊɞɘŮɑ ɏɜŬ ůɢɞɚŮɑɞ Ŭˊɧ Űɞ Ɏɚɚɞ əŬɘ ŮˊɖɟŮɎɕŮɘ Űɖ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ 

Űɤɜ ɛŮɚɩɜ Űɞɡ. ɇŬ ůɢɞɚŮɑŬ ɛŮ ɗŮŰɘəɧ əɚɑɛŬ ɏɢɞɡɜ ŬˊɞŭŮɘɢɗŮɑ ɧŰɘ ŮˊɖɟŮɎɕɞɡɜ ɗŮŰɘəɎ Űɞɡɠ 

ɛŬɗɖŰɏɠ (Hoy & Hannum, 1997). ɇɞ ůŰɡɚ ɖɔŮůɑŬɠ Ůɜɧɠ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ŮˊɖɟŮɎɕŮɘ Űɞ əɚɑɛŬ əŬɘ Űɘɠ 

ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ Űɞɡ ɛŮ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ŰŬ ɞˊɞɑŬ ɛŮ Űɖ ůŮɘɟɎ Űɞɡɠ ŮˊɖɟŮɎɕɞɡɜ ŰŬ 

əɑɜɖŰɟŬ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ, Űɖɜ ˊɞɘɧŰɖŰŬ Űɤɜ ˊɟɎɝŮɩɜ Űɞɡɠ ɛɏůŬ ůŰɖ ůɢɞɚɘəɐ ɛɞɜɎŭŬ əŬɘ 

əŬŰô ŮˊɏəŰŬůɖ Űɖɜ Ŭˊɧŭɞůɖ Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ. 

ɄɟɤŰŬɔɤɜɘůŰɘəɧɠ ůŰɖɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɐ ŭɘŬŭɘəŬůɑŬ ŮɑɜŬɘ ɞ ɟɧɚɞɠ Űɧůɞ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ 

ɔɘŬ Űɖ ůɡɛɓɞɚɐ Űɞɡ ůŰɖɜ ɞɛŬɚɐ əŬɘ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɐ ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŬ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ ɧůɞ 

əŬɘ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ɔɘŬ Űɖɜ ɡɚɞˊɞɑɖůɖ Űɤɜ ůɢŮŭɘŬůɛɩɜ Űɖɠ (ɆŬȶŰɖ & ɆŬȶŰɖɠ, 2012). Ƀɘ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ŭɘŬŭɟŬɛŬŰɑɕɞɡɜ Űɞɜ əɨɟɘɞ ɟɧɚɞ ůŰɖ ŭɘŬůűɎɚɘůɖ Űɖɠ Ŭɨɝɖůɖɠ Űɤɜ ŮˊɘŭɧůŮɤɜ 

Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ əɎɗŮ ɢɟɧɜɞ, ŭŮŭɞɛɏɜɞɡ ɧŰɘ ŮɑɜŬɘ ɡˊŮɨɗɡɜɞɘ ɔɘŬ Űɖɜ ŰɎɝɖ əŬɘ Űɖɜ ɡɚɞˊɞɑɖůɖ Űɞɡ 

ˊɟɞɔɟɎɛɛŬŰɞɠ ůˊɞɡŭɩɜ. ũɘŬ ɜŬ ŮɝŬůűŬɚɘůŰŮɑ ɧŰɘ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ɗŬ ɛˊɞɟɞɨɜ ɜŬ 

ŭɘŬŭɟŬɛŬŰɑůɞɡɜ ŬɡŰɧɜ Űɞɜ ɟɧɚɞ, ɢɟŮɘɎɕɞɜŰŬɘ ɡˊɞůŰɐɟɘɝɖ əŬɘ əɑɜɖŰɟŬ ˊɞɡ ŮˊɖɟŮɎɕɞɜŰŬɘ 

ůɡɢɜɧŰŮɟŬ Ŭˊɧ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ. Ⱥˊɘˊɚɏɞɜ, ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ŮɑɜŬɘ ɘəŬɜɞˊɞɘɖɛɏɜɞɘ 

Ŭˊɧ Űɖ ŭɞɡɚŮɘɎ Űɞɡɠ, ɧŰŬɜ ɏɢɞɡɜ əŬɚɐ ůɢɏůɖ ɛŮ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ Űɞɡɠ əŬɘ 

ůɡɛɛŮŰɏɢɞɡɜ ůŰɖ ŭɘŬŭɘəŬůɑŬ ɚɐɣɖɠ ŬˊɞűɎůŮɤɜ. (Saravia-Shore, 2008). 

Ƀ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ ɏɢɞɜŰŬɠ ɖɔŮŰɘəɧ ɟɧɚɞ, ŬɚɚɎ ŬűɐɜɞɜŰŬɠ ůɡɔɢɟɧɜɤɠ ŬɟəŮŰɧ ɓŬɗɛɧ 

ŮɚŮɡɗŮɟɑŬɠ ůŰɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ, ŬɜŬˊŰɨůůŮɘ ɗŮŰɘəɏɠ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ ɛŬɕɑ Űɞɡɠ, ɛŮ 

ůəɞˊɧ Űɖ ŭɖɛɘɞɡɟɔɑŬ ɗŮŰɘəɞɨ ŮɟɔŬůɘŬəɞɨ əɚɑɛŬŰɞɠ. ȼ ůɢɞɚɘəɐ ɛɞɜɎŭŬ ɚŮɘŰɞɡɟɔŮɑ 

ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɎ, ɧŰŬɜ ŰŬ ɛɏɚɖ Űɖɠ ŬˊɞɚŬɛɓɎɜɞɡɜ Űɖ ɛŮŰŬɝɨ Űɞɡɠ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ, ɩůŰŮ ɜŬ 

ɘəŬɜɞˊɞɘɞɨɜ əŬɘ Űɘɠ ŬŰɞɛɘəɏɠ Űɞɡɠ ŬɜɎɔəŮɠ. (ɆŬȶŰɖ & ɆŬȶŰɖɠ, 2012). 

ɇɞ ɗɏɛŬ ˊɞɡ ˊɟŬɔɛŬŰŮɨŮŰŬɘ ɖ ˊŬɟɞɨůŬ ŮɟɔŬůɑŬ ŮɑɜŬɘ ɞɘ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ ˊɞɡ 

ŬɜŬˊŰɨůůɞɜŰŬɘ ůŮ ůɢɞɚɘəɏɠ ɛɞɜɎŭŮɠ Űɖɠ ȹŮɡŰŮɟɞɓɎɗɛɘŬɠ ȺəˊŬɑŭŮɡůɖɠ Űɞɡ ɜɞɛɞɨ ȷŰŰɘəɐɠ 

ŬɜɎɛŮůŬ ůŰɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ əŬɘ ůŰɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ əŬɗɩɠ əŬɘ ɖ ůɡɛɓɞɚɐ Űɤɜ ůɢɏůŮɤɜ ŬɡŰɩɜ 

ůŰɖɜ ŬɜɎˊŰɡɝɖ Ůɜɧɠ ɗŮŰɘəɞɨ əɚɑɛŬŰɞɠ əŬɘ ůŰɖɜ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɐ ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŬ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ 

ɛɞɜɎŭŬɠ. 
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2. Ⱥɜɜɞɘɞɚɞɔɘəɐ ŬˊɞůŬűɐɜɘůɖ ɧɟɤɜ  

2.1.  Ɇɢɞɚɘəɐ ɛɞɜɎŭŬ 

ȷɜ əŬɘ ɖ ɓɘɓɚɘɞɔɟŬűɑŬ ůɢŮŰɘəɎ ɛŮ Űɞ ůɢɞɚŮɑɞ ɤɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɧ ɞɟɔŬɜɘůɛɧ ŬɡɝɎɜŮŰŬɘ 

ůŰŬɗŮɟɎ Ŭˊɧ Űɖ ŭŮəŬŮŰɑŬ Űɞɡ 1990, ɖ ɏɜɜɞɘŬ ůŰŮɟŮɑŰŬɘ ůŬűɐɜŮɘŬɠ. ɀɏɟɞɠ Űɞɡ ˊɟɞɓɚɐɛŬŰɞɠ 

ŮɑɜŬɘ ɧŰɘ ˊŬɟɧɚɞ ˊɞɡ ˊɞɚɚɞɑ ɛŮɚŮŰɖŰɏɠ ɏɢɞɡɜ ŰɞˊɞɗŮŰɐůŮɘ Űɖɜ ɏɜɜɞɘŬ ůŰɞ ŮˊɑəŮɜŰɟɞ Űɤɜ 

ŬəŬŭɖɛŬɥəɩɜ ůɡɕɖŰɐůŮɤɜ Űɞɡɠ, ůɡɢɜɎ ůɡɕɖŰɩɜŰŬɠ ɏɜŬ ɐ ˊŮɟɘůůɧŰŮɟŬ Ŭˊɧ ŰŬ ɓŬůɘəɎ 

ɢŬɟŬəŰɖɟɘůŰɘəɎ Űɞɡɠ, ŬɟəŮŰɞɑ ŭŮɜ ɏɢɞɡɜ əŬŰŬűɏɟŮɘ ɜŬ ŭɘŬŰɡˊɩůɞɡɜ ůŬűɩɠ ɏɜŬɜ ɞɟɘůɛɧ 

(Stoll & Kools, 2016). 

ȾɎɗŮ ůɢɞɚɘəɐ ɛɞɜɎŭŬ ŮɑɜŬɘ ɏɜŬɠ əɞɘɜɤɜɘəɧɠ ɞɟɔŬɜɘůɛɧɠ ɐ əɞɘɜɤɜɘəɧ ůɨůŰɖɛŬ ˊɞɡ 

ŭɖɛɘɞɡɟɔŮɑŰŬɘ ɔɘŬ ɜŬ ŮɝɡˊɖɟŮŰɐůŮɘ ůɡɔəŮəɟɘɛɏɜɞɡɠ ůəɞˊɞɨɠ, ɞɘ ɞˊɞɑɞɘ ůŰɞɢŮɨɞɡɜ ůŰɖɜ 

ˊɟŬɔɛŬŰɞˊɞɑɖůɖ ɞɟɘůɛɏɜɞɡ ŮˊɘɗɡɛɖŰɞɨ ŬˊɞŰŮɚɏůɛŬŰɞɠ. Ƀɘ ůɡɜŰŮɚŮůŰɏɠ ɞɘ ɞˊɞɑɞɘ 

ůɡɛɓɎɚɚɞɡɜ ůŰɖɜ ɡɚɞˊɞɑɖůɖ Űɤɜ ůŰɧɢɤɜ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ ŮɑɜŬɘ (ɆŬȶŰɖɠ, 2014): 

¶ Ƀ Ɏɜɗɟɤˊɞɠ (ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ, ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ə.Ŭ.) 

¶ ɇŬ ɛɏůŬ (ɓɘɓɚɑŬ, ɔɟŬűɘəɐ ɨɚɖ ə.Ŭ.) 

¶ Ƀ ɢɩɟɞɠ (ŬɑɗɞɡůŮɠ ŭɘŭŬůəŬɚɑŬɠ, ŮɟɔŬůŰɐɟɘŬ ə.Ŭ.) 

¶ Ƀ ɢɟɧɜɞɠ (ɏɜŬ ŭɘŭŬəŰɘəɧ ɏŰɞɠ) 

ɇŬ ůɢɞɚŮɑŬ ˊŮɟɘůůɧŰŮɟɞ Ŭˊɧ ɞˊɞɘɞŭɐˊɞŰŮ Ɏɚɚɞ Ůɑŭɞɠ ɞɟɔŬɜɘůɛɞɨ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ ŮɑɜŬɘ 

ɞɟɔŬɜɩůŮɘɠ ɛɎɗɖůɖɠ, ŭɖɚŬŭɐ ɛɏɟɖ ɧˊɞɡ (Hoy & Miskel, 2013):  

¶ ɞɘ ůɡɛɛŮŰɏɢɞɜŰŮɠ ŭɘŮɡɟɨɜɞɡɜ ŭɘŬɟəɩɠ Űɘɠ ɘəŬɜɧŰɖŰɏɠ Űɞɡɠ ɜŬ ŭɖɛɘɞɡɟɔɞɨɜ əŬɘ ɜŬ 

ŮˊɘŰɡɔɢɎɜɞɡɜ,  

¶ ŮɜɗŬɟɟɨɜɞɜŰŬɘ ɜɏŬ ˊɟɧŰɡˊŬ ůəɏɣɖɠ,  

¶ əŬɚɚɘŮɟɔɞɨɜŰŬɘ ůɡɚɚɞɔɘəɏɠ űɘɚɞŭɞɝɑŮɠ,  

¶ ɞɘ ůɡɛɛŮŰɏɢɞɜŰŮɠ ɛŬɗŬɑɜɞɡɜ ɜŬ ɛŬɗŬɑɜɞɡɜ ɛŬɕɑ,  

¶ ŮˊŮəŰŮɑɜŮŰŬɘ ɖ ɘəŬɜɧŰɖŰŬ əŬɘɜɞŰɞɛɑŬɠ əŬɘ Ůˊɑɚɡůɖɠ ˊɟɞɓɚɖɛɎŰɤɜ.  

ɆɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɞɜ Ng (2004), ɏɜŬɠ ɞɟɔŬɜɘůɛɧɠ ɛɎɗɖůɖɠ ŮɑɜŬɘ ɏɜŬɠ ɞɟɔŬɜɘůɛɧɠ ůŰɞɜ 

ɞˊɞɑɞ ɞɘ ɖɔɏŰŮɠ əŬɘ ŰŬ ɛɏɚɖ Űɞɡ ŮɑɜŬɘ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɎ ůŰɖ ɛɎɗɖůɖ əŬɘ Űɖɜ ŮəɛɎɗɖůɖ Űɞɡ 

Űɟɧˊɞɡ ɛɎɗɖůɖɠ ɛŬɕɑ ɛŮ Űɖ ůɡɜŮˊɐ əŬɘ ɞɚɘůŰɘəɐ ˊɟŬəŰɘəɐ Űɤɜ ˊɏɜŰŮ ˊɟɞŬɜŬűŮɟɗɏɜŰɤɜ 

ˊŮŭɑɤɜ. ɇŬ ɛɏɚɖ ɛɘŬɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɐɠ ɞɟɔɎɜɤůɖɠ ŮɑɜŬɘ ŬŰɞɛɘəɎ əŬɘ ůɡɚɚɞɔɘəɎ ˊɟɧɗɡɛŬ ůŰɖɜ 

əŬɟŭɘɎ əŬɘ ůŰɞ ɛɡŬɚɧ, ɔɘŬ ɜŬ ˊɎɜŮ ɓŬɗɨŰŮɟŬ əŬɘ ŮɡɟɨŰŮɟŬ ůŰɖ ŭɘŬŭɘəŬůɑŬ ɛɎɗɖůɖɠ. ɇŬ ɛɏɚɖ 

Űɐɠ ɞɟɔɎɜɤůɖɠ ɛŬɗŬɑɜɞɡɜ, Űɧůɞ ɔɘŬ ɜŬ ŭɖɛɘɞɡɟɔɐůɞɡɜ ŰŬ ŬˊɞŰŮɚɏůɛŬŰŬ ˊɞɡ ˊɟŬɔɛŬŰɘəɎ 

Ůˊɘɗɡɛɞɨɜ ɧůɞ əŬɘ ɔɘŬ Űɖɜ ŬɡŰɞ-ɞɚɞəɚɐɟɤůɐ Űɞɡɠ. 
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ȰɜŬɠ ůɡɛˊɚɖɟɤɛŬŰɘəɧɠ ɞɟɘůɛɧɠ Ůɜɧɠ ɞɟɔŬɜɘůɛɞɨ ɛɎɗɖůɖɠ ŮɑɜŬɘ ŬɡŰɧɠ ůŰɞɜ ɞˊɞɑɞ ɞɘ 

ůɡɛɛŮŰɏɢɞɜŰŮɠ Ůˊɘŭɘɩəɞɡɜ əɞɘɜɞɨɠ ůəɞˊɞɨɠ ɛŮ ɛɘŬ ůɡɚɚɞɔɘəɐ ŭɏůɛŮɡůɖ ɜŬ Ŭɝɘɞɚɞɔɞɨɜ 

ůɡůŰɖɛŬŰɘəɎ Űɖɜ ŬɝɑŬ ŬɡŰɩɜ Űɤɜ ůəɞˊɩɜ, ɜŬ Űɞɡɠ Űɟɞˊɞˊɞɘɞɨɜ ɧŰŬɜ əɟɑɜŮŰŬɘ ůəɧˊɘɛɞ əŬɘ 

ɜŬ ŬɜŬˊŰɨůůɞɡɜ ůɡɜŮɢɩɠ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɧŰŮɟɞɡɠ əŬɘ ŬˊɞŭɞŰɘəɧŰŮɟɞɡɠ Űɟɧˊɞɡɠ ɔɘŬ Űɖɜ 

ŮˊɑŰŮɡɝɖ ŬɡŰɩɜ Űɤɜ ůəɞˊɩɜ (Leithwood & Louis, 1998 ɞˊ. ŬɜŬű. Hoy & Miskel, 2013). 

ȼ ŬɜɎˊŰɡɝɖ ɛɘŬɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ ŮɝŬɟŰɎŰŬɘ Ŭˊɧ Űɖɜ ˊɟŬəŰɘəɐ ˊɏɜŰŮ ˊŮŭɑɤɜ (Senge 

et al., 2014): 

1. ˊɟɞůɤˊɘəɐ ɛɧɟűɤůɖ 

2. ɜɞɖŰɘəɎ ɛɞɜŰɏɚŬ 

3. əɞɘɜɧ ɧɟŬɛŬ  

4. ɞɛŬŭɘəɐ ɛɎɗɖůɖ 

5. συστήματα σκέψης 

ɆɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɞɡɠ Hoy əŬɘ Miskel (2013) ŰŬ ůɢɞɚŮɑŬ ŮɑɜŬɘ ŬɜɞɘɢŰɎ ůɡůŰɐɛŬŰŬ, ŰŬ 

ɞˊɞɑŬ ˊɟɞůűɏɟɞɜŰŬɘ ɔɘŬ Űɖɜ ŮɜůɤɛɎŰɤůɖ ůŰɞɘɢŮɑɤɜ Űɧůɞ űɡůɘəɩɜ ɧůɞ əŬɘ ɞɟɗɞɚɞɔɘəɩɜ 

ɢŬɟŬəŰɖɟɘůŰɘəɩɜ. ɆŮ ŬɜɞɘəŰɎ ůɡůŰɐɛŬŰŬ, ɞɘ ɞɟɔŬɜɤŰɘəɏɠ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɏɠ ŮɑɜŬɘ ɏɜŬɠ 

ůɡɜŭɡŬůɛɧɠ Űɖɠ ŭɞɛɐɠ Űɖɠ ɞɟɔɎɜɤůɖɠ əŬɘ Űɤɜ ŬŰɞɛɘəɩɜ ŬɜŬɔəɩɜ Űɤɜ ɛŮɚɩɜ Űɖɠ. ɇɞ 

ůɢɞɚŮɑɞ ɤɠ ɏɜŬ ŬɜɞɘɢŰɧ ůɨůŰɖɛŬ, ŮˊɖɟŮɎɕŮŰŬɘ Ŭˊɧ Űɖɜ əɞɘɜɤɜɑŬ əŬɘ ˊŬɟɎɚɚɖɚŬ Űɖɜ 

ŮˊɖɟŮɎɕŮɘ, ŭɖɚŬŭɐ ůɢɞɚŮɑɞ əŬɘ əɞɘɜɤɜɑŬ ɓɟɑůəɞɜŰŬɘ ůŮ ŭɘŬɟəɐ ŬɚɚɖɚŮˊɑŭɟŬůɖ (ɆŬȶŰɖ & 

ɆŬȶŰɖɠ, 2012).   

ɄŬɟɧɛɞɘŬ, ɞɘ ɄŬůɘŬɟŭɐɠ əŬɘ ɄŬůɘŬɟŭɐ (2000) ŬɜŬűɏɟɞɡɜ ɧŰɘ ɖ ůɢɞɚɘəɐ ɛɞɜɎŭŬ 

ŮɑɜŬɘ ɏɜŬ əɞɘɜɤɜɘəɧ ůɨůŰɖɛŬ ɛŮ ŰŬ ɛɏɚɖ Űɞɡ (ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ, ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ, ɛŬɗɖŰɏɠ), ŰŬ 

ɡˊɞůɡůŰɐɛŬŰɎ Űɞɡ (ŰɎɝŮɘɠ) əŬɘ Űɖ ŭɘəɐ Űɞɡ əɞɡɚŰɞɨɟŬ. ȼ ůɢɏůɖ ŮɝɎɟŰɖůɖɠ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ 

ɛɞɜɎŭŬɠ əŬɘ Űɞɡ əɞɘɜɤɜɘəɞɨ ˊŮɟɘɓɎɚɚɞɜŰɞɠ ůŰɞ ɞˊɞɑɞ ŮɜŰɎůůŮŰŬɘ əŬŰŬŭŮɘəɜɨŮŰŬɘ Ŭˊɧ Űɞ 

ɔŮɔɞɜɧɠ ɧŰɘ Űɞ ŮɡɟɨŰŮɟɞ əɞɘɜɤɜɘəɧ ůɨůŰɖɛŬ əŬɘ ɞɘ ŬɚɚŬɔɏɠ ˊɞɡ ůɡɜŰŮɚɞɨɜŰŬɘ ůŮ ŬɡŰɧ 

ŬɜŰŬɜŬəɚɩɜŰŬɘ ůŰɞ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɧ ůɨůŰɖɛŬ əŬɘ Űɞ ŮˊɖɟŮɎɕɞɡɜ ɎɛŮůŬ. ȼ ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŬ əŬɘ ɖ 

ɨˊŬɟɝɐ Űɖɠ ŮɝŬɟŰɎŰŬɘ Ŭˊɧ ŬɡŰɧ əŬɘ ŮˊɘŭɟɎ ůŮ ŬɡŰɧ, ˊɟɎɔɛŬ ˊɞɡ ŭɖɚɩɜŮɘ ɧŰɘ ɖ ůɢɞɚɘəɐ 

ɛɞɜɎŭŬ ŬˊɞŰŮɚŮɑ ɏɜŬ ŬɜɞɘɢŰɧ əɞɘɜɤɜɘəɧ ůɨůŰɖɛŬ. 

ȷˊɧ ɞɟɔŬɜɤŰɘəɐ Ɏˊɞɣɖ, ŰŬ ůɢɞɚŮɑŬ ɚŮɘŰɞɡɟɔɞɨɜ ɤɠ ɞɟɔŬɜɘůɛɞɑ ˊŬɟɞɢɐɠ ɡˊɖɟŮůɘɩɜ 

ɛŮ ŬˊɩŰŮɟɞ ůəɞˊɧ Űɖɜ əŬŰɎɟŰɘůɖ Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ. ɆŰɖɜ ˊɟŬɔɛŬŰɘəɧŰɖŰŬ, ɖ ɑŭɘŬ ɖ ɨˊŬɟɝɖ Űɞɡ 

ůɢɞɚŮɑɞɡ ɓŬůɑɕŮŰŬɘ ůŮ ŬɡŰɐ Űɖ ŭɟŬůŰɖɟɘɧŰɖŰŬ. ȼ ůɢɞɚɘəɐ ɛɞɜɎŭŬ ɗŮɤɟŮɑŰŬɘ ɛɑŬ ŭɖɛɧůɘŬ 

ɡˊɖɟŮůɑŬ ɛŮ Űɖ ɚŮɘŰɞɡɟɔɘəɐ, ɞɟɔŬɜɤŰɘəɐ əŬɘ ˊɞɚɘŰɘůɛɘəɐ Űɖɠ ɞɜŰɧŰɖŰŬ. ȷˊɞŰŮɚŮɑ ɛɘŬ 

ůɡɔəɟɞŰɖɛɏɜɖ ɡˊɖɟŮůɑŬ ˊɞɡ ɟɡɗɛɑɕŮŰŬɘ Ŭˊɧ ɏɜŬ ůɨɜɞɚɞ ŭɘŬŰɎɝŮɤɜ əŬɘ ɜɧɛɤɜ ˊɞɡ 
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əŬɗɞɟɑɕɞɡɜ Űɖɜ ɞɟɔɎɜɤůɐ Űɖɠ əŬɘ ˊɟɞůŭɘɞɟɑɕɞɡɜ Űɖɜ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɐ ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŬ Űɖɠ 

(ɆŰɟŬɓɎəɞɡ, 2003). 

 

2.2.  ȷˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɐ ůɢɞɚɘəɐ ɛɞɜɎŭŬ 

ɇŬ ɕɖŰɐɛŬŰŬ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɧŰɖŰŬɠ ŬˊɞŰŮɚɞɨɜ ɛɘŬ ŭɘŬɟəɐ əŬɘ ɓŬůɘəɐ 

ˊɟɧəɚɖůɖ ɔɘŬ Űɖ ŭɘɞɘəɖŰɘəɐ ˊɟŬəŰɘəɐ. ȾŬŰɎ ˊɟɩŰɞɜ, ŭŮɜ ɡˊɎɟɢŮɘ ůɡɛűɤɜɖɛɏɜɞɠ ɞɟɘůɛɧɠ 

Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɧŰɖŰŬɠ. ɀŮɟɘəɞɑ ɔɞɜŮɑɠ ŮɑɜŬɘ ˊŮˊŮɘůɛɏɜɞɘ ɧŰɘ ŰŬ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɎ 

ůɢɞɚŮɑŬ Űɞɜɑɕɞɡɜ Űɘɠ ɓŬůɘəɏɠ ŭŮɝɘɧŰɖŰŮɠ ɔɘŬ Űɖɜ ŮˊɘŰɡɢɑŬ ůŰɖ ɕɤɐ, Ůɜɩ Ɏɚɚɞɘ ˊɘůŰŮɨɞɡɜ ůŰɖɜ 

əŬɚɚɘɏɟɔŮɘŬ Űɖɠ ŮˊɘɗɡɛɑŬɠ ɔɘŬ ɛɎɗɖůɖ. ȾŬŰɎ ŭŮɨŰŮɟɞɜ, ůɖɛŬɜŰɘəɐ ˊɟɧəɚɖůɖ ŮɑɜŬɘ ɧŰɘ ɞɘ 

ɞɟɘůɛɞɑ Űɖɠ ɞɟɔŬɜɤŰɘəɐɠ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɧŰɖŰŬɠ ɛŮŰŬɓɎɚɚɞɜŰŬɘ ůɡɜŮɢɩɠ, ŮˊŮɘŭɐ 

ŮˊɖɟŮɎɕɞɜŰŬɘ əŬɘ ŬɜŰŬɜŬəɚɞɨɜ Űɘɠ əɞɘɜɤɜɘəɏɠ ŬɚɚŬɔɏɠ. ȾŬŰɎ Űɖ ŭɘɎɟəŮɘŬ Űɖɠ ŭŮəŬŮŰɑŬɠ Űɞɡ 

1970, ɔɘŬ ˊŬɟɎŭŮɘɔɛŬ, ŰŬ ůɢɞɚŮɑŬ ɏŭɤůŬɜ ɏɛűŬůɖ ůŰɖɜ əɞɘɜɤɜɘəɐ əŬɘ ůɡɜŬɘůɗɖɛŬŰɘəɐ 

ŬɜɎˊŰɡɝɖ əŬɘ Űɖɜ ɘůɧŰɖŰŬ ɔɘŬ ɧɚɞɡɠ Űɞɡɠ ɛŬɗɖŰɏɠ, ŬɚɚɎ ɛŮ Űɘɠ ɛŮŰŬɟɟɡɗɛɘůŰɘəɏɠ ŮəɗɏůŮɘɠ 

ůŰɘɠ Ŭɟɢɏɠ Űɖɠ ŭŮəŬŮŰɑŬɠ Űɞɡ 1980, Űɞ əɞɘɜɧ ɎɟɢɘůŮ ɜŬ ŬˊŬɘŰŮɑ ɏɛűŬůɖ ůŰɖɜ 

ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɧŰɖŰŬ, Űɖɜ ŬəŬŭɖɛŬɥəɐ Ůˊɑŭɞůɖ əŬɘ Űɘɠ ŭŮɝɘɧŰɖŰŮɠ ŬˊŬůɢɧɚɖůɖɠ. ȾŬŰɎ Űɖ 

ŭɘɎɟəŮɘŬ Űɖɠ ŭŮəŬŮŰɑŬɠ Űɞɡ 1990 əŬɘ Ůɝɐɠ ɖ ŮůŰɑŬůɖ ůɡɜŮɢɑůŰɖəŮ ůŰŬ ŬəŬŭɖɛŬɥəɎ 

ŮˊɘŰŮɨɔɛŬŰŬ əŬɘ ůŰɖɜ ŮɝŮɨɟŮůɖ ŬůűŬɚɩɜ  əŬɘ ɏɔəɡɟɤɜ Űɟɧˊɤɜ Űɖɠ ɚɞɔɞŭɞůɑŬɠ Űɤɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ɛɞɜɎŭɤɜ ůɢŮŰɘəɎ ɛŮ ŬɡŰɎ. ɋɠ Ůə ŰɞɨŰɞɡ, əŬɗɩɠ ɞɘ ˊɟɞŰɘɛɐůŮɘɠ, ɞɘ ˊɟŬəŰɘəɏɠ 

əŬɘ ɞɘ ɗŮɤɟɑŮɠ ŬɚɚɎɕɞɡɜ, ɞɘ ŮˊɘŭɧůŮɘɠ ˊɞɡ əɟɑɜɞɜŰŬɘ ůɐɛŮɟŬ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɏɠ ɛˊɞɟŮɑ ɜŬ 

ɗŮɤɟɖɗɞɨɜ ɚɘɔɧŰŮɟɞ ůɖɛŬɜŰɘəɏɠ Ŭɨɟɘɞ. Ƀ ůŰɧɢɞɠ ɚɞɘˊɧɜ Űɖɠ ŭɖɛɘɞɡɟɔɑŬɠ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɩɜ 

ůɢɞɚŮɑɤɜ ŮɑɜŬɘ ŭɡɜŬɛɘəɧɠ, əŬɘ ɧɢɘ ůŰŬŰɘəɧɠ (Hoy & Miskel, 2013). 

ȼ ɏɟŮɡɜŬ ɔɘŬ Űɖɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɐ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɧŰɖŰŬ,  ŮˊɘəŮɜŰɟɩɜŮŰŬɘ ŰŮɚŮɡŰŬɑŬ ůŮ 

ɏɜŬ ɛŮɑɔɛŬ ɢŬɟŬəŰɖɟɘůŰɘəɩɜ ůŮ ŭɘŬűɞɟŮŰɘəɎ ŮˊɑˊŮŭŬ ůŰɖɜ ŮəˊŬɑŭŮɡůɖ (ŭɎůəŬɚɞɠ, ŰɎɝɖ, 

ůɢɞɚŮɑɞ, ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɧ ůɨůŰɖɛŬ) ɐ əɎˊɞɘɞ ůɡɔəŮəɟɘɛɏɜɞ Ůɑŭɞɠ ˊŬɟɏɛɓŬůɖɠ ůŰɖɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɐ ŭɘŬŭɘəŬůɑŬ. ȺɛˊŮɘɟɘəɎ ŬɡŰɏɠ ɞɘ ɛŮɚɏŰŮɠ ŬɜŬɕɖŰɞɨɜ Űɖ ůɢɏůɖ ɛŮŰŬɝɨ ŬɡŰɩɜ Űɤɜ 

ůɢŮŰɘəɩɜ ɢŬɟŬəŰɖɟɘůŰɘəɩɜ ůŰŬ ŭɘɎűɞɟŬ ŮˊɑˊŮŭŬ ɐ Űɖɜ ˊŬɟɏɛɓŬůɖ əŬɘ ɛŮɟɘəɏɠ ŮɝŬɟŰɩɛŮɜŮɠ 

ɛŮŰŬɓɚɖŰɏɠ ˊɞɡ ůɡɢɜɎ ɢŬɟŬəŰɖɟɑɕɞɜŰŬɘ ɤɠ çəɟɘŰɐɟɘŬ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɧŰɖŰŬɠè (Seidel & 

Shavelson, 2007). 

Ƀ Scheerens (2000) ůɡɜɞɣɑɕŮɘ Űɖɜ ɏɟŮɡɜŬ ɛɏůɤ Ůɜɧɠ ŮɛˊŮɘɟɘəɞɨ ɞɟɘůɛɞɨ, ɧˊɞɡ ɖ 

ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɧŰɖŰŬ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ ɗŮɤɟŮɑŰŬɘ ɤɠ ɞ ɓŬɗɛɧɠ ůŰɞɜ ɞˊɞɑɞ ŰŬ ůɢɞɚŮɑŬ 

ŮˊɘŰɡɔɢɎɜɞɡɜ Űɞɡɠ ůŰɧɢɞɡɠ Űɞɡɠ, ůŮ ůɨɔəɟɘůɖ ɛŮ ɎɚɚŬ ůɢɞɚŮɑŬ, ɛɏůɤ Űɖɠ ɢŮɘɟŬɔɩɔɖůɖɠ 

ɞɟɘůɛɏɜɤɜ ˊɟɞɦˊɞɗɏůŮɤɜ Ŭˊɧ Űɞ ɑŭɘɞ Űɞ ůɢɞɚŮɑɞ ɐ Űɞ ɎɛŮůɞ ůɢɞɚɘəɧ ˊɚŬɑůɘɞ. ȷˊɧ Űɞɜ 
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ɞɟɘůɛɧ ŬɡŰɧ ŮˊɘɓŮɓŬɘɩɜŮŰŬɘ ɧŰɘ ɖ ɏɟŮɡɜŬ ůɢŮŰɘəɎ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɧŰɖŰŬ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ 

ŮəˊŬɑŭŮɡůɖɠ ɏɢŮɘ ŮˊɘəŮɜŰɟɤɗŮɑ ůŰɖɜ ŬɜŬɕɐŰɖůɖ ůɢɞɚɘəɩɜ ɢŬɟŬəŰɖɟɘůŰɘəɩɜ ˊɞɡ ŮˊɖɟŮɎɕɞɡɜ 

Űɞ ɓŬɗɛɧ ůŰɞɜ ɞˊɞɑɞ ŰŬ ůɢɞɚŮɑŬ ŮˊɘŰɡɔɢɎɜɞɡɜ Űɞɡɠ ůŰɧɢɞɡɠ Űɞɡɠ. Ƀɘ ůŰɧɢɞɘ ŬɡŰɞɑ 

ɚŮɘŰɞɡɟɔɞɨɜ ɤɠ əɟɘŰɐɟɘŬ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɧŰɖŰŬɠ əŬɘ ɞɘ ŮɝŬɟŰɖɛɏɜŮɠ ɛŮŰŬɓɚɖŰɏɠ ɗŮɤɟɞɨɜŰŬɘ 

əŬɗɞɟɘůŰɘəɞɑ ŭŮɑəŰŮɠ Űɤɜ əŮɜŰɟɘəɩɜ ůŰɧɢɤɜ ɐ Űɤɜ ůŰɧɢɤɜ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ŮəˊŬɑŭŮɡůɖɠ (De 

Maeyer et al, 2010).  

ɇŬ ɛɞɜŬŭɘəɎ ɢŬɟŬəŰɖɟɘůŰɘəɎ Űɖɠ ˊɚŮɘɞɣɖűɑŬɠ Űɤɜ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɩɜ ůɢɞɚŮɑɤɜ 

ůɡůɢŮŰɑɕɞɜŰŬɘ ɛŮ Űɖɜ ŮˊɘŰɡɢɑŬ Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ. ȺɝŬɘŰɑŬɠ ŬɡŰɞɨ, ŰŬ ɢŬɟŬəŰɖɟɘůŰɘəɎ ŬɡŰɎ 

əŬɚɞɨɜŰŬɘ ůɡůɢŮŰɑůŮɘɠ. Ƀɘ ŮˊŰɎ əɞɘɜɏɠ ůɡůɢŮŰɑůŮɘɠ ˊɞɡ ŬˊɞŰŮɚɞɨɜ Űɞ ɛɞɜŰɏɚɞ Űɤɜ 

ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɩɜ ůɢɞɚŮɑɤɜ, ŮɑɜŬɘ (Lezotte, 1999): 

1. ŬůűŬɚɏɠ əŬɘ Ůɨɟɡɗɛɞ ˊŮɟɘɓɎɚɚɞɜ,  

2. əɚɑɛŬ ɡɣɖɚɩɜ ˊɟɞůŭɞəɘɩɜ ɔɘŬ ŮˊɘŰɡɢɑŬ,  

3. ɖɔŮŰɘəɐ əŬɗɞŭɐɔɖůɖ,  

4. ůŬűɐ əŬɘ ŮůŰɘŬůɛɏɜɖ ŬˊɞůŰɞɚɐ/ɧɟŬɛŬ,  

5. ŮɡəŬɘɟɑŬ ɔɘŬ ɛɎɗɖůɖ əŬɘ ɢɟɧɜɞ ɔɘŬ ŮɟɔŬůɑŬ,  

6. ůɡɢɜɐ ˊŬɟŬəɞɚɞɨɗɖůɖ Űɖɠ ˊɟɞɧŭɞɡ Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ,  

7. ɗŮŰɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ ůˊɑŰɘ-ůɢɞɚŮɑɞɡ.  

ɇɞ ɛɞɜŰɏɚɞ ŬɡŰɧ ɗŮɤɟŮɑŰŬɘ ɏɜŬ ɛɏůɞ ɔɘŬ Űɖɜ ŮˊɑŰŮɡɝɖ ɡɣɖɚɩɜ Ůˊɘˊɏŭɤɜ ɛɎɗɖůɖɠ, ůŰɖɜ 

ɞɞ́ɑŬ ɞɘ ɛŬɗɖŰɏɠ ŬɜŬɛɏɜŮŰŬɘ ɜŬ ŬˊɞəŰɐůɞɡɜ ɓŬůɘəɏɠ ŭŮɝɘɧŰɖŰŮɠ, ɔɜɩůŮɘɠ əŬɘ ɏɜɜɞɘŮɠ ˊɞɡ 

ŬˊŬɘŰɞɨɜŰŬɘ ɔɘŬ ɜŬ ŮɑɜŬɘ ŮˊɘŰɡɢŮɑɠ (Nyagosia, 2013). 

ȼ ŭɘŭŬůəŬɚɑŬ əŬɘ ɖ ŮəɛɎɗɖůɖ ŮɑɜŬɘ ŭɡɜŬɛɘəɏɠ ŭɘŬŭɘəŬůɑŮɠ ˊɞɡ ˊɟɞůŬɟɛɧɕɞɜŰŬɘ 

ůɡɜŮɢɩɠ ůŰɘɠ ɛŮŰŬɓŬɚɚɧɛŮɜŮɠ ŬɜɎɔəŮɠ əŬɘ ŮɡəŬɘɟɑŮɠ. Ⱥˊɞɛɏɜɤɠ, ɖ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɐ 

ŮəˊŬɑŭŮɡůɖ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ ŬɜŰɘɛŮŰɤˊɑɕŮŰŬɘ ɤɠ ɛɘŬ ŭɡɜŬɛɘəɐ, ůɡɜŮɢɐɠ ŭɘŬŭɘəŬůɑŬ. ɆɡɔəŮəɟɘɛɏɜŬ, 

Űɞ ŭɡɜŬɛɘəɧ ŬɡŰɧ ɛɞɜŰɏɚɞ ɡ́ ɞɗɏŰŮɘ ɧŰɘ ŰŬ ůɢɞɚŮɑŬ ˊɞɡ ɛˊɞɟɞɨɜ ɜŬ ŮɜŰɞˊɑůɞɡɜ Űɘɠ ŬŭɡɜŬɛɑŮɠ 

Űɞɡɠ əŬɘ ɜŬ ŬɜŬɚɎɓɞɡɜ ŭɟɎůɖ ɔɘŬ ɜŬ ɓŮɚŰɘɩůɞɡɜ Űɖɜ ˊɞɚɘŰɘəɐ Űɞɡɠ ůɢŮŰɘəɎ ɛŮ ˊŰɡɢɏɠ ˊɞɡ 

ůɢŮŰɑɕɞɜŰŬɘ ɛŮ Űɖ ŭɘŭŬůəŬɚɑŬ əŬɘ Űɞ ˊŮɟɘɓɎɚɚɞɜ ŮəɛɎɗɖůɖɠ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ Űɞɡɠ ɛˊɞɟɞɨɜ ɜŬ 

ɓŮɚŰɘɩůɞɡɜ Űɖɜ əŬŰɎůŰŬůɖ Űɖɠ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɧŰɖŰɎɠ Űɞɡɠ (Creemers & Kyriakides, 2010). 

 ɇɏɚɞɠ, ŰŬ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɎ ůɢɞɚŮɑŬ ŮɑɜŬɘ ŮəŮɑɜŬ ůŰŬ ɞˊɞɑŬ ɞɘ ɛŬɗɖŰɏɠ ɛŬɗŬɑɜɞɡɜ 

ˊŮɟɘůůɧŰŮɟɞ Ŭˊɧ Űɞ ŬɜŬɛŮɜɧɛŮɜɞ, ɚɧɔɤ Űɤɜ ɢŬɟŬəŰɖɟɘůŰɘəɩɜ Űɞɡ ˊŮɟɘɓɎɚɚɞɜŰɞɠ, əŬŰɎ Űɖ 

ŭɘɎɟəŮɘŬ ɛɘŬɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɢɟɞɜɘɎɠ (Loeb et al, 2012). ȺɑɜŬɘ ŮɡɏɚɘəŰŬ, ˊɟɞůŬɟɛɧůɘɛŬ əŬɘ 

əŬɘɜɞŰɧɛŬ (Uline et al., 1998). ȷɜŰŬˊɞəɟɑɜɞɜŰŬɘ ŭɘŬűɞɟŮŰɘəɎ ůŰɞ ŮɝɤŰŮɟɘəɧ ˊŮɟɘɓɎɚɚɞɜ, 

ˊɟɞɓɚɏˊɞɡɜ Űɖɜ ŬɚɚŬɔɐ əŬɘ ˊɟɞůŬɟɛɧɕɞɜŰŬɘ ůŰɖɜ ŬɓŮɓŬɘɧŰɖŰŬ ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɩɜŰŬɠ 
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ůŰɟŬŰɖɔɘəɎ ˊɧɟɞɡɠ ɔɘŬ ɜŬ ɓŮɚŰɘɩůɞɡɜ Űɘɠ ůɢɞɚɘəɏɠ ŮˊɘŭɧůŮɘɠ. ũɘŬ Űɖ ŭɖɛɘɞɡɟɔɑŬ 

ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɩɜ ůɢɞɚŮɑɤɜ, ɞɘ ŭɘŮɡɗɡɜŰɏɠ ŬɜŰɘɛŮŰɤˊɑɕɞɡɜ Űɖɜ ˊɟɧəɚɖůɖ Űɖɠ ŬɜɎˊŰɡɝɖɠ 

ůɡɜŮəŰɘəɧŰɖŰŬɠ, Ůɜɩ ˊŬɟɎɚɚɖɚŬ ˊɟɞůŬɟɛɧɕɞɜŰŬɘ ůŰɖɜ ŮɝɤŰŮɟɘəɐ ŬɓŮɓŬɘɧŰɖŰŬ (Lynn, 

2005). 

 

2.3.  Ɇɢɞɚɘəɧ əɚɑɛŬ 

ɇɞ ůɢɞɚɘəɧ əɚɑɛŬ ŮɑɜŬɘ ɏɜŬɠ Ůɡɟɨɠ ɧɟɞɠ ˊɞɡ ŬɜŬűɏɟŮŰŬɘ ůŰɘɠ ŬɜŰɘɚɐɣŮɘɠ Űɤɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ɔɘŬ Űɞ ɔŮɜɘəɧ ˊŮɟɘɓɎɚɚɞɜ ŮɟɔŬůɑŬɠ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ. ȼ Űɡˊɘəɐ əŬɘ ɎŰɡˊɖ 

ɞɟɔɎɜɤůɖ, ɞɘ ˊɟɞůɤˊɘəɧŰɖŰŮɠ Űɤɜ ɛŮɚɩɜ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ əŬɘ ɖ ɞɟɔŬɜɤŰɘəɐ ɖɔŮůɑŬ 

ŮˊɖɟŮɎɕɞɡɜ Űɞ ůɢɞɚɘəɧ əɚɑɛŬ. ɇɞ ůɨɜɞɚɞ ŭɖɚŬŭɐ Űɤɜ ŮůɤŰŮɟɘəɩɜ ɢŬɟŬəŰɖɟɘůŰɘəɩɜ ˊɞɡ 

ŭɘŬəɟɑɜɞɡɜ ɏɜŬ ůɢɞɚŮɑɞ Ŭˊɧ Űɞ Ɏɚɚɞ əŬɘ ŮˊɖɟŮɎɕɞɡɜ Űɖ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ Űɤɜ ɛŮɚɩɜ Űɞɡ əɎɗŮ 

ůɢɞɚŮɑɞɡ ŮɑɜŬɘ Űɞ ɞɟɔŬɜɤŰɘəɧ əɚɑɛŬ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ. Ʉɘɞ ůɡɔəŮəɟɘɛɏɜŬ, Űɞ ůɢɞɚɘəɧ əɚɑɛŬ ŮɑɜŬɘ 

ɖ ˊɞɘɧŰɖŰŬ Űɞɡ ůɢɞɚɘəɞɨ ˊŮɟɘɓɎɚɚɞɜŰɞɠ ˊɞɡ ɓɘɩɜɞɡɜ ɞɘ ůɡɛɛŮŰɏɢɞɜŰŮɠ, ŮˊɖɟŮɎɕŮɘ Űɖ 

ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ Űɞɡɠ əŬɘ ɓŬůɑɕŮŰŬɘ ůŰɘɠ ůɡɚɚɞɔɘəɏɠ ŬɜŰɘɚɐɣŮɘɠ Űɞɡɠ ɔɘŬ Űɖ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ ůŰɞ 

ůɢɞɚŮɑɞ. Ƀ ɞɟɘůɛɧɠ Űɞɡ ɞɟɔŬɜɤŰɘəɞɨ əɚɑɛŬŰɞɠ ɤɠ ůɨɜɞɚɞ ŮůɤŰŮɟɘəɩɜ ɢŬɟŬəŰɖɟɘůŰɘəɩɜ 

ŮɑɜŬɘ ˊŬɟɧɛɞɘɞɠ Ŭˊɧ ɞɟɘůɛɏɜŮɠ ŬˊɧɣŮɘɠ ɛŮ Űɘɠ ˊɟɩɘɛŮɠ ˊŮɟɘɔɟŬűɏɠ Űɖɠ ˊɟɞůɤˊɘəɧŰɖŰŬɠ. 

ɄɟɎɔɛŬŰɘ, Űɞ əɚɑɛŬ Ůɜɧɠ ůɢɞɚŮɑɞɡ ɛˊɞɟŮɑ ɔŮɜɘəɎ ɜŬ ɗŮɤɟɖɗŮɑ ɤɠ ɖ ¨ˊɟɞůɤˊɘəɧŰɖŰŬ Ůɜɧɠ 

ůɢɞɚŮɑɞɡ¨ - ŭɖɚŬŭɐ, Űɞ əɚɑɛŬ Ůɜɧɠ ůɢɞɚŮɑɞɡ ŮɑɜŬɘ ɧ,Űɘ ŮɑɜŬɘ ɖ ˊɟɞůɤˊɘəɧŰɖŰŬ ɔɘŬ Űɞ ɎŰɞɛɞ 

(Hoy & Miskel, 1987:226). 

ɇɞ ůɢɞɚɘəɧ əɚɑɛŬ ŮɛűŬɜɑɕŮɘ ɛŮɔɎɚɖ ŭɡůəɞɚɑŬ ɞɟɘůɛɞɨ əŬɘ əŬŰô ŮˊɏəŰŬůɖ ŭŮɜ 

ɡˊɎɟɢŮɘ ɏɜŬɠ ɔŮɜɘəɎ ŬˊɞŭŮəŰɧɠ ɞɟɘůɛɧɠ Űɞɡ. Ƀɘ ŮɟŮɡɜɖŰɏɠ, Űɞɨ ɏɢɞɡɜ ˊɟɞůŭɩůŮɘ ŭɘɎűɞɟɞɡɠ 

ɞɟɘůɛɞɨɠ ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɩɜŰŬɠ ɛɘŬ ůŮɘɟɎ Ŭˊɧ ɧɟɞɡɠ, ɧˊɤɠ ɖ ŬŰɛɧůűŬɘɟŬ, ŰŬ ůɡɜŬɘůɗɐɛŬŰŬ, ɞ 

Űɧɜɞɠ, ɞ ɟɡɗɛɧɠ ɐ Űɞ ˊŮɟɘɓɎɚɚɞɜ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ. Ƀɟɘůɛɏɜɞɘ Ŭˊɧ ŬɡŰɞɨɠ ɏɢɞɡɜ ŮˊɘəŮɜŰɟɤɗŮɑ 

ůŰɖɜ ɡˊɞəŮɘɛŮɜɘəɐ űɨůɖ Űɞɡ ůɢɞɚɘəɞɨ əɚɑɛŬŰɞɠ əŬɘ Ɏɚɚɞɘ ɏɢɞɡɜ ˊɟɞŰŮɑɜŮɘ ɧŰɘ ŮɑɜŬɘ ɛɘŬ 

ŬɜŰɘəŮɘɛŮɜɘəɐ ˊŰɡɢɐ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɕɤɐɠ (Cohen et al, 2009). 

ɇɞ ůɢɞɚɘəɧ əɚɑɛŬ ɏɢŮɘ əŬɗɞɟɘůŰŮɑ ˊɞɚɚɏɠ űɞɟɏɠ ɛŮ Űɖ ɢɟɐůɖ ɢŬɟŬəŰɖɟɘůŰɘəɩɜ 

ŭɟɎůɖɠ əŬɘ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎɠ. ȰɢŮɘ ɞɟɘůŰŮɑ ɤɠ ɏɜŬ ůɨɜɞɚɞ ŭɘŬəɟɘŰɩɜ ɢŬɟŬəŰɖɟɘůŰɘəɩɜ Űɞɡ 

ůɢɞɚŮɑɞɡ ˊɞɡ Űɞɜɑɕɞɡɜ Űɘɠ ɛɞɜŬŭɘəɏɠ ɘŭɘɧŰɖŰɏɠ Űɞɡ (Hoy & Hannum, 1997). ɇɞ ůɢɞɚɘəɧ 

əɚɑɛŬ ɏɢŮɘ Ůˊɑůɖɠ ɞɟɘůŰŮɑ ɤɠ ŬŰɛɧůűŬɘɟŬ ůŰɎůŮɤɜ əŬɘ ůɡɜŬɘůɗɖɛŬŰɘəɐ ůɨɜŭŮůɖ. 

Ⱥ́ ɘəŮɜŰɟɩɜŮŰŬɘ ůŰɖ ɔŮɜɘəɐ ŬŰɛɧůűŬɘɟŬ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ, ŮůŰɘɎɕɞɜŰŬɠ ůŰɖ ůŰɎůɖ Űɤɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ əŬɘ ůŰɘɠ ŬɜŰɘɚɐɣŮɘɠ Ůɜɧɠ ůɡɚɚɞɔɘəɞɨ ŮɟɔŬůɘŬəɞɨ ˊŮɟɘɓɎɚɚɞɜŰɞɠ. ȺɑɜŬɘ 

ŭɖɚŬŭɐ ɖ ŭɘŬɟəɐɠ ˊɞɘɧŰɖŰŬ Űɞɡ ůɢɞɚɘəɞɨ ˊŮɟɘɓɎɚɚɞɜŰɞɠ ˊɞɡ ɓɘɩɜɞɡɜ ɞɘ ůɡɛɛŮŰɏɢɞɜŰŮɠ, 
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ŮˊɖɟŮɎɕŮɘ Űɖ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ Űɞɡɠ əŬɘ ɓŬůɑɕŮŰŬɘ ůŰɘɠ ůɡɚɚɞɔɘəɏɠ ŬɜŰɘɚɐɣŮɘɠ Űɞɡɠ ɔɘŬ Űɖ 

ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ (Hoy, 1990; Hoy et al., 2002). 

Tɞ ůɢɞɚɘəɧ əɚɑɛŬ ŮɑɜŬɘ ɖ ůɡɚɚɞɔɘəɐ ˊɟɞůɤˊɘəɧŰɖŰŬ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ, ɖ ůɡɜɞɚɘəɐ 

ŬŰɛɧůűŬɘɟɎ Űɞɡ, ˊɞɡ ɛˊɞɟŮɑ əŬɜŮɑɠ ɜŬ ŬɘůɗŬɜɗŮɑ ůɢŮŭɧɜ Ŭɛɏůɤɠ ɛŮŰɎ Űɖɜ Ůɑůɞŭɧ Űɞɡ ůŰɞ 

əŰɑɟɘɞ ˊɞɡ űŬɑɜŮŰŬɘ ɜŬ ŮɑɜŬɘ ɞ ɓŬůɘəɧɠ ˊŬɟɎɔɞɜŰŬɠ ɔɘŬ Űɞɜ ˊɟɞůŭɘɞɟɘůɛɧ Űɖɠ ŮˊɘŰɡɢɑŬɠ ɐ Űɖɠ 

ŬˊɞŰɡɢɑŬɠ Ůɜɧɠ ůɢɞɚŮɑɞɡ ɤɠ Űɧˊɞɡ ɛɎɗɖůɖɠ. ɆŮ ɏɜŬ ɗŮŰɘəɧ ůɢɞɚɘəɧ əɚɑɛŬ ɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ əŬɘ 

Űɞ ˊɟɞůɤˊɘəɧ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ ůɡɜŮɟɔɎɕɞɜŰŬɘ ɛŮ ˊɜŮɨɛŬ ɞɛŬŭɘəɧŰɖŰŬɠ ˊɟɞəŮɘɛɏɜɞɡ ɜŬ 

ɡɚɞˊɞɘɐůɞɡɜ Űɞɡɠ ůŰɧɢɞɡɠ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ Űɞɡɠ ŭɑɜɞɜŰŬɠ ɏɛűŬůɖ ůŰɖ ŭɘŭŬůəŬɚɑŬ əŬɘ Űɖ 

ɛɎɗɖůɖ. (Pashiardis, 2000).  

ɇɞ ůɢɞɚɘəɧ əɚɑɛŬ, Űɏɚɞɠ, ɛˊɞɟŮɑ ɜŬ ɞɟɘůŰŮɑ ɤɠ ɞɘ ˊŮˊɞɘɗɐůŮɘɠ, ɞɘ ŬɝɑŮɠ əŬɘ ɞɘ ůŰɎůŮɘɠ 

ˊɞɡ ŭɘŬɛɞɟűɩɜɞɡɜ Űɘɠ ŬɚɚɖɚŮˊɘŭɟɎůŮɘɠ ɛŮŰŬɝɨ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ, Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ əŬɘ Űɤɜ 

ɛŬɗɖŰɩɜ, ˊɞɡ əŬɗɞɟɑɕɞɡɜ Űɘɠ əŬŰŮɡɗɨɜůŮɘɠ Űɤɜ ŬˊɞŭŮəŰɩɜ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɩɜ əŬɘ əŬɜɧɜɤɜ ɔɘŬ 

Űɞ ůɢɞɚŮɑɞ (Koth at el., 2008). 

 

 

3. ȹɞɛɐ Űɖɠ ŮɟɔŬůɑŬɠ 

ȼ ŮɟɔŬůɑŬ ŬˊɞŰŮɚŮɑŰŬɘ Ŭˊɧ ŭɨɞ ůɡɜɞɚɘəɎ ɛɏɟɖ. ɇɞ ˊɟɩŰɞ ɛɏɟɞɠ ŬˊɞŰŮɚŮɑ Űɖ 

ɗŮɤɟɖŰɘəɐ ŭɘŮɟŮɨɜɖůɖ Űɞɡ ɗɏɛŬŰɞɠ əŬɘ ŬˊɞŰŮɚŮɑŰŬɘ Ŭˊɧ ŭɨɞ əŮűɎɚŬɘŬ. 

ɆŰɞ ɄɟɩŰɞ ȾŮűɎɚŬɘɞ ŭɘŬŰɡˊɩɜɞɜŰŬɘ ɞ ůəɞˊɧɠ, ɞɘ ůŰɧɢɞɘ əŬɘ ŰŬ ŮɟŮɡɜɖŰɘəɎ ŮɟɤŰɐɛŬŰŬ Űɖɠ 

ɏɟŮɡɜŬɠ. ɆŰɖ ůɡɜɏɢŮɘŬ, əŬŰŬɔɟɎűɞɜŰŬɘ ɞɘ ɚɧɔɞɘ ɔɘŬ Űɞɡɠ ɞˊɞɑɞɡɠ əŬɗɑůŰŬŰŬɘ ŬɜŬɔəŬɑŬ əŬɘ 

ůˊɞɡŭŬɑŬ ɖ ŭɘŮɝŬɔɤɔɐ Űɖɠ, Ůɜɩ ůŰɞ Űɏɚɞɠ ɡˊɞɔɟŬɛɛɑɕɞɜŰŬɘ ɞɘ ˊŮɟɘɞɟɘůɛɞɑ ˊɞɡ Űɖɜ 

ŭɘŬəŬŰɏɢɞɡɜ. 

ɆŰɞ ȹŮɨŰŮɟɞ ȾŮűɎɚŬɘɞ ˊŮɟɘɚŬɛɓɎɜŮŰŬɘ ɖ ɓɘɓɚɘɞɔɟŬűɘəɐ Ůˊɘůəɧˊɖůɖ ůɢŮŰɘəɎ ɛŮ Űɞɜ ɟɧɚɞ 

Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ůŰɖ ůɢɞɚɘəɐ ɛɞɜɎŭŬ, Űɘɠ ɛɞɟűɏɠ əŬɘ ŰŬ ɛɞɜŰɏɚŬ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɖɔŮůɑŬɠ ˊɞɡ 

ɏɢɞɡɜ ŮˊɘəɟŬŰɐůŮɘ, əŬɗɩɠ Ůˊɑůɖɠ əŬɘ Űɞɜ Űɟɧˊɞ ɛŮ Űɞɜ ɞˊɞɑɞ ŮˊɖɟŮɎɕŮɘ Űɘɠ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ 

ůɢɏůŮɘɠ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ-ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ. Ⱥˊɑůɖɠ, ɛŮɚŮŰɎŰŬɘ ɖ ŭɘŬɛɧɟűɤůɖ Űɞɡ ŮɟɔŬůɘŬəɞɨ 

ˊŮɟɘɓɎɚɚɞɜŰɞɠ Ŭˊɧ Űɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ. ȽŭɘŬɑŰŮɟɖ ŬɜŬűɞɟɎ ɔɑɜŮŰŬɘ ůŰŬ Ůɑŭɖ Űɞɡ 

ůɢɞɚɘəɞɨ əɚɑɛŬŰɞɠ, Űɞɡɠ ˊŬɟɎɔɞɜŰŮɠ ˊɞɡ Űɞ ŮˊɖɟŮɎɕɞɡɜ əŬɘ Űɖ ůɡɛɓɞɚɐ Űɞɡ ůŰɖ 

ŭɘŬɛɧɟűɤůɖ Űɤɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ əŬɘ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɧŰɖŰŬɠ.  

ɇɞ ŭŮɨŰŮɟɞ ɛɏɟɞɠ Űɖɠ ŮɟɔŬůɑŬɠ ŮɑɜŬɘ ɖ ŮɛˊŮɘɟɘəɐ ˊɟɞůɏɔɔɘůɖ Űɞɡ ɗɏɛŬŰɞɠ. 

ɆŰɞ ɇɟɑŰɞ ȾŮűɎɚŬɘɞ ɔɑɜŮŰŬɘ ŬɜŬűɞɟɎ ůŰɖ ɛŮɗɞŭɞɚɞɔɘəɐ ŭɘŬŭɘəŬůɑŬ ˊɞɡ ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘŮɑŰŬɘ 

ůŰɖɜ ˊŬɟɞɨůŬ ɏɟŮɡɜŬ. ȾŬŰŬɔɟɎűɞɜŰŬɘ ŭɖɚŬŭɐ, Űɞ ŭŮɑɔɛŬ, ɖ ɛɏɗɞŭɞɠ ŭŮɘɔɛŬŰɞɚɖɣɑŬɠ, ɖ 
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ŭɘŬŭɘəŬůɑŬ ůɡɚɚɞɔɐɠ ŭŮŭɞɛɏɜɤɜ əŬɘ ɞɘ ůŰŬŰɘůŰɘəɏɠ ŰŮɢɜɘəɏɠ ˊɞɡ ŬəɞɚɞɡɗɐɗɖəŬɜ ůŰɖɜ 

ŮˊŮɝŮɟɔŬůɑŬ Űɤɜ ŭŮŭɞɛɏɜɤɜ ɔɘŬ Űɖɜ ŮɝŬɔɤɔɐ Űɤɜ ůɡɛˊŮɟŬůɛɎŰɤɜ.  

ɆŰɞ ɇɏŰŬɟŰɞ ȾŮűɎɚŬɘɞ, ɔɑɜŮŰŬɘ ɖ ůŰŬŰɘůŰɘəɐ ŬɜɎɚɡůɖ Űɤɜ ŬˊɞŰŮɚŮůɛɎŰɤɜ Űɖɠ ɏɟŮɡɜŬɠ əŬɘ 

ɞɘ ɏɚŮɔɢɞɘ Űɤɜ ɡˊɞɗɏůŮɤɜ əŬŰɎ ɎɝɞɜŬ ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɞɔɑɞɡ. ɆŰɖ ůɡɜɏɢŮɘŬ, ɔɑɜɞɜŰŬɘ ɞɘ ɏɚŮɔɢɞɘ 

ůɡůɢŮŰɑůŮɤɜ ŭŮɘəŰɩɜ əŬɘ ˊŬɟŬɔɧɜŰɤɜ, ɞɘ ɏɚŮɔɢɞɘ ůɡɜɎűŮɘŬɠ əŬɘ ɖ ɞɛŬŭɞˊɞɑɖůɖ Űɤɜ 

ˊŬɟŬɔɧɜŰɤɜ ůŰɞ ůɨɜɞɚɧ Űɞɡɠ.  

ɆŰɞ ɄɏɛˊŰɞ ȾŮűɎɚŬɘɞ, ŮɟɛɖɜŮɨɞɜŰŬɘ ŰŬ ŬˊɞŰŮɚɏůɛŬŰŬ ˊɞɡ ˊɟɞəɨˊŰɞɡɜ Ŭˊɧ Űɖɜ 

ŮˊŮɝŮɟɔŬůɑŬ Űɤɜ ŭŮŭɞɛɏɜɤɜ əŬɘ Űɖɜ ůŰŬŰɘůŰɘəɐ ŬɜɎɚɡůɖ.  

ɆŰɞ ȰəŰɞ ȾŮűɎɚŬɘɞ, ˊŬɟŬŰɑɗŮɜŰŬɘ ɔŮɜɘəɧŰŮɟŬ ůɡɛˊŮɟɎůɛŬŰŬ əŬɘ ˊɟɞŰɎůŮɘɠ ˊɞɡ ˊɟɞəɨˊŰɞɡɜ 

Ŭˊɧ Űɖɜ ɏɟŮɡɜŬ əŬɘ ŭɘŬŰɡˊɩɜɞɜŰŬɘ ɞɘ ˊŮɟɘɞɟɘůɛɞɑ Űɖɠ ɏɟŮɡɜŬɠ.  
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ȾȺūȷȿȷȽɃ ɄɅɋɇɃ 

ɄɟɞɓɚɖɛŬŰɘəɐ Űɖɠ ȰɟŮɡɜŬɠ 

 

1. ɄŮɟɑɚɖɣɖ 

ɇɞ ˊŬɟɧɜ əŮűɎɚŬɘɞ ɏɢŮɘ ůŰɧɢɞ ɜŬ ˊŬɟɞɡůɘɎůŮɘ Űɖɜ ŰɞˊɞɗɏŰɖůɖ Űɞɡ ˊɟɞɓɚɐɛŬŰɞɠ, ɜŬ 

əŬɗɞɟɑůŮɘ Űɞ ůəɞˊɧ, Űɞɡɠ ůŰɧɢɞɡɠ əŬɘ ŰŬ ŮɟŮɡɜɖŰɘəɎ ŮɟɤŰɐɛŬŰŬ Űɖɠ ɏɟŮɡɜŬɠ əŬɘ ɜŬ ŰɞɜɑůŮɘ Űɖɜ 

ŬɜŬɔəŬɘɧŰɖŰŬ ŭɘŮɝŬɔɤɔɐɠ Űɖɠ ˊŬɟɞɨůɖɠ ɏɟŮɡɜŬɠ. ɆŰɞ ůɡɜɏɢŮɘŬ ŬɜŬűɏɟŮɘ Űɖ ůˊɞɡŭŬɘɧŰɖŰŬ Űɞɡ 

ůɡɔəŮəɟɘɛɏɜɞɡ ɗɏɛŬŰɞɠ, ŬɚɚɎ əŬɘ Űɘɠ ˊɟɞɦˊɞɗɏůŮɘɠ ɔɘŬ Űɖɜ ŮˊɘŰɡɢɐ ŭɘŮɝŬɔɤɔɐ Űɖɠ ɏɟŮɡɜŬɠ. 

 

2. ȹɘŬŰɨˊɤůɖ Űɞɡ ŮɟŮɡɜɖŰɘəɞɨ ˊɟɞɓɚɐɛŬŰɞɠ 

ȼ ŮəˊŬɑŭŮɡůɖ ŮɑɜŬɘ ɓŬůɘəɐ əɞɘɜɤɜɘəɐ ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŬ, ˊŬɟɏɢŮŰŬɘ ůŰŬ ůɢɞɚŮɑŬ əŬɘ 

ůɡɛɓɎɚɚŮɘ ůɖɛŬɜŰɘəɎ ůŰɖɜ ɞɘəɞɜɞɛɘəɐ əŬɘ əɞɘɜɤɜɘəɐ ŬɜɎˊŰɡɝɖ ɛɘŬɠ ɢɩɟŬɠ (ɆŬȶŰɖɠ, 2000). 

ɋɠ əɞɘɜɤɜɘəɧɠ ɞɟɔŬɜɘůɛɧɠ, Űɞ ůɢɞɚŮɑɞ ŬˊɞŰŮɚŮɑŰŬɘ Ŭˊɧ ɏɜŬ ůɨɜɞɚɞ ɚŮɘŰɞɡɟɔɘəɩɜ ůŰɞɘɢŮɑɤɜ 

(ɛŬɗɖŰɏɠ, ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ə.Ŭ.), ŭɘŬɗɏŰŮɘ ŭɞɛɐ əŬɘ ŮˊɘŭɘɩəŮɘ ůɡɔəŮəɟɘɛɏɜɞɡɠ ůəɞˊɞɨɠ (ɆŬȶŰɖɠ, 

2014).  

ũɘŬ Űɖɜ ˊɟŬɔɛŬŰɞˊɞɑɖůɖ Űɤɜ ůŰɧɢɤɜ Űɞɡɠ, ɞɘ ůɢɞɚɘəɏɠ ɛɞɜɎŭŮɠ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ 

ɚŮɘŰɞɡɟɔɞɨɜ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɎ. ũɘŬ ɜŬ ůɡɛɓŮɑ, ɧɛɤɠ, Űɞ ɕɖŰɞɨɛŮɜɞ ŰŬ ŭɘŮɡɗɡɜŰɘəɎ ůŰŮɚɏɢɖ 

Űɤɜ ůɢɞɚɘəɩɜ ɛɞɜɎŭɤɜ ůŮ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ɛŮ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ ŭɖɛɘɞɡɟɔɐůɞɡɜ ɏɜŬ 

ŰɏŰɞɘɞ ˊŮɟɘɓɎɚɚɞɜ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ, ɩůŰŮ ɧɚɞɘ ɜŬ ɜɘɩɗɞɡɜ ɎɜŮŰŬ , ɜŬ ŮɑɜŬɘ ŮɡŰɡɢɘůɛɏɜɞɘ əŬɘ ɜŬ 

ɘəŬɜɞˊɞɘɞɨɜ Űɘɠ ŬɜɎɔəŮɠ Űɞɡɠ. Ƀɘ əŬɚɏɠ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ ŬɜɎɛŮůŬ ůŰŬ ɛɏɚɖ Űɖɠ 

ůɢɞɚɘəɐɠ əɞɘɜɧŰɖŰŬɠ ŬˊɞəŰɞɨɜ ɓŬɟɨɜɞɡůŬ ůɖɛŬůɑŬ əŬɘ ŮˊɖɟŮɎɕɞɡɜ ɗŮŰɘəɎ Űɖ ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŬ 

Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ (ɆŬȶŰɖ & ɆŬȶŰɖɠ, 2012, ůŮɚ.231).  

ȳɚŬ ŰŬ ˊŬɟŬˊɎɜɤ ůŰɞɘɢŮɑŬ ůɡɜɗɏŰɞɡɜ Űɖɜ ɏɜɜɞɘŬ Űɞɡ ɗŮŰɘəɞɨ əɚɑɛŬŰɞɠ, ˊɞɡ ɤɠ 

ɔɜɤůŰɧ ŮɑɜŬɘ ɏɜŬ Ŭˊɧ ŰŬ ɓŬůɘəɎ ɢŬɟŬəŰɖɟɘůŰɘəɎ Űɞɡ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɞɨ ůɢɞɚŮɑɞɡ. ȷɜŰɑɗŮŰŬ, 

Űɞ əŬŰŬɗɚɘˊŰɘəɧ əŬɘ ŬˊɤɗɖŰɘəɧ əɚɑɛŬ ŬˊɞˊɜɏŮɘ Ŭɑůɗɖůɖ űɗɞɟɎɠ əŬɘ ŬˊɞɔɞɐŰŮɡůɖɠ, 

ŮˊɖɟŮɎɕŮɘ ŬɟɜɖŰɘəɎ Űɖɜ ˊɞɘɧŰɖŰŬ Űɖɠ ŮɟɔŬůɑŬɠ ˊɞɡ ˊɟɞůűɏɟŮɘ ɞ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɧɠ əŬɘ, əŬŰɎ 

ůɡɜɏˊŮɘŬ, ŮɚŬɢɘůŰɞˊɞɘŮɑ Űɖɜ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɧŰɖŰŬ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ (ɆŬȶŰɖ & ɆŬȶŰɖɠ, 

2012, ůŮɚ.231).  

ũɑɜŮŰŬɘ ŬɜŰɘɚɖˊŰɧ Ŭˊɧ ŰŬ ˊŬɟŬˊɎɜɤ, ɧŰɘ ɖ ŬˊɞɡůɑŬ űɘɚɘəɞɨ əɚɑɛŬŰɞɠ, əŬɘ ɖ Ɏůəɖůɖ 

Ŭˊɧ Űɞɡɠ ŭɘŮɡɗɡɜŰɏɠ Űɤɜ əŬɗɖəɧɜŰɤɜ Űɞɡɠ ɛŮ ŮɝɞɡůɘŬůŰɘəɏɠ əŬɘ Űɡˊɘəɏɠ ˊɟŬəŰɘəɏɠ ˊŬɟɎ 

űɘɚɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ ŭɡůɢŮɟŬɑɜŮɘ Űɖɜ ŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬ əŬɘ Űɖ ŭɖɛɘɞɡɟɔɑŬ əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ 
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ůɢɏůŮɤɜ ůŰɘɠ ůɢɞɚɘəɏɠ ɛɞɜɎŭŮɠ. ũŮɜɜɘɏŰŬɘ, ɚɞɘˊɧɜ, ŮɨɚɞɔŬ ɞ ˊɟɞɓɚɖɛŬŰɘůɛɧɠ ˊɞɡ ůɢŮŰɑɕŮŰŬɘ 

ɛŮ Űɘɠ ŬɜŰɘɚɐɣŮɘɠ əŬɘ ůŰɎůŮɘɠ Űɤɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɩɜ əŬɘ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ɤɠ ˊɟɞɠ Űɖɜ ŬɜɎˊŰɡɝɖ 

ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ ɛŮŰŬɝɨ Űɞɡɠ əŬɘ əŬŰô ŮˊɏəŰŬůɖ ŭɘŬɛɧɟűɤůɖɠ ɗŮŰɘəɞɨ əɚɑɛŬŰɞɠ 

ůŰɘɠ ůɢɞɚɘəɏɠ ɛɞɜɎŭŮɠ Űɞɡɠ (ɅɎˊŰɖ, 2016).  

ɆŰɞ ˊɚŬɑůɘɞ Űɞɡ ˊŬɟŬˊɎɜɤ ˊɟɞɓɚɖɛŬŰɘůɛɞɨ, ɖ ˊŬɟɞɨůŬ ŮɟɔŬůɑŬ ůŰɞɢŮɨŮɘ ůŰɖ 

ŭɘŮɟŮɨɜɖůɖ Űɤɜ ŬˊɧɣŮɤɜ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ůɢŮŰɘəɎ ɛŮ Űɘɠ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ-ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ˊɞɡ ŬɜŬˊŰɨůůɞɜŰŬɘ ůŮ ɛɘŬ ůɢɞɚɘəɐ ɛɞɜɎŭŬ. 

 

3. Ɇəɞˊɧɠ əŬɘ ŮɟŮɡɜɖŰɘəɎ ŮɟɤŰɐɛŬŰŬ 

Ɇəɞˊɧɠ Űɖɠ ˊŬɟɞɨůŬɠ ɏɟŮɡɜŬɠ ŮɑɜŬɘ ɜŬ ŮɝŮŰɎůŮɘ Űɖɜ ŬɚɚɖɚŮˊɑŭɟŬůɖ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ 

əŬɘ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ůŮ ůɢɞɚŮɑŬ Űɖɠ ŭŮɡŰŮɟɞɓɎɗɛɘŬɠ ŮəˊŬɑŭŮɡůɖɠ Űɞɡ ɜɞɛɞɨ ȷŰŰɘəɐɠ əŬɘ 

Űɞ ɓŬɗɛɧ ˊɞɡ ŬɡŰɐ ůɡɛɓɎɚɚŮɘ ůŰɖ ŭɘŬɛɧɟűɤůɖ Ůɜɧɠ ɗŮŰɘəɞɨ ůɢɞɚɘəɞɨ əɚɑɛŬŰɞɠ. 

Ƀɘ Ůˊɘɛɏɟɞɡɠ ůŰɧɢɞɘ Űɖɠ ɏɟŮɡɜŬɠ ŮɑɜŬɘ ɜŬ: 

¶ ŭɘŮɟŮɡɜɐůŮɘ Űɖ ɢɟɖůɘɛɧŰɖŰŬ əŬɘ Űɖ ůɡɢɜɧŰɖŰŬ Űɖɠ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬɠ əŬɘ Űɖɠ ŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬɠ 

ŬɜɎɛŮůŬ ůŰɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ əŬɘ ůŰɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ůŰɖɜ Ůɨɟɡɗɛɖ ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŬ Űɞɡ 

ůɢɞɚŮɑɞɡ. 

¶ ˊɟɞůŭɘɞɟɑůŮɘ Űɞ Ůɑŭɞɠ Űɤɜ ůɢɏůŮɤɜ ˊɞɡ ŬɜŬˊŰɨůůɞɜŰŬɘ ŬɜɎɛŮůŬ ůŰɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ əŬɘ 

Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ Űɤɜ ůɢɞɚɘəɩɜ ɛɞɜɎŭɤɜ. 

¶ ˊɟɞůŭɘɞɟɑůŮɘ Űɞɡɠ ˊŬɟɎɔɞɜŰŮɠ ˊɞɡ ŮˊɖɟŮɎɕɞɡɜ Űɞ Ůɑŭɞɠ Űɤɜ ůɢɏůŮɤɜ ˊɞɡ 

ŬɜŬˊŰɨůůɞɜŰŬɘ ŬɜɎɛŮůŬ ůŰɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ əŬɘ ůŰɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ 

¶ ŭɘŬˊɘůŰɩůŮɘ Ŭɜ ɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ ŮɑɜŬɘ ɓŬůɘəɧɠ ˊŬɟɎɔɞɜŰŬɠ ŭɖɛɘɞɡɟɔɑŬɠ Űɞɡ 

ůɢɞɚɘəɞɨ əɚɑɛŬŰɞɠ  

¶ ˊɟɞůŭɘɞɟɑůŮɘ Űɞ ɓŬɗɛɧ ůŰɞɜ ɞˊɞɑɞ ŮˊɖɟŮɎɕŮɘ Űɖ ŭɘŬɛɧɟűɤůɖ Űɤɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ 

ůɢɏůŮɤɜ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɛŮ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ Űɞ Ůɑŭɞɠ Űɖɠ ɖɔŮůɑŬɠ ˊɞɡ ŬůəŮɑŰŬɘ 

Ŭˊɧ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ  

ɇŬ ŮɟŮɡɜɖŰɘəɎ ŮɟɤŰɐɛŬŰŬ ŮɑɜŬɘ ŰŬ Ůɝɐɠ: 

Ⱥ1. Ʉɩɠ ŮˊɖɟŮɎɕɞɡɜ ŰŬ ŭɖɛɞɔɟŬűɘəɎ ůŰɞɘɢŮɑŬ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ əŬɘ Űɞ ɛɏɔŮɗɞɠ Űɖɠ 

ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ Űɘɠ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ ɛŮŰŬɝɨ Űɤɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɩɜ/ɜŰɟɘɩɜ ɛŮ Űɞɡɠ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ; 

Ⱥ2. Ʉɧůɞ ůɖɛŬɜŰɘəɐ ɗŮɤɟŮɑŰŬɘ Ŭˊɧ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ɖ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ əŬɘ ɖ ŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬ 

Űɞɡɠ ɛŮ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ əŬɘ Ŭˊɧ ˊɞɘɞɡɠ ˊŬɟɎɔɞɜŰŮɠ əŬɗɞɟɑɕŮŰŬɘ; 
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Ⱥ3.  Ʉɞɘɞɘ ˊŬɟɎɔɞɜŰŮɠ ŮˊɖɟŮɎɕɞɡɜ Űɖɜ ŬɜɎˊŰɡɝɖ Űɤɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ ɛŮŰŬɝɨ Űɤɜ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɩɜ/ɜŰɟɘɩɜ ɛŮ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ; 

Ⱥ4. Ʉɞɘɞɘ ˊŬɟɎɔɞɜŰŮɠ ŮˊɖɟŮɎɕɞɡɜ Űɖɜ ŬɜɎˊŰɡɝɖ əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ ɛŮŰŬɝɨ Űɤɜ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɩɜ/ɜŰɟɘɩɜ ɛŮ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ; 

Ⱥ5. ɄɞɘŬ ŰŬ ɞűɏɚɖ Űɤɜ əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ ůŰɖ ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŬ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ 

ɛɞɜɎŭŬɠ; 

Ⱥ6. ɄɞɘŬ ŰŬ ŬˊɞŰŮɚɏůɛŬŰŬ Űɖɠ ɏɚɚŮɘɣɖɠ əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ; 

 

4. ȷɜŬɔəŬɘɧŰɖŰŬ Űɖɠ ɏɟŮɡɜŬɠ 

ȰɜŬ Ŭˊɧ ŰŬ ɓŬůɘəɎ ɕɖŰɐɛŬŰŬ ˊɞɡ ŬˊŬůɢɞɚɞɨɜ Űɖɜ Ůɚɚɖɜɘəɐ əŬɘ ŭɘŮɗɜɐ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɐ 

əɞɘɜɧŰɖŰŬ ŮɑɜŬɘ ɖ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɧŰɖŰŬ Űɤɜ ůɢɞɚɘəɩɜ ɛɞɜɎŭɤɜ əŬɘ ůɡɔəŮəɟɘɛɏɜŬ ɞɘ 

ˊŬɟɎɔɞɜŰŮɠ ɞɘ ɞˊɞɑɞɘ Űɖɜ ŮˊɖɟŮɎɕɞɡɜ ŮɑŰŮ ɎɛŮůŬ ŮɑŰŮ ɏɛɛŮůŬ.  ȼ əŬɚɐ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ əŬɘ ɞɘ 

əŬɚɏɠ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ ɛŮŰŬɝɨ Űɤɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɩɜ əŬɘ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ŬˊɞŰŮɚɞɨɜ 

ˊŬɟɎɔɞɜŰŮɠ-əɚŮɘŭɘɎ ůŰɖ ŭɖɛɘɞɡɟɔɑŬ ɗŮŰɘəɞɨ əɚɑɛŬŰɞɠ ˊɞɡ ůɡɛɓɎɚɚŮɘ ůŰɖɜ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɐ 

ɞɟɔɎɜɤůɖ əŬɘ ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŬ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ. ȺɑɜŬɘ ŬɜŬɔəŬɑɞ ɚɞɘˊɧɜ ɜŬ ɔɜɤɟɑůɞɡɛŮ Űɘɠ 

ŬɜŰɘɚɐɣŮɘɠ əŬɘ Űɘɠ ůŰɎůŮɘɠ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ůɢŮŰɘəɎ ɛŮ Űɖɜ ŬɜɎˊŰɡɝɖ əŬɚɩɜ 

ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ ůŰɞ ɢɩɟɞ ŮɟɔŬůɑŬɠ Űɞɡɠ. 

 

5. ɆˊɞɡŭŬɘɧŰɖŰŬ Űɖɠ ɏɟŮɡɜŬɠ 

Ƀɘ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ ˊɞɡ ŬɜŬˊŰɨůůɞɜŰŬɘ ŬɜɎɛŮůŬ ůŰɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ əŬɘ ůŰɞɡɠ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ŮˊɖɟŮɎɕɞɡɜ Űɖ ŭɘŬɛɧɟűɤůɖ Űɞɡ ůɢɞɚɘəɞɨ əɚɑɛŬŰɞɠ, Űɞ ɞˊɞɑɞ ɛŮ Űɖ ůŮɘɟɎ 

Űɞɡ ŮˊɖɟŮɎɕŮɘ Űɖɜ Ŭˊɧŭɞůɖ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ əŬɘ əŬŰô ŮˊɏəŰŬůɖ Űɖɜ ŬəŬŭɖɛŬɥəɐ ˊɟɧɞŭɞ 

Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ. ȼ ŭɘŮɟŮɨɜɖůɖ ɚɞɘˊɧɜ Űɤɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ ŭŮɜ ŮɑɜŬɘ ůɖɛŬɜŰɘəɐ ɛɧɜɞ 

ɔɘŬ Űɞɡɠ ŭɘŮɡɗɡɜŰɏɠ əŬɘ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ŬɚɚɎ əŬɘ ɔɘŬ ɧɚɖ Űɖɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɐ əɞɘɜɧŰɖŰŬ. 

ȰɜŬɠ Ɏɚɚɞɠ ˊŬɟɎɔɞɜŰŬɠ ˊɞɡ ŬɜŬŭŮɘəɜɨŮɘ Űɖ ůˊɞɡŭŬɘɧŰɖŰŬ Űɖɠ ůɡɔəŮəɟɘɛɏɜɖɠ 

ɏɟŮɡɜŬɠ ŮɑɜŬɘ ɖ ɏɚɚŮɘɣɖ ŮɡɟŮɑŬɠ ɛŮɚɏŰɖɠ Űɤɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ ůŰɞ Ůɚɚɖɜɘəɧ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɧ ůɨůŰɖɛŬ, ˊɞɡ ɗŬ ŬɜŬŭŮɑɝɞɡɜ Űɞɜ ˊɟɞɓɚɖɛŬŰɘůɛɧ əŬɘ ɗŬ ůɡɛɓɎɚɞɡɜ ůŰɖɜ 

ŬɜɎŭŮɘɝɖ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɖɔŮůɑŬɠ ɖ ɞˊɞɑŬ ɞŭɖɔŮɑ ůŰɖɜ ŬɜɎˊŰɡɝɖ əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ 

ůɢɏůŮɤɜ ɛŮŰŬɝɨ Űɤɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɩɜ əŬɘ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ. 
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6. ɄɟɞɦˊɞɗɏůŮɘɠ Űɖɠ ɏɟŮɡɜŬɠ 

ȸŬůɘəɐ ˊɟɞɦˊɧɗŮůɖ Űɖɠ ˊŬɟɞɨůɖɠ ɏɟŮɡɜŬɠ ŮɑɜŬɘ ɜŬ ŮɝŬůűŬɚɘůŰŮɑ ɛŮɔɎɚɖ 

ŬɜŰŬˊɧəɟɘůɖ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ Űɤɜ ůɢɞɚɘəɩɜ ɛɞɜɎŭɤɜ, ɩůŰŮ ɜŬ ŬˊŬɜŰɖɗŮɑ ɘəŬɜɞˊɞɘɖŰɘəɧɠ 

Ŭɟɘɗɛɧɠ ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɞɔɑɤɜ. ɇŬ ŮɟɤŰɐɛŬŰŬ ˊɞɡ ŭɘŮɟŮɡɜɩɜŰŬɘ ɗŬ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ ŮɑɜŬɘ ŭɘŬŰɡˊɤɛɏɜŬ 

ɛŮ ůŬűɐɜŮɘŬ əŬɘ ɜŬ ɞŭɖɔɞɨɜ ůŮ ůɡɔəŮəɟɘɛɏɜŬ ůɡɛˊŮɟɎůɛŬŰŬ. Ⱥˊɑůɖɠ, ɞɘ ŬˊŬɜŰɐůŮɘɠ ˊɞɡ ɗŬ 

ŭɞɗɞɨɜ Ŭˊɧ Űɞɡɠ ůɡɛɛŮŰɏɢɞɜŰŮɠ ɗŬ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ ŭɘŬəɟɑɜɞɜŰŬɘ Ŭˊɧ ŬəɟɑɓŮɘŬ, ůŬűɐɜŮɘŬ əŬɘ 

ŮɘɚɘəɟɑɜŮɘŬ.  

 

7. ɃɟɘɞɗɏŰɖůɖ Űɞɡ ˊɟɞɓɚɐɛŬŰɞɠ 

ȼ ɏɟŮɡɜŬ ŮˊɘəŮɜŰɟɩɜŮŰŬɘ ɛɧɜɞ ůŰɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ŭŮɡŰŮɟɞɓɎɗɛɘŬɠ ŮəˊŬɑŭŮɡůɖɠ, 

ŭɖɛɧůɘɤɜ ůɢɞɚŮɑɤɜ Űɞɡ ɜɞɛɞɨ ȷŰŰɘəɐɠ. ɆɡɜŮˊɩɠ, ɖ ɏɟŮɡɜŬ ŭŮɜ ɚŬɛɓɎɜŮɘ ɡˊɧɣɖ Űɘɠ 

ŬɜŰɘɚɐɣŮɘɠ əŬɘ Űɘɠ ŬˊɧɣŮɘɠ Űɤɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɩɜ, Űɤɜ ɔɞɜɏɤɜ əŬɘ Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ, Űɤɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ɘŭɘɤŰɘəɩɜ ůɢɞɚŮɑɤɜ ŬɚɚɎ ɞɨŰŮ əŬɘ ŭɘŬűɞɟŮŰɘəɩɜ ɓŬɗɛɑŭɤɜ ŮəˊŬɑŭŮɡůɖɠ 

ˊɏɟŬɜ Űɖɠ ŭŮɡŰŮɟɞɓɎɗɛɘŬɠ. 
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ȾȺūȷȿȷȽɃ ȹȺɈɇȺɅɃ 

ȸɘɓɚɘɞɔɟŬűɘəɐ ȷɜŬůəɧˊɖůɖ 

 

1. ɄŮɟɑɚɖɣɖ 

 ɇɞ ˊŬɟɧɜ əŮűɎɚŬɘɞ ŬˊɞŰŮɚŮɑ Űɖ ɓɘɓɚɘɞɔɟŬűɘəɐ ŬɜŬůəɧˊɖůɖ Űɞɡ ɗɏɛŬŰɧɠ ɛŬɠ. 

ɆɡɔəŮəɟɘɛɏɜŬ ˊŬɟŬɗɏŰŮɘ ŬˊɞŰŮɚɏůɛŬŰŬ ŮɟŮɡɜɩɜ ŬɜŬűɞɟɘəɎ ɛŮ Űɘɠ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ Űɤɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ-ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ əŬɘ ˊɩɠ ŬɡŰɏɠ ŮˊɖɟŮɎɕɞɜŰŬɘ Ŭˊɧ Űɖ ůɢɞɚɘəɐ ɖɔŮůɑŬ əŬɘ Űɞ ůɢɞɚɘəɧ 

əɚɑɛŬ. Ⱥɜ ůɡɜŮɢŮɑŬ ˊŬɟɞɡůɘɎɕŮɘ Űɞ ɗŮɤɟɖŰɘəɧ ˊɚŬɑůɘɞ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ŭɘŮɨɗɡɜůɖɠ əŬɘ Űɞɡ 

ůɢɞɚɘəɞɨ əɚɑɛŬŰɞɠ.   

 

2. ȸɘɓɚɘɞɔɟŬűɘəɐ ŬɜŬůəɧˊɖůɖ  

2.1. ȼ ůɢɞɚɘəɐ ɖɔŮůɑŬ ɤɠ ˊŬɟɎɔɞɜŰŬɠ ŭɘŬɛɧɟűɤůɖɠ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ 

ȼ ɓɘɓɚɘɞɔɟŬűɑŬ ŮɑɜŬɘ ɔŮɛɎŰɖ Ŭˊɧ ɗŮɤɟɑŮɠ əŬɘ ɛŮɚɏŰŮɠ ˊɞɡ ŬůɢɞɚɞɨɜŰŬɘ ɛŮ Űɞ ɟɧɚɞ 

Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ůŰɖɜ ˊŬɟɞɢɐ ůɢɞɚɘəɐɠ ɖɔŮůɑŬɠ. ɋůŰɧůɞ, ɏɜŬ ŬɜŬŭɡɧɛŮɜɞ ůɩɛŬ Űɖɠ ɏɟŮɡɜŬɠ 

ŮˊɘəŮɜŰɟɩɜŮŰŬɘ ůŰɖ ůɖɛŬůɑŬ Űɤɜ ůɢɏůŮɤɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ-ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ əŬɘ ɧɢɘ ɛɧɜɞ ůŮ ůŰɡɚ ɐ 

ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɏɠ ɖɔŮůɑŬɠ. Ƀɘ ŭɘŮɡɗɡɜŰɏɠ ɏɢɞɡɜ Űɖ ŭɡɜŬŰɧŰɖŰŬ ɜŬ ɓŮɚŰɘɩůɞɡɜ ůɡɜɞɚɘəɎ Űɘɠ 

ŬɜŰɘɚɐɣŮɘɠ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ɛŮ Űɖɜ Ŭˊɚɐ ˊŬɟŬəɞɚɞɨɗɖůɖ Űɤɜ ɓŬůɘəɩɜ ůɡɜɘůŰɤůɩɜ ˊɞɡ 

ŮɑɜŬɘ ŮɔɔŮɜŮɑɠ ůŰɘɠ ˊɞɘɞŰɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ. ȾŬɗɩɠ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ Ŭɟɢɑɕɞɡɜ ɜŬ ŬɘůɗɎɜɞɜŰŬɘ 

əŬɚɨŰŮɟŬ ɔɘŬ Űɞɜ ŮŬɡŰɧ Űɞɡɠ ɤɠ ŬˊɞŰɏɚŮůɛŬ Űɤɜ ůɖɛŬɜŰɘəɩɜ ŬɚɚɖɚŮˊɘŭɟɎůŮɤɜ ɛŮ Űɞɡɠ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɏɠ Űɞɡɠ, ɔɑɜɞɜŰŬɘ ˊɘɞ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɞɑ ůŰɖɜ ŰɎɝɖ (Edgerson&Kritsonis, 2006). 

ɇɧůɞ ɞɘ ŭɘŮɡɗɡɜŰɏɠ ɧůɞ əŬɘ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ ŬɜŰɘɛŮŰɤˊɑůɞɡɜ əŬɗɖɛŮɟɘɜɎ 

ůŰɞ ůɢɞɚɘəɧ ˊŮɟɘɓɎɚɚɞɜ ɗɏɛŬŰŬ ɧˊɤɠ ɖ ˊŮɘɗŬɟɢɑŬ Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ əŬɘ ɞɘ ɔɞɜɘəɏɠ ˊŬɟŮɛɓɎůŮɘɠ, 

ŮɘŭɘəɎ ůŮ ŬɡŰɏɠ Űɘɠ ˊŮɟɘɧŭɞɡɠ ɧˊɞɡ ɞɘ ɔɞɜŮɑɠ ɕɖŰɞɨɜ Ŭˊɧ ŰŬ ůɢɞɚŮɑŬ ɜŬ ˊɟɞŮŰɞɘɛɎɕɞɡɜ 

ŮˊŬɟəɩɠ ŰŬ ˊŬɘŭɘɎ Űɞɡɠ ɔɘŬ Űɖɜ ŮˊɘŰɡɢɐ ˊɟɧůɓŬůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŰɟɘŰɞɓɎɗɛɘŬ ŮəˊŬɑŭŮɡůɖ. ȺɑɜŬɘ 

ůɖɛŬɜŰɘəɧ ɚɞɘˊɧɜ, ɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ əŬɘ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ɜŬ ůɡɜŮɟɔŬůŰɞɨɜ ɔɘŬ ŬɛɞɘɓŬɑŬ 

ɡˊɞůŰɐɟɘɝɖ. Ⱥˊɘˊɚɏɞɜ, ɞ Űɟɧˊɞɠ ɛŮ Űɞɜ ɞˊɞɑɞ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ůɡɜŮɟɔɎɕɞɜŰŬɘ ɤɠ ɞɛɎŭŬ 

ŮˊɖɟŮɎɕŮɘ ůɖɛŬɜŰɘəɎ Űɖɜ Ůˊɑŭɞůɖ Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ ůŰŬ ůɢɞɚŮɑŬ (Wheelan & Kesselring, 2005).  

Ƀɘ ůɢɏůŮɘɠ ɏɢɞɡɜ ˊɞɚɚɏɠ ůɡɜɘůŰɩůŮɠ, Űɧůɞ ŬŰɞɛɘəɏɠ ɧůɞ əŬɘ ɞɛŬŭɘəɏɠ, ˊɞɡ 

ůɡɛɓɎɚɚɞɡɜ ůŰɖ ŭɘŬŰɐɟɖůɐ Űɞɡɠ. ȰɜŬ Ŭˊɧ ŰŬ ůɖɛŬɜŰɘəɧŰŮɟŬ ɧɚɤɜ Űɤɜ ůɢŮůɘŬəɩɜ 

ůŰɞɘɢŮɑɤɜ ŮɑɜŬɘ ɖ ŮɛˊɘůŰɞůɨɜɖ. ȺɑɜŬɘ ůɖɛŬɜŰɘəɧ ɞɘ ŭɘŮɡɗɡɜŰɏɠ Űɤɜ ůɢɞɚŮɑɤɜ ɜŬ ŬɜŬˊŰɨɝɞɡɜ 

Űɞɜ ˊŬɟɎɔɞɜŰŬ ŮɛˊɘůŰɞůɨɜɖɠ ˊɞɡ ŬˊŬɘŰŮɑŰŬɘ, ɔɘŬ ɜŬ ɛˊɞɟɞɨɜ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ɜŬ 
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Ŭəɞɚɞɡɗɞɨɜ əŬɘ ɜŬ ůŰɖɟɑɝɞɡɜ Űɘɠ ˊɟɞůˊɎɗŮɘɏɠ Űɞɡɠ. ȼ ɞɘəɞŭɧɛɖůɖ əŬɘ ɖ ŭɘŬŰɐɟɖůɖ Űɤɜ 

ˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ ɛŮ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ɛɏůɤ Űɖɠ ŮˊɘəɞɘɜɤɜɘŬəɐɠ əŬɘ ɡˊɞůŰɖɟɘəŰɘəɐɠ 

ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎɠ ŮɑɜŬɘ ɖ əɡɟɑŬɟɢɖ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ ˊɞɡ ˊɟɞɤɗŮɑ ɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ (Gimbel, 2003). 

Ƀɘ əŬɗɖɛŮɟɘɜɏɠ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ŬɚɚɖɚŮˊɘŭɟɎůŮɘɠ Ůɜɧɠ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ŮɑɜŬɘ ŬˊŬɟŬɑŰɖŰŮɠ 

ɔɘŬ Űɖɜ ŬɜɎˊŰɡɝɖ Űɖɠ ŮɛˊɘůŰɞůɨɜɖɠ əŬɘ Űɖɠ ɡˊɞůŰɐɟɘɝɖɠ Ŭˊɧ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ. ɆŰŬ 

ůɢɞɚŮɑŬ ŬɡŰɧ ůɖɛŬɑɜŮɘ ɧŰɘ ɞ "ɖɔɏŰɖɠ", ŬɜŰɑ ɜŬ ŬɜɖůɡɢŮɑ ůɡɜŮɢɩɠ ɔɘŬ Űɞɜ əŬɗɞɟɘůɛɧ Űɖɠ 

əŬŰŮɨɗɡɜůɖɠ əŬɘ ůŰɖ ůɡɜɏɢŮɘŬ Űɖɜ Ůɛˊɚɞəɐ Űɤɜ ɡˊɞɚɞɑˊɤɜ ůŮ ɛɘŬ ŮˊɘŰɡɢɖɛɏɜɖ ˊɞɟŮɑŬ, 

ɛˊɞɟŮɑ ɜŬ ŮˊɘəŮɜŰɟɤɗŮɑ ˊŮɟɘůůɧŰŮɟɞ ůŰɖɜ ŬűŬɑɟŮůɖ Ůɛˊɞŭɑɤɜ əŬɘ Űɖɜ ˊŬɟɞɢɐ ɡɚɘəɐɠ əŬɘ 

ůɡɜŬɘůɗɖɛŬŰɘəɐɠ ɡˊɞůŰɐɟɘɝɖɠ (Sergiovanni 1992). 

ɇŬ ɢŬɟŬəŰɖɟɘůŰɘəɎ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɖɔŮůɑŬɠ ŰŬ ɞˊɞɑŬ ˊɟɞɤɗɞɨɜ Űɘɠ ɗŮŰɘəɏɠ 

ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ əŬɘ Űɖɜ ŬɜɎˊŰɡɝɖ ůɢɏůŮɤɜ ŮɛˊɘůŰɞůɨɜɖɠ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ-ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ɛˊɞɟɞɨɜ ɜŬ ůɡɜɞɣɘůŰɞɨɜ ɤɠ Ůɝɐɠ (Brewster&Railsback, 2003): 

¶ Ʉɟɞůɤˊɘəɐ ŬəŮɟŬɘɧŰɖŰŬ. Ƀ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ ɗŬ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ ŮˊɘŭŮɘəɜɨŮɘ ŮɘɚɘəɟɑɜŮɘŬ əŬɘ 

ŭɏůɛŮɡůɖ ůŮ ɧɚŮɠ Űɘɠ ŬɚɚɖɚŮˊɘŭɟɎůŮɘɠ Űɞɡ ɛŮ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ. ȺɑɜŬɘ Ůɡɗɨɜɖ Űɞɡ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ - Űɞɡ ˊɟɞůɩˊɞɡ ɛŮ Űɖ ɛŮɔŬɚɨŰŮɟɖ ŭɨɜŬɛɖ ůŰɖ ůɢɏůɖ -  ɜŬ ŭɖɛɘɞɡɟɔɐůŮɘ 

ɏɜŬ əɚɑɛŬ ŮɛˊɘůŰɞůɨɜɖɠ ɛŮ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ.  

¶ Ʉɟɞůɤˊɘəɧ ŮɜŭɘŬűɏɟɞɜ. Ƀ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ ɗŬ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ ŭŮɑɢɜŮɘ ˊɟɞůɤˊɘəɧ ŮɜŭɘŬűɏɟɞɜ 

ɔɘŬ Űɖɜ ŮɡɖɛŮɟɑŬ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ. 

¶ Ⱥɨəɞɚɖ ˊɟɧůɓŬůɖ. Ƀɘ ŭɘŮɡɗɡɜŰɏɠ əŮɟŭɑɕɞɡɜ Űɖɜ ŮɛˊɘůŰɞůɨɜɖ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ, 

ŮɜɗŬɟɟɨɜɞɜŰŬɠ Űɖɜ ŬɜɞɘəŰɐ ŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬ əŬɘ ŭŮɑɢɜɞɜŰŬɠ ɏɛˊɟŬəŰŬ Űɖ ŭɘŬɗŮůɘɛɧŰɖŰɎ 

Űɞɡɠ ˊɟɞɠ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ. 

¶ ɆɡɛɛŮŰɞɢɐ Űɞɨ ˊɟɞůɤˊɘəɞɨ ůŰɖɜ ɚɐɣɖ ŬˊɞűɎůŮɤɜ. ɄŬɟɞɢɐ ŭɘŮɡəɞɚɨɜůŮɤɜ ɔɘŬ  

ŬɡɗŮɜŰɘəɐ ůɡɛɛŮŰɞɢɐ ɕɖŰɩɜŰŬɠ Űɖɜ Ɏˊɞɣɖ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ, ˊŬɟɏɢɞɜŰŬɠ Űɘɠ 

ŬˊŬɟŬɑŰɖŰŮɠ ˊɚɖɟɞűɞɟɑŮɠ ˊɞɡ ɢɟŮɘɎɕɞɜŰŬɘ ɔɘŬ ɜŬ ɕɡɔɑůɞɡɜ Űɘɠ ŬˊɞűɎůŮɘɠ Űɞɡɠ əŬɘ 

ŬɜŰɘɛŮŰɩˊɘůɖ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ɤɠ ɘəŬɜɩɜ ŮˊŬɔɔŮɚɛŬŰɘɩɜ Űɤɜ ɞˊɞɑɤɜ ɞɘ ɘŭɏŮɠ ŮɑɜŬɘ 

ˊɞɚɨŰɘɛŮɠ. 

¶ ɈˊɞůŰɐɟɘɝɖ Űɞɡ ˊŮɘɟŬɛŬŰɘůɛɞɨ. Ƀɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ɗŬ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ ɏɢɞɡɜ ɢɩɟɞ ɔɘŬ ɜŬ 

ŭɞəɘɛɎůɞɡɜ ɜɏŬ ˊɟɎɔɛŬŰŬ əŬɘ ɜŬ əɎɜɞɡɜ ɚɎɗɖ. 

¶ ȷɝɑŬ ůŰɘɠ ŭɘŬűɞɟŮŰɘəɏɠ ŬˊɧɣŮɘɠ. ȼ ŭɡɜŬŰɧŰɖŰŬ ɏəűɟŬůɖɠ Ŭɜɖůɡɢɘɩɜ əŬɘ ŭɘŬűɤɜɘɩɜ 

Ŭˊɧ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ɢɤɟɑɠ Űɞɜ űɧɓɞ ŬɜŰɘˊɞɑɜɤɜ ŮɑɜŬɘ ɞɡůɘŬůŰɘəɐɠ ůɖɛŬůɑŬɠ ɔɘŬ 

Űɖɜ ɞɘəɞŭɧɛɖůɖ ůɢɏůŮɤɜ ŮɛˊɘůŰɞůɨɜɖɠ. 
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¶ ɀŮɑɤůɖ Űɖɠ Ŭɑůɗɖůɖɠ ŮɡŬɘůɗɖůɑŬɠ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ. Ƀɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ɢɟŮɘɎɕŮŰŬɘ 

ɜŬ ɔɜɤɟɑɕɞɡɜ ɧŰɘ ɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ Űɞɡɠ ŭɑɜŮɘ ŬɝɑŬ ůŰɘɠ ˊɟɞůˊɎɗŮɘɏɠ Űɞɡɠ əŬɘ əŬŰŬɜɞŮɑ Űɘɠ 

əŬɚɏɠ ˊɟɞɗɏůŮɘɠ Űɞɡɠ. 

¶ ɄŬɟɞɢɐ ɓŬůɘəɩɜ ˊɧɟɤɜ. ȼ ŮɛˊɘůŰɞůɨɜɖ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ůŰɞ ˊɟɧůɤˊɞ Űɞɡ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ŬɡɝɎɜŮɘ, ɧŰŬɜ ɔɜɤɟɑɕɞɡɜ ɧŰɘ ɛˊɞɟɞɨɜ ɜŬ ůŰɖɟɘɢŰɞɨɜ ůŰɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɔɘŬ 

Űɖɜ ɏɔəŬɘɟɖ ˊɟɞɛɐɗŮɘŬ ɓɘɓɚɑɤɜ, ɔɟŬűɘəɐɠ ɨɚɖɠ, ŭɘŭŬəŰɘəɩɜ ɛɏůɤɜ ə.Ŭ.  

Ƀɘ ŭɘŮɡɗɡɜŰɏɠ ɛˊɞɟɞɨɜ ɜŬ ŮˊɖɟŮɎůɞɡɜ ŰŬ ŮɟɔŬůɘŬəɎ ˊɟɧŰɡˊŬ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ɛŮ 

Űɖɜ ɞɟɔɎɜɤůɖ Űɞɡ űɡůɘəɞɨ ɢɩɟɞɡ əŬɘ Űɞɡ ŮɚŮɨɗŮɟɞɡ ɢɟɧɜɞɡ ɔɘŬ Űɖɜ ˊɟɞɩɗɖůɖ Űɤɜ 

əŬɜɧɜɤɜ Űɖɠ ůɡɚɚɞɔɘəɧŰɖŰŬɠ əŬɘ Űɞɡ ˊŮɘɟŬɛŬŰɘůɛɞɨ (Wilson & Firestone, 1987). ȼ 

ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɐ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ŭŮɜ ŮɑɜŬɘ ˊɎɜŰŬ Ůɨəɞɚɖ. Ƀɘ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɏɠ ůɡɜŮɟɔŬůɑŮɠ 

ɚŮɘŰɞɡɟɔɞɨɜ ůŰɞɜ əɧůɛɞ Űɤɜ ɘŭŮɩɜ, ŮɝŮŰɎɕɞɡɜ əɟɘŰɘəɎ Űɘɠ ɡˊɎɟɢɞɡůŮɠ ˊɟŬəŰɘəɏɠ, ŬɜŬɕɖŰɞɨɜ 

əŬɚɨŰŮɟŮɠ ŮɜŬɚɚŬəŰɘəɏɠ ɚɨůŮɘɠ əŬɘ ŮɟɔɎɕɞɜŰŬɘ ůəɚɖɟɎ ɛŬɕɑ, ɔɘŬ ɜŬ Ůˊɘűɏɟɞɡɜ ɓŮɚŰɘɩůŮɘɠ 

əŬɘ ɜŬ ŮəŰɘɛɐůɞɡɜ Űɖɜ ŬɝɑŬ Űɞɡɠ. ȷɡŰɧ ɗŮɤɟŮɑŰŬɘ ɛɘŬ Ŭˊɧ Űɘɠ ɓŬůɘəɏɠ ˊɟɞəɚɐůŮɘɠ ɔɘŬ 

ůɡɜŮɟɔŬŰɘəɐ ŮɟɔŬůɑŬ əŬɘ ŮˊŬɔɔŮɚɛŬŰɘəɐ ŬɜɎˊŰɡɝɖ ůŰɞ ɛɏɚɚɞɜ. ȰŰůɘ, ɞɘ ɖɔɏŰŮɠ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ 

ŮɑɜŬɘ əŬŰŬůəŮɡŬůŰɏɠ ůɢɏůŮɤɜ ɛŮ ŭɘɎűɞɟɞɡɠ Ŭɜɗɟɩˊɞɡɠ əŬɘ ɞɛɎŭŮɠ - ŮɘŭɘəɎ ɛŮ Ŭɜɗɟɩˊɞɡɠ 

ŭɘŬűɞɟŮŰɘəɞɨɠ Ŭˊɧ Űɞɡɠ ɑŭɘɞɡɠ. Ƀɘ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɞɑ ɖɔɏŰŮɠ ůɡɜŮɢɩɠ ŮɜɗŬɟɟɨɜɞɡɜ Űɖ 

ůŰɞɢɞɗŮŰɖɛɏɜɖ ŬɚɚɖɚŮˊɑŭɟŬůɖ əŬɘ Űɖɜ Ůˊɑɚɡůɖ ˊɟɞɓɚɖɛɎŰɤɜ əŬɘ ŮɑɜŬɘ ŮˊɘűɡɚŬəŰɘəɞɑ 

ŬˊɏɜŬɜŰɘ ůŰɖɜ Ůɨəɞɚɖ ůɡɜŬɑɜŮůɖ (Fullan & Hargreaves, 1996). 

 

2.2. ɇɞ ůɢɞɚɘəɧ əɚɑɛŬ ɤɠ ˊŬɟɎɔɞɜŰŬɠ ŭɘŬɛɧɟűɤůɖɠ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ 

ȰɜŬ ůɢɞɚŮɑɞ ɛŮ ŬɜɞɘɢŰɧ əɚɑɛŬ ɢŬɟŬəŰɖɟɑɕŮŰŬɘ Ŭˊɧ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ əŬɘ ůŮɓŬůɛɧ ɛŮŰŬɝɨ 

Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ əŬɘ ɛŮŰŬɝɨ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ əŬɘ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ. Ƀ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ ŬəɞɨŮɘ 

əŬɘ ŮɑɜŬɘ ŬɜɞɘɢŰɧɠ ůŰɘɠ ˊɟɞŰɎůŮɘɠ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ, ŮˊŬɘɜŮɑ ůɡɢɜɎ əŬɘ ůɏɓŮŰŬɘ Űɖɜ 

ŮˊŬɔɔŮɚɛŬŰɘəɐ ɘəŬɜɧŰɖŰŬ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ. Ƀɘ ŭɘŮɡɗɡɜŰɏɠ ŭɑɜɞɡɜ Ůˊɑůɖɠ Űɖ ŭɡɜŬŰɧŰɖŰŬ 

ůŰɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ Űɞɡɠ ɜŬ ŮəŰŮɚɞɨɜ ŰŬ əŬɗɐəɞɜŰɎ Űɞɡɠ ɢɤɟɑɠ ůŰŮɜɐ ŮˊɑɓɚŮɣɖ əŬɘ ɞ 

Űɟɧˊɞɠ ɖɔŮůɑŬɠ Űɞɡɠ ŮɑɜŬɘ ŬˊŬɚɚŬɔɛɏɜɞɠ Ŭˊɧ ɔɟŬűŮɘɞəɟŬŰɘəɎ ůŰŮɟŮɧŰɡˊŬ. Ƀɛɞɑɤɠ, ɖ 

ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ɡˊɞůŰɖɟɑɕŮɘ ŬɜɞɘəŰɏɠ əŬɘ ŮˊŬɔɔŮɚɛŬŰɘəɏɠ ŬɚɚɖɚŮˊɘŭɟɎůŮɘɠ 

ɛŮŰŬɝɨ Űɞɡ ůɡɚɚɧɔɞɡ Űɤɜ ŭɘŭŬůəɧɜŰɤɜ. ũɜɤɟɑɕɞɜŰŬɘ ɛŮŰŬɝɨ Űɞɡɠ əŬɚɎ əŬɘ ŮɑɜŬɘ ůŰŮɜɞɑ 

ˊɟɞůɤˊɘəɞɑ űɑɚɞɘ, Ůɜɩ ůɡɔɢɟɧɜɤɠ ůɡɜŮɟɔɎɕɞɜŰŬɘ əŬɘ ŭŮůɛŮɨɞɜŰŬɘ ɔɘŬ Űɞ ɏɟɔɞ Űɞɡɠ. ȼ 

ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ ŭɖɚŬŭɐ, Űɧůɞ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɧůɞ əŬɘ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ŮɑɜŬɘ ŬɜɞɘɢŰɐ əŬɘ 

ŬɡɗŮɜŰɘəɐ.  



 

29 

 

ȷɜŰɑɗŮŰŬ, ůŮ ɏɜŬ ůɢɞɚŮɑɞ ɛŮ əɚŮɘůŰɧ əɚɑɛŬ ɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ əŬɘ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ŬˊɚɎ 

űŬɑɜɞɜŰŬɘ ɧŰɘ ˊŬɟŮɡɟɑůəɞɜŰŬɘ ŰɡˊɘəɎ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ, ɛŮ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɜŬ ŮˊɘəŮɜŰɟɩɜŮŰŬɘ ůŮ 

ŬůɐɛŬɜŰŮɠ əŬɘ ˊŮɟɘŰŰɏɠ ŬůɢɞɚɑŮɠ əŬɘ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ɜŬ ŬɜŰŬˊɞəɟɑɜɞɜŰŬɘ ŮɚɎɢɘůŰŬ əŬɘ ɜŬ 

ˊŬɟɞɡůɘɎɕɞɡɜ ɛɘəɟɐ ŭɏůɛŮɡůɖ ɛŮ Űɞ ůɢɞɚŮɑɞ. ȼ ŬɜŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɐ ɖɔŮůɑŬ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ 

ɗŮɤɟŮɑŰŬɘ Ůˊɘˊɚɏɞɜ ɤɠ ŮɚŮɔəŰɘəɐ, ɎəŬɛˊŰɖ əŬɘ ŬŭɘɎűɞɟɖ. ȷɡŰɏɠ ɞɘ ɚŬɜɗŬůɛɏɜŮɠ ŰŬəŰɘəɏɠ 

ůɡɜɞŭŮɨɞɜŰŬɘ ɧɢɘ ɛɧɜɞ Ŭˊɧ Űɖɜ ŬˊɞɔɞɐŰŮɡůɖ əŬɘ Űɖɜ ŬˊɎɗŮɘŬ, ŬɚɚɎ əŬɘ Ŭˊɧ ɛɘŬ ɔŮɜɘəɐ 

əŬɢɡˊɞɣɑŬ əŬɘ ɏɚɚŮɘɣɖ ůŮɓŬůɛɞɨ ɛŮŰŬɝɨ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ əŬɘ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ. ɇŬ əɚŮɘůŰɎ 

əɚɑɛŬŰŬ ɏɢɞɡɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɏɠ ˊɞɡ ŭŮɜ ɡˊɞůŰɖɟɑɕɞɡɜ, ŭŮɜ ŮɑɜŬɘ ŮɡɏɚɘəŰɞɘ, ˊŬɟŮɛˊɞŭɑɕɞɡɜ əŬɘ 

Ůɚɏɔɢɞɡɜ əŬɘ ɏɜŬ ůɨɚɚɞɔɞ ŭɘŭŬůəɧɜŰɤɜ ɞ ɞˊɞɑɞɠ ŮɑɜŬɘ ŭɘɢŬůŰɘəɧɠ, ŬˊɤɗɖŰɘəɧɠ əŬɘ ɢɤɟɑɠ 

ůɡɜɞɢɐ (Hoy&Miskel, 2013). 

ɆŮ ɏɜŬ ůɢɞɚŮɑɞ ɛŮ ɡɔɘɏɠ əɚɑɛŬ, ɞɘ ŭɘŮɡɗɡɜŰɏɠ ɔɜɤɟɑɕɞɡɜ ˊɩɠ ɜŬ ůŰɖɟɑɝɞɡɜ Űɞɡɠ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ůŰɞ ɏɟɔɞ Űɞɡɠ əŬɘ ŬɡŰɐ ɖ ɡˊɞůŰɐɟɘɝɖ ɔɑɜŮŰŬɘ ŬɜŰɘɚɖˊŰɐ əŬɘ ŮəŰɘɛɎŰŬɘ Ŭˊɧ 

Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ. ȺɝɎɚɚɞɡ, ɞɘ ŭɎůəŬɚɞɘ ˊɘůŰŮɨɞɡɜ ɧŰɘ ɛˊɞɟɞɨɜ ɜŬ Ŭůəɐůɞɡɜ Ůˊɘɟɟɞɐ 

əŬɘ ɜŬ ŮˊɖɟŮɎůɞɡɜ Űɞ ɔɑɔɜŮůɗŬɘ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ. Ƀɘ ɗŮŰɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ ɛŮŰŬɝɨ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

əŬɘ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ, ɖ ůɡɛɛŮŰɞɢɐ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ůŰɖ ŭɘŬŭɘəŬůɑŬ ɚɐɣɖɠ ŬˊɞűɎůŮɤɜ ŬɚɚɎ 

əŬɘ ůŰɞɜ ŬəŬŭɖɛŬɥəɧ ˊɟɞɔɟŬɛɛŬŰɘůɛɧ ɞŭɖɔɞɨɜ ůŮ ɏɜŬ ɗŮŰɘəɧ əɚɑɛŬ ɛɏůŬ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ 

(Cohen et al., 2009). 

Ƀ ɟɧɚɞɠ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ůŰɖɜ əŬɗɘɏɟɤůɖ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɐɠ ŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬɠ ŮɑɜŬɘ ɕɤŰɘəɐɠ 

ůɖɛŬůɑŬɠ. Ƀ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ ˊŬɟɏɢŮɘ ˊɚɖɟɞűɞɟɑŮɠ ɔɘŬ Űɘɠ ˊɟɞůŭɞəɑŮɠ əŬɘ ŰŬ ŬˊɞŰŮɚɏůɛŬŰŬ ɛŮ 

ŮˊŬɔɔŮɚɛŬŰɘəɧ Űɟɧˊɞ, ŭɘɧŰɘ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ əŬɘ ɞɘ ɛŬɗɖŰɏɠ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ ɔɜɤɟɑɕɞɡɜ Űɘ 

ŬɜŬɛɏɜŮŰŬɘ Ŭˊɧ ŬɡŰɞɨɠ, ɔɘŬ ɜŬ ŮɑɜŬɘ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɞɑ ůŰɖɜ Ůəˊɚɐɟɤůɖ Űɤɜ əŬɗɖəɧɜŰɤɜ 

Űɞɡɠ əŬɘ ɔɘŬ ɜŬ ŮˊɘŰɨɢɞɡɜ Űɞɡɠ ůŰɧɢɞɡɠ Űɞɡɠ (Sergiovanni, 1984). ũɘŬ Űɖɜ ŮˊɑŰŮɡɝɖ Űɤɜ 

ˊɟɞůŭɞəɘɩɜ əŬɘ Űɤɜ ŬˊɞŰŮɚŮůɛɎŰɤɜ, Űɞ ˊɜŮɨɛŬ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬɠ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ ŮɑɜŬɘ 

ɡɣɖɚɧ. ȼ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ŮˊɖɟŮɎɕŮɘ ɗŮŰɘəɎ əŬɘ ɓŮɚŰɘɩɜŮɘ Űɘɠ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ŭŮɝɘɧŰɖŰŮɠ Űɤɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ əŬɘ Űɤɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɩɜ əŬɘ əŬŰɎ ůɡɜɏˊŮɘŬ Űɖɜ ŬɜɎˊŰɡɝɖ əŬɘ Űɖɜ 

ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɧŰɖŰŬ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ (Campo, 1993).  

ȼ ɖɔŮůɑŬ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ, ŮɑŰŮ ɗŮŰɘəɎ ŮɑŰŮ ŬɟɜɖŰɘəɎ, ŮˊɖɟŮɎɕŮɘ Űɞ ˊŮɟɘɓɎɚɚɞɜ ŮɟɔŬůɑŬɠ 

Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ (Pepper & Thomas, 2002). ȼ ɡˊɞůŰɐɟɘɝɖ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ŮˊɖɟŮɎɕŮɘ ŰŬ 

ůɡɜŬɘůɗɐɛŬŰŬ ˊɞɡ ɏɢɞɡɜ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ɔɘŬ Űɞɜ ŮŬɡŰɧ Űɞɡɠ əŬɘ Űɞ ɏɟɔɞ Űɞɡɠ. Ƀɘ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ˊɞɡ ɢŬɟŬəŰɖɟɑɕɞɡɜ Űɞɡɠ ŭɘŮɡɗɡɜŰɏɠ ɤɠ ɡˊɞůŰɖɟɘəŰɘəɞɨɠ ɗŮɤɟɞɨɜ ɧŰɘ 

ŮɟɔɎɕɞɜŰŬɘ ůŮ ɏɜŬ ůɢɞɚŮɑɞ ɛŮ ɡɔɘɏɠ əɚɑɛŬ, Ŭűɞɨ: 

Ŭ) ɓɟɑůəɞɡɜ ŬɜŰŬɛɞɘɓɐ Ŭˊɧ Űɖ ŭɞɡɚŮɘɎ Űɞɡɠ  
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ɓ) ŬˊɞɚŬɛɓɎɜɞɡɜ ɏɜŬ ˊɘɞ ˊŬɟŬɔɤɔɘəɧ ˊŮɟɘɓɎɚɚɞɜ ŮɟɔŬůɑŬɠ  

ɔ) əŬŰŬŭŮɘəɜɨɞɡɜ ɢŬɛɖɚɧŰŮɟŬ ˊɞůɞůŰɎ ˊŬɟŬɘŰɐůŮɤɜ Ŭˊɧ Űɖ ŭɞɡɚŮɘɎ Űɞɡɠ əŬɘ 

ŭ) ɓɘɩɜɞɡɜ ɢŬɛɖɚɧŰŮɟɞ Ɏɔɢɞɠ əŬɘ ŮˊŬɔɔŮɚɛŬŰɘəɐ Ůɝɞɡɗɏɜɤůɖ. 

ɆŰŬ ůɢɞɚŮɑŬ ɧˊɞɡ ɡˊɎɟɢŮɘ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ɛŮŰŬɝɨ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ əŬɘ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ, 

ɡˊɞůŰɐɟɘɝɖ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ əŬɘ ůŬűŮɑɠ ˊɟɞůŭɞəɑŮɠ, ŬɜŬˊŰɨůůŮŰŬɘ ɏɜŬ ɡɔɘɏɠ əɚɑɛŬ Űɞ 

ɞˊɞɑɞ ůɢŮŰɑɕŮŰŬɘ ɗŮŰɘəɎ ɛŮ ŰŬ ɡɣɖɚɎ ŮˊɑˊŮŭŬ ŮˊɘŰɡɢɑŬɠ Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ (Stewart, 2008). Ƀɘ 

ɗŮŰɘəɏɠ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɏɠ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ɏɢɞɡɜ ɎɛŮůɖ ůɢɏůɖ ɛŮ Űɖɜ ŮˊɘŰɡɢɑŬ Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ, 

Ůɜɩ Űɞ ŬɜŰɑůŰɟɞűɞ ŮɑɜŬɘ Ůˊɑůɖɠ ŬɚɐɗŮɘŬ, ɖ ŬˊɞŭɏůɛŮɡůɖ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ůɢŮŰɑɕŮŰŬɘ 

ŬɟɜɖŰɘəɎ ɛŮ ŰŬ ŮˊɘŰŮɨɔɛŬŰŬ Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ (Hoy, Hannum, & Tschannen-Moran, 1998).  

ɇɏɚɞɠ, ɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ űɟɞɜŰɑɕŮɘ ɜŬ ŭɘŬɛɞɟűɩɜŮŰŬɘ Űɞ ŮˊɘɗɡɛɖŰɧ əɚɑɛŬ ˊɟɞɤɗɩɜŰŬɠ əɘ 

ŮɝŬůűŬɚɑɕɞɜŰŬɠ Űɘɠ Ŭɟɢɏɠ Űɖɠ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬɠ, Űɖɠ Ůɡɗɨɜɖɠ əŬɘ Űɖɠ ŮɛˊɘůŰɞůɨɜɖɠ ůŮ ɧɚŮɠ Űɘɠ 

ŭɘŬŭɘəŬůɑŮɠ ɚɐɣɖɠ ŬˊɞűɎůŮɤɜ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ (Pashiardis, 2000). 

Ⱥűɧůɞɜ ɓŬůɘəɏɠ ɣɡɢɞɚɞɔɘəɏɠ ŬɜɎɔəŮɠ Űɞɡ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ , ɧˊɤɠ ŬɡŰɏɠ Űɖɠ 

ŬɜŬɔɜɩɟɘůɖɠ əŬɘ Űɖɠ əɞɘɜɤɜɘəɐɠ ˊɟɞůűɞɟɎɠ əŬɚɨˊŰɞɜŰŬɘ ůŮ ɘəŬɜɞˊɞɘɖŰɘəɧ ɓŬɗɛɧ, ɖ 

ŬˊɞŭɞŰɘəɧŰɖŰɎ Űɞɡ ŮɑɜŬɘ ɛŮɔɎɚɖ. ɆɡɜŮˊɩɠ, ɖ ˊɟɞůˊɎɗŮɘŬ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɜŬ ŮɝŬůűŬɚɑɕŮɘ Űɞ 

əŬŰɎɚɚɖɚɞ ɣɡɢɞɚɞɔɘəɧ əɚɑɛŬ ŮɟɔŬůɑŬɠ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ ŮɑɜŬɘ ŭɘŬɟəɐɠ əŬɘ ŬŭɘɎɚŮɘˊŰɖ. ȷɡŰɧ Űɞ 

əɚɑɛŬ ɛˊɞɟŮɑ ɜŬ ŮˊɘŰŮɡɢɗŮɑ ɧŰŬɜ ɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ: 

¶ ɆɏɓŮŰŬɘ Űɖɜ ˊɟɞůɤˊɘəɧŰɖŰŬ əɎɗŮ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ 

¶ ɀŮɚŮŰɎŮɘ Űɞɡɠ ŭɘɎűɞɟɞɡɠ Űɨˊɞɡɠ ŭɘɞɑəɖůɖɠ 

¶ ȷɜŰɘɛŮŰɤˊɑɕŮɘ ŰŬ ŬŰɞɛɘəɎ ˊɟɞɓɚɐɛŬŰŬ əɎɗŮ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ ɤɠ ŭɘəɎ Űɞɡ ˊɟɞɓɚɐɛŬŰŬ 

¶ ūɏɟŮŰŬɘ ɛŮ ŭɘəŬɘɞůɨɜɖ əŬɘ ŬɜŰɘəŮɘɛŮɜɘəɧŰɖŰŬ ˊɟɞɠ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ əŬɘ 

¶ ɀŮɟɘɛɜɎ ɔɘŬ Űɖɜ ŮɝŬůűɎɚɘůɖ əŬɚɩɜ ůɡɜɗɖəɩɜ ŮɟɔŬůɑŬɠ ůŰɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ Űɞɡ 

ůɢɞɚŮɑɞɡ Űɞɡ. (ɆŬȶŰɖ & ɆŬȶŰɖɠ, 2012:237-8). 
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3. ŪŮɤɟɖŰɘəɧ ˊɚŬɑůɘɞ ŬɜŬűɞɟɎɠ 

 

3.1. Ɇɢɞɚɘəɐ ɖɔŮůɑŬ 

3.1.1. Ƀ ɟɧɚɞɠ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ 

ɇɞ ɓŬůɘəɧ ůŰɞɘɢŮɑɞ Űɖɠ ɖɔŮůɑŬɠ ŮɑɜŬɘ ɖ Ɏůəɖůɖ Ůˊɘɟɟɞɐɠ ůŰɖ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ Űɤɜ 

ɛŮɚɩɜ Űɖɠ ɞɛɎŭŬɠ, ɩůŰŮ ɜŬ ŮɟɔŬůŰɞɨɜ ɛŮ ˊɟɞɗɡɛɑŬ ɔɘŬ Űɖ ŭɘŮəˊŮɟŬɑɤůɖ Űɞɡ ɏɟɔɞɡ Űɞɡɠ. 

ɆŰɖɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɐ ŭɘɞɑəɖůɖ, ɞ ɟɧɚɞɠ Űɞɡ ɖɔɏŰɖ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ, Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ, ŮɑɜŬɘ 

əŮűŬɚŬɘɩŭɖɠ. ȼ ůɖɛŬůɑŬ Űɞɡ ɟɧɚɞɡ Űɞɡ ɏɔəŮɘŰŬɘ ůŰɖ ɗɏůɖ Űɖɜ ɞˊɞɑŬ əŬŰɏɢŮɘ ůŰɞ ˊɚŬɑůɘɞ 

Űɖɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɐɠ ɘŮɟŬɟɢɑŬɠ əŬɘ ůŰɘɠ ŬɟɛɞŭɘɧŰɖŰŮɠ ˊɞɡ ŬůəŮɑ (ɆŬȶŰɖɠ, 2014). 

Ƀ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ ŭɘŬŭɟŬɛŬŰɑɕŮɘ ůɖɛŬɜŰɘəɧ ɟɧɚɞ ɤɠ ɖɔɏŰɖɠ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ əŬɘ ŮˊɖɟŮɎɕŮɘ 

ŭɘŬűɞɟŮŰɘəɏɠ ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŮɠ ɛɏůŬ ůŮ ɛɘŬ ůɢɞɚɘəɐ ɛɞɜɎŭŬ ɛŮ Űɖ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ, ŰŬ ˊɟɞůɤˊɘəɎ 

Űɞɡ ɢŬɟŬəŰɖɟɘůŰɘəɎ əŬɘ Űɘɠ ˊɟɞəŬŰŬɚɐɣŮɘɠ Űɞɡ. Ƀ ɟɧɚɞɠ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ůŮ ɛɘŬ ůɢɞɚɘəɐ 

ɛɞɜɎŭŬ ŭŮɜ ŮɑɜŬɘ ɛɞɜɞŭɘɎůŰŬŰɞɠ, ŬɚɚɎ ŬˊɞŰŮɚŮɑŰŬɘ Ŭˊɧ ˊɞɚɚɏɠ ŭɘŬůŰɎůŮɘɠ. ȰɜŬɠ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ 

ɚɞɘˊɧɜ ɗŬ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ ŮɑɜŬɘ ŭɘɞɘəɖŰɐɠ, ɖɔɏŰɖɠ, ůɢŮŭɘŬůŰɐɠ, ɞɟŬɛŬŰɘůŰɐɠ, ˊɞɚɘŰɘəɧɠ, ůɡɜɐɔɞɟɞɠ 

əŬɘ ˊŬɟɎɔɞɜŰŬɠ ŬɚɚŬɔɐɠ. ɆɡɜŮˊɩɠ, ɏɜŬɠ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɧɠ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ ɗŬ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ 

ŮɜůɤɛŬŰɩɜŮɘ Űɞɡɠ ɟɧɚɞɡɠ ŬɡŰɞɨɠ ˊɞɡ Űɞɡ ŮˊɘŰɟɏˊɞɡɜ ɜŬ ˊɟɞůŬɟɛɧɕŮŰŬɘ ůŮ ŭɘŬűɞɟŮŰɘəɏɠ 

əŬŰŬůŰɎůŮɘɠ (Smith & Piele, 2006 Ŀ Ubben et al., 2001). 

ȷɡŰɞɑ ɞɘ ɟɧɚɞɘ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɞŭɖɔɞɨɜ ůŮ ˊɏɜŰŮ ɓŬůɘəɏɠ ŮɡɗɨɜŮɠ Űɞɡ (Wallace, 2013): 

¶ ȹɘŬɛɧɟűɤůɖ Ůɜɧɠ ɞɟɎɛŬŰɞɠ ŬəŬŭɖɛŬɥəɐɠ ŮˊɘŰɡɢɑŬɠ ɔɘŬ ɧɚɞɡɠ Űɞɡɠ ɛŬɗɖŰɏɠ, 

ɓŬůɘůɛɏɜɞ ůŮ ɡɣɖɚɎ ˊɟɧŰɡˊŬ. 

¶ ȹɖɛɘɞɡɟɔɑŬ Ůɜɧɠ əɚɑɛŬŰɞɠ űɘɚɘəɞɨ ˊɟɞɠ Űɖɜ ŮəˊŬɑŭŮɡůɖ, ɩůŰŮ ɜŬ ŮˊɘəɟŬŰɐůŮɘ ɖ 

ŬůűɎɚŮɘŬ, Űɞ ˊɜŮɨɛŬ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬɠ əŬɘ ɎɚɚŬ ɗŮɛɏɚɘŬ Űɖɠ ɔɧɜɘɛɖɠ ŬɚɚɖɚŮˊɑŭɟŬůɖɠ. 

¶ ȾŬɚɚɘɏɟɔŮɘŬ Űɖɠ ɖɔŮůɑŬɠ ůŰɞɡɠ Ɏɚɚɞɡɠ ɏŰůɘ, ɩůŰŮ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ɜŬ ŬɜŬɚɎɓɞɡɜ Űɞ 

ˊɞůɞůŰɧ ˊɞɡ Űɞɡɠ ŬɜŬɚɞɔŮɑ ůŰɖɜ ˊɟŬɔɛŬŰɞˊɞɑɖůɖ Űɞɡ ůɢɞɚɘəɞɨ ɞɟɎɛŬŰɞɠ. 

¶ ȸŮɚŰɑɤůɖ Űɖɠ ŭɘŭŬůəŬɚɑŬɠ, ɩůŰŮ ɜŬ ɛˊɞɟɏůɞɡɜ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ɜŬ ŭɘŭɎɝɞɡɜ əŬɘ ɞɘ 

ɛŬɗɖŰɏɠ ɜŬ ɛɎɗɞɡɜ ůŰɞ ɛɏɔɘůŰɞ ɓŬɗɛɧ. 

¶ ȹɘŬɢŮɑɟɘůɖ Ŭɜɗɟɩˊɤɜ, ŭŮŭɞɛɏɜɤɜ əŬɘ ŭɘŬŭɘəŬůɘɩɜ ɔɘŬ Űɖɜ ˊɟɞɩɗɖůɖ Űɖɠ ɓŮɚŰɑɤůɖɠ 

Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ. 
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3.1.2. ɀɞɟűɏɠ əŬɘ ɛɞɜŰɏɚŬ ůɢɞɚɘəɐɠ ɖɔŮůɑŬɠ 

ũɘŬ ɜŬ ŬɜŰŮˊŮɝɏɚɗŮɘ ɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ ůŰŬ əŬɗɐəɞɜŰɎ Űɞɡ, ɞűŮɑɚŮɘ ɜŬ ŮˊɘɚɏɝŮɘ Űɞɜ 

əŬŰɎɚɚɖɚɞ Űɟɧˊɞ Ɏůəɖůɖɠ Űɖɠ ɖɔŮůɑŬɠ, Űɞɜ ɞˊɞɑɞ ˊɟɞůŬɟɛɧɕŮɘ əɎɗŮ űɞɟɎ ŬɜɎɚɞɔŬ ɛŮ Űɞɡɠ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ, Űɘɠ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ Űɞɡɠ əŬɘ Űɞ əɚɑɛŬ ˊɞɡ ŮˊɘəɟŬŰŮɑ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ. 

ɇɏůůŮɟɘɠ ɓŬůɘəɏɠ ɛɞɟűɏɠ ɖɔŮůɑŬɠ ůɡɜŬɜŰɩɜŰŬɘ ůŰɖɜ ˊɟɎɝɖ (ɆŬȶŰɖ & ɆŬȶŰɖɠ, 2012, ůŮɚ145-

146): 

¶ ȼ ŬɡŰŬɟɢɘəɐ ɖɔŮůɑŬ, ɧˊɞɡ ɞɘ ɖɔɏŰŮɠ ˊŬɑɕɞɡɜ əɡɟɘŬɟɢɘəɧ ɟɧɚɞ ůŰɖ ɚɐɣɖ 

ŬˊɞűɎůŮɤɜ əŬɘ ůŰɞɜ əŬɗɞɟɘůɛɧ Űɤɜ ŮɜŮɟɔŮɘɩɜ ɧɚɤɜ Űɤɜ ɛŮɚɩɜ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ. Oɘ 

ŬɡŰŬɟɢɘəɞɑ ɖɔɏŰŮɠ ŰŮɑɜɞɡɜ ɜŬ ɏɢɞɡɜ ŰŬ ŬəɧɚɞɡɗŬ ˊɏɜŰŮ ɢŬɟŬəŰɖɟɘůŰɘəɎ (Yukl, 

1994): ŭŮɜ ůɡɛɓɞɡɚŮɨɞɜŰŬɘ ŰŬ ɛɏɚɖ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ ůŰɖ ŭɘŬŭɘəŬůɑŬ ɚɐɣɖɠ 

ŬˊɞűɎůŮɤɜ, ɗɏŰɞɡɜ ɧɚŮɠ Űɘɠ ˊɞɚɘŰɘəɏɠ, əŬɗɞɟɑɕɞɡɜ Űɘɠ ɛŮɗɧŭɞɡɠ ŮɟɔŬůɑŬɠ, ŰŬ 

əŬɗɐəɞɜŰŬ Űɤɜ ɡűɘůŰŬɛɏɜɤɜ əŬɘ ŰŬ ˊɟɧŰɡˊŬ Ŭɝɘɞɚɧɔɖůɖɠ Űɖɠ Ŭˊɧŭɞůɖɠ. 

ȹŮŭɞɛɏɜɞɡ ɧŰɘ ŬɡŰɧ Űɞ ůŰɡɚ ɖɔŮůɑŬɠ ůɡɜɐɗɤɠ ˊŮɟɘɚŬɛɓɎɜŮɘ ɛɧɜɞ ɏɜŬ ɎŰɞɛɞ ˊɞɡ 

ŬˊɞűŬůɑɕŮɘ, ŮˊɘŰɟɏˊŮɘ Űɖ ɔɟɐɔɞɟɖ ɚɐɣɖ ŬˊɞűɎůŮɤɜ. ȷɜ əŬɘ Űɞ ŬɡŰŬɟɢɘəɧ ůŰɡɚ ŭŮɜ 

ŮɑɜŬɘ ůɢŮŰɘəɎ ŭɖɛɞűɘɚɏɠ, ůŮ ɞɟɘůɛɏɜŮɠ ˊŮɟɘˊŰɩůŮɘɠ ɛˊɞɟŮɑ ɜŬ ŮɑɜŬɘ ɛɘŬ 

ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɐ ůŰɟŬŰɖɔɘəɐ, ŮɘŭɘəɎ ɧŰŬɜ ɡˊɎɟɢŮɘ ˊɑŮůɖ ɢɟɧɜɞɡ ɔɘŬ Űɖ ɚɐɣɖ 

ŬˊɞűɎůŮɤɜ əŬɘ ɧŰŬɜ ŰŬ ɛɏɚɖ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ ŭŮɜ ŮɑɜŬɘ ˊŬɟŬɔɤɔɘəɎ. 

¶ ȼ ŭɖɛɞəɟŬŰɘəɐ ɖɔŮůɑŬ, ɧˊɞɡ ɞɘ ɖɔɏŰŮɠ Ŭűɐɜɞɡɜ ˊɟɤŰɞɓɞɡɚɑŬ ůŰɞɡɠ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ˊɞɡ ɝɏɟɞɡɜ Űɘ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ əɎɜɞɡɜ əŬɘ ɔɘŬŰɑ ɗŬ Űɞ əɎɜɞɡɜ, ɢɤɟɑɠ 

ɡˊɞəɟɘůɑŬ əŬɘ űɧɓɞ. Ⱥˊɘˊɚɏɞɜ, ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ůɡɛɛŮŰɏɢɞɡɜ ůŰɖ ŭɘŬŭɘəŬůɑŬ 

ɚɐɣɖɠ Űɤɜ ŬˊɞűɎůŮɤɜ. ɆɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɞɜ Goldman (1998) ɞɘ ŭɖɛɞəɟŬŰɘəɞɑ ɖɔɏŰŮɠ 

ɢŰɑɕɞɡɜ Űɖ ůɡɜŬɑɜŮůɖ ɛɏůɤ Űɖɠ ůɡɛɛŮŰɞɢɐɠ əŬɘ ŬɜŬɛɏɜɞɡɜ Ŭˊɧ Űɞɡɠ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ɡɣɖɚɧŰŮɟɞ ŮˊɑˊŮŭɞ ŬɟɘůŰŮɑŬɠ əŬɘ ŬɡŰɞɜɞɛɑŬɠ. Ƀɘ ɖɔɏŰŮɠ ŬɡŰɞɑ, 

ŬűɘŮɟɩɜɞɡɜ ˊŮɟɘůůɧŰŮɟɞ ɢɟɧɜɞ ůŰɞ ɜŬ Ŭəɞɨɜ əŬɘ ɜŬ ɛɞɘɟɎɕɞɜŰŬɘ ɘŭɏŮɠ ɛŮ Űɞɡɠ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ. ɇŮɑɜɞɡɜ Ůˊɑůɖɠ ɜŬ ŮɑɜŬɘ ˊɘɞ ŮɡɏɚɘəŰɞɘ əŬɘ ŬɜŰŬˊɞəɟɑɜɞɜŰŬɘ ůŰɘɠ 

ŬɜɎɔəŮɠ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ. 

¶ ȼ ɢŬɚŬɟɐ ɖɔŮůɑŬ, ɧˊɞɡ ɞɘ ɖɔɏŰŮɠ ŮɑɜŬɘ ůɡɛɓɞɚɘəɞɑ əŬɘ ŭɘŬəɞůɛɖŰɘəɞɑ, Ŭűɞɨ 

ɛŮŰŬɓɘɓɎɕɞɡɜ ůɢŮŭɧɜ ɧɚɖ Űɖɜ ŮɝɞɡůɑŬ əŬɘ Űɞɜ ɏɚŮɔɢɞ ůŰɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ əŬɘ 

ŮɜŮɟɔɞɨɜ ŬˊɚɎ ɤɠ ɢɞɟɖɔɞɑ ˊɚɖɟɞűɞɟɘɩɜ. ȼ ɛɞɟűɐ ŬɡŰɐɠ Űɖɠ ɖɔŮůɑŬɠ ŮɑɜŬɘ 

ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɐ ɛŮ Űɖɜ ˊɟɞɦˊɧɗŮůɖ ɧŰɘ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ŮɑɜŬɘ ɩɟɘɛɞɘ əŬɘ 

ŭɘŬɗɏŰɞɡɜ ɡɣɖɚɎ əɑɜɖŰɟŬ. 
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¶ ȼ ɔɟŬűŮɘɞəɟŬŰɘəɐ ɖɔŮůɑŬ, ɧˊɞɡ ɞɘ ɖɔɏŰŮɠ ŭɘɞɘəɞɨɜ ɛŮ ɓɎůɖ ůɡɔəŮəɟɘɛɏɜɞɡɠ 

əŬɜɧɜŮɠ, ˊɞɚɘŰɘəɏɠ əŬɘ ŭɘŬŭɘəŬůɑŮɠ ŮəŰɏɚŮůɖɠ Űɞɡ ɏɟɔɞɡ. 

 

ȷɡŰɏɠ ɞɘ ŭɘŬűɞɟŮŰɘəɏɠ ɛɞɟűɏɠ ɖɔŮůɑŬɠ ŮˊɖɟŮɎɕɞɜŰŬɘ ůŮ ɛŮɔɎɚɞ ɓŬɗɛɧ Ŭˊɧ Űɖ 

ůɡɜŬɘůɗɖɛŬŰɘəɐ ɜɞɖɛɞůɨɜɖ əɎɗŮ ɖɔɏŰɖ (McBer, 2000) əŬɘ ˊŮɟɘɚŬɛɓɎɜɞɡɜ ɢŬɟŬəŰɖɟɘůŰɘəɎ 

ɧˊɤɠ ŮɑɜŬɘ ɞ ɖɗɘəɧɠ ůəɞˊɧɠ, ɖ ŭɡɜŬŰɧŰɖŰŬ ŬɚɚŬɔɩɜ, ɖ ŬɜɎˊŰɡɝɖ ɞɟɗɞɚɞɔɘəɩɜ ŭŮɝɘɞŰɐŰɤɜ 

əŬɘ ɖ ŮˊɑŰŮɡɝɖ ůɡɜŮəŰɘəɧŰɖŰŬɠ ůŰɞ ɢɩɟɞ ŮɟɔŬůɑŬɠ. Ƀ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ ɗŬ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ ŬˊɞˊɜɏŮɘ ŬɡŰɎ 

ŰŬ ɢŬɟŬəŰɖɟɘůŰɘəɎ, ɔɘŬ ɜŬ ˊɟɞɤɗɐůŮɘ Űɘɠ ŬˊŬɘŰɞɨɛŮɜŮɠ ŬɚɚŬɔɏɠ ɔɘŬ Űɖ ɓŮɚŰɑɤůɖ Űɖɠ 

ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ (Fullan, 2004). 

 ɇŬ ŰŮɚŮɡŰŬɑŬ ˊŮɜɐɜŰŬ ɢɟɧɜɘŬ ŬɜŬˊŰɨɢɗɖəŬɜ ˊɞɚɚɎ ɛɞɜŰɏɚŬ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɐɠ ɖɔŮůɑŬɠ, 

ɢɤɟɑɠ ɤůŰɧůɞ ɜŬ ɡˊɎɟɝŮɘ ůɡɛűɤɜɑŬ ɛŮŰŬɝɨ Űɤɜ ŮˊɘůŰɖɛɧɜɤɜ ɔɘŬ Űɖɜ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɐ 

Ɏůəɖůɖ Űɤɜ ŭɘɞɘəɖŰɘəɩɜ əŬɗɖəɧɜŰɤɜ Ŭˊɧ Űɞɡɠ ŭɘŮɡɗɡɜŰɏɠ Űɤɜ ůɢɞɚɘəɩɜ ɛɞɜɎŭɤɜ. 

ɆɡɜɞˊŰɘəɎ, ŰŬ ůɖɛŬɜŰɘəɧŰŮɟŬ ɛɞɜŰɏɚŬ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɐɠ ɖɔŮůɑŬɠ ŮɑɜŬɘ ŰŬ Ůɝɐɠ (ɆŬȶŰɖɠ, 2014): 

ɇɡˊɘəɎ ɛɞɜŰɏɚŬ (ŭɞɛɘəɎ, ɔɟŬűŮɘɞəɟŬŰɘəɎ, ɘŮɟŬɟɢɘəɎ, ə.Ŭ.). ɆɨɛűɤɜŬ ɛŮ ŰŬ ɛɞɜŰɏɚŬ 

ŬɡŰɎ ɞɘ ůɢɞɚɘəɏɠ ɛɞɜɎŭŮɠ ɚɞɔɑɕɞɜŰŬɘ ɤɠ ɞɟɔŬɜɘůɛɞɑ ˊɞɡ Ůˊɘŭɘɩəɞɡɜ ŬɜŰɘəŮɘɛŮɜɘəɞɨɠ 

ůəɞˊɞɨɠ əŬɘ ɖ ŮɝɞɡůɑŬ Űɤɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɩɜ ˊɟɞɓɎɚɚŮŰŬɘ ɤɠ ŬˊɞŰɏɚŮůɛŬ Űɤɜ Ůˊɑůɖɛɤɜ ɗɏůŮɩɜ 

Űɞɡɠ ɛɏůŬ ůŰɞɡɠ ɞɟɔŬɜɘůɛɞɨɠ ŬɡŰɞɨɠ. ɇŬ ůɡɔəŮəɟɘɛɏɜŬ ɛɞɜŰɏɚŬ ůɡɜŭɏɞɜŰŬɘ ɛŮ Űɞ 

ɔɟŬűŮɘɞəɟŬŰɘəɧ ɛɞɜŰɏɚɞ əŬɘ ɤɠ Ůə ŰɞɨŰɞɡ ɏɢɞɡɜ ŬŭɡɜŬɛɑŮɠ. 

ɆɡɜŬŭŮɚűɘəɎ ɛɞɜŰɏɚŬ.  ȰɛűŬůɖ Ůŭɩ ŭɑɜŮŰŬɘ ůŰɖ ůɡɛɛŮŰɞɢɐ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ůŰɖ 

ŭɘŬŭɘəŬůɑŬ ɚɐɣɖɠ ŬˊɞűɎůŮɤɜ. ȹɖɚŬŭɐ, ɖ ŮɝɞɡůɑŬ əŬɘ ɖ ɚɐɣɖ ŬˊɞűɎůŮɤɜ ɎɟŬ əŬɘ ɖ 

ɡˊŮɡɗɡɜɧŰɖŰŬ ɔɘŬ Űɖɜ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɧŰɖŰŬ Űɤɜ ůɢɞɚɘəɩɜ ɛɞɜɎŭɤɜ, əŬŰŬɜɏɛŮŰŬɘ ŬɜɎɛŮůŬ 

ůŰŬ ɛɏɚɖ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ əɞɘɜɧŰɖŰŬɠ. 

ɆɡɜŬɚɚŬəŰɘəɐ ɖɔŮůɑŬ. ȼ ŬɚɚɖɚŮˊɑŭɟŬůɖ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɛŮ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ŮɑɜŬɘ 

ůɡɜɐɗɤɠ ˊŮɟɘůŰŬůɘŬəɐ, ɛɘəɟɐ ůŮ ŭɘɎɟəŮɘŬ əŬɘ ˊŮɟɘɞɟɑɕŮŰŬɘ ůŰɖ ŭɘŮəˊŮɟŬɑɤůɖ. ɄɟɧəŮɘŰŬɘ ɔɘŬ 

ɏɜŬ ɛɞɜŰɏɚɞ ˊɞɡ ůŰɖɟɑɕŮŰŬɘ ůŰɖɜ ŬɛɞɘɓŬɑŬ ŭɞůɞɚɖɣɑŬ ɛŮŰŬɝɨ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ əŬɘ Űɤɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ. Ƀ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ ŭŮɜ ŮɜŭɘŬűɏɟŮŰŬɘ ɔɘŬ Űɘɠ ŬɜɖůɡɢɑŮɠ ɐ Űɘɠ ŬɜɎɔəŮɠ Űɤɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ, ŬɜŬɛɏɜŮɘ Űɞ ůŮɓŬůɛɧ Űɞɡɠ əŬɘ ɏɢŮɘ Űɖɜ ŰɎůɖ ɜŬ ˊɘůŰŮɨŮɘ ɧŰɘ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ 

ˊŬɟŬəɘɜɞɨɜŰŬɘ Ŭˊɧ ŬɜŰŬɛɞɘɓɏɠ ɐ ŰɘɛɤɟɑŮɠ (Avolio et al., 1999). 

ɀŮŰŬůɢɖɛŬŰɘůŰɘəɐ ɖɔŮůɑŬ. ɆɡɜŭɏŮŰŬɘ ůŰŮɜɎ ɛŮ ŰŬ ůɡɜŬŭŮɚűɘəɎ ɛɞɜŰɏɚŬ. ȳɚɞ Űɞ 

ˊɟɞůɤˊɘəɧ ŮɜɗŬɟɟɨɜŮŰŬɘ ɜŬ ŭɞɡɚŮɨŮɘ ɛŬɕɑ, ɜŬ ŮɛˊɚɏəŮŰŬɘ ůŰɖ ɚɐɣɖ ŬˊɞűɎůŮɤɜ, ɜŬ 

ŬɜŬˊŰɨůůŮɘ ɏɜŬ əɞɘɜɧ ɧɟŬɛŬ əŬɘ ɜŬ ɛɞɘɟɎɕŮŰŬɘ Űɖɜ ɖɔŮůɑŬ ɛŮ ůŰɧɢɞ Űɞ ɛŮɔŬɚɨŰŮɟɞ 
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ŮɜɗɞɡůɘŬůɛɧ əŬɘ ŭɏůɛŮɡůɖ ůŰɖɜ ŮɟɔŬůɑŬ Űɞɡɠ. Ƀɘ ɛŮŰŬůɢɖɛŬŰɘůŰɘəɞɑ ɖɔɏŰŮɠ ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɞɨɜ 

Űɖɜ ŮɝɞɡůɑŬ Űɞɡɠ ɛŬɕɑ ɛŮ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ, ˊŬɟɎ Ŭůəɞɨɜ ɏɚŮɔɢɞ ˊɎɜɤ ůŮ ŬɡŰɞɨɠ. 

ȷˊɧ ŰŬ ˊŬɟŬˊɎɜɤ, ůɡɛˊŮɟŬɑɜŮŰŬɘ ɧŰɘ ŭŮɜ ɏɢŮɘ ŬəɧɛŬ ŮˊɘɜɞɖɗŮɑ Űɞ ɛɞɜŰɏɚɞ ŭɘɞɑəɖůɖɠ 

ˊɞɡ Ŭˊɧ ɛɧɜɞ Űɞɡ ɗŬ ŬɜŰɘɛŮŰɤˊɑůŮɘ Űɖ ůɢɞɚɘəɐ ˊɟŬɔɛŬŰɘəɧŰɖŰŬ. Ƀ ɆŬȶŰɖɠ ˊɟɞŰŮɑɜŮɘ ɛɘŬ 

ÌůɡɜɗŮŰɘəɐ ɛɞɟűɐ ɖɔŮůɑŬɠÌ ɤɠ ˊŮɟɘůůɧŰŮɟɞ ˊɘɗŬɜɐ ɜŬ ŮˊɘŰɨɢŮɘ Űɖ ŭɘŬɛɧɟűɤůɖ ɗŮŰɘəɩɜ 

ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ əŬɘ ůɢɞɚɘəɞɨ  əɚɑɛŬŰɞɠ ɗŮŰɘəɞɨ əŬɘ əŬŰɎɚɚɖɚɞɡ, ɩůŰŮ ɜŬ ŮɑɜŬɘ Űɞ 

ůɢɞɚŮɑɞ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɧ  (ɆŬȶŰɖɠ, 2014). 

 

3.1.3. ɇɞ ɏɟɔɞ Űɤɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɩɜ Űɤɜ ůɢɞɚɘəɩɜ ɛɞɜɎŭɤɜ 

ɇɞ ɏɟɔɞ Űɤɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɩɜ Űɤɜ ůɢɞɚɘəɩɜ ɛɞɜɎŭɤɜ ůŰɞ Ůɚɚɖɜɘəɧ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɧ ůɨůŰɖɛŬ 

ˊɟɞůŭɘɞɟɑɕŮŰŬɘ ůŰɖɜ ɡˊ. Ŭɟɘɗɛ. 105657/2002 (ūȺȾ 1340,Ű.ȸȭ) ɡˊɞɡɟɔɘəɐ ŬˊɧűŬůɖ. 

1.Ƀ ȹɘŮɡɗɡɜŰɐɠ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ ɓɟɑůəŮŰŬɘ ůŰɖɜ əɞɟɡűɐ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ əɞɘɜɧŰɖŰŬɠ əŬɘ 

ŮɑɜŬɘ ŭɘɞɘəɖŰɘəɧɠ ŬɚɚɎ əŬɘ ŮˊɘůŰɖɛɞɜɘəɧɠ əŬɘ ˊŬɘŭŬɔɤɔɘəɧɠ ɡˊŮɨɗɡɜɞɠ ůŰɞ ɢɩɟɞ ŬɡŰɧ. 

2.ȺɘŭɘəɧŰŮɟŬ ɞ ȹɘŮɡɗɡɜŰɐɠ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ: 

Ŭ) ȾŬɗɞŭɖɔŮɑ Űɖ ůɢɞɚɘəɐ əɞɘɜɧŰɖŰŬ ɩůŰŮ ɜŬ ɗɏůŮɘ ɡɣɖɚɞɨɠ ůŰɧɢɞɡɠ əŬɘ 

ɜŬ ŮɝŬůűŬɚɑůŮɘ Űɘɠ ˊɟɞɦˊɞɗɏůŮɘɠ ɔɘŬ Űɖɜ ŮˊɑŰŮɡɝɐ Űɞɡɠ ɔɘŬ ɏɜŬ ůɢɞɚŮɑɞ ŭɖɛɞəɟŬŰɘəɧ 

əŬɘ ŬɜɞɘəŰɧ ůŰɖɜ əɞɘɜɤɜɑŬ. 

ɓ) ȾŬɗɞŭɖɔŮɑ əŬɘ ɓɞɖɗŮɑ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ůŰɞ ɏɟɔɞ Űɞɡɠ, əŬɘ ɘŭɘŬɑŰŮɟŬ 

Űɞɡɠ ɜŮɧŰŮɟɞɡɠ, ŬɜŬɚŬɛɓɎɜŮɘ ˊɟɤŰɞɓɞɡɚɑŮɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ əŬɘ ˊŬɘŭŬɔɤɔɘəɞɨ 

ɢŬɟŬəŰɐɟŬ əŬɘ ɞűŮɑɚŮɘ ɜŬ ŬˊɞŰŮɚŮɑ ˊŬɟɎŭŮɘɔɛŬ. 

ɔ) ūɟɞɜŰɑɕŮɘ ɩůŰŮ Űɞ ůɢɞɚŮɑɞ ɜŬ ɔɑɜŮɘ ůŰɞɘɢŮɘɩŭɖɠ ɛɞɜɎŭŬ Ůˊɘɛɧɟűɤůɖɠ 

Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ůŮ ɗɏɛŬŰŬ ŭɘɞɘəɖŰɘəɎ, ˊŬɘŭŬɔɤɔɘəɎ əŬɘ ŮˊɘůŰɖɛɞɜɘəɎ. 

ŭ) ɄɟɞȶůŰŬŰŬɘ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ əŬɘ ůɡɜŰɞɜɑɕŮɘ Űɞ ɏɟɔɞ Űɞɡɠ. 

ɆɡɜŮɟɔɎɕŮŰŬɘ ɛŬɕɑ Űɞɡɠ ɘůɧŰɘɛŬ əŬɘ ɛŮ ˊɜŮɨɛŬ ŬɚɚɖɚŮɔɔɨɖɠ. ȹɘŬŰɖɟŮɑ əŬɘ ŮɜɘůɢɨŮɘ 

Űɖɜ ůɡɜɞɢɐ Űɞɡ Ɇɡɚɚɧɔɞɡ ȹɘŭŬůəɧɜŰɤɜ, ŬɛɓɚɨɜŮɘ Űɘɠ ŬɜŰɘɗɏůŮɘɠ, ŮɜɗŬɟɟɨɜŮɘ Űɘɠ 

ˊɟɤŰɞɓɞɡɚɑŮɠ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ, ŮɛˊɜɏŮɘ əŬɘ ˊŬɟɏɢŮɘ ɗŮŰɘəɎ əɑɜɖŰɟŬ ů' ŬɡŰɞɨɠ. 

Ů) ȺɚɏɔɢŮɘ Űɖɜ ˊɞɟŮɑŬ Űɤɜ ŮɟɔŬůɘɩɜ əŬɘ əŬŰŮɡɗɨɜŮɘ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ, 

ɩůŰŮ ɜŬ ŬɜŰŬˊɞəɟɑɜɞɜŰŬɘ ɏɔəŬɘɟŬ ůŰɘɠ ɡˊɞɢɟŮɩůŮɘɠ ˊɞɡ ŬɜɏɚŬɓŬɜ. ɇɏɚɞɠ, ŬɝɘɞɚɞɔŮɑ 

Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ, ɧˊɤɠ ɖ ɜɞɛɞɗŮůɑŬ ɞɟɑɕŮɘ, ɏɢɞɜŰŬɠ ɤɠ ɔɜɩɛɞɜŬ Űɖɠ Ŭɝɘɞɚɧɔɖůɐɠ 

Űɞɡ Űɞɡɠ ůŰɧɢɞɡɠ Űɖɠ Ŭɝɘɞɚɧɔɖůɖɠ. 
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3.2. Ɇɢɞɚɘəɧ əɚɑɛŬ 

3.2.1. Ⱥɑŭɖ  ůɢɞɚɘəɞɨ əɚɑɛŬŰɞɠ 

ɇɞ ůɢɞɚɘəɧ əɚɑɛŬ ŬɜŬűɏɟŮŰŬɘ ůŰɖɜ ˊɞɘɧŰɖŰŬ əŬɘ Űɞɜ ɢŬɟŬəŰɐɟŬ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɕɤɐɠ. 

ȸŬůɑɕŮŰŬɘ ůŰŬ ˊɟɧŰɡˊŬ Űɤɜ ŮɛˊŮɘɟɘɩɜ Űɞɡ Ŭɜɗɟɩˊɞɡ Ŭˊɧ Űɖ ůɢɞɚɘəɐ ɕɤɐ əŬɘ 

ŬɜŰɘəŬŰɞˊŰɟɑɕŮɘ Űɞɡɠ əŬɜɧɜŮɠ, Űɞɡɠ ůŰɧɢɞɡɠ, Űɘɠ ŬɝɑŮɠ, Űɘɠ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ, Űɘɠ 

ˊɟŬəŰɘəɏɠ ŭɘŭŬůəŬɚɑŬɠ əŬɘ ɛɎɗɖůɖɠ əŬɘ Űɘɠ ɞɟɔŬɜɤŰɘəɏɠ ŭɞɛɏɠ. ɋůŰɧůɞ, Űɞ ůɢɞɚɘəɧ əɚɑɛŬ 

ŮɑɜŬɘ əɎŰɘ ˊŮɟɘůůɧŰŮɟɞ Ŭˊɧ Űɖɜ ŬŰɞɛɘəɐ ŮɛˊŮɘɟɑŬ. ȺɑɜŬɘ ɏɜŬ űŬɘɜɧɛŮɜɞ ɞɛɎŭŬɠ ˊɞɡ ŮɑɜŬɘ 

ɛŮɔŬɚɨŰŮɟɞ Ŭˊɧ Űɖɜ ŮɛˊŮɘɟɑŬ Ůɜɧɠ ŬŰɧɛɞɡ. ȰɜŬ ɓɘɩůɘɛɞ, ɗŮŰɘəɧ ůɢɞɚɘəɧ əɚɑɛŬ ŮɜɗŬɟɟɨɜŮɘ 

Űɖɜ ŬɜɎˊŰɡɝɖ əŬɘ Űɖ əŬŰɎɟŰɘůɖ Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ ˊɞɡ ŮɑɜŬɘ ŬˊŬɟŬɑŰɖŰŮɠ ɔɘŬ ɛɘŬ ˊŬɟŬɔɤɔɘəɐ əŬɘ 

ɘəŬɜɞˊɞɘɖŰɘəɐ ɕɤɐ ůŮ ɛɘŬ ŭɖɛɞəɟŬŰɘəɐ əɞɘɜɤɜɑŬ. ɇɞ əɚɑɛŬ ŬɡŰɧ ˊŮɟɘɚŬɛɓɎɜŮɘ əŬɜɧɜŮɠ, 

ŬɝɑŮɠ əŬɘ ˊɟɞůŭɞəɑŮɠ ˊɞɡ ɡˊɞůŰɖɟɑɕɞɡɜ Űɞɡɠ Ŭɜɗɟɩˊɞɡɠ ɜŬ ŬɘůɗɎɜɞɜŰŬɘ əɞɘɜɤɜɘəɎ, 

ůɡɜŬɘůɗɖɛŬŰɘəɎ əŬɘ űɡůɘəɎ ŬůűŬɚŮɑɠ. Ƀɘ Ɏɜɗɟɤˊɞɘ ŮɑɜŬɘ Ŭűɞůɘɤɛɏɜɞɘ əŬɘ ůŮɓŬůŰɞɑ. Ƀɘ 

ɛŬɗɖŰɏɠ, ɞɘ ɞɘəɞɔɏɜŮɘŮɠ əŬɘ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ůɡɜŮɟɔɎɕɞɜŰŬɘ ɔɘŬ ɜŬ ŬɜŬˊŰɨɝɞɡɜ, ɜŬ ɕɐůɞɡɜ 

əŬɘ ɜŬ ůɡɛɓɎɚɞɡɜ ůŮ ɏɜŬ əɞɘɜɧ ůɢɞɚɘəɧ ɧɟŬɛŬ. Ƀɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ɛɞɜŰŮɚɞˊɞɘɞɨɜ əŬɘ 

əŬɚɚɘŮɟɔɞɨɜ ɛɘŬ ůŰɎůɖ ˊɞɡ ŰɞɜɑɕŮɘ ŰŬ ɞűɏɚɖ əŬɘ Űɖɜ ɘəŬɜɞˊɞɑɖůɖ Ŭˊɧ Űɖ ɛɎɗɖůɖ əŬɘ əɎɗŮ 

ɎŰɞɛɞ ůɡɛɓɎɚɚŮɘ ůŰɖɜ Ůɨɟɡɗɛɖ ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŬ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ (Cohen et al, 2009). 

ɇŬ ůɢɞɚŮɑŬ ɛŮ ɗŮŰɘəɧ əɚɑɛŬ ɛˊɞɟɞɨɜ ɜŬ ɢŬɟŬəŰɖɟɘůŰɞɨɜ ŬɜɞɘɢŰɎ, ɡɔɘɐ, ŬɜɗɟɤˊɘůŰɘəɎ ɐ 

ůɡɛɛŮŰɞɢɘəɎ. ȷɜŰɑɗŮŰŬ, ŰŬ ůɢɞɚŮɑŬ ɛŮ ŬɟɜɖŰɘəɧ əɚɑɛŬ ˊŮɟɘɔɟɎűɞɜŰŬɘ ůɡɢɜɎ ɤɠ əɚŮɘůŰɎ, 

ŬɜɗɡɔɘŮɘɜɎ əŬɘ ůŰŮɟɖŰɘəɎ (Willower et al., 1986). 

ȰɜŬ Ɏɚɚɞ ˊɚŬɑůɘɞ ɔɘŬ Űɖɜ ˊɟɞɓɞɚɐ Űɞɡ əɚɑɛŬŰɞɠ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ ŮɑɜŬɘ ɖ ɞɟɔŬɜɤŰɘəɐ 

Űɞɡ ɡɔŮɑŬ. ȰɜŬ ůɢɞɚŮɑɞ ɛŮ ɏɜŬ ɡɔɘɏɠ ɞɟɔŬɜɤŰɘəɧ əɚɑɛŬ ŮɑɜŬɘ ɏɜŬ ůɢɞɚŮɑɞ ˊɞɡ ŬɜŰɘɛŮŰɤˊɑɕŮɘ 

ɛŮ ŮˊɘŰɡɢɑŬ Űɞ ˊŮɟɘɓɎɚɚɞɜ Űɞɡ əŬɗɩɠ əɘɜɖŰɞˊɞɘŮɑ Űɞɡɠ ˊɧɟɞɡɠ əŬɘ Űɘɠ ˊɟɞůˊɎɗŮɘɏɠ Űɞɡ ɔɘŬ 

Űɖɜ ŮˊɑŰŮɡɝɖ Űɤɜ ůŰɧɢɤɜ Űɞɡ. ɇɞ ɡɔɘɏɠ ůɢɞɚŮɑɞ ˊɟɞůŰŬŰŮɨŮŰŬɘ Ŭˊɧ Űɘɠ ˊŬɟɎɚɞɔŮɠ əɞɘɜɤɜɘəɏɠ 

əŬɘ ɔɞɜɘəɏɠ ˊɘɏůŮɘɠ əŬɘ ɞ ŮˊɘəŮűŬɚɐɠ Ůɜɧɠ ɡɔɘɞɨɠ ůɢɞɚŮɑɞɡ ˊŬɟɏɢŮɘ ŭɡɜŬɛɘəɐ ɖɔŮůɑŬ ˊɞɡ 

ŮɑɜŬɘ ˊɟɞůŬɜŬŰɞɚɘůɛɏɜɖ ůŰɖɜ ŮɟɔŬůɑŬ əŬɘ ůŰɘɠ ůɢɏůŮɘɠ (Hoy&Miskel, 2013). 

ȷɡŰɐ ɖ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ ɡˊɞůŰɖɟɑɕŮɘ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ əŬɘ ˊŬɟɎɚɚɖɚŬ ŭɘŬŰɖɟŮɑ 

ɡɣɖɚɎ ˊɟɧŰɡˊŬ Ŭˊɧŭɞůɖɠ. Ⱥˊɘˊɚɏɞɜ, ɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ ŬůəŮɑ Ůˊɘɟɟɞɐ ůŰɞɡɠ ˊɟɞɥůŰŬɛɏɜɞɡɠ Űɞɡ, 

əŬɗɩɠ Ůˊɑůɖɠ ɏɢŮɘ Űɖɜ ɘəŬɜɧŰɖŰŬ ɜŬ ŬůəŮɑ ŬɜŮɝɎɟŰɖŰɖ ůəɏɣɖ əŬɘ ŭɟɎůɖ. Ƀɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ 

ůŮ ɏɜŬ ɡɔɘɏɠ ůɢɞɚŮɑɞ ŭŮůɛŮɨɞɜŰŬɘ ůŰɖ ŭɘŭŬůəŬɚɑŬ əŬɘ Űɖ ɛɎɗɖůɖ, ɗɏŰɞɡɜ ɡɣɖɚɧ ŬɚɚɎ ŮűɘəŰɧ 

ůŰɧɢɞ ɔɘŬ Űɞɡɠ ɛŬɗɖŰɏɠ, ŭɘŬŰɖɟɞɨɜ ɡɣɖɚɎ ˊɟɧŰɡˊŬ Ŭˊɧŭɞůɖɠ əŬɘ Űɞ ɛŬɗɖůɘŬəɧ ˊŮɟɘɓɎɚɚɞɜ 

ŮɑɜŬɘ ɞɛŬɚɧ əŬɘ ůɞɓŬɟɧ. Ⱥˊɘˊɚɏɞɜ, ɞɘ ɛŬɗɖŰɏɠ ŮɟɔɎɕɞɜŰŬɘ ůəɚɖɟɎ əŬɘ ůɏɓɞɜŰŬɘ Űɞɡɠ 
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ůɡɛɛŬɗɖŰɏɠ Űɞɡɠ ˊɞɡ ŮˊɘŰɡɔɢɎɜɞɡɜ ŬəŬŭɖɛŬɥəɎ. ɇɏɚɞɠ, ůŮ ɏɜŬ ɡɔɘɏɠ ůɢɞɚŮɑɞ ɞɘ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ůɡɛˊŬɗɞɨɜ əŬɘ ŮɛˊɘůŰŮɨɞɜŰŬɘ ɞ ɏɜŬɠ Űɞɜ Ɏɚɚɞ, ŮɑɜŬɘ ŮɜɗɞɡůɘŬůɛɏɜɞɘ ɛŮ Űɞ 

ɏɟɔɞ Űɞɡɠ əŬɘ ˊŮɟɐűŬɜɞɘ ɔɘŬ Űɞ ůɢɞɚŮɑɞ Űɞɡɠ. 

ȷˊŮɜŬɜŰɑŬɠ, Űɞ ŬɜɗɡɔɘŮɘɜɧ ůɢɞɚŮɑɞ ŮɑɜŬɘ ŮɡɎɚɤŰɞ ůŰɘɠ əŬŰŬůŰɟɞűɘəɏɠ ŮɝɤŰŮɟɘəɏɠ 

ŭɡɜɎɛŮɘɠ. Ƀɘ ŭɎůəŬɚɞɘ əŬɘ ɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ ɓɞɛɓŬɟŭɑɕɞɜŰŬɘ ɛŮ ˊŬɟɎɚɞɔŮɠ ŬˊŬɘŰɐůŮɘɠ Ŭˊɧ Űɞɡɠ 

ɔɞɜŮɑɠ. Ƀ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ ŭŮɜ ɏɢŮɘ ɖɔŮŰɘəɧ ɟɧɚɞ. ȹŮɜ ŭɑɜŮɘ Űɖɜ əŬŰŮɨɗɡɜůɖ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ, ɏɢŮɘ 

ˊŮɟɘɞɟɘůɛɏɜɖ ŮəŰɑɛɖůɖ ɔɘŬ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ əŬɘ ŭŮɜ Űɞɡɠ ˊŬɟɏɢŮɘ ɡˊɞůŰɐɟɘɝɖ. Ƀɘ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ Ŭˊɧ Űɖɜ ˊɚŮɡɟɎ Űɞɡɠ ŭŮɜ ŬɘůɗɎɜɞɜŰŬɘ əŬɚɎ ɛŮ Űɞɡɠ ůɡɜŬŭɏɚűɞɡɠ Űɞɡɠ ŬɚɚɎ 

əŬɘ ɞɨŰŮ ɛŮ Űɖ ŭɞɡɚŮɘɎ Űɞɡɠ əŬɗɩɠ Űɞ ɖɗɘəɧ Űɞɡɠ ŮɑɜŬɘ ˊɞɚɨ ɢŬɛɖɚɧ (Hoy&Miskel, 2013). 

Ⱥɜ ůɡɜŰɞɛɑŬ, ɞɘ ŭɘɎűɞɟŮɠ ɛɞɟűɏɠ ůɢɞɚɘəɞɨ əɚɑɛŬŰɞɠ ɛˊɞɟɞɨɜ ɜŬ ůɡɜɞɣɘůŰɞɨɜ ɤɠ Ůɝɐɠ 

(ɆŬȶŰɖ & ɆŬȶŰɖɠ, 2012):  

¶ ɇɞ ŬɜɞɘəŰɧ əɚɑɛŬ, ɛŮ ɢŬɟŬəŰɖɟɘůŰɘəɧ Űɞɡ Űɖɜ ŮɘɚɘəɟɑɜŮɘŬ əŬɘ Űɖɜ ŬɔŬůŰɐ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ 

ŬɜɎɛŮůŬ ůŰɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ əŬɘ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ.  

¶ ɇɞ əɚŮɘůŰɧ əɚɑɛŬ Űɞ ŭɘŬəɟɑɜŮɘ ɖ ɣɡɢɟɧŰɖŰŬ əŬɘ ɖ ɏɚɚŮɘɣɖ ɞɛŬŭɘəɧŰɖŰŬɠ.  

¶ ɇɞ ɞɘəŮɑɞ əɚɑɛŬ ůŰɞ ɞˊɞɑɞ ɞɘ ůɢɏůŮɘɠ ɛŮŰŬɝɨ Űɤɜ ɛŮɚɩɜ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ əɞɘɜɧŰɖŰŬɠ 

ŮɑɜŬɘ űɘɚɘəɏɠ. 

¶ ɇɞ ˊŬŰŮɟɜŬɚɘůŰɘəɧ əɚɑɛŬ, ɛŮ Űɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɜŬ ɡˊɞŭŬɡɚɑɕŮɘ Űɖɜ ɞɛŬŭɘəɧŰɖŰŬ əŬɘ ɜŬ 

ˊŬɟɞɡůɘɎɕŮŰŬɘ ɤɠ ɞ ɓŬůɘəɧɠ ŭɘŬɛɞɟűɤŰɐɠ ɧɚɤɜ Űɤɜ ůɢɞɚɘəɩɜ ŭɟŬůŰɖɟɘɞŰɐŰɤɜ. ɆŮ 

ɏɜŬ ŰɏŰɞɘɞ ŮɟɔŬůɘŬəɧ ˊŮɟɘɓɎɚɚɞɜ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ˊŮɟɘɞɟɑɕɞɜŰŬɘ ůŰɖɜ ŮəŰɏɚŮůɖ Űɤɜ 

əŬɗɖəɧɜŰɤɜ Űɞɡɠ əŬɘ Ŭˊɏɢɞɡɜ Ŭˊɧ əɞɘɜɤɜɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ ˊɞɡ ɗŬ əɎɚɡˊŰŬɜ Űɘɠ ůɢŮŰɘəɏɠ 

Űɞɡɠ ŬɜɎɔəŮɠ.  

¶ ɇɞ ŬɡŰɧɜɞɛɞ əɚɑɛŬ, ŮˊɘŰɟɏˊŮɘ ůŰɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ɜŬ əŬɚɨˊŰɞɡɜ Űɘɠ ˊɟɞůɤˊɘəɏɠ 

Űɞɡɠ əɞɘɜɤɜɘəɏɠ ŬɜɎɔəŮɠ ɛŮ Űɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɜŬ ŬůəŮɑ Űɞɜ ŮɚɎɢɘůŰɞ ɏɚŮɔɢɞ. 

¶  ɇɞ ŮɚŮɔɢɧɛŮɜɞ əɚɑɛŬ, ůŰŮɟŮɑ Ŭˊɧ ŰŬ ɛɏɚɖ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ Űɖ ŭɡɜŬŰɧŰɖŰŬ  əɎɚɡɣɖɠ Űɤɜ 

əɞɘɜɤɜɘəɩɜ Űɞɡɠ ŬɜŬɔəɩɜ ˊŮɟɘɞɟɑɕɞɜŰɎɠ Űɞɡɠ ŬɡůŰɖɟɎ ůŰɖɜ ŮˊɘŰɏɚŮůɖ Űɞɡ 

əŬɗɐəɞɜŰɞɠ. 

 

ɇɏɚɞɠ, ůŮ ɏɜŬ ůɢɞɚŮɑɞ ɡˊɎɟɢŮɘ ˊɞɘɞŰɘəɧ əɚɑɛŬ, ɧŰŬɜ (Hoy&Miskel, 2013): 

1. Ƀɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ əŬɘ ɞɘ ŭɘŮɡɗɡɜŰɏɠ ɚŬɛɓɎɜɞɡɜ ɡˊɞůŰɐɟɘɝɖ ɔɘŬ ɜŬ ůɡɜŮɟɔɎɕɞɜŰŬɘ 

ɛŮŰŬɝɨ Űɞɡɠ ɢɤɟɑɠ ŬŭɘəŬɘɞɚɧɔɖŰŮɠ ˊŬɟŮɛɓɎůŮɘɠ Ŭˊɧ ŮɝɤŰŮɟɘəɞɨɠ ˊŬɟɎɔɞɜŰŮɠ. 
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2. Ƀ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ ɛŮɟɘɛɜɎ Űɧůɞ ɔɘŬ Űɖɜ əɞɘɜɤɜɘəɐ ɡˊɞůŰɐɟɘɝɖ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ɧůɞ 

əŬɘ ɔɘŬ Űɖɜ Ůəˊɚɐɟɤůɖ Űɤɜ ůŰɧɢɤɜ Űɞɡɠ ɛɏůɤ Ůɜɧɠ ŬɜɞɘəŰɞɨ, ůɡɚɚɞɔɘəɞɨ ˊɟɞŰɨˊɞɡ 

ɖɔŮůɑŬɠ. 

3. Ƀɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ɓɚɏˊɞɡɜ əŬɘ ůɏɓɞɜŰŬɘ ɞ ɏɜŬɠ Űɞɜ Ɏɚɚɞ ɤɠ ŮˊŬɔɔŮɚɛŬŰɑŮɠ. 

4. Ƀɘ ɛŬɗɖŰɏɠ, ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ əŬɘ ɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ ɗŮɤɟɞɨɜ Űɖɜ ŬəŬŭɖɛŬɥəɐ ŮˊɘŰɡɢɑŬ ɤɠ 

ɓŬůɘəɧ ůəɞˊɧ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ. 

 

3.2.2. ɄŬɟɎɔɞɜŰŮɠ ˊɞɡ ŮˊɖɟŮɎɕɞɡɜ Űɞ əɚɑɛŬ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ 

ɇɘɠ ŰŮɚŮɡŰŬɑŮɠ ŰɏůůŮɟŮɘɠ ŭŮəŬŮŰɑŮɠ, ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ əŬɘ ɞɘ ŮɟŮɡɜɖŰɏɠ ɏɢɞɡɜ 

ŬɜŬɔɜɤɟɑůŮɘ ɧŰɘ ůɨɜɗŮŰŬ ůɨɜɞɚŬ ůŰɞɘɢŮɑɤɜ ŬˊɞŰŮɚɞɨɜ Űɞ ůɢɞɚɘəɧ əɚɑɛŬ. ȷɜ əŬɘ ŭŮɜ ɡˊɎɟɢŮɘ 

ɏɜŬɠ əɞɘɜɩɠ ŬˊɞŭŮəŰɧɠ "əŬŰɎɚɞɔɞɠ" Űɤɜ ɞɡůɘŬůŰɘəɩɜ ŭɘŬůŰɎůŮɤɜ Űɞɡ ůɢɞɚɘəɞɨ əɚɑɛŬŰɞɠ 

ůɢŮŭɧɜ ɧɚɞɘ ɞɘ ŮɟŮɡɜɖŰɏɠ ůɡɛűɤɜɞɨɜ ɧŰɘ ɡˊɎɟɢɞɡɜ ŰɏůůŮɟŮɘɠ ůɖɛŬɜŰɘəɏɠ ˊŰɡɢɏɠ Űɖɠ 

ůɢɞɚɘəɐɠ ɕɤɐɠ ˊɞɡ əŬɗɞɟɑɕɞɡɜ ŰŬ ɢŬɟŬəŰɖɟɘůŰɘəɎ Űɞɡ ůɢɞɚɘəɞɨ əɚɑɛŬŰɞɠ: ɖ ŬůűɎɚŮɘŬ, ɞɘ 

ůɢɏůŮɘɠ, ɖ ŭɘŭŬůəŬɚɑŬ əŬɘ ɖ ɛɎɗɖůɖ əŬɘ Űɞ (ŮɝɤŰŮɟɘəɧ) ˊŮɟɘɓɎɚɚɞɜ (Cohen, 2006). 

ɆɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɞɡɠ Hoy əŬɘ Hannum (1997), ˊɞɚɚɞɑ ˊŬɟɎɔɞɜŰŮɠ ůɡɢɜɎ 

əŬŰɖɔɞɟɘɞˊɞɘɞɨɜŰŬɘ əɎŰɤ Ŭˊɧ Űɞɜ ɧɟɞ ůɢɞɚɘəɧ əɚɑɛŬ ɞɘ ɞˊɞɑɞɘ ɛˊɞɟŮɑ ɜŬ ˊŮɟɘɚŬɛɓɎɜɞɡɜ:  

Ŭ) əɞɘɜɤɜɘəɞɨɠ / ˊɞɚɘŰɘůŰɘəɞɨɠ ˊŬɟɎɔɞɜŰŮɠ, 

ɓ) ɗɏɛŬŰŬ ˊŮɘɗŬɟɢɑŬɠ,  

ɔ) ůŰɎůŮɘɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ əŬɘ  

ŭ) Űɞ ůɢɞɚɘəɧ əŰɑɟɘɞ.  

Ƀ Pashiardis (2000) ˊɟɞŰŮɑɜŮɘ Űɞɡɠ ˊŬɟŬəɎŰɤ ˊŬɟɎɔɞɜŰŮɠ ɤɠ Űɞɡɠ ɓŬůɘəɞɨɠ ˊɞɡ 

ɛˊɞɟɞɨɜ ɜŬ ɞŭɖɔɐůɞɡɜ ůŮ ɏɜŬ əɚɑɛŬ ŮˊɘŰɡɢɑŬɠ: 

¶ ŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬ 

¶ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ɛŮŰŬɝɨ ɧɚɤɜ Űɤɜ ůɡɛɛŮŰŮɢɧɜŰɤɜ 

¶ ɞɟɔɎɜɤůɖ əŬɘ ŭɘɞɑəɖůɖ əŬɘ 

¶ ɛŬɗɖŰɏɠ 

Ůɜɩ ŰŬ ɢŬɟŬəŰɖɟɘůŰɘəɎ ˊɞɡ ůɡɜŭɏɞɜŰŬɘ ɛŮ Űɞ əɚɑɛŬ Űɤɜ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɩɜ ůɢɞɚŮɑɤɜ ˊɞɡ 

Ůɡɜɞɞɨɜ Űɖ ɛɎɗɖůɖ ɛˊɞɟɞɨɜ ɜŬ ůɡɜɞɣɘůŰɞɨɜ ɤɠ Ůɝɐɠ: 

¶ Ƀɘ ŭɘŮɡɗɡɜŰɏɠ ŮɑɜŬɘ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ɖɔɏŰŮɠ ůŰŬ ůɢɞɚŮɑŬ Űɞɡɠ. ȾŬɗɞɟɑɕɞɡɜ əŬɘ 

Ůˊɘəɞɘɜɤɜɞɨɜ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɎ Űɖɜ ŬˊɞůŰɞɚɐ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ ůŮ ɧɚɞɡɠ Űɞɡɠ 
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ůɡɛɛŮŰɏɢɞɜŰŮɠ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ əŬɘ ɛŮŰŬŭɑŭɞɡɜ ɏɜŬ ɧɟŬɛŬ ɔɘŬ Űɞ Űɘ ɗŬ ɏˊɟŮˊŮ ɜŬ ŮɑɜŬɘ Űɞ 

ůɢɞɚŮɑɞ. 

¶ Ƀɘ ˊɞɚɘŰɘəɏɠ əŬɘ ɞɘ ŭɘŬŭɘəŬůɑŮɠ, ɞɘ əŬɜɧɜŮɠ əŬɘ ɞɘ əŬɜɞɜɘůɛɞɑ ŮɑɜŬɘ ůŬűŮɑɠ əŬɘ 

ɔɜɤůŰɞɑ ůŰɞɡɠ ůɡɛɛŮŰɏɢɞɜŰŮɠ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ ɏŰůɘ, ɩůŰŮ ɧɚɞɘ ɜŬ ŬɘůɗɎɜɞɜŰŬɘ ɡˊŮɨɗɡɜɞɘ 

ɜŬ Űɘɠ ŮűŬɟɛɧɕɞɡɜ ɛŮ ůɡɜɏˊŮɘŬ. 

¶ Ƀ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ, ɞɘ əŬɗɖɔɖŰɏɠ, ɞɘ ɛŬɗɖŰɏɠ əŬɘ ɞɘ ɔɞɜŮɑɠ ɏɢɞɡɜ ɏɜŬɜ əɞɘɜɧ ˊŬɟɞɜɞɛŬůŰɐ 

ˊɞɡ ˊŮɟɘɚŬɛɓɎɜŮɘ Űɞɡɠ ůŰɧɢɞɡɠ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ əŬɘ əŬɗɞŭɖɔŮɑ Űɖɜ əŬɗɖɛŮɟɘɜɐ 

ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ ɧɚɤɜ Űɤɜ ůɡɛɛŮŰŮɢɧɜŰɤɜ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ. 

¶ ȷɜŬŭŮɘəɜɨŮŰŬɘ ɖ ŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬ əŬɘ ɖ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ɛŮŰŬɝɨ Űɞɡ ˊɟɞůɤˊɘəɞɨ Űɞɡ 

ůɢɞɚŮɑɞɡ. Ƀ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ əŬɘ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ůɡɜŮɟɔɎɕɞɜŰŬɘ ɔɘŬ Űɞɜ ˊɟɞɔɟŬɛɛŬŰɘůɛɧ 

əŬɘ Űɞɜ ůɡɜŰɞɜɘůɛɧ Űɞɡ ůɢɞɚɘəɞɨ ˊɟɞɔɟɎɛɛŬŰɞɠ ůˊɞɡŭɩɜ əŬɗɩɠ əŬɘ ɔɘŬ Űɖɜ 

ŮűŬɟɛɞɔɐ ɜɏɤɜ ŰŮɢɜɘəɩɜ ɛɎɗɖůɖɠ. 

¶ ȰɜŬ əɚɑɛŬ ŬɘůɘɞŭɞɝɑŬɠ əŬɘ ɛŮɔɎɚŮɠ ˊɟɞůŭɞəɑŮɠ ɡˊɎɟɢɞɡɜ ɛɏůŬ ůŰɖ ůɢɞɚɘəɐ ŰɎɝɖ. 

ȳˊɤɠ űŬɑɜŮŰŬɘ ɚɞɘˊɧɜ, ɛɘŬ ˊɞɚɨˊɚɞəɖ ˊɞɘəɘɚɑŬ ˊŬɟŬɔɧɜŰɤɜ əŬɘ ŭɡɜɎɛŮɤɜ ŭɘŬɛɞɟűɩɜŮɘ 

Űɖɜ ˊɞɘɧŰɖŰŬ əŬɘ Űɞ ɢŬɟŬəŰɐɟŬ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ. ɋůŰɧůɞ, ŮɑɜŬɘ ůŬűɏɠ ɧŰɘ ɛɑŬ Ŭˊɧ Űɘɠ ˊɘɞ 

ůɖɛŬɜŰɘəɏɠ "ŭɡɜɎɛŮɘɠ" ŮɑɜŬɘ ɞ Ŭɟɢɖɔɧɠ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ, ɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ. ɀŮŰɎ Űɞ ŭɎůəŬɚɞ ůŰɖɜ 

ŰɎɝɖ, ɞ ɖɔɏŰɖɠ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ ŮɑɜŬɘ ɖ ˊɘɞ ůɖɛŬɜŰɘəɐ "ŭɨɜŬɛɖ" ˊɞɡ ŭɘŬɛɞɟűɩɜŮɘ Űɖ ɛɎɗɖůɖ 

Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ (Wallace Foundation, 2006). Ƀ ɖɔɏŰɖɠ ɛɘŬɠ ɞɟɔɎɜɤůɖɠ ɗɏŰŮɘ Űɞɜ Űɧɜɞ əŬɘ Űɞɡɠ 

ɎɛŮůɞɡɠ ɐ ɏɛɛŮůɞɡɠ əŬɜɧɜŮɠ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎɠ. 

ɆɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɞɡɠ ɆŬȶŰɖ əŬɘ ɆŬȶŰɖ (2012) ɞɘ ˊŬɟɎɔɞɜŰŮɠ ˊɞɡ ŮˊɖɟŮɎɕɞɡɜ Űɞ əɚɑɛŬ Űɞɡ 

ůɢɞɚŮɑɞɡ ŮɑɜŬɘ ɞɘ Ůɝɐɠ:  

¶ ȼ ŭɞɛɐ. ɇɞ ŮɟɔŬůɘŬəɧ ˊŮɟɘɓɎɚɚɞɜ ɔɑɜŮŰŬɘ Ůɡɜɞɥəɧ ɔɘŬ Űɞɜ ŮɟɔŬɕɧɛŮɜɞ, ɧŰŬɜ 

ˊŬɟɏɢŮŰŬɘ ůŮ ŬɡŰɧɜ ŬŰɞɛɘəɐ ŬɡŰɞɜɞɛɑŬ əŬɘ ŮɚŮɡɗŮɟɑŬ ɓɞɨɚɖůɖɠ əŬɘ ɞ ɓŬɗɛɧɠ 

Űɡˊɞˊɞɑɖůɖɠ Űɖɠ ŮɟɔŬůɑŬɠ ˊɞɡ Űɞɡ ŬɜŬŰɑɗŮŰŬɘ ŮɑɜŬɘ ɧůɞ Űɞ ŭɡɜŬŰɧɜ ɛɘəɟɧŰŮɟɞɠ.  

¶ ɇɞ ɛɏɔŮɗɞɠ. ɆŰɘɠ ɛɘəɟɏɠ ůɢɞɚɘəɏɠ ɛɞɜɎŭŮɠ ŮˊɘəɟŬŰŮɑ ˊɘɞ ŬɜɞɘəŰɧ əɚɑɛŬ ůŮ ůɨɔəɟɘůɖ 

ɛŮ ŰŬ ɛŮɔɎɚŬ ůɢɞɚŮɑŬ.  

¶ ɇɞ ŮɝɤŰŮɟɘəɧ ˊŮɟɘɓɎɚɚɞɜ, ɞɘəɞɜɞɛɘəɧ, ŰŮɢɜɞɚɞɔɘəɧ ə.Ŭ., ŮˊɘŭɟɎ əŬŰɎ ŭɡɜŬɛɘəɧ 

Űɟɧˊɞ ůŰɖ ŭɞɛɐ əŬɘ Űɞ əɚɑɛŬ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ. 

¶ Ƀɘ ŬŰɞɛɘəɏɠ ŭɘŬűɞɟɏɠ Űɤɜ Ŭɜɗɟɩˊɤɜ, ɤɠ ˊɟɞɠ Űɖɜ ɖɚɘəɑŬ, Űɞ ɛɞɟűɤŰɘəɧ ŮˊɑˊŮŭɞ, Űɘɠ 

ŮˊŬɔɔŮɚɛŬŰɘəɏɠ ɓɚɏɣŮɘɠ, ŰŬ ɢɟɧɜɘŬ ɡˊɖɟŮůɑŬɠ, ŬɚɚɎ əŬɘ Űɘɠ ɣɡɢɘəɏɠ Űɞɡɠ ŭɘŬɗɏůŮɘɠ.  
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3.2.3. ȷˊɞŰŮɚɏůɛŬŰŬ əɚɑɛŬŰɞɠ 

ɀɘŬ ůŮɘɟɎ ɛŮɚŮŰɩɜ ɏɢŮɘ ŭŮɑɝŮɘ ɧŰɘ Űɞ ɗŮŰɘəɧ ůɢɞɚɘəɧ əɚɑɛŬ ŮɑɜŬɘ ɛɘŬ əɟɑůɘɛɖ 

ŭɘɎůŰŬůɖ ˊɞɡ ůɡɜŭɏŮŰŬɘ ɛŮ Űɘɠ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɏɠ ˊɟɞůˊɎɗŮɘŮɠ ˊɟɧɚɖɣɖɠ əɘɜŭɨɜɞɡ əŬɘ 

ˊɟɞŬɔɤɔɐɠ Űɖɠ ɡɔŮɑŬɠ, əŬɗɩɠ əŬɘ ɛŮ Űɖ ŭɘŭŬůəŬɚɑŬ əŬɘ Űɖ ɛɎɗɖůɖ (Juvonen et al., 2004, 

Wang et al., 1993). ɇɞ ŬůűŬɚɏɠ, ůɡɛɛŮŰɞɢɘəɧ əŬɘ ŮɡŬɑůɗɖŰɞ ůɢɞɚɘəɧ əɚɑɛŬ ŮɜɗŬɟɟɨɜŮɘ 

ɛŮɔŬɚɨŰŮɟɖ ůɨɜŭŮůɖ ɛŮ Űɞ ůɢɞɚŮɑɞ əŬɘ ˊŬɟɏɢŮɘ Űɖ ɓɏɚŰɘůŰɖ ɓɎůɖ ɔɘŬ əɞɘɜɤɜɘəɐ, 

ůɡɜŬɘůɗɖɛŬŰɘəɐ əŬɘ ŬəŬŭɖɛŬɥəɐ ɛɎɗɖůɖ (Osterman, 2000). ȼ ůɢɞɚɘəɐ ůɨɜŭŮůɖ ŮɑɜŬɘ ɏɜŬɠ 

ɘůɢɡɟɧɠ ˊɟɞɔɜɤůŰɘəɧɠ ˊŬɟɎɔɞɜŰŬɠ Űɖɠ Ůűɖɓɘəɐɠ ɡɔŮɑŬɠ əŬɘ Űɤɜ ŬəŬŭɖɛŬɥəɩɜ 

ŬˊɞŰŮɚŮůɛɎŰɤɜ (McNeely et al., 2002). ɇɞ ɗŮŰɘəɧ ůɢɞɚɘəɧ əɚɑɛŬ ˊɟɞɎɔŮɘ Űɖ ůɡɜŮɟɔŬŰɘəɐ 

ɛɎɗɖůɖ, Űɖ ůɡɜɞɢɐ Űɤɜ ɞɛɎŭɤɜ, Űɞ ůŮɓŬůɛɧ əŬɘ Űɖɜ ŬɛɞɘɓŬɑŬ ŮɛˊɘůŰɞůɨɜɖ (Ghaith, 2003; 

Finnan et al., 2003) əŬɗɩɠ Ůˊɑůɖɠ əŬɘ Űɖɜ ɞɡůɘŬůŰɘəɐ ɛɎɗɖůɖ, Ŭűɞɨ ŮˊɖɟŮɎɕŮɘ ɏɜŰɞɜŬ ŰŬ 

əɑɜɖŰɟŬ Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ ɜŬ ɛɎɗɞɡɜ (Goodenow & Crady, 1997). 

ɇɏɚɞɠ, Űɞ ůɢɞɚɘəɧ əɚɑɛŬ əŬɘ ɞɘ ˊɞɚɡɎɟɘɗɛŮɠ ŭɘŬůŰɎůŮɘɠ Űɞɡ ɏɢɞɡɜ ŬˊɞŭŮɘɢɗŮɑ ɧŰɘ 

ɏɢɞɡɜ ŬɜŰɑəŰɡˊɞ ůŰŬ ɛŬɗɖŰɘəɎ ŮˊɘŰŮɨɔɛŬŰŬ (Stewart, 2008; Uline et al., 2008). ɇɞ ɗŮŰɘəɧ 

ůɢɞɚɘəɧ əɚɑɛŬ ɏɢŮɘ ůɡɜŭŮɗŮɑ ɛŮ ŰŬ ŬəŬŭɖɛŬɥəɎ ŮˊɘŰŮɨɔɛŬŰŬ (Koth et al., 2008; Stewart, 

2008; Uline & Tschannen-Moran, 2008), Ůɜɩ Űɞ ŬɟɜɖŰɘəɧ ůɢɞɚɘəɧ əɚɑɛŬ ɏɢŮɘ ůɡɜŭŮɗŮɑ ɛŮ 

Űɖɜ əŬəɐ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ əŬɘ Űɖɜ ŮˊɘɗŮŰɘəɧŰɖŰŬ (Koth et al., 2008; Wilson, 

2004). 
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ȾȺūȷȿȷȽɃ ɇɅȽɇɃ 

ɀŮɗɞŭɞɚɞɔɑŬ 

1. ɄŮɟɑɚɖɣɖ  

ȼ ȺɜɧŰɖŰŬ Űɖɠ ɀŮɗɞŭɞɚɞɔɑŬɠ ůŰɖɜ ɏɟŮɡɜŬ ŬɡŰɐ ŬˊɞŰŮɚŮɑ Űɖ ɓɎůɖ Űɖɠ. Ⱥŭɩ ɖ ɏɟŮɡɜŬ 

ˊɟɞůŮɔɔɑɕŮŰŬɘ əŬɘ ŬɜŬɚɨŮŰŬɘ ɛŮɗɞŭɞɚɞɔɘəɎ,, ɛŮ ˊŬɟɞɡůɑŬůɖ Űɞɡ ŭŮɑɔɛŬŰɞɠ əŬɘ Űɞɡ 

ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɞɔɑɞɡ Űɖɠ ɏɟŮɡɜŬɠ əŬɘ ˊŮɟɘɔɟŬűɐ Űɤɜ ŬɝɘɞˊɞɘɖɗɏɜŰɤɜ ůŰŬŰɘůŰɘəɩɜ ŮɟɔŬɚŮɑɤɜ.  

 

2. ɀŮɗɞŭɞɚɞɔɘəɐ ˊɟɞůɏɔɔɘůɖ 

 ȹŮɑɔɛŬ ɞɜɞɛɎɕŮŰŬɘ Űɞ ɡˊɞůɨɜɞɚɞ Űɞɡ ůŰŬŰɘůŰɘəɞɨ ˊɚɖɗɡůɛɞɨ ˊɞɡ 

ŬɝɘɞˊɞɘŮɑŰŬɘ Ŭűɞɨ ɏɢŮɘ əŬŰɎɚɚɖɚŬ ŮˊɘɚŮɔŮɑ ɔɘŬ Űɖɜ ŮɝŬɔɤɔɐ ůɡɛˊŮɟŬůɛɎŰɤɜ ɔɘŬ Űɞɜ 

ˊɚɖɗɡůɛɧ. ɇɞ n ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘŮɑŰŬɘ ɤɠ ůɨɛɓɞɚɞ Űɞɡ ˊɚɐɗɞɡɠ Űɤɜ ɛɞɜɎŭɤɜ Űɞɡ ŭŮɑɔɛŬŰɞɠ. 

ɀŮŰŬɓɚɖŰɏɠ ɞɟɑɕɞɜŰŬɘ ŰŬ ɢŬɟŬəŰɖɟɘůŰɘəɎ ˊɞɡ ɛŮɚŮŰɩɜŰŬɘ ůŰŬŰɘůŰɘəɎ. ɀŮ əɟɘŰɐɟɘɞ Űɞ 

ŮˊɑˊŮŭɞ Űɖɠ ɛɏŰɟɖůɖɠ ˊɞɡ ɞɘ ɛŮŰŬɓɚɖŰɏɠ ŮˊɘŭɏɢɞɜŰŬɘ ŭɘŬəɟɑɜɞɜŰŬɘ ůŮ əŬŰɖɔɞɟɘəɏɠ, ˊɞɘɞŰɘəɏɠ 

əŬɘ ˊɞůɞŰɘəɏɠ.  

 

3. ɇɞ ŭŮɑɔɛŬ 

ȼ ɞɛɞɘɞɔɏɜŮɘŬ əŬ ɘɖ ŬɜŰɘˊɟɞůɤˊŮɡŰɘəɧŰɖŰŬ Űɞɡ ŭŮɑɔɛŬŰɞɠ ŮɝŬůűŬɚɑɕɞɡɜ ůŮ ɛŮɔɎɚɞ 

ɓŬɗɛɧ Űɖɜ ŬɝɘɞˊɘůŰɑŬ Űɤɜ ŬˊɞŰŮɚŮůɛɎŰɤɜ. ɇɞ ŭŮɑɔɛŬ ŬɡŰɧ ŮɑɜŬɘ ˊɞɡ əɟɑɜŮɘ Űɖɜ ŮɔəɡɟɧŰɖŰŬ 

əɎɗŮ ŮɛˊŮɘɟɘəɐɠ ɏɟŮɡɜŬɠ. 

ȻɖŰɞɨɛŮɜɞ ɛŮŰŬɝɨ Ɏɚɚɤɜ ɔɘŬ əɎɗŮ ŮɟŮɡɜɖŰɐ ŮɑɜŬɘ ɞ ˊɟɞůŭɘɞɟɘůɛɧɠ Űɞɡ ŭŮɑɔɛŬŰɞɠ 

ɤɠ ˊɟɞɠ Űɞ ɛɏɔŮɗɧɠ Űɞɡ, ɩůŰŮ ɜŬ ɗŮɤɟŮɑŰŬɘ Ŭɝɘɞˊɞɘɐůɘɛɞ ɤɠ ŬɜŰɘˊɟɞůɤˊŮɡŰɘəɧ Űɞɡ əɎɗŮ 

űɞɟɎ ˊɚɖɗɡůɛɞɨ ŬɜŬűɞɟɎɠ. ɆɡɜɖɗɑɕŮŰŬɘ  ɖ űɨůɖ Űɞɡ ɡˊɧ ŭɘŮɟŮɨɜɖůɖ ˊɚɖɗɡůɛɞɨ əŬɘ ɞ 

ůŰɧɢɞɠ Űɖɠ ŮɟŮɡɜɖŰɘəɐɠ ŮɟɔŬůɑŬɠ ɜŬ əŬɗɞɟɑɕɞɡɜ əŬŰɎ ˊŮɟɑˊŰɤůɖ Űɞ əŬŰɎɚɚɖɚɞ ɛɏɔŮɗɞɠ 

Űɞɡ ŭŮɑɔɛŬŰɞɠ. ɆŰɖ ůɡɔəŮəɟɘɛɏɜɖ ɏɟŮɡɜŬ ɞ ˊɚɖɗɡůɛɧɠ ŬɜŬűɞɟɎɠ ɐŰŬɜ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ  

ůɢɞɚɘəɩɜ ɛɞɜɎŭɤɜ   ŭŮɡŰŮɟɞɓɎɗɛɘŬɠ  ŮəˊŬɑŭŮɡůɖɠ Űɖɠ ˊŮɟɘűɏɟŮɘŬɠ ȷŰŰɘəɐɠ.  

 

4. ɇɞ ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɧɔɘɞ 

ȺˊɘɚɏɢɗɖəŮ ɜŬ ŭɘŮɝŬɢɗŮɑ ɖ ɏɟŮɡɜŬ ɛɏůɤ ɔɟŬˊŰɞɨ ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɞɔɑɞɡ. ɆɡɔəɟɘŰɘəɎ ɛŮ 

Ɏɚɚɞɡɠ Űɟɧˊɞɡɠ ůɡɚɚɞɔɐɠ ůŰɞɘɢŮɑɤɜ, ɧˊɤɠ ɖ ůɡɜɏɜŰŮɡɝɖ, əɟɑɗɖəŮ ŬɡŰɧɠ Űɞɡ 

ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɞɔɑɞɡ ˊŮɟɘůůɧŰŮɟɞ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɧɠ ɤɠ ˊɟɞɠ Űɞɜ ŮɜŰɞˊɘůɛɧ əŬɘ Űɖɜ 
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əŬŰŬɢɩɟɘůɖ ŬˊɧɣŮɤɜ əŬɘ ůŰɎůŮɤɜ. ɋɠ ˊɟɞɠ ŭŮ Űɞɜ ŬˊŬɘŰɞɨɛŮɜɞ ɢɟɧɜɞ, ɖ ůɡɛˊɚɐɟɤůɖ 

Űɞɡ ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɞɔɑɞɡ ŮɑɜŬɘ ůŬűɩɠ ůɡɜŰɞɛɧŰŮɟɖ.  ȺɝɎɚɚɞɡ, ɞɘ ŬˊŬɜŰɐůŮɘɠ ˊɞɡ ŭɑɜɞɜŰŬɘ 

ůŮ ŬɡŰɧ ŮɑɜŬɘ ˊŮɟɘůůɧŰŮɟɞ ůɡɔəŮəɟɘɛɏɜŮɠ əŬɘ ůɖɛŬɜŰɘəɎ ůŬűɏůŰŮɟŮɠ. ɇɞ Ůɜ ɚɧɔɤ 

ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɧɔɘɞ ŭɘŬɜŮɛɐɗɖəŮ əŬɘ ůɡɛˊɚɖɟɩɗɖəŮ ŮˊɘŰɧˊɞɡ  əŬɘ ŬɜɩɜɡɛŬ Ŭˊɧ Űɞɡɠ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ.  

ɇɞ ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɧɔɘɞ ɐŰŬɜ ŭɞɛɖɛɏɜɞ ɛŮ 19 ŮɟɤŰɐůŮɘɠ əɚŮɘůŰɞɨ Űɨˊɞɡ əŬɘ 1 ŮɟɩŰɖůɖ 

ŬɜɞɘəŰɞɨ Űɨˊɞɡ. Ƀɘ əɚŮɘůŰɏɠ ŮɟɤŰɐůŮɘɠ: 

• ɄɟɞůűɏɟɞɜŰŬɘ ɔɘŬ ůŰŬŰɘůŰɘəɐ ŬɜɎɚɡůɖ əŬɘ ŬɜɑɢɜŮɡůɖ. 

• ɀˊɞɟɞɨɜ ɜŬ əŬɚɨɣɞɡɜ ɏɜŬ Ůɡɟɨ űɎůɛŬ ŬˊɧɣŮɤɜ. 

• ȺɑɜŬɘ ůɨɜŰɞɛŮɠ əŬɘ ůɡɜɐɗɤɠ ŮɑɜŬɘ əŬŰŬɜɞɖŰɏɠ ɩůŰŮ ɜŬ ŭɑɜɞɡɜ ŬˊŬɜŰɐůŮɘɠ ŮɨəɞɚŮɠ 

ɔɘŬ əɤŭɘəɞˊɞɑɖůɖ. 

ȼ ŮɟŮɡɜɐŰɟɘŬ ɐɟɗŮ ůŮ ˊɟɞůɤˊɘəɐ ŮˊŬűɐ ɛŮ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ˊɞɡ ůɡɛɛŮŰŮɑɢŬɜ 

ůŰɖɜ ɏɟŮɡɜŬ, Űɞɡɠ ɔɜɤůŰɞˊɞɑɖůŮ Űɞ ůəɞˊɧ Űɖɠ ɏɟŮɡɜŬɠ əŬɘ ɕɐŰɖůŮ Űɖ ůɡɛˊɚɐɟɤůɖ əŬɘ 

ɎɛŮůɖ ŮˊɘůŰɟɞűɐ Űɞɡ ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɞɔɑɞɡ. ȺˊɏɚŮɝŮ ɛɎɚɘůŰŬ ɜŬ ɏɚɗŮɘ ůŮ ˊɟɞůɤˊɘəɐ ŮˊŬűɐ 

əŬɘ ɜŬ ɛɖɜ ŮˊɘəɞɘɜɤɜɐůŮɘ ŰŬ ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɧɔɘŬ ŰŬɢɡŭɟɞɛɘəɎ, ˊɟɞəŮɘɛɏɜɞɡ ɜŬ 

ŬˊɞűŮɡɢɗɞɨɜ ɞɘ ŬˊɩɚŮɘŮɠ, ˊɞɡ ɞɘ ŮɛˊŮɘɟɘəɏɠ ɏɟŮɡɜŮɠ ɏɢɞɡɜ əŬŰŬŭŮɑɝŮɘ. ȼ ŭɘŬŭɘəŬůɑŬ 

ůɡɛˊɚɐɟɤůɖɠ Űɞɡ ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɞɔɑɞɡ ŬˊŬɘŰɞɨůŮ ˊŮɟɑˊɞɡ 15 ɚŮˊŰɎ. ɇɞ ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɧɔɘɞ 

ɚɧɔɤ Űɖɠ ŭɘŬɛɧɟűɤůɐɠ Űɞɡ əŬŰŬɚɎɛɓŬɜŮ ɛɧɜɞ 5 ůŮɚɑŭŮɠ, ɔŮɔɞɜɧɠ ˊɞɡ ɚŮɘŰɞɨɟɔɖůŮ 

ŮɜɘůɢɡŰɘəɎ ůŰɖɜ ɧɚɖ ŭɘŬŭɘəŬůɑŬ. ȽŭɘŬɑŰŮɟŮɠ ŭɡůəɞɚɑŮɠ, ɧˊɤɠ ŬˊɟɞɗɡɛɑŬ ůɡɛˊɚɐɟɤůɖɠ 

Űɞɡ ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɞɔɑɞɡ ɚɧɔɤ ɏɚɚŮɘɣɖɠ ɢɟɧɜɞɡ, ɡˊŮɟɓɞɚɘəɞɨ űɧɟŰɞɡ ŮɟɔŬůɑŬɠ, ŭɡůˊɘůŰɑŬ 

əŬɘ ˊɟɞəŬŰɎɚɖɣɖ ŬˊɏɜŬɜŰɘ ůŰɖɜ ŮɟŮɡɜɐŰɟɘŬ, ŭŮɜ ŭɘŬˊɘůŰɩɗɖəŬɜ ŮəŰɧɠ ŮɚŬɢɑůŰɤɜ 

ɛŮɛɞɜɤɛɏɜɤɜ ˊŮɟɘˊŰɩůŮɤɜ, ɔŮɔɞɜɧɠ ˊɞɡ ŬˊɞŭŮɘəɜɨŮŰŬɘ əŬɘ Ŭˊɧ Űɞ ɡɣɖɚɧ ŮˊɑˊŮŭɞ 

ŬɜŰŬˊɧəɟɘůɖɠ. ɇɞ ɢɟɞɜɘəɧ ŭɘɎůŰɖɛŬ ˊɞɡ ɢɟŮɘɎůŰɖəŮ ɔɘŬ ɜŬ ůɡɛˊɚɖɟɤɗɞɨɜ ŰŬ 

ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɧɔɘŬ ɐŰŬɜ ŰɟŮɘɠ ŮɓŭɞɛɎŭŮɠ. 

ȿɎɓŬɛŮ ůɡɜɞɚɘəɎ 124 ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɧɔɘŬ ŰŬ ɞˊɞɑŬ ɐŰŬɜ ŮˊŬɟəɩɠ ůɡɛˊɚɖɟɤɛɏɜŬ əŬɘ 

ɛˊɞɟɏůŬɛŮ ɜŬ ŰŬ ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɐůɞɡɛŮ ɔɘŬ ˊŮɟŬɘŰɏɟɤ ůŰŬŰɘůŰɘəɐ ŮˊŮɝŮɟɔŬůɑŬ.  

ɇɞ ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɧɔɘɞ ˊɞɡ ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɐůŬɛŮ ɔɘŬ Űɖɜ ɏɟŮɡɜɎ ɛŬɠ ŬˊɞůəɞˊŮɑ ɜŬ 

əŬŰŬɔɟɎɣŮɘ Űɖɜ ŬɚɚɖɚŮˊɑŭɟŬůɖ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ əŬɘ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ůŮ ůɢɞɚŮɑŬ Űɖɠ 

ŭŮɡŰŮɟɞɓɎɗɛɘŬɠ ŮəˊŬɑŭŮɡůɖɠ Űɞɡ ɜɞɛɞɨ ȷŰŰɘəɐɠ əŬɘ Űɞ ɓŬɗɛɧ ˊɞɡ ŬɡŰɐ ůɡɛɓɎɚɚŮɘ ůŰɖ 

ŭɘŬɛɧɟűɤůɖ Ůɜɧɠ ɗŮŰɘəɞɨ ůɢɞɚɘəɞɨ əɚɑɛŬŰɞɠ. 

ɇŬ ůŰɎŭɘŬ Ŭˊɧ ŰŬ ɞˊɞɑŬ ˊɏɟŬůŮ ɖ ŭɘŬɛɧɟűɤůɖ əŬɘ ɖ ŰŮɚɘəɐ ůɨɜɗŮůɖ Űɞɡ 

ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɞɔɑɞɡ ɐŰŬɜ ŰŬ Ůɝɐɠ: 
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ȼ ŮɟŮɡɜɐŰɟɘŬ ɛŮɚɏŰɖůŮ Űɖ ůɢŮŰɘəɐ ɓɘɓɚɘɞɔɟŬűɑŬ əŬɘ ŬɜŰɎɚɚŬɝŮ ŬˊɧɣŮɘɠ ɛŮ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ, ˊɟɞŰɞɨ ˊɟɞɓŮɑ ůŰɖ ůɨɜŰŬɝɖ Űɤɜ ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɞɔɑɤɜ. ȰɜŬ ˊɟɩŰɞ 

ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɧɔɘɞ ŮűŬɟɛɧůŰɖəŮ ŭɞəɘɛŬůŰɘəɎ ůŮ ɛɘəɟɧ ŭŮɑɔɛŬ, ˊɟɞəŮɘɛɏɜɞɡ ɜŬ ůɡɚɚŮɢɗɞɨɜ 

əŬɘ Ŭɝɘɞˊɞɘɖɗɞɨɜ Űɡɢɧɜ Ůˊɘɛɏɟɞɡɠ ˊŬɟŬŰɖɟɐůŮɘɠ Ŭˊɧ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ. ɀŮŰɎ Ŭˊɧ ŬɡŰɐ 

Űɖ ŭɘŬŭɘəŬůɑŬ, Űɞ ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɧɔɘɞ ɞɟɘůŰɘəɞˊɞɘɐɗɖəŮ əŬɘ ɏɚŬɓŮ Űɖɜ ŰŮɚɘəɐ Űɞɡ ɛɞɟűɐ. ȰŰůɘ, 

ŭɘŬɛɞɟűɩɗɖəŮ əŬɘ ůɡɜŰɎɢɗɖəŮ Űɞ ŰŮɚɘəɧ ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɧɔɘɞ, Űɞ ɞˊɞɑɞ ˊŮɟɘŮɚɎɛɓŬɜŮ 

ůɡɜɞɚɘəɎ 19 ŮɟɤŰɐůŮɘɠ. 

 

5. ȺɟɔŬɚŮɑŬ ůŰŬŰɘůŰɘəɐɠ 

ɇɞ ůŰŬŰɘůŰɘəɧ ˊŬəɏŰɞ SPSS ŬɝɘɞˊɞɘɐɗɖəŮ ɤɠ Űɞ ɓŬůɘəɧ ŮɟɔŬɚŮɑɞ ŮˊŮɝŮɟɔŬůɑŬɠ Űɤɜ 

ŮɡɟɖɛɎŰɤɜ Űɖɠ ɏɟŮɡɜŬɠ. Ƀɘ ůŰŬŰɘůŰɘəɏɠ ŰŮɢɜɘəɏɠ ˊɞɡ ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɐɗɖəŬɜ ŮɑɜŬɘ ɞɘ Ůɝɐɠ: 

¶ ɄɑɜŬəŮɠ ɆɡɢɜɞŰɐŰɤɜ ȷˊɚɐɠ Ⱥɘůɧŭɞɡ ɔɘŬ Űɖɜ ˊŮɟɘɔɟŬűɐ Űɤɜ ɛŮŰŬɓɚɖŰɩɜ. 

¶ ɄɑɜŬəŮɠ ůɡɜɎűŮɘŬɠ (ˊɑɜŬəŮɠ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ ŭɘˊɚɐɠ Ůɘůɧŭɞɡ) ɔɘŬ Űɖɜ ŬɜŬɕɐŰɖůɖ 

ůɡůɢŮŰɑůŮɤɜ ɛŮŰŬɝɨ ŭɨɞ ɛŮŰŬɓɚɖŰɩɜ.  

¶ ȰɚŮɔɢɞɠ ŬɜŮɝŬɟŰɖůɑŬɠ ɛŮ Űɞ Pearson Chi-Square Test.  

ɀŮŰɎ Űɖɜ ŰŬɝɘɜɧɛɖůɖ Űɞɡ ůɡɜɧɚɞɡ Űɤɜ ˊŬɟŬŰɖɟɐůŮɤɜ ůŮ ˊɑɜŬəŬ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ ŭɘˊɚɐɠ 

Ůɘůɧŭɞɡ, ŮɚɏɔɢɗɖəŮ ɖ ŬɜŮɝŬɟŰɖůɑŬ Űɤɜ ɛŮŰŬɓɚɖŰɩɜ. ȼ ŬɜŮɝŬɟŰɖůɑŬ ŬɡŰɐ ˊɟɞɦˊɞɗɏŰŮɘ Űɖɜ 

ɘůɧŰɖŰŬ Űɖɠ ˊɘɗŬɜɐɠ ˊŬɟɞɡůɑŬɠ ɛɘŬɠ ŮɔɔɟŬűɐɠ ɛɏůŬ ůŮ ɏɜŬ əŮɚɑ ɛŮ Űɞ ɔɘɜɧɛŮɜɞ Űɤɜ 

ˊŮɟɘɗɤɟɘŬəɩɜ ˊɘɗŬɜɞŰɐŰɤɜ Űɖɠ ůŰɐɚɖɠ əŬɘ Űɖɠ ɔɟŬɛɛɐɠ Ŭˊɧ Űɘɠ ɞˊɞɑŮɠ ɞɟɘɞɗŮŰŮɑŰŬɘ Űɞ əŮɚɑ 

ŬɡŰɧ.  ɆŰɖɜ ˊŮɟɑˊŰɤůɖ ŬɡŰɐ ɖ ɔɜɩůɖ Űɖɠ ɛɘŬɠ ɛŮŰŬɓɚɖŰɐɠ ŭŮɜ ŮˊɖɟŮɎɕŮɘ Űɖɜ Űɘɛɐ Űɖɠ Ɏɚɚɖɠ.   

ɋɠ Ůə ŰɞɨŰɞɡ, ŭɡɞ ŮɜŬɚɚŬəŰɘəɏɠ ɡˊɞɗɏůŮɘɠ ŮɑɜŬɘ ŭɡɜŬŰɧ ɜŬ ŭɘŬŰɡˊɤɗɞɨɜ: ȼ ɀɖŭŮɜɘəɐ 

ɈˊɧɗŮůɖ (ȼɞ) ˊɞɡ ɡˊɞɗɏŰŮɘ ɧŰɘ ɞɘ ɛŮŰŬɓɚɖŰɏɠ ŮɑɜŬɘ ŬɜŮɝɎɟŰɖŰŮɠ əŬɘ ɖ ȺɜŬɚɚŬəŰɘəɐ 

ɈˊɧɗŮůɖ (ȼ1) ˊɞɡ ɡˊɞɗɏŰŮɘ ɧŰɘ ɞɘ ɛŮŰŬɓɚɖŰɏɠ ŭŮɜ ŮɑɜŬɘ ŬɜŮɝɎɟŰɖŰŮɠ. ũɘŬ Űɞɜ ɏɚŮɔɢɞ Űɤɜ ŭɨɞ 

ɡˊɞɗɏůŮɤɜ ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɐɗɖəŮ Űɞ ůŰŬŰɘůŰɘəɧ Pearson Chi-Square Test (ɏɚŮɔɢɞɠ ɢ2 ).  ȼ ɑŭɘŬ 

ŰŮɢɜɘəɐ ˊŬɟɏɢŮɘ əŬɘ Űɖ ůɖɛŬɜŰɘəɧŰɖŰŬ Űɞɡ ɛɏŰɟɞɡ ŬɡŰɞɨ (significance or p-value). ȰɜŬ 

ˊɟɞəŬɗɞɟɘůɛɏɜɞ ŮˊɑˊŮŭɞ ůɖɛŬɜŰɘəɧŰɖŰŬɠ (Ŭ=0,05) ɚŮɘŰɞɡɟɔŮɑ ɤɠ ůɖɛŮɑɞ ŬɜŬűɞɟɎɠ ɔɘŬ Űɖ 

ůɨɔəɟɘůɖ ɛŮ Űɖ ůɖɛŬɜŰɘəɧŰɖŰŬ ˊɞɡ ɏɢŮɘ əɎɗŮ űɞɟɎ ˊɟɞəɨɣŮɘ Ŭˊɧ Űɞɜ ɏɚŮɔɢɞ.  
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ȾȺūȷȿȷȽɃ ɇȺɇȷɅɇɃ 

ȷɜɎɚɡůɖ ŬˊɞŰŮɚŮůɛɎŰɤɜ ɏɟŮɡɜŬɠ 

1. ɄŮɟɘɔɟŬűɘəɐ ůŰŬŰɘůŰɘəɐ ŬɜɎɚɡůɖ əŬɘ ɏɚŮɔɢɞɠ ůɡůɢŮŰɑůŮɤɜ 

 

ȷ. ũŮɜɘəɎ ůŰɞɘɢŮɑŬ  

ȼ ˊɚŮɘɞɣɖűɑŬ, 54%, Űɤɜ ůɢɞɚɘəɩɜ ɛɞɜɎŭɤɜ ˊɞɡ ůɡɛɛŮŰŮɑɢŬɜ ůŰɖɜ ɏɟŮɡɜŬ ŮɑɜŬɘ 

ůɢɞɚŮɑŬ ɧˊɞɡ ɡˊɖɟŮŰɞɨɜ 19-25 ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ, ůŮ ˊɞůɞůŰɧ 25,8% ŮɑɜŬɘ ůɢɞɚŮɑŬ ɧˊɞɡ 

ɡˊɖɟŮŰɞɨɜ 26 əŬɘ ˊɎɜɤ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ əŬɘ ůŮ ˊɞůɞůŰɧ 20,2% ŮɑɜŬɘ ůɢɞɚŮɑŬ ɛɘəɟɧŰŮɟŬ ɧˊɞɡ 

ɡˊɖɟŮŰɞɨɜ ɛɏɢɟɘ 18 ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ (ɄɑɜŬəŬɠ 1). 

 

ɄɑɜŬəŬɠ 1: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ ůɢ. ɛɞɜɎŭɤɜ 

ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɞɜ Ŭɟɘɗɛɧ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ  

 

Aɟɘɗɛɧɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ  Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ɀɏɢɟɘ 18 ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ 25 20,2 20,2 20,2 

19-25 ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ 67 54,0 54,0 74,2 

26 əŬɘ ˊɎɜɤ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ 
32 25,8 25,8 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

 

 

ȹɘɎɔɟŬɛɛŬ 1: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɢ. ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ % Űɤɜ ůɢ. ɛɞɜɎŭɤɜ əŬŰɎ Ŭɟɘɗɛɧ Ůəˊ/əɩɜ 
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ɇɞ ɛŮɔŬɚɨŰŮɟɞ ˊɞůɞůŰɧ, 50%, Űɤɜ ůɢɞɚɘəɩɜ ɛɞɜɎŭɤɜ ŮɑɜŬɘ ɛŮɔɎɚŬ ůɢɞɚŮɑŬ ɛŮ 300 əŬɘ 

ˊɎɜɤ ɛŬɗɖŰɏɠ, ůŮ ˊɞůɞůŰɧ 33,1% ŮɑɜŬɘ ůɢɞɚŮɑŬ ɧˊɞɡ űɞɘŰɞɨɜ 200-299 ɛŬɗɖŰɏɠ Ůɜɩ ůŮ 

ˊɞůɞůŰɧ 16,9% ŮɑɜŬɘ ɛɘəɟɧŰŮɟŬ ůɢɞɚŮɑŬ ɧˊɞɡ űɞɘŰɞɨɜ ɛɏɢɟɘ 199 ɛŬɗɖŰɏɠ (ɄɑɜŬəŬɠ 2). 

 

ɄɑɜŬəŬɠ 2: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ ůɢ. 

ɛɞɜɎŭɤɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɞɜ Ŭɟɘɗɛɧ ɛŬɗɖŰɩɜ 

ȷɟɘɗɛɧɠ ɛŬɗɖŰɩɜ ůŰɞ 

ůɢɞɚŮɑɞ 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ɀɏɢɟɘ 199 ɛŬɗɖŰɏɠ 21 16,9 16,9 16,9 

200-299 ɛŬɗɖŰɏɠ 41 33,1 33,1 50,0 

300 əŬɘ ˊɎɜɤ 

ɛŬɗɖŰɏɠ 
62 50,0 50,0 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

 

 

ȹɘɎɔɟŬɛɛŬ 2: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɢ. ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ % Űɤɜ ůɢ. ɛɞɜɎŭɤɜ əŬŰɎ Ŭɟɘɗɛɧ ɛŬɗɖŰɩɜ 

 

ȸ. ȹɖɛɞɔɟŬűɘəɎ ůŰɞɘɢŮɑŬ   

ȼ ˊɚŮɘɞɣɖűɑŬ, 56,5%, Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ Űɤɜ ůɢɞɚɘəɩɜ ɛɞɜɎŭɤɜ ˊɞɡ ůɡɛɛŮŰŮɑɢŬɜ ůŰɖɜ 

ɏɟŮɡɜŬ əŬɘ ůɡɛˊɚɐɟɤůŬɜ Űɞ ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɧɔɘɞ ŮɑɜŬɘ ɔɡɜŬɑəŮɠ əŬɘ ůŮ ˊɞůɞůŰɧ 43,5% ŮɑɜŬɘ 

ɎɜŭɟŮɠ (ɄɑɜŬəŬɠ 3). 

ɄɑɜŬəŬɠ 3: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ əŬŰɎ űɨɚɞ 

 

ūɨɚɞ Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȯɜŭɟŬɠ 54 43,5 43,5 43,5 

ũɡɜŬɑəŬ 70 56,5 56,5 100,0 

Total 124 100,0 100,0  
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ȹɘɎɔɟŬɛɛŬ 3: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɢŮŰɘəɩɜ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ əŬŰɎ űɨɚɞ 

 

 

Ƀɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ůŮ ˊɚŮɞɣɖűɑŬ, 63,7%, ŮɑɜŬɘ ɏɔɔŬɛɞɘ, ůŮ ˊɞůɞůŰɧ 22,6% ŮɑɜŬɘ ɎɔŬɛɞɘ əŬɘ ůŮ 

ˊɞůɞůŰɧ 13,7%  ŬˊŬɜŰɞɨɜ çɎɚɚɞè (ɄɑɜŬəŬɠ 4). 

 

ɄɑɜŬəŬɠ 4: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ Ůəˊ/əɩɜ əŬŰɎ 

ɞɘəɞɔŮɜŮɘŬəɐ əŬŰɎůŰŬůɖ 

 

ɃɘəɞɔŮɜŮɘŬəɐ 

əŬŰɎůŰŬůɖ 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȰɔɔŬɛɞɠ 79 63,7 63,7 63,7 

ȯɔŬɛɞɠ 28 22,6 22,6 86,3 

ȯɚɚɞ 17 13,7 13,7 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

  

ȼ ˊɚŮɘɞɣɖűɑŬ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ, 62,1%, ɏɢŮɘ ɖɚɘəɑŬ 41-50 ŮŰɩɜ, ůŮ ˊɞůɞůŰɧ 26,6% 

ŮɑɜŬɘ 51 ŮŰɩɜ əŬɘ ˊɎɜɤ, ůŮ ˊɞůɞůŰɧ 11,3% ŮɑɜŬɘ 31-40 ŮŰɩɜ Ůɜɩ Űɞ ˊɞůɞůŰɧ ůŰɖɜ əŬŰɖɔɞɟɑŬ 

ɖɚɘəɑŬɠ ɛɏɢɟɘ 30 ŮŰɩɜ ŮɑɜŬɘ ɛɖŭɏɜ (ɄɑɜŬəŬɠ 5). 
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ɄɑɜŬəŬɠ 5: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰ. əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ Ůəˊ/əɩɜ əŬŰɎ ɖɚɘəɑŬ 

ȼɚɘəɑŬ Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

31-40 ŮŰɩɜ 14 11,3 11,3 11,3 

41-50 ŮŰɩɜ 77 62,1 62,1 73,4 

51 əŬɘ ˊɎɜɤ ŮŰɩɜ 33 26,6 26,6 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

 

 

ȹɘɎɔɟŬɛɛŬ 4: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɢŮŰɘəɩɜ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ əŬŰɎ ɖɚɘəɑŬ 

 

 

ɇɞ ɛŮɔŬɚɨŰŮɟɞ ˊɞůɞůŰɧ, 55,6%, Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ Űɤɜ ůɢɞɚɘəɩɜ ɛɞɜɎŭɤɜ, ˊɞɡ 

ůɡɛɛŮŰŮɑɢŬɜ ůŰɖɜ ɏɟŮɡɜŬ əŬɘ ůɡɛˊɚɐɟɤůŬɜ Űɞ ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɧɔɘɞ, ɏɢɞɡɜ 11-20 ɢɟɧɜɘŬ 

ɡˊɖɟŮůɑŬɠ ůŰɖɜ ŮəˊŬɑŭŮɡůɖ, Űɞ 18,5% ɏɢɞɡɜ 6-10 ɢɟɧɜɘŬ, Űɞ 25%  ɏɢɞɡɜ ˊɎɜɤ Ŭˊɧ 20 

ɢɟɧɜɘŬ əŬɘ ɛɧɚɘɠ Űɞ 0,8% ɏɢɞɡɜ 0-5 ɢɟɧɜɘŬ ɡˊɖɟŮůɑŬɠ ůŰɖɜ ŮəˊŬɑŭŮɡůɖ (ɄɑɜŬəŬɠ 6). 
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ɄɑɜŬəŬɠ 6: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ ŰŬ ůɡɜɞɚɘəɎ ɢɟɧɜɘŬ ɡˊɖɟŮůɑŬɠ ůŰɖɜ ŮəˊŬɑŭŮɡůɖ  

 

ɉɟɧɜɘŬ ɡˊɖɟŮůɑŬɠ 

ůɡɜɞɚɘəɎ ůŰɖɜ 

ŮəˊŬɑŭŮɡůɖ 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

0-5 1 ,8 ,8 ,8 

6-10 23 18,5 18,5 19,4 

11-20 69 55,6 55,6 75,0 

ɄɎɜɤ Ŭˊɧ 20 31 25,0 25,0 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

 

ȹɘɎɔɟŬɛɛŬ 5: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɢŮŰɘəɩɜ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ ŰŬ ůɡɜɞɚɘəɎ 

ɢɟɧɜɘŬ ɡˊɖɟŮůɑŬɠ ůŰɖɜ ŮəˊŬɑŭŮɡůɖ 

 

 

  

ȷɜŬűɞɟɘəɎ ɛŮ Űɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 5ɓ, Űɞ ɛŮɔŬɚɨŰŮɟɞ ˊɞůɞůŰɧ, 39,7%, Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ Űɤɜ 

ůɢɞɚɘəɩɜ ɛɞɜɎŭɤɜ ˊɞɡ ůɡɛɛŮŰŮɑɢŬɜ ůŰɖɜ ɏɟŮɡɜŬ əŬɘ ůɡɛˊɚɐɟɤůŬɜ Űɞ ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɧɔɘɞ 

ɡˊɖɟŮŰɞɨɜ 6-10 ɢɟɧɜɘŬ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ ˊɞɡ ŮɑɜŬɘ ůɐɛŮɟŬ, Űɞ 37,2% ɛɏɢɟɘ 5 ɢɟɧɜɘŬ, 11-20 

ɢɟɧɜɘŬ Űɞ 19% Ůɜɩ ůŮ ɛɘəɟɧ ˊɞůɞůŰɧ 4,1% ɡˊɖɟŮŰɞɨɜ ˊɎɜɤ Ŭˊɧ 20 ɢɟɧɜɘŬ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ ˊɞɡ 

ŮɑɜŬɘ ůɐɛŮɟŬ (ɄɑɜŬəŬɠ 7). 
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ɄɑɜŬəŬɠ 7: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ ŰŬ ɢɟɧɜɘŬ ɡˊɖɟŮůɑŬɠ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ ˊɞɡ ɡˊɖɟŮŰɞɨɜ ůɐɛŮɟŬ  

ɉɟɧɜɘŬ ɡˊɖɟŮůɑŬɠ ůŰɞ 

ůɢɞɚŮɑɞ ˊɞɡ ɡˊɖɟŮŰŮɑŰŮ 

ůɐɛŮɟŬ 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

0-5 45 36,3 37,2 37,2 

6-10 48 38,7 39,7 76,9 

11-20 23 18,5 19,0 95,9 

ˊɎɜɤ Ŭˊɧ 20 5 4,0 4,1 100,0 

Total 121 97,6 100,0  

Missing System 3 2,4   

Total 124 100,0   

 

ȼ ˊɚŮɘɞɣɖűɑŬ, 73,4%, Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ˊɞɡ ůɡɛɛŮŰŮɑɢŬɜ ůŰɖɜ ɏɟŮɡɜŬ əŬɘ ůɡɛˊɚɐɟɤůŬɜ 

Űɞ ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɧɔɘɞ, ɏɢɞɡɜ ɞɟɔŬɜɘəɐ ɗɏůɖ, Űɞ 8,1% ŮɑɜŬɘ ɛŮ ŬˊɧůˊŬůɖ, Űɞ 17,7% ŮɑɜŬɘ 

ɤɟɞɛɑůɗɘɞɘ əŬɘ ɛɧɚɘɠ Űɞ 0,8% ŮɑɜŬɘ ŬɜŬˊɚɖɟɤŰɏɠ ȺɆɄȷ (ɄɑɜŬəŬɠ 8). 

 

ɄɑɜŬəŬɠ 8: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖ ɗɏůɖ Űɞɡɠ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ  

Ūɏůɖ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ɃɟɔŬɜɘəɐ 91 73,4 73,4 73,4 

ȷˊɧůˊŬůɖ 10 8,1 8,1 81,5 

ȷɜŬˊɚɖɟɤŰɐɠ ȺɆɄȷ 1 ,8 ,8 82,3 

ɋɟɞɛɑůɗɘɞɠ 22 17,7 17,7 100,0 

Total 124 100,0 100,0  
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ȹɘɎɔɟŬɛɛŬ 6: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɢŮŰɘəɩɜ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖ ɗɏůɖ 

Űɞɡɠ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ 

 

 

Ƀɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ Űɤɜ ůɢɞɚɘəɩɜ ɛɞɜɎŭɤɜ, ˊɞɡ ůɡɛɛŮŰŮɑɢŬɜ ůŰɖɜ ɏɟŮɡɜŬ əŬɘ ůɡɛˊɚɐɟɤůŬɜ 

Űɞ ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɧɔɘɞ, ůŮ ɛɘəɟɧ ˊɞůɞůŰɧ, 4,8%, ɏɢɞɡɜ ŭŮɨŰŮɟɞ ˊŰɡɢɑɞ, ůŮ ˊɞůɞůŰɧ 31,5% 

ɏɢɞɡɜ ɛŮŰŬˊŰɡɢɘŬəɧ ŰɑŰɚɞ, əɎŰɞɢɞɘ ŭɘŭŬəŰɞɟɘəɞɨ ŰɑŰɚɞɡ ŭɖɚɩɜɞɡɜ ůŮ ˊɞůɞůŰɧ 6,5%. 

ȷɜŬűɞɟɘəɎ ɛŮ Űɞ ůŮɛɘɜɎɟɘɞ ɞɟɔŬɜɤůɘŬəɐɠ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎɠ, ŭɖɚɩɜɞɡɜ  ɜŬɘ  ůŮ ˊɞůɞůŰɧ 7,3% 

(ɄɑɜŬəŬɠ 9). 

 

ɄɑɜŬəŬɠ 9: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

əŬŰɎ ůˊɞɡŭɏɠ  

ɆɄɃɈȹȺɆ Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

ȹŮɨŰŮɟɞ 

ˊŰɡɢɑɞ ȷȺȽ ɐ 

ɇȺȽ 

ɁȷȽ 6 4,8 4,8 4,8 

ɃɉȽ 118 95,2 95,2 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

ɀŮŰŬˊŰ/əɧ 

ɁȷȽ 39 31,5 31,5 31,5 

ɃɉȽ 85 68,5 68,5 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

ȹɘŭ/əɧ 

ɁȷȽ 8 6,5 6,5 6,5 

ɃɉȽ 116 93,5 93,5 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

ɆŮɛɘɜɎɟɘɞ 

ɞɟɔŬɜɤůɘŬəɐɠ 

ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎɠ 

ɁȷȽ 9 7,3 7,3 7,3 

ɃɉȽ 115 92,7 92,7 100,0 

Total 124 100,0 100,0  
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 ȹɘɎɔɟŬɛɛŬ 7: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɢŮŰɘəɩɜ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ % Űɤɜ Ůəˊ/əɩɜ əŬŰɎ ůˊɞɡŭɏɠ 

 

 

ũ. ɆŰɞɘɢŮɑŬ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ  

ɆŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ (8), ɔɘŬ Űɖ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ Űɞɡɠ ɛŮ Űɞɜ/Űɖ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ɜŰɟɘŬ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ 

Űɞɡɠ ɔɘŬ Űɖɜ Ůɨɟɡɗɛɖ ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŬ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ, ɞɘ ŬˊŬɜŰɐůŮɘɠ Űɤɜ ŮɟɤŰɖɗɏɜŰɤɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ˊŬɟɞɡůɘɎɕɞɜŰŬɘ ůŰɞɜ ˊɑɜŬəŬ 10. 

 

ɄɑɜŬəŬɠ 10: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 8 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 8 : Ʉɧůɞ 

ůɖɛŬɜŰɘəɐ ɗŮɤɟŮɑŰŮ Űɖ 

ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ůŬɠ ɛŮ Űɞɜ/Űɖ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ɜŰɟɘŬ Űɞɡ 

ůɢɞɚŮɑɞɡ ůŬɠ ɔɘŬ Űɖɜ 

Ůɨɟɡɗɛɖ ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŬ Űɖɠ 

ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Ʉɞɚɨ 33 26,6 27,5 27,5 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 87 70,2 72,5 100,0 

Total 120 96,8 100,0  

Missing System 4 3,2   

Total 124 100,0   
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ɆŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ (9), ˊɞɡ ŬűɞɟɎ ůŰŬ ɗɏɛŬŰŬ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬɠ Űɞɡɠ ɛŮ Űɞɜ/Űɖ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ɜŰɟɘŬ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ Űɞɡɠ, ɞɘ ŬˊŬɜŰɐůŮɘɠ Űɤɜ ŮɟɤŰɖɗɏɜŰɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ˊŬɟɞɡůɘɎɕɞɜŰŬɘ ůŰɞɡɠ ˊɑɜŬəŮɠ 11Ŭ, 11ɓ, 11ɔ, 11ŭ, 11Ů əŬɘ 11ůŰ. 

ɄɑɜŬəŬɠ 11Ŭ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 9Ŭ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 9Ŭ: 

ŪŮɤɟŮɑŰŮ ɢɟɐůɘɛɖ Űɖ 

ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ɛŮ Űɞɜ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɔɘŬ ɗɏɛŬŰŬ 

ŭɘɞɑəɖůɖɠ Űɞɡ 

ůɢɞɚŮɑɞɡ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȾŬɗɧɚɞɡ 3 2,4 2,4 2,4 

ȿɑɔɞ 8 6,5 6,5 8,9 

ɀɏŰɟɘŬ 19 15,3 15,3 24,2 

Ʉɞɚɨ 43 34,7 34,7 58,9 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 51 41,1 41,1 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

 

ɄɑɜŬəŬɠ 11ɓ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 9ɓ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 9ɓ: 

ŪŮɤɟŮɑŰŮ ɢɟɐůɘɛɖ Űɖ 

ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ɛŮ Űɞɜ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɔɘŬ ɗɏɛŬŰŬ 

ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŬɠ Űɖɠ 

ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȿɑɔɞ 3 2,4 2,4 2,4 

ɀɏŰɟɘŬ 20 16,1 16,1 18,5 

Ʉɞɚɨ 54 43,5 43,5 62,1 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 47 37,9 37,9 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

 

ɇŬ ŬɜɤŰɏɟɤ ŮɡɟɐɛŬŰŬ ůŮ ůɡɜŭɡŬůɛɧ ɛŮ Űɞɜ Ŭɟɘɗɛɧ Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ (ŮɟɩŰɖůɖ 1ɓ) 

ŬˊɞəŬɚɨˊŰɞɡɜ ɧŰɘ ˊŮɟɘůůɧŰŮɟɞ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ˊɞɡ ɡˊɖɟŮŰɞɨɜ ůŮ ůɢɞɚŮɑŬ ɛŮ ɛɘəɟɧŰŮɟɞ 

Ŭɟɘɗɛɧ ɛŬɗɖŰɩɜ, ɛɏɢɟɘ 199, ŬˊŬɜŰɞɨɜ ɧŰɘ ɗŮɤɟɞɨɜ ˊɎɟŬ ˊɞɚɨ ɢɟɐůɘɛɖ Űɖ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ɛŮ Űɞɜ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɔɘŬ ɗɏɛŬŰŬ ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŬɠ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ, ˊɞůɞůŰɧ 57,1%, ůŮ ůɢɏůɖ ɛŮ Űɞɡɠ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ˊɞɡ ɡˊɖɟŮŰɞɨɜ ůŮ ůɢɞɚŮɑŬ ɛŮ ɛŮɔŬɚɨŰŮɟɞ Ŭɟɘɗɛɧ ɛŬɗɖŰɩɜ, 200-299, 
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ˊɞůɞůŰɧ 14,6% (ɓɚ. ɄɑɜŬəŬ 11ɓ1). Ƀ ˊɑɜŬəŬɠ 11ɓ1 ŰŬɝɘɜɞɛŮɑ ŭɘŬɝɞɜɘəɎ, ɤɠ ˊɟɞɠ Űɘɠ ŭɨɞ 

ɛŮŰŬɓɚɖŰɏɠ, ȷɟɘɗɛɧɠ ɛŬɗɖŰɩɜ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ  əŬɘ  ȺɅɋɇȼɆȼ 9ɓ: ŪŮɤɟŮɑŰŮ ɢɟɐůɘɛɖ Űɖ 

ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ɛŮ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɔɘŬ ɗɏɛŬŰŬ ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŬɠ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ, Űɞ ůɨɜɞɚɞ Űɤɜ 

ˊŬɟŬŰɖɟɐůŮɤɜ. ȺɑɜŬɘ, ŭɖɚŬŭɐ, ɏɜŬɠ ŭɘůŭɘɎůŰŬŰɞɠ ˊɑɜŬəŬɠ ůɡɜɎűŮɘŬɠ ˊɞɡ ŭɘŬůŰŬɡɟɩɜŮɘ Űɘɠ 

ŭɨɞ ŬɡŰɏɠ ɛŮŰŬɓɚɖŰɏɠ.  

ȼ Űɘɛɐ Űɞɡ Ůɚɏɔɢɞɡ Pearson chi-square ŮɑɜŬɘ 19,463 ůŮ ˊŬɟŬŰɖɟɞɨɛŮɜɞ ŮˊɑˊŮŭɞ ůŰŬŰɘůŰɘəɐɠ 

ůɖɛŬɜŰɘəɧŰɖŰŬɠ 0,003 (ɓɚ. ɄɑɜŬəŬ chi-square tests). 

 

ɄɑɜŬəŬɠ 11ɓ1 : ȷɟɘɗɛɧɠ ɛŬɗɖŰɩɜ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ * ȺɅɋɇȼɆȼ 9ɓ: ŪŮɤɟŮɑŰŮ ɢɟɐůɘɛɖ Űɖ 

ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ɛŮ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɔɘŬ ɗɏɛŬŰŬ ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŬɠ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ;  (Crosstabulation) 

 

 

ɆɡůɢŮŰɑůŮɘɠ 

ȺɅɋɇȼɆȼ 9ɓ: ŪŮɤɟŮɑŰŮ ɢɟɐůɘɛɖ 

Űɖ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ɛŮ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɔɘŬ 

ɗɏɛŬŰŬ ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŬɠ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ 

ɛɞɜɎŭŬɠ; 

Total 

ȿɑɔɞ ɀɏŰɟɘŬ Ʉɞɚɨ ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 

ȷɟɘɗɛɧɠ 

ɛŬɗɖŰɩɜ ůŰɞ 

ůɢɞɚŮɑɞ 

ɀɏɢɟɘ 199 

ɛŬɗɖŰɏɠ 

Count 0 3 6 12 21 

% within 

ȷɟɘɗɛɧɠ 

ɛŬɗɖŰɩɜ ůŰɞ 

ůɢɞɚŮɑɞ 

0,0% 14,3% 28,6% 57,1% 100,0% 

% of Total 0,0% 2,4% 4,8% 9,7% 16,9% 

200-299 

ɛŬɗɖŰɏɠ 

Count 2 12 21 6 41 

% within 

ȷɟɘɗɛɧɠ 

ɛŬɗɖŰɩɜ ůŰɞ 

ůɢɞɚŮɑɞ 

4,9% 29,3% 51,2% 14,6% 100,0% 

% of Total 1,6% 9,7% 16,9% 4,8% 33,1% 

300 əŬɘ ˊɎɜɤ 

ɛŬɗɖŰɏɠ 

Count 1 5 27 29 62 

% within 

ȷɟɘɗɛɧɠ 

ɛŬɗɖŰɩɜ ůŰɞ 

ůɢɞɚŮɑɞ 

1,6% 8,1% 43,5% 46,8% 100,0% 

% of Total 0,8% 4,0% 21,8% 23,4% 50,0% 

Total 

Count 3 20 54 47 124 

% within 

ȷɟɘɗɛɧɠ 

ɛŬɗɖŰɩɜ ůŰɞ 

ůɢɞɚŮɑɞ 

2,4% 16,1% 43,5% 37,9% 100,0% 

% of Total 2,4% 16,1% 43,5% 37,9% 100,0% 
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Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 19,463a 6 ,003 

Likelihood Ratio 21,022 6 ,002 

Linear-by-Linear 

Association 
,861 1 ,353 

N of Valid Cases 124   

 

ɄɑɜŬəŬɠ 11ɔ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 9ɔ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 9ɔ: 

ŪŮɤɟŮɑŰŮ ɢɟɐůɘɛɖ Űɖ 

ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ɛŮ Űɞɜ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɔɘŬ ɗɏɛŬŰŬ 

ɞɟɔ. əŬɘ ɡɚɞˊɞɑɖůɖɠ 

Ůəˊ. ˊɟɞɔɟŬɛɛɎŰɤɜ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȿɑɔɞ 1 ,8 ,8 ,8 

ɀɏŰɟɘŬ 12 9,7 9,7 10,5 

Ʉɞɚɨ 49 39,5 39,5 50,0 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 61 49,2 49,2 99,2 

34 1 ,8 ,8 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

 

ɄɑɜŬəŬɠ 11ŭ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 9ŭ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 9ŭ: 

ŪŮɤɟŮɑŰŮ ɢɟɐůɘɛɖ Űɖ 

ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ɛŮ Űɞɜ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɔɘŬ ɗɏɛŬŰŬ 

ɞɟɔɎɜɤůɖɠ əŬɘ 

ɡɚɞˊɞɑɖůɖɠ ůɢɞɚɘəɩɜ 

ŮəŭɖɚɩůŮɤɜ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȿɑɔɞ 2 1,6 1,6 1,6 

ɀɏŰɟɘŬ 12 9,7 9,7 11,3 

Ʉɞɚɨ 38 30,6 30,6 41,9 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 72 58,1 58,1 100,0 

Total 124 100,0 100,0  
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ɄɑɜŬəŬɠ 11Ů: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 9Ů 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 9Ů: 

ŪŮɤɟŮɑŰŮ ɢɟɐůɘɛɖ Űɖ 

ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ɛŮ Űɞɜ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɔɘŬ ɗɏɛŬŰŬ 

ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎɠ Űɤɜ 

ɛŬɗɖŰɩɜ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȿɑɔɞ 1 ,8 ,8 ,8 

ɀɏŰɟɘŬ 4 3,2 3,2 4,0 

Ʉɞɚɨ 34 27,4 27,4 31,5 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 85 68,5 68,5 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

 

ȷəɧɛɖ, ŰŬ ŬɜɤŰɏɟɤ ŮɡɟɐɛŬŰŬ ůŮ ůɡɜŭɡŬůɛɧ ɛŮ Űɞɜ Ŭɟɘɗɛɧ Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ ůŰɞ 

ůɢɞɚŮɑɞ (ŮɟɩŰɖůɖ 1ɓ) ŬˊɞəŬɚɨˊŰɞɡɜ ɧŰɘ ˊŮɟɘůůɧŰŮɟɞ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ˊɞɡ ɡˊɖɟŮŰɞɨɜ ůŮ 

ůɢɞɚŮɑŬ ɛŮ ɛŮɔŬɚɨŰŮɟɞ Ŭɟɘɗɛɧ ɛŬɗɖŰɩɜ, ˊɎɜɤ Ŭˊɧ 300, ŬˊŬɜŰɞɨɜ ɧŰɘ ɗŮɤɟɞɨɜ ˊɎɟŬ ˊɞɚɨ 

ɢɟɐůɘɛɖ Űɖ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ɛŮ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɔɘŬ ɗɏɛŬŰŬ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎɠ ɛŬɗɖŰɩɜ, ˊɞůɞůŰɧ 

80,6%, ůŮ ůɢɏůɖ ɛŮ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ˊɞɡ ɡˊɖɟŮŰɞɨɜ ůŮ ůɢɞɚŮɑŬ ɛŮ ɛɘəɟɧŰŮɟɞ Ŭɟɘɗɛɧ 

ɛŬɗɖŰɩɜ, 200-299, ˊɞůɞůŰɧ 48,8% (ɓɚ. ɄɑɜŬəŬ 11Ů1). Ƀ ˊɑɜŬəŬɠ 11Ů1 ŰŬɝɘɜɞɛŮɑ ŭɘŬɝɞɜɘəɎ, 

ɤɠ ˊɟɞɠ Űɘɠ ŭɨɞ ɛŮŰŬɓɚɖŰɏɠ, ȷɟɘɗɛɧɠ ɛŬɗɖŰɩɜ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ  əŬɘ  ȺɅɋɇȼɆȼ 9Ů: ŪŮɤɟŮɑŰŮ 

ɢɟɐůɘɛɖ Űɖ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ɛŮ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɔɘŬ ɗɏɛŬŰŬ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎɠ Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ, Űɞ ůɨɜɞɚɞ 

Űɤɜ ˊŬɟŬŰɖɟɐůŮɤɜ. ȺɑɜŬɘ, ŭɖɚŬŭɐ, ɏɜŬɠ ŭɘůŭɘɎůŰŬŰɞɠ ˊɑɜŬəŬɠ ůɡɜɎűŮɘŬɠ ˊɞɡ ŭɘŬůŰŬɡɟɩɜŮɘ 

Űɘɠ ŭɨɞ ŬɡŰɏɠ ɛŮŰŬɓɚɖŰɏɠ.  

ȼ Űɘɛɐ Űɞɡ Ůɚɏɔɢɞɡ Pearson chi-square ŮɑɜŬɘ 14,279 ůŮ ˊŬɟŬŰɖɟɞɨɛŮɜɞ ŮˊɑˊŮŭɞ 

ůŰŬŰɘůŰɘəɐɠ ůɖɛŬɜŰɘəɧŰɖŰŬɠ 0,027 (ɓɚ. ɄɑɜŬəŬ chi-square tests). 
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ɄɑɜŬəŬɠ 11Ů1 : ȷɟɘɗɛɧɠ ɛŬɗɖŰɩɜ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ * ȺɅɋɇȼɆȼ 9Ů: ŪŮɤɟŮɑŰŮ ɢɟɐůɘɛɖ Űɖ 

ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ɛŮ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɔɘŬ ɗɏɛŬŰŬ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎɠ Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ (Crosstabulation) 

 

 

ɆɡůɢŮŰɑůŮɘɠ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 9Ů: ŪŮɤɟŮɑŰŮ ɢɟɐůɘɛɖ 

Űɖ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ɛŮ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ 

ɔɘŬ ɗɏɛŬŰŬ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎɠ Űɤɜ 

ɛŬɗɖŰɩɜ; 

Total 

ȿɑɔɞ ɀɏŰɟɘŬ Ʉɞɚɨ ɄɎɟŬ 

ˊɞɚɨ 

ȷɟɘɗɛɧɠ 

ɛŬɗɖŰɩɜ ůŰɞ 

ůɢɞɚŮɑɞ 

ɀɏɢɟɘ 199 

ɛŬɗɖŰɏɠ 

Count 0 1 5 15 21 

% within 

ȷɟɘɗɛɧɠ 

ɛŬɗɖŰɩɜ ůŰɞ 

ůɢɞɚŮɑɞ 

0,0% 4,8% 23,8% 71,4% 100,0% 

% of Total 0,0% 0,8% 4,0% 12,1% 16,9% 

200-299 

ɛŬɗɖŰɏɠ 

Count 1 1 19 20 41 

% within 

ȷɟɘɗɛɧɠ 

ɛŬɗɖŰɩɜ ůŰɞ 

ůɢɞɚŮɑɞ 

2,4% 2,4% 46,3% 48,8% 100,0% 

% of Total 0,8% 0,8% 15,3% 16,1% 33,1% 

300 əŬɘ ˊɎɜɤ 

ɛŬɗɖŰɏɠ 

Count 0 2 10 50 62 

% within 

ȷɟɘɗɛɧɠ 

ɛŬɗɖŰɩɜ ůŰɞ 

ůɢɞɚŮɑɞ 

0,0% 3,2% 16,1% 80,6% 100,0% 

% of Total 0,0% 1,6% 8,1% 40,3% 50,0% 

Total 

Count 1 4 34 85 124 

% within 

ȷɟɘɗɛɧɠ 

ɛŬɗɖŰɩɜ ůŰɞ 

ůɢɞɚŮɑɞ 

0,8% 3,2% 27,4% 68,5% 100,0% 

% of Total 0,8% 3,2% 27,4% 68,5% 100,0% 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 14,279a 6 ,027 

Likelihood Ratio 14,229 6 ,027 

Linear-by-Linear 

Association 
2,577 1 ,108 

N of Valid Cases 124   



 

57 

 

 

 

ɄɑɜŬəŬɠ 11ůŰ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 9ůŰ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 9ůŰ: 

ŪŮɤɟŮɑŰŮ ɢɟɐůɘɛɖ Űɖ 

ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ɛŮ Űɞɜ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɔɘŬ ɗɏɛŬŰŬ 

Ůˊɑŭɞůɖɠ Űɤɜ 

ɛŬɗɖŰɩɜ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȾŬɗɧɚɞɡ 4 3,2 3,2 3,2 

ȿɑɔɞ 13 10,5 10,5 13,7 

ɀɏŰɟɘŬ 31 25,0 25,0 38,7 

Ʉɞɚɨ 29 23,4 23,4 62,1 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 47 37,9 37,9 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

 

 

Ⱥˊɘˊɚɏɞɜ, ŰŬ ŬɜɤŰɏɟɤ ŮɡɟɐɛŬŰŬ ůŮ ůɡɜŭɡŬůɛɧ ɛŮ Űɖɜ ɖɚɘəɑŬ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ  (ŮɟɩŰɖůɖ 

4) ŬˊɞəŬɚɨˊŰɞɡɜ ɧŰɘ ˊŮɟɘůůɧŰŮɟɞ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ɛŮɔŬɚɨŰŮɟɖɠ ɖɚɘəɑŬɠ, 41-50 ŮŰɩɜ əŬɘ 51 

ŮŰɩɜ əŬɘ ˊɎɜɤ, ŬˊŬɜŰɞɨɜ ɧŰɘ ɗŮɤɟɞɨɜ ˊɞɚɨ əŬɘ ˊɎɟŬ ˊɞɚɨ ɢɟɐůɘɛɖ Űɖ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ɛŮ Űɞɜ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɔɘŬ ɗɏɛŬŰŬ Ůˊɑŭɞůɖɠ ɛŬɗɖŰɩɜ, ˊɞůɞůŰɎ 59,8% əŬɘ 72,8% ŬɜŰɑůŰɞɘɢŬ, ůŮ ůɢɏůɖ ɛŮ 

Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ɛɘəɟɧŰŮɟɖɠ ɖɚɘəɑŬɠ, ɛɏɢɟɘ 40 ŮŰɩɜ, ˊɞůɞůŰɧ 42,9% (ɓɚ. ɄɑɜŬəŬ 11ůŰ1). 

Ƀ ˊɑɜŬəŬɠ 11ůŰ1 ŰŬɝɘɜɞɛŮɑ ŭɘŬɝɞɜɘəɎ, ɤɠ ˊɟɞɠ Űɘɠ ŭɨɞ ɛŮŰŬɓɚɖŰɏɠ ȼɚɘəɑŬ  əŬɘ  ȺɅɋɇȼɆȼ 

9ůŰ: ŪŮɤɟŮɑŰŮ ɢɟɐůɘɛɖ Űɖ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ɛŮ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɔɘŬ ɗɏɛŬŰŬ Ůˊɑŭɞůɖɠ Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ, Űɞ 

ůɨɜɞɚɞ Űɤɜ ˊŬɟŬŰɖɟɐůŮɤɜ. ȺɑɜŬɘ, ŭɖɚŬŭɐ, ɏɜŬɠ ŭɘůŭɘɎůŰŬŰɞɠ ˊɑɜŬəŬɠ ůɡɜɎűŮɘŬɠ ˊɞɡ 

ŭɘŬůŰŬɡɟɩɜŮɘ Űɘɠ ŭɨɞ ŬɡŰɏɠ ɛŮŰŬɓɚɖŰɏɠ.  

ȼ Űɘɛɐ Űɞɡ Ůɚɏɔɢɞɡ Pearson chi-square ŮɑɜŬɘ 15,890 ůŮ ˊŬɟŬŰɖɟɞɨɛŮɜɞ ŮˊɑˊŮŭɞ ůŰŬŰɘůŰɘəɐɠ 

ůɖɛŬɜŰɘəɧŰɖŰŬɠ 0,044 (ɓɚ. ɄɑɜŬəŬ chi-square tests). 
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ɄɑɜŬəŬɠ 11ůŰ1 : ȼɚɘəɑŬ * ȺɅɋɇȼɆȼ 9ůŰ: ŪŮɤɟŮɑŰŮ ɢɟɐůɘɛɖ Űɖ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ɛŮ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ  

ɔɘŬ ɗɏɛŬŰŬ Ůˊɑŭɞůɖɠ Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ (Crosstabulation) 

 

ɆɡůɢŮŰɑůŮɘɠ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 9ůŰ: ŪŮɤɟŮɑŰŮ ɢɟɐůɘɛɖ Űɖ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ɛŮ Űɞɜ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɔɘŬ ɗɏɛŬŰŬ Ůˊɑŭɞůɖɠ Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ; 

Total 

ȾŬɗɧɚɞɡ ȿɑɔɞ ɀɏŰɟɘŬ Ʉɞɚɨ ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ  

ȼɚɘəɑ

Ŭ 

31-40 ŮŰɩɜ 

Count 0 0 8 0 6 14 

% within 

ȼɚɘəɑŬ 
0,0% 0,0% 57,1% 0,0% 42,9% 100,0% 

% of Total 0,0% 0,0% 6,5% 0,0% 4,8% 11,3% 

41-50 ŮŰɩɜ 

Count 4 9 18 20 26 77 

% within 

ȼɚɘəɑŬ 
5,2% 11,7% 23,4% 26,0% 33,8% 100,0% 

% of Total 3,2% 7,3% 14,5% 16,1% 21,0% 62,1% 

51 əŬɘ ˊɎɜɤ 

ŮŰɩɜ 

Count 0 4 5 9 15 33 

% within 

ȼɚɘəɑŬ 
0,0% 12,1% 15,2% 27,3% 45,5% 100,0% 

% of Total 0,0% 3,2% 4,0% 7,3% 12,1% 26,6% 

Total 

Count 4 13 31 29 47 124 

% within 

ȼɚɘəɑŬ 
3,2% 10,5% 25,0% 23,4% 37,9% 100,0% 

% of Total 3,2% 10,5% 25,0% 23,4% 37,9% 100,0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 15,890a 8 ,044 

Likelihood Ratio 20,610 8 ,008 

Linear-by-Linear 

Association 
,935 1 ,334 

N of Valid Cases 124   

a. 7 cells (46,7%) have expected count less than 5. The 

minimum expected count is ,45. 
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ɆŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ (10), ɔɘŬ Űɖ ůɡɢɜɧŰɖŰŬ Űɖɠ ŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬɠ Űɞɡ/Űɖɠ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ɜŰɟɘŬɠ ɛŮ 

Űɞɜ ůɨɚɚɞɔɞ ŭɘŭŬůəɧɜŰɤɜ, ɞɘ ŬˊŬɜŰɐůŮɘɠ Űɤɜ ŮɟɤŰɖɗɏɜŰɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ˊŬɟɞɡůɘɎɕɞɜŰŬɘ 

ůŰɞɜ ˊɑɜŬəŬ 12. 

 

ɄɑɜŬəŬɠ 12: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 10 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 10: ȼ ŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬ 

Űɞɡ/Űɖɠ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ɜŰɟɘŬɠ ɛŮ Űɞɜ 

ůɨɚɚɞɔɞ Űɤɜ ŭɘŭŬůəɧɜŰɤɜ ɔɑɜŮŰŬɘ 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ɀɧɜɞ ůŰɘɠ ŰŬəŰɘəɏɠ 

ůɡɜŮŭɟɘɎůŮɘɠ Űɞɡ 

ůɡɚɚɧɔɞɡ ŭɘŭŬůəɧɜŰɤɜ 

5 4,0 4,5 4,5 

ɀɑŬ űɞɟɎ Űɖɜ ŮɓŭɞɛɎŭŬ 6 4,8 5,4 9,8 

ɆŮ əŬɗɖɛŮɟɘɜɐ ɓɎůɖ 61 49,2 54,5 64,3 

ȾɎɗŮ űɞɟɎ ˊɞɡ 

ˊɟɞəɨˊŰŮɘ ŬɜɎɔəɖ 
40 32,3 35,7 100,0 

Total 112 90,3 100,0  

Missing System 12 9,7   

Total 124 100,0   

 

ɆŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ (11), ůɢŮŰɘəɎ ɛŮ Űɞɡɠ ˊŬɟɎɔɞɜŰŮɠ ˊɞɡ ŮˊɖɟŮɎɕɞɡɜ Űɖɜ ŬɜɎˊŰɡɝɖ Űɤɜ 

ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ ɛŮŰŬɝɨ Űɤɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɩɜ/ɜŰɟɘɩɜ ɛŮ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ, ɞɘ 

ŬˊŬɜŰɐůŮɘɠ Űɤɜ ŮɟɤŰɖɗɏɜŰɤɜ ˊŬɟɞɡůɘɎɕɞɜŰŬɘ ůŰɞɡɠ ˊɑɜŬəŮɠ 13Ŭ, 13ɓ, 13ɔ, 13ŭ, 13Ů, 13ůŰ 

əŬɘ 13ɕ. 

 

ɄɑɜŬəŬɠ 13Ŭ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 11Ŭ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 11Ŭ: ɇɞ űɨɚɞ 

Űɞɡ/Űɖɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ 

ŮˊɖɟŮɎɕŮɘ Űɖɜ ŬɜɎˊŰɡɝɖ 

Űɤɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ 

ůɢɏůŮɤɜ ɛŮŰŬɝɨ Űɤɜ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɩɜ ɛŮ ŮůɎɠ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȾŬɗɧɚɞɡ 70 56,5 56,5 56,5 

ȿɑɔɞ 13 10,5 10,5 66,9 

ɀɏŰɟɘŬ 21 16,9 16,9 83,9 

Ʉɞɚɨ 10 8,1 8,1 91,9 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 10 8,1 8,1 100,0 

Total 124 100,0 100,0  
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ɄɑɜŬəŬɠ 13ɓ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 11ɓ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 11ɓ: ȼ ɖɚɘəɑŬ 

Űɞɡ/Űɖɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ 

ŮˊɖɟŮɎɕŮɘ Űɖɜ ŬɜɎˊŰɡɝɖ 

Űɤɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ 

ůɢɏůŮɤɜ ɛŮŰŬɝɨ Űɤɜ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɩɜ ɛŮ ŮůɎɠ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȾŬɗɧɚɞɡ 65 52,4 52,4 52,4 

ȿɑɔɞ 22 17,7 17,7 70,2 

ɀɏŰɟɘŬ 22 17,7 17,7 87,9 

Ʉɞɚɨ 12 9,7 9,7 97,6 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 3 2,4 2,4 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

 

ɄɑɜŬəŬɠ 13ɔ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 11ɔ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 11ɔ: ȼ ŮɘŭɘəɧŰɖŰŬ 

Űɞɡ/Űɖɠ Ůəˊ/əɞɨ ŮˊɖɟŮɎɕŮɘ 

Űɖɜ ŬɜɎˊŰɡɝɖ Űɤɜ 

ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ 

ɛŮŰŬɝɨ Űɤɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɩɜ ɛŮ 

ŮůɎɠ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȾŬɗɧɚɞɡ 54 43,5 43,9 43,9 

ȿɑɔɞ 19 15,3 15,4 59,3 

ɀɏŰɟɘŬ 17 13,7 13,8 73,2 

Ʉɞɚɨ 29 23,4 23,6 96,7 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 4 3,2 3,3 100,0 

Total 123 99,2 100,0  

Missing System 1 ,8   

Total 124 100,0   
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ɄɑɜŬəŬɠ 13ŭ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 11ŭ 

ȺɅɋɇȼɆȼ 11ŭ: ȼ 

ɞɘəɞɔŮɜŮɘŬəɐ əŬŰɎůŰŬůɖ 

Űɞɡ/Űɖɠ Ůəˊ/əɞɨ ŮˊɖɟŮɎɕŮɘ 

Űɖɜ ŬɜɎˊŰɡɝɖ Űɤɜ ŭɘŬˊɟ. 

ůɢɏůŮɤɜ Űɤɜ Ůəˊ/əɩɜ ɛŮ Űɞɡɠ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɏɠ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȾŬɗɧɚɞɡ 66 53,2 53,2 53,2 

ȿɑɔɞ 19 15,3 15,3 68,5 

ɀɏŰɟɘŬ 26 21,0 21,0 89,5 

Ʉɞɚɨ 7 5,6 5,6 95,2 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 6 4,8 4,8 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

ɄɑɜŬəŬɠ 13Ů: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 11Ů 

ȺɅɋɇȼɆȼ 11Ů: ɇŬ 

ŮɝɤŰŮɟɘəɎ ɔɜɤɟɑůɛŬŰŬ 

Űɞɡ/Űɖɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ 

ŮˊɖɟŮɎɕŮɘ Űɖɜ ŬɜɎˊŰɡɝɖ Űɤɜ 

ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ 

ɛŮŰŬɝɨ Űɤɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɩɜ ɛŮ 

ŮůɎɠ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȾŬɗɧɚɞɡ 70 56,5 56,5 56,5 

ȿɑɔɞ 18 14,5 14,5 71,0 

ɀɏŰɟɘŬ 20 16,1 16,1 87,1 

Ʉɞɚɨ 8 6,5 6,5 93,5 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 8 6,5 6,5 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

 

ɄɑɜŬəŬɠ 13ůŰ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 11ůŰ 

ȺɅɋɇȼɆȼ 11ůŰ: ɇŬ 

ŬɡɝɖɛɏɜŬ ˊɟɞůɧɜŰŬ Űɞɡ/Űɖɠ 

Ůəˊ/əɞɨ ŮˊɖɟŮɎɕŮɘ Űɖɜ 

ŬɜɎˊŰɡɝɖ Űɤɜ ŭɘŬˊɟ. ůɢɏůŮɤɜ 

ɛŮŰŬɝɨ Űɤɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɩɜ ɛŮ 

ŮůɎɠ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȾŬɗɧɚɞɡ 26 21,0 21,0 21,0 

ȿɑɔɞ 20 16,1 16,1 37,1 

ɀɏŰɟɘŬ 20 16,1 16,1 53,2 

Ʉɞɚɨ 30 24,2 24,2 77,4 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 28 22,6 22,6 100,0 

Total 124 100,0 100,0  
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ɄɑɜŬəŬɠ 13ɕ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 11ɕ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 11ɕ: ȼ 

ˊɟɞůɤˊɘəɧŰɖŰŬ Űɞɡ/Űɖɠ 

Ůəˊ/əɞɨ ŮˊɖɟŮɎɕŮɘ Űɖɜ 

ŬɜɎˊŰɡɝɖ Űɤɜ ŭɘŬˊɟ. ůɢɏůŮɤɜ 

ɛŮŰŬɝɨ Űɤɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɩɜ ɛŮ 

ŮůɎɠ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ɀɏŰɟɘŬ 2 1,6 1,6 1,6 

Ʉɞɚɨ 38 30,6 30,6 32,3 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 84 67,7 67,7 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

 

ɆŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ (12), ůɢŮŰɘəɎ ɛŮ Űɞɡɠ ˊŬɟɎɔɞɜŰŮɠ ˊɞɡ ůɡɛɓɎɚɚɞɡɜ ůŰɖ ŭɘŬɛɧɟűɤůɖ 

əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ ŬɜɎɛŮůŬ ůŰɞɜ/ůŰɖɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɧ əŬɘ ůŰɞɜ/ůŰɖ   

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ɜŰɟɘŬ, ɞɘ ŬˊŬɜŰɐůŮɘɠ Űɤɜ ŮɟɤŰɖɗɏɜŰɤɜ ˊŬɟɞɡůɘɎɕɞɜŰŬɘ ůŰɞɡɠ ˊɑɜŬəŮɠ 14Ŭ, 14ɓ, 

14ɔ, 14ŭ, 14Ů əŬɘ 14ůŰ. 

 

ɄɑɜŬəŬɠ 14Ŭ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 12Ŭ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 12Ŭ: ȼ 

ŮˊɘɓɟɎɓŮɡůɖ Űɤɜ Ůəˊ/əɩɜ 

Ŭˊɧ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ůɡɛɓɎɚɚŮɘ 

ůŰɖ ŭɘŬɛɧɟűɤůɖ əŬɚɩɜ 

ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȾŬɗɧɚɞɡ 6 4,8 4,8 4,8 

ȿɑɔɞ 3 2,4 2,4 7,3 

ɀɏŰɟɘŬ 9 7,3 7,3 14,5 

Ʉɞɚɨ 67 54,0 54,0 68,5 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 39 31,5 31,5 100,0 

Total 124 100,0 100,0  
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ɄɑɜŬəŬɠ 14ɓ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 12ɓ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 12ɓ: ȳŰŬɜ ɞ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ ɚŬɛɓɎɜŮɘ ɡˊɧɣɖ 

Űɖ ɔɜɩɛɖ Űɤɜ Ůəˊ/əɩɜ ɔɘŬ 

ɗɏɛŬŰŬ ůɢŮŰɘəɎ ɛŮ Űɞ ɏɟɔɞ 

Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ, ůɡɛɓɎɚɚŮɘ ůŰɖ 

ŭɘŬɛɧɟűɤůɖ əŬɚɩɜ 

ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ɀɏŰɟɘŬ 5 4,0 4,0 4,0 

Ʉɞɚɨ 46 37,1 37,1 41,1 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 73 58,9 58,9 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

 

ɄɑɜŬəŬɠ 14ɔ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 12ɔ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 12ɔ: ȳŰŬɜ ɞ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ ˊɟɞɔɟŬɛɛŬŰɑɕŮɘ 

Ŭˊɧ əɞɘɜɞɨ ɛŮ Űɞɡɠ Ůəˊ/əɞɨɠ 

Űɘɠ Ůəˊ/əɏɠ ŭɟŬůŰɖɟɘɧŰɖŰŮɠ, 

ůɡɛɓɎɚɚŮɘ ůŰɖ ŭɘŬɛɧɟűɤůɖ 

əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ 

ůɢɏůŮɤɜ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ɀɏŰɟɘŬ 2 1,6 1,6 1,6 

Ʉɞɚɨ 40 32,3 32,3 33,9 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 82 66,1 66,1 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

 

ɄɑɜŬəŬɠ 14ŭ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 12ŭ 

ȺɅɋɇȼɆȼ 12ŭ: ɇɞ əɨɟɞɠ 

ˊɞɡ ŭɘŬɗɏŰŮɘ ɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ, 

ůɡɛɓɎɚɚŮɘ ůŰɖ ŭɘŬɛɧɟűɤůɖ 

əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ 

ůɢɏůŮɤɜ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȾŬɗɧɚɞɡ 6 4,8 4,8 4,8 

ȿɑɔɞ 1 ,8 ,8 5,6 

ɀɏŰɟɘŬ 17 13,7 13,7 19,4 

Ʉɞɚɨ 41 33,1 33,1 52,4 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 59 47,6 47,6 100,0 

Total 124 100,0 100,0  
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ɄɑɜŬəŬɠ 14Ů: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 12Ů 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 12Ů: ȼ ŮɡɔŮɜɘəɐ 

ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ ŬɛűɞŰɏɟɤɜ 

ůɡɛɓɎɚɚŮɘ ůŰɖ ŭɘŬɛɧɟűɤůɖ 

əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ 

ůɢɏůŮɤɜ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ɀɏŰɟɘŬ 2 1,6 1,6 1,6 

Ʉɞɚɨ 22 17,7 17,7 19,4 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 100 80,6 80,6 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

 

ɄɑɜŬəŬɠ 14ůŰ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 12ůŰ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 12ůŰ: ȼ 

ůɡɜɏˊŮɘŬ ŬɛűɞŰɏɟɤɜ 

ůɡɛɓɎɚɚŮɘ ůŰɖ 

ŭɘŬɛɧɟűɤůɖ əŬɚɩɜ 

ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ 

ůɢɏůŮɤɜ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Ʉɞɚɨ 21 16,9 16,9 16,9 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 103 83,1 83,1 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

 

ɆŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ (13), ůɢŮŰɘəɎ ɛŮ Űɖ ůɡɛɓɞɚɐ Űɤɜ əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ 

ŬɜɎɛŮůŬ ůŰɞɜ/ůŰɖɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɧ əŬɘ ůŰɞɜ/ůŰɖ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ɜŰɟɘŬ, ɞɘ ŬˊŬɜŰɐůŮɘɠ Űɤɜ 

ŮɟɤŰɖɗɏɜŰɤɜ ˊŬɟɞɡůɘɎɕɞɜŰŬɘ ůŰɞɡɠ ˊɑɜŬəŮɠ 15Ŭ, 15ɓ, 15ɔ, 15ŭ, 15Ů əŬɘ 15ůŰ. 
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ɄɑɜŬəŬɠ 15Ŭ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 13Ŭ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 13Ŭ: Ƀɘ əŬɚɏɠ 

ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ 

ůɡɜŰŮɚɞɨɜ ůŰɞ ɜŬ ŮəŰɘɛɞɨɜ ɞɘ 

Ůəˊ/əɞɑ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ɀɏŰɟɘŬ 7 5,6 5,6 5,6 

Ʉɞɚɨ 61 49,2 49,2 54,8 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 56 45,2 45,2 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

 

ɄɑɜŬəŬɠ 15ɓ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 13ɓ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 13ɓ: Ƀɘ əŬɚɏɠ 

ŭɘŬ́ɟɞůɤˊɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ 

ůɡɜŰŮɚɞɨɜ ůŰɞ ɜŬ ŮəŰɘɛɞɨɜ ɞɘ 

ɛŬɗɖŰɏɠ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȾŬɗɧɚɞɡ 3 2,4 2,4 2,4 

ȿɑɔɞ 7 5,6 5,6 8,1 

ɀɏŰɟɘŬ 14 11,3 11,3 19,4 

Ʉɞɚɨ 50 40,3 40,3 59,7 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 50 40,3 40,3 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

 

ɄɑɜŬəŬɠ 15ɔ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 13ɔ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 13ɔ: Ƀɘ əŬɚɏɠ 

ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ 

ůɡɜŰŮɚɞɨɜ ůŰɞ ɜŬ ŮəŰɘɛɞɨɜ ɞɘ 

ɔɞɜŮɑɠ Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ Űɞɜ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȾŬɗɧɚɞɡ 7 5,6 5,6 5,6 

ȿɑɔɞ 13 10,5 10,5 16,1 

ɀɏŰɟɘŬ 9 7,3 7,3 23,4 

Ʉɞɚɨ 43 34,7 34,7 58,1 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 52 41,9 41,9 100,0 

Total 124 100,0 100,0  
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ɄɑɜŬəŬɠ 15ŭ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 13ŭ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 13ŭ: Ƀɘ əŬɚɏɠ 

ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ 

ůɡɜŰŮɚɞɨɜ ůŰɞ ɜŬ ɜɘɩɗɞɡɜ ɞɘ 

Ůəˊ/əɞɑ ɎɜŮŰŬ ůŰɖɜ Ɏůəɖůɖ 

Űɞɡ Ůəˊ/əɞɨ Űɞɡɠ ɏɟɔɞɡ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ɀɏŰɟɘŬ 2 1,6 1,6 1,6 

Ʉɞɚɨ 41 33,1 33,1 34,7 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 81 65,3 65,3 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

 

ɄɑɜŬəŬɠ 15Ů: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 13Ů 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 13Ů: Ƀɘ əŬɚɏɠ 

ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ 

ůɡɜŰŮɚɞɨɜ ůŰɖ ŭɖɛɘɞɡɟɔɑŬ 

űɘɚɘəɞɨ əɚɑɛŬŰɞɠ ůŰɖ 

ůɢɞɚɘəɐ ɛɞɜɎŭŬ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ɀɏŰɟɘŬ 2 1,6 1,6 1,6 

Ʉɞɚɨ 31 25,0 25,0 26,6 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 91 73,4 73,4 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

 

 

ɄɑɜŬəŬɠ 15ůŰ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 13ůŰ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 13ůŰ: Ƀɘ əŬɚɏɠ 

ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ 

ůɡɜŰŮɚɞɨɜ ůŰɖɜ 

ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɧŰɖ-ŰŬ Űɖɠ 

ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ɀɏŰɟɘŬ 5 4,0 4,0 4,0 

Ʉɞɚɨ 43 34,7 34,7 38,7 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 76 61,3 61,3 100,0 

Total 124 100,0 100,0  
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ɆŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ (14), ůɢŮŰɘəɎ ɛŮ ŰŬ ŬˊɞŰŮɚɏůɛŬŰŬ Ŭˊɧ Űɖɜ ɏɚɚŮɘɣɖ əŬɚɩɜ 

ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ ɛŮŰŬɝɨ Űɞɡ/Űɖɠ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ɜŰɟɘŬɠ əŬɘ Űɞɡ/Űɖɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ, ɞɘ 

ŬˊŬɜŰɐůŮɘɠ Űɤɜ ŮɟɤŰɖɗɏɜŰɤɜ ˊŬɟɞɡůɘɎɕɞɜŰŬɘ ůŰɞɜ ˊɑɜŬəŬ 16. 

 

ɄɑɜŬəŬɠ 16: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɢŮŰɘəɩɜ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ 

Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 14 

 

Ŭ/Ŭ ȷˊɞŰŮɚɏůɛŬŰŬ Ŭˊɧ Űɖɜ ɏɚɚŮɘɣɖ əŬɚɩɜ 

ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ 

1ɖ 

Ůˊɘɚɞɔɐ 

2ɖ 

Ůˊɘɚɞɔɐ 

Ŭ Ƀ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ ŭɘŬɟəɩɠ ůŮ ůŰɟŮɠ 11,3% 6,5% 

ɓ Ƀ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ ɗɡɛɩɜŮɘ ɛŮ Űɞ ˊŬɟŬɛɘəɟɧ 5,6% 12,9% 

ɔ Ƀɘ Ůəˊ/əɞɑ ŭŮɜ ɜɘɩɗɞɡɜ ɎɜŮŰŬ ůŰɖ ůɢɞɚɘəɐ ɛɞɜɎŭŬ; 46% 17,7% 

ŭ Ƀɘ Ůəˊ/əɞɑ ŭɘŬɟəɩɠ ůŮ ɡˊŮɟɏɜŰŬůɖ 12,9% 44,4% 

Ů Ƀɘ Ůəˊ/əɞɑ ŭŮɜ ɗɏɚɞɡɜ ɜŬ ŮɟɔŬůŰɞɨɜ ˊɏɟŬɜ Űɞɡ 

ɡˊɞɢɟŮɤŰɘəɞɨ ŭɘŭŬəŰɘəɞɨ ɤɟŬɟɑɞɡ 

6,5% 10,5% 

ůŰ ɇɞ ɏɟɔɞ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ ŭŮɜ ŮɑɜŬɘ ŬˊɞŭɞŰɘəɧ 17,7% 6,5% 

 

ȷəɞɚɞɡɗɞɨɜ ɞɘ ˊɑɜŬəŮɠ ˊɞɡ ˊŬɟɞɡůɘɎɕɞɡɜ ŬɜŬɚɡŰɘəɎ Űɘɠ ŬˊŬɜŰɐůŮɘɠ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 14.  

 

ɄɑɜŬəŬɠ 16Ŭ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ Ůəˊ/əɩɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ 

Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 14Ŭ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 14Ŭ: ȼ ɏɚɚŮɘɣɖ 

əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ 

ůɢɏůŮɤɜ ɏɢŮɘ ɤɠ 

ŬˊɞŰɏɚŮůɛŬ ɜŬ ɓɟɑůəŮŰŬɘ ɞ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ ŭɘŬɟəɩɠ ůŮ 

ůŰɟŮɠ əŬŰɎ Űɖɜ ŮəŰɏɚŮůɖ 

Űɞɡ ɏɟɔɞɡ Űɞɡ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ɄɟɩŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 14 11,3 15,4 15,4 

ȹŮɨŰŮɟɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 8 6,5 8,8 24,2 

ɇɟɑŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 18 14,5 19,8 44,0 

ɇɏŰŬɟŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 18 14,5 19,8 63,7 

ɄɏɛˊŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 9 7,3 9,9 73,6 

ȰəŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 24 19,4 26,4 100,0 

Total 91 73,4 100,0  

Missing System 33 26,6   

Total 124 100,0   
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ɄɑɜŬəŬɠ 16ɓ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ Ůəˊ/əɩɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ 

Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 14ɓ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 14ɓ: ȼ ɏɚɚŮɘɣɖ 

əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ 

ůɢɏůŮɤɜ ɏɢŮɘ ɤɠ 

ŬˊɞŰɏɚŮůɛŬ ɜŬ ɗɡɛɩɜŮɘ ɞ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ ɛŮ Űɞ 

ˊŬɟŬɛɘəɟɧ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ɄɟɩŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 7 5,6 8,8 8,8 

ȹŮɨŰŮɟɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 16 12,9 20,0 28,8 

ɇɟɑŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 4 3,2 5,0 33,8 

ɇɏŰŬɟŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 17 13,7 21,3 55,0 

ɄɏɛˊŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 31 25,0 38,8 93,8 

ȰəŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 5 4,0 6,3 100,0 

Total 80 64,5 100,0  

Missing System 44 35,5   

Total 124 100,0   

 

 

 

 

 

ɄɑɜŬəŬɠ 16ɔ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ Ůəˊ/əɩɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ 

Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 14ɔ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 14ɔ: ȼ ɏɚɚŮɘɣɖ 

əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ 

ůɢɏůŮɤɜ ɏɢŮɘ ɤɠ 

ŬˊɞŰɏɚŮůɛŬ ɞɘ Ůəˊ/əɞɑ ɜŬ 

ɛɖ ɜɘɩɗɞɡɜ ɎɜŮŰŬ ůŰɖ 

ůɢɞɚɘəɐ ɛɞɜɎŭŬ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ɄɟɩŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 57 46,0 48,3 48,3 

ȹŮɨŰŮɟɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 22 17,7 18,6 66,9 

ɇɟɑŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 23 18,5 19,5 86,4 

ɇɏŰŬɟŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 7 5,6 5,9 92,4 

ɄɏɛˊŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 5 4,0 4,2 96,6 

ȰəŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 4 3,2 3,4 100,0 

Total 118 95,2 100,0  

Missing System 6 4,8   

Total 124 100,0   
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ɄɑɜŬəŬɠ 16ŭ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ Ůəˊ/əɩɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ 

Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 14ŭ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 14ŭ: ȼ ɏɚɚŮɘɣɖ 

əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ 

ůɢɏůŮɤɜ ɏɢŮɘ ɤɠ 

ŬˊɞŰɏɚŮůɛŬ ɞɘ Ůəˊ/əɞɑ ɜŬ 

ŮɑɜŬɘ ŭɘŬɟəɩɠ ůŮ 

ɡˊŮɟɏɜŰŬůɖ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ɄɟɩŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 16 12,9 15,0 15,0 

ȹŮɨŰŮɟɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 55 44,4 51,4 66,4 

ɇɟɑŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 16 12,9 15,0 81,3 

ɇɏŰŬɟŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 14 11,3 13,1 94,4 

ɄɏɛˊŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 5 4,0 4,7 99,1 

ȰəŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 1 ,8 ,9 100,0 

Total 107 86,3 100,0  

Missing System 17 13,7   

Total 124 100,0   

 

 

 

 

 

ɄɑɜŬəŬɠ 16Ů: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ Ůəˊ/əɩɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ 

Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 14Ů 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 14Ů: ȼ ɏɚɚŮɘɣɖ 

əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ 

ůɢɏůŮɤɜ ɏɢŮɘ ɤɠ 

ŬˊɞŰɏɚŮůɛŬ ɞɘ Ůəˊ/əɞɑ ɜŬ 

ɛɖ ɗɏɚɞɡɜ ɜŬ ŮɟɔŬůŰɞɨɜ 

ˊɏɟŬɜ Űɞɡ ɡˊɞɢɟŮɤŰɘəɞɨ 

ŭɘŭŬəŰɘəɞɨ ɤɟŬɟɑɞɡ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ɄɟɩŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 8 6,5 8,7 8,7 

ȹŮɨŰŮɟɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 13 10,5 14,1 22,8 

ɇɟɑŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 28 22,6 30,4 53,3 

ɇɏŰŬɟŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 14 11,3 15,2 68,5 

ɄɏɛˊŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 9 7,3 9,8 78,3 

ȰəŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 20 16,1 21,7 100,0 

Total 92 74,2 100,0  

Missing System 32 25,8   

Total 124 100,0   
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ɄɑɜŬəŬɠ 16ůŰ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ Ůəˊ/əɩɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ 

Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 14ůŰ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 14ůŰ: ȼ 

ɏɚɚŮɘɣɖ əŬɚɩɜ 

ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ 

ɏɢŮɘ ɤɠ ŬˊɞŰɏɚŮůɛŬ Űɞ ɏɟɔɞ 

Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ ɜŬ 

ɛɖɜ ŮɑɜŬɘ ŬˊɞŭɞŰɘəɧ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ɄɟɩŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 22 17,7 20,8 20,8 

ȹŮɨŰŮɟɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 8 6,5 7,5 28,3 

ɇɟɑŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 27 21,8 25,5 53,8 

ɇɏŰŬɟŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 22 17,7 20,8 74,5 

ɄɏɛˊŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 15 12,1 14,2 88,7 

ȰəŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ 12 9,7 11,3 100,0 

Total 106 85,5 100,0  

Missing System 18 14,5   

Total 124 100,0   

 

ɆŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ (15), ůɢŮŰɘəɎ ɛŮ Űɞɡɠ ˊŬɟɎɔɞɜŰŮɠ ˊɞɡ əŬɗɑůŰŬɜŰŬɘ Ůɛˊɧŭɘɞ ůŰɖ ŭɖɛɘɞɡɟɔɑŬ 

əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ ŬɜɎɛŮůŬ ůŰɞɜ/ůŰɖ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɧ əŬɘ Űɞɜ/Űɖ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ɜŰɟɘŬ 

Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ, ɞɘ ŬˊŬɜŰɐůŮɘɠ Űɤɜ ŮɟɤŰɖɗɏɜŰɤɜ ˊŬɟɞɡůɘɎɕɞɜŰŬɘ ůŰɞɡɠ ˊɑɜŬəŮɠ 17Ŭ, 17ɓ, 17ɔ, 

17ŭ, 17Ů, 17ůŰ əŬɘ 17ɕ. 

 

ɄɑɜŬəŬɠ 17Ŭ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ Ůəˊ/əɩɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ 

Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 15Ŭ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 15Ŭ: ȼ 

Ůˊɑˊɚɖɝɖ Űɤɜ Ůəˊ/əɩɜ 

Ŭˊɧ Űɞɜ ŭ/ɜŰɐ 

əŬɗɑůŰŬŰŬɘ Ůɛˊɧŭɘɞ 

ůŰɖ ŭɖɛɘɞɡɟɔɑŬ əŬɚɩɜ 

ŭɘŬˊɟ. ůɢɏůŮɤɜ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȿɑɔɞ 2 1,6 1,6 1,6 

ɀɏŰɟɘŬ 30 24,2 24,2 25,8 

Ʉɞɚɨ 54 43,5 43,5 69,4 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 38 30,6 30,6 100,0 

Total 124 100,0 100,0  
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ɄɑɜŬəŬɠ 17ɓ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ Ůəˊ/əɩɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ 

Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 15ɓ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 15ɓ: Ƀ 

ŮəɜŮɡɟɘůɛɧɠ Űɞɡ ŭ/ɜŰɐ 

əŬɗɑůŰŬŰŬɘ Ůɛˊɧŭɘɞ ůŰɖ 

ŭɖɛɘɞɡɟɔɑŬ əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟ. 

ůɢɏůŮɤɜ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȾŬɗɧɚɞɡ 3 2,4 2,4 2,4 

ȿɑɔɞ 1 ,8 ,8 3,2 

ɀɏŰɟɘŬ 15 12,1 12,1 15,3 

Ʉɞɚɨ 53 42,7 42,7 58,1 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 52 41,9 41,9 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

 

ɄɑɜŬəŬɠ 17ɔ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ Ůəˊ/əɩɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ 

Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 15ɔ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 15ɔ: ȼ Űɡˊɘəɐ 

ůŰɎůɖ Űɞɡ ŭ/ɜŰɐ əŬɗɑůŰŬŰŬɘ 

Ůɛˊɧŭɘɞ ůŰɖ ŭɖɛɘɞɡɟɔɑŬ 

əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟ. ůɢɏůŮɤɜ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȾŬɗɧɚɞɡ 10 8,1 8,1 8,1 

ȿɑɔɞ 7 5,6 5,6 13,7 

ɀɏŰɟɘŬ 53 42,7 42,7 56,5 

Ʉɞɚɨ 43 34,7 34,7 91,1 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 11 8,9 8,9 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

 

ɄɑɜŬəŬɠ 17ŭ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ Ůəˊ/əɩɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ 

Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 15ŭ 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 15ŭ: ȳŰŬɜ ɞɘ 

Ůəˊ/əɞɑ Ŭůəɞɨɜ əɟɘŰɘəɐ ůŰɞ 

ɏɟɔɞ Űɞɡ ŭ/ɜŰɐ, əŬɗɑůŰŬŰŬɘ 

Ůɛˊɧŭɘɞ ůŰɖ ŭɖɛɘɞɡɟɔɑŬ 

əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟ. ůɢɏůŮɤɜ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȾŬɗɧɚɞɡ 26 21,0 21,0 21,0 

ȿɑɔɞ 8 6,5 6,5 27,4 

ɀɏŰɟɘŬ 53 42,7 42,7 70,2 

Ʉɞɚɨ 25 20,2 20,2 90,3 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 12 9,7 9,7 100,0 

Total 124 100,0 100,0  
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ɄɑɜŬəŬɠ 17Ů: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ Ůəˊ/əɩɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ 

Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 15Ů 

ȺɅɋɇȼɆȼ 15Ů: ȳŰŬɜ ɞɘ 

Ůəˊ/əɞɑ Ůəŭɖɚɩɜɞɡɜ ɗɡɛɧ əŬɘ 

ŭɡůŬɟɏůəŮɘŬ ɔɘŬ Űɖ 

ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ Űɞɡ ŭ/ɜŰɐ, 

əŬɗɑůŰŬŰŬɘ Ůɛˊɧŭɘɞ ůŰɖ 

ŭɖɛɘɞɡɟɔɑŬ əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟ. 

ůɢɏůŮɤɜ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȾŬɗɧɚɞɡ 5 4,0 4,0 4,0 

ȿɑɔɞ 6 4,8 4,8 8,9 

ɀɏŰɟɘŬ 42 33,9 33,9 42,7 

Ʉɞɚɨ 41 33,1 33,1 75,8 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 30 24,2 24,2 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

 

ɄɑɜŬəŬɠ 17ůŰ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ Ůəˊ/əɩɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ 

Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 15ůŰ 

ȺɅɋɇȼɆȼ 15ůŰ: ȳŰŬɜ ɞɘ 

Ůəˊ/əɞɑ ŭŮɜ ŬɜŬɚŬɛɓɎɜɞɡɜ 

ŮɟɔŬůɑŬ ˊɏɟŬɜ Űɞɡ ŭɘŭ/əɞɨ 

Űɞɡɠ ɤɟŬɟɑɞɡ, əŬɗɑůŰŬŰŬɘ 

Ůɛˊɧŭɘɞ ůŰɖ ŭɖɛɘɞɡɟɔɑŬ 

əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟ. ůɢɏůŮɤɜ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȾŬɗɧɚɞɡ 33 26,6 26,6 26,6 

ȿɑɔɞ 14 11,3 11,3 37,9 

ɀɏŰɟɘŬ 34 27,4 27,4 65,3 

Ʉɞɚɨ 31 25,0 25,0 90,3 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 12 9,7 9,7 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

ɄɑɜŬəŬɠ 17ɕ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ Ůəˊ/əɩɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ 

Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 15ɕ 

ȺɅɋɇȼɆȼ 15ɕ: ȼ Ɏůəɖůɖ 

ˊɑŮůɖɠ Ŭˊɧ Űɞɜ ŭ/ɜŰɐ ůŰɞɡɠ 

Ůəˊ/əɞɨɠ ɔɘŬ ɗɏɛŬŰŬ 

ŮɟɔŬůɑŬɠ, əŬɗɑůŰŬŰŬɘ Ůɛˊɧŭɘɞ 

ůŰɖ ŭɖɛɘɞɡɟɔɑŬ əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟ. 

ůɢɏůŮɤɜ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȾŬɗɧɚɞɡ 15 12,1 12,1 12,1 

ȿɑɔɞ 8 6,5 6,5 18,5 

ɀɏŰɟɘŬ 14 11,3 11,3 29,8 

Ʉɞɚɨ 47 37,9 37,9 67,7 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 40 32,3 32,3 100,0 

Total 124 100,0 100,0  
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ɆŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ (16), Ŭɜ ɖ Ŭɝɘɞɚɧɔɖůɖ Űɞɡ/Űɖɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ Ŭˊɧ Űɞɜ/Űɖ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ɜŰɟɘŬ 

ɓŮɚŰɑɤɜŮ Űɘɠ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ, ɞɘ ŬˊŬɜŰɐůŮɘɠ Űɤɜ ŮɟɤŰɖɗɏɜŰɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ˊŬɟɞɡůɘɎɕɞɜŰŬɘ ůŰɞɜ ˊɑɜŬəŬ 18. 

 

ɄɑɜŬəŬɠ 18: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ Ůəˊ/əɩɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ 

Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 16 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 16: ɆŮ ˊɞɘɞ ɓŬɗɛɧ 

ɗŬ ɓŮɚŰɑɤɜŮ Űɘɠ 

ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůŬɠ ůɢɏůŮɘɠ ɖ 

Ŭɝɘɞɚɧɔɖůɖ Űɞɡ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ Ŭˊɧ Űɞɜ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȾŬɗɧɚɞɡ 85 68,5 68,5 68,5 

ȿɑɔɞ 11 8,9 8,9 77,4 

ɀɏŰɟɘŬ 14 11,3 11,3 88,7 

Ʉɞɚɨ 14 11,3 11,3 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

 

ɇŬ ŬɜɤŰɏɟɤ ŮɡɟɐɛŬŰŬ ůŮ ůɡɜŭɡŬůɛɧ ɛŮ Űɖɜ ɖɚɘəɑŬ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ  (ŮɟɩŰɖůɖ 4) 

ŬˊɞəŬɚɨˊŰɞɡɜ ɧŰɘ ˊŮɟɘůůɧŰŮɟɞ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ɛŮɔŬɚɨŰŮɟɖɠ ɖɚɘəɑŬɠ, 41-50 ŮŰɩɜ əŬɘ 51 

ŮŰɩɜ əŬɘ ˊɎɜɤ, ŬˊŬɜŰɞɨɜ ɧŰɘ ɗŮɤɟɞɨɜ ɛɏŰɟɘŬ əŬɘ ˊɞɚɨ ɗŬ ɓŮɚŰɑɤɜŮ Űɘɠ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ Űɞɡɠ 

ůɢɏůŮɘɠ ɖ Ŭɝɘɞɚɧɔɖůɖ Űɞɡ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ Ŭˊɧ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ, ˊɞůɞůŰɎ 18,2% əŬɘ 42,5% 

ŬɜŰɑůŰɞɘɢŬ, ůŮ ůɢɏůɖ ɛŮ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ɛɘəɟɧŰŮɟɖɠ ɖɚɘəɑŬɠ, ɛɏɢɟɘ 40 ŮŰɩɜ, ˊɞůɞůŰɧ 

0% (ɓɚ. ɄɑɜŬəŬ 18Ŭ). Ƀ ˊɑɜŬəŬɠ 18Ŭ ŰŬɝɘɜɞɛŮɑ ŭɘŬɝɞɜɘəɎ, ɤɠ ˊɟɞɠ Űɘɠ ŭɨɞ ɛŮŰŬɓɚɖŰɏɠ 

ȼɚɘəɑŬ  əŬɘ  ȺɅɋɇȼɆȼ 16: ɆŮ ˊɞɘɞ ɓŬɗɛɧ ɗŬ ɓŮɚŰɑɤɜŮ Űɘɠ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůŬɠ ůɢɏůŮɘɠ ɖ 

Ŭɝɘɞɚɧɔɖůɖ Űɞɡ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ Ŭˊɧ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ, Űɞ ůɨɜɞɚɞ Űɤɜ ˊŬɟŬŰɖɟɐůŮɤɜ. ȺɑɜŬɘ, 

ŭɖɚŬŭɐ, ɏɜŬɠ ŭɘůŭɘɎůŰŬŰɞɠ ˊɑɜŬəŬɠ ůɡɜɎűŮɘŬɠ ˊɞɡ ŭɘŬůŰŬɡɟɩɜŮɘ Űɘɠ ŭɨɞ ŬɡŰɏɠ ɛŮŰŬɓɚɖŰɏɠ.  

ȼ Űɘɛɐ Űɞɡ Ůɚɏɔɢɞɡ Pearson chi-square ŮɑɜŬɘ 18,283 ůŮ ˊŬɟŬŰɖɟɞɨɛŮɜɞ ŮˊɑˊŮŭɞ ůŰŬŰɘůŰɘəɐɠ 

ůɖɛŬɜŰɘəɧŰɖŰŬɠ 0,006 (ɓɚ. ɄɑɜŬəŬ chi-square tests). 
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ɄɑɜŬəŬɠ 18Ŭ : ȼɚɘəɑŬ * ȺɅɋɇȼɆȼ 16: ɆŮ ˊɞɘɞ ɓŬɗɛɧ ɗŬ ɓŮɚŰɑɤɜŮ Űɘɠ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůŬɠ 

ůɢɏůŮɘɠ ɖ Ŭɝɘɞɚɧɔɖůɖ Űɞɡ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ Ŭˊɧ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ (Crosstabulation) 

 

ɆɡůɢŮŰɑůŮɘɠ 

ȺɅɋɇȼɆȼ 16: ɆŮ ˊɞɘɞ ɓŬɗɛɧ ɗŬ ɓŮɚŰɑɤɜŮ Űɘɠ 

ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůŬɠ ůɢɏůŮɘɠ ɖ Ŭɝɘɞɚɧɔɖůɖ Űɞɡ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ Ŭˊɧ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ; 

Total 

ȾŬɗɧɚɞɡ ȿɑɔɞ ɀɏŰɟɘŬ Ʉɞɚɨ 

ȼɚɘəɑ

Ŭ 

31-40 ŮŰɩɜ 

Count 11 3 0 0 14 

% within 

ȼɚɘəɑŬ 
78,6% 21,4% 0,0% 0,0% 100,0% 

% of Total 8,9% 2,4% 0,0% 0,0% 11,3% 

41-50 ŮŰɩɜ 

Count 58 5 5 9 77 

% within 

ȼɚɘəɑŬ 
75,3% 6,5% 6,5% 11,7% 100,0% 

% of Total 46,8% 4,0% 4,0% 7,3% 62,1% 

51 əŬɘ ˊɎɜɤ 

ŮŰɩɜ 

Count 16 3 9 5 33 

% within 

ȼɚɘəɑŬ 
48,5% 9,1% 27,3% 15,2% 100,0% 

% of Total 12,9% 2,4% 7,3% 4,0% 26,6% 

Total 

Count 85 11 14 14 124 

% within 

ȼɚɘəɑŬ 
68,5% 8,9% 11,3% 11,3% 100,0% 

% of Total 68,5% 8,9% 11,3% 11,3% 100,0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 18,283a 6 ,006 

Likelihood Ratio 19,084 6 ,004 

Linear-by-Linear Association 8,442 1 ,004 

N of Valid Cases 124   

a. 6 cells (50,0%) have expected count less than 5. The minimum expected 

count is 1,24. 

 

 

 



 

75 

 

ɆŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ (17), Ŭɜ ɗŬ ŬɜŬˊŰɨůůɞɜŰŬɜ əŬɚɨŰŮɟŮɠ ůɢɏůŮɘɠ ŬɜɎɛŮůŬ ůŰɞɜ/ůŰɖɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɧ əŬɘ ůŰɞɜ/ůŰɖ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ɜŰɟɘŬ ůŰɖ ˊŮɟɑˊŰɤůɖ ˊɞɡ ɖ ɗɏůɖ Űɞɡ/Űɖɠ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ɜŰɟɘŬɠ ɐŰŬɜ ɛɧɜɘɛɖ, ɞɘ ŬˊŬɜŰɐůŮɘɠ Űɤɜ ŮɟɤŰɖɗɏɜŰɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ˊŬɟɞɡůɘɎɕɞɜŰŬɘ ůŰɞɜ ˊɑɜŬəŬ 19. 

 

ɄɑɜŬəŬɠ 19: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ Ůəˊ/əɩɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ 

Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 17 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 17: ɁɞɛɑɕŮŰŮ ɧŰɘ 

ɗŬ ŬɜŬˊŰɨůůɞɜŰŬɜ 

əŬɚɨŰŮɟŮɠ ůɢɏůŮɘɠ ŬɜɎɛŮůŬ 

ůŮ ŮůɎɠ əŬɘ ůŰɞɜ ŭ/ɜŰɐ Ŭɜ ɖ 

ɗɏůɖ Űɞɡ ŭ/ɜŰɐ ɐŰŬɜ 

ɛɧɜɘɛɖ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȳɢɘ 108 87,1 87,1 87,1 

ɁŬɘ 16 12,9 12,9 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

 

Ⱥˊɑůɖɠ, ŰŬ ŬɜɤŰɏɟɤ ŮɡɟɐɛŬŰŬ ůŮ ůɡɜŭɡŬůɛɧ ɛŮ Űɖɜ ɖɚɘəɑŬ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ  

(ŮɟɩŰɖůɖ 4) ŬˊɞəŬɚɨˊŰɞɡɜ ɧŰɘ ˊŮɟɘůůɧŰŮɟɞ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ɛŮɔŬɚɨŰŮɟɖɠ ɖɚɘəɑŬɠ, 41-50 

ŮŰɩɜ əŬɘ 51 ŮŰɩɜ əŬɘ ˊɎɜɤ, ŬˊŬɜŰɞɨɜ ɜŬɘ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ Ŭɜ ɜɞɛɑɕɞɡɜ ɧŰɘ ɗŬ ŬɜŬˊŰɨůůɞɜŰŬɜ 

əŬɚɨŰŮɟŮɠ ůɢɏůŮɘɠ ŬɜɎɛŮůŬ ůŮ ŬɡŰɞɨɠ əŬɘ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɛŮ ɛɧɜɘɛɖ ɗɏůɖ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ, 

ˊɞůɞůŰɎ 10,4% əŬɘ 24,2% ŬɜŰɑůŰɞɘɢŬ, ůŮ ůɢɏůɖ ɛŮ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ɛɘəɟɧŰŮɟɖɠ ɖɚɘəɑŬɠ, 

ɛɏɢɟɘ 40 ŮŰɩɜ, ˊɞůɞůŰɧ 0% (ɓɚ. ɄɑɜŬəŬ 19Ŭ). Ƀ ˊɑɜŬəŬɠ 19Ŭ ŰŬɝɘɜɞɛŮɑ ŭɘŬɝɞɜɘəɎ, ɤɠ ˊɟɞɠ 

Űɘɠ ŭɨɞ ɛŮŰŬɓɚɖŰɏɠ ȼɚɘəɑŬ  əŬɘ  ȺɅɋɇȼɆȼ 17: ɁɞɛɑɕŮŰŮ ɧŰɘ ɗŬ ŬɜŬˊŰɨůůɞɜŰŬɜ əŬɚɨŰŮɟŮɠ 

ůɢɏůŮɘɠ ŬɜɎɛŮůŬ ůŮ ŮůɎɠ əŬɘ ůŰɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ Ŭɜ ɖ ɗɏůɖ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɐŰŬɜ ɛɧɜɘɛɖ, Űɞ ůɨɜɞɚɞ 

Űɤɜ ˊŬɟŬŰɖɟɐůŮɤɜ. ȺɑɜŬɘ, ŭɖɚŬŭɐ, ɏɜŬɠ ŭɘůŭɘɎůŰŬŰɞɠ ˊɑɜŬəŬɠ ůɡɜɎűŮɘŬɠ ˊɞɡ ŭɘŬůŰŬɡɟɩɜŮɘ 

Űɘɠ ŭɨɞ ŬɡŰɏɠ ɛŮŰŬɓɚɖŰɏɠ.  

ȼ Űɘɛɐ Űɞɡ Ůɚɏɔɢɞɡ Pearson chi-square ŮɑɜŬɘ 6,283 ůŮ ˊŬɟŬŰɖɟɞɨɛŮɜɞ ŮˊɑˊŮŭɞ ůŰŬŰɘůŰɘəɐɠ 

ůɖɛŬɜŰɘəɧŰɖŰŬɠ 0,043 (ɓɚ. ɄɑɜŬəŬ chi-square tests). 
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ɄɑɜŬəŬɠ 19Ŭ : ȼɚɘəɑŬ * ȺɅɋɇȼɆȼ 17: ɁɞɛɑɕŮŰŮ ɧŰɘ ɗŬ ŬɜŬˊŰɨůůɞɜŰŬɜ əŬɚɨŰŮɟŮɠ 

ůɢɏůŮɘɠ ŬɜɎɛŮůŬ ůŮ ŮůɎɠ əŬɘ ůŰɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ Ŭɜ ɖ ɗɏůɖ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɐŰŬɜ ɛɧɜɘɛɖ 

(Crosstabulation) 

 

 

ɆɡůɢŮŰɑůŮɘɠ 

ȺɅɋɇȼɆȼ 17: ɁɞɛɑɕŮŰŮ ɧŰɘ 

ɗŬ ŬɜŬˊŰɨůůɞɜŰŬɜ əŬɚɨŰŮɟŮɠ 

ůɢɏůŮɘɠ ŬɜɎɛŮůŬ ůŮ ŮůɎɠ əŬɘ 

ůŰɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ Ŭɜ ɖ ɗɏůɖ 

Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɐŰŬɜ ɛɧɜɘɛɖ; 

Total 

ȳɢɘ ɁŬɘ 

ȼɚɘəɑŬ 

31-40 ŮŰɩɜ 

Count 14 0 14 

% within 

ȼɚɘəɑŬ 
100,0% 0,0% 100,0% 

% of Total 11,3% 0,0% 11,3% 

41-50 ŮŰɩɜ 

Count 69 8 77 

% within 

ȼɚɘəɑŬ 
89,6% 10,4% 100,0% 

% of Total 55,6% 6,5% 62,1% 

51 əŬɘ ˊɎɜɤ 

ŮŰɩɜ 

Count 25 8 33 

% within 

ȼɚɘəɑŬ 
75,8% 24,2% 100,0% 

% of Total 20,2% 6,5% 26,6% 

Total 

Count 108 16 124 

% within 

ȼɚɘəɑŬ 
87,1% 12,9% 100,0% 

% of Total 87,1% 12,9% 100,0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 6,283a 2 ,043 

Likelihood Ratio 7,444 2 ,024 

Linear-by-Linear 

Association 
6,163 1 ,013 

N of Valid Cases 124   
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ȷəɧɛɖ, ŰŬ ŬɜɤŰɏɟɤ ŮɡɟɐɛŬŰŬ ůŮ ůɡɜŭɡŬůɛɧ ɛŮ ŰŬ ɢɟɧɜɘŬ ɡˊɖɟŮůɑŬɠ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ 

ˊɞɡ ɡˊɖɟŮŰɞɨɜ ůɐɛŮɟŬ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ  (ŮɟɩŰɖůɖ 5ɓ) ŬˊɞəŬɚɨˊŰɞɡɜ ɧŰɘ ˊŮɟɘůůɧŰŮɟɞ ɞɘ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ɛŮ ˊŮɟɘůůɧŰŮɟŬ ɢɟɧɜɘŬ ɡˊɖɟŮůɑŬɠ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ, 11-20 ɢɟɧɜɘŬ əŬɘ ˊɎɜɤ Ŭˊɧ 20 

ɢɟɧɜɘŬ, ŬˊŬɜŰɞɨɜ ɜŬɘ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ Ŭɜ ɜɞɛɑɕɞɡɜ ɧŰɘ ɗŬ ŬɜŬˊŰɨůůɞɜŰŬɜ əŬɚɨŰŮɟŮɠ ůɢɏůŮɘɠ 

ŬɜɎɛŮůŬ ůŮ ŬɡŰɞɨɠ əŬɘ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɛŮ ɛɧɜɘɛɖ ɗɏůɖ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ, ˊɞůɞůŰɎ 26,1% əŬɘ 40% 

ŬɜŰɑůŰɞɘɢŬ, ůŮ ůɢɏůɖ ɛŮ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ɛŮ ɚɘɔɧŰŮɟŬ ɢɟɧɜɘŬ, 0-5 ɢɟɧɜɘŬ əŬɘ 6-10 

ɢɟɧɜɘŬ, ˊɞůɞůŰɎ 8,9% əŬɘ 8,3% ŬɜŰɑůŰɞɘɢŬ (ɓɚ. ɄɑɜŬəŬ 19ɓ). Ƀ ˊɑɜŬəŬɠ 19ɓ ŰŬɝɘɜɞɛŮɑ 

ŭɘŬɝɞɜɘəɎ, ɤɠ ˊɟɞɠ Űɘɠ ŭɨɞ ɛŮŰŬɓɚɖŰɏɠ ɉɟɧɜɘŬ ɡˊɖɟŮůɑŬɠ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ ˊɞɡ ɡˊɖɟŮŰŮɑŰŮ ůɐɛŮɟŬ 

əŬɘ  ȺɅɋɇȼɆȼ 17: ɁɞɛɑɕŮŰŮ ɧŰɘ ɗŬ ŬɜŬˊŰɨůůɞɜŰŬɜ əŬɚɨŰŮɟŮɠ ůɢɏůŮɘɠ ŬɜɎɛŮůŬ ůŮ ŮůɎɠ əŬɘ 

ůŰɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ Ŭɜ ɖ ɗɏůɖ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɐŰŬɜ ɛɧɜɘɛɖ, Űɞ ůɨɜɞɚɞ Űɤɜ ˊŬɟŬŰɖɟɐůŮɤɜ. ȺɑɜŬɘ, 

ŭɖɚŬŭɐ, ɏɜŬɠ ŭɘůŭɘɎůŰŬŰɞɠ ˊɑɜŬəŬɠ ůɡɜɎűŮɘŬɠ ˊɞɡ ŭɘŬůŰŬɡɟɩɜŮɘ Űɘɠ ŭɨɞ ŬɡŰɏɠ ɛŮŰŬɓɚɖŰɏɠ.  

ȼ Űɘɛɐ Űɞɡ Ůɚɏɔɢɞɡ Pearson chi-square ŮɑɜŬɘ 8,178 ůŮ ˊŬɟŬŰɖɟɞɨɛŮɜɞ ŮˊɑˊŮŭɞ ůŰŬŰɘůŰɘəɐɠ 

ůɖɛŬɜŰɘəɧŰɖŰŬɠ 0,042 (ɓɚ. ɄɑɜŬəŬ chi-square tests). 
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ɄɑɜŬəŬɠ 19ɓ : ɉɟɧɜɘŬ ɡˊɖɟŮůɑŬɠ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ ˊɞɡ ɡˊɖɟŮŰŮɑŰŮ ůɐɛŮɟŬ * ȺɅɋɇȼɆȼ 17: 

ɁɞɛɑɕŮŰŮ ɧŰɘ ɗŬ ŬɜŬˊŰɨůůɞɜŰŬɜ əŬɚɨŰŮɟŮɠ ůɢɏůŮɘɠ ŬɜɎɛŮůŬ ůŮ ŮůɎɠ əŬɘ ůŰɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ Ŭɜ ɖ 

ɗɏůɖ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɐŰŬɜ ɛɧɜɘɛɖ (Crosstabulation) 

 

 

ɆɡůɢŮŰɑůŮɘɠ 

ȺɅɋɇȼɆȼ 17: ɁɞɛɑɕŮŰŮ 

ɧŰɘ ɗŬ ŬɜŬˊŰɨůůɞɜŰŬɜ 

əŬɚɨŰŮɟŮɠ ůɢɏůŮɘɠ 

ŬɜɎɛŮůŬ ůŮ ŮůɎɠ əŬɘ 

ůŰɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ Ŭɜ ɖ 

ɗɏůɖ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɐŰŬɜ 

ɛɧɜɘɛɖ; 

Total 

ȳɢɘ ɁŬɘ 

ɉɟɧɜɘŬ ɡˊɖɟŮůɑŬɠ 

ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ ˊɞɡ 

ɡˊɖɟŮŰŮɑŰŮ ůɐɛŮɟŬ 

0-5 

Count 41 4 45 

% within  ɉɟɧɜɘŬ 

ɡˊɖɟŮůɑŬɠ ůŰɞ 

ůɢɞɚŮɑɞ ˊɞɡ 

ɡˊɖɟŮŰŮɑŰŮ ůɐɛŮɟŬ 

91,1% 8,9% 100,0% 

% of Total 33,9% 3,3% 37,2% 

6-10 

Count 44 4 48 

% within  ɉɟɧɜɘŬ 

ɡˊɖɟŮůɑŬɠ ůŰɞ 

ůɢɞɚŮɑɞ ˊɞɡ 

ɡˊɖɟŮŰŮɑŰŮ ůɐɛŮɟŬ 

91,7% 8,3% 100,0% 

% of Total 36,4% 3,3% 39,7% 

11-20 

Count 17 6 23 

% within  ɉɟɧɜɘŬ 

ɡˊɖɟŮůɑŬɠ ůŰɞ 

ůɢɞɚŮɑɞ ˊɞɡ 

ɡˊɖɟŮŰŮɑŰŮ ůɐɛŮɟŬ 

73,9% 26,1% 100,0% 

% of Total 14,0% 5,0% 19,0% 

ˊɎɜɤ Ŭˊɧ 

20 

Count 3 2 5 

% within  ɉɟɧɜɘŬ 

ɡˊɖɟŮůɑŬɠ ůŰɞ 

ůɢɞɚŮɑɞ ˊɞɡ 

ɡˊɖɟŮŰŮɑŰŮ ůɐɛŮɟŬ 

60,0% 40,0% 100,0% 

% of Total 2,5% 1,7% 4,1% 

Total 

Count 105 16 121 

% within  ɉɟɧɜɘŬ 

ɡˊɖɟŮůɑŬɠ ůŰɞ 

ůɢɞɚŮɑɞ ˊɞɡ 

ɡˊɖɟŮŰŮɑŰŮ ůɐɛŮɟŬ 

86,8% 13,2% 100,0% 

% of Total 86,8% 13,2% 100,0% 
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Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 8,178a 3 ,042 

Likelihood Ratio 6,862 3 ,076 

Linear-by-Linear 

Association 
5,731 1 ,017 

N of Valid Cases 121   

a. 3 cells (37,5%) have expected count less than 5. The 

minimum expected count is ,66. 

 

ɆŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ (18), Ŭɜ ɗŬ ŬɜŬˊŰɨůůɞɜŰŬɜ əŬɚɨŰŮɟŮɠ ůɢɏůŮɘɠ ŬɜɎɛŮůŬ ůŰɞɜ/ůŰɖɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɧ əŬɘ ůŰɞɜ/ůŰɖ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ɜŰɟɘŬ ůŰɖ ˊŮɟɑˊŰɤůɖ ˊɞɡ ɖ Ůəɚɞɔɐ Űɞɡ/Űɖɠ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ɜŰɟɘŬɠ ɔɘɜɧŰŬɜ ŬˊɞəɚŮɘůŰɘəɎ Ŭˊɧ Űɞɜ ůɨɚɚɞɔɞ ŭɘŭŬůəɧɜŰɤɜ, ɞɘ ŬˊŬɜŰɐůŮɘɠ Űɤɜ 

ŮɟɤŰɖɗɏɜŰɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ˊŬɟɞɡůɘɎɕɞɜŰŬɘ ůŰɞɜ ˊɑɜŬəŬ 20. 

 

ɄɑɜŬəŬɠ 20: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ Ůəˊ/əɩɜ ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ 

Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 18 

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 18: ɁɞɛɑɕŮŰŮ ɧŰɘ ɗŬ 

ŬɜŬˊŰɨůůɞɜŰŬɜ əŬɚɨŰŮɟŮɠ 

ůɢɏůŮɘɠ ŬɜɎɛŮůŬ ůŮ ŮůɎɠ əŬɘ 

ůŰɞɜ ŭ/ɜŰɐ Ŭɜ ɖ Ůəɚɞɔɐ Űɞɡ ŭ/ɜŰɐ 

ɔɘɜɧŰŬɜ ŬˊɞəɚŮɘůŰɘəɎ Ŭˊɧ Űɞɜ 

ůɨɚɚɞɔɞ ŭɘŭŬůəɧɜŰɤɜ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȳɢɘ 29 23,4 23,4 23,4 

ɁŬɘ 95 76,6 76,6 100,0 

Total 124 100,0 100,0  
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ȹ. ɄɟɞŰɎůŮɘɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ  

ɆŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ (19), ůɢŮŰɘəɎ ɛŮ Űɞɡɠ ˊŬɟɎɔɞɜŰŮɠ ˊɞɡ ɗŬ ɓɞɖɗɞɨůŬɜ ůŰɖ ɛŮɔŬɚɨŰŮɟɖ 

ŭɡɜŬŰɐ ŬɜɎˊŰɡɝɖ Űɤɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ, ɞɘ ŬˊŬɜŰɐůŮɘɠ Űɤɜ ŮɟɤŰɖɗɏɜŰɤɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ˊŬɟɞɡůɘɎɕɞɜŰŬɘ ůŰɞɡɠ ˊɑɜŬəŮɠ 21Ŭ əŬɘ 21ɓ. 

 

ɄɑɜŬəŬɠ 21Ŭ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 19Ŭ 

ȺɅɋɇȼɆȼ 19Ŭ: ɆŮ ˊɞɘɞ ɓŬɗɛɧ 

ɜɞɛɑɕŮŰŮ ɧŰɘ ɗŬ ɓɞɖɗɞɨůŮ ůŰɖ 

ɛŮɔŬɚɨŰŮɟɖ ŭɡɜŬŰɐ ŬɜɎˊŰɡɝɖ Űɤɜ 

ŭɘŬˊɟ. ůɢɏůŮɤɜ ɖ Ůˊɘɛɧɟűɤůɖ Űɤɜ 

ŭ/əɩɜ ůŰŮɚŮɢɩɜ ůŮ ɗɏɛŬŰŬ Űɞɡ 

Ŭɜɗɟ. ˊŬɟɎɔɞɜŰŬ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȿɑɔɞ 3 2,4 2,4 2,4 

ɀɏŰɟɘŬ 8 6,5 6,5 8,9 

Ʉɞɚɨ 36 29,0 29,0 37,9 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 77 62,1 62,1 100,0 

Total 124 100,0 100,0  

 

ɄɑɜŬəŬɠ 21ɓ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 19ɓ 

ȺɅɋɇȼɆȼ 19ɓ: ɆŮ ˊɞɘɞ ɓŬɗɛɧ 

ɜɞɛɑɕŮŰŮ ɧŰɘ ɗŬ ɓɞɖɗɞɨůŮ ůŰɖ 

ɛŮɔŬɚɨŰŮɟɖ ŭɡɜŬŰɐ ŬɜɎˊŰɡɝɖ Űɤɜ 

ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ ɖ 

Ůˊɘɛɧɟűɤůɖ Űɤɜ Ůəˊ/əɩɜ ůŮ 

ɗɏɛŬŰŬ ɞɟɔŬɜɤůɘŬəɐɠ 

ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎɠ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȾŬɗɧɚɞɡ 1 ,8 ,8 ,8 

ȿɑɔɞ 2 1,6 1,6 2,4 

ɀɏŰɟɘŬ 24 19,4 19,4 21,8 

Ʉɞɚɨ 52 41,9 41,9 63,7 

ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 45 36,3 36,3 100,0 

Total 124 100,0 100,0  
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2. ɄŮɟɘɔɟŬűɘəɐ ůŰŬŰɘůŰɘəɐ ŬɜɎɚɡůɖ ůŰɘɠ ˊɟɞŰɎůŮɘɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ɆŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ (19ɔ), Ŭɜ ɏɢɞɡɜ ɜŬ ˊɟɞŰŮɑɜɞɡɜ əɎŰɘ Ɏɚɚɞ ɔɘŬ Űɖ ɛŮɔŬɚɨŰŮɟɖ ŭɡɜŬŰɐ ŬɜɎˊŰɡɝɖ 

Űɤɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ, ɞɘ ŬˊŬɜŰɐůŮɘɠ Űɤɜ ŮɟɤŰɖɗɏɜŰɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ˊŬɟɞɡůɘɎɕɞɜŰŬɘ ůŰɞɜ ˊɑɜŬəŬ 21ɔ. 

 

ɄɑɜŬəŬɠ 21ɔ: ȾŬŰŬɜɞɛɐ ůɡɢɜɞŰɐŰɤɜ, ůɢŮŰɘəɩɜ əŬɘ ŬɗɟɞɘůŰɘəɩɜ % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɖɜ ŬˊɎɜŰɖůɐ Űɞɡɠ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ 19ɔ  

 

ȺɅɋɇȼɆȼ 19ɔ: ȾɎŰɘ Ɏɚɚɞ 

ɜɞɛɑɕŮŰŮ ɧŰɘ ɗŬ ɓɞɖɗɞɨůŮ ůŰɖ 

ɛŮɔŬɚɨŰŮɟɖ ŭɡɜŬŰɐ ŬɜɎˊŰɡɝɖ 

Űɤɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ; 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

ȼ Ŭɝɘɞɚɧɔɖůɖ Űɖɠ 

ˊɟɞůɤˊɘəɧŰɖŰŬɠ Űɞɡ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ əŬɘ ɖ 

ŭɘŮɟŮɨɜɖůɖ əɘɜɐŰɟɤɜ 

ɔɘŬ Űɖ ŭɘŮəŭɑəɖůɖ ɗɏůɖɠ 

Ůɡɗɨɜɖɠ 

 

1 ,8 25,0 25,0 

ȼ ˊɟɞůɏɔɔɘůɖ Űɤɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ Ůə 

ɛɏɟɞɡɠ Űɞɡ/Űɖɠ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ɜŰɟɘŬɠ 

 

1 ,8 25,0 50,0 

Ⱦɞɘɜɐ Ůˊɘɛɧɟűɤůɖ ɔɘŬ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ əŬɘ 

ůŰŮɚɏɢɖ əŬɘ ŭɘɞɟɔɎɜɤůɖ 

"ůɡɛˊɞůɑɤɜ" 

2 1,6 50,0 100,0 

Total 4 3,2 100,0  

Missing System 120 96,8   

Total 124 100,0   
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ȾȺūȷȿȷȽɃ ɄȺɀɄɇɃ 

 

ȺɟɛɖɜŮɑŬ ȷ́ ɞŰŮɚŮůɛɎŰɤɜ ȭȺɟŮɡɜŬɠ 

 

 

1. ɄŮɟɑɚɖɣɖ 

 ɆŰɞ ˊŬɟɧɜ əŮűɎɚŬɘɞ ɗŬ ˊŬɟɞɡůɘŬůŰŮɑ ɖ ŮɟɛɖɜŮɑŬ Űɤɜ ŬˊɞŰŮɚŮůɛɎŰɤɜ Űɖɠ ɏɟŮɡɜŬɠ, ɧˊɤɠ 

ŬɡŰɎ ˊɟɞɏəɡɣŬɜ Ŭˊɧ Űɖ ůŰŬŰɘůŰɘəɐ ŬɜɎɚɡůɖ Űɤɜ ŭŮŭɞɛɏɜɤɜ Űɞɡ ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɞɔɑɞɡ.  

 

 

2. ũŮɜɘəɎ ůŰɞɘɢŮɑŬ 

ȼ ɚŮˊŰɞɛŮɟŮɘŬəɐ əŬɘ ůŮ ɓɎɗɞɠ ŮɝɏŰŬůɖ ɔɘŬ Űɘɠ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ-ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ, ɖ ɞˊɞɑŬ ɏɔɘɜŮ ůŰɖ ɓɘɓɚɘɞɔɟŬűɘəɐ ŬɜŬůəɧˊɖůɖ, ŮɑɢŮ ɤɠ ɓŬůɘəɧ 

ůŰɧɢɞ ɜŬ ˊɟɞɓɎɚŮɘ ˊɩɠ ɖ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɐ ɖɔŮůɑŬ əŬɘ Űɞ ůɢɞɚɘəɧ əɚɑɛŬ ŮˊɖɟŮɎɕŮɘ Űɘɠ ůɢɏůŮɘɠ 

ŬɡŰɏɠ.  

ȺəɗɏŰɞɜŰŬɠ ůɡɜɞˊŰɘəɎ ŰŬ ŬˊɞŰŮɚɏůɛŬŰŬ ˊɞɡ ɛŬɠ ɏŭɤůŮ ɖ ɏɟŮɡɜŬ, ŮəŰɘɛɞɨɛŮ ɧŰɘ 

ˊŬɟɎɔɞɜŰŮɠ ɧˊɤɠ ɞɘ ŮˊɘəɞɘɜɤɜɘŬəɏɠ ŭŮɝɘɧŰɖŰŮɠ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ, ɖ ŬɛɞɘɓŬɑŬ ŮɛˊɘůŰɞůɨɜɖ əŬɘ ɞ 

Űɟɧˊɞɠ ɛŮŰŬɓɑɓŬůɖɠ Űɤɜ ŮɜŰɞɚɩɜ Ŭˊɧ Űɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ˊŬɑɕɞɡɜ ŮɝŬɘɟŮŰɘəɎ ůɖɛŬɜŰɘəɧ ɟɧɚɞ ůŰɖ 

ŭɘŬɛɧɟűɤůɖ Űɞɡ ůɢɞɚɘəɞɨ əɚɑɛŬŰɞɠ , Űɞ ɞˊɞɑɞ ɧŰŬɜ ŮɑɜŬɘ ɗŮŰɘəɧ ůɡɛɓɎɚɚŮɘ ůɖɛŬɜŰɘəɎ ůŰɖɜ 

ŬɜɎˊŰɡɝɖ ɗŮŰɘəɩɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ-ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ. Ʉɘɞ ůɡɔəŮəɟɘɛɏɜŬ, 

Ŭˊɧ Űɖ ůɡɜɞɚɘəɐ ɗŮɩɟɖůɖ Űɤɜ Ůˊɘɛɏɟɞɡɠ ŮɡɟɖɛɎŰɤɜ ˊɟɞəɨˊŰɞɡɜ ɞɘ əɎŰɤɗɘ ŭɘŬˊɘůŰɩůŮɘɠ: 

 

3. ɄɞɘɞŰɘəɐ ŬɜɎɚɡůɖ ŭɖɛɞɔɟŬűɘəɩɜ ůŰɞɘɢŮɑɤɜ  

ɋɠ ˊɟɞɠ Űɖɜ ɞɟɔŬɜɘəɧŰɖŰŬ Űɤɜ ůɢɞɚŮɑɤɜ Űɞɡ ŭŮɑɔɛŬŰɞɠ Űɖɠ ɏɟŮɡɜŬɠ, Űɞ 79,8% Űɤɜ 

ŮɟɤŰɖɗɏɜŰɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ŭɐɚɤůŮ ɧŰɘ ɡˊɖɟŮŰŮɑ ůŮ ůɢɞɚŮɑŬ ɛŮ ɛŮůŬɑŬ (19-25 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ) əŬɘ ɛŮɔɎɚɖ (26 əŬɘ ˊɎɜɤ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ) ŭɡɜŬɛɘəɧŰɖŰŬ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ, Ůɜɩ 

ɛɧɜɞ Űɞ 20,2% ůŮ ɛɘəɟɐɠ ŭɡɜŬɛɘəɧŰɖŰŬɠ ůɢɞɚŮɑŬ (ɛɏɢɟɘ 18 ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ). ɇɞ ŮɨɟɖɛŬ ŬɡŰɧ 

ɐŰŬɜ ŬɜŬɛŮɜɧɛŮɜɞ Ŭűɞɨ ɖ ɏɟŮɡɜŬ ˊɟŬɔɛŬŰɞˊɞɘɐɗɖəŮ ůŰɞ ɜɞɛɧ ȷŰŰɘəɐɠ ɧˊɞɡ ɤɠ Ůˊɑ Űɤɜ 

ˊɚŮɑůŰɤɜ ŰŬ ůɢɞɚŮɑŬ ŮɑɜŬɘ ɛŮůŬɑŬɠ əŬɘ ɛŮɔɎɚɖɠ ŭɡɜŬɛɘəɧŰɖŰŬɠ. ɄŬɟɧɛɞɘŬ, Űɞ ɛŮɔŬɚɨŰŮɟɞ 

ˊɞůɞůŰɧ, 50%, Űɤɜ ůɢɞɚɘəɩɜ ɛɞɜɎŭɤɜ ŮɑɜŬɘ ɛŮɔɎɚŬ ůɢɞɚŮɑŬ ɛŮ 300 əŬɘ ˊɎɜɤ ɛŬɗɖŰɏɠ, ůŮ 
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ˊɞůɞůŰɧ 33,1% ŮɑɜŬɘ ůɢɞɚŮɑŬ ɧˊɞɡ űɞɘŰɞɨɜ 200-299 ɛŬɗɖŰɏɠ Ůɜɩ ůŮ ˊɞůɞůŰɧ 16,9% ŮɑɜŬɘ 

ɛɘəɟɧŰŮɟŬ ůɢɞɚŮɑŬ ɧˊɞɡ űɞɘŰɞɨɜ ɛɏɢɟɘ 199 ɛŬɗɖŰɏɠ. 

ɇŬ ŭɖɛɞɔɟŬűɘəɎ ůŰɞɘɢŮɑŬ Űɞɡ ŭŮɑɔɛŬŰɞɠ ɛŬɠ ŬˊɞəŬɚɨˊŰɞɡɜ ɧŰɘ ɖ ˊɚŮɘɞɣɖűɑŬ, 56,5%, 

Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ Űɤɜ ůɢɞɚɘəɩɜ ɛɞɜɎŭɤɜ ˊɞɡ ůɡɛɛŮŰŮɑɢŬɜ ůŰɖɜ ɏɟŮɡɜŬ əŬɘ ůɡɛˊɚɐɟɤůŬɜ 

Űɞ ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɧɔɘɞ ŮɑɜŬɘ ɔɡɜŬɑəŮɠ əŬɘ ůŮ ˊɞůɞůŰɧ 43,5% ŮɑɜŬɘ ɎɜŭɟŮɠ. 

ɆɢŮŰɘəɎ ɛŮ Űɖɜ ɞɘəɞɔŮɜŮɘŬəɐ əŬŰɎůŰŬůɖ Űɤɜ ŮɟɤŰɖɗɏɜŰɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ɖ ɏɟŮɡɜŬ 

ɏŭŮɘɝŮ ɧŰɘ Űɞ 63,7% ŮɑɜŬɘ ɏɔɔŬɛɞɘ, ůŮ ˊɞůɞůŰɧ 22,6% ŮɑɜŬɘ ɎɔŬɛɞɘ əŬɘ ůŮ ˊɞůɞůŰɧ 13,7%  

ŬˊŬɜŰɞɨɜ çɎɚɚɞè. ȷɡŰɧ űŬɑɜŮŰŬɘ ɚɞɔɘəɧ Ŭɜ ůɡɜŭɡŬůŰŮɑ ɛŮ Űɖɜ ɖɚɘəɑŬ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

Űɤɜ ɞˊɞɑɤɜ ɖ ˊɚŮɘɞɣɖűɑŬ, 62,1%, ɏɢŮɘ ɖɚɘəɑŬ 41-50 ŮŰɩɜ, ůŮ ˊɞůɞůŰɧ 26,6% ŮɑɜŬɘ 51 ŮŰɩɜ 

əŬɘ ˊɎɜɤ, ůŮ ˊɞůɞůŰɧ 11,3% ŮɑɜŬɘ 31-40 ŮŰɩɜ, Ůɜɩ Űɞ ˊɞůɞůŰɧ ůŰɖɜ əŬŰɖɔɞɟɑŬ ɖɚɘəɑŬɠ 

ɛɏɢɟɘ 30 ŮŰɩɜ ŮɑɜŬɘ ɛɖŭɏɜ. ɇɞ ɔŮɔɞɜɧɠ ɧŰɘ ŭŮɜ ůɡɛɛŮŰŮɑɢŮ ůŰɖɜ ɏɟŮɡɜŬ ɞɨŰŮ ɏɜŬɠ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɧɠ ɖɚɘəɑŬɠ ɛɏɢɟɘ 30 ŮŰɩɜ, ˊɏɟŬɜ Űɞɡ ˊŮɟɘɞɟɘůɛɞɨ ˊɞɡ ɗɏŰŮɘ ůŰɖɜ ɏɟŮɡɜŬ, Ŭűɞɨ 

ŭŮɜ əŬŰŬɔɟɎűɞɜŰŬɘ ɞɘ ŬɜŰɘɚɐɣŮɘɠ Űɤɜ ɜɏɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ, ŮɜɘůɢɨŮɘ ˊŬɟɎɚɚɖɚŬ Űɖɜ 

ŬɜɖůɡɢɖŰɘəɐ ŬɜŰɑɚɖɣɖ ˊŮɟɑ ɔŮɟŬůɛɏɜɞɡ ŭɘŭŬəŰɘəɞɨ ˊɟɞůɤˊɘəɞɨ ˊɞɡ ɡˊɖɟŮŰŮɑ ůŰɞ ɜɞɛɧ 

ȷŰŰɘəɐɠ. ȾŬŰɎ ˊɟɩŰɞɜ, ŬɡŰɧ ůɡɛɓŬɑɜŮɘ ŭɘɧŰɘ ɖ ˊɚŮɘɞɣɖűɑŬ Űɤɜ ɜŮɞŭɘɞɟɘɕɧɛŮɜɤɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ŭŮɜ ŰɞˊɞɗŮŰŮɑŰŬɘ ůŮ ŬůŰɘəɎ əɏɜŰɟŬ əŬɘ ɘŭɘŬɑŰŮɟŬ ůŮ ůɢɞɚŮɑŬ Űɞɡ ɜɞɛɞɨ 

ȷŰŰɘəɐɠ, ůŰŬ ɞˊɞɑŬ ɖ ŰɞˊɞɗɏŰɖůɖ ŮɑɜŬɘ ɗɏɛŬ ůɡɚɚɞɔɐɠ ɛɞɟɑɤɜ Ŭˊɧ ˊɞɚɨɢɟɞɜɖ ɡˊɖɟɏŰɖůɖ ůŮ 

ŭɡůˊɟɧůɘŰŮɠ əŬɘ ɎɚɚŮɠ ˊŮɟɘɞɢɏɠ Űɖɠ ŮˊɘəɟɎŰŮɘŬɠ, əŬɘ əŬŰɎ ŭŮɨŰŮɟɞɜ, ɚɧɔɤ Űɖɠ ɞɘəɞɜɞɛɘəɐɠ 

əɟɑůɖɠ ˊɞɡ ŮˊɘəɟŬŰŮɑ ůŰɖɜ ȺɚɚɎŭŬ, ɛŮ ůɡɜɏˊŮɘŬ Ŭ ŰŮɚŮɡŰŬɑŬ ɢɟɧɜɘŬ ɜŬ ɛɖɜ ɏɢɞɡɜ 

ˊɟŬɔɛŬŰɞˊɞɘɖɗŮɑ ˊɟɞůɚɐɣŮɘɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ.  

ȾŬŰô ŮˊɏəŰŬůɖ, ɧˊɤɠ ŬɜŬɛɏɜŮŰŬɘ, Űɞ ɛŮɔŬɚɨŰŮɟɞ ˊɞůɞůŰɧ, 55,6%, Űɤɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ Űɤɜ ůɢɞɚɘəɩɜ ɛɞɜɎŭɤɜ, ˊɞɡ ůɡɛɛŮŰŮɑɢŬɜ ůŰɖɜ ɏɟŮɡɜŬ əŬɘ ůɡɛˊɚɐɟɤůŬɜ Űɞ 

ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɧɔɘɞ, ɏɢɞɡɜ 11-20 ɢɟɧɜɘŬ ɡˊɖɟŮůɑŬɠ ůŰɖɜ ŮəˊŬɑŭŮɡůɖ, Űɞ 18,5% ɏɢɞɡɜ 6-10 

ɢɟɧɜɘŬ, Űɞ 25%  ɏɢɞɡɜ ˊɎɜɤ Ŭˊɧ 20 ɢɟɧɜɘŬ əŬɘ ɛɧɚɘɠ Űɞ 0,8% ɏɢɞɡɜ 0-5 ɢɟɧɜɘŬ ɡˊɖɟŮůɑŬɠ 

ůŰɖɜ ŮəˊŬɑŭŮɡůɖ. ɇɞ ŬˊɞŰɏɚŮůɛŬ ŬɡŰɧ, ɛˊɞɟŮɑ ɜŬ ŭɘəŬɘɞɚɞɔɖɗŮɑ Ŭˊɧ Űɞɜ Űɟɧˊɞ ˊɟɧůɚɖɣɖɠ 

əŬɘ ŰɞˊɞɗɏŰɖůɖɠ Űɤɜ ɜŮɞŭɘɞɟɘɕɧɛŮɜɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ, Ŭűɞɨ əŬŰɎ əŬɜɧɜŬ, ŭɘɞɟɑɕɞɜŰŬɘ ůŮ 

ůɢɞɚŮɑŬ ŬɔɟɞŰɘəɩɜ əŬɘ ɖɛɘŬůŰɘəɩɜ ˊŮɟɘɞɢɩɜ. ȺˊɘˊɟɧůɗŮŰŬ, Űɞ ɛŮɔŬɚɨŰŮɟɞ ˊɞůɞůŰɧ, 39,7%, 

Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ Űɤɜ ůɢɞɚɘəɩɜ ɛɞɜɎŭɤɜ ˊɞɡ ůɡɛɛŮŰŮɑɢŬɜ ůŰɖɜ ɏɟŮɡɜŬ əŬɘ ůɡɛˊɚɐɟɤůŬɜ 

Űɞ ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɧɔɘɞ ɡˊɖɟŮŰɞɨɜ 6-10 ɢɟɧɜɘŬ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ ˊɞɡ ŮɑɜŬɘ ůɐɛŮɟŬ, Űɞ 37,2% ɛɏɢɟɘ 5 

ɢɟɧɜɘŬ, 11-20 ɢɟɧɜɘŬ Űɞ 19% Ůɜɩ ůŮ ɛɘəɟɧ ˊɞůɞůŰɧ 4,1% ɡˊɖɟŮŰɞɨɜ ˊɎɜɤ Ŭˊɧ 20 ɢɟɧɜɘŬ 

ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ ˊɞɡ ŮɑɜŬɘ ůɐɛŮɟŬ. 
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ɆŮ Ůɜɑůɢɡůɖ ɧɚɤɜ Űɤɜ ˊŬɟŬˊɎɜɤ, ɖ ˊɚŮɘɞɣɖűɑŬ, 73,4%, Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ˊɞɡ 

ůɡɛɛŮŰŮɑɢŬɜ ůŰɖɜ ɏɟŮɡɜŬ əŬɘ ůɡɛˊɚɐɟɤůŬɜ Űɞ ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɧɔɘɞ, ɏɢɞɡɜ ɞɟɔŬɜɘəɐ ɗɏůɖ, Űɞ 

8,1% ŮɑɜŬɘ ɛŮ ŬˊɧůˊŬůɖ, Űɞ 17,7% ŮɑɜŬɘ ůŮ ŭɘɎɗŮůɖ əŬɘ ɛɧɚɘɠ Űɞ 0,8% ŮɑɜŬɘ ŬɜŬˊɚɖɟɤŰɏɠ 

ȺɆɄȷ. 

ȷɜŬűɞɟɘəɎ ɛŮ Űɘɠ Ůˊɘˊɚɏɞɜ ůˊɞɡŭɏɠ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ůŮ ɛɘəɟɧ ˊɞůɞůŰɧ, 4,8%, 

ɏɢɞɡɜ ŭŮɨŰŮɟɞ ˊŰɡɢɑɞ, ůŮ ˊɞůɞůŰɧ 31,5% ɏɢɞɡɜ ɛŮŰŬˊŰɡɢɘŬəɧ ŰɑŰɚɞ, əɎŰɞɢɞɘ ŭɘŭŬəŰɞɟɘəɞɨ 

ŰɑŰɚɞɡ ŭɖɚɩɜɞɡɜ ůŮ ˊɞůɞůŰɧ 6,5%. ȷɜŬűɞɟɘəɎ ɛŮ Űɞ ůŮɛɘɜɎɟɘɞ ɞɟɔŬɜɤůɘŬəɐɠ 

ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎɠ, ŭɖɚɩɜɞɡɜ  ɜŬɘ  ůŮ ˊɞůɞůŰɧ 7,3%.  

 

4. ȷɜɎɚɡůɖ ůŰɞɘɢŮɑɤɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ 

ɆŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ ůɢŮŰɘəɎ ɛŮ Űɖ ůɖɛŬɜŰɘəɧŰɖŰŬ Űɖɠ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ Űɞɡɠ ɛŮ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ 

Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ Űɞɡɠ ɔɘŬ Űɖɜ Ůɨɟɡɗɛɖ ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŬ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ, ɖ ůɡɜŰɟɘˊŰɘəɐ 

ˊɚŮɘɞɣɖűɑŬ (96,8%) Űɤɜ ŮɟɤŰɖɗɏɜŰɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ŬˊɎɜŰɖůŮ ˊɞɚɨ/ˊɎɟŬ ˊɞɚɨ. 

ɆŰɞ əŬŰɎ ˊɧůɞ ɗŮɤɟŮɑŰŬɘ ɢɟɐůɘɛɖ ɖ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ŬɜɎɛŮůŬ ůŰɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ əŬɘ ůŰɞɡɠ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ůŮ ɗɏɛŬŰŬ ɧˊɤɠ ɖ ŭɘɞɑəɖůɖ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ, ɖ ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŬ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ 

ɛɞɜɎŭŬɠ, ɖ ɞɟɔɎɜɤůɖ əŬɘ ɡɚɞˊɞɑɖůɖ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ˊɟɞɔɟŬɛɛɎŰɤɜ, ɖ ɞɟɔɎɜɤůɖ əŬɘ 

ɡɚɞˊɞɑɖůɖ ůɢɞɚɘəɩɜ ŮəŭɖɚɩůŮɤɜ əŬɘ ɖ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ/Űɟɘɩɜ, ůŮ ˊɞůɞůŰɧ Ɏɜɤ 

Űɞɡ 75 % ŬˊɎɜŰɖůŬɜ ˊɞɚɨ/ˊɎɟŬ ˊɞɚɨ. ɀɧɜɞ ɖ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ůŮ ɗɏɛŬŰŬ Ůˊɑŭɞůɖɠ Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ 

ɝŮűŮɨɔŮɘ Ŭˊɧ ŬɡŰɧ Űɞ ɛɞŰɑɓɞ, ɧˊɞɡ ɞɟɘŬəɎ ɝŮˊŮɟɜɞɨɜ Űɞ 50 % ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ˊɞɡ Űɖ 

ɗŮɤɟɞɨɜ ˊɞɚɨ/ˊɎɟŬ ˊɞɚɨ ɢɟɐůɘɛɖ. ȷɡŰɧ ɡˊɞŭɖɚɩɜŮɘ ɧŰɘ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ŮɑɜŬɘ ŭɘɢŬůɛɏɜɞɘ 

ɔɘŬ Űɞ ˊɧůɞ ɖ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬɠ Űɞɡɠ ɛŮ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɛˊɞɟŮɑ ɜŬ ŮˊɖɟŮɎůŮɘ ŰŬ ɛŬɗɖůɘŬəɎ 

ŮˊɘŰŮɨɔɛŬŰŬ. 

ȷəɧɛɖ, ŰŬ ŬɜɤŰɏɟɤ ŮɡɟɐɛŬŰŬ ůŮ ůɡɜŭɡŬůɛɧ ɛŮ Űɞɜ Ŭɟɘɗɛɧ Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ ůŰɞ 

ůɢɞɚŮɑɞ ŬˊɞəŬɚɨˊŰɞɡɜ ɧŰɘ ˊŮɟɘůůɧŰŮɟɞ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ˊɞɡ ɡˊɖɟŮŰɞɨɜ ůŮ ůɢɞɚŮɑŬ ɛŮ 

ɛŮɔŬɚɨŰŮɟɞ Ŭɟɘɗɛɧ ɛŬɗɖŰɩɜ, ˊɎɜɤ Ŭˊɧ 300, ŬˊŬɜŰɞɨɜ ɧŰɘ ɗŮɤɟɞɨɜ ˊɎɟŬ ˊɞɚɨ ɢɟɐůɘɛɖ Űɖ 

ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ɛŮ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɔɘŬ ɗɏɛŬŰŬ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎɠ ɛŬɗɖŰɩɜ, ˊɞůɞůŰɧ 80,6%, ůŮ ůɢɏůɖ 

ɛŮ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ˊɞɡ ɡˊɖɟŮŰɞɨɜ ůŮ ůɢɞɚŮɑŬ ɛŮ ɛɘəɟɧŰŮɟɞ Ŭɟɘɗɛɧ ɛŬɗɖŰɩɜ, 200-299, 

ˊɞůɞůŰɧ 48,8%. 

Ⱥˊɘˊɚɏɞɜ, ŰŬ ŬɜɤŰɏɟɤ ŮɡɟɐɛŬŰŬ ůŮ ůɡɜŭɡŬůɛɧ ɛŮ Űɖɜ ɖɚɘəɑŬ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ  

ŬˊɞəŬɚɨˊŰɞɡɜ ɧŰɘ ˊŮɟɘůůɧŰŮɟɞ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ɛŮɔŬɚɨŰŮɟɖɠ ɖɚɘəɑŬɠ, 41-50 ŮŰɩɜ əŬɘ 51 

ŮŰɩɜ əŬɘ ˊɎɜɤ, ŬˊŬɜŰɞɨɜ ɧŰɘ ɗŮɤɟɞɨɜ ˊɞɚɨ əŬɘ ˊɎɟŬ ˊɞɚɨ ɢɟɐůɘɛɖ Űɖ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ɛŮ Űɞɜ 
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ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɔɘŬ ɗɏɛŬŰŬ Ůˊɑŭɞůɖɠ ɛŬɗɖŰɩɜ, ˊɞůɞůŰɎ 59,8% əŬɘ 72,8% ŬɜŰɑůŰɞɘɢŬ, ůŮ ůɢɏůɖ ɛŮ 

Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ɛɘəɟɧŰŮɟɖɠ ɖɚɘəɑŬɠ, ɛɏɢɟɘ 40 ŮŰɩɜ, ˊɞůɞůŰɧ 42,9%. 

ɆŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ ɔɘŬ Űɞ ɓŬɗɛɧ ůŰɞɜ ɞˊɞɑɞ ŮˊɖɟŮɎɕɞɡɜ Űɖɜ ŬɜɎˊŰɡɝɖ Űɤɜ 

ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ- ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ˊŬɟɎɔɞɜŰŮɠ ɧˊɤɠ Űɞ űɨɚɞ Űɞɡ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ, ɖ ɖɚɘəɑŬ Űɞɡ, ɖ ŮɘŭɘəɧŰɖŰɎ Űɞɡ, ɖ ɞɘəɞɔŮɜŮɘŬəɐ əŬŰɎůŰŬůɐ Űɞɡ, əŬɘ ŰŬ 

ŮɝɤŰŮɟɘəɎ ɔɜɤɟɑůɛŬŰɎ Űɞɡ (űɡůɘəɐ ŮɚəɡůŰɘəɧŰɖŰŬ), ůŮ ˊɞůɞůŰɎ ˊɎɜɤ Ŭˊɧ 75% ɞɘ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ŬˊŬɜŰɞɨɜ ɧŰɘ ŮˊɖɟŮɎɕɞɡɜ Ŭˊɧ ɛɏŰɟɘŬ ɏɤɠ əŬɗɧɚɞɡ. ɀɧɜɞ ɖ ˊɟɞůɤˊɘəɧŰɖŰŬ 

Űɞɡ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ űŬɑɜŮŰŬɘ ɧŰɘ ŬˊɞŰŮɚŮɑ ˊŬɟɎɔɞɜŰŬ ŮˊɖɟŮŬůɛɞɨ ŬɜɎˊŰɡɝɖɠ Űɤɜ 

ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ- ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ, Ŭűɞɨ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ůŮ ˊɞůɞůŰɧ 

98,3% ŬˊŬɜŰɞɨɜ ˊɞɚɨ/ˊɎɟŬ ˊɞɚɨ, Ůɜɩ ŰŬ ŬɡɝɖɛɏɜŬ ˊɟɞůɧɜŰŬ Űɞɡ űŬɑɜŮŰŬɘ ɜŬ ŭɘɢɎɕɞɡɜ Űɞɡɠ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ɔɘŬ Űɞ Ŭɜ ŮˊɖɟŮɎɕɞɡɜ Űɘɠ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ ɐ ɧɢɘ. 

Ƀɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ űŬɑɜŮŰŬɘ ɜŬ ɓɟɑůəɞɜŰŬɘ ůŮ ŬˊɧɚɡŰɖ ůɡɛűɤɜɑŬ ɤɠ ˊɟɞɠ Űɞɡɠ 

ˊŬɟɎɔɞɜŰŮɠ ˊɞɡ ůɡɛɓɎɚɚɞɡɜ ůŰɖ ŭɘŬɛɧɟűɤůɖ əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ-

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ. ȼ ŮˊɘɓɟɎɓŮɡůɖ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ Ŭˊɧ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ, Űɞ əɨɟɞɠ ˊɞɡ ŭɘŬɗɏŰŮɘ 

ɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ, ɖ ŮɡɔŮɜɘəɐ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ ŬɛűɞŰɏɟɤɜ, ɖ ůɡɜɏˊŮɘŬ ŬɛűɞŰɏɟɤɜ, Űɞ Ŭɜ ɞ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ ɚŬɛɓɎɜŮɘ ɡˊɧɣɖ Űɞɡ Űɖ ɔɜɩɛɖ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ɔɘŬ ɗɏɛŬŰŬ ůɢŮŰɘəɎ ɛŮ Űɞ ɏɟɔɞ 

Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ əŬɘ Ŭɜ ɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ ˊɟɞɔɟŬɛɛŬŰɑɕŮɘ Ŭˊɧ əɞɘɜɞɨ ɛŮ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ Űɞɡ 

ůɢɞɚŮɑɞɡ Űɘɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɏɠ ŭɟŬůŰɖɟɘɧŰɖŰŮɠ, ŮɑɜŬɘ,  ůɨɛűɤɜŬ ɛŮ Űɞ 80 % Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

əŬɘ ˊɎɜɤ, ˊŬɟɎɔɞɜŰŮɠ  Űɤɜ ɞˊɞɑɤɜ ɖ ůɡɛɓɞɚɐ ɗŮɤɟŮɑŰŬɘ ˊɞɚɨ ɏɤɠ ˊɎɟŬ ˊɞɚɨ ůɖɛŬɜŰɘəɐ ůŰɖ 

ŭɘŬɛɧɟűɤůɖ əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ. 

ɆŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ, ůɢŮŰɘəɎ ɛŮ Űɖ ůɡɛɓɞɚɐ Űɤɜ əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ ŬɜɎɛŮůŬ 

ůŰɞɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɧ əŬɘ ůŰɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ, ůŮ ˊɞůɞůŰɎ ˊɎɜɤ Ŭˊɧ 75 % űŬɑɜŮŰŬɘ ɧŰɘ ůɡɜŰŮɚɞɨɜ 

ůŰɞ ɜŬ ŮəŰɘɛɞɨɜ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ, ůŰɞ ɜŬ ŮəŰɘɛɞɨɜ ɞɘ ɛŬɗɖŰɏɠ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ, 

ůŰɞ ɜŬ ŮəŰɘɛɞɨɜ ɞɘ ɔɞɜŮɑɠ Űɤɜ ɛŬɗɖŰɩɜ Űɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ, ůŰɞ ɜŬ ɜɘɩɗɞɡɜ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ɎɜŮŰŬ 

ůŰɖɜ Ɏůəɖůɖ Űɞɡ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ Űɞɡɠ ɏɟɔɞɡ, ůŰɖ ŭɖɛɘɞɡɟɔɑŬ űɘɚɘəɞɨ əɚɑɛŬŰɞɠ ůŰɖ ůɢɞɚɘəɐ 

ɛɞɜɎŭŬ əŬɘ ůŰɖɜ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɧŰɖŰŬ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ. 

ȳůɞɜ ŬűɞɟɎ ůŰŬ ŬˊɞŰŮɚɏůɛŬŰŬ Űɖɠ ɏɚɚŮɘɣɖɠ əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ-ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ, ɤɠ ˊɟɩŰɖ Ůˊɘɚɞɔɐ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ŬˊŬɜŰɞɨɜ ɧŰɘ ŬɡŰɧ Űɞɡɠ ɞŭɖɔŮɑ 

ůŰɞ ɜŬ ɛɖ ɜɘɩɗɞɡɜ ɎɜŮŰŬ ůŰɖ ůɢɞɚɘəɐ ɛɞɜɎŭŬ əŬɘ ɤɠ ŭŮɨŰŮɟɖ Ůˊɘɚɞɔɐ ɧŰɘ ɓɟɑůəɞɜŰŬɘ 

ŭɘŬɟəɩɠ ůŮ ɡˊŮɟɏɜŰŬůɖ. 
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ɆŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ, ůɢŮŰɘəɎ ɛŮ Űɞɡɠ ˊŬɟɎɔɞɜŰŮɠ ˊɞɡ əŬɗɑůŰŬɜŰŬɘ Ůɛˊɧŭɘɞ ůŰɖ ŭɖɛɘɞɡɟɔɑŬ 

əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ, ɖ Ůˊɑˊɚɖɝɖ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ Ŭˊɧ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ əŬɘ ɞ 

ŮəɜŮɡɟɘůɛɧɠ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɗŮɤɟŮɑŰŬɘ Ůɛˊɧŭɘɞ ɔɘŬ ˊɎɜɤ Ŭˊɧ  Űɞ 73% Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ. 

ȼ ŬˊɟɞɗɡɛɑŬ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ɜŬ ŬɜŬɚɎɓɞɡɜ ŮɟɔŬůɑŬ ˊɏɟŬɜ Űɞɡ ŭɘŭŬəŰɘəɞɨ Űɞɡɠ 

ɤɟŬɟɑɞɡ, ɖ Ɏůəɖůɖ əɟɘŰɘəɐɠ ůŰɞ ɏɟɔɞ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ, Ůűɧůɞɜ ɏɢɞɡɜ ŬɜŰɑɗŮŰɖ Ŭˊɧ ŬɡŰɧɜ 

ɔɜɩɛɖ, əŬɘ ɖ Űɡˊɘəɐ ůŰɎůɖ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ŬɜŰɘɛŮŰɤˊɑɕɞɜŰŬɘ ɞɡŭɏŰŮɟŬ ɤɠ ˊŬɟɎɔɞɜŰŬɠ. 

 Ⱥˊɑůɖɠ, ůɖɛŬɜŰɘəɎ ŮɛˊɧŭɘŬ ŬˊɞŭŮɑɢɗɖəŬɜ ɧŰɘ ŮɑɜŬɘ ɖ Ɏůəɖůɖ ˊɑŮůɖɠ Ŭˊɧ Űɞɜ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ůŰɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ɔɘŬ ɗɏɛŬŰŬ ŮɟɔŬůɑŬɠ, əŬɗɩɠ Ůˊɑůɖɠ əŬɘ ɧŰŬɜ ɞɘ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ Ůəŭɖɚɩɜɞɡɜ ɗɡɛɧ əŬɘ ŭɡůŬɟɏůəŮɘŬ ɔɘŬ Űɖ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ Űɞɡɠ. 

Ƀɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ŭŮɜ ɗŮɤɟɞɨɜ ɧŰɘ ɖ Ŭɝɘɞɚɧɔɖůɖ Űɞɡ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ Ŭˊɧ Űɞɜ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɗŬ ɓŮɚŰɑɤɜŮ Űɘɠ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ Űɞɡɠ ůɢɏůŮɘɠ. ȷˊɧ Űɖɜ ŮɝɏŰŬůɖ Űɖɠ ůɡůɢɏŰɘůɖɠ 

ŬɡŰɞɨ ɛŮ Űɖɜ ɖɚɘəɑŬ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ űŬɑɜŮŰŬɘ ɧŰɘ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ɛŮɔŬɚɨŰŮɟɖɠ ɖɚɘəɑŬɠ, 

41-50 ŮŰɩɜ əŬɘ 51 əŬɘ Ɏɜɤ, ŬˊŬɜŰɞɨɜ ŬɜŰɑůŰɞɘɢŬ ɧŰɘ ɛɏŰɟɘŬ əŬɘ ˊɞɚɨ ɗŬ ɓŮɚŰɑɤɜŮ Űɘɠ 

ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ Űɞɡɠ ůɢɏůŮɘɠ ɖ Ŭɝɘɞɚɧɔɖůɖ Űɞɡ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ Ŭˊɧ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ, ůŮ 

ˊɞůɞůŰɎ 18,2% əŬɘ 42,5% ŬɜŰɑůŰɞɘɢŬ, ůŮ ůɢɏůɖ ɛŮ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ɛɘəɟɧŰŮɟɖɠ ɖɚɘəɑŬɠ, 

ɛɏɢɟɘ 40 ŮŰɩɜ, ɛŮ ˊɞůɞůŰɧ 0%. 

 Ⱥˊɑůɖɠ, ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ŭŮɜ ɗŮɤɟɞɨɜ ɧŰɘ Ŭɜ ɖ ɗɏůɖ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɐŰŬɜ ɛɧɜɘɛɖ, ɗŬ 

ɓŮɚŰɘɩɜɞɜŰŬɜ ɞɘ ůɢɏůŮɘɠ Űɞɡɠ, ůŮ ˊɞůɞůŰɧ 87,1%. ɆŮ ůɡɜŭɡŬůɛɧ ɛŮ Űɖɜ ɖɚɘəɑŬ Űɤɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ  ŬˊɞəŬɚɨˊŰŮŰŬɘ ɧŰɘ ˊŮɟɘůůɧŰŮɟɞ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ɛŮɔŬɚɨŰŮɟɖɠ ɖɚɘəɑŬɠ, 41-50 

ŮŰɩɜ əŬɘ 51 ŮŰɩɜ əŬɘ ˊɎɜɤ, ŬˊŬɜŰɞɨɜ ɜŬɘ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ Ŭɜ ɜɞɛɑɕɞɡɜ ɧŰɘ ɗŬ ŬɜŬˊŰɨůůɞɜŰŬɜ 

əŬɚɨŰŮɟŮɠ ůɢɏůŮɘɠ ŬɜɎɛŮůŬ ůŮ ŬɡŰɞɨɠ əŬɘ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɛŮ ɛɧɜɘɛɖ ɗɏůɖ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ, 

ˊɞůɞůŰɎ 10,4% əŬɘ 24,2% ŬɜŰɑůŰɞɘɢŬ, ůŮ ůɢɏůɖ ɛŮ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ɛɘəɟɧŰŮɟɖɠ ɖɚɘəɑŬɠ, 

ɛɏɢɟɘ 40 ŮŰɩɜ, ˊɞůɞůŰɧ 0%. 

ȷəɧɛɖ, ŰŬ ŬɜɤŰɏɟɤ ŮɡɟɐɛŬŰŬ ůŮ ůɡɜŭɡŬůɛɧ ɛŮ ŰŬ ɢɟɧɜɘŬ ɡˊɖɟŮůɑŬɠ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ 

ˊɞɡ ɡˊɖɟŮŰɞɨɜ ůɐɛŮɟŬ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ  (ŮɟɩŰɖůɖ 5ɓ) ŬˊɞəŬɚɨˊŰɞɡɜ ɧŰɘ ˊŮɟɘůůɧŰŮɟɞ ɞɘ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ɛŮ ˊŮɟɘůůɧŰŮɟŬ ɢɟɧɜɘŬ ɡˊɖɟŮůɑŬɠ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ, 11-20 ɢɟɧɜɘŬ əŬɘ ˊɎɜɤ Ŭˊɧ 20 

ɢɟɧɜɘŬ, ŬˊŬɜŰɞɨɜ ɜŬɘ ůŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ Ŭɜ ɜɞɛɑɕɞɡɜ ɧŰɘ ɗŬ ŬɜŬˊŰɨůůɞɜŰŬɜ əŬɚɨŰŮɟŮɠ ůɢɏůŮɘɠ 

ŬɜɎɛŮůŬ ůŮ ŬɡŰɞɨɠ əŬɘ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɛŮ ɛɧɜɘɛɖ ɗɏůɖ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ, ˊɞůɞůŰɎ 26,1% əŬɘ 40% 

ŬɜŰɑůŰɞɘɢŬ, ůŮ ůɢɏůɖ ɛŮ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ɛŮ ɚɘɔɧŰŮɟŬ ɢɟɧɜɘŬ, 0-5 ɢɟɧɜɘŬ əŬɘ 6-10 

ɢɟɧɜɘŬ, ˊɞůɞůŰɎ 8,9% əŬɘ 8,3% ŬɜŰɑůŰɞɘɢŬ. 

ɆŰɖɜ ŮɟɩŰɖůɖ Ŭɜ ɗŬ ŬɜŬˊŰɨůůɞɜŰŬɜ əŬɚɨŰŮɟŮɠ ůɢɏůŮɘɠ ŬɜɎɛŮůŬ ůŰɞɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɧ 

əŬɘ ůŰɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ůŰɖɜ ˊŮɟɑˊŰɤůɖ ˊɞɡ ɖ Ůəɚɞɔɐ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɔɘɜɧŰŬɜ ŬˊɞəɚŮɘůŰɘəɎ Ŭˊɧ 
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Űɞɜ ůɨɚɚɞɔɞ ŭɘŭŬůəɧɜŰɤɜ, Űɞ 76,6% Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ŬˊŬɜŰɎŮɘ ɗŮŰɘəɎ. Ⱥˊɘˊɚɏɞɜ, ɗŮŰɘəɞɑ 

ŮɑɜŬɘ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ŬˊɏɜŬɜŰɘ ůŰɖ ůɢɏůɖ Űɖɠ Ůˊɘɛɧɟűɤůɖɠ Űɤɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɘəɩɜ ůŰŮɚŮɢɩɜ ůŮ 

ɗɏɛŬŰŬ Űɞɡ Ŭɜɗɟɩˊɘɜɞɡ ˊŬɟɎɔɞɜŰŬ (91,1%), ůŮ ɗɏɛŬŰŬ ɞɟɔŬɜɤůɘŬəɐɠ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎɠ 

(78,2%) əŬɘ Űɖɠ ŬɜɎˊŰɡɝɖɠ Űɤɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ. 

 ɇɏɚɞɠ, ɧůɞɜ ŬűɞɟɎ Űɘɠ ˊɟɞŰɎůŮɘɠ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ˊɞɡ ɗŬ ɓɞɖɗɞɨůŬɜ  

ůŰɖ ɛŮɔŬɚɨŰŮɟɖ ŭɡɜŬŰɐ ŬɜɎˊŰɡɝɖ Űɤɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ, ŬɜŬŭŮɑɢɗɖəŬɜ ŰŬ Ůɝɐɠ ŰɟɑŬ 

ɗɏɛŬŰŬ: 

1. ȷɝɘɞɚɧɔɖůɖ Űɖɠ ˊɟɞůɤˊɘəɧŰɖŰŬɠ Űɞɡ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ əŬɘ ɖ ŭɘŮɟŮɨɜɖůɖ əɘɜɐŰɟɤɜ ɔɘŬ 

Űɖ ŭɘŮəŭɑəɖůɖ ɗɏůɖɠ Ůɡɗɨɜɖɠ 

2. Ʉɟɞůɏɔɔɘůɖ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ Ůə ɛɏɟɞɡɠ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ. 

3. Ⱦɞɘɜɐ Ůˊɘɛɧɟűɤůɖ ɔɘŬ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ əŬɘ ůŰŮɚɏɢɖ əŬɘ ŭɘɞɟɔɎɜɤůɖ "ůɡɛˊɞůɑɤɜ" 
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ȾȺūȷȿȷȽɃ ȺȾɇɃ 

ɆɡɛˊŮɟɎůɛŬŰŬ əŬɘ ɄɟɞŰɎůŮɘɠ 

1. ɄŮɟɑɚɖɣɖ 

 ɇɞ ˊŬɟɧɜ əŮűɎɚŬɘɞ ˊŬɟɞɡůɘɎɕŮɘ ŰŬ ůɡɛˊŮɟɎůɛŬŰŬ Űɖɠ ˊŬɟɞɨůɖɠ ɛŮɚɏŰɖɠ əŬɘ ŮəɗɏŰŮɘ 

ˊɟɞŰɎůŮɘɠ ɔɘŬ Űɖɜ ɓŮɚŰɑɤůɖ Űɤɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ-ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ. 

 

2. ɆɡɛˊŮɟɎůɛŬŰŬ 

ȷˊɧ Űɖ ůɡɜɞɚɘəɐ ɗŮɩɟɖůɖ Űɤɜ Ůˊɘɛɏɟɞɡɠ ŮɡɟɖɛɎŰɤɜ ˊɟɞəɨˊŰɞɡɜ ŰŬ ˊŬɟŬəɎŰɤ 

ůɡɛˊŮɟɎůɛŬŰŬ:  

 

¶ ȼ ůɨɔɢɟɞɜɖ ɞɘəɞɜɞɛɘəɐ əɟɑůɖ əŬɘ ɞ Űɟɧˊɞɠ ŭɘɞɟɘůɛɞɨ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ɏɢɞɡɜ 

ɞŭɖɔɐůŮɘ ůŮ ɏɜŬ ɔŮɟŬůɛɏɜɞ ŭɘŭŬəŰɘəɧ ˊɟɞůɤˊɘəɧ əŬɘ ɘŭɘŬɑŰŮɟŬ ůŰŬ ŬůŰɘəɎ əɏɜŰɟŬ. 

¶ ȼ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ ɛŮ Űɞɡɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ŬˊɞŰŮɚŮɑ əɟɑůɘɛɞ ˊŬɟɎɔɞɜŰŬ  

ůŰɖɜ Ůɨɟɡɗɛɖ ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŬ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ. 

¶ ɇŬ ˊɟɞůɤˊɘəɎ ɢŬɟŬəŰɖɟɘůŰɘəɎ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ, ɧˊɤɠ Űɞ űɨɚɞ, ɖ ɖɚɘəɑŬ, ɖ 

ŮɘŭɘəɧŰɖŰŬ, ɖ ɞɘəɞɔŮɜŮɘŬəɐ əŬŰɎůŰŬůɖ əŬɘ ŰŬ ŮɝɤŰŮɟɘəɎ ɔɜɤɟɑůɛŬŰŬ ŭŮɜ ŮˊɖɟŮɎɕɞɡɜ 

Űɖɜ ŬɜɎˊŰɡɝɖ Űɤɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ-ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ˊŬɟɎ ɛɧɜɞ ɖ 

ˊɟɞůɤˊɘəɧŰɖŰŬ Űɞɡ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ.  

¶ ɇɞ ɛɞɜŰɏɚɞ ɖɔŮůɑŬɠ ˊɞɡ ŬůəŮɑ ɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ ŬˊɞŰŮɚŮɑ ůɖɛŬɜŰɘəɧ ˊŬɟɎɔɞɜŰŬ ůŰɖ 

ŭɘŬɛɧɟűɤůɖ əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ-ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ. 

¶ Ƀɘ əŬɚɏɠ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ ůɡɛɓɎɚɚɞɡɜ ůŰɖ ŭɖɛɘɞɡɟɔɑŬ űɘɚɘəɞɨ əɚɑɛŬŰɞɠ ůŰɖ 

ůɢɞɚɘəɐ ɛɞɜɎŭŬ əŬɘ ůŰɖɜ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɧŰɖŰɎ Űɖɠ. 

¶ ȼ ɏɚɚŮɘɣɖ əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ-ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ɞŭɖɔɞɨɜ Űɞɡɠ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ ůŮ ŭɘŬɟəɐ ɡˊŮɟɏɜŰŬůɖ əŬɘ ůŰɞ ɜŬ ɛɖ ɜɘɩɗɞɡɜ ɎɜŮŰŬ ůŰɖ ůɢɞɚɘəɐ 

ɛɞɜɎŭŬ. 

¶ ȼ Ŭɝɘɞɚɧɔɖůɖ Űɞɡ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ Ŭˊɧ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ əŬɘ ɖ ɛɞɜɘɛɧŰɖŰŬ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ 

ŭŮɜ ŬˊɞŰŮɚɞɨɜ ˊŬɟɎɔɞɜŰŮɠ ɓŮɚŰɑɤůɖɠ Űɤɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ. 

¶ ȼ ŬˊɞəɚŮɘůŰɘəɐ Ůəɚɞɔɐ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ Ŭˊɧ Űɞɜ ůɨɚɚɞɔɞ ŭɘŭŬůəɧɜŰɤɜ əŬɘ ɖ 

Ůˊɘɛɧɟűɤůɖ Űɤɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɩɜ ůŮ ɗɏɛŬŰŬ Űɞɡ Ŭɜɗɟɩˊɘɜɞɡ ˊŬɟɎɔɞɜŰŬ əŬɘ 
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ɞɟɔŬɜɤůɘŬəɐɠ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎɠ ŬˊɞŰŮɚɞɨɜ ˊŬɟɎɔɞɜŰŮɠ ɓŮɚŰɑɤůɖɠ Űɤɜ  ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ 

ůɢɏůŮɤɜ 

 

3. ɄɟɞŰɎůŮɘɠ 

ɀŮ ɓɎůɖ ŰŬ ˊŬɟŬˊɎɜɤ ůɡɛˊŮɟɎůɛŬŰŬ, ŮəŰɘɛɎŰŬɘ ɧŰɘ ɞɘ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ Űɤɜ 

ɛŮɚɩɜ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ əŬɘ ůɡɔəŮəɟɘɛɏɜŬ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ əŬɘ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ŮɑɜŬɘ 

ɓŬɟɨɜɞɡůŬɠ ůɖɛŬůɑŬɠ ůŰɖ ŭɘŬɛɧɟűɤůɖ Ůɜɧɠ ɗŮŰɘəɞɨ ůɢɞɚɘəɞɨ əɚɑɛŬŰɞɠ əŬɘ Ůɜɧɠ 

ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɞɨ ůɢɞɚŮɑɞɡ.  ũɘŬ Űɞ ɚɧɔɞ ŬɡŰɧ ɗŬ ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ ɚɖűɗɞɨɜ ůɞɓŬɟɎ ɡˊɧɣɖ Ŭˊɧ ŰŬ 

ŬɜɩŰŮɟŬ ůŰŮɚɏɢɖ Űɞɡ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ ůɡůŰɐɛŬŰɞɠ ˊɞɡ ɢŬɟɎůůɞɡɜ Űɘɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɏɠ ˊɞɚɘŰɘəɏɠ 

Űɖɠ ɢɩɟŬɠ.  

ȷɜŬɔəŬɑŬ ŮɑɜŬɘ, Ůˊɑůɖɠ əŬɘ ɖ ůɡůŰɖɛŬŰɘəɐ ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŬ ŮˊɘɛɞɟűɤŰɘəɩɜ ˊɟɞɔɟŬɛɛɎŰɤɜ 

ɔɘŬ ŰŬ ŭɘŮɡɗɡɜŰɘəɎ ůŰŮɚɏɢɖ Űɤɜ ůɢɞɚɘəɩɜ ɛɞɜɎŭɤɜ ůŮ ɗɏɛŬŰŬ Űɞɡ Ŭɜɗɟɩˊɘɜɞɡ ˊŬɟɎɔɞɜŰŬ 

əŬɘ ɞɟɔŬɜɤůɘŬəɐɠ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎɠ ɏŰůɘ, ɩůŰŮ ůŮ ŰŬəŰɎ ɢɟɞɜɘəɎ ŭɘŬůŰɐɛŬŰŬ, ɜŬ əŬŰŬɟŰɑɕɞɜŰŬɘ 

ůŮ ɗɏɛŬŰŬ ŭɘŬɢŮɑɟɘůɖɠ Ŭɜɗɟɩˊɘɜɤɜ ˊɧɟɤɜ əŬɘ ůɨɔɢɟɞɜɖɠ ŭɘɞɑəɖůɖɠ. 

ɇɏɚɞɠ, ůŮ əɎɗŮ ˊŮɟɑˊŰɤůɖ ɞ ůɢŮŭɘŬůɛɧɠ Űɖɠ ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŬɠ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ ɗŬ 

ˊɟɏˊŮɘ ɜŬ ŮəŰŮɚŮɑŰŬɘ ɛŮ ŰɏŰɞɘɞ Űɟɧˊɞ, ɩůŰŮ ɜŬ ɘəŬɜɞˊɞɘɞɨɜŰŬɘ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ, ɜŬ 

ŮɜɗŬɟɟɨɜŮŰŬɘ ɖ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ əŬɘ ɖ ŬɜɎˊŰɡɝɖ ɗŮŰɘəɩɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ əŬɘ ɜŬ 

ɓŮɚŰɘɩɜɞɜŰŬɘ ŰŬ ŬˊɞŰŮɚɏůɛŬŰŬ Űɖɠ ŭɘŭŬůəŬɚɑŬɠ. 
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ɆŬȶŰɖɠ, ɉ. (2014). ɀɨɖůɖ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ůŰŬ ɛɡůŰɘəɎ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɖɔŮůɑŬɠ, ɆɨɔɢɟɞɜŮɠ 

ŰɎůŮɘɠ əŬɘ ˊɟŬəŰɘəɏɠ. ȷɗɐɜŬ: AɡŰɞɏəŭɞůɖ 

ɆŰɟŬɓɎəɞɡ, Ʉ. (2003). Ƀ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ ˊɟɤŰɞɓɎɗɛɘŬɠ əŬɘ 

ŭŮɡŰŮɟɞɓɎɗɛɘŬɠ ŮəˊŬɑŭŮɡůɖɠ : ŪŮɤɟɖŰɘəɐ ŬɜɎɚɡůɖ əŬɘ ŮɛˊŮɘɟɘəɐ ŭɘŮɟŮɨɜɖůɖ. 

ŪŮůůŬɚɞɜɑəɖ : ȷűɞɑ ȾɡɟɘŬəɑŭɖ. 
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ȺɅɋɇȼɀȷɇɃȿɃũȽɃ 
ɇɞ ŮɟɤŰɖɛŬŰɞɚɧɔɘɞ ůɡɛˊɚɖɟɩɜŮŰŬɘ Ŭˊɧ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ. Ƀɘ ŬˊŬɜŰɐůŮɘɠ ůŬɠ ɗŬ əɟŬŰɖɗɞɨɜ 

ŬɜɩɜɡɛŮɠ əŬɘ ɗŬ ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɖɗɞɨɜ ɛɧɜɞ ɔɘŬ ŮɟŮɡɜɖŰɘəɞɨɠ ůəɞˊɞɨɠ. ȼ ɏɟŮɡɜɎ ɛŬɠ ůŰɞɢŮɨŮɘ 

ůŰɖ ŭɘŮɟŮɨɜɖůɖ Űɤɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ əŬɘ Űɤɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ˊɞɡ ɡˊɖɟŮŰɞɨɜ ůŮ ŬɡŰɐ. 

 

ȷ. ũŮɜɘəɎ ɆŰɞɘɢŮɑŬ 
 

Ŭ. ȷɟɘɗɛɧɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ˊɞɡ ɡˊɖɟŮŰɞɨɜ ůɐɛŮɟŬ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ ůŬɠ............................ 

ɓ. ȷɟɘɗɛɧɠ ɛŬɗɖŰɩɜ ˊɞɡ űɞɘŰɞɨɜ ůɐɛŮɟŬ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ ůŬɠ.............................................. 

 

ȸ. ȹɖɛɞɔɟŬűɘəɎ ůŰɞɘɢŮɑŬ 
 

2. ūɨɚɞ: Ǐ ȯɜŰɟŬɠ              

Ǐ ũɡɜŬɑəŬ   

 

3. ɃɘəɞɔŮɜŮɘŬəɐ əŬŰɎůŰŬůɖ: Ǐ ȰɔɔŬɛɞɠ (ɖ) 

Ǐ ȯɔŬɛɞɠ (ɖ) 

Ǐ ȯɚɚɞ 

 

4. ȼɚɘəɑŬ: Ǐ Ò30       

Ǐ 31-40     

Ǐ 41-50      

Ǐ 51 əŬɘ Ɏɜɤ  

 

5. ɉɟɧɜɘŬ ɡˊɖɟŮůɑŬɠ: 

Ŭ. ɆɡɜɞɚɘəɎ ůŰɖɜ ŮəˊŬɑŭŮɡůɖ:............... 

ɓ. ɋɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɧɠ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ ˊɞɡ ɓɟɑůəŮůŰŮ ůɐɛŮɟŬ:..................... 

 

6. Ūɏůɖ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ:  Ǐ ɃɟɔŬɜɘəɐ 

Ǐ ȷˊɧůˊŬůɖ 

Ǐ ȷɜŬˊɚɖɟɤŰɐɠ ȺɆɄȷ 

Ǐ ȹɘɎɗŮůɖ 

 

7. Ⱥˊɘˊɚɏɞɜ ůˊɞɡŭɏɠ:  Ǐ ȸô ˊŰɡɢɑɞ 

Ǐ ɀŮŰŬˊŰɡɢɘŬəɧ 

Ǐ ȹɘŭŬəŰɞɟɘəɧ 

Ǐ ɆŮɛɘɜɎɟɘɞ ɞɟɔŬɜɤůɘŬəɐɠ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎɠ 
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ũ. ɆŰɞɘɢŮɑŬ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ ůŰɞ ůɢɞɚŮɑɞ 
 

8. Ʉɧůɞ ůɖɛŬɜŰɘəɐ ɗŮɤɟŮɑŰŮ Űɖ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ůŬɠ ɛŮ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ŰɟɘŬ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ ůŬɠ 

ɔɘŬ Űɖɜ Ůɨɟɡɗɛɖ ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŬ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ; 

 

Ǐ ȾŬɗɧɚɞɡ 

Ǐ ȿɑɔɞ   

Ǐ ɀɏŰɟɘŬ  

Ǐ Ʉɞɚɨ 

Ǐ ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 

 

9. Ʉɧůɞ ɢɟɐůɘɛɖ ɗŮɤɟŮɑŰŮ Űɖ ůɡɜŮɟɔŬůɑŬ ŬɜɎɛŮůŬ ůŰɞɜ/ůŰɖ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ɜŰɟɘŬ əŬɘ ůŮ 

ŮůɎɠ ɔɘŬ ɗɏɛŬŰŬ ůɢŮŰɘəɎ: (ɜŬ ŬˊŬɜŰɐůŮŰŮ ůŮ ɧɚŮɠ Űɘɠ ŮɟɤŰɐůŮɘɠ) 

 

Ŭ/Ŭ ŪɏɛŬŰŬ ȾŬɗɧɚɞɡ ȿɑɔɞ ɀɏŰɟɘŬ  Ʉɞɚɨ  ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 

Ŭ ɀŮ Űɖ ŭɘɞɑəɖůɖ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ       

ɓ 

ɀŮ Űɖ ɚŮɘŰɞɡɟɔɑŬ Űɖɠ 

ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ (ˊ.ɢ. 

ɗɏɟɛŬɜůɖ) 

     

ɔ 

ɀŮ Űɖɜ ɞɟɔɎɜɤůɖ əŬɘ 

ɡɚɞˊɞɑɖůɖ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 

ˊɟɞɔɟŬɛɛɎŰɤɜ 

     

ŭ 

ɀŮ Űɖɜ ɞɟɔɎɜɤůɖ əŬɘ 

ɡɚɞˊɞɑɖůɖ ůɢɞɚɘəɩɜ 

ŮəŭɖɚɩůŮɤɜ 

     

Ů 
ɀŮ Űɖ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ Űɤɜ 

ɛŬɗɖŰɩɜ/Űɟɘɩɜ 
     

ůŰ 
ɀŮ Űɖɜ Ůˊɑŭɞůɖ Űɤɜ 

ɛŬɗɖŰɩɜ/Űɟɘɩɜ 
     

 

 

10. ȼ ŮˊɘəɞɘɜɤɜɑŬ Űɞɡ/Űɖɠ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ŰɟɘŬɠ ɛŮ Űɞɜ ůɨɚɚɞɔɞ Űɤɜ ŭɘŭŬůəɧɜŰɤɜ ɔɑɜŮŰŬɘ: 

(ɛɑŬ ŬˊɎɜŰɖůɖ) 

 

Ǐ ɀɧɜɞ ůŰɘɠ ŰŬəŰɘəɏɠ ůɡɜŮŭɟɘɎůŮɘɠ Űɞɡ ůɡɚɚɧɔɞɡ ŭɘŭŬůəɧɜŰɤɜ 

Ǐ ɀɑŬ űɞɟɎ Űɖɜ ŮɓŭɞɛɎŭŬ 

Ǐ ɆŮ əŬɗɖɛŮɟɘɜɐ ɓɎůɖ 

Ǐ ȾɎɗŮ űɞɟɎ ˊɞɡ ˊɟɞəɨˊŰŮɘ ŬɜɎɔəɖ 
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11. ɆŮ ˊɞɘɞ ɓŬɗɛɧ ŮˊɖɟŮɎɕɞɡɜ Űɖɜ ŬɜɎˊŰɡɝɖ Űɤɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ ɛŮŰŬɝɨ Űɤɜ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɩɜ/Űɟɘɩɜ ɛŮ ŮůɎɠ, ɞɘ ˊŬɟŬəɎŰɤ ˊŬɟɎɔɞɜŰŮɠ; (ɜŬ ŬˊŬɜŰɐůŮŰŮ ůŮ ɧɚŮɠ Űɘɠ 

ŮɟɤŰɐůŮɘɠ) 

 

Ŭ/Ŭ ɄŬɟɎɔɞɜŰŮɠ ȾŬɗɧɚɞɡ ȿɑɔɞ ɀɏŰɟɘŬ  Ʉɞɚɨ  ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 

Ŭ 
ɇɞ űɨɚɞ Űɞɡ/Űɖɠ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ 
     

ɓ 
ȼ ɖɚɘəɑŬ Űɞɡ/Űɖɠ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ 
     

ɔ 
ȼ ŮɘŭɘəɧŰɖŰŬ Űɞɡ/Űɖɠ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ 
     

ŭ 
ȼ ɞɘəɞɔŮɜŮɘŬəɐ əŬŰɎůŰŬůɖ  

Űɞɡ/Űɖɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ 
     

Ů 

ɇŬ ŮɝɤŰŮɟɘəɎ ɔɜɤɟɑůɛŬŰŬ 

(űɡůɘəɐ ŮɚəɡůŰɘəɧŰɖŰŬ) 

Űɞɡ/Űɖɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ 

     

ůŰ 
ɇŬ ŬɡɝɖɛɏɜŬ ˊɟɞůɧɜŰŬ 

Űɞɡ/Űɖɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ  
     

ɕ 
ȼ ˊɟɞůɤˊɘəɧŰɖŰŬ Űɞɡ/Űɖɠ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ 
     

 

12. ɆŮ ˊɞɘɧɜ ɓŬɗɛɧ ɞɘ ˊŬɟŬəɎŰɤ ˊŬɟɎɔɞɜŰŮɠ ůɡɛɓɎɚɚɞɡɜ ůŰɖ ŭɘŬɛɧɟűɤůɖ əŬɚɩɜ 

ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ ŬɜɎɛŮůŬ ůŮ ŮůɎɠ əŬɘ ůŰɞ/ůŰɖ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ŰɟɘŬ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ 

ůŬɠ; (ɜŬ ŬˊŬɜŰɐůŮŰŮ ůŮ ɧɚŮɠ Űɘɠ ŮɟɤŰɐůŮɘɠ) 

 

Ŭ/Ŭ ɄŬɟɎɔɞɜŰŮɠ ȾŬɗɧɚɞɡ ȿɑɔɞ ɀɏŰɟɘŬ  Ʉɞɚɨ  ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 

Ŭ 

ȼ ŮˊɘɓɟɎɓŮɡůɖ Űɤɜ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ Ŭˊɧ Űɞɜ/Űɖ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ŰɟɘŬ 

     

ɓ 

Ƀ/ȼ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ/ŰɟɘŬ 

ɚŬɛɓɎɜŮɘ ɡˊɧɣɖ Űɞɡ/Űɖɠ Űɖ 

ɔɜɩɛɖ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ɔɘŬ 

ɗɏɛŬŰŬ ůɢŮŰɘəɎ ɛŮ Űɞ ɏɟɔɞ 

Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ 

     

ɔ 

Ƀ/ȼ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ/ŰɟɘŬ 

ˊɟɞɔɟŬɛɛŬŰɑɕŮɘ Ŭˊɧ əɞɘɜɞɨ 

ɛŮ Űɞɡɠ/Űɘɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨɠ 

Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ Űɘɠ 

Ůəˊ/əɏɠ ŭɟŬůŰɖɟɘɧŰɖŰŮɠ  

     

ŭ 
ɇɞ əɨɟɞɠ ˊɞɡ ŭɘŬɗɏŰŮɘ ɞ/ɖ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ/ŰɟɘŬ 
     

Ů 
ȼ ŮɡɔŮɜɘəɐ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ 

ŬɛűɞŰɏɟɤɜ 
     

ůŰ ȼ ůɡɜɏˊŮɘŬ ŬɛűɞŰɏɟɤɜ      
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13. ɆŮ ˊɞɘɞ ɓŬɗɛɧ ɞɘ əŬɚɏɠ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůɢɏůŮɘɠ ŬɜɎɛŮůŬ ůŰɞ/ůŰɖ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ŰɟɘŬ əŬɘ 

Űɞɜ/Űɖɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɧ ůɡɜŰŮɚɞɨɜ: (ɜŬ ŬˊŬɜŰɐůŮŰŮ ůŮ ɧɚŮɠ Űɘɠ ŮɟɤŰɐůŮɘɠ) 

 

Ŭ/Ŭ ɄŬɟɎɔɞɜŰŮɠ ȾŬɗɧɚɞɡ ȿɑɔɞ ɀɏŰɟɘŬ  Ʉɞɚɨ  ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 

Ŭ ůŰɞ ɜŬ ŮəŰɘɛɞɨɜ ɞɘ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ Űɞɜ/Űɖ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ŰɟɘŬ 

     

ɓ ůŰɞ ɜŬ ŮəŰɘɛɞɨɜ ɞɘ 

ɛŬɗɖŰɏɠ/ŰɟɘŮɠ Űɞɜ/Űɖ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ŰɟɘŬ 

     

ɔ ůŰɞ ɜŬ ŮəŰɘɛɞɨɜ ɞɘ ɔɞɜŮɑɠ Űɤɜ 

ɛŬɗɖŰɩɜ Űɞɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ŰɟɘŬ 

     

ŭ ůŰɞ ɜŬ ɜɘɩɗɞɡɜ ɞɘ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ ɎɜŮŰŬ ůŰɖɜ 

Ɏůəɖůɖ Űɞɡ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ 

Űɞɡɠ ɏɟɔɞɡ 

     

Ů ůŰɖ ŭɖɛɘɞɡɟɔɑŬ űɘɚɘəɞɨ 

əɚɑɛŬŰɞɠ ůŰɖ ůɢɞɚɘəɐ 

ɛɞɜɎŭŬ 

     

ůŰ ůŰɖɜ ŬˊɞŰŮɚŮůɛŬŰɘəɧŰɖŰŬ 

Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ 

     

 

 

14. ȼ ɏɚɚŮɘɣɖ əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ ɛŮŰŬɝɨ Űɞɡ/Űɖ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ŰɟɘŬɠ əŬɘ ůŮ 

ŮůɎɠ ɏɢŮɘ ɤɠ ŬˊɞŰɏɚŮůɛŬ: (ɀɑŬ ɐ ˊŮɟɘůůɧŰŮɟŮɠ ŬˊŬɜŰɐůŮɘɠ ɛŮ ůŮɘɟɎ ˊɟɞŰŮɟŬɘɧŰɖŰŬɠ 

1,2,3, əŰɚ.) 

 

Ǐ ɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ/ŰɟɘŬ ɜŬ ɓɟɑůəŮŰŬɘ ŭɘŬɟəɩɠ ůŮ ůŰɟŮɠ  əŬŰɎ Űɖɜ ŮəŰɏɚŮůɖ Űɞɡ ɏɟɔɞɡ Űɞɡ 

Ǐ ɞ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐɠ/ŰɟɘŬ ɜŬ ɗɡɛɩɜŮɘ ɛŮ Űɞ ˊŬɟŬɛɘəɟɧ 

Ǐ ɞɘ Ůəˊ/əɞɑ ɜŬ ɛɖ ɜɘɩɗɞɡɜ ɎɜŮŰŬ ůŰɖ ůɢɞɚɘəɐ ɛɞɜɎŭŬ 

Ǐ ɞɘ Ůəˊ/əɞɑ ɜŬ ŮɑɜŬɘ ŭɘŬɟəɩɠ ůŮ ɡˊŮɟɏɜŰŬůɖ 

Ǐ ɞɘ Ůəˊ/əɞɑ ɜŬ ɛɖ ɗɏɚɞɡɜ ɜŬ ŮɟɔŬůŰɞɨɜ ˊɏɟŬɜ Űɞɡ ɡˊɞɢɟŮɤŰɘəɞɨ ŭɘŭŬəŰɘəɞɨ ɤɟŬɟɑɞɡ 

Ǐ Űɞ ɏɟɔɞ Űɖɠ ůɢɞɚɘəɐɠ ɛɞɜɎŭŬɠ ɜŬ ɛɖɜ ŮɑɜŬɘ ŬˊɞŭɞŰɘəɧ 
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15. ɆŮ ˊɞɘɞ ɓŬɗɛɧ ɞɘ ˊŬɟŬəɎŰɤ ˊŬɟɎɔɞɜŰŮɠ əŬɗɑůŰŬɜŰŬɘ Ůɛˊɧŭɘɞ ůŰɖ ŭɖɛɘɞɡɟɔɑŬ 

əŬɚɩɜ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ ŬɜɎɛŮůŬ ůŮ ŮůɎɠ əŬɘ ůŰɞ/ůŰɖ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ŰɟɘŬ Űɞɡ 

ůɢɞɚŮɑɞɡ ůŬɠ; (ɜŬ ŬˊŬɜŰɐůŮŰŮ ůŮ ɧɚŮɠ Űɘɠ ŮɟɤŰɐůŮɘɠ) 

 

Ŭ/Ŭ ɄŬɟɎɔɞɜŰŬɠ ȾŬɗɧɚɞɡ ȿɑɔɞ ɀɏŰɟɘŬ  Ʉɞɚɨ  ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 

Ŭ ȼ Ůˊɑˊɚɖɝɖ Űɤɜ Ůəˊ/əɩɜ Ŭˊɧ 

Űɞ/Űɖ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ŰɟɘŬ 

     

ɓ Ƀ ŮəɜŮɡɟɘůɛɧɠ Űɞɡ/Űɖ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ŰɟɘŬɠ 

     

ɔ ȼ Űɡˊɘəɐ ůŰɎůɖ Űɞɡ/Űɖɠ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ŰɟɘŬɠ 

     

ŭ ȳŰŬɜ ɞɘ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɑ 

Ŭůəɞɨɜ əɟɘŰɘəɐ ůŰɞ ɏɟɔɞ 

Űɞɡ/Űɖɠ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ŰɟɘŬɠ, 

Ůűɧůɞɜ ɏɢɞɡɜ ŬɜŰɑɗŮŰɖ 

ɔɜɩɛɖ 

     

Ů ȳŰŬɜ ɞɘ Ůəˊ/əɞɑ Ůəŭɖɚɩɜɞɡɜ 

ɗɡɛɧ əŬɘ ŭɡůŬɟɏůəŮɘŬ ɔɘŬ Űɖ 

ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎ Űɞɡ /Űɖɠ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ŰɟɘŬɠ 

     

ůŰ ȳŰŬɜ ɞɘ Ůəˊ/əɞɑ ŭŮɜ 

ŬɜŬɚŬɛɓɎɜɞɡɜ ŮɟɔŬůɑŬ ˊɏɟŬɜ 

Űɞɡ ŭɘŭŬəŰɘəɞɨ Űɞɡɠ ɤɟŬɟɑɞɡ 

     

ɕ ȼ Ɏůəɖůɖ ˊɑŮůɖɠ Ŭˊɧ Űɞ/Űɖ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ŰɟɘŬ ůŰɞɡɠ 

Ůəˊ/əɞɨɠ ɔɘŬ ɗɏɛŬŰŬ ŮɟɔŬůɑŬɠ 

     

 

 

16. ɆŮ ˊɞɘɞ ɓŬɗɛɧ ɗŬ ɓŮɚŰɑɤɜŮ Űɘɠ ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɏɠ ůŬɠ ůɢɏůŮɘɠ ɖ Ŭɝɘɞɚɧɔɖůɖ Űɞɡ 

ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɞɨ Ŭˊɧ Űɞ/Űɖ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ŰɟɘŬ; 

 

Ǐ ȾŬɗɧɚɞɡ 

Ǐ ȿɑɔɞ 

Ǐ ɀɏŰɟɘŬ 

Ǐ Ʉɞɚɨ 

Ǐ ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 

 

17. ɁɞɛɑɕŮŰŮ ɧŰɘ ɗŬ ŬɜŬˊŰɨůůɞɜŰŬɜ əŬɚɨŰŮɟŮɠ ůɢɏůŮɘɠ ŬɜɎɛŮůŬ ůŮ ŮůɎɠ əŬɘ ůŰɞ/ůŰɖ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ŰɟɘŬ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ ůŬɠ Ŭɜ ɖ ɗɏůɖ Űɞɡ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ŰɟɘŬ ɐŰŬɜ ɛɧɜɘɛɖ; 

 

Ǐ ȳɢɘ   

Ǐ ɁŬɘ 
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18. ɁɞɛɑɕŮŰŮ ɧŰɘ ɗŬ ŬɜŬˊŰɨůůɞɜŰŬɜ əŬɚɨŰŮɟŮɠ ůɢɏůŮɘɠ ŬɜɎɛŮůŬ ůŮ ŮůɎɠ əŬɘ ůŰɞ/ůŰɖ 

ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ŰɟɘŬ Űɞɡ ůɢɞɚŮɑɞɡ ůŬɠ Ŭɜ ɖ Ůəɚɞɔɐ Űɞɡ/Űɖɠ ŭɘŮɡɗɡɜŰɐ/ŰɟɘŬɠ ɔɘɜɧŰŬɜ 

ŬˊɞəɚŮɘůŰɘəɎ Ŭˊɧ Űɞ ůɨɚɚɞɔɞ ŭɘŭŬůəɧɜŰɤɜ; 

 

Ǐ ȳɢɘ   

Ǐ ɁŬɘ 
 

ȹ. ɄɟɞŰɎůŮɘɠ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ 
 

19. ɆŮ ˊɞɘɞ ɓŬɗɛɧ ɜɞɛɑɕŮŰŮ ɧŰɘ ɗŬ ɓɞɖɗɞɨůŮ ůŰɖ ɛŮɔŬɚɨŰŮɟɖ ŭɡɜŬŰɐ ŬɜɎˊŰɡɝɖ Űɤɜ 

ŭɘŬˊɟɞůɤˊɘəɩɜ ůɢɏůŮɤɜ 

 

Ŭ. ɖ Ůˊɘɛɧɟűɤůɖ Űɤɜ ŭɘŮɡɗɡɜŰɘəɩɜ ůŰŮɚŮɢɩɜ ůŮ ɗɏɛŬŰŬ Űɞɡ Ŭɜɗɟɩˊɘɜɞɡ ˊŬɟɎɔɞɜŰŬ 

 

Ǐ ȾŬɗɧɚɞɡ 

Ǐ ȿɑɔɞ 

Ǐ ɀɏŰɟɘŬ 

Ǐ Ʉɞɚɨ 

Ǐ ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 

 

 

ɓ. ɖ Ůˊɘɛɧɟűɤůɖ Űɤɜ ŮəˊŬɘŭŮɡŰɘəɩɜ ůŮ ɗɏɛŬŰŬ ɞɟɔŬɜɤůɘŬəɐɠ ůɡɛˊŮɟɘűɞɟɎɠ 

 

Ǐ ȾŬɗɧɚɞɡ 

Ǐ ȿɑɔɞ 

Ǐ ɀɏŰɟɘŬ 

Ǐ Ʉɞɚɨ 

Ǐ ɄɎɟŬ ˊɞɚɨ 

 

ɔ.ȯɚɚɞ,Űɘ;.....................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................... 

 
 
 
 
 

 
 


