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ΕΙΣΑΓΩΓΗ  

Σκοπός της παρούσας εργασίας είναι η διερεύνηση της βιώσιμης επιχειρηματικότητας η οποία 

σαν έννοια κυριαρχεί στον επιχειρηματικό κόσμο και σταδιακά αρχίζει να αναπτύσσεται ολοένα 

και περισσότερο. Αυτό συμβαίνει γιατί  τα προβλήματα της σύγχρονης εποχής, όπως ο 

υπερκαταναλωτισμός και η τάση για περισσότερο και ευκολότερο κέρδος, έχουν αντίκτυπο 

κοινωνικό αλλά και περιβαλλοντικό. Ήδη, στο περιβαλλοντολογικό σκέλος πολλές έρευνες 

καταδεικνύουν την τεράστια ανάγκη να αποτραπεί η πορεία καταστροφής του πλανήτη και των 

πλουτοπαραγωγικών πόρων του. Σε αυτό το πλαίσιο, η αύξηση του τεχνολογικού επιπέδου στον 

τομέα της παραγωγικής διαδικασίας, πρέπει να λειτουργήσει ως αντίβαρο, για να επέλθει η 

περιβαλλοντική ισορροπία και να αποφευχθούν τυχόν ανεξέλεγκτες προεκτάσεις του 

προβλήματος. Η εναλλακτική απάντηση σε αυτό το άμεσο και καίριο  πρόβλημα των ημερών 

μας είναι η βιώσιμη ανάπτυξη, παρακλάδι της οποίας είναι η βιώσιμη επιχειρηματικότητα. Η 

βιώσιμη επιχειρηματικότητα είναι  ένα από τα κλειδιά για την επιβίωση μιας νεοφυούς 

επιχείρησης ιδιαίτερα σε περιόδους γενικευμένης οικονομικής κρίσης, όπως αυτή που διανύει 

η Ελλάδα, τα τελευταία χρόνια. Η βιώσιμη επιχειρηματικότητα, είναι συνυφασμένη με την 

καινοτομία και βασική της διαφορά με την απλή επιχειρηματικότητα είναι ότι απώτερος  στόχος 

της δεν είναι μόνο το επιχειρηματικό κέρδος αλλά το κέρδος του επιχειρηματία σε συνδυασμό 

με οφέλη κοινωνικά, οικονομικά και περιβαλλοντικά για την ευρύτερη κοινωνία.  Κοντολογίς, 

σκοπός της παρούσας εργασίας – ερευνάς είναι μέσα από την χρήση δεδομένων τα οποία 

συνελέγησαν με την μέθοδο του ερωτηματολογίου να υπολογιστεί   κατά ποσό είναι ο μέσος 

Έλληνας επιχειρηματίας ενήμερος για την έννοια της βιώσιμης επιχειρηματικότητας και αν η 

επιχείρηση του έχει πορεία βιώσιμη. Παράλληλα, αναλύονται τα κίνητρα αλλά και οι 

ανασταλτικοί παράγοντες που επηρεάζουν τον επιχειρηματία καθώς και  οι κινήσεις  στις οποίες 

πρέπει να προβεί ώστε να θέσει την επιχείρηση του σε μια βιώσιμη τροχιά.  
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ABSTRACT 

The purpose of this paper is to research sustainable entrepreneurship which as a concept is 

everywhere in the business world and slowly begins to increasingly grow as the problems created 

by humanity with the  consumer mania that  governs it nowadays and the  greed for profit at all 

costs, either social or environmental, and of course beyond the carrying capacity of the planet, 

have become problems to be addressed immediately otherwise we  would go into an irreversible 

process of destruction of the planet and its resources with a rate that even the  increasing 

technological level in the field of the production process will not  be able to balance the situation. 

The solution, therefore to this direct and crucial issue is sustainable development in which a 

branch is sustainable entrepreneurship. The sustainable business is one of the keys to survival of 

startups especially in times of widespread economic crisis, let alone in countries like Greece. It is 

related to innovation and basic difference with the simple entrepreneurship   is that its purpose 

is not only the entrepreneur ‘s profit but the profit of the operator in conjunction with the 

economic benefit or social or environmental of the local community in which it operates. The 

purpose of this study - research is through the use of the data we collected to calculate in what 

percentage does the average Greek entrepreneur knows what is sustainable entrepreneurship? 

if they are on a sustainable path? What are the incentives and what inhibiting factors affecting 

the operator to engage in a sustainable business model and what moves would he be willing to 

do to put the company on a sustainable path? 
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Α΄ Θεωρητικό Μέρος  

Κεφάλαιο 1.  Ο ορισμός της βιώσιμης επιχειρηματικότητας 

Η έννοια της βιώσιμης επιχειρηματικότητας είναι άρρηκτα συνδεδεμένη με την   έννοια της 

βιώσιμης ανάπτυξης. Ο όρος «βιώσιμη ανάπτυξη» επινοήθηκε για πρώτη φορά στη Διάσκεψη 

των Ηνωμένων Εθνών για το Ανθρώπινο  Περιβάλλον  το 1972 και κέρδισε την παγκόσμια 

αναγνώριση  μέσω των Ηνωμένων Εθνών και συγκεκριμένα, μέσω έκθεσης που συνέταξε η  

Παγκόσμια Επιτροπή για το Περιβάλλον και την Ανάπτυξη (WCED , 1987) , υπό την προεδρία της  

Νορβηγού πρωθυπουργού Gro Harlem Brundtland. Για τον λόγο αυτό, συχνά αναφέρεται και ως 

The Brundtland Report. Ο ορισμός που προκύπτει από την εν λόγω έκθεση αναφέρει 

χαρακτηριστικά ότι:  «Βιώσιμη ανάπτυξη είναι η ανάπτυξη που ικανοποιεί τις ανάγκες της 

παρούσας γενιάς χωρίς να απειλεί την ικανότητα των μελλοντικών γενεών να ικανοποιήσουν τις 

δικές τους ανάγκες» ( WCED , 1987 ).  Επίσης αναδεικνύει τη δυναμική πτυχή της αειφόριας  

όπου επίκεντρό της είναι η αντίληψη ότι όλα τα φυσικά συστήματα έχουν όρια και ότι η 

ανθρώπινη ευημερία απαιτεί  να ζούμε εντός των ορίων αυτών.  

 Η αειφόρος/βιώσιμη ανάπτυξη έχει αναδειχθεί ως μια  ισχυρή  αλλά αμφιλεγόμενη  

έννοια για τις επιχειρήσεις και την πολιτική κυρίως διότι είναι δύσκολη η συνειδητοποίηση ότι 

η θεμελιώδης μεταβολή της κοινωνίας  στον τρόπο που  καταναλώνει τους φυσικούς πόρους 

και παράγει ενέργεια μπορεί να χρειαστεί, αν θέλουμε να σημειώσουμε πρόοδο σε πιεστικά 

περιβαλλοντικά προβλήματα, όπως η υποβάθμιση των οικοσυστημάτων και της παγκόσμιας 

κλιματικής αλλαγής. Για  αυτή την ενδεχομένη δράση, για την βελτίωση και διατήρηση των 

αποθεμάτων το πλανήτη, η επιχειρηματικότητα θεωρείται ένας μεγάλος σύμμαχος στην επίταξή 

αυτού του στόχου  κυρίως με την διαδικασία  ενός μετασχηματισμού για την δημιουργία  

βιώσιμων προϊόντων και διαδικασιών. Σε μεγάλο μέρος της βιβλιογραφίας  επισημαίνονται 

αυστηρές προειδοποιήσεις για περιβαλλοντικές  καταστροφές που όμως συχνά καταλήγουν στο 

αισιόδοξο συμπέρασμα  ότι η σωτηρία του πολιτισμού στηρίζεται επάνω στους ώμους των 

κοινωνικών και περιβαλλοντικών επιχειρηματιών (Vaitheeswaran, 2003);(Lovins et al, 
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2004);(Brown, 2006)( Homer-Dixon, 2006).  Επιστημονικά περιοδικά με μεγάλη επιρροή  όπως 

το Harvard Business Review και το MIT Sloan Management Review προωθούν  την ιδέα ότι η 

επιχειρηματικότητα μπορεί να αποτελέσει πανάκεια λύση  στις ενδεχόμενες κοινωνικές και 

περιβαλλοντικές ανησυχίες(Hart and Milstein, 1999);(Wheeler, 2005); (Brugmann and Prahalad, 

2007);(Senge et al, 2007). Επίσης για να μπορέσουμε να κατανοήσουμε την έννοια της βιώσιμης 

επιχειρηματικότητας θα πρέπει να γνωρίζουμε τον  όρο επιχειρηματικότητα ή επιχειρηματική 

δράση αλλά και τι εμπεριέχει. Επιχειρηματική δραστηριότητα είναι η επιχειρηματική ανθρώπινη 

δράση για την επίτευξη της δημιουργίας κέρδους, μέσω της δημιουργίας ή της επέκτασης της 

οικονομικής δραστηριότητας, με τον εντοπισμό και την αξιοποίηση νέων προϊόντων, 

διαδικασιών ή  αγορών. Η σχέση μεταξύ επιχειρηματικότητας και  αειφόρου ανάπτυξης έχει 

αντιμετωπιστεί με διάφορα ρεύματα σκέψης και συναντάται με πολλούς όρους  όπως: 

περιβαλλοντικά προσανατολισμένη επιχειρηματικότητα,  κοινωνική επιχειρηματικότητα  

(επιχειρηματικότητα που έχει ως στόχο να παράσχει καινοτόμες λύσεις σε άλυτα κοινωνικά 

προβλήματα που έχει θέσει ο Οργανισμός Οικονομικής Συνεργασίας και Ανάπτυξης  το 2010). Η 

θεσμική  επιχειρηματικότητα συμβάλλει στην αλλαγή των θεσμών της αγοράς με στόχο να κάνει 

την βιωσιμότητα πιο θελκτική και να παροτρύνει τους επιχειρηματίες να την ασκήσουν στην 

επιχείρηση τους ή ακόμα να ξεκινήσουν μια επιχείρηση με την βιωσιμότητα ως συστατικό κλειδί 

για την περαιτέρω πορεία της επιχείρησης, ο λόγος για την υπεύθυνη επιχειρηματικότητα , ένας 

όρος που επινοήθηκε για να  συνδέσει την οικονομία, τεχνολογία  και περιβαλλοντικούς  

παράγοντες για να είναι η κοινωνία επωφελούμενη  από την επιχειρηματική δραστηριότητα  

ενώ παράλληλα γίνεται ελαχιστοποίηση των αρνητικών επιπτώσεων στον άνθρωπο και το 

περιβάλλον .Η έννοια τηρείται ακόμη και κάτω από το όνομα του sustainopreneurship - μια 

έννοια που έχει προκύψει από παλαιότερες εννοιολογικές αναπτύξεις της κοινωνικής 

επιχειρηματικότητας και της περιβαλλοντικά προσανατολισμένης επιχειρηματικότητας μέσω 

της βιώσιμης επιχειρηματικότητας, δηλαδή να χρησιμοποιείται η δημιουργική επιχειρηματική 

οργάνωση για την επίλυση προβλημάτων που σχετίζονται με την βιωσιμότητα , να 

δημιουργείται η  κοινωνική και περιβαλλοντική βιωσιμότητα ως στρατηγικός στόχος και σκοπός, 

την ίδια στιγμή όμως να υπάρχει παράλληλα σεβασμός στα όρια που έχουν τεθεί για τη 

διατήρηση των φυσικών συστημάτων  και πόρων. 
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Η έννοια της βιώσιμης επιχειρηματικότητας, προσεγγίζεται ως μια συγκεντρωτική ιδέα για όλα 

αυτά τα ειδή επιχειρηματικότητας  που αναφέρονται παραπάνω και έχουν συμβάλει  στην 

επίλυση κοινωνικών και περιβαλλοντικών προβλημάτων με αειφόρο ανάπτυξη. Η βιώσιμη   

επιχειρηματικότητα αποκτά με αυτόν τον τρόπο κύρια χαρακτηριστικά όπως αυτά  της 

κοινωνικής ευθύνης, της ανταγωνιστικότητας, της προοδευτικότητας, της δημιουργίας γνώσης 

και τη χρήση αυτής, την καινοτομία και  το δυναμισμό να αναζητά επιχειρηματικά οφέλη 

δημιουργώντας κοινωνική αξία (Krisciunas and Greblikaite, 2007). 

Μια τέτοια φιλόδοξη προσέγγιση της επιχειρηματικότητας σημαίνει πως  όχι  μόνο  επιχειρεί να 

συμβάλει στην βιώσιμη ανάπτυξη από μόνη της, αλλά και να δημιουργήσει μια ολοένα και πιο 

σημαντική συμβολή στην οργάνωση για τη βιώσιμη ανάπτυξη της αγοράς και της κοινωνίας στο 

σύνολό της, η οποία   βεβαίως απαιτεί σημαντικές καινοτομίες βιωσιμότητας για να επιτευχθεί  

(Schaltegger and  Wagner, 2011). Άρα  λόγω της εμφάνισης νέων επιχειρήσεων που  μπορούν  

να συνδυάζουν  την κοινωνική, περιβαλλοντική και οικονομική  πτυχή, υπήρχε αναφορά σε ένα 

διαφορετικό είδος της επιχειρηματικότητας αυτό   της  βιώσιμης επιχειρηματικότητας (Hall et 

al., 2010). Δυστυχώς στην Ελλάδα η βιώσιμη επιχειρηματικότητα δεν είναι αναπτυγμένη και εν 

μέσω οικονομικής κρίσης ενώ υπάρχει μεγάλο ποσοστό επιχειρηματιών που θα ήθελαν οι 

επιχειρήσεις τους να έχουν εντάξει την βιωσιμότητα στην στρατηγική της επιχείρησης δε 

μπορούν διότι τα ωφελεί της βιώσιμης επιχειρηματικότητας είναι μακροχρόνια ενώ οι 

επιχειρήσεις στην Ελλάδα αναζητούν άμεσα αποτελέσματα ώστε να μπορέσουν να κρατήσουν 

την επιχείρηση τους σε λειτουργία. Επιπλέον  οποίες επιχειρήσεις είναι σε καλύτερη οικονομική 

κατάσταση λαμβάνουν υπόψη το ρίσκο,  με το σκεπτικό ότι  εφόσον το προϊόν ή η υπηρεσία 

που προσφέρουν τους επιφέρει κέρδη δεν υπάρχει λόγος να αλλάξει η συνταγή της επιτυχίας 

που έως τώρα αποδίδει κέρδη με έναν ικανοποιητικό βαθμό. Σήμερα, υπάρχει μια αυξανόμενη 

αντίληψη των επιχειρηματιών ότι η επιτυχία δεν μπορεί να επιτευχθεί αποκλειστικά μέσω της 

μεγιστοποίηση των βραχυπρόθεσμων κερδών και η αυξανόμενη σημασία της εταιρικής 

κοινωνικής ευθύνης για την επιτυχία των επιχειρήσεων και το θετικό αντίκτυπο στην κοινωνία 

είναι  υπεύθυνα για επαναστατικές καινοτομίες που επηρεάζουν την ανάπτυξη της ελεύθερης 

οικονομίας, της αγοράς και τη γενική απόδοση της επιχειρηματικής δράσης  
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Πίνακας επεξήγησης  ειδών επιχειρηματικότητας  

 

Τέλος,  να επισημανθεί ότι ο Linnanen (2002) χρησιμοποιώντας 2 κριτήρια βασισμένα στα 

κίνητρα με τα οποία δρουν οι επιχειρηματίες μπόρεσε να τους χωρίσει σε διαφορά είδη 

βιώσιμων επιχειρηματιών.  Τα κριτήρια που χρησιμοποίησε στην ερευνά του ήταν: αν  υπάρχει 

η επιθυμία να αλλάξει ο επιχειρηματίας τον κόσμο ως προς το καλύτερο  ήταν υψηλή ή χαμηλή 

και το δεύτερο κριτήριο αν η επιθυμία να έχει κέρδος και να αναπτύξει την επιχείρηση 

 

Τα αποτελέσματα της ερευνάς  του ανέδειξαν 4 είδη επιχειρηματιών : Τον Non – profit business 

που τον χαρακτηρίζει υψηλή θέληση να βελτιώσει το κόσμο και χαμηλή θέληση για προσωπικό 

οικονομικό όφελος, τον  Self-employer που τον χαρακτηρίζει μικρή θέληση και για να βελτιώσει 

 Ecopreneurship Social 
entrepreneurship 

Institutional 
entrepreneurship 

Sustainable 
entrepreneurship 

Core motivation Contribute to 
solving 
environmental 
problems and 
create economic 
value  

Contribute to 
solving societal 
problems and 
create value for 
society 

Contribute to 
change 
regulatory 
societal and 
market 
institutions 

Contribute to 
solving societal 
and 
environmental 
problems through 
the realization of 
a successful 
business 

Main goal Earn money by 
solving 
environmental 
problems 

Achieve societal 
goal and ensure 
funding to 
achieve this 

Changing 
institutions as 
direct goals 

Creating 
sustainable 
development 
through 
entrepreneurial 
corporate 
activities  

Organizational 
development 
challenge 

From focus on 
environmental 
issues to 
integrating 
economic issues 

From focus on 
societal issues to 
integrating 
economic issues   

From changing 
institutions to 
integrating 
sustainability 

From small 
contribution to 
large contribution 
to sustainable 
development  
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το κόσμο αλλά και για προσωπικό οικονομικό όφελος, τον Opportunist με τα χαρακτηριστικά 

του να είναι η  χαμηλή θέληση για να βελτίωση του κόσμου αλλά υψηλή θέληση για προσωπικό 

όφελος.  Το τελευταίο είδος κατά τον Linnanen είναι ο Successful idealist ο οποίος έχει υψηλή 

θέληση να βελτιώσει τον κόσμο αλλά και μεγάλη θέληση για προσωπικό όφελος. Επίσης οι  

Walley and Taylor (2002) αναφέρουν ότι υπάρχει μια σχέση αναμεσά στην δράση και την δομή 

της επιχείρησης, δηλαδή με αλλά λόγια η δομή της επιχείρησης να  διαμορφώνει τις δράσεις 

του επιχειρηματία και οι δράσεις του επιχειρηματία με την σειρά τους διαμορφώνουν την δομή 

της επιχείρησης. Πάνω σε αυτή την διαπίστωση βασίστηκε  ο David Gibbs (2006) και 

δημιούργησε έναν τύπο για να διαχωρίσει τα είδη των βιώσιμων επιχειρηματιών. Ο τύπος 

βασίστηκε σε δυο άξονες:  τις επιρροές και τον προσωπικό προσανατολισμό ή κίνητρο. Με 

αυτόν τον τρόπο ο Gibbs διαχώρισε τους βιώσιμους επιχειρηματίες σε τέσσερα είδη: τους 

Innovative opportunists , δηλαδή εκείνοι που χρησιμοποιούν μια πράσινη πρακτική για την 

οικονομική εκμετάλλευση και οι οποίοι επηρεάζονται κυρίως από σκληρούς  διαρθρωτικούς 

παράγοντες, όπως ο κανονισμός, τους  Visionary champions δηλαδή τους υπέρμαχους της 

βιωσιμότητας που επιζητούν να αλλάξουν τον κόσμο και που η επιχείρηση τους ιδρύθηκε και 

δραστηριοποιείται με βάση την βιωσιμότητα, τους Ethical mavericks  οι οποίοι είναι 

επηρεασμένοι  από παράγοντες όπως η εμπειρία του παρελθόντος, τα  δίκτυα ή οι φίλοι και 

έχουν ένα βιώσιμο  προσανατολισμό για τις επιχειρήσεις  τους . Αυτοί οι επιχειρηματίες μάλιστα   

μπορεί να δημιουργήσουν  επιχειρήσεις εναλλακτικών στυλ. Τέλος, είναι οι Ad hoc 

enviropreneurs οι οποίοι έχουν ως στόχο το οικονομικό όφελος αλλά είναι επηρεασμένοι από 

παράγοντες όπως η κοινωνία, η οικονομία κτλ και μπορούν ακόμα και να χαρακτηριστούν ως  

βιώσιμοι επιχειρηματίες. Παρόμοια ο Schaltegger (2002) χρησιμοποιώντας δυο διαστάσεις για 

τον τύπο του, διαχώρισε έτσι τους επιχειρηματίες βιωσιμότητας σε είδη με σκοπό κυρίως να 

ξεχωρίσει τους επιχειρηματίες για τους οποίους οι περιβαλλοντικοί στόχοι της επιχείρησης είναι 

ο πυρήνας της επιχείρησης  σε σχέση με τις επιχειρήσεις που απλά εστιάζουν σε μια 

περιβαλλοντικά φιλική διαχείριση. Προέκυψαν λοιπόν τρία είδη επιχειρηματιών:  οι Alternative 

actors , για τους οποίους οι στόχοι της επιχείρησης για την αγορά δεν είναι σημαντικοί  και η 

επιχείρηση υπάρχει για να υποστηρίζει έναν τρόπο ζωής. Αυτού του είδους οι επιχειρηματίες  

μπορεί να είναι εναλλακτικού τύπου και να συμμετάσχουν σε συναλλαγές μη τυπικού 
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προϊόντος. Μάλιστα, ενώ το ευρύτερο αντίκτυπο στην βελτίωση του περιβάλλοντος είναι 

σκόπιμα περιορισμένο, αυτή η ομάδα μπορεί να παρέχει πρόσφορο έδαφος για τους  

επόμενους δύο τύπους. Στη συνέχεια  είναι οι Bioneers που  δραστηριοποιούνται σε μεσαίας 

έκτασης αγορά και κυρίως  εξειδικευμένες αγορές με επίκεντρο τον πελάτη και τα οικολογικά 

προϊόντα. Αυτού του είδους οι επιχειρηματίες είναι συχνά εφευρέτες , με ισχυρό τομέα ερευνάς 

και ανάπτυξης και συνήθως δραστηριοποιούνται στο τομέα της τεχνολογίας αιχμής όπως οι 

εναλλακτικές πήγες ενέργειας ή η βιοιατρική. Οι αγορές στις οποίες δραστηριοποιούνται είναι 

αρκετά μεγάλες για οικονομική επιτυχία αλλά αρκετά μικρές για να αγνοούνται από τους 

μεγάλους προμηθευτές διότι το αντίκτυπο αυτό των εταιριών είναι περιορισμένο. Τέλος , οι  

Ecopreneurs που ως στόχο έχουν  να κατέχουν ένα μεγάλο μερίδιο της αγοράς και να 

ασχοληθούν με μαζικές αγορές. Αυτοί οι επιχειρηματίες  είναι σπάνια εφευρέτες, αλλά 

επιδιώκουν να  βρουν επιχειρηματικές ιδέες με προϊόντα και υπηρεσίες που να λύνουν 

περιβαλλοντικά προβλήματα και να εντοπίζουν  ποια θα είναι η εμπορική επιτυχία των 

εφευρέσεων για να επιχειρήσουν να κατακτήσουν τις αγορές με αυτές.  
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Κεφάλαιο 2. Ανασταλτικοί παράγοντες σύμφωνα με προηγούμενες εμπειρικές  

μελέτες 

 

Λαμβάνοντας υπόψη την τρέχουσα χρήση των οικονομικών πόρων που απαιτούνται για να 

διατηρηθεί ο ίδιος ρυθμός  ανάπτυξης θα έλεγε κανείς ότι χρειάζονται οι πόροι ενός επιπλέον 

πλανήτη σαν τη Γη, ακόμη και αν υποθέσουμε ότι  η τεχνολογία θα συνεχίσει να αναπτύσσεται  

με γοργούς ρυθμούς. Σε τελική ανάλυση, αυτό σημαίνει ότι ο ρυθμός οικονομικής ανάπτυξης 

θα πρέπει να μειωθεί δραματικά, κάτι που οι διαχειριστές  των  σύγχρονων βιομηχανικών 

οικονομιών φαίνονται  να είναι ανίκανοι  ή απρόθυμοι να κάνουν .  Και οι αναπτυσσόμενες 

οικονομίες, που βλέπουν την οικονομική ανάπτυξη ως το κύριο μέσο για τη βελτίωση των 

κοινωνιών  και των χωρών τους, δεν θεωρούν την ιδέα ελκυστική. Λόγω αυτής της αντίφασης, 

(Robinson 2004) φαίνεται ότι η βιώσιμη ανάπτυξη είναι πραγματικά οξύμωρο σχήμα.(Οι  

Balakrishnan, et al. (2003) κάνουν  την υπόθεση ότι η βιωσιμότητα είναι θεμελιωδώς αντίθετη 

με το επικρατές μοντέλο του καπιταλισμού και την έμφαση που δίνει στην αχαλίνωτη ανάπτυξη. 

Επομένως καταλήγουμε στο συμπέρασμα ότι πέρα από τα συγκεκριμένα εμπόδια τα οποία 

βρίσκει οποίος προσπαθεί να εφαρμόσει την βιωσιμότητα σε συνδυασμό με την επιχειρηματική 

δράση και τα οποία θα αναφέρουμε παρακάτω , το πιο σημαντικό- και αυτό γιατί αφορά την 

ιδεολογία του ατόμου και βρίσκεται ίσως σε σύγκρουση με την εικόνα που μας έχει εμφυσήσει 

η σύγχρονη οικονομική κουλτούρα για το πως πρέπει να σκέφτεται ένας επιχειρηματίας- είναι 

αν θα μπορεί να μειώσει τους ρυθμούς ανάπτυξης της ίδιας του της επιχείρησης έτσι ώστε να 

βρίσκεται στα πλαίσια της φέρουσας ικανότητας του περιβάλλοντος στο οποίο 

δραστηριοποιείται ή αντί να αυξήσει τα δικά του κέρδη να δώσει ένα μεγαλύτερο ποσοστό 

ικανοποίησης στους εργαζομένους όχι με σκοπό να αύξησή την αποδοτικότητας τους αλλά με 

σκοπό να κινήσει την τοπική οικονομία.  Όλες αυτές οι δράσεις είναι σημαντικό να τονίσουμε 

ότι εναπόκεινται στην προσωπική πρωτοβουλία του επιχειρηματία που εν γνώση του μειώνει 

το κέρδος του (αν και μακροπρόθεσμα η βιωσιμότητα είναι επικερδής και επιφέρει 

σταθερότητα  στην επιχείρηση ). Ειδικά σε χώρες όπως η Ελλάδα που το κράτος δεν είναι  σε 

θέση να ανταμείψει  ή  να δώσει κίνητρα στους επιχειρηματίες που προωθούν το μοντέλο της 

επιχειρηματικής βιωσιμότητας καθίσταται ακόμα πιο δύσκολο να επιλέξεις την βιωσιμότητα. 
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Είναι σημαντικό να τονίσουμε πως υπάρχουν πολλά εμπόδια για τον επιχειρηματία ώστε να 

εντάξει την επιχείρηση του σε ένα βιώσιμο μοντέλο. Αρχικά είναι η έλλειψη οικονομικών πόρων 

σε συνδυασμό με την δυσκολία εύρεσης κεφαλαίου, το υψηλό κόστος των μέτρων, η 

μακροχρόνια φύση της απόδοσης της βιωσιμότητας, η αναγκαιότητα πραγματοποίησης άλλων 

επενδύσεων και η έλλειψη χρόνου (Rohdin et al., 2007);(Srivastava and Oyama, 

2009);(Thollander και Dotzauer 2010). Όμως τα εμπόδια είναι και αλλά και ειδικά για τον 

επιχειρηματία που δραστηριοποιείται στην Ελλάδα . Η ερευνά σχετικά με την βιώσιμη 

επιχειρηματικότητα στην Ελλάδα είναι περιορισμένη οπότε για να μπορέσουμε να εντοπίσουμε 

τα υπόλοιπα προβλήματα που παρουσιάζονται στον επιχειρηματία όταν θέλει να στραφεί προς 

την βιωσιμότητα στραφήκαμε σε οικονομίες όπου υπήρχε σχετική βιβλιογραφία και τα 

προβλήματα τα οποία εντοπίσαμε ήταν πολλά και θα μπορούσαμε να τα κατηγοριοποιήσουμε 

σε διάφορες κατηγορίες: προβλήματα προσωπικού, οικονομικά προβλήματα, προβλήματα 

διοίκησης – επιχειρηματία,  προβλήματα λόγω κρατικής αμέλειας και προβλήματα καταναλωτή 

. Προβλήματα σχετικά με την κατάρτιση του ανθρωπίνου δυναμικού της επιχείρησης, την  

έλλειψη εξειδικευμένου προσωπικού, το γεγονός ότι το προσωπικό της επιχείρησης 

επικεντρώνεται στην αντιμετώπιση των καθημερινών προβλημάτων που σχετίζονται με την 

λειτουργία της επιχείρησης θέτοντας σε δεύτερη μοίρα τους στόχους βιωσιμότητας που έχει 

θέσει η επιχείρηση αλλά και ότι η σχετική επιμόρφωση των εργαζομένων της επιχείρησης 

κρίνεται δύσκολη ανήκουν στα προβλήματα προσωπικού. Συμπληρωματικά υπάρχουν και 

αρκετά προβλήματα που έχουν να κάνουν με την αγορά και την οικονομία. Για παράδειγμα η 

έλλειψη υποδομών, η δυσκολία αποσβέσεως, η δομή της αγοράς, η ύπαρξη πολλών 

αποθεματικών και οι μεγάλες εκπτώσεις από τον ανταγωνισμό. Πολλά προβλήματα στην 

εφαρμογή της βιώσιμης επιχειρηματικότητας έχουν να κάνουν με την νοοτροπία του 

επιχειρηματία και της διοίκησης της επιχείρησης εν γένει.  Μερικά από αυτά τα προβλήματα 

που προκύπτουν είναι η ελλιπής ενημέρωση της διοίκησης σχετικά με τα αναμενόμενα 

αποτελέσματα μιας επένδυσης πάνω στην βιώσιμη ανάπτυξη, η έλλειψη τεχνογνωσίας (know-

how) ως προς τις πρακτικές που ενισχύουν την βιωσιμότητα, η ενημέρωση σχετικά με την 

κερδοφορία των μέτρων βιωσιμότητας η οποία  είναι περιορισμένη η ακόμα και ελλιπής, η 

δυσκολία από την διοίκηση της επιχείρησης να διαφημίσει  την βιώσιμη στρατηγική της 
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επιχείρησης και η δυσκολία εμπορευματοποίησης ενός βιώσιμου προϊόντος κυρίως λόγω 

κόστους ή σε μερικές περιπτώσεις η διαχείριση του κύκλου ζωής του προϊόντος που 

ενδεχομένως  να είναι αρκετά μικρότερος από το αντίστοιχο μη βιώσιμο προϊόν, η δυσκολία 

στην δημιουργία δικτιού και ειδικά στην εύρεση συνεργατών /συνέταιρων και τέλος και πιο 

σημαντικό από όλα τα παραπάνω -διότι συναντάται αρκετά συχνά στην Ελλάδα- είναι ότι ο 

επιχειρηματίας έχει λάθος κίνητρα για την έναρξη της απασχόλησης του με την βιώσιμη 

επιχειρηματικότητα.  Το πιο σύνηθες είναι ο επιχειρηματίας να ασκεί βιώσιμη πολιτική όχι για 

να αναπτύξει την επιχείρηση του σωστά και σταθερά βελτιώνοντας την ποιότητα ζωής του 

περίγυρου του και να έχει σημαντικές απολαβές στο μέλλον αλλά για να μπορεί να διαφημίσει 

την πράσινη πολιτική  που εφαρμόζει η επιχείρηση ή να συμμετάσχει σε κάποιο ευρωπαϊκό 

κυρίως πρόγραμμα ενίσχυσης της βιώσιμης επιχειρηματικότητας ή της καινοτομίας έτσι ώστε 

να βρει κεφάλαια τα οποία όμως θα τεθούν σε λάθος χρήση. Υπάρχει βέβαια και η περίπτωση 

του επιχειρηματία που εντάσσει την βιωσιμότητα στην επιχείρηση τους για να έχει φόρο 

ελάφρυνση αλλά κάτι τέτοιο δεν συμβαίνει στην χωρά μας . Αντίθετα στην Ελλάδα το κράτος 

φέρει αρκετά μεγάλη ευθύνη για το χαμηλό ποσοστό καινοτομίας και βιώσιμης 

επιχειρηματικότητας που σε πολλές επαρχιακές πολλές είναι μηδενικό. Μερικά από τα 

προβλήματα που δημιουργεί το κράτος στον επιχειρηματία είναι αρχικά τα γραφειοκρατικά 

προβλήματα για την ένταξη του σε χρηματοδοτούμενες δράσεις βιώσιμης επιχειρηματικότητας 

ή την απόκτηση δάνειων για τον ίδιο σκοπό.  Επιπλέον δεν υπάρχει φιλικό νομοθετικό πλαίσιο 

για την ανάπτυξη βιώσιμων επιχειρήσεων έτσι ώστε να στραφεί η επιχειρηματικότητα της 

Ελλάδας στην βιωσιμότητα και τέλος δεν υπάρχει θεσμικό πλαίσιο για την εκτίμηση της 

βιωσιμότητας της επιχείρησης. Επιπλέον είναι σημαντικό να αναφέρουμε πως μερικά εμπόδια 

στην ανάπτυξη της βιώσιμης επιχειρηματικότητας τα δημιουργούν οι ίδιοι οι καταναλωτές. 

Αυτά είναι  η αποστροφή από την καινοτομία και ότι οτιδήποτε καινούργιο έρχεται στην αγορά 

ή η καχυποψία πάνω σε μια στρατηγική επιχείρησης που δεν έχει ως μόνο σκοπό το κέρδος της 

ιδίας της επιχείρησης (Maruf Hossan Chowdhury, Moazzem Hossain and Mohammed Naim A. 

Dewan 2015). Επίσης κατά τους Geobey et al. (2012) οι επενδυτές που θέλουν αν ασχοληθούν 

με την βιώσιμη επιχειρηματικότητα  έχουν το δύσκολο καθήκον του προσδιορισμού των 

επιχειρήσεων, οι οποίες έχουν τη δυνατότητα να δημιουργήσουν οικονομικά οφέλη, 
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δημιουργώντας παράλληλα θετικές περιβαλλοντικές και κοινωνικές επιπτώσεις. Δηλαδή οι 

επενδυτές θα πρέπει πέραν της μεγιστοποίηση της οικονομικής απόδοσης να λάβουν   υπόψη 

την triple bottom line ,(Elkington, 1997)  γεγονός που δημιουργεί προκλήσεις για τους 

επενδυτές. Οι Gospels and Lerner (2001) αναφέρουν επίσης πως γενικοί λόγοι για την αποτυχία 

των νεοσύστατων επιχειρήσεων περιλαμβάνουν την αβεβαιότητα και την ελλιπή πληροφόρηση 

που σχετίζεται με τις νεοσύστατες εταιρείες σε σύγκριση με εδραιωμένες στο χώρο επιχειρήσεις 

και την λάθος κατανομή κεφαλαίου που γίνεται από τους διαχειριστές της επιχείρησης οι οποίοι 

μην υπολογίζοντας το κόστος φτάνουν σε σημείο να αυξάνουν κατά πολύ το χρέος της 

επιχείρησης αυξάνοντας το ρίσκο σε μη επιθυμητά επίπεδα. Ακόμη οι  Juravle and Lewis (2009) 

κατέληξαν ότι η βραχυπρόθεσμη αναζήτηση κέρδους από τους επενδυτές σε συνδυασμό με την 

έλλειψη ηθικής δέσμευσης αποδυναμώνει την επένδυση στην βιωσιμότητα και μπορεί να 

προκαλέσει την αποτυχία σε μια  τέτοια δράση. Η Bocken, N M P (2015) κατέληξε πως τα 

προβλήματα τα οποία αντιμετωπίζει ο επιχειρηματίας που θέλει να ασχοληθεί με την βιώσιμη 

επιχειρηματικότητα είναι (α) Η έλλειψη των κατάλληλων επιχειρηματικών κεφαλαίων και της 

γνώσης (β) Η ύπαρξη ισχυρής υφιστάμενης βιομηχανίας (γ) Η βραχυπρόθεσμη νοοτροπία για το 

κέρδος (δ) Η αποτυχία των start up - η αποτυχία είναι φυσιολογική και υπάρχουν πολλά κοινά 

προβλήματα για τις νεοσύστατες επιχειρήσεις εν γένει και απρόβλεπτες  περιστάσεις - (ε) Η 

ανάγκη για επιπλέον επιχειρησιακή προσπάθεια  αφού τα περιβαλλοντικά και κοινωνικά οφέλη 

δεν μπορεί να είναι ο μόνος παράγοντας διαφοροποίησης (στ) Η ελλιπής κατανόηση της αγοράς 

και των αναγκών της (ζ) Η έλλειψη πόρων ή η αφθονία των πόρων (η) Το αποτυχημένο 

επιχειρηματικό μοντέλο (θ)  Η έλλειψη διεθνών κανόνων ή απροθυμία της κυβέρνησης να 

ενισχύσει την βιωσιμότητα (ι) Η έλλειψη καινοτομίας (κ) Η κακή διαχείριση της ζήτησης  (λ) Η 

διάρθρωση των επιχειρήσεων  (μ) Τα περισσότερα λογία πάρα η δράση / Έλλειψη της  αίσθηση 

του επείγοντος (ν) Τα θέματα σχετικά με την πνευματική ιδιοκτησία.  

Επιπροσθέτως ο W. Setthasakko (2009) πραγματοποίησε μια ανάλυση η οποία ταυτοποίησε 

τρία βασικά εμπόδια ως προς την βιώσιμη επιχειρηματικότητα:   την έλλειψη ενός θεσμικού 

πλαισίου για την βιωσιμότητα, την απουσία δέσμευσης της διοίκησης για βιωσιμότητα και την 

πολιτιστική πολυμορφία. Μια πρόσφατη μελέτη από Hossain et al. (2012) εξερευνά τα εμπόδια 

της εταιρικής, κοινωνικής και περιβαλλοντικής επιχειρηματικότητας  στο πλαίσιο των 
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αναπτυσσόμενων χωρών. Διαπιστώνεται  ότι η έλλειψη ενός κανονιστικού πλαισίου, τα  

κοινωνικό-οικονομικά προβλήματα, η έλλειψη ενημέρωσης και εκπαίδευσης για την 

βιωσιμότητα, η έλλειψη πρωτοβουλίας από την κυβέρνηση, οι περιορισμένοι πόροι και η τάση 

να μην εφαρμόζονται οι   νόμοι  είναι τα κύρια εμπόδια που αντιμετωπίζουν τα ανώτερα 

διευθυντικά στελέχη. Παρομοίως, οι Benn et al., (2006) αναφέρουν πως η κοινωνική και 

περιβαλλοντική συμμόρφωση σε συνδυασμό με ένα νομοθετικό πλαίσιο και την κατανόηση της 

οικολογικής αποδοτικότητας πρέπει να γίνουν κατανοητά για τη επιτυχία των βιώσιμων 

επιχειρηματικών δραστηριοτήτων. Συμπληρωματικά, ο Lozano (2012) κατάφερε να 

συγκεντρώσει  σύγχρονα στοιχεία με τα οποία αποδεικνύει την ύπαρξη τόσο των προβλημάτων 

οργάνωσης αλλά και προβλημάτων διοίκησης, όπως η έλλειψη στρατηγικής και η έλλειψη 

νομοθετικού πλαισίου τα οποία αντιμετωπίζει οποίος θέλει να ασχοληθεί με την βιώσιμη 

επιχειρηματικότητα . Βέβαια εδώ πρέπει να αναφέρουμε ότι αυτές οι έρευνες αναφέρονται σε 

αναπτυγμένες χώρες διότι τα προβλήματα διαφέρουν σε σχέση με τις αναπτυσσόμενες χώρες. 

Πιο συγκεκριμένα οι Arevalo and Aravind (2011) στην ερευνά τους στην Ινδία κατέληξαν πως τα 

προβλήματα που συνδέονται με την άσκηση της κοινωνικής εταιρικής ευθύνης είναι η έλλειψη 

πόρων , η έλλειψη διαχειριστικής υποστήριξης αλλά και η έλλειψη γνώσης και 

ευαισθητοποίησης πάνω σε θέματα βιωσιμότητας. Επίσης ο Maximiano (2005) αναφέρει την 

έλλειψη πόρων, την  έλλειψη σύνδεσης μεταξύ βιωσιμότητας και επιχειρησιακής στρατηγικής 

και την έλλειψη ενημέρωσης των εργαζομένων ως τα κυριά προβλήματα της βιώσιμης 

επιχειρηματικότητας. Τέλος ο Linnanen (2002) συμπεραίνει ότι οι βιώσιμοι επιχειρηματίες  

αντιμετωπίζουν  πρόσθετες προκλήσεις που οι συμβατικοί επιχειρηματίες δεν αντιμετωπίζουν. 

Πιο συγκεκριμένα ενώ η πρόκληση για την δημιουργία μιας νέας αγοράς ή η περιορισμένη 

έκταση της αγοράς για τα προϊόντα και τις διαδικασίες ισχύει για όλους τους επιχειρηματίες, 

έχει υποστηριχθεί ότι η δημιουργία μιας νέας αγοράς είναι ακόμα πιο δύσκολη για τις 

περιβαλλοντικές επιχειρηματικές ιδέες από ό,τι είναι για συμβατικές  επιχειρηματικές ιδέες . 

Αυτό συμβαίνει επειδή το επενδυτικό κοινό δεν είναι ακόμα ώριμο να χρηματοδοτήσει 

περιβαλλοντικές  καινοτομίες. 
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Κεφάλαιο 3. Κίνητρα για βιώσιμη επιχειρηματικότητα 

Στις μέρες μας, η πλειοψηφία των επιστημονικών  δημοσιεύσεων και  άρθρων πάνω στην 

εταιρική βιωσιμότητα έχει επικεντρωθεί στο πώς καθιερωμένες στο χώρο τους  επιχειρήσεις 

μπορούν να μειώσουν τις περιβαλλοντικές τους επιπτώσεις αλλά και στο αν υπάρχει και κατά  

πόσο είναι αυτό το ανταγωνιστικό πλεονέκτημα που δίνει η εφαρμογή βιώσιμης πολίτικης στην 

εταιρία. Με άλλα λόγια, τι κέρδος θα αποφέρει στην εταιρία το να γίνει πιο "πράσινη" (φιλική 

προς το περιβάλλον ). Η μέτρηση του κέρδους που θα επιφέρει μια πιο πράσινη πολιτική στις 

επιχειρήσεις  είναι δύσκολη όμως το άρθρο when and why does it pay to be green (Ambec και 

Lanoie (2008)) δείχνει ότι η περιβαλλοντική ευθύνη παρουσιάζει μια σειρά από μοναδικές  

ευκαιρίες για την αύξηση των εσόδων. Και προσδιορίζει μάλιστα και τα ακόλουθα οικονομικά 

οφέλη από τις επενδύσεις  πάνω στην  βιωσιμότητα: (α) την βελτίωση της  πρόσβασης σε 

συγκεκριμένες αγορές,  (β)την πιθανότητα να διαφοροποιηθούν τα προϊόντα,  (γ) τα έσοδα από 

την πώληση της "πράσινης" τεχνολογίας,  (δ) την βελτίωση στην διαχείριση των κίνδυνων και 

των σχέσεων με εξωτερικά ενδιαφερόμενα  μέρη, ( ε) τη μείωση του κόστους των υλικών , της 

ενεργείας και των υπηρεσιών, (στ )τη  μείωση του κόστους κεφαλαίου,  (ζ) τη μείωση του 

κόστους του εργατικού δυναμικού. Η επιχειρηματικότητα έχει αναγνωριστεί ως ένας  

σημαντικός αγωγός  για την δημιουργία  βιώσιμων  προϊόντων  και διαδικασιών καθώς  οι νέες 

επιχειρήσεις  μέσα από αυτά τα προϊόντα και τις υπηρεσίες έχουν  θεωρηθεί ως η απάντηση σε 

πολλά κοινωνικά και περιβαλλοντικά προβλήματα που μαστίζουν τις σημερινές κοινωνίες  (Hall 

et al., 2010); (Pacheco et al.,2010); (Bocken N M P 2015) . Η έρευνα πάνω στην καινοτομία και 

την κοινωνική εταιρική ευθύνη  έχει επικεντρωθεί στις μεγάλες επιχειρήσεις,  οι οποίες 

διαθέτουν τα διοικητικά συστήματα και τα κίνητρα για  εταιρική φήμη μεσώ της  άσκησης μιας 

βιώσιμης πρακτικής  (Bos- Brouwers, 2010) . Οι μικρότερου μεγέθους επιχειρήσεις  δεν έχουν 

τους πόρους, έχουν χαμηλότερο βαθμό τυποποίησης, έλλειψη δημόσιας προβολής και  οι 

προτεραιότητες τους είναι συνδυασμένες με την επιβίωση της επιχείρησης διότι δεν έχουν την 

οικονομική  άνεση των μεγάλων επιχειρήσεων. Ωστόσο με ένα  δυναμικό επιχειρηματικό στυλ 

στην  διαχείριση και σε συνδυασμό με την εγγύτητα του ιδιοκτήτη / διαχειριστή με τη  

διαδικασία της καινοτομίας μπορεί να οδηγήσει σε  βιώσιμες καινοτομίες με μεγάλα οφέλη για 

τον επιχειρηματία (Bos- Brouwers, 2010). Στον τομέα των κοινωνικών επιχειρήσεων οι Sharir and 
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Lerner (2006), με βάση μια μελέτη σε 33 κοινωνικές επιχειρήσεις, προσδιόρισαν τους 

ακόλουθους παράγοντες για την επιτυχία: το κοινωνικό δίκτυο του επιχειρηματία, η  αφοσίωση 

και η σύνθεση της ομάδας, η  διοικητική εμπειρία, το κεφαλαίο στο στάδιο ίδρυσης, η  αποδοχή 

της ιδέας στο δημόσιο λόγο, η αναλογία μεταξύ εθελοντών και μισθωτών εργαζομένων, η 

συνεργασία με δημόσιους και μη κερδοσκοπικούς οργανισμούς και η ετοιμότητα της αγοράς. 

Οι Weber και Kratzer (2013) διαπίστωσαν  ότι τα κοινωνικά δίκτυα συμβάλλουν στην επιτυχία 

των κοινωνικών επιχειρήσεων. Επιπλέον οι Hochberg et al. (2007) βρήκαν ότι οι καλύτερα 

δικτυωμένες  εταιρείες με  επιχειρηματικά κεφαλαία είναι συνήθως καλύτερες  στην επιλογή 

για χρηματοδότηση  μελλοντικών επιτυχημένων βιώσιμων  επιχειρήσεων  και βοηθούν αυτές   

τις επιχειρήσεις να επιβιώσουν. Επιπλέον, τα επιχειρηματικά μοντέλα των κοινωνικών 

επιχειρηματιών καθορίζουν την κοινωνική και οικονομική επιτυχία (Weber and Kratzer, 2013) . 

Η δικτύωση  και οι  συνεργασίες εμφανίζονται ιδιαίτερα σημαντικές για τις  κοινωνικές  

επιχειρήσεις  στον τομέα της βιωσιμότητας.  Οι  Juravle and Lewis (2009)  βρήκαν τέσσερις 

τακτικές, τις οποίες οι πρωτοπόροι στην βιώσιμη επιχειρηματικότητα  έχουν χρησιμοποιήσει για 

την προώθηση της βιώσιμης επένδυσης: καθιστώντας το επιχειρηματικό ενδιαφέρον για 

βιώσιμες επενδύσεις, σχηματίζουν συμμαχίες με επιτυχημένους και καθιερωμένους  επενδυτές, 

δικτυώνονται  με την βιομηχανία στην οποία δραστηριοποιείται η επιχείρηση   κερδίζοντας έτσι 

αξιόπιστη εμπειρία. Το σημαντικό είναι ότι πολλοί επενδυτές θέλουν μια συνεργασία με μια 

τέτοια βιώσιμη επιχείρηση διότι και οι δυο είναι ωφελούμενοι. Οι Armstrong et al. (2014),  

διαπίστωσαν πως στον τομέα των βιώσιμων μοντέλων παροχής υπηρεσιών που βασίζεται στη 

βιομηχανία ένδυσης, τα χαρακτηριστικά που συμβάλλουν περισσότερο στην θετική εικόνα των 

μοντέλων αυτών περιλαμβάνουν τα  περιβαλλοντικά οφέλη και  τη συναισθηματική 

ικανοποίηση των πελατών οδηγώντας στην εμπορική επιτυχία της επιχείρησης. Ως εκ τούτου, ο 

ρόλος της καπιταλιστικής επιχείρησης είναι ζωτικής σημασίας διότι η ίδια εμπειρία και 

αυστηρότητα που απαιτείται για την ανάπτυξη επιτυχημένων «συμβατικών» επιχειρήσεων 

ισχύει και για τις  βιώσιμες επιχειρήσεις. Ωστόσο, υπάρχει προστιθέμενη πολυπλοκότητα λόγω 

της  ανάγκης  να ικανοποιήσει η επιχείρηση  τους στόχους που έχει θέση βάση της triple bottom 

line (Ellington , 1998). Οι περισσότερες  μεγάλες επιχειρήσεις έχουν εισάγει μια πολιτική 

βιωσιμότητας  πάνω σε τρεις  τομείς : την οικονομική επίδοση της επιχείρησης , το 
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περιβαλλοντικό της κόστος  και την κοινωνική της πρόσφορα , δηλαδή τους τρεις πυλώνες της 

βιώσιμης ανάπτυξης ( triple bottom line also known as (people planet profit)) (Ellington , 1998) 

Παραδείγματα επιτυχημένων νέων επιχειρήσεων με νέα (βιώσιμα) επιχειρηματικά μοντέλα 

είναι η Zipcar η οποία παρέχει τη λειτουργικότητα της χρήσης του αυτοκινήτου και όχι της  

ιδιοκτησίας των αυτοκινήτων (Bocken et al., 2014) και η  SolarCity , η οποία πουλάει συμβόλαια 

ενέργειας που έχει παραχθεί με  ανανεώσιμες πηγές ενέργειας αντί να πουλάει ηλιακούς  

συλλέκτες  στους πελάτες ώστε να προσπαθούν οι ίδιοι να παράγουν ενέργεια από ανανεώσιμες 

πήγες ενέργειας, με συνέπεια πολλές φορές να αποτυγχάνουν λόγω έλλειψης τεχνογνωσίας . 

Ένα χαρακτηριστικό  παράδειγμά το οποίο  δείχνει πως η  «βιωσιμότητα πουλάει» είναι η 

εταιρία  Toms, μια εμπορική και κοινωνική επιχείρηση, που προμηθεύει αφιλοκερδώς  με  

παπούτσια χώρες  του  αναπτυσσόμενου κόσμου. Συγκεκριμένα  για κάθε ζευγάρι παπούτσια 

της εν λόγο εταιρίας που πωλούνται,  ένα ποσοστό των εσόδων διατίθενται στις 

αναπτυσσόμενες χώρες, τις οποίες προμηθεύει και με δωρεάν παπούτσια. Επιπλέον η εταιρία 

NEST  κατάφερε να προωθήσει επιτυχώς τον έξυπνο θερμοστάτη που παράγει βασιζομένη στο 

γεγονός  ότι μειώνει την ενεργειακή κατανάλωση του χώρου στον οποίο τοποθετείται. Αρά  κατά 

την  Bocken (2015) οι παράγοντες-κίνητρα για την επιτυχία ενός βιώσιμου επιχειρησιακού 

μοντέλου είναι (α) η καινοτομία στο επιχειρηματικό μοντέλο (β) ο σχηματισμός αξιόπιστων 

συνεργασιών και η χρήση δικτύων (γ) η εστίαση σε ένα ισχυρό επιχειρηματικό σχέδιο (δ) η 

βιωσιμότητα να  οδηγεί σε καλή επιχειρηματική δράση (ε) η δημιουργία ζήτησης (στ) η σύσταση 

μιας καλής ομάδας συνεργατών με γνώση πάνω στην βιωσιμότητα και τους στόχους της  triple 

bottom line (ζ) η ενίσχυση από το κράτος και την νομοθεσία  (η) η στάση της επιχείρησης η οποία 

προκαλεί φιλοδοξία, εργατικότητα και έμπνευση λόγο του ότι έχει ως έναν από τους σκοπούς 

της την βελτίωση του κόσμου  (θ) η αλλαγή προς στο καλύτερο του τρόπου σκέψης των 

εργαζομένων και ως αποτέλεσμα και των πελατών της επιχείρηση (ι) η δημιουργία επενδυτικής 

υπομονής και αναμονής για μακροπρόθεσμα κέρδη (κ) η ταχύτητα διάδοσης της βιώσιμης 

επιχειρηματικότητας  στην αγορά. Σε πολλούς πλέον κύκλους ο όρος εταιρική βιωσιμότητα έχει 

γίνει συνώνυμο της εταιρικής κοινωνικής ευθύνης .Επιπροσθέτως, η επί χρόνια υπόθεση ότι 

οποιαδήποτε θετική εξέλιξη στον χώρο της οικολογικής βιωσιμότητας θα αντισταθμιζόταν με 

αρνητικό αποτέλεσμα στην οικονομική απόδοση  δίνει την θέση της σε μια νέα θέαση των 
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πραγμάτων που θέλει την βιωσιμότητα να εξισορροπεί  τους τρεις πυλώνες της βιώσιμης 

ανάπτυξης  δηλαδή economic health ,social equity and environmental resilience δίνοντας την 

έννοια μια μακροπρόθεσμη προοπτική που θα παρέχει ευκαιρίες και win win  λύσεις (Winn and 

Kirchgeorg, 2005). Όμως τα οφέλη τα οποία προσφέρει είναι πολλά όπως η οικονομική 

ανάπτυξη, η δημιουργία θέσεων εργασίας, η αυξημένη παραγωγικότητα, η τεχνολογική 

καινοτομία και οι διαρθρωτικές μεταρρυθμίσεις με κοινωνικό όφελος κατά τους  Gibb and Shane 

(1996).Κατά τους Chowdhury Maruf Hossan, Moazzem Hossain and Mohammed Naim A. Dewan 

(2015) προηγούμενες μελέτες διερευνήσαν τα κίνητρα και τους καθοριστικούς παράγοντες της 

βιώσιμης επιχειρηματικότητας και αναλύσαν τις διευθυντικές αντιλήψεις για την βιώσιμη 

επιχειρηματικότητα και συναφών εννοιών (Βλέπε για παράδειγμα, (Bansal και Roth, 2000); 

(Belal και Owen, 2007). Οι μελέτες αυτές εξέτασαν κυρίως τα κίνητρα των διαχειριστών της 

επιχείρησης ως προς την βιώσιμη επιχειρηματικότητα. Οι πιέσεις από εσωτερικούς και 

εξωτερικούς φορείς όπως οι ρυθμιστικές αρχές, ο εσωτερικός ανταγωνισμός στην βιομηχανία 

οι πελάτες και οι επενδυτές, συμβάλουν  στην εφαρμογή βιώσιμης επιχειρηματικότητας από τις 

επιχειρήσεις  (Haigh and Jones, 2006); (Ranängen και Zobel, 2014). Οι εταιρίες με διεθνείς 

συναλλαγές δημιουργούν επίσης πίεση στις εταιρείες να συμμορφωθούν με τα πρότυπα της 

βιωσιμότητας (Belal and Owen, 2007)?(Islam and Deegan, 2008). Οι ερευνητές πάνω στο θέμα 

της επιχειρησιακής βιωσιμότητας έχουν καταλήξει πως οι παράγοντες για την εφαρμογή  μιας 

βιώσιμης πολιτικής είναι η χώρα προέλευσης, το πολιτικό περιβάλλον και οι πιέσεις που 

ασκούνται οικονομικά, κοινωνικά, πολιτιστικά , ηθικά από τα μέσα μαζικής ενημέρωσης όπως 

και οι πιέσεις των μη κερδοσκοπικών οργανισμών ως προς την βιωσιμότητα  (Sobhani et al., 

2011). Υπάρχουν αρκετές χώρες οι οποίες έχουν αυστηρούς κανονισμούς για την κοινωνική και 

περιβαλλοντική συμμόρφωση που οι επιχειρήσεις πρέπει να ακολουθούν (Schaltegger και 

Burritt, 2005). Οι κανονισμοί αυτοί αναγκάζουν τους διευθυντές  να εξετάζουν τη διαχείριση της 

αειφορίας και να κάνουν τις κατάλληλες ενέργειες για διόρθωση της πολιτικής της  επιχείρησης 

σε περίπτωση που έχει παρεκκλίνει από την βιώσιμη πορεία της. Για τον μετριασμό των 

εμπόδιων στην εφαρμογή της βιωσιμότητας οι επιχειρήσεις και οι οργανισμοί  πλέον δείχνουν 

τις κοινωνικές και περιβαλλοντικές επιδόσεις τους , λαμβάνοντας με αυτόν τον τρόπο  

πιστοποιητικά  από διαφορετικά όργανα θέσπισης προτύπων, όπως το ISO 14001 ή γίνονται 
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μέλη των Ηνωμένων Εθνών στο εγχείρημά Global Compact που αυτή την στιγμή (2016) μετρά 

21681 μέλη ( https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/participants ), κλπ. με όλα τα οφέλη 

που μπορούν να έχουν όντας κάτοχοι αυτών των πιστοποιητικών  (Adams and Narayanan, 

2007)?(Prado, 2013). Επιπροσθέτως  ο David Gibbs (2006) βασιζόμενος στην μελέτη του Drysek 

(1997) που καταλήγει στο συμπέρασμα  ότι οι επιχειρήσεις κερδίζουν πολλά οφέλη με την 

ενασχόληση τους με την βιωσιμότητα, αναφέρει στο άρθρο του κίνητρα τα οποία προκαλούν το 

ενδιαφέρον σε επιχειρηματίες που θέλουν να ασχοληθούν με την βιώσιμη επιχειρηματικότητα, 

όπως ότι  η αποδοτικότητα  των επιχειρήσεων αυξάνεται και αυτό  οφείλεται στην μείωση της 

ρύπανσης και της μείωσης παραγωγής αποβλήτων, η αποφυγή μελλοντικών 

χρηματοοικονομικών υποχρεώσεων  όπως το δυνητικό κόστος από την απορρύπανση 

μολυσμένης γης που οφείλεται στην επιχείρηση, η δυνατότητα πρόσληψης καλυτέρου 

εργατικού δυναμικού και η διατήρηση των κάλων σχέσεων μεταξύ των εργαζομένων εξαιτίας 

της δημιουργίας  καλού κλίματος στο χώρο εργασίας, η δυναμική για αύξηση των πωλήσεων 

των πιο «φιλικά προς το περιβάλλον» προϊόντων  και υπηρεσιών και με την δυναμική για 

πώληση των τεχνολογιών ή των καινοτομιών που έχει δημιουργήσει η επιχείρηση για την 

πρόληψη και την  καταπολέμηση της ρύπανσης. Τα πιο σημαντικά οφέλη τα οποία 

παρατηρήθηκαν  πιο συχνά στην βιβλιογραφία και τα οποία πραγματικά εφαρμόζονται στην 

χωρά μας  είναι 1) η αύξηση του πελατολογίου 2) η βελτίωση της εξαγωγικής δραστηριότητας 

3) η εξοικονόμηση κόστους κατά την παραγωγική διαδικασία 4) η αύξηση της αξίας τους 

εμπορικού σήματος της επιχείρησης 5) η βελτίωση της φήμης της επιχείρησης 6) 

διαφοροποίηση από τον ανταγωνισμό 7) οι νέες ευκαιρίες για την δημιουργία νέων αγορών . 

Και φυσικά το μεγαλύτερο όφελος όλων είναι ότι με την άσκηση της βιώσιμης 

επιχειρηματικότητας έχει ο εκάστοτε επιχειρηματίας την ηθική ικανοποίηση ότι συνέβαλε στην 

ανάπτυξη της τοπικής κοινωνίας στην οποία εδρεύει και πως όσο μπορούσε προσπάθησε να 

μεταβιβάσει στην επόμενη γενιά τους ιδίους πλουτοπαραγωγικούς πόρους στην ιδιά ένταση και 

ποιότητα . 

 

https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/participants
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Κεφάλαιο 4. Μετρά για την ανάπτυξη της βιώσιμης επιχειρηματικότητας και 

καινοτομίας 

Πολλά άρθρα έχουν γραφτεί για την έννοια της  δημιουργικής καταστροφής του Schumpeter και 

την δυνατότητα της καινοτομίας να δημιουργεί ευκαιρίες δημιουργώντας στην ουσία νέες 

αγορές είτε με την εφαρμογή μιας νέας διαδικασία παραγωγής ή διοίκησης,  είτε  με την 

εισαγωγή ενός νέου προϊόντος. Αυτές  οι αγορές όντας νέες θα έχουν κάποιες ασσυμετρίες και 

κάποιες ατέλειες σχετικές με την ελλιπή ενημέρωση, με την έλλειψη επιχειρήσεων πάνω στον 

νέο πλέον είδος αγοράς ακόμα και τον  λανθασμένο μηχανισμό τιμολόγησης για το προϊόν ή την 

υπηρεσία. Αυτές λοιπόν οι ατέλειες και ασσυμετρίες είναι οι ευκαιρίες στις οποίες βασίζεται η 

βιώσιμη επιχειρηματικότητα για να ανθίσει (Hart and Milstein,1999);(Senge and Carstedt, 

2001);(Hart and Christensen, 2002) )( Hall and Vredenburg, 2003);(Cohen and Winn, 2007); (Boyd 

Cohen and Monika I. Winn 2007). Όμως για να μπορέσει μια επιχείρηση να θέσει εαυτόν σε μια 

βιώσιμη πορεία θα πρέπει να εφαρμόσει κάποια μετρά. Μέσα από την βιβλιογραφία 

προκύπτουν οι σημαντικότερες ενέργειες με τις οποίες στρέφεται μια επιχείρηση στην 

βιωσιμότητα εκμεταλλευομένη τις ελλείψεις των αγορών , την καινοτομία για δημιουργία νέων 

αγορών αλλά και βελτίωση της ποιότητας ζωής του καταναλωτή. Σημαντικό σκέλος είναι η 

εφαρμογή νέων τεχνολογιών  για την παραγωγική διαδικασία . Εκεί συνήθως χρειάζεται να γίνει 

και μια τροποποίηση ή ανανέωση του υφιστάμενου εξοπλισμού αλλά και τροποποίηση των 

μεθόδων με έμφαση την αύξηση της αποδοτικότητας από την βελτίωση της διαχείρισης της 

παραγωγικής διαδικασία μέχρι την βέλτιστη αξιοποίηση της τεχνολογίας . Επιπλέον ένας τρόπος 

βελτίωσης της επιχείρησης και ένταξης της στην βιωσιμότητα είναι η μέτρηση , ο έλεγχος και η 

καταγραφή της καταναλώσιμης  από την λειτουργία της επιχείρησης ενέργειας αλλά και η 

συμμετοχή σε εθελοντικές συμφωνίες μείωσης της ενεργειακής κατανάλωσης και παραγωγής 

απορριμμάτων (energy auditing) (E. Sardianou 2008). Επιπλέον οι δραστηριότητες 

περιβαλλοντικής ευαισθητοποίησης των εργαζομένων – υπάλληλων αλλά και της διοίκησης της 

επιχείρησης σε συνδυασμό με την συμμετοχή σε σεμινάρια για την επιμόρφωση πάνω σε 

θέματα βιωσιμότητας, επένδυσης και καινοτομίας θα δημιουργήσουν ένα φιλικό κλίμα για την 

βιωσιμότητα και θα βοηθήσει το προσωπικό και την διοίκηση να αναδείξουν την βιωσιμότητα 

καλυτέρα και να μπορέσουν να αφομοιώσουν γρηγορότερα την λογική του triple bottom 
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line(των τριών πυλώνων δηλαδή της βιωσιμότητας )   (Jeremy K. Hall, Gregory A. Daneke and 

Michael J. Lion 2010). Ακόμα αν ένας επιχειρηματίας είναι αποφασισμένος να ασχοληθεί 

πραγματικά με την βιώσιμη επιχειρηματικότητα και αν το μέγεθος της επιχείρησης του, του το 

επιτρέπει πρέπει να δημιουργήσει τμήμα ερευνάς και ανάπτυξης (R&D) και να κάνει μεγάλη ροή 

κεφαλαίων ως προς αυτό το τμήμα . Συνδυαστικά,  ο επιχειρηματίας θα μπορούσε να 

δημιουργήσει ένα δίκτυο μεταξύ της επιχείρησης του και των ερευνητικών ιδρυμάτων της 

περιοχής στη οποία δραστηριοποιείται. Σκοπός όλων αυτών των ενεργειών είναι να γίνει 

εισαγωγή της καινοτομίας στην επιχείρησης, διότι η καινοτομία είναι το σημαντικότερο μέσο 

για την ανάπτυξη της αειφόρου επιχειρηματικότητας(Boyd Cohen and Monika I. Winn 2007); 

(Szabo K. Zsuzsannaa and Emilia Hermana 2012); (Mihaela Cardoza 2012). Κατά την Bocken N M 

P (2015)  οι επιχειρηματικές ιδέες πρέπει να τελειοποιηθούν για να αναπτυχθούν επιτυχημένες 

βιώσιμες επιχειρήσεις και να γίνουν ευρέως διαδεδομένες. Για να γίνει αυτό χρειάζεται  ένα νέο 

είδος επενδύσεων και ειδικευμένοι, χαρισματικοί   επενδυτές. Προς το παρόν, η δυνατότητα για 

επένδυση στην βιωσιμότητα υποσκιάζεται από την διάδοση που έχει η επένδυση γρήγορου 

κέρδους  αλλά, υπάρχουν ευκαιρίες για νεοσύστατες επιχειρήσεις να ξεπεράσουν αυτά τα 

εμπόδια. Οι ευκαιρίες αυτές οφείλονται σε ομάδες επενδυτών που παρέχουν venture capital  

στον επιχειρηματία που έχει δημιουργήσει μια βιώσιμη οικονομικά επιχείρηση.  Οι 

συγκεκριμένοι επενδυτές  δεν έχουν στόχο την επένδυση γρήγορου κέρδους αλλά να 

συνεισφέρουν θετικά σε κοινωνικό και περιβαλλοντικό επίπεδο για παράδειγμα 

χρηματοδοτώντας μια επένδυση πάνω σε θέματα υγείας, μείωσης του διοξείδιού του άνθρακα 

ή αν είναι δυνατό σε μια επένδυση με θετικό αντίκτυπο και στο περιβάλλον αλλά και στην 

κοινωνία. Τα κίνητρα αυτών των επενδυτών ποικίλουν.  Μερικοί παρακινούνται από τον φόβο 

των επιπτώσεων των παγκοσμίων προκλήσεων όπως η κλιματική αλλαγή  ενώ άλλοι θεωρούν 

πως το να ’’κάνεις καλό’’  είναι μια καλή επιχειρηματική ευκαιρία. Επιπροσθέτως  να 

αναφέρουμε πως οι  Chowdhury Maruf Hossan, Moazzem Hossain and Mohammed Naim A. 

Dewan   (2015)  στο άρθρο τους αναφέρουν πως ενώ πολλές προηγούμενες μελέτες ερευνούν 

το θέμα της επιχειρηματικής βιωσιμότητας από πολλές πτυχές, δεν αναφέρουν κανένα μετρό 

για τον περιορισμό των οικονομικών προβλημάτων που αντιμετωπίζει ο επιχειρηματίας που 

ασκεί μια βιώσιμη πολιτική. Η  υπάρχουσα βιβλιογραφία αναγνωρίζει πως το ποιο σημαντικό 
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πρόβλημα στην βιωσιμότητα είναι το κόστος και η έλλειψη πόρων (Arevalo and Aravind, 2011); 

(Ageron et al. 2012); (Barve and Muduli)2012. Για αυτό τον λόγο οι Chowdhury Maruf Hossan, 

Moazzem Hossain and Mohammed Naim A. Dewan (2015) προσπάθησαν να προσδιορίσουν 

στρατηγικές για να περιορίσουν τα προβλήματα που προκύπταν από την ενασχόληση με την 

βιώσιμη επιχειρηματικότητα συνυπολογίζοντας την έλλειψη πόρων στις στρατηγικές τους. 

Αρχικά πρέπει να γίνεται μια ιεράρχηση στα προβλήματα που δημιουργεί η ενασχόληση με την 

βιώσιμη επιχειρηματικότητα διότι οι δυνατότητες κάθε επιχείρησης ή οργανισμού ποικίλλουν 

ανάλογα με το μέγεθος τους και τον τομέα στο οποίο δραστηριοποιούνται. Επιπλέον,  με το να 

μπαίνουν σε προτεραιότητα τα προβλήματα, οι επιχειρήσεις ή οι οργανισμοί μπορούν να 

διαλέξουν την ανάλογη στρατηγική επίλυσης σύμφωνα με τις δυνατότητες τους. Στο άρθρο τους 

οι Dewulf et al., (2000) αναφέρουν πως για να περιοριστούν τα προβλήματα που σχετίζονται με 

την βιωσιμότητα, η τεχνολογική πρόοδος παίζει καθοριστικό ρολό. Συγκεκριμένα πρέπει να 

επιτυγχάνεται αύξηση της αποδοτικότητας με την χρήση της τεχνολογίας. Η αποδοτικότητα των 

μηχανών και της τεχνολογίας μπορεί να μειώσει το κόστος, τις απαιτούμενες εισόδους πόρων  

και τους ρύπους, οπότε είναι προφανές πως απαιτείται από τον επιχειρηματία που θέλει να 

ασκήσει βιώσιμη επιχειρηματικότητα να εφαρμόζει νέες τεχνολογίες και να ανανεώνει τον 

υφιστάμενο εξοπλισμό του. Επιπροσθέτως στην μελέτη των Gouldson and Murphy (1997) 

αναφέρεται ότι ένα πολιτικό πρόγραμμα που θα στρέφονταν στην οικολογική ανάπτυξη θα 

συνεπαγόταν μια σειρά αλληλένδετων μέτρων. Τα μετρά αυτά είναι (α) η  αναδιάρθρωση της 

παραγωγής και της κατανάλωσης προς οικολογικούς στόχους, συμπεριλαμβανομένης της 

ανάπτυξης και διάδοσης των καθαρών τεχνολογιών παραγωγής, (β) η αποσύνδεση της 

οικονομικής ανάπτυξης από τις σχετικές εισροές πόρων, τη χρήση των πόρων και την δημιουργία 

ρύπων , (γ) η διερεύνηση εναλλακτικών και καινοτόμων προσεγγίσεων για την περιβαλλοντική 

πολιτική, τοποθετώντας μια οικονομική αξία για τη φύση και την καθιέρωση φορολογικής 

μεταρρύθμισης που να ενισχύει την οικολογία (δ)η  ενσωμάτωση των στόχων της 

περιβαλλοντικής πολιτικής σε άλλους τομείς πολιτικής και τέλος η εφεύρεση, η υιοθέτηση και 

η διάδοση των νέων τεχνολογιών και διαδικασιών παραγωγής. 
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Β΄ Εμπειρική ανάλυση  

 

Κεφάλαιο 5. Μεθοδολογία δειγματοληπτικής ερευνάς  

Περιοχή έρευνας  

Η έρευνα έλαβε χώρα στην πόλη της Λαμίας διότι στόχος ήταν να διερευνηθεί κατά πόσο 

γνωρίζουν οι επιχειρηματίες μικρομεσαίων κυρίως επιχειρήσεων σε μικρές πόλεις την έννοια 

της βιώσιμης επιχειρηματικότητας, πως αυτή λειτουργεί  και  αν θα ήταν δεκτικοί να την 

εφαρμόσουν. Επιπλέον, στόχος ήταν να διερευνηθούν  τυχόν εμπόδια στην μελλοντική 

εφαρμογή της βιώσιμης επιχειρηματικότητας αλλά και τα κίνητρα τα οποία θα έκαναν την 

βιώσιμη επιχειρηματικότητα πιο ελκυστική. Η Λαμία είναι πόλη και πρωτεύουσα του νομού 

Φθιώτιδας. Έχει πληθυσμό 52.006 κατοίκους και βρίσκεται στις πλαγιές του όρους Όθρυς, κοντά 

στον Σπερχειό. Ενώνει την Κεντρική με τη Βόρεια Ελλάδα, καθώς μέσω αυτής διέρχεται ο 

αυτοκινητόδρομος Α1, ο οποίος συνδέει την Αθήνα με τη Θεσσαλονίκη. Είναι κέντρο εύφορης 

αγροτικής και κτηνοτροφικής περιοχής. Με τον νόμο "Καλλικράτης", που θεσπίστηκε μετά τις 

Δημοτικές Εκλογές του 2010, η Λαμία παρέμεινε ως έδρα του διευρυμένου πλέον Δήμου  

Λαμιέων, ο οποίος έχει πληθυσμό 75.315 κατοίκους (επίσημη απογραφή 2011  ενώ το 2001 είχε 

73.574 μια αύξηση 1741 ατόμων)  και τοποθετήθηκε ως πρωτεύουσα της περιφέρειας Στερεάς 

Ελλάδας , συγκεντρώνοντας όλες τις προβλεπόμενες δημόσιες υπηρεσίες Το κλίμα στην 

ευρύτερη περιοχή του Δήμου Λαμιέων είναι μεσογειακό με σχετικά πολλές και ραγδαίες 

βροχοπτώσεις από τον Οκτώβριο έως το Μάρτιο. Οι μέσες θερμοκρασίες κυμαίνονται από 7,3οC 

(Ιανουάριο μήνα) έως 27,8οC (Ιούνιο μήνα). Οι άνεμοι, που επικρατούν, είναι οι βόρειοι και 

βόρειο-δυτικοί. Η Λαμία έχει έκταση 947 km2. Στην Λαμία σύμφωνα με το εμπορικό 

επιμελητήριο (στις 9/4/2016)  δραστηριοποιούνται 3723 επιχειρήσεις. 
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Δειγματοληψία και διαμόρφωση ερωτηματολογίου 

Για την έρευνα μοιράστηκαν 150 ερωτηματολόγια στην πόλη της Λαμίας ώστε να μπορέσει να 

γίνει συλλογή δεδομένων. Από αυτά απαντήθηκαν και τελικά χρησιμοποιήθηκαν στην έρευνα 

τα 59. Δηλαδή, μόνο ένα ποσοστό 39% ήταν αυτό το οποίο θέλησε να συμμετάσχει στην έρευνα 

και μπόρεσε να ολοκληρώσει το ερωτηματολόγιο διότι δυστυχώς παρατηρήθηκε μεγάλη αγνοία 

των ερωτώμενων πάνω σε θέματα επιχειρηματικότητας αλλά και μεγάλη ανασφάλεια από τους 

επιχειρηματίες να δώσουν στοιχεία για την οικονομική εικόνα της επιχείρησης τους παρόλο που 

για να υπάρχει μεγαλύτερο ποσοστό συμμετοχής τα ερωτηματολόγια διατηρήθηκαν ανώνυμα. 

Η μόνη προϋπόθεση συμμετοχής στην έρευνα και συμπλήρωσης του ερωτηματολογίου  ήταν οι 

ερωτώμενοι να κατέχουν την θέση του ιδιοκτήτη ή του εργαζομένου ώστε  γνωρίζουν κάποια 

οικονομικά στοιχεία της επιχείρησης και να είναι σε θέση να απαντήσουν για τις κινήσεις και 

αποφάσεις που λαμβάνονται για την επιχειρηματική στρατηγική. Η έρευνα πραγματοποιήθηκε 

κατά  τους χειμερινούς μήνες του 2015-2016 (Νοέμβριο Δεκέμβριο Ιανουάριο). Το δείγμα ήταν 

τυχαίο και η δόμηση του ερωτηματολογίου έγινε με βάση προηγούμενες μελέτες πάνω στο 
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θέμα της βιώσιμης ανάπτυξης και βιώσιμης επιχειρηματικότητας με την χρήση ανοικτού και 

κλειστού τύπου ερωτήσεων, διπολικές και πολλαπλής επιλογής.  Δεν έγινε χρήση ερωτήσεων 

Likert η κατάταξης. Ουσιαστικά, το ερωτηματολόγιο αποτελείτο από  τρία σκέλη : στο πρώτο 

σκέλος γίνονται ερωτήσεις για να διαμορφωθεί το δημογραφικό προφίλ των συμμετεχόντων : 

ηλικία , φύλο, εκπαίδευση, οικογενειακή κατάσταση, θέση εργασίας, μέγεθος και είδος 

επιχείρησης. Το δεύτερο σκέλος του ερωτηματολογίου περιείχε ερωτήσεις για τα οικονομικά 

μεγέθη της επιχείρησης.  Οι ερωτήσεις περιοριστήκαν σε μόλις πέντε τον αριθμό διότι ειδάλλως 

θα υπήρχε πολύ μικρή συμμετοχή. Τέλος το τρίτο σκέλος περίεχε ερωτήσεις για την βιώσιμη 

επιχειρηματικότητα ώστε να μπορέσουμε να βγάλουμε συμπεράσματα για τις ερωτήσεις που 

είχαμε θέσει  σχετικά με την έννοια της  βιώσιμης επιχειρηματικότητας και  του πώς λειτουργεί, 

για την δεκτικότητα εφαρμογής της, για τα τυχόν εμπόδια αλλά και τα κίνητρα που θα έκαναν 

την βιώσιμη επιχειρηματικότητα πιο ελκυστική. 
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Κεφάλαιο 6. Στατιστική ανάλυση  

 

6.1. Το προφίλ του δείγματος  

Από τον συνολικό αριθμό των ερωτηθέντων 24 ήταν γυναίκες και 35 ήταν άνδρες. Η μικρότερη 

ηλικία ήταν 23 ετών και η μεγαλύτερη 69 ετών με τον μέσο ορό των ερωτηθέντων να είναι 40 

ετών . Στο μορφωτικό επίπεδο παρατηρείται ότι οι περισσότεροι ερωτώμενοι είναι απόφοιτοι 

ΑΕΙ/ΤΕΙ  με ποσοστό επί του συνόλου 52,5%  και ακολουθούν απόφοιτοι λυκείου / ΙΕΚ με 

ποσοστό 33,9%, κάτοχοι μεταπτυχιακού τίτλου με ποσοστό επί του συνόλου 11,9% και τέλος οι 

απόφοιτοι γυμνάσιου με  ποσοστό 1,7%.  Δεν υπήρχε κανένας με τίτλο διδακτορικού στο δείγμα. 

Όσο αφορά το μέγεθος της επιχείρησης τα αποτελέσματα ήταν τα αναμενόμενα με την 

πλειονότητα το επιχειρήσεων να ανήκουν στη τάξη των μικρών επιχειρήσεων με ποσοστό επί 

του συνόλου 76.3%.  Αθροιστικά οι μικρές και μικρομεσαίες επιχειρήσεις ισοδυναμούν με το 

93.2 % του συνόλου (να αναφέρουμε, στο σημείο αυτό  ότι η Eurostat στα αντίστοιχα στατιστικά 

δίνει τις μικρές επιχειρήσεις  στο 96,7% και την αθροιστική συχνότητα των μικρομεσαίων 

επιχειρήσεων  στο 99,9% για το σύνολο της χωράς ). Από το δείγμα το 74,6% είναι ιδιοκτήτες και 

το 25,4% εργαζόμενοι στην επιχείρηση. Μόλις το 1,7% αυτών είναι εποχιακά εργαζόμενοι στις 

επιχειρήσεις. Επιπροσθέτως να επισημανθεί  ότι οι επιχειρήσεις του δείγματος 

δραστηριοποιούνται στους παρακάτω τομείς με τις πρώτες θέσεις να κατέχει το εμπόριο σε 

ποσοστό 49,2% και ακολουθούν  ο τουρισμός, η ψυχαγωγία, η εστίαση σε ποσοστό 15,3%, οι 

υπηρεσίες υγείας σε ποσοστό 10,2%,  οι τεχνικές και οικοδομικές υπηρεσίες με 6,8% και οι 

οικονομικές και λογιστικές υπηρεσίες με 5,1% όπως και οι βιοτεχνίες, οικοτεχνίες επίσης με 

5,1%. Το ποσοστό της βιομηχανίας ήταν μόνο 1,7%  και κατείχε ένα από τα χαμηλότερα ποσοστά 

μαζί με τον τομέα  παραγωγής τροφίμων, αγροτικών δραστηριοτήτων, και τον τομέα της 

τεχνολογίας. Να αναφέρουμε επίσης ότι οι επιχειρήσεις έχουν την συχνότερη επαφή με τους 

πελάτες σε ποσοστό 76.3%,  ύστερα με τους προμηθευτές σε ποσοστό 22% και τέλος με 

στρατηγικούς συνεργάτες για ερευνά και ανάπτυξη σε ποσοστό 1,7%. Στο ερώτημα αν 

χρησιμοποιεί ή έχει εισαγάγει η επιχείρηση κάποιο από τα είδη καινοτομίας το 66,1% απάντησε 

αρνητικά  και το 33,9% απάντησε θετικά, ποσοστό αρκετά μεγάλο συγκριτικά με το αντίστοιχο 
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ποσοστό χώρας. Επίσης ένα πάρα πολύ σημαντικό στατιστικό για το σύνολο της έρευνας  είναι 

να διαπιστωθεί αν οι επιχειρηματίες και οι εργαζόμενοι γνωρίζουν τι είναι η βιώσιμη ανάπτυξη 

και περαιτέρω η βιώσιμη επιχειρηματικότητα. Για να εξακριβωθεί αυτό συντάχτηκε η σχετική 

ερώτηση στην οποία δόθηκαν τρεις  πιθανές απαντήσεις με σωστή μόνο την μια από αυτές. Εδώ 

να διευκρινίσουμε ότι  επειδή ο ορισμός της βιώσιμης ανάπτυξης ποικίλει, χρησιμοποιήθηκε  

ίσως ο πιο διαδεδομένος ορισμός που χρησιμοποιούν και οι οργανισμοί  IUCN, UNEP και WWF, 

από το 1991. Η σωστή  απάντηση ήταν η δεύτερη και οι ερωτώμενοι απάντησαν  σωστά σε 

ποσοστό 30,5% και λάθος σε ποσοστό 69,5%, γεγονός που ερμηνεύεται ως εξής:  αρκετά υψηλό 

το ποσοστό των επιχειρηματιών δεν γνωρίζουν τι σημαίνει βιώσιμη ανάπτυξη. Όσο αφορά για 

την βιώσιμη επιχειρηματικότητα χρησιμοποιήσαμε την triple bottom line theory (Elkington, 

1994)  δηλαδή ότι η εφαρμογή της βιώσιμης επιχειρηματικότητας θα πρέπει  να συμβάλει στην 

τοπική κοινωνία στην οποία δραστηριοποιείται και οικονομικά και κοινωνικά και οικολογικά. 

Στην ερώτηση αν εφαρμόζουν οι ερωτηθέντες την triple bottom line,  το ποσοστό του ναι ήταν 

αρκετά υψηλό, δηλαδή 86,4% και του όχι 13,6%. Όμως για επιβεβαιωθεί ότι τα αποτελέσματα  

είναι αληθή η παραπάνω ερώτηση «έσπασε» σε τρεις ερωτήσεις ξεχωριστά για κάθε είδος 

συμβολής:  οικονομική, κοινωνική και οικολογική. Έτσι, το πραγματικό ποσοστό επιχειρήσεων 

το οποίο εφαρμόζει βιώσιμη επιχειρηματικότητα θα ήταν αυτό που θα είχε απάντηση θετικά 

και στις τρεις αυτές ερωτήσεις. Επίσης, με αυτό τον τρόπο μπορεί να διαπιστωθεί  σε ποιον από 

τους τρεις αυτούς τομείς δίνουν βαρύτητα οι επιχειρήσεις με το εύλογο συμπέρασμα να είναι η 

οικονομική ευημερία και η παραγωγή κέρδους. Από τα αποτελέσματα προέκυψε ότι οι 

επιχειρήσεις έδειξαν βαρύτητα πρώτα στην οικονομική ανάπτυξη με το ποσοστό των 

ερωτηθέντων που απάντησαν  ότι η επιχείρηση τους συμβάλει θετικά στην οικονομική 

ανάπτυξη της  κοινωνίας να είναι 69,5%,  έπειτα ότι συμβάλουν στη  κοινωνική εξομάλυνση και 

την ανάδειξη της τοπικής κουλτούρας με ποσοστό 18,6% και τέλος σχετικά με την  

περιβαλλοντική εξυγίανση ή  την ενημέρωση των πελατών για τα περιβαλλοντικά προβλήματα 

της περιοχής το ποσοστό έφτασε στο 13,6%. Όμως καμία επιχείρηση δεν δήλωσε ότι εφαρμόζει 

και τις τρεις αυτές δράσεις. Ακόμη και το ποσοστό το οποίο εφαρμόζει δυο από τις τρεις δράσεις 

είναι αρκετά χαμηλό στο 10,2%. Από τους ερωτώμενους ζητήθηκαν  τα ελάχιστα δυνατά 

οικονομικά στοιχεία για να μπορέσουμε να ερευνήσουμε  κατά πόσο η οικονομική ευρωστία 
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επηρεάζει τις αποφάσεις του επιχειρηματία και αν συνέχεια συνδέεται με την πρόθεση του για 

χρήση καινοτομίας ή και βιώσιμης επιχειρηματικότητας. Από τα στοιχεία προκύπτει ότι το 47,5% 

των επιχειρήσεων είχαν μείωση του κέρδους στο 25,4% δεν υπήρχε καμία μεταβολή στο κέρδος 

και ένα ποσοστό 27,1% είχαν αύξηση του κέρδους. Οφείλουμε βεβαίως να επισημάνουμε ότι 

στην πόλη της Λάμιας υπήρξε μεγάλη μείωση στον αριθμό των επιχειρήσεων και για αυτό οι 

περισσότερες επιχειρήσεις είναι καθιερωμένες στην αγορά  με πάνω από δέκα χρονιά 

λειτουργίας. Στην συνέχεια ερευνήθηκαν οι  εισαγωγικές και εξαγωγικές δραστηριότητες των 

επιχειρήσεων για να διερευνηθεί αργότερα αν επηρεάζουν την πρόθεση του επιχειρηματία για 

εφαρμογή βιώσιμης επιχειρηματικότητας .Τα αποτελέσματα έδειξαν ότι  στις εξαγωγικές τους 

δραστηριότητες οι επιχειρήσεις είχαν αύξηση κατά  10,2%,  καμία μεταβολή κατά 76,3% και 

μείωση κατά 13,6%  ενώ στις εισαγωγικές τους δραστηριότητες  παρατηρείται μεγαλύτερη 

μείωση με ποσοστά να είναι τα εξής:  αύξηση κατά 10,2%,  καμία μεταβολή κατά  64,4% και 

μείωση κατά 25,4%.  Μπορούμε να υποθέσουμε ότι η μεγαλύτερη μείωση των εισαγωγών 

οφείλεται στη εφαρμογή capital control που βρίσκονταν σε ισχύ την περίοδο που εκπονήθηκε η 

εν λόγω έρευνα. Στα μηνιαία κέρδη των επιχειρήσεων παρατηρήθηκε ότι:  τα μεγαλύτερα 

ποσοστά ήταν 27,1% με μηνιαία κέρδη 2000 ευρώ και άνω και 22% με μηνιαία κέρδη αναμεσά 

στα 751-1000 και τέλος με ποσοστό 15,3% με μηνιαία κέρδη από 501-750 ευρώ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



30 
 

6.2. Ανασταλτικοί παράγοντες για την ανάπτυξη της βιώσιμης επιχειρηματικότητας 

Πέρα από τα κίνητρα στόχος της ερευνάς είναι να διαπιστωθούν και οι ανασταλτικοί παράγοντες 

οι οποίοι αποθαρρύνουν τους επιχειρηματίες να εφαρμόσουν την βιώσιμη επιχειρηματικότητα 

και σε τι ποσοστό. Τα αποτελέσματα έδειξαν ότι τα μεγαλύτερα ποσοστά των ανασταλτικών 

παραγόντων της βιώσιμης επιχειρηματικότητας κατά φθίνουσα σειρά είναι τα εξής  : κατά 88,1% 

το υψηλό κόστος των μέτρων για την εφαρμογή της, κατά  86,4% η έλλειψη οικονομικών πόρων, 

κατά  78% το μη φιλικό νομοθετικό πλαίσιο για την ανάπτυξη βιώσιμων επιχειρήσεων, κατά 

76,3% η ελλιπής ενημέρωση σχετικά με την κερδοφορία των μέτρων βιωσιμότητας, κατά 74,6% 

τα γραφειοκρατικά προβλήματα για την ένταξη σε χρηματοδοτούμενες δράσεις βιώσιμης 

επιχειρηματικότητας ή την απόκτηση των δάνειων για τον ίδιο σκοπό,  κατά 71,2% η δομή της 

αγοράς, κατά  71,2% η έλλειψη ενημέρωσης για επενδύσεις στην βιώσιμη επιχειρηματικότητα, 

κατά  71,2% τα λάθος κίνητρα για την έναρξη ενασχόλησης με την βιώσιμη επιχειρηματικότητα, 

κατά 67,8% η αναγκαιότητα πραγματοποίησης άλλων επενδύσεων, κατά 67,8% η δυσκολία 

αποσβέσεως, κατά 66,1% η έλλειψη ενημέρωσης για επενδύσεις, κατά 64,4% η αργή (ή με 

αργούς ρυθμούς ) και μακροχρόνια φύση της απόδοσης της βιώσιμης επιχειρηματικότητάς , 

κατά 64,4% το μεταβιβαστικό κόστος που από την απλή επιχείρηση στην βιώσιμη 

χαρακτηρίζεται υψηλό, κατά  62,7% η ελλιπής ενημέρωση της διοίκησης σχετικά με τα 

αναμενόμενα αποτελέσματα μια επένδυσης ως προς την βιωσιμότητα, κατά  62,7% η δυσκολία 

εμπορευματοποίησης ενός βιώσιμου προϊόντος , κατά 61% η έλλειψη τεχνογνωσίας, κατά 59,3% 

η έλλειψη θεσμικού πλαισίου για την εκδίκηση της βιωσιμότητας της επιχείρησης, κατά 57,6% 

η έλλειψη υποδομών , κατά 57,6% η δυσκολία εύρεσης συνεργατών/συνέταιρων, κατά  55,9% 

το γεγονός ότι στα κριτήρια αγοράς των πελατών δεν είναι η βιωσιμότητα, κατά 55,9% η έλλειψη 

εξειδικευμένου προσωπικού, κατά  54,2% η έλλειψη χώρου – το περιορισμένο μέγεθος των 

εγκαταστάσεων, κατά  54,2% οι μεγάλες εκπτώσεις από τον ανταγωνισμό, κατά  52,5% η 

δυσκολία δημιουργίας δικτύου , κατά 52,5% η δυσκολία διαφήμισης της βιώσιμης στρατηγικής 

της επιχείρησης , κατά 50,8% η σχετική επιμόρφωση των εργαζομένων η οποία κρίνεται 

δύσκολη , κατά  50,8% το γεγονός ότι το προσωπικό της επιχείρησης επικεντρώνεται στην 

αντιμετώπιση των καθημερινών προβλημάτων που σχετίζονται με τη λειτουργία αυτής, κατά 

50,8% τα προβλήματα σχετικά με την κατάρτιση του ανθρωπίνου δυναμικού της επιχείρησης , 
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κατά 40,7% ο κύκλος ζωής του προϊόντος , κατά  40,7% η ύπαρξη πολλών αποθεματικών και 

τέλος με ποσοστό 35,6 % η αποστροφή από την καινοτομία. Είναι εμφανές ότι όλοι οι 

ανασταλτικοί παράγοντες είχαν υψηλά ποσοστά γεγονός που συμφωνεί με τα χαμηλά ποσοστά 

έως και μηδαμινά των επιχειρήσεων που ασκούν βιώσιμη επιχειρηματικότητα στην πόλη της 

Λαμίας.  

 

6.3. Κίνητρα για την ανάπτυξη της βιώσιμης επιχειρηματικότητας 

Έχοντας αναφέρει τα κίνητρα, στόχος τώρα είναι να  ερευνήσουμε ποια από αυτά είναι τα πιο 

θελκτικά και σε τι βαθμό. Τα αποτελέσματα έδειξαν ότι την μεγαλύτερη αποδοχή είχαν,  κατά 

φθίνουσα σειρά τα εξής κίνητρα που προσφέρει η βιώσιμη επιχειρηματικότητα:  με ποσοστό 

94,9% η αύξηση του πελατολογίου, υστέρα με ποσοστό 91,5% η βελτίωση της φήμης της 

επιχείρησης , στην συνέχεια με ποσοστό 89,8%  οι νέες ευκαιρίες για την δημιουργία νέων 

αγορών , έπειτα με ποσοστό 84.7% η εξοικονόμηση κόστους, εν συνεχεία με ποσοστό 83.1% 

είχαν την ιδιά αποδοχή τα εξής κίνητρα:  η αύξηση της αξίας του εμπορικού σήματος της 

επιχείρησης και η διαφοροποίηση από τον ανταγωνισμό . Ακολούθως βρίσκεται με ποσοστό 

76.3% η καινοτομία στο προϊόν η υπηρεσία που παράγει η προσφέρει η επιχείρηση που 

εφαρμόζει βιώσιμη ανάπτυξης και τέλος το κίνητρο με την μικρότερη αποδοχή  με ποσοστό 

55.9% είναι η βελτίωση της εξαγωγικής δραστηριότητας της επιχείρησης. Εδώ είναι σημαντικό 

να σημειωθεί ότι όλα τα κίνητρα τα οποία έχουν αναφερθεί στις μελέτες που έχουν γίνει είχαν 

θετική αποδοχή σε μεγαλύτερο από το μέσο ορό ποσοστό του δείγματος, γεγονός  που σημαίνει 

ότι αν το κράτος και φυσικά  ορισμένοι αστάθμητοι παράγοντες που επηρεάζουν την οικονομία 

βοηθήσουν  ώστε να κατευθύνουν τους επιχειρηματίες στην εφαρμογή βιώσιμης 

επιχειρηματικότητας έχουν πολλά κίνητρα να τους δώσουν, τα οποία θα ωφελήσουν τους ιδίους 

προσωπικά πέρα από το γεγονός ότι θα ωφελήσουν και ολόκληρη την τοπική κοινωνία στην 

οποία ζουν και οικονομικά και κοινωνικά και οικολογικά. Όπως είχε αναφερθεί και στο WCED 

το 1987  η εφαρμογή της βιωσιμότητας θα δημιουργήσει Win -Win solutions. 
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6.4. Μετρά για την εφαρμογή βιώσιμων επιχειρησιακών δράσεων  

Επιπλέον, στόχος της παρούσας εργασίας είναι να διερευνηθεί ποια από τα μετρά τα οποία αν 

εφαρμοστούν σε μια επιχείρηση θα είχαν μεγαλύτερη αποδοχή από τους επιχειρηματίες και 

τους  εργαζομένους . Τα αποτελέσματα έδειξαν ότι τα μεγαλύτερα ποσοστά αποδοχής  των 

μέτρων για την άνθιση  της βιώσιμης επιχειρηματικότητας  κατά φθίνουσα σειρά είναι τα εξής  

: κατά 86,4% τα σεμινάρια για την επιμόρφωση πάνω σε θέματα βιωσιμότητας , επένδυσης και 

καινοτομίας , κατά  83,1% η εφαρμογή νέων τεχνολογιών στην παραγωγική διαδικασία , κατά 

83,1% η τροποποίηση – ανανέωση του υφιστάμενου εξοπλισμού ή τεχνολογία παραγωγής , 

κατά 83,1% η τροποποίηση των μεθόδων με έμφαση στην αύξηση της αποδοτικότητας από την 

βελτίωση της διαχείρισης της παραγωγικής διαδικασίας και την βέλτιστη αξιοποίηση της 

τεχνολογίας, κατά 78% η εισαγωγή της καινοτομίας, κατά  67,8% η μέτρηση , έλεγχος και 

καταγραφή της καταναλωμένης από την λειτουργία της επιχείρησης ενέργεια, κατά 62,7% η 

δημιουργία δικτύου μεταξύ της επιχείρησης σας και των ερευνητικών ιδρυμάτων, κατά  55,9% 

η δημιουργία τμήματος ή ροή κεφαλαίων για ερευνά και ανάπτυξη, κατά  49,2% η ενασχόληση 

με  δραστηριότητες περιβαλλοντικής ευαισθητοποίησης των εργαζομένων – υπάλληλων αλλά 

και της διοίκησης της επιχείρησης , κατά  45,8% η συμμετοχή σε εθελοντικές συμφωνίες μείωσης 

της ενεργειακής κατανάλωσης και παραγωγής απορριμμάτων.  

 

 

 

 

Κεφάλαιο 7.Οικονομετρικη εκτίμηση των υποδειγμάτων  

7.1 Οικονομετρικό υπόδειγμα της μεταβλητής    deficiency 
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Γνωρίζοντας από το θεωρητικό μέρος πως ένας από τους κυριότερους ανασταλτικούς 

παράγοντες της βιώσιμης επιχειρηματικότητας είναι η έλλειψη οικονομικών πόρων στόχος μας 

ήταν να μπορέσουμε να βρούμε τους παράγοντες που  επηρεάζουν το δείγμα στην αντίληψη 

του ότι η έλλειψη οικονομικών πόρων είναι ανασταλτικός παράγοντας της βιώσιμης 

επιχειρηματικότητας  με την χρήση παλινδρόμησης. Η επιλογή των συγκεκριμένων ανεξάρτητων 

μεταβλητών έγινε βασισμένη πάνω σε προηγούμενες έρευνες αλλά και στο θεωρητικό 

υπόβαθρο που υπάρχει. Πιο συγκεκριμένα βασιστήκαμε στην έρευνα των  Sardianou, E., I. 

Kostakis, R. Mitoula, V. Gkaragkani, E. Lalioti and E. Theodoropoulou (2015) για την μεταβλητή 

tourismosNEW και στην έρευνα των Wei -Loon Koi and Izadi Abdul Majid (2014) για τις 

υπόλοιπες. Η έλλειψη οικονομικών πόρων χαρακτηρίζεται ως  η εξαρτημένη μεταβλητή 

"DEFICIENCY" όπου πρόκειται για μια δίτιμη μεταβλητή που παίρνει την τιμή 1 αν ο ερωτώμενος  

θεωρεί την έλλειψη οικονομικών πόρων πρόβλημα για την εφαρμογή βιώσιμης 

επιχειρηματικότητας και την τιμή 0 αν δεν την θεωρεί ως πρόβλημα την έλλειψη οικονομικών 

πόρων για την εφαρμογή βιώσιμης επιχειρηματικότητας. Για ανεξάρτητες μεταβλητές έχουμε  

την tourismosNEW οπού ορίζει αν η επιχείρηση δραστηριοποιείται στον κλάδο του τουρισμού 

ή όχι, την μεταβλητή AGE  δηλαδή την ηλικία του επιχειρηματία, την μεταβλητή GENDER δηλαδή 

το φύλο του επιχειρηματία, την μεταβλητή POSITION δηλαδή τι θέση κατέχει ο ερωτώμενος 

στην επιχείρηση αν είναι δηλαδή ο ιδρυτής - ιδιοκτήτης ή εργαζόμενος και τέλος η ανεξάρτητη 

μεταβλητή AVERAGE NEW που μας δηλώνει ποσά είναι τα μηνιαία κατά μέσο ορό κέρδη της 

επιχείρησης. Το μοντέλο λοιπόν έχει την εξής μορφή : 

Y=c0+b1tourismosNEW+b2AGE+b3GENDER+b4POSITION+b5AVERAGENEW 

Τα συμπεράσματα από την ανάλυση της συγκεκριμένης συνάρτησης ήταν πολλά και πιο 

συγκεκριμένα όπως φαίνεται και στους πίνακες παρακάτω η συνάρτηση πηρέ την εξής μορφή: 

Y=7.911-2.730tourismosNEW-0.105AGE-0.807GENDER-1.584POSITION-0.286AVERAGENEW 

 

Όπως βλέπουμε στους πίνακες η συνάρτηση ερμηνεύει κατά ποσό οι παράγοντες αυτοί  

επηρεάζουν την θεώρηση του δείγματος για το αν η έλλειψη οικονομικών πόρων είναι 
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ανασταλτικός παράγοντας της βιώσιμης επιχειρηματικότητας , συγκεκριμένα για την κάθε 

μεταβλητή έχουμε : 

1. Η μεταβλητή tourismosNEW είναι στατιστικά σημαντική σε επίπεδο 5%  με συντελεστη-

2,730 έχοντας αρνητική συσχέτιση με την εξαρτημένη. Που σημαίνει ότι ο τουριστικός 

κλάδος δεν θεωρεί την έλλειψη οικονομικών πόρων έναν σημαντικό ανασταλτικό 

παράγοντα της βιώσιμης επιχειρηματικότητας.  

2. Η μεταβλητή AGE  είναι στατιστικά σημαντική σε επίπεδο 5% με συντελεστή -0,105 

έχοντας αρνητική σχέση με την εξαρτημένη που σημαίνει πως όσο αυξάνεται η ηλικία 

του ερωτώμενου τόσο μειώνεται η πεποίθηση του ερωτώμενου πως η έλλειψη 

οικονομικών πόρων είναι πρόβλημα για την εφαρμογή βιώσιμης επιχειρηματικότητας. 

Ένα αποτέλεσμα αναμενόμενο διότι όπως και στην θεωρία οι νεοσύστατες επιχειρήσεις 

είναι αυτές που έχουν μεγαλύτερο πρόβλημα για την εύρεση κεφαλαίων και όχι η 

καθιερωμένες στο χώρο με χρονιά δράσης στον τομέα δραστηριοποίησης τους.  

3. Η μεταβλητή GENDER  δεν είναι στατιστικά σημαντική γεγονός που δείχνει πως δεν 

υπάρχει κάποια διαφορετική αντίληψη σε σχέση με το φύλο για τον αν είναι και κατά 

ποσό είναι σημαντικό πρόβλημα στην εφαρμογή βιώσιμης επιχειρηματικότητας η 

έλλειψη οικονομικών πόρων. 

4. Η μεταβλητή POSITION είναι στατιστικά σημαντική σε επίπεδο 5% με συντελεστή -1,584 

έχοντας αρνητική σχέση με την εξαρτημένη που σημαίνει ότι όταν είναι κάποιος είναι ο  

ιδιοκτήτης της επιχείρησης δεν θεωρεί την έλλειψη οικονομικών πόρων τόσο σημαντικό 

πρόβλημα για την άσκηση βιώσιμης επιχειρηματικότητας σε σχέση με έναν εργαζόμενο  

5. Η μεταβλητή AVERAGENEW είναι στατιστικά σημαντική σε επίπεδο 10% με συντελεστή  

-0,286 έχοντας αρνητική συσχέτιση που σημαίνει πως όσο αυξάνονται τα μηνιαία κέρδη 

της επιχείρησης τόσο περιορίζεται στο να θεωρείται πρόβλημα η έλλειψη οικονομικών 

πόρων. 
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Model Summary 

Step -2 Log likelihood Cox & Snell R Square Nagelkerke R Square 

1 33,259a ,206 ,375 

 

ΠΙΝΑΚΑΣ ΠΑΛΛΙΝΔΡΟΜΗΣΗΣ ΕΞΑΡΤΗΜΕΝΗΣ DEFICIENCY 

ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΕΣ ΜΕΤΑΒΛΗΤΕΣ Εκτιμώμενοι Συντελεστές 

 

tourismosNEW 
-2,730** 

(5,314) 

AGE 
-0,105** 

(4,817) 

GENDER 
-0,807 

(0,628) 

POSITION 
-1,584** 

(1,981) 

AVERAGENEW 
-0,286* 

(2,289) 

Constant 
7,911*** 

(10,777) 

Σημείωση:***,**,* αντιπροσωπεύουν τα επίπεδα σημαντικότητας σε ποσοστά 1%, 5%, 10% 

αντίστοιχα. Και το WALD statistics στις παρενθέσεις. 
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7.2 Οικονομετρικό υπόδειγμα της μεταβλητής    expected 

Ένας ακόμη σημαντικός ανασταλτικός παράγοντας  της βιώσιμης επιχειρηματικότητας είναι  η 

ελλιπής ενημέρωσης της διοίκησης σχετικά με τα αναμενόμενα αποτελέσματα μια βιώσιμης 

επένδυσης με σκοπό να στρέψει την επιχείρηση ως προς την βιωσιμότητα. Η  ελλιπής 

ενημέρωση της διοίκησης  για τα αναμενόμενα αποτελέσματα σε σχέση με τις βιώσιμες 

επενδύσεις    ονομάστηκε η μεταβλητή EXPECTED που πρόκειται για μια δίτιμη μεταβλητή . 

Χρησιμοποιήσαμε τις ίδιες ανεξάρτητες   και η συνάρτηση πηρέ αυτή την μορφή : 

 

Y=2,513+0.686tourismosNEW-0.084AGE+0.755GENDER-1.107POSITION+0.068AVERAGENEW 

 

Όπως βλέπουμε στους πίνακες η συνάρτηση ερμηνεύει κατά ποσό οι παράγοντες επηρεάζουν 

την απόφαση του δείγματος για το αν είναι η ελλιπής ενημέρωση της διοίκησης  για τα 

αναμενόμενα αποτελέσματα σε σχέση με τις βιώσιμες επενδύσεις ανασταλτικός παράγοντας 

της βιώσιμης επιχειρηματικότητας, συγκεκριμένα για την κάθε μεταβλητή έχουμε : 

1. Η μεταβλητή tourismosNEW είναι στατιστικά σημαντική σε επίπεδο 5% με συντελεστή 

0,686 έχοντας θετική συσχέτιση με την εξαρτημένη. Που σημαίνει ότι ο τουριστικός 

κλάδος θεωρεί την ελλιπή ενημέρωση της διοίκησης σχετικά με τα αναμενόμενα 

αποτελέσματα πάνω σε επενδύσεις βιωσιμότητας έναν σημαντικό ανασταλτικό 

παράγοντα της βιώσιμης επιχειρηματικότητας   

2. Η μεταβλητή AGE  είναι στατιστικά σημαντική σε επίπεδο 1% με συντελεστή -0,084 

έχοντας έχοντας αρνητική σχέση με την εξαρτημένη που σημαίνει πως όσο αυξάνεται η 

ηλικία του ερωτώμενου τόσο μειώνεται η πεποίθηση του ερωτώμενου πως  η ελλιπής 

ενημέρωσης της διοίκησης σχετικά με τα αναμενόμενα αποτελέσματα μια βιώσιμης 

επένδυσης με σκοπό να στρέψει την επιχείρηση ως προς την βιωσιμότητα αποτελεί 

ανασταλτικό παράγοντα της βιώσιμης επιχειρηματικότητας 
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3. Η μεταβλητή GENDER  δεν είναι στατιστικά σημαντική γεγονός που δείχνει πως δεν 

υπάρχει κάποια διαφορετική αντίληψη σε σχέση με το φύλο για τον αν είναι και κατά 

ποσό είναι σημαντικό πρόβλημα στην εφαρμογή βιώσιμης επιχειρηματικότητας η 

ελλιπής ενημέρωσης της διοίκησης σχετικά με τα αναμενόμενα αποτελέσματα μια 

βιώσιμης επένδυσης με σκοπό να στρέψει την επιχείρηση ως προς την βιωσιμότητα. 

4. Η μεταβλητή POSITION είναι στατιστικά σημαντική σε επίπεδο 5% με συντελεστή -1,107 

έχοντας αρνητική σχέση με την εξαρτημένη που σημαίνει ότι όταν είναι κάποιος είναι ο  

ιδιοκτήτης της επιχείρησης δεν θεωρεί την έλλειψη ενημέρωσης της διοίκησης σχετικά 

με τα αναμενόμενα αποτελέσματα μια βιώσιμης επένδυσης με σκοπό να στρέψει την 

επιχείρηση ως προς την βιωσιμότητα τόσο σημαντικό πρόβλημα για την άσκηση 

βιώσιμης επιχειρηματικότητας σε σχέση με έναν εργαζόμενο  

5. Η μεταβλητή AVERAGENEW είναι στατιστικά σημαντική σε επίπεδο 10% με συντελεστή 

0,068 έχοντας θετική συσχέτιση που σημαίνει πως όσο αυξάνονται τα μηνιαία κέρδη της 

επιχείρησης όλο και περισσότερο θεωρείται πρόβλημα η έλλειψη ενημέρωσης της 

διοίκησης σχετικά με τα αναμενόμενα αποτελέσματα μια βιώσιμης επένδυσης με σκοπό 

να στρέψει την επιχείρηση ως προς την βιωσιμότητα 

 

 

 

 

Model Summary 

-2 Log likelihood Cox & Snell R Square Nagelkerke R Square 

66,740a ,173 ,236 
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ΠΙΝΑΚΑΣ ΠΑΛΛΙΝΔΡΟΜΗΣΗΣ ΕΞΑΡΤΗΜΕΝΗΣ EXPECTED 

ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΕΣ ΜΕΤΑΒΛΗΤΕΣ Εκτιμώμενοι 

Συντελεστές 

 

tourismosNEW 
0,686** 

(2.737) 

AGE 
-0,084*** 

(7.632) 

GENDER 
0,755 

(1.369) 

POSITION 
-1,107** 

(2.810) 

AVERAGENEW 
0,068* 

(2,311) 

Constant 
2,513** 

(4,109) 

Σημείωση:***,**,* αντιπροσωπεύουν τα επίπεδα σημαντικότητας σε ποσοστά 1%, 5%, 10% 

αντίστοιχα. Και το WALD statistics  στις παρενθέσεις.  
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7.3 Οικονομετρικό υπόδειγμα της μεταβλητής   knowhow 

Ο τελευταίος ανασταλτικός παράγοντας της  βιώσιμης επιχειρηματικότητας  που θέλαμε να 

αναλύσουμε είναι η έλλειψη τεχνογνωσίας, για αυτό δημιουργήσαμε μια δίτιμη μεταβλητή που 

την ονομάσαμε KNOWHOW και αντιπροσωπεύει την έλλειψη τεχνογνωσίας. Χρησιμοποιήσαμε 

τις ίδιες  ανεξάρτητες και η μορφή που πηρέ η συνάρτηση είχε ως εξής : 

 

Y=-0,238+0.206 tourismosNEW-0,029AGE+0.611GENDER-0,777POSITION+0,213AVERAGENEW 

 

Όπως βλέπουμε στους πίνακες η συνάρτηση ερμηνεύει κατά ποσό οι παράγοντες επηρεάζουν 

την απόφαση του δείγματος για το αν είναι η έλλειψη τεχνογνωσίας ανασταλτικός παράγοντας 

της βιώσιμης επιχειρηματικότητας, συγκεκριμένα για την κάθε μεταβλητή έχουμε : 

1. Η μεταβλητή tourismosNEW είναι στατιστικά σημαντική σε επίπεδο 10% με συντελεστή 

0,206 έχοντας θετική συσχέτιση με την εξαρτημένη. Που σημαίνει ότι ο τουριστικός 

κλάδος θεωρεί την έλλειψη τεχνογνωσίας έναν σημαντικό ανασταλτικό παράγοντα της 

βιώσιμης επιχειρηματικότητας.   

2. Η μεταβλητή AGE δεν είναι στατιστικά σημαντική γεγονός που δείχνει πως η ηλικία δεν 

επηρεάζει την απόφαση του δείγματος για την έλλειψη τεχνογνωσίας  

3. Η μεταβλητή GENDER δεν είναι επίσης στατιστικά σημαντική. 

4. Η μεταβλητή POSITION δεν είναι στατιστικά σημαντική 

5. Η μεταβλητή AVERAGENEW  είναι στατιστικά σημαντική σε επίπεδο 5% με συντελεστή 

0,213 και θετική σχέση με την εξαρτημένη που σημαίνει πως όσο αυξάνονται τα μηνιαία 

κέρδη της επιχείρησης όλο και περισσότερο θεωρείται πρόβλημα η έλλειψη 

τεχνογνωσίας από το δείγμα. 
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Model Summary 

Step -2 Log likelihood Cox & Snell R Square Nagelkerke R Square 

1 72,005a ,110 ,150 

 

 

ΠΙΝΑΚΑΣ ΠΑΛΛΙΝΔΡΟΜΗΣΗΣ ΕΞΑΡΤΗΜΕΝΗΣ KNOWHOW 

ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΕΣ ΜΕΤΑΒΛΗΤΕΣ Εκτιμώμενοι Συντελεστές 

 

tourismos 
,206* 

(3,069) 

AGE 
-,029 

(1,223) 

GENDER 
,611 

(1,040) 

POSITION 
-,777 

(1,029) 

AVERAGENEW 
,213** 

(3,138) 

Constant 
-,238 

(0,041) 

Σημείωση:***,**,* αντιπροσωπεύουν τα επίπεδα σημαντικότητας σε ποσοστά 1%, 5%, 10% 

αντίστοιχα. Και το WALD statistics στις παρενθέσεις. 
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7.4 Οικονομετρικό υπόδειγμα της μεταβλητής  activities 

Τέλος θέλαμε να ελέγξουμε ποιοι παράγοντες επηρεάζουν το δείγμα αρά και τους 

επιχειρηματίες -εργαζομένους των επιχειρήσεων σχετικά με μετρά βελτίωσης της επιχείρησης 

που θα την έστρεφαν στην βιώσιμη επιχειρηματικότητα. Διαλέξαμε ως μέτρο της 

δραστηριότητες περιβαλλοντικής ευαισθητοποίησης των εργαζομένων – υπάλληλων αλλά και 

της διοίκησης της επιχείρησης. Διαλέξαμε το συγκεκριμένο μέτρο διότι είναι ένα από τα λίγα 

μέτρα τα οποία δεν τυγχάνουν ιδιαίτερης αποδοχής  σε αντίθεση με όλα τα αλλά τα οποία είχαν 

μια γενική αποδοχή. Οπότε ονομάσαμε την εξαρτημένη μεταβλητή Activities που είναι μια 

δίτιμη μεταβλητή που παίρνει την τιμή 1 αν θα εφάρμοζε ο ερωτώμενος δραστηριότητες 

περιβαλλοντικής ευαισθητοποίησης και 0 αν δεν εφάρμοζε. Οι ανεξάρτητες είναι ίδιες με 

προηγουμένως οπότε η συνάρτηση πηρέ της εξής μορφή : 

Y=1.053+0.905 tourismos+0.007AGE+0.561GENDER-1.773POSITION-0.104AVERAGENEW 

 Όπως βλέπουμε στους πίνακες η συνάρτηση ερμηνεύει ποιοι παράγοντες επηρεάζουν την 

απόφαση του δείγματος για το αν θα εφαρμόσουν στην επιχείρηση τους δραστηριότητες 

περιβαλλοντικής ευαισθητοποίησης συγκεκριμένα για την κάθε μεταβλητή έχουμε : 

1. Η μεταβλητή tourismos είναι στατιστικά σημαντική σε επίπεδο 5% με συντελεστή 0,905 

και θετική σχέση με την εξαρτημένη. Που σημαίνει ότι στον τουριστικό κλάδο οι 

δραστηριότητες ευαισθητοποίησης είναι σημαντικές για την επίτευξη βιώσιμης 

επιχειρηματικότητας   

2. Η μεταβλητή AGE δεν είναι στατιστικά σημαντική γεγονός που σημαίνει ότι η ηλικία δεν 

επηρεάζει στο αν θα εφαρμοστεί το μέτρο των δραστηριοτήτων ευαισθητοποίησης   

3. Το ίδιο συμβαίνει και με την μεταβλητή GENDER  αρά ούτε η ηλικία επηρεάζει στην 

απόφαση αν θα εφαρμοστεί το μέτρο βελτίωσης των δραστηριοτήτων 

ευαισθητοποίησης. 

4. Η μεταβλητή POSITION είναι στατιστικά σημαντική σε επίπεδο 5% με συντελεστή -1,773 

και έχει αρνητική σχέση με την εξαρτημένη που σημαίνει που σημαίνει ότι όταν είναι 

κάποιος  ο  ιδιοκτήτης της επιχείρησης δεν θεωρεί τις δραστηριότητες 
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ευαισθητοποίησης σημαντικό μέτρο  για την βελτίωση της επιχείρησης και την στροφή 

της στην βιωσιμότητα. 

5. Η μεταβλητή AVERAGENEW  είναι στατιστικά σημαντική  σε επίπεδο 5% με συντελεστή 

– 0,104 έχοντας αρνητική σχέση με την εξαρτημένη που σημαίνει πως όσο αυξάνονται 

τα μηνιαία κέρδη της επιχείρησης τόσο λιγότερο σημαντικό θεωρείται ως μέτρο 

βελτίωσης της επιχείρησης, οι δραστηριότητες ευαισθητοποίησης των εργαζομένων και 

της διοίκησης.  

 

Model Summary 

-2 Log likelihood Cox & Snell R Square Nagelkerke R Square 

74,389a ,118 ,157 
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ΠΙΝΑΚΑΣ ΠΑΛΛΙΝΔΡΟΜΗΣΗΣ ΕΞΑΡΤΗΜΕΝΗΣ ACTIVITIES 

ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΕΣ ΜΕΤΑΒΛΗΤΕΣ Εκτιμώμενοι Συντελεστές 

 

Tourismos 
,905** 

(3.197) 

AGE 
,007 

(0.084) 

GENDER 
,561 

(0.801) 

POSITION 
-1,773** 

(4.674) 

AVERAGENEW 
-,104** 

(3.788) 

Constant 
1,053 

(0.801) 

Σημείωση:***,**,* αντιπροσωπεύουν τα επίπεδα σημαντικότητας σε ποσοστά 1%, 5%, 10% 

αντίστοιχα. Και το WALD statistics στις παρενθέσεις. 
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7.5 Συμπεράσματα  οικονομετρικής ανάλυσης  

Ένας σκοπός της ερευνάς είναι να προσδιορίσουμε ποιοι είναι ανασταλτικοί παράγοντες και 

πως αυτοί επηρεάζουν τον επιχειρηματία – εργαζόμενο μιας επιχείρησης ώστε να εφαρμόσει 

βιώσιμη επιχειρηματικότητα. Όπως φαίνεται από τα αποτελέσματα και στις τρεις περιπτώσεις 

των ανασταλτικών παραγόντων σημαντικό ρολό έπαιζε η οικονομική κατάσταση της 

επιχείρησης και που κυμαίνονταν τα μηνιαία κατά μέσο ορό κέρδη της. Τα αποτελέσματα αυτά 

επιβεβαιώνουν προηγούμενες έρευνες που ισχυρίζονταν ότι η ευκολία πρόσβασης σε κεφάλαια 

επηρεάζει την στρατηγική της επιχείρησης για το αν θα εφαρμόσει βιώσιμη επιχειρηματικότητα 

ή όχι (Cohen and Winn 2007); (Dean and McMullen 2007);(Wei -Loon Koi and Izadi Abdul Majid, 

2014). Ακόμη παρατηρείται πως οι ιδιοκτήτες των επιχειρήσεων έχουν λιγότερο φόβο ως προς 

τους ανασταλτικούς παράγοντες της βιώσιμης επιχειρηματικότητας σε σχέση με τους 

εργαζομένους. Ακόμη φαίνεται πως οι ιδιοκτήτες των επιχειρήσεων δεν θεωρούν τις 

δραστηριότητες ευαισθητοποίησης των εργαζομένων και της διοίκησης πάνω σε 

περιβαλλοντικά θέματα ένα σημαντικό μέτρο που είναι αυταπόδειχτο από τα χαμηλά ποσοστά 

αποδοχής που είχε από το ερωτηματολόγιο αλλά και το γεγονός ότι οι μικρομεσαίες 

επιχειρήσεις στην Ελλάδα που αποτελούν το 95% των επιχειρήσεων, δεν εφαρμόζουν 

περιβαλλοντικές δραστηριότητες. Επιπλέον όσο αφορά τον κλάδο του τουρισμού φαίνεται πως 

δεν θεωρεί σημαντικό πρόβλημα την έλλειψη οικονομικών πόρων σε σχέση με τους υπολοίπους 

κλάδους και εάν ακόμη στοιχείο  διαφοροποίησης  σε σχέση με τους άλλους κλάδους είναι ότι 

στον κλάδο του τουρισμού θεωρούν την έλλειψη ενημέρωσης σε επένδυσής βιωσιμότητας και 

την έλλειψη τεχνογνωσίας  σημαντικά προβλήματα. Ακόμη όσον αφορά τον τουριστικό κλάδο 

φαίνεται προθυμία στην πραγματοποίηση δραστηριοτήτων ευαισθητοποίησης των 

εργαζομένων και της διοίκησης της επιχείρησης και αυτό εξηγείται διότι όπως αναφέρουν και 

οι Schaltegger and Wagner (2011) οι επιχειρηματίες ευνοούν τις βιώσιμες πρακτικές διότι τους 

προσφέρουν έμμεσα κέρδη οι φιλικές προς το περιβάλλον πρακτικές. Αυτά τα έμμεσα κέρδη 

μπορεί να είναι από τα μειωμένα λειτουργικά κόστη ή η δημιουργία νέας αγοράς από την 

δημιουργία νέων προσδοκιών και υπηρεσιών για τους τουρίστες.  

. 
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8. Συμπεράσματα 

Η εκπόνηση της συγκεκριμένης εργασίας κατέληξε σε ενδιαφέροντα συμπεράσματα για την 

πορεία της βιώσιμης επιχειρηματικότητας τόσο σε παγκόσμιο όσο και σε εγχώριο επίπεδο. Τα 

συμπεράσματα αυτά προέκυψαν  και από το θεωρητικό υπόβαθρο αλλά και από τα στοιχεία 

που συγκεντρώθηκαν μέσω ερωτηματολογίων.      

 Αρχικά, διαπιστώνεται ότι η βιώσιμη επιχειρηματικότητα είναι μια αρκετά σύγχρονη 

έννοια, με αποτέλεσμα το τελευταίο διάστημα να αποτελεί ένα νέο και ενδιαφέρον πεδίο 

μελέτης για πολλούς ερευνητές,  οι οποίοι λόγω των πολλών παραγόντων που επηρεάζουν την 

βιώσιμη επιχειρηματικότητα (οικονομικοί, κοινωνικοί, περιβαλλοντικοί) δημιουργούν συνεχώς 

νέες έννοιες  για να κατηγοριοποιήσουν τα πολλά είδη της, με τον κίνδυνο μάλιστα να προκληθεί 

σύγχυση.  

Επιπλέον επισημαίνεται ότι υπάρχει μια παγκόσμια τάση για την στροφή της οικονομίας  σε 

βιώσιμες πρακτικές και αυτό οφείλεται και στη στάση παγκόσμιων οργανισμών όπως τα 

Ενωμένα Έθνη ,IUCN, UNEP και WWF, οι οποίοι αναδεικνύουν την έννοια της  βιώσιμης 

επιχειρηματικότητας και αναζητούν απαντήσεις στα  καίρια προβλήματα περιβαλλοντικής 

φύσης που χρήζουν άμεσης λύσης και που πλέον δεν χωρούν άλλη αναβολή διότι οι συνέπειες 

τους αρχίζουν να είναι εμφανής. Από την άλλη, ολοένα και περισσότεροι επιχειρηματίες 

συνειδητοποιούν όχι μόνο πως  η βιώσιμη επιχειρηματικότητα μπορεί να είναι επικερδής αλλά 

μπορεί να δημιουργήσει και νέες αγορές στις οποίες οι πρωτοπόροι θα έχουν την μερίδα του 

λέοντος.            

Επιπροσθέτως πρέπει να υπογραμμιστεί, ότι παρατηρούνται πολλά εμπόδια για την εφαρμογή 

της βιώσιμης επιχειρηματικότητας, ειδικά σε αναπτυσσόμενες χώρες ή χώρες που βρίσκονται 

σε οικονομική ύφεση. Αυτό συμβαίνει διότι αυτές οι χώρες δεν μπορούν να δώσουν κίνητρα για 

την εφαρμογή της βιώσιμης επιχειρηματικότητας όπως διάφορες  φόρο ελαφρύνσεις, δεν έχουν 

δημιουργήσει μια δομή για τον έλεγχο και την καταγραφή της βιώσιμης δράσης των 

επιχειρήσεων (όπως συμβαίνει άλλωστε και στην Ελλάδα ), δεν υπάρχει ένα πλήρες νομοθετικό 

πλαίσιο ώστε να γνωρίζει ο επιχειρηματίας που πρέπει να απευθυνθεί και ποια είναι τα πλαίσια 

εντός των οποίων πρέπει να κινηθεί. Επιπλέον  λόγω των οικονομικών προβλημάτων,  χώρες 

που βρίσκονται σε  προβληματική οικονομική κατάσταση, επιζητούν επενδύσεις με γρήγορο 
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κέρδος για να μπορέσουν να καλύψουν τις τρέχουσες ανάγκες τους. Ακόμη, πρέπει να 

επισημάνουμε  ότι η εν λόγω έρευνα κατέληξε στο συμπέρασμα ότι το βασικότερο πρόβλημα 

που αντιμετωπίζουν οι επιχειρηματίες είτε δραστηριοποιούνται σε αναπτυγμένη ή 

αναπτυσσόμενη χωρά είναι η έλλειψη οικονομικών πόρων και το υψηλό κόστος εφαρμογής 

βιώσιμης επιχειρηματικότητας. Επιπροσθέτως να επισημανθεί ότι υπάρχουν πολλαπλά κίνητρα 

για την βιώσιμη επιχειρηματικότητα και αυτό είναι εμφανές σε πολλές επιχειρήσεις που έχουν 

πετύχει βασιζόμενες σε αυτό ακριβώς  το μοντέλο. Χαρακτηριστικά παραδείγματα είναι η TOMS 

και η ZIPCAR, για τις οποίες γίνεται λόγος αναλυτικά στο βασικό τμήμα της εργασίας. Βέβαια 

υπάρχουν και πολλές Ελληνικές επιχειρήσεις οι οποίες έχουν εντάξει την βιωσιμότητα στην 

στρατηγική τους όπως οι Chipita, ENIA AE, Demo S.A, Ernst & Young Hellas S.A., Icap, 

PricewaterhouseCoopers S.A., Raycap, UCB, S&B Βιομηχανικά Ορυκτά Α.Ε., Star Επενδυτική 

Ανώνυμη Εταιρεία Συμμετοχών, Novartis, Tupperware Hellas, Vodafone Ελλάδας, Wind Ελλάς, 

ΓΕΚ-ΤΕΡΝΑ, Εθνική Τράπεζα Ελλάδος Α.Ε., ΕΛΒΑΛ, ΕΛΛΗΝΙΚΑ ΠΕΤΡΕΛΑΙΑ Α.Ε, Μύλοι Θράκης, 

Όμιλος Fourlis, Όμιλος J&P ΑΒΑΞ, Όμιλος ΕΛΛΑΚΤΩΡ, Όμιλος ΜΥΤΙΛΗΝΑΙΟΣ, Όμιλος ΤΙΤΑΝ, 

Πέτρος Πετρόπουλος ΑΕΒΕ, και ΦΑΡΜΑΣΕΡΒ ΛΙΛΛΥ A.E.B.E. Αυτές οι επιχειρήσεις είναι 

καθιερωμένες στο χώρο τους και αποτελούν ένα χαρακτηριστικό παράδειγμα του βασικού 

επιχειρηματικού κανόνα , σύμφωνα με τον οποίο  αν δεν εξελίσσεσαι συνεχώς μια επιχείρηση 

θα επέλθει η παρακμή. Συνεπώς,  τα οφέλη της βιώσιμης επιχειρηματικότητας είναι πολλά, για 

αυτό συνεχώς ολοένα και περισσότερες επιχειρήσεις προσπαθούν να πάρουν  την πιστοποίηση 

iso 14001. Είναι σημαντικό να τονιστεί ότι  ο ΕΛΟΤ αναφέρει σχετικά με το iso 14001 ότι  τα 

οφέλη τους είναι:  η βελτίωση της περιβαλλοντικής επίδοσης, η επίτευξη μεγαλύτερου βαθμού 

συμμόρφωσης με τη νομοθεσία και η αποφυγή προστίμων, η πρόληψη της ρύπανσης, η 

εξοικονόμηση πόρων και η μείωση του κόστους, η δημιουργία ανταγωνιστικού πλεονεκτήματος, 

η προσέλκυση νέων πελατών και η είσοδος σε νέες αγορές,  η βελτίωση της εικόνας της 

επιχείρησης προς ευρύ κοινό, αρμόδιες αρχές, δανειστές, επενδυτές, η βελτίωση της 

επικοινωνίας με εξωτερικούς ενδιαφερόμενους φορείς και η ευαισθητοποίηση του προσωπικού 

σε περιβαλλοντικά θέματα και η αυξημένη προθυμία για ανάληψη ευθυνών. Επιπλέον,  να 

προστεθεί  τα κίνητρα που αναφέρει ο ΕΛΟΤ  συνάδουν με τα αποτελέσματα που προέκυψαν 

από το ερωτηματολόγιο, δηλαδή  τα κορυφαία κίνητρα για τον επιχειρηματία είναι η αύξηση 



47 
 

του πελατολογίου, η βελτίωση της φήμης της επιχείρησης , οι νέες ευκαιρίες για την δημιουργία 

νέων αγορών, η εξοικονόμηση κόστους, η αύξηση της αξίας του εμπορικού σήματος της 

επιχείρησης και η διαφοροποίηση από τον ανταγωνισμό. Βέβαια για να μπορέσει ο 

επιχειρηματίας να εφαρμόσει μια βιώσιμη πολιτική και να έχει και τα ανάλογα οφέλη θα πρέπει 

να εφαρμόσει σειρά μέτρων. Με βάση την θεωρία και σε συνδυασμό με τα αποτελέσματα από 

το ερωτηματολόγιο, διαπιστώνεται ότι είναι σημαντικό για τον επιχειρηματία να φροντίσει για 

την καλή ενημέρωση και την δική του αλλά και του προσωπικού του πάνω σε θέματα 

βιωσιμότητας, να χρησιμοποιήσει την τεχνολογία όσο καλύτερα μπορεί και αν χρειάζεται 

ανανέωση ο υφιστάμενος εξοπλισμός να τον αντικαταστήσει με καινούργιο πιο αποδοτικό. 

Ξεχωριστό λόγο θα μπορούσε να παίξει  και  μια καινοτόμα ιδέα που είτε θα έχει να κάνει με 

ένα προϊόν ή μια διαδικασία. Επιπλέον είναι σημαντικό να υπογραμμιστεί πως στην  Ελλάδα 

που είναι μια χωρά με κατεξοχήν μικρές επιχειρήσεις έχει αρχίσει να διαδίδεται η ιδέα της 

μικρής επιτυχημένης start up.  Ουσιαστικά βασίζεται πάνω στην έννοια της καινοτομίας και 

λόγω της φύσης της καταλήγει να είναι εξαιρετικά ωφέλιμη για την οικονομία. Μέσα από την 

βιβλιογραφία σκιαγραφήθηκαν και σ βήματα τα οποία πρέπει να ακολουθήσει μια start up  για 

να είναι επιτυχημένη. Αυτά τα βήματα είναι:  η ύπαρξη μια επιχειρηματικής ιδέας που να 

επιλύει ένα πρόβλημα , να γίνεται ερευνά της αγοράς (Υπάρχει αγορά; Πόσο μεγάλη; Ποια είναι 

τα χαρακτηριστικά της αγοράς; Υπάρχει Ανταγωνισμός; Και αν ναι, πόσο μεγάλος;) και να 

υπάρχει ένα κενό στην αγορά αυτή ώστε να μπορεί να δραστηριοποιηθεί η επιχείρηση.  

Χρειάζεται ακόμη και το στοιχείο της διαφοροποίησης στην καινοτομία (Ποια είναι τα δυνατά, 

ποια τα αδύνατα στοιχεία του εγχειρήματος σας; Ποιες οι προκλήσεις και ποια τα ρίσκα; 'Έχετε 

κάποιο συγκριτικό πλεονέκτημα σε σχέση με ό,τι κυκλοφορεί στην αγορά;) και τέλος ο 

επιχειρηματικός σχεδιασμός (Βρείτε την κατάλληλη ομάδα που θα πλαισιώσει το εγχείρημα 

σας, Προσδιορίστε αναλυτικά την αγορά σας και τον ανταγωνισμό, Προσδιορίστε τα 

χαρακτηριστικά του προϊόντος/ υπηρεσίας σας, Με ποιους χρειάζεται να συνεργαστείτε; Ποιο 

είναι το επιχειρηματικό μοντέλο που θα ακολουθήσετε; Τι χρήματα χρειάζονται και από πού θα 

αντλήσετε τα αναγκαία κεφάλαια, Δημιουργήστε ένα μίνι προϋπολογισμό της τριετίας).Τέλος  

να αναφέρουμε ότι μέσα από την ερευνά διαπιστώθηκε  ότι ο Έλληνας επιχειρηματίας έχει 

αγνοία ή και ελλιπή ενημέρωση σχετικά με την βιώσιμη επιχειρηματικότητα και ως εκ τούτου 
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το ποσοστό των επιχειρήσεων που ασκούν μια βιώσιμη επιχειρηματική δράση είναι πάρα πολύ 

μικρό. Το συμπέρασμα αυτό είναι αρκετά ανησυχητικό αλλά συνάμα και αναμενόμενο λόγω της 

οικονομικής κατάστασης στην οποία βρίσκεται η χωρά.  
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9.Παράρτημα 

1.Στατιστικά δεδομένα έρευνας 

 

 

 

 

 

 

 

1.2 Ηλικία ερωτηθέντων 

1.1 φύλο του ερωτώμενου 

  

 Συχνότητα Ποσοστό Αθροιστική Συχνότητα 

 

Γυναίκες 24 40,7 40,7 

Άνδρες 35 59,3 100 

Σύνολο 59   

Ηλικίες Ποσοστό 

 

18-25 

 

8,5 

 

26-35 

 

37,3 

 

46-55 

 

16,9 

 

55 και άνω 

 

23,7 
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 Συχνότητα Ποσοστό Αθροιστική 

συχνότητα 

 

Απόφοιτος γυμνασίου 1 1,7 1,7 

Απόφοιτος Λυκείου/ ΙΕΚ 20 33,9 35,6 

Απόφοιτος  AEI/TEI 31 52,5 88,1 

Κάτοχος μεταπτυχιακού 7 11,9 100,0 

Σύνολο  59 100,0  

 
 
1.4 Μέγεθος επιχείρησης  
 

 

 Συχνότητα Ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Πολύ μικρή 45 76,3 76,3 

Μικρή 10 16,9 93,2 

Μεσαία 2 3,4 96,6 

Μεγάλη 2 3,4 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 

1.5 Θέση στην επιχείρηση 

 

 Συχνότητα Ποσοστό Αθροιστική Συχνότητα  

 

Εργαζόμενος 15 25,4 25,4 

Ιδρυτής/ Ιδιοκτήτης  44 74,6 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 

 

 

 

 

1.3 Μορφωτικό επίπεδο ερωτώμενου 
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1.6 Τύπος απασχόλησης  

 

 

 Συχνότητα Ποσοστό Αθροιστική 

συχνότητα 

 

Εποχιακός 1 1,7 1,7 

Σύμβαση αορίστου χρόνου 15 25,4 27,1 

Ιδιοκτήτης  43 72,9 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 

 

1.7 Τομέας δραστηριοποίησης των επιχειρήσεων  

 

 

 Συχνότητα Ποσοστό Αθροιστική 

συχνότητα  

 

Εμπόριο 29 49,2 49,2 

Υπηρεσίες υγείας  6 10,2 59,3 

Οικονομικές και λογιστικές υπηρεσίες  3 5,1 64,4 

Τεχνικές και οικοδομικές υπηρεσίες  4 6,8 71,2 

Τουρισμός Ψυχαγωγία , Εστίαση 9 15,3 86,4 

Βιοτεχνίες , Οικοτεχνίες  3 5,1 91,5 

Βιομηχανία 1 1,7 93,2 

Παραγωγή τροφίμων , αγρότης  1 1,7 94,9 

Κοινωνικές υπηρεσίες  2 3,4 98,3 

Τεχνολογία 1 1,7 100,0 

Σύνολο 59 100,0  
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1.8 Συνεργάτες των επιχειρήσεων  

 

 Συχνότητα Ποσοστό Αθροιστική 

συχνότητα  

 

Πελάτες 45 76,3 76,3 

Προμηθευτές  13 22,0 98,3 

Στρατηγικοί συνεργάτες Ε&Α 1 1,7 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 
1.9 Καινοτομία  

 
Συχνότητα  Ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

OXI 39 66,1 66,1 

NAI 20 33,9 100,0 

Σύνολο 59 100,0 
 

 

1.10 Βιώσιμη ανάπτυξη 

 

 Συχνότητα  Ποσοστό  Αθροιστική συχνότητα  

 

Πρώτη απάντηση 24 40,7 40,7 

Δεύτερη απάντηση 18 30,5 71,2 

Τρίτη απάντηση 17 28,8 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 

1.11Triple Bottom Line 

 

 Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

ΟΧΙ 8 13,6 13,6 

ΝΑΙ 51 86,4 100,0 

Σύνολο 59 100,0  
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1.12 Οικονομική ανάπτυξη 

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

 ΟΧΙ 18 30,5 30,5 

 ΝΑΙ 41 69,5 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 
 

1.13 Κοινωνική ευημερία 

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 ΟΧΙ 

 ΝΑΙ 

Σύνολο 

 48 81,4 81,4 

 11 18,6 100,0 

 59 100,0  

 
 

 

1.14 Περιβαλλοντική εξυγίανση 

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

ΟΧΙ 

 ΝΑΙ 

Σύνολο 

 51 86,4 86,4 

 8 13,6 100,0 

 59 100,0 
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1.15 Βιώσιμη επιχειρηματικότητα 

 Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

0 Δράσεις  5 8,5 8,5 

1 Δράση  48 81,4 89,8 

2 Δράσεις  6 10,2 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 

 

 

2. Οικονομικά στοιχεία 

2.1 Κέρδη 

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική 

συχνότητα 

 

Μείωση κερδών  28 47,5 47,5 

Καμία μεταβολή κερδών  15 25,4 72,9 

Αύξηση κερδών  16 27,1 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 
2.2 Εξαγωγές 

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Μείωση   8 13,6 13,6 

Καμία μεταβολή 45 76,3 89,8 

Αύξηση  6 10,2 100,0 

Σύνολο 59 100,0  
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2.3 Εισαγωγές  

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Μείωση   15 25,4 25,4 

Καμία μεταβολή 38 64,4 89,8 

Αύξηση  6 10,2 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 

 

2.4 Μηναία κέρδη 

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

251/500 4 6,8 6,8 

501/750 9 15,3 22,0 

751/1000 13 22,0 44,1 

1001/1250 6 10,2 54,2 

1251/1500 7 11,9 66,1 

1501/1750 1 1,7 67,8 

1751/2000 3 5,1 72,9 

2000 PLUS 16 27,1 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 

 

3. Κίνητρα βιώσιμης επιχειρηματικότητας  

 

3.1 Αύξηση πελατολογίου 

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

ΟΧΙ 

 ΝΑΙ 

Σύνολο 

 3 5,1 5,1 

 56 94,9 100,0 

 59 100,0 
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3.2 Βελτίωση της εξαγωγικής δραστηριότητας  

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

ΟΧΙ 

 ΝΑΙ 

Σύνολο 

 26 44,1 44,1 

 33 55,9 100,0 

 59 100,0  

 

 

3.3 Εξοικονόμηση κόστους  

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

ΟΧΙ 

 ΝΑΙ 

Σύνολο 

 9 15,3 15,3 

 50 84,7 100,0 

 59 100,0 
 

 

 

3.4 Αύξηση της αξίας του εμπορικού σήματος 

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

ΟΧΙ 

 ΝΑΙ 

Σύνολο 

 10 16,9 16,9 

 49 83,1 100,0 

 59 100,0  

 
3.5 Βελτίωση της φήμης της επιχείρησης  

 Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

ΟΧΙ 

 ΝΑΙ 

Σύνολο 

 5 8,5 8,5 

 54 91,5 100,0 

 59 100,0  
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3.6 Καινοτομία στο προϊόν ή στην υπηρεσία που παράγει/προσφέρει η επιχείρηση 

 Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

ΟΧΙ 

 ΝΑΙ 

Σύνολο 

 14 23,7 23,7 

 45 76,3 100,0 

 59 100,0  

 
 

3.7 Διαφοροποίηση από τον ανταγωνισμό  

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

ΟΧΙ 

 ΝΑΙ 

Σύνολο 

 10 16,9 16,9 

 49 83,1 100,0 

 59 100,0 
 

 

 

3.8 Νέες ευκαιρίες για την δημιουργία νέων αγορών  

 Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

ΟΧΙ 

 ΝΑΙ 

Σύνολο 

 6 10,2 10,2 

 53 89,8 100,0 

 59 100,0  

 

 

 

4. Ανασταλτικοί παράγοντες βιώσιμης επιχειρηματικότητας 

4.1 To υψηλό κόστος των μέτρων  

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  7 11,9 11,9 

Συμφωνώ  52 88,1 100,0 

Σύνολο 59 100,0  



64 
 

 
 

4.2 Η έλλειψη οικονομικών πόρων  

 Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  8 13,6 13,6 

Συμφωνώ  51 86,4 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 
 

4.3 Το μη φιλικό νομοθετικό πλαίσιο για την ανάπτυξη βιώσιμων επιχειρήσεων  

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  13 22,0 22,0 

Συμφωνώ  46 78,0 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 
4.4 Η ενημέρωση σχετικά με την κερδοφορία των μέτρων βιωσιμότητας είναι περιορισμένη η 

ελλιπής  

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  14 23,7 23,7 

Συμφωνώ  45 76,3 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 

4.5 Τα γραφειοκρατικά προβλήματα για την ένταξη σε χρηματοδοτούμενες δράσεις βιώσιμης 

επιχειρηματικότητας ή την απόκτηση δάνειων για τον ίδιο σκοπό  

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  15 25,4 25,4 

Συμφωνώ  44 74,6 100,0 

Σύνολο 59 100,0  
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4.6 Η δομή της αγοράς 

 Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  17 28,8 28,8 

Συμφωνώ  42 71,2 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 
 

 

4.7 Η έλλειψη ενημέρωσης για επενδύσεις στην βιώσιμη επιχειρηματικότητα  

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  17 28,8 28,8 

Συμφωνώ  42 71,2 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 

4.8  Τα λάθος κίνητρα για την έναρξη ενασχόλησης με την βιώσιμη επιχειρηματικότητα 

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  17 28,8 28,8 

Συμφωνώ  42 71,2 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 

4.9 Η αναγκαιότητα πραγματοποίησης άλλων επενδύσεων 

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  19 32,2 32,2 

Συμφωνώ  40 67,8 100,0 

Σύνολο 59 100,0  
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4.10 Η δυσκολία αποσβέσεως  

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  19 32,2 32,2 

Συμφωνώ  40 67,8 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 

 

 

4.11 Η έλλειψη ενημέρωσης για επενδύσεις  

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  20 33,9 33,9 

Συμφωνώ  39 66,1 100,0 

Σύνολο 59 100,0 
 

 
 

4.12 Η αργή η με αργούς ρυθμούς και μακροχρόνια φύση της απόδοσης της Β.Ε 

  

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  21 35,6 35,6 

Συμφωνώ  38 64,4 100,0 

Σύνολο 59 100,0 
 

 
4.13 Το μεταβιβαστικό κόστος από απλή επιχείρηση σε βιώσιμη χαρακτηρίζεται υψηλό 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  21 35,6 35,6 

Συμφωνώ  38 64,4 100,0 

Σύνολο 59 100,0  
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4.14 Η ελλιπής ενημέρωση της διοίκησης σχετικά με τα αναμενόμενα αποτελέσματα μιας επένδυσης 

ως προς την βιωσιμότητα της επιχείρησης  

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  22 37,3 37,3 

Συμφωνώ  37 62,7 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 
 

 

4.15 Η δυσκολία εμπορευματοποίησης ενός βιώσιμου προϊόντος  

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  22 37,3 37,3 

Συμφωνώ  37 62,7 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 

4.16 Η έλλειψη τεχνογνωσίας 

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  23 39,0 39,0 

Συμφωνώ  36 61,0 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 
4.17 Η έλλειψη θεσμικού πλαισίου για την εκτίμηση της βιωσιμότητας της επιχείρησης  

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  24 40,7 40,7 

Συμφωνώ  35 59,3 100,0 

Σύνολο 59 100,0  
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4.18 Η δυσκολία εύρεσης συνεργατών \ συνέταιρων 

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  25 42,4 42,4 

Συμφωνώ  34 57,6 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 
 

4.19 Η έλλειψη υποδομών  

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  25 42,4 42,4 

Συμφωνώ  34 57,6 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 

 

4.20 Στα κριτήρια αγοράς των πελατών δεν είναι η βιωσιμότητα  

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  26 44,1 44,1 

Συμφωνώ  33 55,9 100,0 

Σύνολο 59 100,0 
 

 
 

4.21 Η έλλειψη εξειδικευμένου προσωπικού 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  26 44,1 44,1 

Συμφωνώ  33 55,9 100,0 

Σύνολο 59 100,0  
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4.22 Η έλλειψη χώρου-το περιορισμένο μέγεθος των εγκαταστάσεων  

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  27 45,8 45,8 

Συμφωνώ  32 54,2 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 
 

 

4.23 Οι μεγάλες εκπτώσεις από τον ανταγωνισμό 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  27 45,8 45,8 

Συμφωνώ  32 54,2 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 

 

4.24 Η δυσκολία δημιουργίας δικτύου  

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  28 47,5 47,5 

Συμφωνώ  31 52,5 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 
4.25 Η δυσκολία διαφήμισης της βιώσιμης στρατηγικής της επιχείρησης  

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  28 47,5 47,5 

Συμφωνώ  31 52,5 100,0 

Σύνολο 59 100,0  
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4.26 Η σχετική επιμόρφωση των εργαζομένων της επιχείρησης κρίνεται δύσκολη  

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  29 49,2 49,2 

Συμφωνώ  30 50,8 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 

 

 

4.27 Το προσωπικό της επιχείρησης επικεντρώνεται στην  αντιμετώπιση των καθημερινών 

προβλημάτων που σχετίζονται με την λειτουργία της επιχείρησης  

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  29 49,2 49,2 

Συμφωνώ  30 50,8 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 

 

4.28 Τα προβλήματα σχετικά με την κατάρτιση του ανθρωπίνου δυναμικού της επιχείρησης  

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  29 49,2 49,2 

Συμφωνώ  30 50,8 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 

4.29 Ο κύκλος ζωής του προϊόντος  

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  35 59,3 59,3 

Συμφωνώ  24 40,7 100,0 

Σύνολο 59 100,0  
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4.30 Η ύπαρξη πολλών αποθεματικών  

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  35 59,3 59,3 

Συμφωνώ  24 40,7 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 

 

 

 

4.31 Η αποστροφή από την καινοτομία  

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

Διαφωνώ  38 64,4 64,4 

Συμφωνώ  21 35,6 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 

 

5 Μετρά για την βελτίωση της επιχείρησης στρέφοντας την στην βιωσιμότητα 

 

5.1  Τα σεμινάρια για την επιμόρφωση πάνω σε θέματα βιωσιμότητας , επένδυσης και καινοτομίας  

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

OXI 8 13,6 13,6 

NAI 51 86,4 100,0 

Σύνολο 59 100,0  
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5.2  Η εφαρμογή νέων τεχνολογιών στην παραγωγική διαδικασία 

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

OXI 10 16,9 16,9 

NAI 49 83,1 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 
5.3 Η τροποποίηση – ανανέωση του υφιστάμενου εξοπλισμού ή τεχνολογία παραγωγής 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

OXI 10 16,9 16,9 

NAI 49 83,1 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 

 

5.4 Η τροποποίηση των μεθόδων με έμφαση στην αύξηση της αποδοτικότητας από την βελτίωση της 

διαχείρισης της παραγωγικής διαδικασίας και την βέλτιστη αξιοποίηση της τεχνολογίας 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

OXI 10 16,9 16,9 

NAI 49 83,1 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 

 

5.5 Η εισαγωγή της καινοτομίας 

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

OXI 13 22,0 22,0 

NAI 46 78,0 100,0 

Σύνολο 59 100,0  
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5.6 Η μέτρηση , έλεγχος και καταγραφή της καταναλωμένης από την λειτουργία της επιχείρησης 

ενέργεια 

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

OXI 19 32,2 32,2 

NAI 40 67,8 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 
5.7 Η δημιουργία δικτύου μεταξύ της επιχείρησης σας και των ερευνητικών ιδρυμάτων 

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

OXI 22 37,3 37,3 

NAI 37 62,7 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 
 

 

5.8 Η δημιουργία τμήματος ή ροή κεφαλαίων για ερευνά και ανάπτυξη 

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

OXI 26 44,1 44,1 

NAI 33 55,9 100,0 

Σύνολο 59 100,0  
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5.9 Η ενασχόληση με  δραστηριότητες περιβαλλοντικής ευαισθητοποίησης των εργαζομένων – 

υπάλληλων αλλά και της διοίκησης της επιχείρησης 

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

OXI 30 50,8 50,8 

NAI 29 49,2 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 
5.10 Η συμμετοχή σε εθελοντικές συμφωνίες μείωσης της ενεργειακής κατανάλωσης και παραγωγής 

απορριμμάτων  

 

 
Συχνότητα ποσοστό Αθροιστική συχνότητα 

 

OXI 32 54,2 54,2 

NAI 27 45,8 100,0 

Σύνολο 59 100,0  

 

 

 

 


