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ΠΡΟΛΟΓΟ΢ 

 

Με ηελ παξνχζα πηπρηαθή εξγαζία έγηλε πξνζπάζεηα λα αλαδεηρζεί έλα  ζέκα πνπ αθνξά ηηο 

αζηηθέο εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο, απηφ ηεο λπρηεξηλήο δηαλνκήο εκπνξεπκάησλ, ζηνλ λνκφ 

Αηηηθήο θαη ζηελ πφιε ησλ Αζελψλ, θαη λα θαηαγξαθνχλ φια εθείλα ηα ζηνηρεία πνπ είλαη 

απαξαίηεηα γηα ηελ εθαξκνγή ηεο φπσο επίζεο, θαη λα αλαδεηρζνχλ φινη νη αλαζηαιηηθνί 

παξάγνληεο. Ζ έξεπλα πνπ δηεμήρζε έβγαιε πνιιά ζπκπεξάζκαηα θαη θαηαγξάθεθαλ πνιιέο 

απφςεηο. Φάλεθε ε απνπζία ηεο πνιηηείαο θαη ζηελ ελεκέξσζε θαη ζηε ζέζπηζε κέηξσλ πνπ 

ππνζηεξίδνπλ ηε λπρηεξηλή δηαλνκή εκπνξεπκάησλ. Ζ έξεπλα έδεημε ηελ έιιεηςε ππνδνκψλ, 

αιιά θαη ηελ απξνζπκία ησλ θαηαζηεκαηαξρψλ λα δνθηκάζνπλ θάηη λέν φζνλ αθνξά ηνλ 

εθνδηαζκφ παξ' φιν πνπ νη πεξηζζφηεξνη ζπκθσλνχλ ζηα νθέιε πνπ ζα έρεη γηα ηελ 

απνζπκθφξεζε ηεο θίλεζεο θαη ηελ πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο.  

 

΢ην ζεκείν απηφ ζα ήζεια λα εθθξάζσ ηηο επραξηζηίεο ζηνλ θαζεγεηή θ. Γεψξγην Μαιηλδξέην 

γηα ηε βνήζεηα πνπ κνπ πξνζέθεξε θαζ' φιε ηε δηάξθεηα ηεο εθπφλεζεο ηεο εξγαζίαο κε ηηο 

ππνδείμεηο ηνπ γηα ην ζέκα, ηελ ζεκαληηθή ζπκβνιή ηνπ ζηελ θαηάξηηζε ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ 

θαη ηελ επεμεξγαζία ησλ απαληήζεσλ, θαζψο επίζεο θαη γηα ηηο δηνξζψζεηο πνπ ρξεηάζηεθε λα 

γίλνπλ γηα λα είλαη ε εξγαζία ηθαλή λα απνδψζεη ην ζέκα φζν γίλεηαη θαιχηεξα. Θα ήζεια 

επίζεο, λα επραξηζηήζσ φινπο φζνπο ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα θαζψο ρσξίο απηνχο, δε ζα 

κπνξνχζε λα πξαγκαηνπνηεζεί.  Θέισ λα επραξηζηήζσ  ηνπο γνλείο κνπ θαη ηνλ αδεξθφ κνπ, γηα 

ηε ζηήξημή ηνπο θαη ηε ζπκπαξάζηαζή ηνπο ζε θάζε κνπ βήκα θαζ' φιε ηε δηάξθεηα ησλ 

ζπνπδψλ κνπ θαη αθφκε πεξηζζφηεξν ηψξα κε ηελ εθπφλεζε ηεο πηπρηαθήο εξγαζίαο κνπ. 

Δπραξηζηψ επίζεο, φζνπο βξέζεθαλ θνληά κνπ θαη κνπ πξφζθεξαλ ηε βνήζεηά ηνπο εθηηκψληαο 

ηελ πξνζπάζεηά κνπ. 
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ΠΔΡΗΛΖΦΖ 

 

Ζ παξνχζα πηπρηαθή εξγαζία εθπνλήζεθε κε ζθνπφ λα πεξηγξάςεη ην ξφιν πνπ δηαδξακαηίδνπλ 

ηα City Logistics θαη ηα κνληέια ηνπο,  ηα νπνία  εθαξκφδνληαη γηα ην  ζσζηφ εθνδηαζκφ ησλ 

πφιεσλ θαη ησλ αζηηθψλ θέληξσλ.  Αλαιχνληαη νη αζηηθέο εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο ζην λνκφ 

Αηηηθήο θαη εηδηθφηεξα ζηελ Αζήλα ελψ κε ηελ έξεπλα πνπ δηεμήρζε, έγηλε πξνζπάζεηα λα 

θαηαγξαθνχλ φια εθείλα ηα ζηνηρεία πνπ αθνξνχλ ηε λπρηεξηλή δηαλνκή εκπνξεπκάησλ ζηελ 

Αζήλα θαη ζηνπο παξαπιήζηνπο δήκνπο ηεο. Με ηα City Logistics έρνπλ αζρνιεζεί ζην 

παξειζφλ, εξγαζίεο ζην εμσηεξηθφ θαη ηελ Διιάδα. Τπήξρε έλα θελφ φζνλ αθνξά ηηο λπρηεξηλέο 

δηαλνκέο εκπνξεπκάησλ ζηελ Αζήλα θαη έγηλε πξνζπάζεηα λα θαιπθζεί κε ηελ παξνχζα 

πηπρηαθή εξγαζία, ε νπνία απαξηίδεηαη απφ δχν κέξε, ην ζεσξεηηθφ θαη ην πξαθηηθφ. ΢ην 

ζεσξεηηθφ, γίλεηαη αλαθνξά ζηα Logistics θαη ηελ πνξεία ηνπο ζην ρξφλν, ελψ γίλεηαη θαη κηα 

εθηελήο αλαθνξά ζην θαηλφκελν ηεο αζηηθνπνίεζεο, πνπ ηηο ηειεπηαίεο δεθαεηίεο έρεη πάξεη 

αλεζπρεηηθέο δηαζηάζεηο, ην νπνίν επέθεξε ηελ αλάγθε γηα λα εθαξκνζηνχλ ηα City Logistics.  

Δθηεηακέλε θαη κε πιήξε ζηνηρεία είλαη ε αλαθνξά ζηα City Logistics θαη εηδηθφηεξα ζηα 

κνληέια ηνπο, ηα νθέιε ή ηα πξνβιήκαηα απφ ηελ εθαξκνγή ηνπο θαη ην αληίθηππν πνπ έρνπλ 

ζηελ πνηφηεηα δσήο φζσλ δηακέλνπλ, εξγάδνληαη ή δξαζηεξηνπνηνχληαη εληφο αζηηθψλ θέληξσλ 

θαη κεγάισλ πφιεσλ.  ΢ην πξαθηηθφ κέξνο αλαπηχζζεηαη ε έξεπλα πνπ δηελεξγήζεθε ζε πεξίνδν 

δέθα εκεξψλ θαη αθνξά ηε λπρηεξηλή δηαλνκή εκπνξεπκάησλ ζηελ Αζήλα. Γίλεηαη αλαθνξά ζην 

ζθνπφ ηεο έξεπλαο, ζηε κέζνδν, ζην ηξφπν δηεμαγσγήο, θαζψο θαη ζηηο πεξηνρέο πνπ επηιέρζεθε 

λα γίλεη. Σέινο, γίλεηαη κηα ιεπηνκεξήο αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ, πνπ καο νδεγνχλ ζηα 

ζπκπεξάζκαηα ηεο παξνχζεο έξεπλαο. 
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Abstract 

 

The present thesis aims at describing the role that City Logistics they play, through the models 

applied for the supply of cities and urban centers.  More specifically, urban transports have been 

analyzed in the Attica region, while with the research that was carried out in Athens city, the 

night distribution model was surveyed for examining the perspectives of application in the 

future.  

 

A number of articles abroad and in Greece have dealt with City Logistics in the past. The thesis 

consists of two parts, theoretical and practical. In the theoretical one, Logistics issues and their 

evolution through time are presented, as well as an extensive report in the phenomenon of 

urbanization, that last decades has taken big  dimensions, and led to the need  of City Logistics.  

Moreover, City Logistics models are presented, the benefits and the problems from their 

application and their impact in quality of life.  In the practical part a survey research is carried 

out, concerning the night distribution model perspectives in Athens. The survey came out with 

detailed analysis of results and interesting conclusions about the problems that the stores are 

currently facing for their often supply, like parking problems, the lack of information and 

subsequent negative opinion about night distribution model and mainly about the lack of the 

governmental contribution in promoting the idea of night distribution in Athens city.   
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ΔΗ΢ΑΓΧΓΖ 

 

΢ε κηα επνρή πνπ ε αζηηθνπνίεζε απμάλεηαη ζπλερψο, νη αζηηθέο εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο 

πξέπεη λα ελαξκνληζζνχλ κε ηηο ζπλζήθεο θαη λα αλαπηπρζνχλ πξνο ηνλ ηνκέα ηεο πξνζηαζίαο 

ηνπ πεξηβάιινληνο θαη ηεο πνηφηεηαο δσήο ησλ θαηνίθσλ ζηηο πφιεηο.  Με ηελ ζπγθεθξηκέλε 

έξεπλα ζέινπκε λα δνχκε ζε ηη ζηάδην βξίζθεηαη ε λπρηεξηλή δηαλνκή εκπνξεπκάησλ ζηελ 

Αζήλα θαη ζην λνκφ Αηηηθήο.  Σν ζέκα επηιέρζεθε γηα ην ελδηαθέξνλ πνπ έρεη ιφγσ ηνπ φηη, 

φπνπ εθαξκφζηεθε, ε λπρηεξηλή δηαλνκή ζην εμσηεξηθφ είρε πνιχ θαιά απνηειέζκαηα.  Ζ 

έξεπλα κε ζπγθεθξηκέλν εξσηεκαηνιφγην, βνήζεζε λα δηαθαλνχλ ζεκαληηθά ζπκπεξάζκαηα, ηα 

νπνία κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ είηε σο πιεξνθφξεζε θαη ελεκέξσζε φζσλ ελδηαθέξνληαη 

είηε σο ζεκείν αλαθνξάο γηα κεηέπεηηα έξεπλεο ζρεηηθά κε ηε λπρηεξηλή δηαλνκή ζηελ Αζήλα. 

   

΢ην πξψην θεθάιαην γίλεηαη ιφγνο γηα ηε δηαδηθαζία ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο θαη ηελ έλλνηα 

ηεο, παξαζέηνληαο νξηζκνχο θαζψο επίζεο θαη ηα πεδία εθαξκνγήο ησλ Logistics.  Γίλεηαη 

επίζεο, κηα ηζηνξηθή αλαδξνκή θαη ζην ηέινο ηνπ θεθαιαίνπ επηζεκαίλνληαη νη βαζηθέο 

ιεηηνπξγίεο θαη δξαζηεξηφηεηεο ησλ logistics. 

 

΢ην δεχηεξν θεθάιαην γίλεηαη αλαθνξά ζηελ αζηηθνπνίεζε θαη ζηα αίηηα πνπ ηελ πξνθαινχλ 

θαη ζηηο απφςεηο πνπ ππάξρνπλ, ζρεηηθά κε ηηο εθηηκήζεηο γχξσ απφ ην ζέκα.  Παξαηίζεηαη ζηε 

ζπλέρεηα κηα ζεηξά πξνβιεκάησλ πνπ έρνπλ δεκηνπξγεζεί απφ ηελ αζηηθνπνίεζε.  Γίλεηαη 

επίζεο ιφγνο, γηα ηελ αλάπηπμε κέζσ αζηηθνπνίεζεο θαη αλαθέξνληαη ηα πξνβιήκαηα ιφγσ 

αλάπηπμεο.  ΢ηε πνξεία αλαθέξεηαη ε αζηηθνπνίεζε κε ηα κειινληηθά πξνβιήκαηα πνπ πηζαλφλ 

λα ππάξμνπλ ιφγσ ηεο αχμεζεο ηνπ ξπζκνχ ηεο θαη γίλεηαη ιφγνο ζηα κέηξα πνπ πξέπεη λα 

πάξνπλ νη θπβεξλήζεηο ψζηε λα κελ ππάξμνπλ άιια πξνβιήκαηα.  ΢ηε ζπλέρεηα ηνπ θεθαιαίνπ 

αλαπηχζζεηαη ν ξπζκφο αχμεζεο ηνπ ειιεληθνχ πιεζπζκνχ θαη παξαηίζεληαη πίλαθαο, ράξηεο 

θαη δηαγξάκκαηα γηα ηελ θαηαλνκή ηνπ ειιεληθνχ πιεζπζκνχ.  Ζ αλαθνξά ζπλερίδεηαη κε ηελ 

αζηηθνπνίεζε ηεο Αζήλαο θαη ηα πξνβιήκαηα είηε άκεζα είηε έκκεζα.  Σέινο, γίλεηαη ιφγνο γηα 

ηα νθέιε ηεο αζηηθνπνίεζεο, επηζεκαίλνληαο φκσο θαη ηελ αληίζεηε άπνςε φζσλ, δειαδή  είλαη 

πνιέκηνη θαη δελ ηελ αζπάδνληαη. 
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΢ην ηξίην θεθάιαην γίλεηαη κηα εθηελήο αλαθνξά ζηηο αζηηθέο εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο (City 

Logistics) μεθηλψληαο απ’ ηνλ νξηζκφ ηνπο θαη πξνρσξψληαο ζηε ζεκαζία θαη ζην ξφιν πνπ 

δηαδξακαηίδνπλ. Οη ηνκείο δξαζηεξηφηεηαο ησλ City Logistics είλαη ην ακέζσο επφκελν θνκκάηη 

θαη ζπλερίδεηαη κε ηνπο ηνκείο πάλσ ζηνπο νπνίνπο αλαπηχζζνληαη ηα City Logistics. 

 

Σν ηέηαξην θεθάιαην, ην νπνίν θιείλεη θαη ην ζεσξεηηθφ θνκκάηη ηεο εξγαζίαο αζρνιείηαη κε ηα 

κνληέια ησλ City Logistics, αλαθέξνληαο εθείλα ηα νπνία έρνπλ ηδηαίηεξε ζεκαζία ιφγσ ηεο 

εθαξκνγήο ηνπο θαη ησλ ζεηηθψλ επηπηψζεσλ πνπ έρνπλ ζηηο πφιεηο. Πξνρσξψληαο ζην 

ζεσξεηηθφ θνκκάηη αλαθέξνληαη ηα νθέιε ησλ City Logistics θαη  ηα πξνβιήκαηα πνπ 

δεκηνπξγνχληαη θαηά ηελ εθαξκνγή ηνπο.  Δδψ θιείλεη θαη ην πξψην κέξνο. 

 

Σν δεχηεξν κέξνο  απνηειείηαη απφ ην πξαθηηθφ θνκκάηη θαη αλαθέξεηαη ζηελ έξεπλα πνπ 

δηεμήρζε γηα ηε λπρηεξηλή δηαλνκή ζηελ Αζήλα.  Παξαζέηεηαη θαη αλαιχεηαη ν ζθνπφο ηεο 

έξεπλαο, ε κεζνδνινγία, ν ηξφπνο επηθνηλσλίαο θαη ην δείγκα ηεο έξεπλαο.  ΢ηε ζπλέρεηα γίλεηαη 

αλάιπζε θαη ζρνιηαζκφο ησλ απνηειεζκάησλ.  ΢ην θεθάιαην 7 έρνπκε ηα ζπκπεξάζκαηα πνπ 

βγάιακε απφ ηελ έξεπλα γηα ηε λπρηεξηλή δηαλνκή εκπνξεπκάησλ ζηελ Αζήλα θαη αλαθέξνληαη 

ηα εκπφδηα  θαη νη δπζθνιίεο πνπ ππάξρνπλ, νη νπνίνη  είλαη αλαζηαιηηθνί παξάγνληεο γηα ηελ 

εθαξκνγή ηεο.   
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ΜΔΡΟ΢ Α΄: ΘΔΧΡΖΣΗΚΟ ΜΔΡΟ΢ 

 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 1
O

: EΗ΢ΑΓΧΓΖ ΢ΣΖ ΓΗΑΗΓΗΚΑ΢ΗΑ ΣΖ΢ ΔΦΟΓΗΑ΢ΣΗΚΖ΢ ΑΛΤ΢ΗΓΑ΢ 

(LOGISTICS) 

 

1.1. Ζ ΔΝΝΟΗΑ ΚΑΗ Ζ ΢ΖΜΑ΢ΗΑ ΣΖ΢ ΔΦΟΓΗΑ΢ΣΗΚΖ΢ ΑΛΤ΢ΗΓΑ΢ 

 

 

''Ζ Γηαρείξηζε ηεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο αλαθέξεηαη ζην ζρεδηαζκφ θαη ηε δηαρείξηζε φισλ 

ησλ ελεξγεηψλ-δξαζηεξηνηήησλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ηηο δηαδηθαζίεο πξνκήζεηαο, ηελ παξαγσγή-

κεηαπνίεζε θαη φιεο ηηο δξαζηεξηφηεηεο ηεο δηαλνκήο.  Δπηπιένλ, ζπκπεξηιακβάλεη ην 

ζπληνληζκφ θαη ηε ζπλεξγαζία κε φινπο ηνπο εηαίξνπο ηνπ θαλαιηνχ εθνδηαζκνχ, πνπ κπνξεί λα 

είλαη πξνκεζεπηέο, κεζάδνληεο, εηαηξείεο παξνρήο ππεξεζηψλ Third Party Logistics (3PL) θαη 

πειάηεο'' (Μπηληψξεο, 2003, http://www.logistics.org.gr/4/27/136). 

 

 
΢ηελ νπζία, ην αληηθείκελν ηεο  Γηαρείξηζεο ηεο  Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο είλαη ε ελνπνίεζε θαη 

ε νινθιήξσζε ηνπ ζρεδηαζκνχ, ησλ πξνκεζεηψλ, ηεο παξαγσγήο, ηεο κεηαθνξάο θαη ησλ 

πσιήζεσλ θαη κέζα ζηηο επηρεηξήζεηο αιιά θαη κεηαμχ απηψλ.  Ο ζθνπφο θαη ζηφρνο ηεο 

Γηαρείξηζεο ηεο Δθνδηαζηηθήο Αιπζίδαο είλαη ε αχμεζε ηεο ζπλνιηθήο θεξδνθνξίαο θαηά κήθνο 

ηεο αιπζίδαο θάηη πνπ ζπλεπάγεηαη θαη ηελ αχμεζε ηεο θεξδνθνξίαο φισλ ησλ εηαίξσλ ηεο.  

Απηφ βέβαηα γηα λα επηηεπρζεί  ρξεηάδεηαη ε θαηαλφεζε θαη ε ηθαλνπνίεζε ησλ αλαγθψλ ησλ 

πειαηψλ κέζα ζηνλ απαηηνχκελν θαη θαζνξηζκέλν ρξφλν, ζπλνδεπφκελν απφ  ηελ πξνζθνξά 

πξντφλησλ πςειήο πξνζηηζέκελεο αμίαο θαη αληαγσληζηηθνχ θφζηνπο. 

http://www.logistics.org.gr/4/27/136
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΢ρήκα1:Δθνδηαζηηθή Αιπζίδα (Καδάδεο, 2006)
 

 

Σα Logistics ή θαηά ηνλ ειιεληθφ νξηζκφ ''Δθνδηαζηηθή'' είλαη ε δηαδηθαζία πνπ πεξηιακβάλεη ηε 

ζηξαηεγηθή δηαρείξηζε ησλ πξνκεζεηψλ, φπσο επίζεο θαη ηελ θίλεζε αιιά θαη ηελ απνζήθεπζε 

ησλ  πξψησλ πιψλ, ησλ εμαξηεκάησλ θαη θαηά ζπλέπεηα ησλ ηειηθψλ απνζεκάησλ θαη θάζε 

είδνπο πιεξνθνξίαο απφ, πξνο θαη κέζα ζηελ επηρείξεζε θαη ηα θαλάιηα ηνπ marketing, κε 

ηξφπν πνπ επηηξέπεη λα κεγηζηνπνηεζεί ε ηξέρνπζα θαη ε  κειινληηθή θεξδνθνξία, κε ην λα 

εθπιεξψλνληαη νη παξαγγειίεο ζχκθσλα κε ηηο αξρέο ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηνπ θφζηνπο 

(Κπξηαδφπνπινο, 1996).  Με βάζε φζα πξναλαθέξζεθαλ, γίλεηαη θαηαλνεηφ φηη ν φξνο logistics 

απνηειεί κηα έλλνηα ηφζν πνιπζήκαληε φζν θαη πνιπδηάζηαηε θαη  θαιχπηεη φρη κφλν ην 

ζρεδηαζκφ αιιά θαη ηε ζσζηή δηαρείξηζε πνπ ρξεηάδεηαη γηα ηε ζπλερή ξνή ησλ αγαζψλ απφ ην 

ζεκείν παξαγσγήο ζην ζεκείν θαηαλάισζεο.  ΢χκθσλα κε ηα παξαπάλσ ν επξχηεξα απνδεθηφο 

νξηζκφο  είλαη: 

 

‘‘Η διαδικαζία ζτεδιαζμού, εθαρμογής και ελέγτοσ ηης αποηελεζμαηικής και οικονομικής ροής και 

αποθήκεσζης πρώηφν σλών, ημικαηεργαζμένφν και έηοιμφν προχόνηφν και οι ζτεηικές 

πληροθορίες, για ηη διακίνηζη από ηο ζημείο παραγφγής ζηο ζημείο καηανάλφζης, με ζκοπό ηην 

ικανοποίηζη ηφν απαιηήζεφν ηοσ πελάηη’’(Μαιηλδξέηνο, 2010). 
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΢ε ζεσξεηηθφ επίπεδν ηα logistics έρνπλ ζαλ ζθνπφ, ηελ παξαγσγή πξντφλησλ κε φζν ην 

δπλαηφλ κηθξφηεξν θφζηνο, ηε δηαηήξεζε απηψλ ησλ πξντφλησλ κε φζν γίλεηαη θαιχηεξν ηξφπν, 

ηελ πιήξε αμηνπνίεζε θάζε είδνπο πιηθψλ κέζσ ηεο επηρείξεζεο, ηε κεηαθνξά ησλ πξντφλησλ 

κε ην πην ρακειφ δπλαηφ θφζηνο θαη κε ηηο κηθξφηεξεο θαζπζηεξήζεηο πνπ κπνξεί λα ππάξμνπλ 

θαη ζε ηειηθή αλάιπζε κεηά απφ φια απηά ηα ζηάδηα ηελ επίηεπμε κεγαιχηεξεο θεξδνθνξίαο θαη 

νηθνλνκίαο θιίκαθαο γηα ηελ επηρείξεζε.  Λακβάλνληαο  ππ' φςηλ ηα παξαπάλσ ζηνηρεία 

ζπκθσλνχκε  φηη, ''ν φξνο «εθνδηαζηηθή αιπζίδα» πεξηγξάθεη ην πιέγκα δηαδηθαζηψλ πνπ 

απαηηνχληαη ψζηε έλα πξντφλ λα πεξάζεη απφ ηε θάζε ηεο παξαγσγήο ζηε θάζε ηεο 

θαηαλάισζεο.  Μεηαμχ ησλ δηαδηθαζηψλ απηψλ μερσξίδεη ε παξαγσγή, ε ηππνπνίεζε, ε 

απνζήθεπζε, ε δηαθίλεζε θαη ε δηάζεζε ηνπ πξντφληνο'' (΢ηθληψηεο, 1997). Όια ηα παξαπάλσ, 

ζπλαηλνχλ  φηη ηα logistics θαη ε εθνδηαζηηθή αιπζίδα ζπλδένληαη άξξεθηα κεηαμχ ηνπο.  Άξα 

ινηπφλ, ην βαζηθφηεξν πεδίν πνπ βξίζθνπλ εθαξκνγή ηα logistics είλαη ε εθνδηαζηηθή αιπζίδα, 

θαη απηά κε ηε ζεηξά ηνπο  απνηεινχλ ην βαζηθφηεξν δεηνχκελν γηα ηελ νξζνινγηθή 

πξαγκαηνπνίεζε θαη ηελ επηηπρία θάζε είδνπο δηαδηθαζίαο ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο.  Σα 

logistics ζέηνπλ εθείλα ηα ζεκεία αλαθνξάο θαη δίλνπλ ηηο ιχζεηο πνπ ρξεηάδνληαη γηα ηε ζσζηή 

νξγάλσζε ησλ δηαδηθαζηψλ ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο φπσο,  γηα παξάδεηγκα, ην πσο αθξηβψο 

ζα δηαθηλεζνχλ ζσζηά ηα πξντφληα θαη κε ηηο φζν ην δπλαηφλ κηθξφηεξεο επηβαξχλζεηο, πνηα ζα 

πξέπεη λα είλαη ε ζπρλφηεηα ησλ δξνκνινγίσλ, κέζσ πνηνπ δξνκνινγίνπ θαη επηκέξνπο άιια 

ζέκαηα πνπ άπηνληαη ηφζν ηεο θχιαμεο, φζν θαη ηεο δηαθίλεζεο αιιά θαη ηνπ ζρεδηαζκνχ φισλ 

ησλ δξάζεσλ ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο (www.go-

online.gr/ebusiness/specials/article.html?article_id=1315). 

 

Δλδεηθηηθέο πεξηνρέο ζηηο νπνίεο εθαξκφδνληαη ζηξαηεγηθέο logistics είλαη: 

 Business Logistics 

 Systems Logistics 

http://www.go-online.gr/ebusiness/specials/article.html?article_id=1315
http://www.go-online.gr/ebusiness/specials/article.html?article_id=1315
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 Πεξηβαιινληηθά  Logistics 

 City Logistics 

 Logistics Τγείαο 

 Logistics ΢ηξαηνχ 

 Logistics Τπεξεζηψλ 

 Agro-logistics 

 Crisis Logistics 

 Reverse Logistics 

 

Σα πεδία πνπ ηα  logistics βξίζθνπλ εθαξκνγή είλαη  δύν θπξίσο : 

Σν  πξώην πεδίν πεξηιακβάλεη ηελ επηρείξεζε, ζηελ νπνία πξέπεη λα νξγαλσζεί  ε εηζξνή, ε 

εζσηεξηθή δηαθίλεζε θαη ε εθξνή πιηθψλ θαη πξντφλησλ κε ηξφπν ηέηνην, έηζη ψζηε λα 

εμαζθαιίδεηαη ε κέγηζηε ηθαλνπνίεζε ησλ πειαηψλ ηεο. 

 

Σν δεύηεξν πεδίν πεξηιακβάλεη ηελ εθνδηαζηηθή αιπζίδα, πνπ ηελ απνηεινχλ φιεο νη 

επηρεηξήζεηο θαη νη νξγαληζκνί πνπ ρξεηάδνληαη θαη είλαη απαξαίηεηνη γηα ηε δηαδηθαζία πνπ 

απαηηείηαη, έηζη ψζηε, απφ πξψηεο χιεο λα θαηαιήμεη ζηνλ ηειηθφ πειάηε έλα νινθιεξσκέλν 

πξντφλ.  Ζ απνηειεζκαηηθή νξγάλσζε θαη δηνίθεζε ηεο ξνήο πξντφλησλ θαη πιεξνθνξηψλ ζε 

απηήλ ηελ αιπζίδα απνηειεί επηηαθηηθή αλάγθε ζε κία ςεθηαθή θαη παγθνζκηνπνηεκέλε 

νηθνλνκία, φπνπ ν αηνκηθφο αληαγσληζκφο (επηρείξεζε ελαληίνλ επηρείξεζεο) γίλεηαη 

ζπιινγηθφο (εθνδηαζηηθή αιπζίδα ελαληίνλ εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο) 

(http://www.logistics.org.gr/4/27/136). 

 

http://www.logistics.org.gr/4/27/136
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''Σα logistics είλαη κηα βαζηθή ιεηηνπξγία πνπ ππνζηεξίδεη ηα επηρεηξεζηαθά ζπζηήκαηα 

παξαγσγήο θαη marketing. Δπηδηψθεη λα ηθαλνπνηήζεη ηνπο επηρεηξεζηαθνχο ζηφρνπο κε ην 

κηθξφηεξν θφζηνο. Γειαδή λα βξίζθεηαη ην ζσζηφ πξντφλ, ζηε ζσζηή πνζφηεηα, ζην ζσζηφ 

ηφπν, ζην ζσζηφ ρξφλν, ζηελ ψξα ηνπ, κε ζσζηφ θφζηνο''(΢ηθληψηεο, 1997). 

 

 Ζ εθαξκνγή ησλ Logistics έρεη δηαθνξεηηθνχο ηξφπνπο δξάζεο θαη δηαθνξεηηθά 

απνηειέζκαηα θαηά πεξίπησζε, πνπ  εμαξηψληαη απφ  ην πεξηβάιινλ κέζα ζην νπνίν 

αλαπηχζζνληαη θαη ηνπο παξάγνληεο πνπ ην επεξεάδνπλ.  Σέηνηνη παξάγνληεο είλαη: 

• Ζ νηθνλνκηθή θαηάζηαζε 

• Ζ πνιηηηθή θαηάζηαζε 

• Σν θνηλσληθφ θαζεζηψο 

• Σν κνξθσηηθφ επίπεδν 

• Σν εζηθφ πεξηβάιινλ 

• Σν ηερλνινγηθφ πεξηβάιινλ 

• Σν λνκηθφ θαζεζηψο 

• Σν θπζηθφ πεξηβάιινλ 

 

Ο παξάγνληαο φκσο εθείλνο πνπ έρεη ηελ κεγαιχηεξε βαξχηεηα, είλαη ν αλζξψπηλνο 

παξάγνληαο θαη ε αλζξψπηλε ινγηθή, πνπ αλ είλαη αιφγηζηε, κπνξεί λα έρεη ζαλ απνηέιεζκα φρη 

κφλν ηελ απνηπρία ηνπ νπνηνπδήπνηε εγρεηξήκαηνο αιιά θαη ηελ θαηαζηξνθή ηνπ ίδηνπ ηνπ 

αλζξψπνπ θαη θαη' επέθηαζε ηεο ίδηαο ηεο θχζεο (http://www.logistics.org.gr/4/27/136). 

 

http://www.logistics.org.gr/4/27/136
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1.2.  ΢ΤΝΣΟΜΖ Η΢ΣΟΡΗΚΖ ΑΝΑΓΡΟΜΖ 

 

Σνλ φξν ''Λνγηζηηθή'' απφ ηνλ νπνίν πξνέξρεηαη ν φξνο Logistics, ρξεζηκνπνίεζε γηα πξψηε 

θνξά ν απηνθξάηνξαο Λένληαο ν ΢νθφο ελλνψληαο ηελ κέξηκλα πνπ απαηηνχληαλ γηα λα 

εμαζθαιηζηεί ν ζηξαηφο ηνπ κε ηξφθηκα, ξνπρηζκφ θαη πνιεκνθφδηα. ΢ήκεξα ν πην δφθηκνο 

ειιεληθφο φξνο είλαη  «Δθνδηαζηηθή». 

 

''Οπζηαζηηθά νη πξψηεο εθαξκνγέο ηεο Δθνδηαζηηθήο ζπλαληψληαη ζηνλ ζηξαηφ.  Ο Μέγαο 

Αιέμαλδξνο αλαθέξεηαη σο ν πξψηνο Logistician αθνχ θαηάθεξε ζε έλα πνιχ κεγάιν 

γεσγξαθηθφ εχξνο λα εθνδηάδεη γξήγνξα ηα ζηξαηεχκαηά ηνπ.  Με ην πέξαζκα ησλ ρξφλσλ ε 

Δθνδηαζηηθή εμαπιψζεθε γξήγνξα ζηε δηαθίλεζε αγαζψλ θαη ππεξεζηψλ γηα ηελ ηξνθνδνζία 

ησλ λνηθνθπξηψλ, αθνχ κεηά, θπξίσο ην Β΄ Παγθφζκην Πφιεκν, ππήξρε δπζαλάινγε 

επηθέληξσζε ζηελ παξαγσγηθή δηαδηθαζία θαη φρη ζην πψο ηα αγαζά ζα θηάζνπλ νηθνλνκηθά θαη 

πνηνηηθά ζηα λνηθνθπξηά.  Ζ επειημία ηεο παξαγσγήο θαη ηεο ιηαληθήο έρνπλ δεκηνπξγήζεη 

ηδηαίηεξα πηεζηηθέο απαηηήζεηο ζρεηηθά κε ηε κείσζε ηνπ ρξφλνπ ξνήο ησλ πξντφλησλ ζηελ 

εθνδηαζηηθή αιπζίδα''(
 
Μαιηλδξέηνο,2009). 

 

''Ζ βειηίσζε ηεο δηαθίλεζεο ησλ πξντφλησλ ζε φξνπο ηαρχηεηαο, κε ηνλ ζπληνληζκφ ησλ 

δηαθνξεηηθψλ κέζσλ θαη δηαδηθαζηψλ θαη γεληθφηεξα κε ηελ άλζεζε ησλ Logistics, έρεη 

ζπληειέζεη θαζνξηζηηθά ζηελ άλζεζε ηνπ παγθφζκηνπ εκπνξίνπ.  Ζ απφζηαζε δελ απνηειεί 

πιένλ ηζρπξφ πεξηνξηζκφ.  Oη κεηαθνξέο απμήζεθαλ παγθνζκίσο πξνθαιψληαο ζπκθφξεζε θαη 

αχμεζε ησλ ζπλνιηθά δηαλπφκελσλ απνζηάζεσλ, ζίγνληαο έηζη ην πεξηβάιινλ κέζσ ηεο: 

 Αχμεζεο  θαηαλάισζεο θαπζίκσλ 
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 Αχμεζεο ρξφλνπ ζε ζπλζήθεο ζπληήξεζεο θαηά ηε κεηαθνξά θαη απνζήθεπζε ζηνπο 

ελδηάκεζνπο ζηαζκνχο (απνζεθεπηηθά θέληξα, ιηκάληα, θηι.)  

 Αχμεζεο  θαηαλάισζεο ελέξγεηαο 

 Αχμεζεο απνβιήησλ εμαηηίαο ησλ θζνξψλ απφ ηηο επηπξφζζεηεο κεηαθνξηψζεηο θαη ηηο 

αιιαγέο ζε δηάθνξεο ζπλζήθεο πεξηβάιινληνο''  

(Μαιηλδξέηνο, 2010,  ΢ηθληψηεο, 1997). 

 

Οη λέεο θαη θαηλνηφκεο ςεθηαθέο ηερλνινγίεο πνπ έρνπλ εηζρσξήζεη, ζην ρψξν ησλ logistics ηα 

ηειεπηαία ρξφληα  έρνπλ επηθέξεη αιιαγέο πνπ είλαη ζεακαηηθέο.  Κάπνηε ζηελ απνγξαθή ηεο 

απνζήθεο φια γίλνληαλ κε κνιχβη θαη ραξηί, θαη ρξεηαδφηαλ αξθεηφο ρξφλνο, ελψ ζήκεξα κέζσ 

ησλ θνξεηψλ ηεξκαηηθψλ (ζθάλεξ) θαη ησλ ειεθηξνληθψλ ππνινγηζηψλ ε απνγξαθή 

πξαγκαηνπνηείηαη απηφκαηα.  Ο αλεθνδηαζκφο πνπ γίλνληαλ ρσξίο πξφγξακκα αιιά θαη ρσξίο 

ζχζηεκα, καδί κε ηελ θαθή νξγάλσζε ηεο απνζήθεο, θαη πνιιά άιια αξλεηηθά ζηνηρεία, 

αληηθαηαζηάζεθαλ κε νινθιεξσκέλα ζπζηήκαηα πςειήο επθπΐαο θαη απνηειεζκαηηθφηεηαο 

(www.go-online.gr/ebusiness/specials/article.html?article_id=1315). 

 

1.3. ΒΑ΢ΗΚΔ΢ ΛΔΗΣΟΤΡΓΗΔ΢ ΚΑΗ ΓΡΑ΢ΣΖΡΗΟΣΖΣΔ΢ ΣΧΝ LOGISTICS 

 

΢χκθσλα κε φζα ειέρζεζαλ παξαπάλσ, γίλεηαη θαλεξφ φηη ην δεηνχκελν ζηα logistics είλαη ε 

επίηεπμε ηεο άξηζηεο πνηφηεηαο κε ην ρακειφηεξν θφζηνο.  ''Πξέπεη ινηπφλ θάζε επηρείξεζε ή 

νξγαληζκφο λα αλαγλσξίδεη ην γεγνλφο φηη θάζε κείσζε ηεο πνηφηεηαο ησλ πξνζθεξφκελσλ 

ππεξεζηψλ ηνπ ζπζηήκαηνο κπνξεί λα έρεη σο ζπλέπεηα ηε κείσζε ηνπ θφζηνπο ή θαη 

αληίζηξνθα'' (΢ηθληψηεο, 1997).  

Ζ βειηηζηνπνίεζε ηεο πνηφηεηαο πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ πεξηιακβάλεη πνηνηηθά ζηνηρεία, ηα 

θπξηφηεξα απφ ηα νπνία είλαη ηα εμήο: 

http://www.go-online.gr/ebusiness/specials/article.html?article_id=1315
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 Γηαζεζηκόηεηα (availability): Ζ δηαζεζηκφηεηα αλαθέξεηαη ζηελ ηθαλφηεηα ηνπ ζπζηήκαηνο 

λα έρεη πάληνηε, αξθεηά δηαζέζηκα απνζέκαηα γηα λα εμππεξεηεί ηηο αλάγθεο παξαγσγήο θαη 

ησλ πειαηψλ.  Σν ζχζηεκα νθείιεη λα εμαζθαιίδεη ζπλερψο ηηο δεηνχκελεο πνζφηεηεο ησλ 

πξντφλησλ, ηελ ψξα θαη ηε ζηηγκή πνπ ηηο ρξεηάδεηαη ε παξαγσγή θαη ν θαηαλαισηήο. 

 

 Γπλακηθόηεηα (capacity):  Ζ δπλακηθφηεηα αλαθέξεηαη ζηελ ηθαλφηεηα ηνπ ζπζηήκαηνο λα 

δηαθηλεί κέζα ζην ρξνληθφ δηάζηεκα πνπ ηνπ έρνπλ νξίζεη, ηηο δεηνχκελεο θαη παξαγφκελεο 

πνζφηεηεο.  Καηά ζπλέπεηα ε δπλακηθφηεηα αλαθέξεηαη ζηελ ηαρχηεηα εθηέιεζεο κηαο 

παξαγγειίαο θαη ηελ επίηεπμε  απηήο ηεο ηαρχηεηαο θαζεκεξηλά. 

 

 

  ΢πλέπεηα (consistency):  Ζ ζπλέπεηα αλαθέξεηαη ζηε δπλαηφηεηα ηνπ ζπζηήκαηνο λα 

παξαδίδεη ζπλερψο θαη επί θαζεκεξηλήο βάζεο, ζηνπο ρξήζηεο ηνπ ζπζηήκαηνο, ηα πξντφληα 

πνπ δεηνχλ ζε θαιή θαηάζηαζε ρσξίο ιάζε, έηζη ψζηε ηα  πξντφληα πνπ παξαιακβάλεη ν 

ρξήζηεο λα είλαη απηά πνπ παξήγγεηιε θαη λα είλαη ζηε ζσζηή θαηάζηαζε-πνηφηεηα. 

 

'''Έλα ζχζηεκα logistics κπνξεί λα ζρεδηαζηεί απφ θάζε επηρείξεζε κε δηαθνξεηηθφ ηξφπν, 

αλάινγα κε ηηο αλάγθεο θαη ηε κνξθή ηεο.  Μεξηθνί μεθηλνχλ απφ ηνπο πξνκεζεπηέο, απφ ην 

ζχζηεκα αγνξψλ, παξαθνινπζνχλ ηελ πνξεία ησλ πξντφλησλ θαη θαηαιήγνπλ ζηνπο πειάηεο θαη 

θαηαλαισηέο.  Δλψ κεξηθνί άιινη πξαγκαηνπνηνχλ ην ηειείσο αληίζεην, δειαδή μεθηλνχλ απφ 

ηνπο πειάηεο θαη θαηαλαισηέο θαη κε θάπνην ζχζηεκα πξφβιεςεο ηεο δήηεζεο ζε κηα ρξνληθή 

ζηηγκή θαηαιήγνπλ ζηνπο πξνκεζεπηέο.  Παξφια απηά, νη εξγαζίεο πνπ πξέπεη λα δηεθπεξαηψλεη 

ην ηκήκα logistics είλαη πέληε θαη είλαη νη εμήο'': (΢ηθληψηεο,1997) 
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΢ρήκα2:Γηαδηθαζία δηαρείξηζεο ησλ logistics (Christopher, 2007) 

 Αγνξέο: νη «αγνξέο» αλαθέξνληαη ζηελ εξγαζία θαηάθηεζεο πξντφλησλ ή ππεξεζηψλ 

απφ ηξίηνπο, απφ πξνκεζεπηέο, απφ πεγέο εθηφο επηρείξεζεο. Μπνξεί δειαδή λα 

αθνξνχλ πξψηεο χιεο, πιηθά ζπζθεπαζίαο, ελέξγεηα (θαχζηκα, ειεθηξηζκφο), αθφκε θαη 

ππεξεζίεο. 

 

 Απνζέκαηα: ηα «απνζέκαηα» αλαθέξνληαη ζηελ εξγαζία ηνπ ππνινγηζκνχ ηνπ άξηζηνπ 

επηπέδνπ ησλ πξντφλησλ πνπ πξέπεη λα δηαηεξεί κηα επηρείξεζε γηα λα δηεθπεξαηψζεη κε 

επηηπρία ηηο εξγαζίεο ηεο.  Ζ εμεχξεζε ηνπ «άξηζηνπ χςνπο απνζεκάησλ», είλαη έλα πνιχ 

δχζθνιν πξφβιεκα, ην νπνίν φκσο απαηηεί άκεζε θαη απνηειεζκαηηθή ιχζε, δηφηη 

επεξεάδεη άκεζα ην θφζηνο ζηελ επηρείξεζε θαη ηελ εμππεξέηεζε ησλ πειαηψλ. 

 

 Μεηαθνξέο: «νη κεηαθνξέο» ζπλδένληαη κε ηελ εξγαζία εμεχξεζεο ηνπ άξηζηνπ ηξφπνπ 

δηαθίλεζεο ησλ πξντφλησλ πνπ παξαγγέιλεη ε επηρείξεζε απφ ηηο εγθαηαζηάζεηο ηνπ 

πξνκεζεπηή ζηηο δηθέο ηεο εγθαηαζηάζεηο.  Δπίζεο, πεξηιακβάλεηαη ε εμεχξεζε ησλ 

θαηάιιεισλ κέζσλ κεηαθνξάο, έηζη ψζηε ηα πξντφληα λα θηάλνπλ ζηνλ πειάηε ηελ 

ζηηγκή πνπ ηα επηζπκεί ρσξίο θαζπζηεξήζεηο (Μαιηλδξέηνο, 2010). 
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 Απνζήθεπζε:  ''Ζ «απνζήθεπζε» αλαθέξεηαη ζηνλ ζρεδηαζκφ, ηελ νξγάλσζε θαη ηελ 

ιεηηνπξγία ηεο απνζήθεο, δειαδή ζρεηίδεηαη κε ηελ εθηέιεζε εξγαζίαο παξαιαβήο, 

θχιαμεο, εμαγσγήο  θαη παξάδνζεο ησλ πξντφλησλ πνπ απνθηά απφ ηξίηνπο (3PL) ή ησλ 

πξντφλησλ πνπ παξάγεη ε ίδηα ε επηρείξεζε. Γειαδή αλαθέξεηαη ζε έλαλ ρψξν φπνπ 

εθηεινχληαη πνιιέο εξγαζίεο καδί νη νπνίεο πξέπεη λα γίλνληαη κε κεγάιε αθξίβεηα, 

γξήγνξα θαη νηθνλνκηθά, γηαηί παίδνπλ έλαλ θξίζηκν ξφιν ζηελ ηειηθή δηακφξθσζε ηνπ 

θφζηνπο''  (΢ηθληψηεο, 1997). 

 

 Γηαλνκή: Ζ «δηαλνκή» αλαθέξεηαη ζηε θπζηθή δηαθίλεζε, ζηε κεηαθνξά ησλ πξντφλησλ  

απφ ηελ απνζήθε, ηηο εγθαηαζηάζεηο θαη ην εξγνζηάζην πξνο ηνπο ηειηθνχο πειάηεο. 

Παίδνπλ πνιχ ζεκαληηθφ ξφιν ζηηο επηρεηξήζεηο πνπ παξάγνπλ θαη δηαθηλνχλ 

θαηαλαισηηθά πξντφληα ζε ρηιηάδεο πειάηεο, εμππεξεηψληαο έηζη πνιιά ζεκεία 

πψιεζεο, γη’ απηφ θαη αληηκεησπίδνληαη μερσξηζηά απφ ηηο κεηαθνξέο (Μαιηλδξέηνο, 

2010). 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 2
Ο
: Α΢ΣΗΚΟΠΟΗΖ΢Ζ 

2.1. ΟΡΗ΢ΜΟ΢ Α΢ΣΗΚΟΠΟΗΖ΢Ζ΢ 

Αζηηθνπνίεζε είλαη ε ηάζε ζπγθέληξσζεο ηνπ πιεζπζκνχ ζηα αζηηθά θέληξα ηεο ρψξαο. 

 Τπνινγίδνληαη θαη’ αλαινγία κε ην πνζνζηφ ηνπ ζπλνιηθνχ πιεζπζκνχ. Ζ κειέηε ηεο 

αζηηθνπνίεζεο είλαη ζεκαληηθή, δηφηη ην θαηλφκελν απηφ ζπλδέεηαη κε θνηλσληθέο θαη 

νηθνλνκηθέο αιιαγέο πνπ ιακβάλνπλ ρψξα ζε κία πεξηνρή.  Ζ αζηηθνπνίεζε έρεη πνιιέο θαιέο 

θαη θαθέο ζπλέπεηεο ζε κηα ρψξα.  Καιέο, γηαηί απμάλεη ηελ βηνκεραληθή παξαγσγή θαη 

ζηαδηαθά βειηηψλεη ηηο ππεξεζίεο, θαη θαθέο επεηδή ε πφιε είλαη έλα ηερλεηφ πεξηβάιινλ πνπ 

αλαγθάδεη ηνπο αλζξψπνπο λα δνπλ ζε ζπλζήθεο εληειψο άγλσζηεο.  Δπηπιένλ, ε ζπγθέληξσζε 

πνιιψλ αλζξψπσλ ζε έλα κηθξφ ρψξν ζπκβάιιεη ζηε ξχπαλζε ηνπ πεξηβάιινληνο, δπζθνιεχεη 

ηηο  πξνζσπηθέο ζρέζεηο θαη πξνθαιεί αλψκαια θνηλσληθά θαηλφκελα φπσο ηελ αχμεζε ηεο 

εγθιεκαηηθφηεηαο θαη ηελ εμάπισζε ησλ λαξθσηηθψλ.  Πνιχ κεγάιν πξφβιεκα είλαη ε αχμεζε 

ηνπ θφζηνπο δηαβίσζεο, επεηδή ε επηβίσζε ησλ πφιεσλ απαηηεί πνιιά κεγάια έξγα (δξφκνπο, 

δίθηπα χδξεπζεο θαη ελεξγεηαθά ζπζηήκαηα, απνκάθξπλζε ζθνππηδηψλ, λνζνθνκεία, ζρνιεία, 

θ.ιπ.) ηα νπνία ρξεηάδνληαη ηεξάζηηα θνλδχιηα γηα λα γίλνπλ.  Ζ αζηηθνπνίεζε ζπκβαίλεη ζε φιν 

ηνλ θφζκν θπξίσο ζε ρψξεο κε ηαρχηαηα αλαπηπζζφκελν ηνλ θιάδν ηεο βηνκεραλίαο φπνπ 

ηαπηφρξνλα παξαηεξείηαη  παξακέιεζε ησλ ππνδνκψλ θαη ηεο θπθινθνξίαο.  Δπίζεο, 

παξαηεξείηαη ζε ρψξεο φπνπ ν πφιεκνο θαη ν εκθχιηνο πφιεκνο εξεκψλεη ηηο αγξνηηθέο 

πεξηνρέο.  ΢’ απηέο ηηο πεξηπηψζεηο ππάξρεη κηα μαθληθή αχμεζε ηνπ πιεζπζκνχ κε ξαγδαίν 

ξπζκφ.  Παξαδείγκαηα είλαη ε  Κσλζηαληηλνχπνιε κε πεξηζζφηεξα απφ 12 εθαηνκκχξηα 

θαηνίθνπο, ην Λάγνο ηεο  Νηγεξίαο κε 11,6 εθαηνκκχξηα  θαη ην Μεμηθφ κε 23 εθαηνκκχξηα 

θαηνίθνπο.  Οη ζπλζήθεο δηαβίσζεο ζηηο πφιεηο απηέο είλαη δξακαηηθέο, αθνχ νη θάηνηθνη δελ 

έρνπλ άιιε επηινγή θαη αλαγθάδνληαη λα δνπλ ζε άζιηεο ζπλζήθεο, δεδνκέλνπ φηη νη ιφγνη πνπ 

ηνπο έθαλαλ λα εγθαηαιείςνπλ ηα ρσξηά ηνπο ήηαλ αθφκα ρεηξφηεξνη.  Σν 2008 έρεη 

ζεκαηνδνηεζεί απφ έλα ηδηαίηεξν γεγνλφο ζηελ παγθφζκηα ηζηνξία ηεο αλζξσπφηεηαο. Γηα 

πξψηε θνξά, πάλσ απφ  50% ηνπ παγθφζκηνπ πιεζπζκνχ βξέζεθε λα  δεη ζε αζηηθά θέληξα.  Ζ 

αζηηθνπνίεζε, κε φιεο ηηο ζεηηθέο θαη αξλεηηθέο πιεπξέο ηεο  έρεη θαλαηηθνχο  ππνζηεξηθηέο θαη  
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αληηπάινπο, θαζέλαο απφ ηνπο νπνίνπο, ρξεζηκνπνηεί  δηαθνξεηηθά επηρεηξήκαηα γηα λα 

ελζαξξχλεη  ηελ πεξεηαίξσ αλάπηπμή ηεο ή  γηα λα θαηαθέξεη ηε ζηαδηαθή κείσζή ηεο( 

http://el.Wikipedia.org/wiki/Αζηηθνπνίεζε). 

 

2.2.  Α΢ΣΗΚΟΠΟΗΖ΢Ζ ΚΑΗ ΑΝΑΠΣΤΞΖ 

''Ζ αζηηθνπνίεζε απνηειεί έλαλ απφ ηνπο ππιψλεο ηεο νηθνλνκηθήο επηηπρίαο κηαο ρψξαο'' 

ππνζηήξημε ε δηεπζχληξηα ηνπ Σνκέα Αζηηθήο Αλάπηπμεο ηεο Παγθφζκηαο Σξάπεδαο Άκπα 

Σδφζη-Γθάλη θαηά ηε δηάξθεηα ζπκπνζίνπ πνπ δηνξγαλψζεθε ζηε Μαζζαιία ηνλ πεξαζκέλν 

Ηνχλην.  Γελ πεξλά κήλαο πνπ λα κελ αθνχζνπκε απφ ρείιε εηδεκφλσλ ηνλ ζηξαηεγηθφ ξφιν πνπ 

δηαδξακαηίδεη ε αζηηθνπνίεζε ηελ ψξα πνπ γηα πξψηε θνξά ζηελ ηζηνξία ν κηζφο αλζξψπηλνο 

πιεζπζκφο θαηνηθεί ζηηο πφιεηο.  Έσο ην 2000, σζηφζν, ε άπνςε πνπ επηθξαηνχζε ήηαλ  φηη, ε 

αλάπηπμε ησλ πφιεσλ είρε πξνθαιέζεη ράνο θαη ζεσξνχληαλ  ζπλψλπκν ηεο θηψρεηαο, ησλ 

αζζελεηψλ, ηεο ξχπαλζεο θαη ηεο αλεξγίαο.  Απηφ ήηαλ ζηελ πξαγκαηηθφηεηα ην απνηέιεζκα 

ηνπ καδηθνχ θηλήκαηνο ησλ αγξνηηθψλ πιεζπζκψλ πξνο ηηο πφιεηο.  Οη θάηνηθνη ησλ πφιεσλ, 

απφ 800 εθαη. ην 1950 πνιιαπιαζηάζηεθαλ ζε 3 δηζεθαηνκκχξηα, ελψ ηα ηειεπηαία ρξφληα νη 

ηξάπεδεο νηθνλνκηθήο αλάπηπμεο ζηα θησρφηεξα θξάηε πξνζπαζνχλ λα απνζαξξχλνπλ ηηο 

κεηαθηλήζεηο ησλ πιεζπζκψλ πξνο ηηο πφιεηο ρξεκαηνδνηψληαο εηο βάξνο ησλ πφιεσλ ηελ 

αλάπηπμε ηεο πεξηθέξεηαο.  Απφ ηελ Αζία σο ηελ Αθξηθή θαη ηε Λαηηληθή Ακεξηθή, ε 

απμαλφκελε  αζηηθνπνίεζε δεκηνχξγεζε πξνβιήκαηα επεηδή  δελ πξνεγήζεθε θαλέλαο 

ζρεδηαζκφο γηα ηελ θαηαζθεπή θαηνηθηψλ φπσο θαη  δηθηχσλ  πδξνδφηεζεο, απνρέηεπζεο, 

ειεθηξηζκνχ θαη άιισλ ππνδνκψλ, αιιά νχηε θαη γηα ηελ θαηαπνιέκεζε ηεο ππεξζέξκαλζεο 

ηεο αηκφζθαηξαο.  Πεξηζζφηεξνη απφ 1 δηζ. λένη θάηνηθνη απηψλ ησλ πφιεσλ δνπλ ζε 

παξαγθνππφιεηο.  Δθηφο απφ ηα άζρεκα νηθνλνκηθά ησλ ρσξψλ θαη ηελ ππνιεηηνπξγία ησλ 

ππεξεζηψλ, θαζνξηζηηθφ ξφιν ζηε  δηακφξθσζε απηψλ ησλ ζπλζεθψλ ήηαλ ε θνληφθζαικε 

αληηκεηψπηζε ηνπ πξνβιήκαηνο ησλ παγθφζκησλ νξγαληζκψλ αλάπηπμεο.  Οη νξγαλψζεηο απηέο 

ζεψξεζαλ φηη, αλ αθήζνπλ ηα εθαηνκκχξηα ησλ εζσηεξηθψλ κεηαλαζηψλ λα ζηνηβάδνληαη ζηηο 

http://el.wikipedia.org/wiki/Αστικοποίηση
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θησρνγεηηνληέο, ηφηε απηφ ζα γίλεη αηηία γηα λα  επηζηξέςνπλ ζηελ επαξρία.  Σν πξφβιεκα φκσο 

αληί λα αλαθνπθηζηεί, επηδεηλψζεθε πεξηζζφηεξν.  Σα ηειεπηαία ρξφληα σζηφζν νη δηεζλείο 

νξγαληζκνί, ζεσξνχλ κνριφ αλάπηπμεο ηελ απμεηηθή  ηάζε κεηαθίλεζεο πξνο ηα αζηηθά 

θέληξα.  ''Θέινπκε λα πείζνπκε φιεο ηηο θπβεξλήζεηο φηη, αλ δελ αληηιεθζνχλ ηε δπλακηθή ηεο 

αζηηθήο αλάπηπμεο, ηφηε νη ρψξεο ηνπο δελ ζα κπνξέζνπλ λα απνθνκίζνπλ ηα αληίζηνηρα νθέιε'' 

 ππνγξακκίδεη ε θπξία Σδφζη-Γθάλη. Απηή ε ζηξνθή εληζρχεηαη θαη απφ ην δηαθχβεπα ησλ 

θιηκαηηθψλ αιιαγψλ θαζψο ζεσξείηαη φηη, νη πφιεηο απνηεινχλ ην πην πξφζθνξν έδαθνο θαη ηνλ 

πην απνηειεζκαηηθφ κνριφ 

(http://www.tovima.gr/default.asp?pid=2&ct=6&artid=280076&dt=24/07/2009). 

 

2.3. ΣΟ ΜΔΛΛΟΝ ΣΖ΢ Α΢ΣΗΚΟΠΟΗΖ΢Ζ΢ 

Σα πξνβιήκαηα πνπ δεκηνπξγνχληαη απφ ηελ ηαρεία αζηηθνπνίεζε ζε πνιιέο ρψξεο είλαη 

ηεξάζηηα θαη  ζπλαθή κε ηελ αβεβαηφηεηα γηα ηελ ελεξγεηαθή απφδνζε, ην λεξφ θαη ηα ηξφθηκα, 

ηελ απζαίξεηε δφκεζε (ε νπνία δελ έρεη πιένλ ηε κνξθή θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ είρε ζην 

παξειζφλ) ηε ζηέγαζε, ηελ αλεπαξθή θαη αλαπνηειεζκαηηθή δεκφζηα δηνίθεζε, ηηο  επηρεηξήζεηο 

θνηλήο σθέιεηαο, ηα κέζα  κεηαθνξάο, ηηο δπζθνιίεο θαηά ηε δηαρείξηζε ηνπ θηλδχλνπ ησλ 

θπζηθψλ θαηαζηξνθψλ, ηελ αχμεζε ηεο εγθιεκαηηθφηεηαο, ηελ ππνβάζκηζε ηνπ πεξηβάιινληνο 

θαη ησλ αζηηθψλ θέληξσλ, ηε ξχπαλζε θαη ηελ θιηκαηηθή αιιαγή.  Όια απηά ηα θαηλφκελα 

έρνπλ κηα ζαθή ρσξηθή αλαθνξά.  Ζ ζέζε πνπ εληνπίδνληαη έρεη πνιχ κεγάιε ζεκαζία.  Ζ 

αμηφπηζηε αλίρλεπζε ησλ ρσξηθψλ θαηλνκέλσλ επηηξέπεη  ηνλ θαηάιιειν πξνγξακκαηηζκφ θαη 

ηελ θαιχηεξε δηαρείξηζε ησλ θπζηθψλ θηλδχλσλ θαη ησλ θπζηθψλ πφξσλ.  Οη ρσξηθέο 

πιεξνθνξίεο πνπ πξέπεη λα είλαη αμηφπηζηεο θαη λα δηαηίζεληαη δσξεάλ, ηφζν ζηε δηνίθεζε ηεο 

θάζε ρψξαο γηα ηελ βειηίσζε ηνπ ζρεδηαζκνχ, ηεο πξνζηαζίαο ηνπ πεξηβάιινληνο, ηελ 

νηθνλνκηθή αλάπηπμε θαη θνηλσληθή πνιηηηθή, φζν θαη ζηνπο πνιίηεο θαη ηηο επηρεηξήζεηο γηα ηελ 

πξνψζεζε ηεο δεκηνπξγηθφηεηαο θαη ηεο παξαγσγήο.  

http://www.tovima.gr/default.asp?pid=2&ct=6&artid=280076&dt=24/07/2009
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Σα κέηξα πνπ ιακβάλνληαη απφ ηηο θπβεξλήζεηο γηα ηε κείσζε ηνπ πνζνζηνχ ηεο αζηηθνπνίεζεο 

ηνπ πιεζπζκνχ είλαη ηα εμήο:  

• ε δεκηνπξγία ησλ θαηάιιεισλ ππνδνκψλ  

• ε θαηαπνιέκεζε ηεο θηψρεηαο   

• ε απαζρφιεζε ζηελ χπαηζξν  

• ε άξλεζε παξνρήο ππεξεζηψλ ζηνπο κεηαλάζηεο  

• ε θαηάιιειε απνθέληξσζε ησλ ππεξεζηψλ (πγεία, εθπαίδεπζε θ.ιπ.)  

• ηα πξνγξάκκαηα γηα ηε ζηήξημε ησλ νκάδσλ ψζηε λα παξακείλνπλ ζηελ πεξηνρή (γπλαίθεο, 

λένη εξγαδφκελνη, επηρεηξεκαηίεο, θ.ά.)                 

 (http://www.2.e-yliko.gr/htmls/CONFERENCE_FILES/Anthrop_periv.pdf,    

http://www.nomosphysis.org.gr/articles.php?artid=4075&lang=1&catpid=1).
 

 

2.4. Ζ Α΢ΣΗΚΟΠΟΗΖ΢Ζ ΣΟΤ ΔΛΛΖΝΗΚΟΤ ΠΛΖΘΤ΢ΜΟΤ 

Ζ  αζηηθνπνίεζε ηνπ ειιεληθνχ πιεζπζκνχ μεθίλεζε ζηα κέζα ηνπ 19νπ  αηψλα  θαη 

θνξπθψζεθε ζηε δεθαεηία ηνπ 1960, έρνληαο ζαλ απνηέιεζκα ν αζηηθφο θαη ν εκηαζηηθφο λα 

θηάζεη ζην 56%  θαη ην 2001 ζην  73%. Αληίζεηα ν αγξνηηθφο πιεζπζκφο, κεηψζεθε ην 1960  

ζην 44  % θαη ην 2001 ζην  27%.  Ο αγξνηηθφο πιεζπζκνχ ζήκεξα δεη ζην 76% ηεο έθηαζεο ηεο 

ειιεληθήο γεο, κε 15 θαηνίθνπο  κέζε ππθλφηεηα  αλά  ηεηξαγσληθφ ρηιηφκεηξν, ελψ ε κέζε  

ππθλφηεηα ζην ζχλνιν ηνπ πιεζπζκνχ είλαη 83%.  ΢πλέπεηα απηνχ είλαη ε  χπαηζξνο λα 

εξεκψλεηαη.  
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Σίηινο: Ζ δηάθξηζε ηνπ πιεζπζκνχ ζηελ Διιάδα 

Πεγή: http://geogr.eduportal.gr  

 

Αλ θαη ε αζηηθνπνίεζε ζηελ Διιάδα μεθίλεζε πξηλ απφ 6 δεθαεηίεο, κφιηο πξφζθαηα 

κπνξέζακε λα ζπλεηδεηνπνηήζνπκε ηηο ζπλέπεηεο.  Ωο απνηέιεζκα ηεο αζηηθνπνίεζεο θαη ηεο 

πξφζθαηεο εηζφδνπ ζηελ ΟΝΔ, ε Διιάδα βξίζθεηαη ζήκεξα αληηκέησπε κε ην πξφβιεκα ηεο 

θηψρεηαο.  ΢χκθσλα κε κηα πξφζθαηε έξεπλα ηεο Δ΢ΤΔ ην 20% ησλ Διιήλσλ δεη θάησ απφ ην 

φξην ηεο θηψρεηαο.  Σν πνζνζηφ είλαη θαη ζηηο αγξνηηθέο πεξηνρέο  εμίζνπ πςειφ, παξ' φηη εθεί ε 

θνηλσληθή αιιειεγγχε είλαη κεγαιχηεξε.  ΢πγθεθξηκέλα, ηα λνηθνθπξηά πνπ δνπλ ζε αγξνηηθέο 

πεξηνρέο απεηινχληαη απφ ηε θηψρεηα πεξηζζφηεξν απφ ην δηπιάζην ηνπ πνζνζηνχ ηνπ ζπλφινπ 

ηεο ρψξαο.  Οη ηνπηθέο θνηλφηεηεο θαη νη δήκνη κπνξνχλ λα αληηκεησπίζνπλ 

απνηειεζκαηηθφηεξα ην πξφβιεκα απφ ηελ θπβέξλεζε. Πξνγξάκκαηα θνηλσληθήο αιιειεγγχεο 

είλαη δπλαηφλ λα μεθηλήζνπλ  επηθεληξψλνληαο  ζηνπο πνιίηεο καο πνπ δνπλ θάησ απφ ην φξην 

ηεο θηψρεηαο. ΢ε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο είλαη αλαγθαία ε ζπλεξγαζία κε ηηο ΜΚΟ.  Έρεη γίλεη 
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πξφηαζε  απφ κηα ΜΚΟ, ζε ζπλδπαζκφ κε θάπνηα  Super Market ΜΚΟ λα  αλαιάβεη λα παίξλεη 

ηξφθηκα κε ζχληνκε εκεξνκελία ιήμεο θαη λα ηα δηαλείκεη ζηνπο θησρνχο πνιίηεο.  Έλα 

καθξνπξφζεζκν ζρέδην ζα ήηαλ ζε ζέζε λα παξέρεη θίλεηξα γηα ηηο ηνπηθέο επελδχζεηο (θαη σο 

απνηέιεζκα ηελ ελίζρπζε ηεο αλάπηπμεο θαη ησλ θησρψλ), ή λα παξέρεηαη δσξεάλ ηαηξηθή 

πεξίζαιςε θαη κείσζε ησλ δεκνηηθψλ θφξσλ γηα ηνπο πνιίηεο 

απηνχο(http://www.aueb.gr/statistical-institute/home_gr.html). 

 

Ο πιεζπζκφο ηεο Διιάδαο δελ θαηαλέκεηαη νκνηφκνξθα ζε φια ηα γεσγξαθηθά δηακεξίζκαηά 

ηεο. Ζ θαηαλνκή ηνπ πιεζπζκνχ θαίλεηαη ζηνλ παξαθάησ ράξηε θαη  καο δείρλεη πψο ν 

ζπλνιηθφο πιεζπζκφο δηαηξείηαη αλά γεσγξαθηθφ δηακέξηζκα. (Όζν πην ζθνχξν είλαη ην ρξψκα 

κηαο πεξηνρήο ηφζν πεξηζζφηεξνη άλζξσπνη δνπλ ζ' απηή) 

 

 

 

  

http://www.aueb.gr/statistical-institute/home_gr.html
http://1.bp.blogspot.com/_QMD3uDrxxgM/ScEbnMdRODI/AAAAAAAAC54/KtZ2bKOet-M/s1600-h/%CE%95%CE%BB%CE%BB%CE%B1%CE%B4%CE%B1.gif
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Σίηινο: ΢εκεία ζπγθέληξσζεο ηνπ πεξηζζφηεξνπ πιεζπζκνχ ζηελ Διιάδα 

Πεγή: http://egpaid.blogspot.com/2009/03/blog-post_18.html
 

 

Ζ πεξηθέξεηα πξσηεχνπζαο, αλήθεη ζην γεσγξαθηθφ δηακέξηζκα ηεο ΢ηεξεάο Διιάδαο- Δχβνηαο, 

αιιά ιφγσ ηεο κεγάιεο ζπγθέληξσζεο πιεζπζκνχ, ζηελ εηθφλα παξνπζηάδεηαη ρσξηζηά. Δπεηδή 

φκσο αλήθεη γεσγξαθηθά ζηε ΢ηεξεά Διιάδα, ην γεσγξαθηθφ δηακέξηζκα ΢ηεξεάο Διιάδαο-

Δχβνηαο απνηειεί ην 42% (29+13) ηεο ζπγθέληξσζεο ηνπ ειιεληθνχ πιεζπζκνχ. Γειαδή 

πεξίπνπ ν κηζφο πιεζπζκφο ηεο Διιάδαο είλαη ζπγθεληξσκέλνο εθεί!! 

 

Βιέπνπκε φηη, ε Μαθεδνλία θαηαιακβάλεη έλα πνζνζηφ 22% ζην γεληθφ πιεζπζκφ, ελψ ακέζσο 

κεηά έξρεηαη ε Πεινπφλλεζνο κε 11%. ΢ηε Θεζζαιία ν πιεζπζκφο αλέξρεηαη ζην 7% θαη 

αθνινπζνχλ ηα λεζηά ηνπ Αηγαίνπ κε 5% θαη ε Κξήηε επίζεο, κε 5%. Θξάθε θαη Ήπεηξνο είλαη 

ηζφπνζεο κε 3%, ελψ ηνλ ιηγφηεξν πιεζπζκφ έρνπλ ηα λεζηά ηνπ Ηνπλίνπ κε 2%. Αλ ιάβνπκε 

ππ’ φςηλ φηη, ζηε Μαθεδνλία είλαη ε Θεζζαινλίθε θαη ζηελ Πεινπφλλεζν ε Πάηξα βιέπνπκε 

φηη ν πιεζπζκφο ζπζζσξεχεηαη ζηα κεγάια αζηηθά θέληξα θαη εηδηθφηεξα, ζέιεη λα βξίζθεηαη ζε 

θέληξα ιήςεο απνθάζεσλ, ιφγσ πεξηζζφηεξσλ επθαηξηψλ πνπ πξνζθέξνληαη γηα εξγαζία ή 

δηαζθέδαζε. Δλψ ζηα γεσγξαθηθά δηακεξίζκαηα πνπ είλαη καθξηά απφ ηελ πξσηεχνπζα θαη ηελ 

ζπκπξσηεχνπζα, έρεη κείλεη κφλν έλα κηθξφ πνζνζηφ πιεζπζκνχ, ην νπνίν φκσο δελ είλαη ζε 

ζέζε λα ζηακαηήζεη ηελ έληνλε αζηηθνπνίεζε αιιά νχηε θαη ηελ αλεζπρία θαη ην φξακα ησλ 

λέσλ αλζξψπσλ  γηα έλαλ  θαιχηεξν, πξνζνδνθφξν θαη άλεην ηξφπν δσήο.    

http://egpaid.blogspot.com/2009/03/blog-post_18.html
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Πεγή: http://egpaid.blogspot.com/2009/03/blog-post_18.html
 

 

΢ην παξαθάησ δηάγξακκα παξνπζηάδεηαη ε κεγαιχηεξε αχμεζε ηνπ πιεζπζκνχ  ζηελ δεθαεηία 

1991-2001.  Κάηη πνπ καο θάλεη λα πεξηκέλνπκε αθφκα κεγαιχηεξε αχμεζε ηνπ πιεζπζκνχ ζηα 

επφκελα ρξφληα.  

 

Πεγή:http://egpaid.blogspot.com/2009/03/blog-post_18.html 

΢ηνλ παξαπάλσ πίλαθα παξαηεξνχκε αθφκα φηη ζεκαληηθή αχμεζε ηνπ πιεζπζκνχ (11,3%) 

δείρλεη θαη κηα κηθξή ζε έθηαζε πεξηνρή ηεο Διιάδαο, ε Κξήηε.  Αληίζεηα, ίζεο ζε έθηαζε 

πεξηνρέο φπσο ε Ήπεηξνο, παξνπζηάδνπλ κηθξή αχμεζε (3,7%).  Παξάγνληεο πνπ θαζνξίδνπλ 

ηνλ αξηζκφ ησλ θαηνίθσλ κηαο πεξηνρήο είλαη ην θιίκα, ε γεσγξαθηθή ζέζε ηεο, ε δπλαηφηεηα 

http://3.bp.blogspot.com/_QMD3uDrxxgM/ScEeOredmJI/AAAAAAAAC6A/McpjnIsxPkY/s1600-h/%CF%87%CF%89%CF%81%CE%AF%CF%82+%CF%84%CE%AF%CF%84%CE%BB%CE%BF.JPG
http://egpaid.blogspot.com/2009/03/blog-post_18.html
http://2.bp.blogspot.com/_QMD3uDrxxgM/ScEkWAEy9_I/AAAAAAAAC6I/wokZsM9rg5g/s1600-h/%CF%87%CF%89%CF%81%CE%AF%CF%82+%CF%84%CE%AF%CF%84%CE%BB%CE%BF.GIF
http://egpaid.blogspot.com/2009/03/blog-post_18.html
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αλάπηπμεο ηεο νηθνλνκίαο (γεσξγία, θηελνηξνθία, βηνκεραλία, ηνπξηζκφο), ε θαιχηεξε 

εθπαίδεπζε, ε παξνρή ηαηξηθήο πεξίζαιςεο, νη δπλαηφηεηεο θαιχηεξεο ςπραγσγίαο, νη 

θαιχηεξεο ζπγθνηλσλίεο θιπ.  

 

Ο αξηζκφο ησλ θαηνίθσλ πνπ αλαινγεί ζε έλα ηεηξαγσληθφ ρηιηφκεηξν γεο, νλνκάδεηαη 

ππθλφηεηα  ελφο ηφπνπ θαη απνηειεί ην πειίθν ηνπ πιεζπζκνχ κηαο πεξηνρήο πξνο ηελ ζπλνιηθή 

επηθάλεηα απηήο.  ΢ηνλ παξαθάησ πίλαθα θαίλεηαη πνηα πεξηνρή είλαη κε δηαθνξά ε πην 

ππθλνθαηνηθεκέλε ηεο Διιάδαο. 

 

Πεγή: http://egpaid.blogspot.com/2009/03/blog-post_18.html 

2.5. Ζ Α΢ΣΗΚΟΠΟΗΖ΢Ζ ΣΖ΢ ΑΘΖΝA΢ 

΢ήκεξα ε πεξηθέξεηα Αηηηθήο θαη ε πφιε ηεο Αζήλαο 

ζπγθεληξψλνπλ  ην 1 / 3 ηνπ ειιεληθνχ πιεζπζκνχ.  

Πάλσ απφ ην κηζφ ηνπ πιεζπζκνχ ηεο Διιάδαο δεη 

ζηελ Αηηηθή θαη ηε Θεζζαινλίθε θαη ηηο  κεγάιεο 

πφιεηο θαη θσκνπφιεηο θαηά κήθνο ησλ κεγάισλ 

http://4.bp.blogspot.com/_QMD3uDrxxgM/ScEtGlEag2I/AAAAAAAAC6Q/mJUDZNP-YTk/s1600-h/clip_image004temp_000_011.gif
http://egpaid.blogspot.com/2009/03/blog-post_18.html
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νδηθψλ αμφλσλ.  Ζ θίλεζε ζηνπο δξφκνπο είλαη απφ ηα ζεκαληηθφηεξα πξνβιήκαηα πνπ 

αθνξνχλ ην πεξηβάιινλ θαη ηελ πνηφηεηα δσήο ησλ θαηνίθσλ ηεο Αζήλαο θαη ζρεδφλ φιεο ηηο 

ειιεληθέο πφιεηο.
  

 Έλα θνηλφ ραξαθηεξηζηηθφ ηνπ πξνβιήκαηνο ζε φιεο ηηο πεξηπηψζεηο είλαη 

φηη ην ηδησηηθφ απηνθίλεην, πνπ ζηελ πξάμε εκπνδίδεη νπνηαδήπνηε άιιε κνξθή κεηαθίλεζεο, 

ζηελ νπζία δεκηνπξγεί θπθινθνξηαθφ.  Έηζη ζήκεξα, πεξηνξηζκέλεο επηβηβάζεηο ζηα κέζα 

καδηθήο κεηαθνξάο εμαθνινπζνχλ λα πξαγκαηνπνηνχλ νη κεηαθηλνχκελνη ηεο πξσηεχνπζαο κε 

ηελ επηβαηηθή θίλεζε λα παξνπζηάδεη αλεπαίζζεηε αχμεζε θαη ηηο ζπγθνηλσλίεο λα έρνπλ 

«θεξδίζεη» ζην ζχλνιφ ηνπο ην 2007 κφιηο 35 εθ. κεηαθηλήζεηο.  Οη εηδηθνί θάλνπλ ιφγν γηα 

απνπζία πνιηηηθήο βνχιεζεο, θαη φια ηα κέξε αλαγλσξίδνπλ φηη ε πξνψζεζε ησλ αζηηθψλ 

ζπγθνηλσληψλ δελ επηηπγράλεηαη απφ ηε κηα κέξα ζηελ άιιε.  Σν 51% ησλ κεηαθηλήζεσλ κε 

ΜΜΜ πξαγκαηνπνηείηαη κε ιεσθνξεία. Δληζρπκέλνη ήηαλ νη ζπξκνί  ηνπ ειεθηξηθνχ, γεγνλφο 

πνπ απνδεηθλχεη ηελ πξνηίκεζε ησλ επηβαηψλ ζηα κέζα ζηαζεξήο ηξνρηάο.  Δλζαξξπληηθή 

εηθφλα παξνπζηάδνπλ σζηφζν ην κεηξφ  φζν θαη ην ηξακ, γεγνλφο πνπ ζπλδέεηαη θπζηθά κε ηε 

δηεχξπλζε ηνπ δηθηχνπ απφ ην 2001 έσο ζήκεξα, γηα ην κεηξφ, θαη απφ ην 2004 γηα ην ηξακ.  

Σαπηφρξνλα, νη αζηηθέο κεηαθηλήζεηο έρνπλ αξλεηηθή επίπησζε ζε νξηζκέλα παξάπιεπξα 

δεηήκαηα, φπσο: 

 

Κιηκαηηθή αιιαγή: Ο ηνκέαο κεηαθνξψλ 

είλαη ν ηνκέαο κε ηελ κεγαιχηεξε αχμεζε 

εθπνκπψλ δηνμεηδίνπ ηνπ άλζξαθα ζηελ ΔΔ 

θαη νη νδηθέο κεηαθηλήζεηο ζηελ πφιε 

επζχλνληαη γηα ην 40% ησλ εθπνκπψλ ηνπ 

ηνκέα.  
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Δλεξγεηαθή θαηαλάισζε: Σν 39% ηεο ηειηθήο θαηαλάισζεο ελέξγεηαο ζηε ρψξα καο 

πξαγκαηνπνηείηαη ζηνλ ηνκέα κεηαθνξψλ κε ην 50% ησλ θαπζίκσλ ησλ νδηθψλ κεηαθηλήζεσλ 

λα θαηαλαιψλεηαη ζηηο πφιεηο.  

 

Αηκνζθαηξηθή ξύπαλζε: Δίλαη ζεκαληηθή ε ζπλεηζθνξά ησλ νρεκάησλ ζηε ξχπαλζε ηνπ αέξα 

ησλ πφιεσλ απφ κηθξνζσκαηίδηα, νμείδηα ηνπ αδψηνπ θαη βελδφιην.  Ζ έθζεζε ζε 

κηθξνζσκαηίδηα ζηελ ΔΔ εθηηκάηαη πσο κεηψλεη ην κέζν ζηαηηζηηθφ πξνζδφθηκν δηαβίσζεο 

θαηά 9 κήλεο.  

 

Αηπρήκαηα: Σα 2/3 ησλ νδηθψλ αηπρεκάησλ θαη ην 1/3 ησλ ζρεηηθψλ ζαλάησλ ζπκβαίλεη ζε 

πφιεηο, κε ηηο ειηθίεο 14-25 λα πιήηηνληαη αλαινγηθά πεξηζζφηεξν.  

 

Θόξπβνο: Σα επίπεδα ζνξχβνπ απφ ηελ θίλεζε ζηηο πφιεηο ζπρλά ππεξβαίλνπλ αθφκα θαη ηα 

φξηα πνπ έρεη ζέζεη ν Παγθφζκηνο Οξγαληζκφο Τγείαο.  

 

Απφ ηα παξαπάλσ πξνθχπηεη ε αλάγθε γηα άκεζε θαη 

ξηδηθή αιιαγή ηεο πθηζηάκελεο θαηάζηαζεο ζηελ 

θαηεχζπλζε ησλ βηψζηκσλ κεηαθηλήζεσλ ζηηο πφιεηο. 

Θα αλαθεξζνχκε επηγξακκαηηθά ζε άμνλεο κέηξσλ 

θαη πνιηηηθψλ ζηελ θαηεχζπλζε: 

 ΢πληνληζκφο ηνπ ζρεδηαζκνχ ρξήζεσλ γεο κε 

εθείλνλ ησλ κεηαθνξψλ 
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 Πξνψζεζε θαη βειηίσζε ησλ καδηθψλ κεηαθνξψλ 

 Γηεπθφιπλζε θαη ελζάξξπλζε ηεο πνδειαζίαο θαη ηνπ πεξπαηήκαηνο 

 Γηαρείξηζε ηεο δπλαηφηεηαο ζηάζκεπζεο νρεκάησλ θαη ησλ αληίζηνηρσλ ζέζεσλ 

 Δχξεζε ηξφπσλ κεηαθίλεζεο θηιηθφηεξσλ ζην πεξηβάιινλ 

 Απαγφξεπζε πξφζβαζεο ζε νξηζκέλεο πεξηνρέο ζηα πην ξππνγφλα νρήκαηα 

 Δλζάξξπλζε καδηθψλ κεηαθηλήζεσλ καζεηψλ θαη ππαιιήισλ γηα ζρνιεία θαη κεγάιεο 

επηρεηξήζεηο, εθζηξαηείεο ελεκέξσζεο θαη επαηζζεηνπνίεζεο ησλ πνιηηψλ.  

(http://www2.e-yliko.gr/htmls/CONFERENCE_FILES/Anthrop_periv.pdf) 

 

2.6. ΣΑ ΟΦΔΛΖ ΣΖ΢ Α΢ΣΗΚΟΠΟΗΖ΢Ζ΢ 

Σξία είλαη ηα βαζηθά ζεκεία ηεο επηρεηξεκαηνινγίαο ππέξ ηεο αζηηθνπνίεζεο πνπ πξεζβεχνπλ 

νη ππνζηεξηθηέο ηεο. Αξρηθά, ε αζηηθνπνίεζε ελζαξξχλεη ηνπο  αλζξψπνπο απφ ηε θχζε ηεο.  

΢εκαληηθφ φθεινο είλαη ην πςειφηεξν εηζφδεκα θαηνίθσλ ησλ αζηηθψλ θέληξσλ απφ εθείλνπο 

πνπ δνπλ ζε αγξνηηθέο πεξηνρέο.  Παξάγνληεο πνπ έρνπλ ζρέζε  κε ηελ πνηφηεηα δσήο γίλνληαη 

επθνιφηεξα αληηιεπηνί απφ ηνπο θαηνίθνπο ησλ πφιεσλ.  Γηα παξάδεηγκα, ηα θπβεξλεηηθά 

πξνγξάκκαηα έρνπλ κεγαιχηεξε ακεζφηεηα  ζηηο αζηηθέο πεξηνρέο φπνπ νη νηθνλνκίεο θιίκαθαο 

κπνξνχλ λα εθαξκνζηνχλ ζηνλ ηνκέα ησλ κεηαθνξψλ, ησλ επηθνηλσληψλ, ηελ πδξνδφηεζε, ηελ 

πγηεηλή θαη ηε δηαρείξηζε ησλ απνβιήησλ.  Σα εθπαηδεπηηθά ζπζηήκαηα είλαη πην 

απνηειεζκαηηθά θαζψο έλαο λένο ηεο πφιεο  έρεη πεξηζζφηεξεο εθπαηδεπηηθέο επηινγέο απφ 

θάπνηνλ ηεο επαξρίαο.  Δπηπιένλ, ζηηο πεξηζζφηεξεο αζηηθέο πεξηνρέο, ε γνληκφηεηα ησλ 

δεπγαξηψλ είλαη ζρεηηθά ρακειή, ιφγσ ηεο θξνληίδαο πνπ ρξεηάδνληαη ηα παηδηά θαη εηδηθά φηαλ 

εξγάδνληαη νη γνλείο. Οηθνγέλεηεο κε ιηγφηεξα παηδηά είλαη ζε θαιχηεξε ζέζε λα επηθεληξψζνπλ 

ηνπο πφξνπο ζηελ εθπαίδεπζε ησλ παηδηψλ κε ηελ παξνρή θαιχηεξεο εθπαίδεπζεο θαη  

αλαηξνθήο, κε ζπλέπεηα ηελ αχμεζε ησλ νηθνλνκηθψλ πξννπηηθψλ ηνπ παηδηνχ.  

Γεχηεξνλ, ε αζηηθνπνίεζε είλαη επσθειήο γηα ηελ θνηλσλία θαη ηε ρψξα.  Ωο θπζηθή εμέιημε 

ηεο κεηάβαζεο απφ ηελ ρακειή παξαγσγηθφηεηα ησλ αγξνηηθψλ  εθκεηαιιεχζεσλ ζηελ 

http://www2.e-yliko.gr/htmls/CONFERENCE_FILES/Anthrop_periv.pdf
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παξαγσγή βηνκεραληθψλ πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ πςειήο παξαγσγηθφηεηαο. Οη πφιεηο είλαη 

ηα  θέληξα ησλ επηρεηξήζεσλ κε πνιιέο επθαηξίεο απαζρφιεζεο, ζηνηρεία πνπ επλννχλ ηελ 

αχμεζε ηεο παξαγσγήο.  Ζ ζπγθέληξσζε πνιιψλ κνξθσκέλσλ θαη δεκηνπξγηθψλ αλζξψπσλ ζε 

κηα πφιε ζεκαίλεη, φηη κπνξνχλ κε ηε ζεηξά ηνπο, λα εθαξκφζνπλ λέεο ηδέεο γηα ηελ επηηάρπλζε 

ηεο αλάπηπμεο. 

 

Σξίηνλ, ε αζηηθνπνίεζε κπνξεί λα είλαη σθέιηκε θαη γηα ηελ αλάπηπμε ηεο ππαίζξνπ. Οη 

άλζξσπνη πνπ κεηαθηλνχληαη πξνο ηηο πφιεηο ζπρλά απνζηέιινπλ εκβάζκαηα ζε ζπγγελείο πνπ 

δνπλ ζε πην απνκαθξπζκέλεο πεξηνρέο.  Ζ πξαγκαηηθή θίλεζε πξνο ηελ πφιε ζεκαίλεη κείσζε 

ηεο αλεξγίαο θαη πςειφηεξνπο κηζζνχο ζηελ χπαηζξν 

(http://portal.kathimerini.gr/4dcgi/_w_articles_kathextra_1_06/09/2007_202543).
 

 

2.7. Ο ΑΝΣΗΛΟΓΟ΢ 

Απηνί πνπ πξνβάινπλ επηρεηξήκαηα ελάληηα ζηελ αζηηθνπνίεζε ζηεξίδνληαη θπξίσο ζηηο 

θνηλσληθέο πηπρέο ηεο ζπγρψλεπζεο πνιιψλ θαηνίθσλ ζε κηα πφιε θαη ηελ πνηφηεηα δσήο ηνπο. 

 Λφγσ ηεο χπαξμεο πνιιψλ βηνκεραληψλ θαη ηεο αλεπάξθεηαο ησλ απνρεηεπηηθψλ ζπζηεκάησλ, 

νη ζπλζήθεο  πγηεηλήο ζηηο πφιεηο είλαη νπζηαζηηθά ρεηξφηεξεο απ’ φηη ζηηο αγξνηηθέο πεξηνρέο, 

γεγνλφο πνπ ππνλνκεχεη ηελ αηνκηθή θαη δεκφζηα πγεία. Δθείλνη πνπ επηρεηξεκαηνινγνχλ θαηά 

ηεο αζηηθνπνίεζεο ζηεξίδνληαη θπξίσο ζηηο θνηλσληθέο πηπρέο ηεο ζπγθέληξσζεο πνιιψλ 

θαηνίθσλ ζε κηα πφιε θαη ηελ πνηφηεηα δσήο ηνπο. Δμαηηίαο ηεο χπαξμεο πνιιψλ βηνκεραληψλ 

θαη αλεπαξθψλ απνρεηεπηηθψλ ζπζηεκάησλ, νη ζπλζήθεο πγηεηλήο ζηηο πφιεηο είλαη θαηά βάζε 

ρεηξφηεξεο απ' φηη ζηελ χπαηζξν, γεγνλφο πνπ ππνλνκεχεη ηελ αηνκηθή θαη δεκφζηα πγεία. 

Δπίζεο, παξά ην επηρείξεκα φηη, ζηελ πφιε ηα εηζνδήκαηα απμάλνληαη, ε αζηηθνπνίεζε 

ζπλδέεηαη θαη κε αχμεζε ηεο θηψρεηαο ζηα αζηηθά θέληξα. Ο ξπζκφο αλάπηπμεο ησλ θησρψλ 

ζηηο αζηηθέο πεξηνρέο μεπεξλά ηνλ αληίζηνηρν παγθφζκην. ΢χκθσλα κε ζηνηρεία ηνπ ΟΖΔ, πάλσ 
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απφ έλα δηζεθαηνκκχξην άλζξσπνη πνπ δνπλ ζε αζηηθέο παξαγθνππφιεηο ζα απμάλνληαη 

ζηαδηαθά έσο ην 2020.  ΢ηηο πφιεηο νη θνηλσληθέο αληζφηεηεο πξνθαινχλ θνηλσληθά πξνβιήκαηα 

φπσο, βία θαη εγθιεκαηηθφηεηα.  Ζ αχμεζε ηνπ πιεζπζκνχ ζηηο πφιεηο ησλ αλαπηπζζφκελσλ 

ρσξψλ νθείιεηαη ζε κεγάιν βαζκφ ζηνλ αξηζκφ ησλ λέσλ.  Πξάγκαηη, ν ΟΖΔ πξνβιέπεη φηη 

κέρξη ην 2030, ην 60% ηνπ αζηηθνχ πιεζπζκνχ ζηηο αλαπηπζζφκελεο ρψξεο ζα είλαη λένη θάησ 

ησλ 18 εηψλ.  Ο ζπλδπαζκφο ηνπ λεαξνχ ηεο ειηθίαο, ηεο θηψρεηαο θαη νη κεησκέλεο επθαηξίεο 

απαζρφιεζεο νδεγεί ζε αχμεζε ηεο βίαο θαη ηεο εγθιεκαηηθφηεηαο. 

 

Δπίζεο, ππάξρεη θαη ε άπνςε φηη πνιχ κεγάια πξνβιήκαηα  ιφγσ ηεο αζηηθνπνίεζεο 

δεκηνπξγνχληαη απφ ηα πνιιά νρήκαηα πνπ θπθινθνξνχλ ζηνπο δξφκνπο ηεο πφιεο, φρη κφλν 

γηα ηε δηαθίλεζε επηβαηψλ αιιά θαη γηα ηε δηαθίλεζε εκπνξεπκάησλ πξνο ηα θάζε είδνπο 

θαηαζηήκαηα πξνθεηκέλνπ λα θάλνπλ ηνλ εθνδηαζκφ ηνπο κε πξντφληα θαη αγαζά. Σα νρήκαηα 

εθνδηαζκνχ θηλνχληαη κέζα ζηελ πφιε, ψξεο κεγάιεο αηρκήο ηεο θπθινθνξίαο θαη καδί κε ηα 

επηβαηηθά νρήκαηα ηδησηηθήο ρξήζεσο, δεκηνπξγνχλ κηα απνπληθηηθή αηκφζθαηξα, γηα φζνπο 

θηλνχληαη ζηνλ πνιενδνκηθφ ηζηφ ηεο.  Δπεηδή ηα επηβαηηθά νρήκαηα δε κπνξνχλ λα κπνπλ ζε 

πεξηνξηζκνχο δηαρείξηζεο δξνκνινγίσλ, είλαη επηηαθηηθή αλάγθε απηφ λα γίλεη κε ηα νρήκαηα 

δηαθίλεζεο θαη δηαλνκήο εκπνξεπκάησλ.  Δίλαη ινηπφλ, απαξαίηεην νη πφιεηο λα πηνζεηήζνπλ 

ιχζεηο City Logistics γηα λα κπνξέζνπλ λα ιεηηνπξγήζνπλ θαιχηεξα θαη ζε πην βηψζηκν 

πεξηβάιινλ. Δηδηθφηεξα απηφ ρξεηάδεηαη ζηελ πφιε ηεο Αζήλαο γηα λα πάξεη κηα αλάζα απφ ην 

θπθινθνξηαθφ θαη ην λέθνο 

(http://portal.kathimerini.gr/4dcgi/_w_articles_kathextra_1_06/09/2007_202543).
 

 

 

 

http://portal.kathimerini.gr/4dcgi/_w_articles_kathextra_1_06/09/2007_202543
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 3
Ο

: Α΢ΣΗΚΔ΢ ΔΜΠΟΡΔΤΜΑΣΗΚΔ΢ ΜΔΣΑΦΟΡΔ΢
 

3.1. Ζ ΔΝΝΟΗΑ ΣΧΝ Α΢ΣΗΚΧΝ ΔΜΠΟΡΔΤΜΑΣΗΚΧΝ ΜΔΣΑΦΟΡΧΝ (CITY 

LOGISTICS) 

Ο πξνεγνχκελνο αηψλαο ραξαθηεξίζηεθε απφ ηε κεγάιε κεηαθίλεζε ηνπ πιεζπζκνχ ηεο 

ππαίζξνπ αιιά θαη ηνπ πεξηθεξεηαθνχ πιεζπζκνχ πξνο ηηο πφιεηο θαη θπξίσο πξνο ηα κεγάια 

αζηηθά θέληξα.  Σηο ηειεπηαίεο δεθαεηίεο ν ζπγθεληξσκέλνο πιεζπζκφο ζηα αζηηθά θέληξα 

απμάλεηαη ζπλερψο.  Τπνινγίδεηαη φηη κφλν ζηελ Δπξψπε ν πιεζπζκφο πνπ δεη ζε αζηηθέο 

πεξηνρέο έρεη μεπεξάζεη ην 75% ηνπ γεληθνχ πιεζπζκνχ θαη ζχκθσλα κε ηηο πξνβιέςεηο 

αλακέλεηαη λα θηάζεη ην 2020 ζην 80%.  ΢εκεησηένλ φηη παγθνζκίσο ν πιεζπζκφο ζηα αζηηθά 

θέληξα απμάλεηαη θαηά 2,5% ή 61 εθ. άλζξσπνη εηεζίσο.  Σελ πεξίνδν 2020-2025 εθηηκάηαη φηη 

ζα θηάζεη ηα 93 εθ., κε ην κεγαιχηεξν κεξίδην λα έρνπλ νη πφιεηο ηεο Αλαηνιηθήο Αθξηθήο (Von 

Baratta, 2001).  Βιέπνπκε ινηπφλ, φηη ε επέθηαζε ησλ πφιεσλ γίλεηαη φιν θαη πην γξήγνξα θαη 

ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ άλαξρε δφκεζε εληφο ησλ αζηηθψλ θέληξσλ, θάλνπλ ρεηξφηεξε ηελ 

πνηφηεηα δσήο ησλ αλζξψπσλ.  Καηά ζπλέπεηα απηνχ,  νηηδήπνηε αθνξά ηνλ πνιενδνκηθφ 

ζρεδηαζκφ θαη ηελ δηαρείξηζε, είλαη δεηήκαηα πξνηεξαηφηεηαο, ελψ ηδηαίηεξε πξφθιεζε 

απνηεινχλ ηα δεηήκαηα κεηαθνξάο αγαζψλ θαη αλζξψπσλ, ιφγσ ηεο κεγάιεο ζεκαζίαο ηελ 

νπνία έρνπλ, αιιά θαη ιφγσ ησλ πξνβιεκάησλ πνπ πξνθαινχλ (Μαιηλδξέηνο 2010, 

http://www.euportal.net/material/downloadarea/kt8_wm_gr.pdf). 

 

Απφ ηε δεθαεηία ηνπ 1970 έσο θαη ηα κέζα ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1990, ε πξνζνρή πνπ δφζεθε ζηα 

απμαλφκελα πξνβιήκαηα ησλ εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ ζε αζηηθά θέληξα ήηαλ ειάρηζηε.  Ζ 

θαηάζηαζε απηή φκσο έρεη αξρίζεη λα αιιάδεη θαη ηψξα ππάξρεη απμαλφκελν ελδηαθέξνλ γηα 

logistics ζηε ζπιινγή θαη δηαλνκή ζηηο πφιεηο.  Έρνπλ γίλεη θαη ζπλερίδνληαη νη πξνζπάζεηεο ζηα 

πιαίζηα Δπξσπατθψλ έξγσλ λα εληνπηζηνχλ ηα πξνβιήκαηα-θιεηδηά ησλ εκπνξεπκαηηθψλ 

κεηαθνξψλ θαη λα πξνζδηνξηζηνχλ νη πηζαλέο ιχζεηο ηνπο (www.bestufs.net). 

 

Ο φξνο Αζηηθέο Δκπνξεπκαηηθέο Μεηαθνξέο (ΑΔΜ) κπνξνχκε λα πνχκε φηη ζπκπεξηιακβάλεη 

ηηο κεηαθηλήζεηο αγαζψλ, ζαλ βαζηθφ άμνλα ηνπ ζπλφινπ ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηνπ εθνδηαζκνχ 

ησλ πφιεσλ.  Οη εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο εληφο ησλ αζηηθψλ θέληξσλ απνηεινχλ κέξνο ηνπ 

http://www.euportal.net/material/downloadarea/kt8_wm_gr.pdf
http://www.bestufs.net/
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ζπλφινπ ησλ κεηαθνξψλ πνπ εθηεινχληαη  θαζεκεξηλά εληφο ησλ πφιεσλ, κέζσ ησλ ππνδνκψλ 

πνπ έρνπλ δεκηνπξγεζεί κε ζθνπφ ηε δηαθίλεζε επηβαηψλ θαη αγαζψλ.  Απνηεινχλ έηζη κέξνο 

ηνπ ιεγφκελνπ κεηαθνξηθνχ πξνβιήκαηνο (transportation problem) ην νπνίν ζρεηίδεηαη άκεζα 

κε ηελ πνηφηεηα δσήο ησλ θαηαλαισηψλ θαη αθνξά ηφζν ην ρξφλν φζν θαη ην θφζηνο ησλ 

κεηαθηλήζεσλ (επηβαηηθέο κεηαθνξέο), αιιά είλαη θαη ζπλδεδεκέλν κε ηε δηαζθάιηζε ηεο 

δηαζεζηκφηεηαο θαη ηεο πνηφηεηαο ησλ αγαζψλ ζηηο αγνξέο ηνπο (εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο).  

Ζ θχζε, ε  έληαζε θαη ε δηαθνξνπνίεζε ηνπ αζηηθνχ κεηαθνξηθνχ πξνβιήκαηνο ζπλδέεηαη κε 

ην πξφηππν (κνληέιν) αζηηθήο αλάπηπμεο πνπ έρεη εθαξκνζηεί ζην παξειζφλ (απφ 

κνλνδηάζηαηε άλαξρε κέρξη πινπξαιηζηηθή βηψζηκε αλάπηπμε) θαη θαηά πφζν έρεη ππάξμεη 

επαξθήο πξφβιεςε ηεο ππνδνκήο ζην θαηλφκελν ηεο αζηηθνπνίεζεο θαη ηεο ηαρείαο επέθηαζεο 

ησλ πφιεσλ. Δπηηαθηηθή ινηπφλ, ήηαλ ε αλάγθε γηα logistics πνπ λα αθνξνχλ απνθιεηζηηθά θαη 

κφλν ηηο κεηαθνξέο εληφο ησλ πφιεσλ θαη ησλ αζηηθψλ θέληξσλ.  Ζ αλάγθε απηή είρε ζαλ 

απνηέιεζκα ηνλ θιάδν ησλ logistics πνπ νλνκάδνπκε City Logistics.   Ο ειιεληθφο νξηζκφο ηνπ 

city logistics είλαη ''Ζ Δθνδηαζηηθή ηεο Πφιεο''.  Θέινληαο ινηπφλ, λα απνδψζνπκε κε φζν ην 

δπλαηφλ θαιχηεξν ηξφπν ηνλ νξηζκφ ησλ City Logistics ζα ιέγακε φηη : 

 

''City Logistics είναι διαδικαζία βεληιζηοποίηζης ηφν ενεργειών ηης εθοδιαζηικής αλσζίδας από 

εηαιρίες ενηός αζηικών περιοτών, λαμβάνονηας σπόυη ηην κσκλοθοριακή κίνηζη, ηα ζημεία 

ζσμθόρηζης και ηην καηανάλφζη ενέργειας ζηο πλαίζιο ηης οικονομίας μιας 

αγοράς''(Μαιηλδξέηνο, 2010).   

 

 Απιντθά, ηα city logistics αθνξνχλ ηα κέζα γηα ηελ επίηεπμε δηαλνκήο εκπνξεπκάησλ ζηηο 

αζηηθέο πεξηνρέο, κέζσ ηεο βειηίσζεο ηεο απφδνζεο ησλ ζπζηεκάησλ αζηηθψλ κεηαθνξψλ 

θνξηίνπ, κείσζε ηεο θπθινθνξηαθήο ζπκθφξεζεο θαη ηελ άκβιπλζε ησλ πεξηβαιινληηθψλ 

επηπηψζεσλ.  Παξ' φια απηά, ην βαζηθφ δίιεκκα ζηηο Αζηηθέο Δκπνξεπκαηηθέο Μεηαθνξέο 

(ΑΔΜ) παξακέλεη· ε κειινληηθή επηηπρία ησλ αζηηθψλ θέληξσλ εμαξηάηαη απφ ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηά ηνπο ζε δηαθνξεηηθέο θαη ζπρλά αληηθξνπφκελεο δηαζηάζεηο.  Απφ ηε κία 

πιεπξά νη αζηηθέο πεξηνρέο πξέπεη λα είλαη ειθπζηηθέο γηα δηακνλή, εξγαζία, αγνξέο θαη 

αλαςπρή.  Γηα λα δηαηεξεζεί φκσο ε εκπηζηνζχλε ζηα αζηηθά θέληξα απφ ηνπο εκπφξνπο, ηνπο 

εξγνδφηεο θαη άιινπο παξαγσγνχο εηζνδήκαηνο, ζα πξέπεη λα δηαηίζεληαη απνδνηηθά ζπζηήκαηα 

logistics ψζηε νη εκπνξηθέο πεξηνρέο λα εμππεξεηνχληαη κε νηθνλνκηθά απνηειεζκαηηθφ ηξφπν.  
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Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ν αζηηθφο ζρεδηαζκφο πξέπεη λα δίλεη πξνζνρή ζηηο αλάγθεο δηαηήξεζεο 

ή αθφκα θαη βειηίσζεο ηεο πνηφηεηαο ηνπ πεξηβάιινληνο ησλ αζηηθψλ θέληξσλ, ζηελ 

πξνζέιθπζε ησλ  αγνξαζηψλ, ησλ επηζθεπηψλ θαη ησλ εξγαηψλ θαη πηζαλφλ ζηελ πξνζέιθπζε 

αλζξψπσλ γηα δηακνλή.  Δπηθξαηεί ε αληίιεςε φηη ηα νρήκαηα κεηαθνξάο αγαζψλ επεξεάδνπλ 

αξλεηηθά ην αζηηθφ πεξηβάιινλ ιφγσ ηνπ φηη ζπλεηζθέξνπλ ζεκαληηθά ζηα θπθινθνξηαθά 

πξνβιήκαηα, ηε κφιπλζε, ηελ αζθάιεηα θαη ην ζφξπβν.  Γελ απνηειεί ινηπφλ, έθπιεμε θαη ίζσο 

λα είλαη θαη αλακελφκελν ην φηη κπνξεί λα ππάξμνπλ ζπγθξνχζεηο κεηαμχ εκπνξηθψλ 

ζπκθεξφλησλ θαη πεξηβαιινληηθνχ lobby φζνλ αθνξά ηελ ηξνθνδνζία (logistics) ησλ αζηηθψλ 

θέληξσλ (www.bestufs.net). 

 

Σα City Logistics είλαη έλα ζρεηηθά λέν πεδίν έξεπλαο θαη  πξνθχπηνπλ απφ ηηο πξνθιήζεηο ησλ 

νινέλα θαη κεγαιχηεξσλ πνζνηήησλ εκπνξεπκάησλ πνπ δηαθηλνχληαη εληφο ησλ 

κεηξνπνιηηηθψλ πεξηνρψλ.  Αθνξά ηνλ ηξφπν ηεο αζηηθήο δηαλνκήο εκπνξεπκάησλ.  Οη πφιεηο, 

θπξίσο απφ ηε βηνκεραληθή επαλάζηαζε, πάληνηε ππήξμαλ ζεκαληηθνί παξαγσγνί αιιά θαη 

θαηαλαισηέο ηνπ θνξηίνπ.  Έλα κεγάιν κέξνο απφ απηέο ηηο δξαζηεξηφηεηεο ιακβάλνπλ ρψξα 

θνληά ζε κεγάια ηειηθά ζεκεία ησλ κεηαθνξψλ φπσο, ιηκάληα θαη railyards, κε πεξηνξηζκέλεο 

πνζφηεηεο ησλ εκπνξεπκάησλ λα  εηζέξρνληαη ζηελ πφιε.  Ζ ιεηηνπξγηθή εμεηδίθεπζε ησλ 

πφιεσλ θαη ν παγθφζκηνο θαηακεξηζκφο ηεο παξαγσγήο, ηεο αχμεζεο ησλ δξαζηεξηνηήησλ 

παξνρήο ππεξεζηψλ θαζψο θαη ε αχμεζε ηνπ βηνηηθνχ επηπέδνπ, φια έρνπλ ζρέζε κε ηελ πνιχ 

κεγαιχηεξε δήηεζε γηα κεηαθνξέο θαη ππεξεζηψλ logistics ζηηο πφιεηο θαη ζηα αζηηθά θέληξα. 

Μηα πςειφηεξε ζπρλφηεηα ησλ παξαδφζεσλ, θαζψο θαη πνζφηεηεο θνξηίνπ  κεγαιχηεξεο, κε  

απνζηνιέο πνπ πξνέξρνληαη απφ αζηηθέο πεξηνρέο, δεζκεχνληαη  ή δηακεηαθνκίδνληαη κέζσ ησλ 

αζηηθψλ πεξηνρψλ (Dablanc, 2009). 

 

΢χκθσλα κε ηνλ θ. Αγγειεηφπνπιν, ηα City Logistics είλαη έλα ζπγθεθξηκέλν είδνο ππεξεζηψλ 

logistics θαη είλαη αληηκέησπν κε ηδηαίηεξα πξνβιήκαηα, ιφγσ ηνπ φηη ζπγθεληξψλνπλ φιεο ηηο 

δξαζηεξηφηεηέο ηνπο ζε πεξηνξηζκέλν γεσγξαθηθφ κέγεζνο θαη ν ζπλδπαζκφο ηνπο γίλεηαη κε 

πνιιέο άιιεο δξαζηεξηφηεηεο πνπ ζπκβαίλνπλ ζηηο πφιεηο.  Σα city logistics ηελ επφκελε 

δεθαεηία θαινχληαη λα δψζνπλ εμεηάζεηο ζε  δχν βαζηθά ζέκαηα. Σν πξψην ζρεηίδεηαη κε ηελ 

αιιαγή ησλ δεκνγξαθηθψλ δεδνκέλσλ, θαζψο αλακέλεηαη αθφκα κεγαιχηεξε αζηηθνπνίεζε ηνπ 

παγθφζκηνπ πιεζπζκνχ, κε ζπλέπεηα ηε κεγέζπλζε ησλ θάζε είδνπο πξνβιεκάησλ κεηαθίλεζεο.  

http://www.bestufs.net/
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΢πλεπψο, νθείινπκε λα βξνχκε δηαθνξεηηθέο κεζφδνπο δηαλνκήο ησλ πξντφλησλ ζηελ πφιε.  Σν 

δεχηεξν έρεη ζρέζε  κε ηελ νηθνινγηθή παξάκεηξν, θαζψο φια ηα ζηνηρεία δείρλνπλ φηη, νη 

αλάγθεο ηνπ ιηαλεκπνξίνπ, νη εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο έρνπλ ζήκεξα πνιχ κεγάιε 

ζπκκεηνρή ζην ξππνγφλν θπθινθνξηαθφ.  Καη ηα δχν ζέκαηα ζπγθιίλνπλ ζην κεγάιν 

δεηνχκελν: ηελ απνηειεζκαηηθφηεξε δηαρείξηζε ησλ δηαδηθαζηψλ εθνδηαζκνχ ζηα αζηηθά 

θέληξα θαη ηηο πφιεηο  πξνο φθεινο ηεο εμνηθνλφκεζεο ηνπ ρξφλνπ, πνπ δηαζέηεη ν πειάηεο γηα 

ηηο αγνξέο ηνπ (http://www.selfservice.gr/default.asp?pid=9&la=1&cID=27&arId=2864). 

 

3.2. Ζ ΢ΖΜΑ΢ΗΑ ΣΧΝ CITY LOGISTICS 

΢ηελ Δπξψπε, έλα πνζνζηφ πιεζπζκνχ άλσ ηνπ 75%, δεη ζε αζηηθέο πεξηνρέο (Von Baratta, 

2001) θαη σο ζπλέπεηα απηνχ, ε βηνκεραληθή παξαγσγή είλαη επίζεο ζπγθεληξσκέλε ζε αζηηθέο 

πεξηνρέο.  Καηά ζπλέπεηα έρνπκε πνιιέο απαηηήζεηο αιιά θαη πςειέο δπλαηφηεηεο 

εθκεηάιιεπζεο γηα ηηο εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο.  ΢ην ζχλνιν ηεο θπθινθνξίαο ζηηο αζηηθέο 

πεξηνρέο, νη εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο (θνξηεγά >3,5 ηφλσλ) θαηαιακβάλνπλ έλα κεξίδην πνπ 

αληηζηνηρεί ζην 10 %.  Αλ ηα θνξηεγάθηα θαη ηα απηνθίλεηα, ηα νπνία έρνπλ γίλεη φιν θαη 

πεξηζζφηεξν ζεκαληηθά ηα ηειεπηαία ρξφληα, ζπκπεξηιεθζνχλ ζην παξαπάλσ κεξίδην, ηφηε ην 

πνζνζηφ ζα είλαη  πςειφηεξν (Koriath and Thetrich, 1998 ). 

 

 Σo City Logistics απνηειεί έλα ζρεηηθά λέν πεδίν ηεο αζηηθήο κειέηεο θαη αζηηθήο δηαρείξηζεο. 

 Ο ζηφρνο ηεο εθνδηαζηηθήο πφιεο είλαη ε ζέζπηζε απνηειεζκαηηθψλ, αζθαιψλ θαη θηιηθψλ 

πξνο ην πεξηβάιινλ ζπζηεκάησλ αζηηθψλ εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ κε ηε ρξήζε 

πξνεγκέλσλ ηερλνινγηψλ πιεξνθνξηψλ θαη επηθνηλσληψλ.   Ζ κνληεινπνίεζε, ε αλάιπζε ηνπ 

ζρεδηαζκνχ θαη ε απνηειεζκαηηθή δηαρείξηζε ηεο εθνδηαζηηθήο πφιεο ζπζηεκάησλ είλαη 

απαξαίηεηε, επεηδή ππάξρεη κεγάιν εχξνο ελδηαθεξφκελσλ πνπ εκπιέθνληαη ζε ζέκαηα αζηηθψλ 

εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ (Thompson and Taniguchi, 2001). 

 

Ζ ζεκαζία ησλ αζηηθψλ εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ, θαίλεηαη απφ ην πψο κπνξεί λα 

θαηαλεκεζεί ην θφζηνο εληφο ηεο εκπνξεπκαηηθήο αιπζίδαο κεηαθνξψλ. Σν κεξίδην ησλ 

ππεξεζηψλ δηαλνκήο, ην νπνίν ζπρλά ιακβάλεη ρψξα ζηηο αζηηθέο πεξηνρέο, ππνινγίδεηαη γχξσ 
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ζην 40% επί ηνπ ζπλνιηθνχ θφζηνπο κεηαθνξάο (door-to-door cost)  (Operation Forms for the 

Network Modes).  Αλ κεησζνχλ ηα απνζέκαηα, νη απνζηνιέο έρνπλ κηθξφηεξν κέγεζνο θαη αλ ν 

αξηζκφο ηνπο γίλεη κεγαιχηεξνο, ηφηε ην πνζνζηφ απηφ κπνξεί λα απμεζεί αθφκε πεξηζζφηεξν. 

Ζ κεγάιε ζεκαζία πνπ έρνπλ γηα ηελ θνηλσλία νη ΑΔΜ αληαλαθιάηαη επηγξακκαηηθά απφ ηα 

παξαθάησ θχξηα ζεκεία (Thompson and Taniguchi, 2001): 

 

 Απνηεινχλ ηε βάζε ηνπ ζχγρξνλνπ ηξφπνπ δσήο κε ηε δηαζθάιηζε ηεο πξνκήζεηαο 

αγαζψλ ζηα ζεκεία ηεο αγνξάο, ζην ζσζηφ ρξφλν θαη ζηελ απαηηνχκελε πνηφηεηα 

(δηαζεζηκφηεηα, ηθαλνπνίεζε Πνιηηψλ, θηι.) 

 

 Σν ζπλνιηθφ ηνπο θφζηνο είλαη ζεκαληηθφ θαη άπηεηαη άκεζα ηεο απνδνηηθφηεηαο ηεο 

νηθνλνκίαο. Ζ ζεκαζία ησλ αζηηθψλ εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ, κπνξεί λα θαλεί απφ 

ηελ θαηαλνκή ηνπ θφζηνπο εληφο ηεο εκπνξεπκαηηθήο αιπζίδαο κεηαθνξψλ. Σν κεξίδην 

ησλ ππεξεζηψλ δηαλνκήο, ην νπνίν ζπρλά ιακβάλεη ρψξα ζηηο αζηηθέο πεξηνρέο, 

ππνινγίδεηαη γχξσ ζην 40% ηνπ ζπλνιηθνχ θφζηνπο κεηαθνξάο (door-to-door cost). To 

παξαπάλσ πνζνζηφ κπνξεί λα απμεζεί πεξαηηέξσ κέζσ κείσζεο ησλ απνζεκάησλ, 

κηθξφηεξν κέγεζνο ησλ απνζηνιψλ θαη αχμεζε ηνπ αξηζκνχ ηνπο 

 

 

 Ο ξφινο ηνπο ζηελ εμππεξέηεζε θαη δηαηήξεζε βηνκεραληθψλ θαη εκπνξηθψλ 

δξαζηεξηνηήησλ είλαη ζεκαληηθφο γηα ηηο κεγάιεο δξαζηεξηφηεηεο παξαγσγήο πινχηνπ.  

Δπίζεο, έλαο απνδνηηθφο εκπνξεπκαηηθφο κεηαθνξηθφο ηνκέαο ζπλεηζθέξεη ζηελ 

αληαγσληζηηθφηεηα ηεο βηνκεραλίαο ζε πεξηθεξεηαθφ επίπεδν 

 

 Απνηεινχλ κηα ζεκαληηθή εξγνδνηηθή δξαζηεξηφηεηα θαη πεγή δεκηνπξγίαο ζέζεσλ 

απαζρφιεζεο 

 

 

 

Σα πιένλ απνηειεζκαηηθά κέηξα γηα βηψζηκεο ΑΔΜ είλαη εθείλα πνπ θαιχπηνπλ 

ηαπηφρξνλα νηθνλνκηθέο, πεξηβαιινληηθέο θαη θνηλσληθέο αλάγθεο πεξηνξίδνληαο ηνπο 

ζπκβηβαζκνχο κεηαμχ ησλ ζηφρσλ θαη ηνπ αληίζηνηρνπ θφζηνπο (Μαιηλδξέηνο, 2010). Δίλαη 
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ζεκαληηθφ γηα ηηο ΑΔΜ  λα κπνξεί λα δνζεί ε εγγχεζε µηαο ειεχζεξεο θαη θζελήο αληαιιαγήο 

ησλ αγαζψλ γηα λα κπνξεί λα ππάξρεη νηθνλνκηθή αληαγσληζηηθφηεηα ηεο αζηηθήο πεξηνρήο.  ΢ε 

ζρέζε κε ηα πεξηθεξεηαθά εµπνξηθά θέληξα, ηα θέληξα ησλ πφιεσλ, ππνθέξνπλ εάλ ε παξάδνζε 

είλαη αθξηβή.  Λακβάλνληαο κάιηζηα ππ' φςηλ φηη έλα θνξηεγφ δηαλνµψλ πξνθαιεί ζε µηα 

νηθηζηηθή πεξηνρή πεξηζζφηεξα πξνβιήκαηα απ’ φηη 100 ηδησηηθά απηνθίλεηα πνπ κεηαθέξνπλ 

ηελ ίδηα πνζφηεηα πξντφλησλ απφ έλα απφκαθξν εµπνξηθφ θέληξν, θαηαιαβαίλνπκε πφζν 

ζεκαληηθή είλαη ε δηαρείξηζε ησλ City Logistics  (http://www.eu-

portal.net/material/downloadarea/kt8_wm_gr.pdf). ΢ηηο πεξηζζφηεξεο πεξηπηψζεηο ε δηαθίλεζε 

αγαζψλ ζε αζηηθέο πεξηνρέο ζηελ Δπξψπε γίλεηαη νδηθψο γηαηί ε απφζηαζε κεηαθίλεζεο είλαη 

ζρεηηθά ζπληνκφηεξε θαη γηα ιφγνπο ζπλδεζηκφηεηαο.  Γηα θνξηία πξνο θαη απφ αζηηθέο 

πεξηνρέο ππάξρνπλ ζε θάπνην βαζκφ πεξηζζφηεξεο επηινγέο κέζνπ, παξφια απηά ηα νδηθά κέζα 

είλαη κε δηαθνξά ε θπξίαξρε επηινγή.  Σα θνξηεγά παίδνπλ μεθάζαξα ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ 

ιεηηνπξγηθφηεηα ησλ πφιεσλ, δηαλέκνληαο αγαζά ζε πνιιέο πεξηνρέο δσηηθήο ζεκαζίαο γηα ηελ 

πφιε.  Σα θνξηεγά αλαιακβάλνπλ έλα κέξνο ησλ εηδψλ ησλ ΑΔΜ ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ 

αγαζψλ γηα θαηαλάισζε ζηηο αζηηθέο πεξηνρέο, παξαγφκελσλ αγαζψλ θαη απνξξηκκάησλ απφ ηηο 

αζηηθέο πεξηνρέο φπσο θαη ιεηηνπξγίεο ζπιινγήο θαη δηαλνκήο κέζα ζηελ αζηηθή πεξηνρή.  

Πνιιά αγαζά απνζεθεχνληαη πξνζσξηλά ζε ρψξνπο εληφο ησλ πεξηνρψλ απηψλ πξηλ απφ ηε 

ρξήζε ή πψιεζή ηνπο (www.bestufs.net). "Ζ εθνδηαζηηθή εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ 

παξνπζηάδεη ζεκαληηθή αζηηθή δηάζηαζε.  Ζ δηαλνκή ζε αζηηθά θέληξα απαηηεί  απνδνηηθέο 

επαθέο κεηαμχ θνξηεγψλ ζε κεγάιεο απνζηάζεηο  θαη δηαλνκή ζηνλ ηειηθφ πξννξηζκφ ζε κηθξέο 

απνζηάζεηο.  Δπηπιένλ, ε δηαδηθαζία δηαλνκήο κεηαμχ θέληξσλ παξαγσγήο θαη πειαηψλ εληφο 

αζηηθψλ πεξηνρψλ απαηηείηαη λα είλαη απνδνηηθή θαη θαζαξή.  Ζ αλάπηπμε απηψλ 

ησλ ιχζεσλ απαηηεί ηε ζπκκεηνρή φισλ ησλ  ελδηαθεξνκέλσλ κεξψλ " 

(http://ec.europa.eu/anti_fraud/green_parer/document/green_parer_el.pdf). 

 

3.3. ΣΟΜΔΗ΢ ΓΡΑ΢ΣΖΡΗΟΣΖΣΑ΢ ΣΧΝ CITY LOGISTICS 

Οη αζηηθέο εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο αληηπξνζσπεχνπλ ην 10 έσο 15% ησλ δηαλπφκελσλ 

ρηιηνκέηξσλ  ζηνπο δξφκνπο ηεο πφιεο θαη 2% έσο  5%  ησλ απαζρνινχκελσλ ηνπ αζηηθνχ 

εξγαηηθνχ δπλακηθνχ.  Απφ 3% έσο 5% ησλ αζηηθψλ εθηάζεσλ είλαη δεζκεπκέλεο  ζηηο 

κεηαθνξέο εκπνξεπκάησλ θαη logistics.  Μηα πφιε δελ είλαη κφλν γηα λα ιακβάλεη αγαζά, αιιά 

θαη λα απνζηέιινληαη αγαζά κέζσ ηνπ ιηκαληνχ κε πινία (απηφ ζε  πεξηπηψζεηο πνπ ε πφιε έρεη 

http://www.eu-portal.net/material/downloadarea/kt8_wm_gr.pdf
http://www.eu-portal.net/material/downloadarea/kt8_wm_gr.pdf
http://www.bestufs.net/
http://ec.europa.eu/anti_fraud/green_parer/document/green_parer_el.pdf
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ιηκάλη).  20 - 25% ησλ ρηιηνκέηξσλ πνπ δηαλχνληαη απφ θνξηεγά ζηηο αζηηθέο πεξηνρέο είλαη 

εμεξρφκελεο εκπνξεπκαηηθέο  κεηαθνξέο, 40 έσο 50% νη λαχινη, θαη ην ππφινηπν πξνέξρεηαη θαη 

απφ ηα δχν θαη παξαδίδεηαη κέζα ζηελ πφιε.  Οη εηαηξείεο κεηαθνξψλ πνπ παξέρνπλ ππεξεζίεο 

αζηηθψλ κεηαθνξψλ είλαη γεληθά πνιχ κηθξέο.  ΢ηελ Δπξψπε, ην 85% ησλ κηθξψλ απνζηάζεσλ 

εηαηξεηψλ θνξηεγψλ έρνπλ ιηγφηεξνπο απφ πέληε εξγαδφκελνπο. ΢ηελ Δπξψπε, κε ηα 

πεηξακαηηθά πξνγξάκκαηα θαη δξαζηεξηφηεηεο δηθηχσζεο πνπ ππνζηεξίδνληαη απφ ηελ 

Δπξσπατθή Έλσζε νη έξεπλεο είλαη πην αλεπηπγκέλεο, θαζψο θαη ηα εζληθά πξνγξάκκαηα 

αζηηθήο κεηαθνξάο.  Όια απηά ηα έξγα έρνπλ βνεζήζεη ηε δηάδνζε ησλ πξαθηηθψλ θαη κεζφδσλ. 

 Μηα πφιε ηξνθνδνηείηαη απφ εθαηνληάδεο αιπζίδεο εθνδηαζκνχ, κία γηα θάζε νηθνλνκηθφ 

ηνκέα.  Σν θφζηνο κεηαθνξάο κπνξεί λα ζπκπεξηιεθζεί  ζαλ ηδησηηθή  κεηαθνξά, φπνπ ε 

κεηαθνξά γίλεηαη απφ ηνπο θαηαζθεπαζηέο κε ηνπο ππαιιήινπο θαη ην ζηφιν ηνπο, ή απφ 

αλεμάξηεην θνξέα κε ην δηθφ ηνπ φρεκα, ή απφ θνηλνχ κεηαθνξέα.  ΢ε κία ηππηθή επξσπατθή 

πφιε, θαη νη δχν θαηεγνξίεο θάλνπλ έλα ίζν πνζφ ησλ παξαδφζεσλ.  ΢ηηο αλαπηπζζφκελεο 

ρψξεο, ε ηδησηηθή κεηαθνξά είλαη πην θπξίαξρε, θαη πεξηιακβάλεη ηηο κεηαθνξέο, πνπ 

εμππεξεηνχλ ηνλ άηππν ηνκέα. 

 

3.3.1. ΠΟΗΚΗΛΟΜΟΡΦΗΑ ΓΗΑΝΟΜΖ΢ ΣΧΝ Α΢ΣΗΚΧΝ ΔΜΠΟΡΔΤΜΑΣΧΝ 

 Όιεο  νη πφιεηο έρνπλ δηαθνξεηηθφ  δνκεκέλν πεξηβάιινλ.  Σν ίδην ζπκβαίλεη θαη κε ηηο 

δξαζηεξηφηεηεο ησλ  εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ θαη ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο ηνπο.   Οη 

ζηξαηεγηθέο ηνπο εμαξηψληαη  απφ ηα ηνπηθά, νηθνλνκηθά, γεσγξαθηθά  θαη πνιηηηζηηθά 

ραξαθηεξηζηηθά.  Γηα παξάδεηγκα, ην ΢ηθάγν ήηαλ απαζρνιεκέλν κε ηε δηαηήξεζε ηνπ ξφινπ 

ηεο σο ζεκαληηθνχ ζηδεξνδξνκηθνχ θφκβνπ γηα ηε Βφξεηα Ακεξηθή, αιιά ήηαλ θαλεξή ε  

αλεζπρία ηνπ γηα ηηο θηλήζεηο ησλ ζηδεξνδξνκηθψλ εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ κεηαμχ ησλ 

πνιπάξηζκσλ ζηδεξνδξνκηθψλ ηεξκαηηθψλ  ζηαζκψλ  πνπ βξίζθνληαη κέζα ζηελ πφιε, πνιιέο 

απφ ηηο νπνίεο γίλνληαη  κε θνξηεγά.   ΢ην Λνο Άληδειεο νη αζηηθέο εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο 

έρνπλ λα θάλνπλ θαηά θχξην ιφγν, κε ηελ αηκνζθαηξηθή ξχπαλζε, θαη επνκέλσο, νη ζηφρνη  ησλ 

αζηηθψλ νδηθψλ κεηαθνξψλ είλαη λα  ζπλδένληαη κε ηα ιηκάληα ηνπ Λνλγθ Μπηηο θαη ηνπ Λνο 

Άληδειεο.  Ζ ΢αγθάε πξφθεηηαη  λα γίλεη  ην κεγαιχηεξν εκπνξηθφ ιηκάλη ηνπ θφζκνπ θαη ην 

γεγνλφο φηη απφ ην 13% ηνπ ΑΔΠ ηεο ΢αγθάεο ην πεξηζζφηεξν είλαη ε πξνζηηζέκελε αμία απφ 

ηελ εθνδηαζηηθή, ππνγξακκίδεη  ηελ θιίζε ηεο πφιεο σο θφκβνπ κεηαθνξψλ.  Αθφκα, φια ηα 

αζηηθά ζπζηήκαηα δηαλνκήο εκπνξεπκάησλ πνπ πεξηιακβάλνπλ νη  παξαθάησ  αιπζίδεο 
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εθνδηαζκνχ, είλαη δηαθνξεηηθήο ζεκαζίαο αλάινγα κε ην αζηηθφ πεξηβάιινλ. Καη ζπγθεθξηκέλα 

ππάξρεη: 

 Αλεμάξηεην ιηαληθό εκπόξην: Απηφ αθνξά έλα πνιχ κεγάιν κέξνο ησλ 

δξαζηεξηνηήησλ ιηαληθήο πψιεζεο, πνπ είλαη ζπρλά  κηθξήο θιίκαθαο (π.ρ. κφλν 

θαηάζηεκα) θαη ην νπνίν κπνξεί επίζεο λα ιάβεη θαη ηε κνξθή κηαο  πην αλεπίζεκεο 

δξαζηεξηφηεηαο,  γηα παξάδεηγκα, ζε ππαίζξηνπο πάγθνπο.  Αλάινγα κε ηε 

δξαζηεξηφηεηα ιηαληθήο πψιεζεο, ε ζπρλφηεηα ησλ παξαδφζεσλ κπνξεί λα θπκαίλεηαη 

απφ 10 θνξέο (παληνπσιείν) έσο 3 θνξέο ηελ εβδνκάδα (πνιπθαηάζηεκα), θαη  

αληηπξνζσπεχνπλ ην 30 έσο 40% ηνπ ζπλφινπ ησλ αζηηθψλ θαζεκεξηλψλ παξαδφζεσλ.  

Σα θαηαζηήκαηα ζπρλά δελ δηαζέηνπλ εγθαηαζηάζεηο ππνδνρήο,  πξάγκα πνπ ζεκαίλεη 

φηη νη παξαδφζεηο είλαη εηδηθά ζρεδηαζκέλεο γηα ην ζπγθεθξηκέλν ζθνπφ, κε ηα  θνξηεγά 

παξάδνζεο ζπρλά λα δηπινπαξθάξνπλ φηαλ ν ρψξνο ζηάζκεπζεο,  αθξηβψο κπξνζηά απφ 

ην θαηάζηεκα δελ είλαη δηαζέζηκνο. 

 

 Αιπζίδα ιηαληθήο πώιεζεο: Αθνξά πνιχ κεγαιχηεξα θαηαζηήκαηα (shopping  malls) 

πνπ έρνπλ ηελ ηάζε λα εγθαζίζηαληαη ζε πεξηαζηηθέο πεξηνρέο γηα λα εμαζθαιίζνπλ 

κεγάια parking ζηνπο πειάηεο ηνπο, αιιά θαη εηδηθέο ξάκπεο εθνδηαζκνχ θαη θηινμελίαο  

γηα κεγαιχηεξα απηνθίλεηα θαη  θνξηεγά.  Μεγάια εκπνξηθά θέληξα αθνινπζνχλ απηφ 

ην πξφηππν θαηαζθεπήο θαη ιεηηνπξγίαο ηνπο. Απηφ δίλεη ηε δπλαηφηεηα αιιά  θαη ηελ 

επθαηξία, εηδηθά ζε κεγάιεο αιπζίδεο θαηαζηεκάησλ πνπ έρνπλ δηθά ηνπο θέληξα 

δηαλνκήο, λα εμππεξεηνχλ πνιιά πεξηθεξεηαθά  θαηαζηήκαηα. Δπίζεο, ε αιπζίδα 

ιηαληθήο πψιεζεο πξνζπαζεί λα ζηεξηρζεί ζηελ εκπεηξία ησλ ππεξεζηψλ πνπ  παξέρνπλ 

νη εηαηξίεο Third Part Logistics γηα λα κπνξέζεη λα αληηκεησπίζεη ηηο πξνθιήζεηο πνπ 

δεκηνπξγνχληαη απφ ηε κεηαθνξά θαη δηαλνκή εκπνξεπκάησλ εληφο ησλ αζηηθψλ 

πεξηνρψλ αιιά θπξίσο γηα λα νξγαλψζεη ζχλζεηεο πνιπεζληθέο ζηξαηεγηθέο πξνκεζεηψλ 

ζηνλ θιάδν ηνπ ιηαλεκπνξίνπ. 
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 Παξαδόζεηο θαγεηνύ θαη ηξνθίκσλ:  Πάληα ππάξρεη ε αλεζπρία γηα ηηο παξαδφζεηο 

ηξνθίκσλ θαη πξψησλ πιψλ γηα ηξφθηκα, πνπ πξννξίδνληαη γηα εηδηθά θαηαζηήκαηα 

(καλάβηθα, εζηηαηφξηα) θαη ηα νπνία έρνπλ ζπγθεθξηκέλν ηξφπν ζπληήξεζεο θαη 

δηαηήξεζεο.  Κάζε απφθιηζε απφ ην ρξφλν παξάδνζεο κπνξεί λα επηθέξεη ηελ αιινίσζή 

ηνπο. Έλα πνζνζηφ απφ απηφ ην ζχζηεκα δηαλνκήο εκπνξεπκάησλ ρξεηάδεηαη 

απαξαίηεηα ζπλζήθεο ςχρνπο (ςπγεία, θαηαςχθηεο) γηα λα κπνξέζνπλ λα δηαηεξεζνχλ 

ηα εθφδηα ζε θαιή θαηάζηαζε, ηα νπνία είλαη ηνπνζεηεκέλα επάλσ ζηα νρήκαηα 

κεηαθνξάο θαη δηαλνκήο.  Σα εζηηαηφξηα γξήγνξνπ θαγεηνχ (fast-food) εμαξηψληαη ζε 

κεγάιν βαζκφ απφ απηή ηε κνξθή δηαλνκήο, ε νπνία εθαξκφδεηαη απφ ηε ζηηγκή ηεο 

παξαγσγήο έσο θαη ηελ θαηαλάισζε. 

 

 Σαρπκεηαθνξέο: Λεηηνπξγνχλ σο νινθιήξσζε ησλ εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ κε ηνλ 

δηαρσξηζκφ ησλ απνζηνιψλ θαη ηελ θαηαλνκή ηνπο, κε κηα δηαδηθαζία πνπ  αξρίδεη θαη 

ηειεηψλεη κε νρήκαηα δηαλνκήο (κεγάια αιιά θαη κηθξά έσο κεζαίνπ κεγέζνπο θνξηεγά) 

θάηη ην νπνίν είλαη θνηλφ γηα ηηο πεξηζζφηεξεο πφιεηο  ηνπ θφζκνπ. Τπνζηεξίδνπλ κε 

απηφ ηνλ ηξφπν έλα δίθηπν πνπ βξίζθεηαη ζε ζηξαηεγηθή ζέζε, κε θέληξα δηαλνκήο, φπνπ 

ηα θνξηία είλαη ελνπνηεκέλα ή ελνπνηνχληαη εθεί. Δίλαη έλαο αλαδπφκελνο θιάδνο 

(εηδηθά ηψξα κε ηελ αλάπηπμε ηνπ δηαδηθηπαθνχ εκπνξίνπ, θαη αθνξά ηηο παξαδφζεηο ζην 

ζπίηη αιιά θαη ζην ρψξν εξγαζίαο, κηθξψλ δεκάησλ θαη δηαθφξσλ εγγξάθσλ). 

 

 

 Δξγνηάμηα: Ζ επηζθεπή θαη αλαλέσζε ησλ αζηηθψλ ππνδνκψλ (π.ρ. θαηνηθία, γξαθεία, 

δξφκνη θιπ), ε νπνία είλαη ζπλερήο, απαηηεί ηελ πξνκήζεηα θαη κεηαθνξά ησλ πιηθψλ 

ζηηο ηνπνζεζίεο πνπ γίλεηαη ην θάζε έξγν.  ΢ηελ θάζε θάζε ηνπ έξγνπ ζπκκεηέρνπλ 

δηαθνξεηηθέο εηαηξίεο δηαλνκήο εθνδηαζκνχ πιηθψλ αλάινγα κε ηε θάζε νινθιήξσζεο 

ηνπ έξγνπ (π.ρ. ζεκέιηα, ρσξίζκαηα ηνίρσλ θιπ.). Οη ζπγθεθξηκέλεο αιπζίδεο 

εθνδηαζκνχ ηέηνησλ πιηθψλ αθνξνχλ κεγάιεο πνζφηεηεο, ιφγσ ηεο ρσξεηηθφηεηαο πνπ 

παξάγνπλ. Πεξίπνπ ην 30% ησλ ηφλσλ πνπ κεηαθέξνληαη ζηηο πφιεηο βαζίδνληαη 

ζπλήζσο ζε βαξηά θνξηεγά θαη πξνθαινχλ ηνπηθή ζπκθφξεζε ηεο θπθινθνξίαο, 
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δεδνκέλνπ φηη ε παξάδνζε είλαη γηα ζπγθεθξηκέλν ρψξν θαη είλαη κέρξη ηελ 

απνπεξάησζε ηνπ έξγνπ. 

 

 ΢πιινγή, δηαινγή θαη δηάζεζε ζθνππηδηώλ: Αθνξά ηε ζπιινγή θαη ηε δηαινγή ηεο 

πνηθηιίαο  ησλ απνβιήησλ ηα νπνία δεκηνπξγνχληαη απφ ηηο θαζεκεξηλέο αζηηθέο 

δξαζηεξηφηεηεο. Ζ ζπιινγή, ε δηαινγή  θαη ε δηάζεζε ησλ απνβιήησλ εθπξνζσπεί θαη 

κηα κνξθή αληίζηξνθεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο κηαο θαη ηα απφβιεηα απνξξίπηνληαη 

αθνχ πξνεγνπκέλσο έρνπλ παξαιεθζεί θαη δηαηεζεί ηα εκπνξεχκαηα. Με βάζε απηφ ην 

ζθνπφ κπνξνχκε λα πνχκε φηη είλαη θαη κηα δξαζηεξηφηεηα αλαθχθισζεο. 

 

  

Αζηηθέο ζθελέο ζε αλαπηπζζφκελεο πεξηνρέο πεξηιακβάλνπλ επίζεο, απηφκαηνπο πσιεηέο  

δξφκνπ, πνπ πσινχλ ηα πάληα, απφ θξέζθα θξνχηα σο ειεθηξνληθά πξντφληα. Παξαγθνππφιεηο 

είλαη επίζεο έλα κέξνο ηνπ ηνπίνπ ηεο πφιεο ζε πνιιέο αλαπηπζζφκελεο ρψξεο, θαη έρνπλ εηδηθά 

ραξαθηεξηζηηθά γηα ηηο αλάγθεο εθνδηαζκνχ.  ΢ε γεληθέο γξακκέο, ην κεξίδην ησλ αζηηθψλ 

εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ αλάινγα κε ηνλ άηππν ηνκέα είλαη δχζθνιν λα αμηνινγεζεί, φπσο 

θαη  νηθνλνκηθψλ, πεξηβαιινληηθψλ θαη θνηλσληθψλ δεηθηψλ γηα ηηο ελ ιφγσ δξαζηεξηφηεηεο ζε 

ππφγεηεο εγθαηαζηάζεηο.  

 

Ωζηφζν, είλαη ζεκαληηθφ λα ζεκεησζεί φηη ζηηο πεξηζζφηεξεο πφιεηο, ζε ελδηάκεζεο ή 

αλαπηπζζφκελεο ρψξεο, ηκήκα ηεο νηθνλνκίαο είλαη πιήξσο ελζσκαησκέλν ζηα παγθφζκηα 

νηθνλνκηθά δίθηπα.  Σα θαιχηεξα ραξαθηεξηζηηθά ησλ  πφιεσλ ηνπ αλαπηπζζφκελνπ θφζκνπ 

είλαη ν νηθνλνκηθφο δπτζκφο ηνπο.  Ο άηππνο ηνκέαο ιεηηνπξγεί παξάιιεια κε πξνεγκέλεο 

βηνκεραλίεο θαη ππεξεζίεο πνπ έρνπλ ζπκπεξηθνξέο εθνδηαζηηθήο  αλεζπρίεο παξφκνηεο κε 

απηέο ησλ αλεπηπγκέλσλ ρσξψλ.  ΢ήκεξα, ε δήηεζε γηα ζχγρξνλεο ππεξεζίεο  logistics είλαη 

ηφζν ηζρπξή ζην ΢άν Πάνιν θαη ηελ  Κσλζηαληηλνχπνιε φζν  ζηελ Αζήλα θαη ην ΢χδλευ 

(Dablanc, 2009). 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 4
Ο
: ΣΑ ΜΟΝΣΔΛΑ ΣΧΝ Α΢ΣΗΚΧΝ ΔΜΠΟΡΔΤΜΑΣΗΚΧΝ 

ΜΔΣΑΦΟΡΧΝ 

4.1. ΓΔΝΗΚΑ ΓΗΑ ΣΑ ΜΟΝΣΔΛΑ 

 

΢ήκεξα, νη πεξηζζφηεξεο επξσπατθέο πφιεηο αληηκεησπίδνπλ πξνβιήκαηα κε ην ζφξπβν, ηελ 

αέξηα ξχπαλζε θαη ηελ νδηθή θπθινθνξία. Ζ ξχπαλζε ηνπ αέξα ζπλδέεηαη κε δηάθνξα 

πξνβιήκαηα πγείαο, ελψ θαη ν ζφξπβνο  ηείλεη λα γίλεη θχξην πξφβιεκα ησλ αζηηθψλ πεξηνρψλ.  

΢ήκεξα ζηηο Γπηηθνεπξσπατθέο ρψξεο έρεη επηδεηρζεί ηδηαίηεξε ζεκαζία ζηε ρξήζε 

πεξηβαιινληηθά θηιηθψλ νρεκάησλ ζηηο αζηηθέο κεηαθνξέο κε θαηεχζπλζε ηελ επέθηαζε ηεο 

ρξήζεο ησλ ελαιιαθηηθψλ θαη αλαλεψζηκσλ πεγψλ ελέξγεηαο, θάηη ζην νπνίν ε Διιάδα έρεη  

δπλεηηθή θπζηθή ππεξνρή.  Δηδηθφηεξα,  ηα πβξηδηθά αιιά θαη ηα ειεθηξηθά νρήκαηα είλαη 

ηδηαηηέξσο θαηάιιεια γηα ηελ ειάηησζε ηνπ ζνξχβνπ θαη ηελ απνθπγή παξαγσγήο θαπζαεξίσλ.  

Όκσο γηα λα επηηεπρζεί ε ρξήζε ηνπο ζε κεγάιε θιίκαθα πξνυπφζεζε είλαη λα  κεησζεί ην 

θφζηνο ιεηηνπξγίαο θαη λα βειηησζεί ε αμηνπηζηία ηνπο  ζε ζρέζε κε ηηο ηερλνινγίεο ησλ 

παξαδνζηαθψλ θαπζίκσλ.  Τπάξρνπλ φκσο αλαζηαιηηθνί παξάγνληεο νη νπνίνη δελ επλννχλ ηε 

δηάδνζή ηνπο ζε επξεία θιίκαθα.  Απηνί είλαη ε ρακειή ρσξεηηθφηεηα ησλ ειεθηξηθψλ 

νρεκάησλ θαη ην φηη δελ ππάξρνπλ επαξθείο ππνδνκέο (ζηαζκνί θφξηηζεο).  Δθηφο απφ ηα  

νρήκαηα φκσο, έρνπλ πξνηαζεί δηάθνξα κνληέια δηαλνκήο ζην πιαίζην κειεηψλ πνπ έρνπλ 

νινθιεξσζεί φζνλ αθνξά  ηηο ΑΔΜ.  Έλα ραξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα ηεο ρξήζεο 

ελαιιαθηηθψλ κέζσλ κεηαθνξάο αιιά θαη απνηειεζκαηηθήο ζπλεξγαζίαο ησλ δεκνζίσλ θνξέσλ 

απνηειεί ην  εγρείξεκα ζην Άκζηεξληακ.  Απηφ  επηθεληξψλεηαη ζηελ αμηνπνίεζε ηνπ 

πθηζηάκελνπ δηθηχνπ ηξακ ηεο πφιεο, ην νπνίν παξαιακβάλεη ηα αγαζά απφ θέληξα δηαλνκήο 

ζηα πεξίρσξα ηεο πφιεο (ην θάζε ηξακ αληηζηνηρεί ζε θνξηίν ίζν κε ηεζζάξσλ θνξηεγψλ 

νρεκάησλ) θαη ην κεηαθέξεη ζε ζπγθεθξηκέλεο ζέζεηο εληφο ηεο πφιεο, απφ φπνπ κηθξά 

ειεθηξηθά νρήκαηα ην κεηαθέξνπλ ζηνπο ηειηθνχο πξννξηζκνχο (Μαιηλδξέηνο, 2010). 

 

Γηάθνξα κνληέια City Logistics έρνπλ ρξεζηκνπνηεζεί ζε δηάθνξεο πφιεηο ζε φιν ηνλ θφζκν. 

Σα πεξηζζφηεξα πεξηγξάθνληαη απφ ηνλ Taniguchi (2003).  Δίλαη κεξηθά παξαδείγκαηα 

βηψζηκσλ city logistics θαη θαηά ζπλέπεηα θαη green logistics.  Απηά καο δείρλνπλ φηη είλαη 
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πξάγκαηη δπλαηφλ λα αληηκεησπηζζνχλ ηα πξνβιήκαηα αλ ζπληνληζκέλεο δξάζεηο ιεθζνχλ απφ 

ηηο πφιεηο θαη απφ ηνπο θνξείο πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηνλ θιάδν ησλ logistics.  Σέηνηα 

παξαδείγκαηα είλαη ηα παξαθάησ : 

 

4.1.1. ΚΟΠΔΓΥΑΓΖ: City Good Ordinance for capacity management 

Απφ ηηο αξρέο ηνπ 2002 ζηελ Κνπεγράγε έρεη εθαξκνζηεί έλα ππνρξεσηηθφ ζχζηεκα 

ηππνπνίεζεο (City Goods Ordinance), ζην κεζαησληθφ θέληξν ηεο πφιεο, κε απαίηεζε λα 

ρξεζηκνπνηεζεί ε παξαγσγηθή ηθαλφηεηα θαη ε ηερλνινγία.  Ο ζηφρνο ήηαλ λα κεησζνχλ νη 

πεξηβαιινληηθέο επηπηψζεηο απφ ηελ θπθινθνξία εκπνξεπκάησλ ζην θέληξν ηεο πφιεο θαη λα 

θάλεη ηα ζηελά κεζαησληθά δξνκάθηα πην πξνζηηά κε  αχμεζε  ηεο ρξήζεο ηεο παξαγσγηθήο 

ηθαλφηεηαο ησλ κεγάισλ θαη  κηθξψλ θνξηεγψλ  ζηε κεζαησληθή θαξδηά ηεο πφιεο  θαη λα 

κεησζεί ν αξηζκφο  ησλ νρεκάησλ.  Σν παιηφ κεζαησληθφ θέληξν έρεη έθηαζε 1 km
2
 θαη 6.000 

κηθξά θαη κεγάια θνξηεγά θηλνχληαη ζηελ πεξηνρή θάζε κέξα.  ΢ε 1 ½ ρξφλν είρε πξνβιεθζεί 

φηη κηθξά θαη κεγάια θνξηεγά κπνξνχλ λα πξνζθέξνπλ ηα εκπνξεχκαηα ζην θέληξν ηεο πφιεο 

κφλν αλ είλαη θάηνρνη πηζηνπνηεηηθνχ.  Ζ πηζηνπνίεζε πεξηιακβάλεηαη ηφζν ζηνπο  

πξνκεζεπηέο φζν  θαη ζηνπο κεηαθνξείο, πνπ παξέδηδαλ ηα εκπνξεχκαηα ζηα θαηαζηήκαηα θαη 

ζηνπο θαηνίθνπο.   Όπσο αλαθέξνπλ νη  Kjaersgaard θαη Jensen (2003), "ε θηινζνθία 

ηνπ δηαηάγκαηνο απηνχ ήηαλ  ε κείσζε ηνπ αξηζκνχ ησλ εκηθνξηεγψλ θαη θνξηεγψλ έηζη ψζηε 

λα επηηεπρζεί  κεγηζηνπνίεζε ηεο αμηνπνίεζεο ηεο παξαγσγηθήο ηθαλφηεηάο  ηνπο κε ηελ 

πξνυπφζεζε απηά λα έρνπλ κεραλέο θηιηθέο πξνο ην πεξηβάιινλ αιιηψο ζα έπξεπε λα 

πιεξψζνπλ δηφδηα.  Πην ζπγθεθξηκέλα, εκηθνξηεγά θαη ηα θνξηεγά άλσ ησλ 2,5 ηφλσλ 

ζπλνιηθνχ βάξνπο πξέπεη λα δηαζέηνπλ  πηζηνπνηεηηθφ γηα  λα κπνξνχλ λα ζηαζκεχζνπλ λφκηκα 

ζην κεζαησληθφ θέληξν ηεο πφιεο.  Οη παξαβάηεο ζα έπξεπε λα πιεξψζνπλ πξφζηηκν χςνπο 68 

επξψ.  Σξεηο δηαθνξεηηθνί ηχπνη πηζηνπνηεηηθψλ εθαξκφζηεθαλ, πξάζηλν, θίηξηλν θαη θφθθηλν. 

 Σν θχξην πηζηνπνηεηηθφ  γηα ηνπο πξαγκαηηθνχο κεηαθνξείο θνξηίσλ είλαη πξάζηλν θαη δίλεη ηελ 

άδεηα ζην θέληξν ηεο  Κνπεγράγεο γηα ηα νρήκαηα, ηα νπνία θαηά κέζν φξν, ε  εθκεηάιιεπζε 

ηεο ρσξεηηθφηεηαο ηνπο είλαη  ηνπιάρηζηνλ 60% θαη πξνζεζκία ησλ ηξηψλ κελψλ γηα λα 

εμνπιηζηνχλ κε θηλεηήξα θάησ ησλ 8 εηψλ.   Μία θνξά θάζε ηξεηο κήλεο ε εηαηξεία ησλ 

κεηαθνξέσλ ζα πξέπεη λα θαηαζέηνπλ ηελ έθζεζε ηεο ρξήζεο ζην δήκν. Σν θίηξηλν 

πηζηνπνηεηηθφ ρξεζηκεχεη σο ελαιιαθηηθή ιχζε γηα ηα νρήκαηα ζηα νπνία δελ κπνξνχλ λα 

αληαπνθξηζνχλ ζηνπο πεξηνξηζκνχο ηνπ πξάζηλνπ πηζηνπνηεηηθνχ, ελψ ην θφθθηλν 
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ρξεζηκνπνηείηαη απφ ηηο παξαδφζεηο πνπ  γίλνληαη κφλν πεξηζηαζηαθά ζηα πην εζσηεξηθά ζεκεία 

ηνπ θέληξνπ ηεο Κνπεγράγεο.  Σν πηζηνπνηεηηθφ παξέρεη απνθιεηζηηθά δηθαηψκαηα γηα ηε ρξήζε 

26 δσλψλ εηδηθήο θφξησζεο πνπ είλαη εγθαηεζηεκέλεο  ζχκθσλα κε ην ππνρξεσηηθφ ζχζηεκα 

ηππνπνίεζεο (City Goods Ordinance).  Μηα έξεπλα πνπ έγηλε κεηαμχ ησλ πνιηηψλ ηεο 

Κνπεγράγεο έδεημε φηη, ζεσξνχλ  ηε κεγάιε θίλεζε ηεο θπθινθνξίαο  ην πην ζνβαξφ πξφβιεκα. 

 Οη αληηδξάζεηο ησλ  θαηνίθσλ απφ ηελ εθαξκνγή ηνπ παξαπάλσ κέηξνπ θαη γεληθά ησλ 

επηρεηξήζεσλ ήηαλ ζεηηθέο ( www.managenergy.net,  www.citygods.dk). 

  

4.1.2.  ΢ΟΤΖΓΗΑ: Πεξηβαιινληηθέο Εώλεο
 

Σέζζεξηο κεγάιεο πφιεηο ζηε ΢νπεδία, φπσο ε ΢ηνθρφικε, ην Γθέηεκπνξγθ, ην Malmoe θαη ε 

Lund, εηζήγαγαλ πεξηβαιινληηθέο δψλεο ζηα  θέληξα ηνπο, πξνθεηκέλνπ λα βειηηψζνπλ ηελ 

πνηφηεηα ηνπ αέξα θαη λα κεηψζνπλ ην ζφξπβν ησλ βαξέσλ επαγγεικαηηθψλ νρεκάησλ.  Ζ 

πξψηε ξχζκηζε γηα πεξηβαιινληηθή δψλε  ηέζεθε ζε ηζρχ ηνλ Ηνχιην ηνπ 1996 ζηελ ΢ηνθρφικε, 

ην Γθέηεκπνξγθ, θαη ζην Malmoe θαη εηζήγαγε ηνλ έιεγρν ησλ εθπνκπψλ γηα ην πεηξέιαην 

θίλεζεο ζέηνληαο πξνδηαγξαθέο γηα ηα αησξνχκελα ζσκαηίδηα (DPM) θαη ηνπο  

πδξνγνλάλζξαθεο (HC).  Σνλ Ηαλνπάξην ηνπ  2002, ν θαλνληζκφο απηφο ηξνπνπνηήζεθε ζηε 

ζπλέρεηα κε ηελ πξνζζήθε ηεο απαίηεζεο  ειέγρνπ γηα ηα  νμείδηα ηνπ αδψηνπ (NOx).  Σν 

πξφγξακκα πεξηβαιινληηθψλ δσλψλ  ηζρχεη γηα θνξηεγά θαη ιεσθνξεία πνπ θηλνχληαη κε  

θηλεηήξα ληίδει θαη κε κηθηφ βάξνο άλσ ησλ 3,5 ηφλσλ.  Ζ βαζηθή  

πξνυπφζεζε γηα ηελ είζνδν ζηηο  πεξηβαιινληηθέο δψλεο είλαη φηη φια ηα βαξέα νρήκαηα 

ληίδει δελ πξέπεη λα είλαη άλσ ησλ 8 εηψλ.  "Παιαηφηεξα ηα νρήκαηα, αλάινγα κε ηελ ειηθία 

ηνπο, κπνξεί είηε λα  εμαηξεζνχλ  απφ ηνπο θαλνληζκνχο είηε λα ηνπο απαγνξεπζεί ε θίλεζε ζηηο 

πεξηβαιινληηθέο δψλεο.  Ορήκαηα ηα νπνία έρνπλ κηα νξηζκέλε ειηθία ζα πξέπεη λα 

εθνδηαζηνχλ κε κηα ζπζθεπή ειέγρνπ εθπνκπψλ, πξνθεηκέλνπ λα ιάβνπλ απαιιαγή θαη λα 

κπνξνχλ λα ηαμηδεχνπλ ζε πεξηβαιινληηθέο δψλεο" (www.dieselnet.com).  Ζ αμηνιφγεζε ηεο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο ηνπ πξνγξάκκαηνο, ε νπνία πξαγκαηνπνηήζεθε έλα  ρξφλν κεηά ηελ 

εηζαγσγή ηνπ ήηαλ πνιχ ελζαξξπληηθή.  Έδεημε κεηψζεηο ησλ εθπνκπψλ απφ heavy duty  

νρήκαηα 20% γηα DPM, 10% γηα ηνπο HC θαη 8% γηα ηα NOx.  Μέρξη ην ηέινο ηνπ 1997, ην 

95% ησλ  βαξέσλ θνξηεγψλ νρεκάησλ θαη 100% ησλ ιεσθνξείσλ είραλ εθπιεξψζεη ηηο 

απαηηήζεηο θαη κπνξνχζαλ λα πάξνπλ  άδεηα νδήγεζεο ζηε δψλε.  Δπίζεο, παξαηεξήζεθε 

κείσζε ηνπ ζπλνιηθνχ επηπέδνπ ζνξχβνπ, παξά ηελ αχμεζε ηεο θπθινθνξίαο.  Έλα άιιν 

ζεκαληηθφ επαθφινπζν ηνπ πξνγξάκκαηνο ήηαλ φηη απμήζεθε ε ρξήζε θπζηθνχ αεξίνπ  ή 

http://www.managenergy.net/
http://www.citygods.dk/
http://www.dieselnet.com/
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αηζαλφιεο, απφ ηα βαξηά νρήκαηα ηα νπνία εηζέξρνληαλ ζην θέληξν ηεο πφιεο. Δπηπιένλ, πάλσ 

απφ 3000 νρήκαηα  έρνπλ κεηαζθεπαζηεί κε ην ζχζηεκα ειέγρνπ εθπνκπψλ θαπζαεξίσλ θαηά 

ηε δηάξθεηα ησλ 3 πξψησλ εηψλ  ηεο δηάξθεηαο ηνπ πξνγξάκκαηνο. Άιια παξαδείγκαηα ησλ 

δσλψλ πεξηνξηζκνχ ηεο θίλεζεο ησλ νρεκάησλ  κπνξεί λα δεη θαλείο ζηε Γεξκαλία, ηε Γαλία, 

ηελ Ηζπαλία, Βέιγην, ηελ Οιιαλδία, ηελ Ηηαιία, ηελ Διιάδα θαη ηε Γεκνθξαηία ηεο Σζερίαο.  

Έλα επξχ θάζκα απφ ηερληθέο θαη ζηξαηεγηθέο έρνπλ εμεπξεζεί ζε θάζε δηαθνξεηηθφ 

παξάδεηγκα, αιιά "φινη έρνπλ επηθεληξσζεί  ζηνπο ζπλδπαζκνχο ησλ πεξηνξηζκψλ ηνπ 

νρήκαηνο  απφ ην κέγεζνο, ηελ ψξα ηεο εκέξαο, ην βάξνο, θιπ." (www.clearzones.org.uk). 

 Καιά ζρεδηαζκέλεο πεξηβαιινληηθέο δψλεο έρνπλ ζεκαληηθή  κείσζε ηεο ξχπαλζεο, ηνπο 

αξηζκνχο θπθινθνξίαο θαη έρνπλ βειηηψζεη ηελ θηλεηηθφηεηα ζε πνιιέο απφ ηηο επξσπατθέο 

πφιεηο ( www.dieselnet.com ,  http://www.leda.ils.nrw.de/pdf/dv3-an10.pdf, Wild,2005). 

 

4.1.3. ΖΝΧΜΔΝΟ ΒΑ΢ΗΛΔΗΟ: Εώλε Υακειώλ Δθπνκπώλ Ρύπσλ 

 

Ζ Εψλε Υακειψλ Δθπνκπψλ Ρχπσλ (LEZ) είλαη κηα θαζνξηζκέλε πεξηνρή πνπ κπνξνχλ λα 

θηλνχληαη κέζα ζ' απηή  νρήκαηα ηα νπνία πιεξνχλ νξηζκέλα θξηηήξηα ρακειψλ  εθπνκπψλ 

ξχπσλ ζχκθσλα  κε ηηο πξνβιεπφκελεο ζπλζήθεο  ή πξφηππα.  Οη θχξηνη ζηφρνη ηεο Εψλεο 

Υακειψλ Δθπνκπψλ Ρχπσλ είλαη ε κείσζε ησλ εθπνκπψλ ησλ νρεκάησλ, ζε έλα ζπγθεθξηκέλν 

ηνκέα, πξνθεηκέλνπ λα βειηησζεί ε ηνπηθή πνηφηεηα ηνπ αέξα θαη λα ελζαξξχλεη ηε ρξήζε 

θαζαξφηεξσλ νρεκάησλ ζηα θέληξα πφιεσλ ή ζε πεξηνρέο πςειήο ξχπαλζεο.  ΢ε επηιεγκέλεο 

θαηεγνξίεο νρεκάησλ ζα κπνξνχζε ζηε ζπλέρεηα λα πεξηνξίδεηαη  κέζσ ελφο θάζκαηνο κέηξσλ. 

 Μηα Εψλε Υακειψλ Δθπνκπψλ Ρχπσλ απαγνξεχεη ζηα παιαηφηεξα νρήκαηα λα 

δξαζηεξηνπνηεζνχλ ζε κηα πεξηνρή, κε απφξξνηα λα  επηηαρχλεη ηνλ θχθιν εξγαζηψλ ηνπ ζηφινπ 

ησλ νρεκάησλ.  Παξά ην γεγνλφο φηη, ν φγθνο ηεο θπθινθνξίαο δελ πξέπεη απαξαίηεηα 

λα αιιάμεη, έλαο κεγαιχηεξνο αξηζκφο απηνθηλήησλ πνπ θπθινθνξνχλ ζε κηα πεξηνρή είλαη 

θαζαξφηεξα νρήκαηα κε ρακειφηεξεο εθπνκπέο, θαη απηφ νδεγεί άκεζα ζηελ βειηίσζε ηεο 

πνηφηεηαο ηνπ αέξα.  Ζ έλλνηα ηεο Εψλεο Υακειψλ Δθπνκπψλ Ρχπσλ έρεη πξσηνπνξήζεη ζε 

ηέζζεξηο ζνπεδηθέο πφιεηο. Ζ κειέηε ζθνπηκφηεηαο έιαβε κέξνο γηα λα εμεηάζεη ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα θαη ηε βησζηκφηεηα ησλ ρακειψλ  δσλψλ εθπνκπήο γηα ην Λνλδίλν (AEA 

Technology Environmental, 2003).  ΢χκθσλα κε ηελ κειέηε, ην Λνλδίλν ζα εθαξκφζεη έλα 

πιήξσο ιεηηνπξγηθφ ζχζηεκα πξηλ απφ ην ηέινο ηνπ 2006.  Ζ  κειέηε πξνηείλεη  ην μεθίλεκα κε 

ρακειή δψλε εθπνκπήο ξχπσλ λα γίλεη αξρηθά ζε θνξηεγά,  ιεσθνξεία θαη πνχικαλ.  Ωζηφζν, 

http://www.clearzones.org.uk/
http://www.dieselnet.com/
http://www.leda.ils.nrw.de/pdf/dv3-an10.pdf
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ε κειέηε πξνηείλεη φηη ε δψλε ζα πξέπεη λα επεθηαζεί δπλεηηθά  γηα λα ζπκπεξηιάβεη θαη ηα 

ηαμί.  Σα θξηηήξηα εθπνκπψλ γηα ηα θνξηεγά, ιεσθνξεία θαη πνχικαλ βαζίδνληαη ζε "πξφηππν 

Euro (ειηθία) θαη άιια πξφηππα γηα ηηο εθπνκπέο ξχπσλ. (Μεησκέλεο Ρχπαλζεο Πηζηνπνηεηηθφ-

RPC). Ζ κειέηε αλαθέξεη επίζεο φηη ηα νρήκαηα ζα πξέπεη λα πιεξνχλ έλα αξρηθφ θξηηήξην 

 Euro 2 plus RPC (ή ηζνδχλακν) ην 2007".   Δθηηκάηαη φηη ην ζπληζηψκελν ζχζηεκα  ζα 

νδεγήζεη ζε 23% κείσζε ησλ ζπλνιηθψλ εθπνκπψλ PM10 ην 2010.  Θα ήηαλ επίζεο επηηπρία 

κηα  κείσζε 19% ζηελ πεξηνρή ηνπ Λνλδίλνπ πνπ ππεξβαίλεη ην ζηφρν  NO2  αληίζηνηρν κε  ηελ 

πνηφηεηα ηνπ αέξα ζην 2010.  Τπάξρεη έλαο απμαλφκελνο αξηζκφο  ζρεδίσλ Εψλεο  Υακειψλ 

Δθπνκπψλ  Ρχπσλ πνπ εθαξκφδνληαη ζήκεξα ζηηο πφιεηο ηεο  Βξεηαλίαο, ζπκπεξηιακβαλνκέλεο 

ηεο Μπξίζηνι, Nottingham θαη ζην Δδηκβνχξγν( www.dieselnet.com 

,www.airquality.co.uk/archive/reports/cat09/ ,www.londonlez.org/documents/inception_report.p

df). 

 

 
4.1.4. ΒΡΤΞΔΛΛΔ΢: Lorry Dedicated Routes (Φνξηεγνισξήδεο)

 

Γηα λα κεησζνχλ νη αξλεηηθέο επηπηψζεηο βαξέσλ εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ, νη νπνίεο  

δπζρεξαίλνπλ ηελ πνηφηεηα δσήο ησλ πνιηηψλ, ε πεξηθέξεηα ησλ Βξπμειιψλ (BCR), 

δεκηνχξγεζε  ππνρξεσηηθνχο δηαδξφκνπο γηα ηα βαξέα θνξηεγά θαη νρήκαηα  εκπνξεπκαηηθψλ 

κεηαθνξψλ  πεξηνξίδνληαο ηελ πξφζβαζή ηνπο ζε θαηνηθεκέλεο πεξηνρέο.  Σα ηέζζεξα ζηνηρεία 

ηεο  ζηξαηεγηθή ηεο είλαη νη βαξηέο  θπθινθνξηαθέο ξπζκίζεηο ζρεηηθά κε δξνκνιφγηα, ε  

απαηηνχκελε  εμνπζηνδφηεζε, ν ζρεδηαζκφο ησλ δξφκσλ  θαη νη  δνκέο θαη ε ζπλεξγαζία ησλ 

εκπιεθνκέλσλ κεξψλ ησλ εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ.  Πην ζπγθεθξηκέλα ζρεηηθά κε ηηο 

πεξηθεξεηαθέο νδηθέο αξηεξίεο θαη φινπο ηνπο δξφκνπο ησλ αζηηθψλ  βηνκεραληψλ  θαη ην ιηκάλη 

πεξηνρέο, θάζε θνξηεγφ, επηηξέπεηαη λα ηαμηδεχεη, αλεμάξηεηα απφ ηελ  πξνέιεπζε ή ηνλ 

πξννξηζκφ ηνπ.   "Σα θνξηεγά κε βάξνο πνπ ππεξβαίλεη 19T δελ επηηξέπνληαη ζε δξφκνπο πνπ 

ζπλδένπλ  δχν ηεηξάγσλα,  εθηφο απφ ηηο ηνπηθέο παξαδφζεηο.  ΢ηηο ηνπηθέο νδνί κε θαηνηθίεο ή 

κηθηή ιεηηνπξγία, ηα θνξηεγά πνπ  ην βάξνο ηνπο ππεξβαίλεη  ηνπο 19T γηα λα εηζέιζνπλ πξέπεη 

λα θαηέρνπλ εηδηθή άδεηα πνπ ρνξεγήζεθε ζην πιαίζην ηεο  πεξηβαιινληηθή άδεηα".   Ζ άδεηα 

απηή, πνπ ζπγθξνηείηαη απφ ηελ πεξηθεξεηαθή αξρή ηεο πξσηεχνπζαο  ην 1993, πξφζθεξε 

πξνζηαζία απφ ηνπο θηλδχλνπο. Δμαηξέζεηο δφζεθαλ ζε νρήκαηα πνπ πξαγκαηνπνηνχλ 

δξαζηεξηφηεηεο ηαρπδξνκηθέο, παξαδφζεηο ζην ζπίηη ή ζπιινγή ησλ νηθηαθψλ απνβιήησλ. 

 Δηδηθέο δηαδξνκέο πνπ νδεγνχλ κε ηνπο ηνκείο, δεκηνπξγνχλ εκπνξεπκαηηθή θίλεζε πξηλ  ηελ 

είζνδν ηεο πεξηνρήο.   Σξεηο δψλεο κε δηαθνξεηηθά ραξαθηεξηζηηθά θαη δηαθνξεηηθέο  

http://www.dieselnet.com/
http://www.airquality.co.uk/archive/reports/cat09/
http://www.london-lez.org/documents/inception_report.pdf
http://www.london-lez.org/documents/inception_report.pdf
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δξαζηεξηφηεηεο επηιέρζεθαλ γηα ηνλ έιεγρν ηεο εθαξκνγήο ηεο ζηξαηεγηθήο.  Σα απνηειέζκαηα 

έδεημαλ φηη νη δξφκνη θαη νη δηαηνκέο ηεο πεξηνρήο αλ θαη έρνπλ ζρεδηαζηεί γηα ηα θνξηεγά,  

έρνπλ πνιιά πξνβιήκαηα πξνζβαζηκφηεηαο  δεκηνπξγψληαο θπθινθνξηαθά πξνβιήκαηα ζηηο 

 θνξηεγνισξήδεο.  Ζ θαηαζθεπή ζπζθεπψλ  ήπηαο θπθινθνξίαο θαη ν ζρεδηαζκφο θαη  ησλ 

πεξηνρψλ ζα πξέπεη λα επαλεμεηαζηεί (Debauche, 2003).  

 

 

4.1.5. ΡΟΣΔΡΝΣΑΜ: Electric Vehicle Distribution System 

Σν Ρφηεξληακ, κε πιεζπζκφ 600.000 θαηνίθνπο, είλαη ε θεληξηθή είζνδνο  γηα ηε  δηαλνκή 

εκπνξεπκάησλ  ζηελ Δπξψπε.  Ζ γεληθή πνιηηηθή κεηαθνξψλ ηεο πφιεο ζηνρεχεη ζηελ 

ιεηηνπξγία ησλ 

ζπγθεθξηκέλσλ δξαζηεξηνηήησλ δηαλνκήο 

απνηειεζκαηηθά κε ηηο ειάρηζηεο 

πεξηβαιινληηθέο επηπηψζεηο ηεο θπθινθνξίαο.  

Σν έξγν City Distribution System (ELCIDIS), 

πνπ ηξέρεη ζε 6 Δπξσπατθέο  πφιεηο κεηαμχ 

1998 θαη 2002 θαη ζπληνλίδεηαη απφ ην ηκήκα 

Γεκνζίσλ Έξγσλ ηεο πφιεο  ηνπ Ρφηεξληακ, 

εμεηάδεηαη θαη αμηνινγείηαη ε θαιχηεξε ιχζε γηα ηηο αζηηθέο  κεηαθνξέο logistics γηα θαζαξή 

θαη  απνδνηηθή αζηηθή δηαλνκή.  Ζ ιχζε γηα ην θέληξν ηεο πφιεο ησλ  πξνβιεκάησλ  

πεξηβαιινληηθήο κεηαθνξάο  ζην Ρφηεξληακ πξνζεγγίδεηαη  κε δηηηφ ηξφπν.  Πξψηνλ, κε ηελ 

εηζαγσγή πβξηδηθψλ (θαζαξά θαη  ήζπρα), θαζψο θαη ελεξγεηαθά απνδνηηθψλ ειεθηξηθψλ 

νρεκάησλ (σθέιηκν θνξηίν 1.000-1.500 θηιά, φγθνο θφξησζεο 12-16 m3 θαη εχξνο 75-90 

ρηιηφκεηξα).  Σα νρήκαηα απηά αληηθαηέζηεζαλ πιήξσο ηα  εζσηεξηθήο ρξήζεο θνξηεγά  κε 

θηλεηήξα εζσηεξηθήο θαχζεο (ICE).  Ζιεθηξηθά νρήκαηα πξνζθέξνπλ κηα πνιχ θαζαξή θαη 

ελαιιαθηηθή ιχζε, έλαληη ησλ νρεκάησλ κε   θηλεηήξα ληίδει, θαη είλαη ηδηαίηεξα θαηάιιεια  

γηα  ζχληνκα ηαμίδηα θαη  πνιιέο ζηάζεηο, ραξαθηεξηζηηθφ γλψξηζκα ηεο δηαλνκήο γηα ηα αζηηθά 

νρήκαηα.  Γεχηεξνλ,  ππάξρεη κηα απνηειεζκαηηθή νξγάλσζε δξνκνινγίσλ ησλ νρεκάησλ θαη 

ρξεζηκνπνίεζε ηνπ αζηηθνχ  θέληξνπ δηαλνκήο (UDC), πνπ βξίζθεηαη ζηελ άθξε ηεο πφιεο. 

 Απηφ κείσζε ηνλ αξηζκφ ησλ ηαμηδηψλ  βαξέσλ νρεκάησλ θαη βνήζεζε ζηελ  πξνζβαζηκφηεηα 

ηεο θπθινθνξίαο ζην θέληξν ηεο πφιεο.  Υξεζηκνπνίεζαλ κεγάια θνξηεγά  γηα ηηο κεηαθνξέο 
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κεγάισλ απνζηάζεσλ απφ θαη πξνο ην θέληξν δηαλνκήο θαη δηαλνκή εκπνξεπκάησλ  έμσ απφ 

ηελ πφιε κέζσ ησλ  εκηθνξηεγψλ θαη ησλ  κηθξψλ θνξηεγψλ.  Παξά ηελ πνιχ πξνβιεκαηηθή 

πξνκήζεηα θαη εθηφο ησλ  ελνριεηηθψλ  θαηαλνκψλ νρεκάησλ  πνπ  καζηίδνπλ απηφ ην ηνπηθφ 

ζρέδην site, δηεπζπληηθά ζηειέρε ηεο εηαηξείαο θαη  νδεγψλ ελζνπζηάζηεθαλ  γηα ηηο επηδφζεηο 

ησλ νρεκάησλ κε  ρξήζε απηνχ ηνπ ηχπνπ.  Ωο θχξην, πξφγξακκα αλαθέξζεθε φηη  ην έξγν έρεη 

παξάζρεη αλακθηζβήηεηε  απφδεημε θαη δελ ππάξρεη θακία θπξίαξρε αληίξξεζε φζνλ αθνξά ηε 

ρξήζε πβξηδηθψλ θαη ειεθηξηθψλ νρεκάησλ  ζηελ αζηηθή δηαλνκή, νχηε απφ δηεπζπληηθά 

ζηειέρε ηεο εηαηξείαο νχηε απφ ηνπο νδεγνχο.(Vermie, (2002), 

  www.elcidis.org , www.rotterdam.nl /flash/index.htmΗ). 

 

4.1.6. Ο΢ΑΚΑ: Electric Vans 

Έλα λέν ζπλεηαηξηζηηθφ ζχζηεκα πνπ 

ρξεζηκνπνηεί  ειεθηξηθά θνξηεγάθηα έρεη 

δνθηκαζηεί ζηελ πφιε ηεο Οζάθα.  Ζ δνθηκή 

απηή ρξεκαηνδνηείηαη απφ ηε Νέα 

Δλεξγεηαθή Αλάπηπμε Οξγάλσζε (NEDO), 

ελψ Daihatsu Motor & ΢ΗΑ ΔΠΔ θαη 

Sumitomo Electric Industries & ΢ΗΑ ΔΠΔ 

επηβιέπνπλ ην ζχζηεκα.  Σν ζχζηεκα απνζθνπεί ζηε κείσζε ηεο εκπνξεπκαηηθήο θπθινθνξίαο 

θαη παξέρνληαο «πην πξάζηλα» ζπζηήκαηα εθνδηαζηηθήο ζε αζηηθέο πεξηνρέο (Taniguchi, 

2003). Οξηζκέλα απφ ηα ειεθηξηθά θνξηεγάθηα παξέρνληαη ζε δηάθνξεο ζέζεηο ζηάζκεπζεο θαη 

ρξεζηκνπνηνχληαη ζπλεηαηξηζηηθά απφ πνιιέο εηαηξείεο.  "Οη ρξήζηεο κπνξνχλ λα πάξνπλ ηα 

ειεθηξηθά θνξηεγάθηα απφ ζπγθεθξηκέλν  ρψξν ζηάζκεπζεο γηα ηε κεηαθνξά εκπνξεπκάησλ 

ζε πειάηεο θαη λα  επηζηξέςνπλ  ην θνξηεγφ ζηνλ πιεζηέζηεξν ρψξν ζηάζκεπζεο, γπξίδνληαο  

πίζσ ζην γξαθείν ηνπο κε ην κεηξφ ή ην ιεσθνξείν.  Δπηπιένλ, ηα θνξηεγάθηα είλαη 

εμνπιηζκέλα κε πξνεγκέλν ζχζηεκα πιεξνθνξηψλ,  ζπκπεξηιακβαλνκέλεο θαη ηεο πινήγεζεο 

απηνθηλήηνπ κε ην GPS (Global Positioning System), VICS (Όρεκα Πιεξνθνξίαο 

Δπηθνηλσληαθψλ ΢πζηεκάησλ), PHS (Personal Handy-phone System)". (Taniguchi, 2003)  Σα 

ζεηηθά απνηειέζκαηα ηνπ πεηξάκαηνο είλαη φηη ε εκπνξεπκαηηθή θίλεζε ρσξίο λα κεηαθέξνληαη  

εκπνξεχκαηα κπνξεί λα κεησζεί θαη ηα ειεθηξηθά θνξηεγάθηα είλαη  πεξηζζφηεξν θηιηθά  πξνο 

ην πεξηβάιινλ απφ φηη ε  θαλνληθή βελδίλε ή ηα θνξηεγάθηα ληίδει.  Απηά ηα πξνεγκέλα 

ζπζηήκαηα πιεξνθνξηψλ επηηξέπνπλ ζηνπο νδεγνχο λα επηιέμνπλ ηε βέιηηζηε δηαδξνκή γηα λα 

http://www.elcidis.org/
http://www.rotterdam.nl/
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επηζθεθηνχλ ηνπο πειάηεο.  Δπηηξέπνπλ επίζεο, ζηελ εηαηξεία λα γλσξίδεη ηελ ηξέρνπζα ζέζε 

ηνπ θάζε νρήκαηνο.  ΢ηελ θεληξηθή πεξηνρή ηεο πφιεο Οζάθα 28 ειεθηξηθά θνξηεγά ήηαλ 

έηνηκνη γηα  78 εζεινληηθέο επηρεηξήζεηο πνπ αλήθνπλ ζε δηάθνξνπο επηρεηξεκαηηθνχο ηνκείο, 

φπσο εκπνξίνπ, ππεξεζηψλ, θαηαζθεπήο θαη ηε ζπληήξεζεο (Browne, Nemoto, Visser, 

Whitening 2003).  Σν ζχζηεκα πνπ πξνηάζεθε  ήηαλ επσθειέο γηα ηνπο θαηνίθνπο, ηνπο 

νδεγνχο, ηνπο θνξησηέο θαη ηνπο κεηαθνξείο θνξηίσλ, θαζψο κείσζε ην θφζηνο κεηαθνξάο, 

βειηίσζε ην βηψζηκν ραξαθηήξα ηεο πφιεο θαη ειαθξχλζεθε ε θπθινθνξηαθή ζπκθφξεζε 

(http://icl.kiban.kuciv.kyoto-u.ac.jp/NewsletterNo2.html).  

 

 

4.1.7. ΕΤΡΗΥΖ: Cargo Σξακ 

Μέζα ζηελ αζηηθή πεξηνρή ηεο Επξίρεο έρεη εληνπηζηεί κηα ηεξάζηηα αχμεζε ησλ θνξηεγψλ γηα 

ηε δηαλνκή ηεο πφιεο εμαηηίαο ηεο αχμεζεο  ηνπ αξηζκνχ ησλ ηαμηδηψλ θαη ηεο θηλεηηθφηεηαο 

(Ruesch and Eugster, 2001).  Σν Cargo Σξακ ζηε Επξίρε, δξαζηεξηνπνηείηαη ζηελ πφιε εθεί 

φπνπ ρξεηάδεηαη ε απνθνκηδή, ε δηάζεζε θαη ε αλαθχθισζε ησλ νηθηαθψλ απνξξηκκάησλ.  Έλα 

ηξακ κε δχν ξπκνπιθά έρεη κεηαηξαπεί ζε έλα θηλεηφ θέληξν ζπιινγήο ζθνππηδηψλ.  Σν 

πηινηηθφ ζρέδην  μεθίλεζε ηνλ  Απξίιην ηνπ 2003  κε ηε ζπιινγή ζθνππηδηψλ ζε πεξηθέξεηεο ηεο 

πφιεο κε 4 ζηάζεηο θαη κε ζηφρν ηελ επέθηαζή ηνπο ζε 8 ην 2004.  Σνλ Μάξηην ηνπ 2005 ηέζεθε 

θαη ε 9
ε
 ζηάζε ζε ιεηηνπξγία.  Σν 2003, είραλ ζπιιερζεί  ζπλνιηθά 272 ηφλνη ζθνππίδηα ζε 35 

δηαδξνκέο ζπιινγήο.  Ο θχξηνο ζηφρνο ήηαλ λα γίλεη  ην μεζθαξηάξηζκα καθξηά απφ ην δξφκν 

θαη λα είλαη φζν ην δπλαηφλ πιεζηέζηεξα πξνο ηνπο πειάηεο θαη λα παξέρεη ηηο ππεξεζίεο ηνπ  

ηηο ψξεο, πνπ  ν ελεξγφο πιεζπζκφο δελ είλαη πιένλ ζην ρψξν εξγαζίαο. Οη αξρέο  ηεο πφιεο  

έρνπλ πηνζεηήζεη απηή ηελ θαηλνηφκν ιχζε ηξακ, επεηδή ε ζπλήζεο ζπιινγή απνξξηκκάησλ κε 

θνξηεγά ρξεηάδεηαη  πεξίπνπ ηξεηο θνξέο πεξηζζφηεξν ρξφλν,  θαη γηα λα απνθχγεη ηε 

http://icl.kiban.kuciv.kyoto-u.ac.jp/NewsletterNo2.html
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κεηαθίλεζε θαηά ηηο ψξεο πνπ ππάξρεη κεγάιε θπθινθνξηαθή ζπκθφξεζε.  Απηφ δίλεη ζην 

Cargo Σξακ ην φθεινο ηε θζελφηεξε θαη ηαρχηεξε ιεηηνπξγία ηνπ θαη ηελ παξαγσγή  ιηγφηεξσλ  

ξχπσλ.  Πξφθεηηαη γηα κηα ηερλνινγία πνπ  θηλείηαη κε αγαζά κε ρακειή εζσηεξηθή αμία θαη ηα 

νπνία  είλαη ζε κεγάιν βαζκφ αδηάθνξα  γηα ηηο επαηζζεζίεο ηνπ ρξφλνπ. ΢εκεηψλεηαη φηη,  

πεξηζζφηεξεο  απφ 240 πφιεηο δηαζέηνπλ δίθηπν ηξακ ζηελ Δπξψπε (Neuhold, 2005).   

 

4.1.8. ΒΔΡΟΛΗΝΟ: Πιαηθόξκεο Κπθινθνξίαο Δκπνξεπκάησλ (Public Private Partnership) 

Οη θχξηεο πεγέο απηνχ ηνπ έξγνπ είλαη ε Δπξσπατθή Γεληθή Γηεχζπλζε Μεηαθνξψλ θαη 

Δλέξγεηαο (www.managenersy.net) θαη ην ηκήκα ηεο Γεξνπζίαο ηεο Αζηηθήο Αλάπηπμεο 

ηεο πφιεο ηνπ Βεξνιίλνπ.  Σν Βεξνιίλν κε πιεζπζκφ πεξίπνπ 3,5 εθαηνκκπξίσλ θαηνίθσλ  έρεη 

λα πεξάζεη απφ κία δηαδηθαζία πξνζαξκνγήο κεηά ηελ επαλέλσζε θαη κεηαβνιή ησλ 

νηθνλνκηθψλ ζπλζεθψλ.  Δληφο ησλ νξίσλ ηεο πφιεο 45 εθαηνκκχξηα ηφλνη εηεζίσο  

δηαλέκνληαη απφ θνξηεγά (κηθξά) παξάδνζεο.  Σν Οκνζπνλδηαθφ Τπνπξγείν 

Μεηαθνξψλ, Καηαζθεπψλ θαη ΢ηέγαζεο ζηε Γεξκαλία αλακέλεη γηα ηελ πεξίνδν 1997 κέρξη ην 

2015 κηα αχμεζε ηνπ 80% ζηηο νδηθέο κεηαθνξέο ησλ αγαζψλ.  Απηφ ην  έξγν ζηνρεχεη ζηε 

δηαρείξηζε ηεο εκπνξηθήο θίλεζεο  κε έλα πην βηψζηκν  θαη θηιηθφ πξνο ην πεξηβάιινλ ηξφπν.  

 Ζ Γεξνπζία ηνπ Βεξνιίλνπ εγείηαη κηαο   πξσηνβνπιίαο  γηα ηε ζπλεξγαζία πνιιψλ νκάδσλ 

ζπκθεξφλησλ πνπ ζα επεμεξγαζηεί ζπγθεθξηκέλεο έλλνηεο city logistics.   Σν ζηξνγγπιφ ηξαπέδη 

''Πιαηθφξκα Κπθινθνξίαο Δκπνξεπκάησλ'' πεξηιακβάλεη παξάγνληεο θαη ελδηαθεξφκελα κέξε 

απηψλ  φπσο, ηνπηθψλ δηνηθεηηθψλ θνξέσλ, θαηαζηεκαηάξρεο, ηελ αζηπλνκία, ηνπηθφ εκπνξηθφ 

επηκειεηήξην (ε Γεξνπζία παίδεη θπξίσο ην ξφιν ηνπ δηακεζνιαβεηή).  Ο ξφινο απηψλ ησλ 

πιαηθνξκψλ είλαη λα  απνθαζίζνπλ απφ θνηλνχ  ζρεηηθά κε ην ζρεδηαζκφ νξηζκέλσλ πεξηνρψλ 

θαηά κήθνο ησλ θχξησλ νδηθψλ αμφλσλ.   Οη   Πιαηθφξκεο Κπθινθνξίαο αγαζψλ είλαη έλα 

πξσηνπφξν παξάδεηγκα ηνπ δεκφζηνπ θαη ηνπ ηδησηηθνχ ηνκέα (΢ΓΗΣ).  Απηέο νη εηδηθέο δψλεο 

παξάδνζεο αγαζψλ είλαη  ζαθψο θαζνξηζκέλεο  κε κηα ηεζιαζκέλε γξακκή ζην δξφκν θαη  κε 

ζήκαηα ειέγρνπ θπθινθνξίαο πνπ απαγνξεχνπλ ηε ζηάζκεπζε θαη παξεκπνδίδνπλ νπνηνδήπνηε 

ηδησηηθφ απηνθίλεην λα ζηαζκεχζεη.  Ο θχξηνο ζηφρνο απηνχ ηνπ πξνγξάκκαηνο είλαη λα 

"κεηψζεη ηε ζπρλφηεηα ησλ παξαδφζεσλ κέζσ ηεο ζπλεξγαζίαο  κεηαμχ ησλ δηαθφξσλ 

δηθαηνχρσλ (π.ρ. παξαθείκελα θαηαζηήκαηα πνπ δηαηίζεληαη απφ ηνλ ίδην  κεηαθνξέα) θαη έλαο 

ζπλδπαζκφο ησλ παξαδφζεσλ γηα έλα κφλν παξαιήπηε".   Ζ πιαηθφξκα ζπδεηά ηε  ζέζε ησλ 

θαηάιιεισλ πεξηνρψλ, δηαζέζηκεο ζε κηα πεξηνρή, γηα λα δηαζθαιίζεη φηη νη  δψλεο  
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παξάδνζεο ζπκβάινπλ ζηε ζεκαληηθή βειηίσζε ηεο πξνζβαζηκφηεηαο ηεο πφιεο θαη ζηελ  

θπθινθνξηαθή ζπκθφξεζε ιφγσ ησλ εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ.  Απφ ηελ εηζαγσγή ηεο 

πξψηεο πιαηθφξκαο ην 1994, έρνπλ εθαξκνζηεί πνιχ πεξηζζφηεξεο ''Πιαηθφξκεο Κπθινθνξίαο 

Αγαζψλ''.  Σα απνηειέζκαηα δείρλνπλ φηη ε θπθινθνξία εκπνξεπκάησλ ζηηο  πιαηθφξκεο είλαη 

επηηπρή εξγαιεία πνπ "ζπκβάιινπλ ζηε κείσζε ηεο θπθινθνξηαθήο ζπκθφξεζεο θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο  θφξησζεο ή εθθφξησζεο  ησλ νρεκάησλ", ε νπνία πξνθαιείηαη θπξίσο απφ 

δηπινπαξθάξηζκα θνξηεγψλ. Δπηπιένλ, "ζα ζπκβάιεη ζε κηα πην ζηαζεξή ξνή νρεκάησλ,  εηδηθά 

γηα ππεξεζίεο παξάδνζεο θαη ζα δηεπθνιχλεη ηελ εηζαγσγή δηαρείξηζεο ζηάζκεπζεο ζην 

Βεξνιίλν" 

(www.stadtentwicklung.berlin.de). 

 

4.1.9. ΢ΣΟΚΥΟΛΜΖ: Λνγηζηηθό Κέληξν Γηα Σν ΢πληνληζκό Σσλ Μεηαθνξώλ 

Ζ πφιε ηεο ΢ηνθρφικεο πξνρψξεζε ζηε  δεκηνπξγία ελφο θέληξνπ πιηθνηερληθήο ππνζηήξημεο 

γηα ζπληνληζκέλεο  κεηαθνξέο εληφο ηεο  Hammarby Sjöstad, ην 2003 (Wild, 2005).  Ο θχξηνο 

ζηφρνο ηνπ έξγνπ είλαη ε κείσζε ηεο ρξήζεο ηεο ελέξγεηαο θαη ησλ εθπνκπψλ CO2 κέζσ  

ζπληνληζκέλσλ κεηαθνξψλ  ζηελ πεξηνρή  απφ θαηνίθνπο, δεκνηηθά   ηδξχκαηα, φπσο ζρνιεία, 

εκεξήζηαο θξνληίδαο ειηθησκέλσλ θαη θέληξα θχιαμεο, θαζψο  θαη ηδησηηθέο εηαηξείεο πνπ 

ιεηηνπξγνχλ ζηελ πεξηνρή.  Σν θέληξν είλαη ππεχζπλν γηα ηελ παξάδνζε αγαζψλ θαζεκεξηλήο 

ρξήζεο πνπ αγνξάζηεθαλ online, ππεξεζηψλ γηα ζηεγλφ θαζάξηζκα θαη δηαλνκή  ησλ ηξνθίκσλ 

θαη πνηψλ.  Δπηπιένλ, κηα έθζεζε απφ ηελ Δπξσπατθή Δπηηξνπή, Γεληθή Γηεχζπλζε 

Δλέξγεηαο θαη Μεηαθνξψλ (www.manageenergy.net) αλαθέξεη φηη ην θέληξν "έρεη ηε 

δπλαηφηεηα λα γίλεη έλα νινθιεξσκέλν ζχζηεκα δηαλνκήο γηα ηα ηνπηθά παξαγφκελα ηξφθηκα  

απεπζείαο απφ πεξίπνπ 300 ηνπηθνχο αγξφηεο".  Μηα έξεπλα γηα ηηο αληηιήςεηο ησλ θαηνίθσλ 

έδεημε κεγάιν ελδηαθέξνλ γηα ηε ρξήζε απηνχ ηνπ θέληξνπ logistics.  Απφ ην θέληξν απηφ, νη 

κεηαθνξέο είλαη ζπληνληζκέλεο, ψζηε έηζη ην πνζφ ησλ παξαδφζεσλ ζε θάζε κνλάδα λα 

κεηψλεηαη.  Απηφ δίλεη ηε δπλαηφηεηα ζε κηθξφηεξνπο πξνκεζεπηέο λα είλαη ζε ζέζε λα 

παξαδψζνπλ ηηο παξαγγειίεο ηνπο, δεδνκέλνπ φηη δελ ρξεηάδεηαη λα κεηαθέξνπλ ηα πξντφληα 

ηνπο απφ κφλνη ηνπο.  Δθηφο απφ ηελ κείσζε ησλ πεξηβαιινληηθψλ επηπηψζεσλ ησλ κεηαθνξψλ, 

άιιεο εμσηεξηθέο  ζεηηθέο επηπηψζεηο πεξηιακβάλνπλ ηελ αχμεζε ηεο αζθάιεηαο ηεο 

θπθινθνξίαο, ην απμεκέλν επίπεδν ησλ ππεξεζηψλ γηα θαηνίθνπο, θαζψο θαη ηε βειηίσζε ηεο 

δηαζεζηκφηεηαο ησλ ηνπηθά παξαγφκελσλ ηξνθίκσλ. (www.stockholm.se/lip)  Έλα παξφκνην 

έξγν πξαγκαηνπνηείηαη ζην Γήκν Borlänge (250 κίιηα βφξεηα ηεο ΢ηνθρφικεο).  ΢ε απηφ ην έξγν 
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ε πξνκήζεηα ησλ εηδψλ παληνπσιείνπ γηα ηηο δεκνηηθέο ελφηεηεο ππεξεζία έρεη δηαρσξηζηεί απφ 

ηελ πξνκήζεηα ησλ κεηαθνξψλ.  Οη παξαδφζεηο είραλ καδεπηεί απφ έλα θεληξηθφ θέληξν 

logistics, πνπ ιεηηνπξγνχλ απφ ηδησηηθή εηαηξεία κεηαθνξψλ θαη, ζηε ζπλέρεηα, ηα εκπνξεχκαηα 

δηαλέκνληαη ζε θάζε ππεξεζία.  ΢χκθσλα κε κηα έθζεζε απφ ηελ επξσπατθή ηεο Γεληθήο 

Γηεχζπλζεο γηα ηελ ελέξγεηα θαη κεηαθνξψλ  ν  αξηζκφο  ησλ ζηάζεσλ γηα εθθφξησζε ζηελ 

πεξηνρή έρεη κεησζεί θαηά 45%.  Δμάιινπ, ε νδηθή αζθάιεηα έρεη απμεζεί ιφγσ ηεο 

ηνπνζέηεζεο  ζπζηήκαηνο επηηήξεζεο ηεο ηαρχηεηαο ησλ νρεκάησλ κεηαθνξάο θαη ιφγσ ησλ 

πξνγξακκαηηζκέλσλ δξνκνινγίσλ κε βάζε ηε δήηεζε ησλ πειαηψλ (www.managenergy.net). 

 

 

4.1.10. ΒΑΡΚΔΛΧΝΖ: Multiple Use Lanes On Line Parking 

΢ηε Βαξθειψλε, ππάξρνπλ 41.000 θνξηεγά 

θαη νρήκαηα επαγγεικαηηθήο ρξήζεο πνπ 

αληηπξνζσπεχνπλ  ην 9% ηνπ ζπλφινπ ηνπ 

ζηφινπ ησλ  απηνθηλήησλ.  Ο αξηζκφο ησλ 

απηνθηλήησλ παξέκεηλε ζηαζεξφο θαηά ηα 

ηειεπηαία ρξφληα, ελψ ε εκπνξηθή θίλεζε 

απμάλεηαη.  Σαπηφρξνλα, ηα νρήκαηα κεηαθνξάο εκπνξεπκάησλ αληηπξνζσπεχνπλ ην 16% ησλ 

δξνκνινγίσλ.  Τπάξρνπλ  6200 ρψξνη θφξησζεο - εθθφξησζεο  ζην θέληξν ηεο πφιεο κε 

ζεκαληηθφηεξε ψξα αηρκήο  ην πξσί. Πξνθεηκέλνπ λα βειηησζεί ε θηλεηηθφηεηα, ην Γεκνηηθφ 

΢πκβνχιην ηεο Βαξθειψλεο δεκηνχξγεζε ην 1998 ηηο ''Λσξίδεο πνιιαπιήο ρξήζεο''.  Απηέο νη 

ισξίδεο θαηά δηαζηήκαηα  πξννξίδνληαη γηα ηαθηηθή  θπθινθνξία, θφξησζε / εθθφξησζε ησλ 

εκπνξεπκάησλ θαη εμππεξέηεζεο ππεξεζηψλ θαη γηα ρψξνο ζηάζκεπζεο ησλ θαηνίθσλ.  Καηά 

θαλφλα, είλαη αλνηθηά γηα ηελ θπθινθνξία 8:00-10:00 π.κ. θαη 17:00-21:00 κ.κ., ηε θφξησζε θαη 

ηελ εθθφξησζε απφ ηηο 10 π.κ. έσο ηηο 5 κ.κ., θαη  ηελ ζηάζκεπζε θαηνίθσλ απφ ηηο 9 κ.κ. έσο 

ηηο 8 ην πξσί.   Οη ''Λσξίδεο πνιιαπιήο ρξήζεο'' έρνπλ απνδεηρζεί πνιχ απνηειεζκαηηθέο γηα 

ηνπο δξφκνπο κε έληνλε θίλεζε θαη ζεκαληηθή εκπνξηθή δξαζηεξηφηεηα, ρσξίο φκσο λα έρνπλ  

βαζηθέο ξπζκίζεηο γηα ηελ παξάδνζε αγαζψλ.  Γχν είδε ησλ ζεκάησλ θπθινθνξίαο έρνπλ 

εγθαηαζηαζεί γηα λα ραξαθηεξίζνπλ απηέο  ηηο  ισξίδεο.  Σνπνζεηήζεθαλ ειεθηξνληθέο 

πηλαθίδεο θπθινθνξίαο κε ζπλερή ελεκέξσζε, ζρεηηθά κε ηε ρξήζε ησλ ισξίδσλ αλάινγα κε ηα 

πξναλαθεξζέληα ρξνληθά δηαζηήκαηα, ηε δηαζεζηκφηεηα ζέζεσλ ζηάζκεπζεο, ηηο δεκφζηεο 
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ζπγθνηλσλίεο, θηι. Σν άιιν, είλαη νξηδφληηνη  δείθηεο κε θψηα έληαζεο, ηα νπνία αλάβνπλ  φηαλ 

ε ισξίδα  πξννξίδεηαη γηα εξγαζίεο θφξησζεο ή εθθφξησζεο". Δπηπιένλ, έρεη δεκηνπξγεζεί  

έλαο δηθηπαθφο ηφπνο  ζρεηηθά κε ην ζχζηεκα ηεο θπθινθνξίαο θαη ησλ κεηαθνξψλ ζηε 

Βαξθειψλε.  Παξέρεη ρξήζηκεο πιεξνθνξίεο γηα ηελ θαιχηεξε  θπθινθνξία ζην εζσηεξηθφ ηεο 

πφιεο (ρψξνη ζηάζκεπζεο, δεκφζηεο  κεηαθνξέο, θιπ.).  Μία επηπξφζζεηε ππεξεζία πνπ 

παξέρεηαη είλαη ε 'θξάηεζε' ζέζεο γηα θφξησζε-εθθφξησζε.  Ο κεηαθνξέαο ζπκπιεξψλεη κία 

θφξκα ειεθηξνληθά κε ηελ ψξα θαη ην κέξνο πνπ επηζπκεί λα ζηαζκεχζεη θαη ην ζχζηεκα 

απνζηέιιεη ηελ απάληεζε κε ηηο δηαζέζηκεο ζέζεηο ζηάζκεπζεο.  Έλα ζχζηεκα παξαθνινχζεζεο 

έρεη δεκηνπξγεζεί γηα ηνλ έιεγρν ηεο δηακνλήο ηελ πεξίνδν, ε νπνία επηηξέπεη ηνπο νδεγνχο 

θνξηεγψλ λα βξνπλ κηα ζέζε ζηάζκεπζεο πην εχθνια  

(www.bcn.es).   

  

 

4.1.11. ΠΑΡΗ΢Η, ΒΑΡΚΔΛΧΝΖ, ΡΧΜΖ: Night Delivery Schemes
 

Με ηελ αχμεζε ηνπ πνζνζηνχ ησλ παξαδφζεσλ, ην βξάδπ ζα έρνπλ απεξηφξηζηε πξφζβαζε 

ζηηο εγθαηαζηάζεηο θφξησζεο θαη εθθφξησζεο ρσξίο παξεκβνιή ηεο θπθινθνξίαο.  Απηφ 

εμαζθαιίδεη ηελ  ηαρχηεξε παξνρή  ππεξεζηψλ θαη παξάδνζε αγαζψλ  θαη  ειαρηζηνπνηεί ηηο 

επηπηψζεηο ησλ εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ ιφγσ ηεο  θπθινθνξηαθήο ζπκθφξεζεο.  Σα 

πξνγξάκκαηα απηά πξνσζνχλ  ηε ρξήζε θαζαξφηεξσλ θαη ιηγφηεξν ζνξπβσδψλ νρεκάησλ γηα 

ηηο παξαδφζεηο, π.ρ. θηλεηήξεο  κε ζπκπηεζκέλν θπζηθφ αέξην (CNG).   Σα πξνβιήκαηα πνπ 

ζπλδένληαη κε ηηο παξαδφζεηο ηε λχρηα είλαη ν ζφξπβνο γηα ηνπο θαηνίθνπο, θαζψο θαη ζέκαηα 

θινπήο θαη αζθάιεηαο ηφζν γηα ηνπο νδεγνχο θαη φζν θαη γηα ηα εκπνξεχκαηα (Finlay, 2005).  

΢χκθσλα κε έλαλ θαλνληζκφ ηνπ 1999, επηβάιιεηαη ε απαγφξεπζε θπθινθνξίαο  ζε θνξηεγά 

άλσ ησλ 12m ζην Παξίζη κεηαμχ 7:30π.κ. θαη 19:00κ.κ.  ΢εκαληηθά πιενλεθηήκαηα ησλ 

ζπζηεκάησλ παξάδνζεο ηε λχρηα είλαη ε ιηγφηεξε θίλεζε θαη  νη πςειφηεξεο ηαρχηεηεο ζην 

δξφκν, ε βειηησκέλε θαηαλάισζε θαπζίκνπ θαη  νη κεησκέλεο εθπνκπέο ξχπσλ, ζε ζρέζε κε 

απηέο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο εκέξαο,.  Άιιν έλα πηινηηθφ πξφγξακκα ζηε Βαξθειψλε νλνκάδεηαη 

''ζησπειή δνθηκή λπρηεξηλήο παξάδνζεο" θαη είλαη ηα θνξηεγά 40 ηφλσλ πνπ θάλνπλ ηηο 

παξαδφζεηο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο λχρηαο.  Σα θνξηεγά είλαη εμνπιηζκέλα κε ζπζηήκαηα  

θαηαπνιέκεζεο  ζνξχβνπ θαη θάλνπλ  δχν δηαδξνκέο  θαηά ηε δηάξθεηα ηεο λχρηαο, κία  ζηηο 11 

κ.κ. θαη κία  ζηηο 5 ην πξσί.  Απηέο νη δχν δηαδξνκέο γιπηψλνπλ 7 δηαδξνκέο θαηά ηηο ψξεο 
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αηρκήο ηελ εκέξα.  ΢ηε 23:00κ.κ., εθθνξηψλνληαη πξντφληα πνπ δελ ρξεηάδνληαη ςχμε, ελψ ζηηο 

5 π.κ. εθθνξηψλνληαη πξντφληα κε ζχληνκε εκεξνκελία ιήμεο.  

 

΢χκθσλα κε ηελ Dablanc (2003),  απηφ ην πείξακα έρεη  «πιήξε επηηπρία» θαη ε  Βαξθειψλε  

ζέιεη λα ην αλαπηχμεη πεξαηηέξσ, πξνθεηκέλνπ λα κεησζεί ε  εκπνξεπκαηηθή θίλεζε ζηελ πφιε. 

 Ζ Ρψκε έρεη έλα πνιχ κηθξφ  ηζηνξηθφ  θέληξν φπνπ νη πεξηζζφηεξεο απφ ηηο θηλήζεηο 

εκπνξεπκάησλ είλαη ζπγθεληξσκέλεο εθεί.  ΢πλεπψο, νη πεξηζζφηεξεο παξαδφζεηο γίλνληαη κε 

παξάλνκε ζηάζκεπζε.  Πξηλ απφ πέληε ρξφληα, έλα ζρέδην ζπληάρζεθε ζε κηα ζπγθέληξσζε  κε 

φινπο ηνπο θεληξηθνχο θνξείο  ηεο πφιεο.   Σν ζρέδην απηφ επηηξέπεη ηηο παξαδφζεηο ηε λχρηα 

γηα θνξηεγά άλσ ησλ 3,5 ηφλσλ κεηαμχ 8 κκ. θαη 7 πκ.  Φνξηεγά θάησ ησλ 3,5 ηφλσλ πξέπεη λα 

δεηήζνπλ έγθξηζε γηα λα εηζέιζνπλ ζην θέληξν ηεο πφιεο.  Παξφκνηα πξνγξάκκαηα λπρηεξηλήο 

παξάδνζεο  έρνπλ εθαξκνζηεί ζην Γνπβιίλν, ην Σνξίλν, Λνλδίλν θαη ζε πνιιέο άιιεο πφιεηο 

(Dablanc, 2003, www.bcn.es).  

 

4.1.12. ΛΟΝΓΗΝΟ: Congestion Charging 

Έλα ζχζηεκα ρξέσζεο ηεο 

θπθινθνξηαθήο ζπκθφξεζεο εηζήρζε ζην 

θεληξηθφ Λνλδίλν, ην  Φεβξνπάξην ηνπ  

2003, θαη θαιχπηεη  22 km
2
.  Οη θχξηνη 

ζηφρνη ηνπ πξνγξάκκαηνο ήηαλ  ε κείσζε 

ηεο θπθινθνξηαθήο ζπκθφξεζεο κέζα 

θαη γχξσ απφ ηε δψλε ρξέσζεο, γηα ηε 

βειηίσζε ησλ ππεξεζηψλ ησλ  

ιεσθνξείσλ, θαη ηελ αμηνπηζηία ηνπ 

ρξφλνπ δηαδξνκήο γηα ηνπο  ρξήζηεο ησλ 

απηνθίλεησλ θαη γηα λα θάλεη  ηε δηαλνκή 

ησλ αγαζψλ θαη ησλ ππεξεζηψλ πην αμηφπηζηε, βηψζηκε θαη  απνδνηηθή 

(http://www.transportforlondon.gov.uk). Σν ηέινο θπθινθνξηαθήο ζπκθφξεζεο είλαη 5£, 

θαζεκεξηλή  ρξέσζε γηα ηελ νδήγεζε ή ζηάζκεπζε νρήκαηνο ζε δεκφζηνπο δξφκνπο ζην 

http://www.transportforlondon.gov.uk/


58 

 

πιαίζην ηεο ρξέσζεο γηα  ηελ δψλε απνζπκθφξεζεο. θαη ηζρχεη απφ ηηο 7:00- 18:30, Γεπηέξα 

έσο Παξαζθεπή, εθηφο αξγηψλ.  Ζ κείσζε ηεο θπθινθνξίαο θαη ηεο 

ζπκθφξεζεο πνπ είραλ παξαηεξεζεί ζηε δψλε ρξέσζεο ήηαλ πεξίπνπ 

30%.   Ωο απνηέιεζκα ηνπ κέηξνπ απηνχ ήηαλ 65.000 ιηγφηεξα 

δξνκνιφγηα  κε απηνθίλεην πξνο ή απφ ηε δψλε αλά εκέξα ρξέσζεο.  Ζ 

αμηνπηζηία ησλ ιεσθνξείσλ κέζα θαη γχξσ απφ ηελ δψλε επηβνιήο  είρε 

επίζεο βειηησζεί ζεκαληηθά.  Παξά ην γεγνλφο φηη ην κέηξν  θαίλεηαη λα 

ιεηηνπξγεί θαιά φζνλ αθνξά ηε κείσζε ηεο θπθινθνξηαθήο ζπκθφξεζεο 

νξηζκέλεο νξγαλψζεηο έρνπλ εθθξάζεη αλεζπρίεο ζρεηηθά κε ηνλ 

νηθνλνκηθφ αληίθηππν.  Ζ "Οκνζπνλδία Μηθξψλ Δπηρεηξήζεσλ δήισζε 

φηη ε κείσζε ηνπ ρξφλνπ ηαμηδηνχ εληφο ηεο δψλεο δελ είλαη ζεκαληηθή ζε 

ζρέζε κε ην ρξνληθφ δηάζηεκα γηα θφξησζε -εθθφξησζε, ρψξν 

ζηάζκεπζεο θαη νδήγεζεο πξνο θαη απφ ηε δψλε. Δπηπιένλ, πνιιέο 

κηθξφηεξεο εγθαηαζηάζεηο δέρνληαη  κφλν ηηο παξαδφζεηο θαηά ηε δηάξθεηα ησλ σξψλ θαηά ηηο 

νπνίεο ε επηβάξπλζε ζπκθφξεζεο ιεηηνπξγεί, κε  απνηέιεζκα πξφζζεηεο δαπάλεο θαη δηνηθεηηθφ 

θφξην γηα ηνπο θνξείο ησλ  νρεκάησλ  παξάδνζεο ". (http://www.transportforlondon.gov.uk) Ζ  

Freight Transport Association ην  2004 μεθίλεζε κηα έθζεζε κε ηίηιν''Freight Solutions for 

London".  Έλα θαίξην ζηνηρείν ηεο πξφηαζεο είλαη φηη ε  πην ινγηθή θαη απνδνηηθή απάληεζε  

ζπκβηβάδεη ηελ αλάγθε γηα πξφζβαζε ζηελ παξνρή αγαζψλ.  Παξάιιεια, αλαθέξεη ηηο 

αληηξξήζεηο ηνπ θνηλνχ γηα ηελ παξνπζία ησλ θνξηεγψλ νρεκάησλ ζηε ζπκθφξεζε ζηνπο 

δξφκνπο θαζηεξψλνληαο ην ζχζηεκα "London Delivery Disc".  Απηφο ν δίζθνο ζα πξνζδηνξίδεη  

ηα νρήκαηα θαζηζηψληαο, λφκηκεο  ηηο παξαδφζεηο, επηηξέπνληαο ζηνπο ζπλνδνχο ζηάζκεπζεο 

πεξηζζφηεξε άζθεζε δηαθξηηηθήο επρέξεηαο, ηε ραιάξσζε  ησλ πεξηνξηζκψλ παξνρήο 

ππεξεζηψλ, ηφζν θαηά ηε δηάξθεηα ηεο εκέξαο φζν θαη εθηφο σξψλ ιεηηνπξγίαο  παξέρνληαο κηα 

ελαιιαθηηθή ιχζε  ηέινπο θπθινθνξηαθήο ζπκθφξεζεο ζην Λνλδίλν γηα ηα επαγγεικαηηθά 

νρήκαηα (http://www.transportforlondon.gov.uk). 

 

4.1.13. ΓΔΡΜΑΝΗΑ: Truck Toll System
 

Ζ ηαρεία αχμεζε ηνπ φγθνπ ησλ εκπνξεπκαηηθψλ  κεηαθνξψλ έρεη ηνπνζεηήζεη έλα ηεξάζηην 

βάξνο γηα ηνπο  Γεξκαληθνχο απηνθηλεηνδξφκνπο.  Απηφ έρεη νδεγήζεη ζε απμεκέλεο απαηηήζεηο 

ησλ επελδχζεσλ γηα ηελ δηαηήξεζε θαη αλάπηπμε, σο εθ ηνχηνπ  πςειά πεξηβαιινληηθά 

δεηήκαηα. Ζ γεξκαληθή νκνζπνλδηαθή θπβέξλεζε έρεη απνθαζίζεη λα θαιχςεη απηέο ηηο 

http://www.transportforlondon.gov.uk/
http://www.transportforlondon.gov.uk/
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δαπάλεο ηεο κε ηελ εηζαγσγή δηνδίσλ,  δηαλπφκελεο απφζηαζεο  θνξηεγψλ,  γηα φια ηα βαξέα 

επαγγεικαηηθά νρήκαηα θαη ζπλδπαζκνχο νρεκάησλ κε επηηξεπφκελε ζπλνιηθφ βάξνο 12 

ηφλνπο θαη άλσ, κε κέζε ρξέσζε 0,12 € αλά ρηιηφκεηξν.  Ζ Toll Collect έρεη ζπλάςεη ζχκβαζε 

κε ηε γεξκαληθή νκνζπνλδηαθή θπβέξλεζε λα αλαπηχμεη έλα ζχζηεκα δηνδίσλ πνπ λα είλαη 

 ηθαλά  λα ππνινγίζνπλ θαη ηελ είζπξαμε ησλ ηειψλ ρξήζεο ηνπ 

νδηθνχ δηθηχνπ κε βάζε ηε δηαλπφκελε απφζηαζε.  Δπηπιένλ, ε Toll 

Collect  κε απηφ ην ζχζηεκα δηαζθαιίδεη φηη ε ζπιινγή ησλ 

δηνδίσλ, δελ παξαθσιχεη ηε ξνή ηεο θπθινθνξίαο.   ΢ε αληίζεζε κε 

ηα ζπκβαηηθά ζπζηήκαηα δηνδίσλ, είλαη έλα ειεχζεξν ζχζηεκα 

ξνήο  δηνδίσλ θαη  δελ απαηηεί ηα νρήκαηα λα επηβξαδχλνπλ ή λα 

ζηακαηήζνπλ ή λα πεξηνξηζηνχλ  ζε θαζνξηζκέλε  ισξίδα.  Σν 

ζχζηεκα δηνδίσλ είλαη "έλα δηπιφ ζχζηεκα κε απηφκαηε θαη 

ρεηξνθίλεηε ελαιιαθηηθή  ιχζε  ηεο θξάηεζεο γηα λα δηαζθαιηζηεί  

φηη φινη νη νδεγνί θνξηεγψλ ζα κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηνχλ ην 

νδηθφ ζχζηεκα δηνδίσλ ρσξίο δηαθξίζεηο.  Σν ζχζηεκα απηφκαηεο 

θαηαγξαθήο βαζίδεηαη ζε κηα θαηλνηφκν ζπλδπαζκφ θηλεηψλ ηερλνινγίαο ηειεπηθνηλσληψλ 

(GSM) θαη ην δνξπθνξηθφ ζχζηεκα GPS.  Σν  ζχζηεκα απηφκαηεο ζχλδεζεο ρξεζηκνπνηεί 

δνξπθνξηθά ζήκαηα γηα λα θαζνξίζεη ηε ζέζε ηνπ θνξηεγνχ θαη ηελ δηαλπζείζα 

απφζηαζε, ππνινγίδεη απηφκαηα ην θφζηνο  ησλ δηνδίσλ θαη δηαβηβάδεη ηηο πιεξνθνξίεο ηνπ ζην  

θέληξν πιεξνθνξηθήο  ηεο Tool  Collect "( www.toll-collect.de). 

 

4.1.14. ΝΔΑ ΤΟΡΚΖ, ΒΑΝΚΟΤΒΔΡ: Internet Port Information Systems 

Σν ζχζηεκα εκπνξεπκαηηθψλ πιεξνθνξηψλ 

ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν ηνπ  ΢πζηήκαηνο 

Μεηαθνξψλ δηαηξνπηθψλ πξσηνηχπσλ  

θνξηίνπ ζπζηήκαηνο (FIRST)  είλαη κηα 

δηαδηθηπαθή βάζε. Γίθηπν ζε πξαγκαηηθφ 

ρξφλν, πνπ ελζσκαηψλεη πνιιέο πεγέο  απφ ηε 

ζέζε εκπνξεπκάησλ θαη ηελ θαηάζηαζε ζε κηα  εληαία  δηαδηθηπαθή πχιε πνπ επηηξέπεη ζηνπο 

ρξήζηεο ιηκέλσλ λα έρνπλ πξφζβαζε ζην θνξηίν θαη ην ιηκάλη  λα δίλεη πιεξνθνξίεο γηα λα 

δηεπθνιχλεη ηνλ πξνγξακκαηηζκφ θαη ηελ εθνδηαζηηθή.  Απηφ ην ζχζηεκα ζρεδηάζηεθε απφ ηνλ 

Οξγαληζκφ Ληκέλνο Νέαο Τφξθεο θαη ηνπ Νηνπ Σδέξζετ, ην 2001, ζε ζπλεξγαζία κε  FWHA  

http://www.toll-collect.de/
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θαη ηα κέιε ηνπ ηδησηηθνχ ηνκέα, πξνθεηκέλνπ λα ηθαλνπνηεζνχλ νη επηρεηξεζηαθέο  αλάγθεο ηεο 

πεξηθεξεηαθήο παξνρήο ππεξεζηψλ κεηαθνξάο θαη ησλ πειαηψλ ηνπο.  Σν FIRST δεκηνπξγεί   

πιεξνθνξίεο απφ ηνπο κεηαθνξείο ησλ  σθεαλψλ, ηνπο ρεηξηζηέο ηεξκαηηθψλ ζηαζκψλ, ηηο 

ζηδεξνδξνκηθέο γξακκέο, θαζψο θαη απφ ηηο εηαηξείεο νδηθψλ κεηαθνξψλ θαη νη νπνίεο είλαη ζηε 

δηάζεζε ησλ ρξεζηψλ ησλ ιηκέλσλ. "Απηνί νη ελδηαθεξφκελνη θνξείο νξακαηίζηεθαλ φηη  ην 

ζχζηεκα FIRST ζα ζπκβάιεη ζην λα  κεηψζνπλ  ηηο νπξέο ησλ θνξηεγψλ ζηηο πχιεο ησλ 

ηεξκαηηθψλ, λα κεησζνχλ νη πεξηηηέο κεηαθηλήζεηο κε θνξηεγά ζην ιηκάλη, λα κεησζνχλ νη 

εθπνκπέο ησλ θνξηεγψλ, λα  βειηησζεί ε ιεηηνπξγία κέζσ ηεο αχμεζεο ησλ ηεξκαηηθψλ θαη 

ηέινο, λα βειηησζεί  ην  ζχζηεκα εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ ζην ιηκάλη ηεο Νέαο Τφξθεο θαη 

ηνπ Νηνπ Σδέξζετ". (US Department of Transportation, 2003) Σν ζχζηεκα FIRST ιεηηνχξγεζε 

κε επηηπρία ζε έλα ηερλνινγηθφ επίπεδν. Γπζηπρψο, αξγφηεξα ην ζχζηεκα δελ θέξδηζε 

κεηξήζηκα επίπεδα ρξήζεο θαη ζηακάηεζε ηε ιεηηνπξγία ηνπ ιφγσ ειιηπνχο ρξεκαηνδφηεζεο 

(http://www.itsdocs.fhwa.dot.gov/).  

 

Έλα άιιν ζχζηεκα επηθνηλσλίαο ησλ ιηκαληψλ, ην  Pacific Gateway Portal (PGP), ιεηηνπξγεί 

ζην ιηκάλη ηνπ Βαλθνχβεξ (POV), πνπ απνηειεί βαζηθφ ιηκάλη θαηά κήθνο ηεο δπηηθήο αθηήο 

ηεο Βφξεηαο Ακεξηθήο.  Ζ επηηπρία ηνπ  PGP είλαη ην απνηέιεζκα πξνζεθηηθνχ ζρεδηαζκνχ 

κπξνζηά απφ ηελ νκάδα ελδηαθεξνκέλσλ ζην Ληκάλη ηεο Βαλθνχβεξ θαη γχξσ απφ ηελ  

επηρεηξεκαηηθή θνηλφηεηα.  Σν ζχζηεκα ηνπ ξαληεβνχ ησλ θνξηεγψλ, ηνπνζεηεκέλν ζε κηα 

ζηαζεξή ζέζε  ζην ιηκάλη ηνπ Βαλθνχβεξ, ζπλέβαιε ζηε κείσζε ηεο ζπκθφξεζεο θαη ζην ρξφλν 

αλακνλήο ζηηο  πχιεο ηνπ  ηεξκαηηθνχ ζηαζκνχ  ζην ιηκάλη.  Σν (PGP) είλαη έλα  Web-based site 

ηεο  ιηκεληθήο θνηλφηεηαο πνπ εμππεξεηεί ηνπο ελδηαθεξφκελνπο θαη ηνπο πειάηεο ζηελ  πεξηνρή 

ηνπ Βαλθνχβεξ  θαη αιινχ, νη νπνίνη έρνπλ επηρεηξήζεηο ζην ιηκάλη.  Ο αξρηθφο ζηξαηεγηθφο 

ζρεδηαζκφο ηεο έλλνηα ηνπ PGP άξρηζε ήδε απφ ην 1999.  Σν 2000, έγηλε ε πξψηε απεπζείαο 

ζχλδεζε κε ηελ θνηλνηηθή  εθαξκνγή Web γηα ηα επηθίλδπλα εκπνξεχκαηα.  Πιεξνθνξίεο ηνπ  

πινίνπ, φπσο πξνβιεπφκελε ψξα άθημεο θαη πηζαλή ψξα απφπινπ έθαλαλ  ην ληεκπνχην ηνπο  

ζην πξψην PGP.   Μεηά απφ απηά ηα ζαιάζζηα ραξαθηεξηζηηθά, κεξηθά απφ ηα ραξαθηεξηζηηθά, 

φπσο δηθηπαθέο θάκεξεο γηα βίληεν ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν ηεο πεξηνρήο  ηνπ ιηκαληνχ  ήηαλ 

επφκελν λα πεξηιεθζνχλ ζε PGP.  ΢ήκεξα, πνιιέο  απφ ηηο  λέεο  εθαξκνγέο θαη 

ραξαθηεξηζηηθά πνπ ζα ζπκπεξηιεθζνχλ ζην PGP είλαη ζρεηηθέο κε ηελ αζθάιεηα θαη 

νθείινληαη ζηελ  απμεκέλε αλεζπρία ζρεηηθά κε ηελ αζθάιεηα κεηαθνξψλ θαη 

ιηκέλσλ(www.pacificgatewayportal.com). 

 

http://www.itsdocs.fhwa.dot.gov/
http://www.pacificgatewayportal.com/
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4.1.15. ΣΟΚΗΟ: Advanced Information Systems 

Αλ θαη νη εηαηξείεο κεηαθνξάο δεκάησλ κπνξνχλ λα εθαξκφζνπλ απνηειεζκαηηθά ηηο κεηαθνξέο 

κε πιήξεο θνξηίν ησλ κεγάισλ θνξηεγψλ κεηαμχ ησλ πφιεσλ, ε παξάδνζε θαη παξαιαβή ηνπ 

θνξηίνπ εληφο ηεο πφιεο είλαη ζρεηηθά  αλαπνηειεζκαηηθφ  (Nemoto, 2003).  Παξαδείγκαηα 

απηήο ηεο αλαπνηειεζκαηηθφηεηαο, ε νπνία απμάλεη ηελ θπθινθνξία  ζπκθφξεζεο ζηελ 

θεληξηθή επηρεηξεκαηηθή πεξηνρή ηνπ Σφθην, είλαη ν ρψξνο ησλ κηθξψλ θνξηεγψλ ζηελ  άθξε 

ηνπ δξφκνπ θαηά ηε δηάξθεηα ησλ παξαδφζεσλ ή αλεμέιεγθηεο εγγξαθέο  κεγάινπ αξηζκνχ ησλ 

θνξηεγψλ απφ δηαθνξεηηθνχο θνξείο γηα ηελ αληηκεηψπηζε άκεζσλ αηηεκάησλ.  Γηα ηε βειηίσζε 

ηεο πθηζηάκελεο θαηάζηαζεο δνθηκάζηεθε άκεζα έλα  ζχζηεκα πνπ ρξεζηκνπνηεί ην δηαδίθηπν  

ελφο ζπλεηαηξηζκνχ αγξνηεκαρίσλ  ζην  Otemachi  (θέληξν ηεο πεξηνρήο) ην 2002.  Όπσο 

πεξηγξάθεη  ν Nemoto (2003) "νη αηηήζεηο κεηαθνξάο απφ θνξησηέο  έγηλαλ ζε απεπζείαο 

ζχλδεζε θαη ν ππεχζπλνο παξνρέαο ππεξεζηψλ logistics έπξεπε λα εηζπξάμεη ην αληίηηκν 

 δήηεζεο γηα θάζε θηίξην, κεηψλνληαο έηζη ηα ρηιηφκεηξα νδηθήο ζηάζκεπζεο απφ ηα θνξηεγά 

νρήκαηα πνπ ηαμίδεςαλ κε ζπλέπεηα ηε κείσζε ηεο θπθινθνξηαθήο ζπκθφξεζεο θαη ησλ 

πεξηβαιινληηθψλ επηπηψζεσλ".  Μηα άιιε εθαξκνγή ηεο Advanced Information Systems ζην 

Σφθην έγηλε απφ κία  ηδησηηθή εηαηξεία παξαγσγήο γάιαθηνο κε 3.500 εξγαδφκελνπο. Ζ εηαηξεία 

παξνπζίαζε έλα δνξπθνξηθφ ζχζηεκα πιεξνθφξεζεο γηα ηελ απνζήθεπζε 

ηζηνξηθψλ δεδνκέλσλ ησλ πξάμεσλ θνξηεγφ παξάδνζεο, φπσο εθθίλεζε, άθημε, ρξφλνη 

αλακνλήο, ηαρχηεηεο, θαη δηαδξνκέο.  Μεηά απφ έλα ρξφλν, ε εηαηξεία αλέιπζε ηα δεδνκέλα 

απηά θαη άιιαμε δηαδξνκέο θαη ρξνλνδηαγξάκκαηα θαη θαηάθεξε λα κεηψζεη ηνλ αξηζκφ ησλ 

θνξηεγψλ, απφ 37 ζε 32  θαη ηελ αχμεζε ηνπ  κέζνπ ζπληειεζηή θνξηίνπ απφ 60% έσο 

70% (Thompson θαη Taniguchi, 2001).  

 

4.1.16. ΑΜ΢ΣΔΡΝΣΑΜ: Floating Distribution 

Centre 

΢χκθσλα κε ηελ Δπξσπατθή Σνπηθή Μεηαθνξψλ 

Τπεξεζία Πιεξνθνξηψλ ην  πξψην  πισηφ 

θέληξν δηαλνκήο μεθίλεζε ζην Άκζηεξληακ απφ 

ηελ Οιιαλδή Τπνπξγφ  Μεηαθνξψλ ην 1997.  Σν 
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θέληξν ηνπ Άκζηεξληακ είλαη κηα ππθλνδνκεκέλε  ηζηνξηθή πεξηνρή κε πνιιά  ζηελά θαη ζπρλά 

κεγάιε  θπθινθνξηαθή ζπκθφξεζε,  πνπ εκπνδίδεη ηηο   just-in-time παξαδφζεηο, ιφγσ ηνπ φηη,  

ηα θνξηεγά παξάδνζεο είλαη ζπρλά κπινθαξηζκέλα  ή έρνπλ θαζπζηεξήζεη.  Σν έξγν είλαη κηα 

πξσηνβνπιία ηεο DHL Worldwide Express.  Σα πνδήιαηα είλαη πην επέιηθηα θαη πην θαζαξά 

απφ ηα θνξηεγά, θαη ηα θαλάιηα ηνπ Άκζηεξληακ πεξηζζφηεξν θνξεζκέλα  απφ ηνπο δξφκνπο. 

 Ωο εθ ηνχηνπ, ε DHL πξφηεηλε ηε ρξήζε ελφο ζθάθνπο θαη πνδειάησλ  ηαρπδξνκηθψλ 

ππεξεζηψλ γηα λα πξαγκαηνπνηήζνπλ ηηο παξαδφζεηο.  Ζ ηδέα έηπρε ζεξκήο ππνδνρήο απφ ηελ 

πφιε ηνπ Άκζηεξληακ. "Ζ DHL κεηέηξεςε έλα ηνπξηζηηθφ πινίν ζε θπκαηλφκελν Κέληξν 

Γηαλνκήο, ην νπνίν ζπλδέεηαη on-line κε ηηο ηαρπκεηαθνξέο κε πνδήιαην.  Σν πινίν ζαιπάξεη 

γηα ηα θαλάιηα ηνπ Άκζηεξληακ θαη εμππεξεηεί 20 ηαρπκεηαθνξείο κε πνδήιαηα,  ηα νπνία είλαη 

εμνπιηζκέλα κε ζπζθεπέο ηειεπηθνηλσληψλ πνπ είλαη ζπλδεδεκέλεο κε ππνινγηζηέο επί ηνπ 

ζθάθνπο θαη αληηθαζηζηνχλ ην πθηζηάκελν ηεο DHL κε  κηθξά θνξηεγά παξάδνζεο πνπ 

 εθηεινχζαλ εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο ζην  

θέληξν ηνπ Άκζηεξληακ".  Σν θαξαβάθη αλαρσξεί πάλσ απφ ηα θαλάιηα θαη θάλεη αξθεηέο 

ζηάζεηο ζε πθηζηάκελεο απνβάζξεο.  ΢χκθσλα κε ηελ πφιε ηνπ Άκζηεξληακ, κεηά 

ηελ πινπνίεζε ηνπ έξγνπ 10 θνξηεγάθηα  ηεο DHL, δελ ρξεηάδνληαλ  πιένλ λα κπνπλ ζην 

θέληξν, θάηη ην νπνίν ζεκαίλεη κείσζε ησλ 150.000  δηαλπφκελσλ ρηιηφκεηξσλ θαη 

εμνηθνλφκεζε 12.000 ιίηξσλ πεηξειαίνπ αλά έηνο.  Οκνίσο, ζην Γνπβιίλν ηα ιεσθνξεία ηεο  

DHL νδεγνχληαλ γχξσ απφ ην θέληξν ηεο πφιεο θαη νη ηαρπκεηαθνξείο θάλνληαο ρξήζε ηεο 

βάδηζεο, κεηέθεξαλ ηηο παξαδφζεηο.  Σν έξγν απηφ έρεη ηεζεί ζε ιεηηνπξγία απφ ην 1995 κε 

κεγάιε επηηπρία θαη καδί κε ηα πεξηβαιινληηθά νθέιε, κεηψζεθε αξθεηά ην θφζηνο παξάδνζεο 

ηεο εηαηξείαο.  Απηφο ν  ηχπνο  ηνπ έξγνπ είλαη ηδηαίηεξα πξαθηηθφο  γηα ηηο πφιεηο κε  ηζηνξηθφ 

θέληξν ή  θαλάιηα, φπσο ην Παξίζη ή ην Λνλδίλν (http://www.eltis.org). 
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4.1.17. ΒΔΝΔΣΗΑ: Waterborne Traffic Management Decision Support System 

Ζ πφιε ηεο Βελεηίαο ζηελ πξαγκαηηθφηεηα απνηειείηαη απφ δχν κέξε, είλαη ε επεηξσηηθή θαη 

λεζησηηθή Βελεηία. Καζέλα απφ απηά ηα κέξε έρεη  δηαθνξεηηθέο αλάγθεο θαη δηαθνξεηηθέο  

κεηαθνξηθέο  ρξήζεηο.  Σν  ελ εμειίμεη έξγν ζηε Βελεηία εμεηάδεη ηε βηψζηκε θηλεηηθφηεηα ζηε 

ιηκλνζάιαζζα θαη ζηα θαλάιηα ηεο.  Ο θχξηνο ζηφρνο ηνπ έξγνπ είλαη λα  βειηησζεί ε δηαρείξηζε 

ησλ κφληκσλ θαη πξνζσξηλψλ ρψξσλ ζηάζκεπζεο πινίσλ θαηά κήθνο ησλ  εζσηεξηθψλ 

θαλαιηψλ  ηεο Βελεηίαο, κε ηε δεκηνπξγία ελφο web-enabled ζπζηήκαηνο  πιεξνθνξηψλ.  «Απηφ  

ην ζχζηεκα ζα ελζσκαηψλεη εκέξα κε ηελ εκέξα δηνηθεηηθέο πξάμεηο γηα λα πξνζθέξεη κία 

δπλακηθή απφθαζε πισηήο  θπθινθνξίαο γηα ηε δηαρείξηζε ηνπ ζπζηήκαηνο ππνζηήξημεο θαη γηα 

ηνλ έιεγρν ηεο θπθινθνξηαθήο ξχζκηζεο ζηε ιηκλνζάιαζζα».  Έλα πιήξεο ζχζηεκα 

πιεξνθφξεζεο γηα ηε δηαρείξηζε ησλ κφληκσλ θαη πξνζσξηλψλ ζέζεσλ  ζηάζκεπζεο θαηά κήθνο 

θαλαιηψλ ζα κεηψζεη ηε δπλαηφηεηα ησλ ζθαθψλ λα αληαγσλίδνληαη ηε ρξήζε ηεο ίδηαο 

δεμακελήο, ζα  κεηψζεη ην ρξφλν αλακνλήο γηα ηε ζηάζκεπζε θαη ζα εμαιείςεη ην ελδερφκελν 

πξνζσξηλήο ζχλδεζεο πνπ επηηξέπεη λα επεξεάδνληαη  αξλεηηθά  ζεκαληηθέο ππεξεζίεο, πνπ 

παξέρνπλ πιεξνθνξίεο ζηνπο ππεχζπλνπο ιήςεο απνθάζεσλ γηα ηνλ πξνγξακκαηηζκφ ησλ 

κέηξσλ πνπ απνζθνπνχλ ζηνλ έιεγρν  θπθινθνξίαο πινίσλ. Δπίζεο,  ζα κεηψζεη  θαη ηελ 

ερνξχπαλζε.  Έλα παξφκνην πξφγξακκα εζηηάδεη ζηελ ελζσκάησζε ηνπ δεκνηηθνχ  θέληξνπ  

ειέγρνπ ηεο αζηπλνκίαο κε ην ACTV, θέληξν δεκφζησλ κεηαθνξψλ,  γηα ηε βειηίσζε ηεο 

θπθινθνξίαο ζηε ιηκλνζάιαζζα ρξεζηκνπνηψληαο Γνξπθνξηθφ  έιεγρν (http://www.civitas-

initiative.org). 

 

4.1.18. Car Pooling 

Μπνξεί λα ραξαθηεξηζηεί πεξηζζφηεξν σο θίλεκα  παξά σο κνληέιν.  Έρεη αλαπηπρζεί κέζσ 

internet θαη κέζσ απηήο, εξγαδφκελνη αλαδεηνχλ άιια άηνκα γηα λα κνηξάδνληαη ηα έμνδα 

κεηαθίλεζήο ηνπο πξνο ηελ εξγαζία,  κε άιινπο πνπ εξγάδνληαη ζηνλ ίδην ή ζε παξαθείκελν 

ρψξν, ή αθφκα θαη ελδηάκεζα ηεο δηαδξνκήο ζπκβάιινληαο έηζη θαη ζηε δηθή ηνπο νηθνλνκία 

γιηηψλνληαο ρξήκαηα αιιά θαη ζηελ πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο αθνχ αληί λα θηλεζνχλ απφ 

δχν έσο θαη ηέζζεξα απηνθίλεηα, θηλείηαη κφλν έλα. Ζ θίλεζε απηή είλαη πην δηαδεδνκέλε ζηηο 

επξσπατθέο πφιεηο θαη αξρίδεη λα γίλεηαη θαη ζηελ Αζήλα πνιχ δεκνθηιήο ηψξα κάιηζηα πνπ ε 

http://www.civitas-initiative.org/
http://www.civitas-initiative.org/
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ηηκή ησλ θαπζίκσλ είλαη ζε πνιχ πςειά επίπεδα. ΢ε άξζξν ζηελ εθεκεξίδα Καζεκεξηλή 

αλαθέξνληαη ηα παξαθάησ: 

 

''Mπνξεί λα κελ ην γλσξίδνπλ, αιιά θάλνπλ... car pooling, φπσο είλαη ν φξνο πνπ έρεη 

επηθξαηήζεη δηεζλψο γηα ην «κνίξαζκα» κηαο δηαδξνκήο κε άιινπο πνπ θηλνχληαη πξνο ηελ ίδηα 

θαηεχζπλζε.  Σν «car pooling», κάιηζηα, αξρίδεη λα ιακβάλεη κνξθή καδηθνχ θηλήκαηνο, θαζψο 

φρη κφλν θάλεη πην επράξηζηε αθφκα θαη ηε.....βαξεηή δηαδξνκή πξνο ηε δνπιεηά, αιιά γηαηί κε 

απηφλ ηνλ ηξφπν κεηψλνληαη θαη ηα έμνδα γηα βελδίλε ή παξθηλγθ, αθνχ ε ζπκθσλία ζπλήζσο 

νξίδεη φηη ηα κνηξάδνληαη νη ζπληαμηδηψηεο.  Ζ «κφδα» απηή ζπκβάιιεη πην θαζνξηζηηθά απφ 

νπνηαδήπνηε θπβεξλεηηθή πνιηηηθή ζηε κείσζε ηεο αηκνζθαηξηθήο ξχπαλζεο. ΢ην εμσηεξηθφ, 

κάιηζηα, έρνπλ αλνίμεη αθφκα θαη εηαηξείεο φπσο, ε NuRide πνπ θξνληίδνπλ λα θέξλνπλ ζε 

επαθή ηνπο επίδνμνπο car poolers. 

 

΢ηελ Διιάδα, ε ιαηξεία πνπ εμαθνινπζνχκε λα ηξέθνπκε γηα ην απηνθίλεηφ καο κάο θξαηά 

αθφκα καθξηά απφ ηέηνηνπ είδνπο πξσηνβνπιίεο. Σν έδαθνο φκσο είλαη πξφζθνξν. Mελ μερλάκε 

φηη ηνπιάρηζηνλ φζνη εξγάδνληαη ζην θέληξν, είλαη ππνρξεσκέλνη λα αθηλεηνπνηνχλ ην 

απηνθίλεηφ ηνπο κέξα παξά κέξα εμαηηίαο ηνπ Γαθηπιίνπ ν νπνίνο, παξεκπηπηφλησο έρεη ήδε 

ηεζεί ζε ηζρχ θαη ε παξαβίαζή ηνπ επηζχξεη ηδηαηηέξσο ηζνπρηεξά πξφζηηκα.  Δπηπιένλ, παξά ηα 

φπνηα κέηξα, ην λέθνο εμαθνινπζεί λα καο πλίγεη.  Ζ  θίλεζε ησλ I.X. είλαη ε βαζηθή αηηία, 

αθνχ επζχλεηαη γηα ην 62% ησλ ζπλνιηθά εθπεκπφκελσλ πδξνγνλαλζξάθσλ, γηα ην 63% ησλ 

ζπλνιηθά εθπεκπφκελσλ νμεηδίσλ ηνπ αδψηνπ θαη γηα ην 80% ηνπ ζπλνιηθά εθπεκπφκελνπ 

κνλνμεηδίνπ ηνπ άλζξαθα. Σν θάζε Η.Υ. ζε ζρέζε κε ηα ιεσθνξεία εθπέκπεη αλά κεηαθηλνχκελν 

επηβάηε έσο θαη 40 θνξέο πεξηζζφηεξνπο ξχπνπο. 

 

Δίλαη επίζεο, γεγνλφο φηη ην απηνθίλεην έρεη πάςεη λα πξνζθέξεη ζεκαληηθή εμππεξέηεζε ζηνπο 

ρξήζηεο ηνπ.  ΢ηηο ψξεο αηρκήο, ε ηαρχηεηά ηνπ ζην θέληξν ηεο Αζήλαο δελ μεπεξλά ηα 5 

ρικ./ψξα, φζε δειαδή είλαη θαη ε ηαρχηεηα ελφο πεδνχ. Kαη απηφ γηαηί ζηελ Διιάδα αλαινγνχλ 

πάλσ απφ 400 νρήκαηα αλά 1.000 θαηνίθνπο, έλαο απφ ηνπο κεγαιχηεξνπο αξηζκνχο ζηελ E.E., 

ελψ ηελ ίδηα ζηηγκή, ε «πιεξφηεηα» ησλ I.X. είλαη ηδηαηηέξσο ρακειή (κφιηο 1,2 επηβάηεο αλά 

απηνθίλεην). 
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Δηδηθέο ισξίδεο: Παξφια απηά, ε δεκηνπξγία ισξίδσλ θπθινθνξίαο απνθιεηζηηθά γηα 

απηνθίλεηα κε πάλσ απφ δχν ή ηξεηο επηβάηεο, φπσο απηέο πνπ έρνπλ δεκηνπξγεζεί ζε είθνζη 

Πνιηηείεο ησλ ΖΠΑ, κφλν ζε ζελάξην επηζηεκνληθήο θαληαζίαο ζα βιέπακε λα δεκηνπξγνχληαη 

θαη ζηε ρψξα καο.  Έρεη βξεζεί πάλησο φηη κηα θαλνληθή ισξίδα θπθινθνξίαο ζε έλαλ 

απηνθηλεηφδξνκν εμππεξεηεί ην 21% ησλ απηνθηλήησλ, αιιά κφλν ην 18% ησλ επηβαηψλ, ελψ ε 

εηδηθή ισξίδα γηα ηα απηνθίλεηα κε πάλσ απφ δχν επηβάηεο, εμππεξεηεί ην 16% ησλ νρεκάησλ 

θαη ην 27% ησλ επηβαηψλ φινπ ηνπ απηνθηλεηνδξφκνπ. 

 

 

΢πληδηνθηήηεο κε πνζνζηό ρξήζεο: Αλ φκσο ην car pooling είλαη καθξηά απφ ηελ 

ηδηνζπγθξαζία ηνπ Έιιελα, πφζν κάιινλ ην... car sharing, πνπ δελ αθνξά απιά ην «κνίξαζκα» 

κηαο δηαδξνκήο, αιιά ηε «ζπληδηνθηεζία» ελφο απηνθηλήηνπ.  Πξφθεηηαη γηα ηνλ λέν ηξφπν 

ελνηθίαζεο απηνθηλήησλ, πνπ γλσξίδεη εμάπισζε ζε HΠA θαη Δπξψπε.   Δηαηξείεο εγγξάθνπλ 

έλαληη κεληαίνπ παγίνπ (πεξίπνπ 5 επξψ) ζπλδξνκεηέο θαη ηνπο παξαδίδνπλ κία θάξηα κέζσ ηεο 

νπνίαο κπνξνχλ λα «μεθιεηδψλνπλ» απηνθίλεηα πνπ δηαηίζεληαη πξνο ελνηθίαζε θαη βξίζθνληαη 

ζηαζκεπκέλα ζε δηάθνξα ζεκεία ηεο πφιεο. Οη ζπλδξνκεηέο κπνξνχλ λα θιείλνπλ ηα 

απηνθίλεηα (θαη κάιηζηα ην κνληέιν πνπ ζέινπλ) είηε κέζσ Ηληεξλέη είηε κέζσ ηειεθψλνπ. ΢ην 

ηέινο ηνπ κήλα, απνζηέιιεηαη ζηνλ ρξήζηε αλαιπηηθφο ινγαξηαζκφο κε φιε ηελ θίλεζε 

πεξηφδνπ πνπ πεξηιακβάλεη ην πάγην ηέινο, ην θφζηνο γηα θάζε δηαλπζέλ ρηιηφκεηξν ή ψξα 

ρξήζεο, ην θφζηνο βελδίλεο θ.ν.θ.  Σν ζπλνιηθφ θφζηνο γηα θάζε ελνηθίαζε κε car sharing 

ππνινγίδεηαη πσο αληηζηνηρεί ζην 60% - 70% εθείλνπ ηεο παξαδνζηαθήο ελνηθίαζεο.  Μφλν ηα 

κέιε ηεο Flexcar θαη ηεο Zipcar, ησλ δχν κεγαιχηεξσλ εηαηξεηψλ ησλ ΖΠΑ, θζάλνπλ ηηο 

100.000, ελψ δεθάδεο ρηιηάδεο είλαη θαη νη ζπλδξνκεηέο ζηελ Δπξψπε. Kαη γηαηί λα κελ είλαη;  

Γελ ρξεηάδεηαη λα αγρψλνληαη γηα ην ξεδεξβνπάξ πνπ αδεηάδεη ή γηα ην πνχ ζα παξθάξνπλ, δελ 

πιεξψλνπλ αζθάιεηα, ελψ δελ επηβαξχλεηαη νχηε ε θνξνινγηθή ηνπο δήισζε. Mε έλα 

ηειεθψλεκα ή έλα θιηθ ζηελ ηζηνζειίδα ηεο εηαηξείαο πνπ έρνπλ ζπλδξνκή, έρνπλ αλά πάζα 

ζηηγκή ζηε δηάζεζή ηνπο έλα απηνθίλεην.  Έρεη βξεζεί φηη θάζε «κνηξαδφκελν» απηνθίλεην 

αληηθαζηζηά ην ιηγφηεξν έμη Η.Υ., κεηψλνληαο αληίζηνηρα ηε ξχπαλζε, αιιά θαη εμνηθνλνκψληαο 

ρψξν ζηνπο δξφκνπο θαη ζηα παξθηλγθ.  ΢χκθσλα κε έξεπλα ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Μπέξθιευ, ε 

ιεηηνπξγία ηνπ πξνγξάκκαηνο car sharing ζην ΢αλ Φξαλζίζθν εμνηθνλνκεί θαζεκεξηλά 13.000 

κίιηα κεηαθηλήζεσλ, 720 γαιφληα βελδίλεο θαη 20.000 θηιά δηνμεηδίνπ ηνπ άλζξαθα. H 

θηινζνθία είλαη απιή: Γελ ρξεηάδεζαη πάληα απηνθίλεην. Σν ρξεηάδεζαη κφλν φπνηε.... ην 
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ρξεηάδεζαη.  Αλ ηφηε κπνξείο λα έρεηο έλα, γηαηί ηηο ππφινηπεο ψξεο λα κε ρξεζηκνπνηνχλ θαη 

άιινη ην απηνθίλεηφ ζνπ;'' 

 

 Ζ απνηειεζκαηηθή ρξήζε ηεο νδηθήο ππνδνκήο είλαη θχξηαο πξνηεξαηφηεηαο θαζψο ζηηο 

πεξηζζφηεξεο πεξηπηψζεηο ε ρσξεηηθφηεηα ηεο νδνχ δελ κπνξεί λα απμεζεί.  Ζ δηαρείξηζε ηεο 

ρξήζεο ηεο αζηηθήο νδηθήο ππνδνκήο ππφ ηελ έλλνηα ηνπ ρψξνπ θαη ηνπ ρξφλνπ είλαη 

πξσηαξρηθήο ζεκαζίαο γηα ηηο αξρέο αζηηθνχ ζρεδηαζκνχ θαη πξνζδηνξίδνπλ ηα κέηξα πνπ 

θαζνξίδνπλ ηελ ρξήζε ηεο ππνδνκήο. Γηα παξάδεηγκα, ζε θάπνηεο πφιεηο ήδε παξέρνληαη ρψξνη 

θ/εθθφξησζεο κε ζθνπφ ηελ βειηίσζε ησλ ζπλζεθψλ εξγαζίαο ησλ κεηαθνξέσλ θαη ηνλ 

πεξηνξηζκφ ησλ επηπηψζεσλ απφ ηηο δηαλνκέο (π.ρ. δηπινπαξθάξηζκα).  Σα ηειεπηαία ρξφληα 

έρνπλ εθαξκνζζεί θαη λέα πεηξακαηηθά πξνγξάκκαηα.  Σερλνινγίεο επηθνηλσληψλ θαη 

πιεξνθφξεζεο ζε ζπλδπαζκφ κε απηφκαηεο ζχξεο πξφζβαζεο ή πηλαθίδεο κεηαβιεηψλ 

κελπκάησλ πξνζαξκνζκέλεο ζηελ αζηηθή νδηθή ππνδνκή, είλαη νηθνλνκηθφηεξεο θαη παξέρνπλ 

κηα πνηθηιία λέσλ κεζφδσλ πξφζβαζεο δηαλνκψλ. Δθηφο απφ ηελ παξνρή ησλ ππνδνκψλ, 

θάπνηεο πφιεηο παξέρνπλ ππεξεζίεο πξνζηηζέκελεο αμίαο δσλψλ θ/εθθφξησζεο θαη δηαλνκήο 

(π.ρ. δπλαηφηεηα ζχληνκεο απνζήθεπζεο θαη ππνζηήξημεο ζηηο κεηαθνξηψζεηο). Οη απνδνηηθέο 

θαη αμηφπηζηεο δηαλνκέο απαηηνχληαη γηα ηελ ζηήξημε ηεο αζηηθήο νηθνλνκίαο, ηφζν απφ ηηο 

αξρέο αζηηθνχ ζρεδηαζκνχ φζν θαη απφ ηνπο κεηαθνξείο. Σα ζέκαηα θιεηδηά κε βαζηθφ ξφιν 

ζηελ επίηεπμε απνδνηηθήο θαη βηψζηκεο πξνζέγγηζεο πεξηιακβάλνπλ: 

 

► Οη θνξείο αζηηθνχ ζρεδηαζκνχ κπνξεί λα ρξεηαζηεί λα επεκβαίλνπλ ή λα ειέγρνπλ ηελ 

θίλεζε ησλ θνξηεγψλ 

► Οη εηαηξείεο κεηαθνξψλ λα βειηηζηνπνηήζνπλ ηηο ιεηηνπξγίεο ηνπο ψζηε λα κεησζεί ε 

θπθινθνξηαθή ζπκθφξεζε θαη νη πεξηβαιινληηθέο επηπηψζεηο 

► Οη ηχπνη ησλ κέηξσλ πνιηηηθήο πνπ απαηηνχληαη εμαξηψληαη απφ παξακέηξνπο: 

- νηθνλνκηθψλ, θνηλσληθψλ θαη πεξηβαιινληηθψλ ζηφρσλ ησλ αξρψλ 

- επηπέδσλ ηεο εκπνξεπκαηηθήο θαη άιιεο νδηθήο θπθινθνξίαο 

- κεγέζνπο, ππθλφηεηαο θαη ζρεδηαζκνχ ηεο αζηηθήο πεξηνρήο 
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(www.carpooling.gr/press.php, 

news.kathimerini.gr/4dcgi/_w_articles_world_168496_04/09/2005_155497). 

 

 

4.2. ΟΓΖΓΗΔ΢ ΜΔΣΡΧΝ ΠΡΟ΢ΒΑ΢Ζ΢ ΚΑΗ Φ/ΔΚΦΟΡΣΧ΢Ζ΢ ΢Δ Α΢ΣΗΚΔ΢ 

ΠΔΡΗΟΥΔ΢ 

 

Πηλαθίδεο θόξησζεο. Πξηλ ηελ εηζαγσγή λέσλ θαλνληζκψλ γηα θνξηεγά, νη αζηηθέο αξρέο 

πξέπεη λα δηαζθαιίζνπλ λα είλαη θαηαλνεηνί θαη λα κελ αληηηίζεληαη ζηνπο θαλνληζκνχο άιισλ 

πεξηνρψλ. 

΢ήκαλζε. Ζ νδηθή ζήκαλζε πνπ ρξεζηκνπνηείηαη απφ ηηο αζηηθέο αξρέο ζα πξέπεη λα είλαη 

ζαθήο ζηελ επεμήγεζε ησλ δηαδξνκψλ θαη θαλνληζκψλ ζηνπο νδεγνχο θνξηεγψλ ζηηο αζηηθέο 

πεξηνρέο. 

1.Ζ νδηθή ζήκαλζε ζα πξέπεη λα: 

► Πξνεηδνπνηεί γηα νδνχο αθαηάιιειεο γηα ηα νρήκαηα (π.ρ. ζηελέο νδνί) 

► Πιεξνθνξεί γηα θαλνληζκνχο δηέιεπζεο νδψλ (π.ρ. θαλνληζκνί κεγέζνπο, βάξνπο θαη ρξφλνπ) 

► Πιεξνθνξεί γηα θαλνληζκνχο ζηάζκεπζεο παξά ηελ νδφ θαη θ/εθθφξησζεο 

► Καζνδεγεί ζηηο πξνηεηλφκελεο δηαδξνκέο θνξηεγψλ 

► Καζνδεγεί ζε ζηαζκνχο θνξηεγψλ θαη βηνκεραληθέο πεξηνρέο 

2.Οη αζηηθέο αξρέο ζα πξέπεη λα εμαζθαιίδνπλ: 

 

► Οξζή κεηάδνζε πιεξνθνξηψλ κέζσ ηεο ζήκαλζεο 

► Υξήζε ζχγρξνλσλ κεζφδσλ ζήκαλζεο 

► Δπθξίλεηα θαη θαιή θαηάζηαζε ησλ πηλαθίδσλ 

► Δπάξθεηα ζήκαλζεο κε πιεξνθνξίεο ζηάζκεπζεο θαη θ/εθθφξησζεο (ψζηε νη νδεγνί λα κελ 

ρξεηάδεηαη λα δηαλχνπλ κεγάιεο απνζηάζεηο γηα λα ηηο δηαβάζνπλ) 

http://www.carpooling.gr/press.php


68 

 

1. Οη αζηηθέο αξρέο κπνξνύλ λα ζπλεξγάδνληαη κε ηνπο ηδηνθηήηεο θαη ελνηθηαζηέο ησλ 

βηνκεραληθώλ δσλώλ γηα ηελ ρξήζε λέσλ ή βειηησκέλσλ πηλαθίδσλ πιεξνθνξηώλ. 

 

2. Υξήζε πηλαθίδσλ κεηαβιεηνύ κελύκαηνο γηα ηελ απόδνζε πιεξνθνξηώλ ζε 

πξαγκαηηθό ρξόλν. 

 

 

4.2.1. ΓΗΑΓΡΟΜΔ΢ ΦΟΡΣΖΓΧΝ 

 

Οη αζηηθέο αξρέο κπνξεί λα θαζνξίζνπλ ζπκβνπιεπηηθέο ή ππνρξεσηηθέο δηαδξνκέο θνξηεγψλ 

εκπνδίδνληαο ηε ρξήζε αθαηάιιεισλ ή επαίζζεησλ δηαδξνκψλ. Οη ζπκβνπιεπηηθέο δηαδξνκέο 

δελ απαηηνχλ ηδηαίηεξε αζηπλφκεπζε, αληίζεηα νη ππνρξεσηηθέο δηαδξνκέο (απαγφξεπζε 

δηέιεπζεο θνξηεγψλ απφ κε θαζνξηζκέλεο δηαδξνκέο) απαηηνχλ αζηπλφκεπζε θαη γη’ απηφ είλαη 

πνιππινθφηεξεο θαη δαπαλεξέο ζηελ επηβνιή θαη δηαρείξηζή ηνπο. 

1. Οη δηαθνξεηηθνί ηύπνη δηαδξνκώλ θνξηεγώλ πεξηιακβάλνπλ: 

 

► ΢ηξαηεγηθέο δηαδξνκέο – δηαδξνκέο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ θχξηεο νδνχο γηα κεγάιεο δηαδξνκέο 

κεηαμχ θπξίσλ ηνπνζεζηψλ ή κέζα ζε κεγάια αζηηθά ηκήκαηα 

► Γηαδξνκέο δσλψλ δηαλνκήο – νδνί ζχλδεζεο θπξίσλ ζηξαηεγηθψλ δηαδξνκψλ κε 

ζπγθεθξηκέλεο ηνπνζεζίεο ή πεξηνρέο 

► Σνπηθέο δηαδξνκέο – δηαδξνκέο πνπ παξέρνπλ θαηάιιειε πξφζβαζε ζε ζπγθεθξηκέλεο ζέζεηο 

2. Οη παξάκεηξνη επηινγήο θαηάιιεισλ δηαδξνκώλ πεξηιακβάλνπλ: 

 

► Γηαδξνκέο πνπ πεξηιακβάλνπλ φιεο ηηο θχξηεο νδνχο ηεο πεξηνρήο θαη ηηο κεηαμχ ηνπο 

ζπλδέζεηο 

► Γηαδξνκέο εμππεξέηεζεο πεξηνρψλ πνπ παξάγνπλ θνξηία 

► Οη νδνί ησλ δηαδξνκψλ ζα πξέπεη λα: 

- Έρνπλ θαιή ζπληήξεζε 
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- Γηαζέηνπλ επαξθή δηαηνκή γηα ηελ εμππεξέηεζε βαξέσλ νρεκάησλ 

- Μελ έρνπλ θιεηζηέο θαη απφηνκέο ζηξνθέο 

- Μελ έρνπλ εκπφδηα γηα ςειά νρήκαηα 

- Γηαζέηνπλ γέθπξεο πνπ λα αληέρνπλ ηε δηέιεπζε βαξέσλ νρεκάησλ 

► Απνθπγή κεγάισλ θιίζεσλ θαη επαίζζεησλ ρξήζεσλ γεο (π.ρ. θαηνηθία, ζπρλή δηέιεπζε 

πεδψλ θηι.) 

► ΢πκκεηνρή φισλ ησλ αξκφδησλ αξρψλ γηα ηηο αζηηθέο νδνχο θαη ηελ βηνκεραλία κεηαθνξψλ 

ζηελ επηινγή πξνηεηλφκελσλ δηαδξνκψλ 

► Ξεθάζαξε θαη επαξθήο ζήκαλζε θαη δηαλνκή έληππσλ θαη ειεθηξνληθψλ ραξηψλ είλαη 

θξίζηκα ζεκεία επηηπρνχο εηζαγσγήο δηαδξνκψλ (www.bestufs.net) 

 

 

 

4.3. ΣΑ ΟΦΔΛΖ ΣΧΝ Α΢ΣΗΚΧΝ ΔΜΠΟΡΔΤΜΑΣΗΚΧΝ ΜΔΣΑΦΟΡΧΝ 

 

4.3.1. ΚΟΗΝΧΝΗΚΑ ΟΦΔΛΖ 

 

Σα νθέιε πνπ απνξξένπλ απφ ηελ δηαρείξηζε ησλ αζηηθψλ εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ έρνπλ 

άκεζν αληίθηππν ζηελ θνηλσλία, ηελ νηθνλνκία θαη ην πεξηβάιινλ.  Σα θνηλσληθά νθέιε ζε κηα 

πφιε, απφ ηελ δξαζηεξηνπνίεζε ησλ αζηηθψλ εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ είλαη πνιιά θαη 

εθπιεξψλνπλ ηηο αλάγθεο ηνπ θνηλσληθνχ ηζηνχ ηεο πφιεο.  Παξέρνπλ  απξφζθνπηε δηαθίλεζε 

πξντφλησλ θαη αγαζψλ, εμαζθαιίδνληαο ην  δηθαίσκα ηνπ πνιίηε ζηελ ειεχζεξε θαη ζπλερή 

πξφζβαζε ζ' απηά.   Με ηηο  αζηηθέο εκπνξεπκαηηθέο  κεηαθνξέο ηα αγαζά θηάλνπλ ζηνλ ηειηθφ 

απνδέθηε (πνιίηε ή επηρείξεζε), κε ην κηθξφηεξν δπλαηφ θφζηνο κεηαθνξάο, ην νπνίν 

επηηπγράλεηαη κέζα απφ ζπλδπαζκέλεο δξάζεηο - κνληέια.  Σα κνληέια απηά  πξνζπαζνχλ λα 

θέξνπλ ην πξντφλ ζηνλ ηειηθφ θαηαλαισηή ζην ζσζηφ ρξφλν,  κε ηελ θαιχηεξε δηαζθάιηζε ηεο 

πνηφηεηαο θαη κε ην κηθξφηεξν δπλαηφ θφζηνο, εληφο ηνπ θχθινπ, παξαγσγή - κεηαθνξά - 

δηάζεζε - θαηαλάισζε.  Απνηεινχλ δειαδή  ηε βάζε ηνπ ζχγρξνλνπ ηξφπνπ δσήο. Μηα πφιε ή 

έλα κεγάιν αζηηθφ θέληξν πνπ ζπλερψο αλαπηχζζεηαη,  ε  αλάγθε γηα εκπνξεπκαηηθέο 

κεηαθνξέο γίλεηαη αθφκε πην επηηαθηηθή θαη απαξαίηεηε.  Με ηελ αχμεζε ησλ κεηαθνξηθψλ 
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κέζσλ θαη ησλ δξνκνινγίσλ πνπ ρξεηάδνληαη γηα λα εμππεξεηεζεί  ζσζηά ε πφιε, γελληνχληαη  

λέεο  ζέζεηο  εξγαζίαο νη νπνίεο είλαη απαξαίηεηεο, γηα λα κπνξέζνπλ λα ιεηηνπξγήζνπλ φιεο νη 

εηαηξίεο πνπ αζρνινχληαη κε ηηο αζηηθέο εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο. Απηφ γίλεηαη ιφγσ ηεο 

αχμεζεο ησλ νρεκάησλ ηνπο ψζηε λα κπνξέζνπλ λα θαιχςνπλ κεγαιχηεξεο πεξηνρέο δξάζεο 

θαη ζην ζσζηφ πάληα ρξφλν, ζέινληαο λα  παξακείλνπλ βηψζηκεο,  αληαγσληζηηθέο θαη 

αμηφπηζηεο.  Οη αζηηθέο εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο ζπλεηζθέξνπλ ζηελ δηαηήξεζε ηνπ ηξφπνπ 

δσήο ησλ θαηνίθσλ κηαο πφιεο  ή ελφο κεγάινπ αζηηθνχ θέληξνπ, θαη ηεο θνηλσληθήο ζπλνρήο 

ηνπο θαζψο θέξλνπλ ζε επαθή δηάθνξεο θνηλσληθέο νκάδεο  πνιηηψλ, φπσο επίζεο θαη 

αλζξψπνπο δηαθνξεηηθψλ εζληθνηήησλ, πνπ  αλαδεηνχλ  κηα θαιχηεξε πνηφηεηα δσήο εθηφο ηεο 

ρψξαο ηνπο θαη έρνπλ βξεη εξγαζία ζηνλ θιάδν ησλ αζηηθψλ εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ.  

΢πλεπψο, νη αζηηθέο εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο ζπληεξνχλ θαη ππνζηεξίδνπλ κηα πγηή θνηλσλία, 

πνπ ζηεξίδεηαη ζηνλ απξφζθνπην εθνδηαζκφ ηεο αγνξάο κε αγαζά θαη ζηελ ειεχζεξε δηαθίλεζή 

ηνπο απφ ηελ παξαγσγή πξνο ηελ  θαηαλάισζε. 

 

 

4.3.2. ΟΗΚΟΝΟΜΗΚΑ ΟΦΔΛΖ 

 

Οη αζηηθέο εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο κε ηελ δξαζηεξηνπνίεζή ηνπο  ζρεδφλ ζε νιφθιεξν ηνλ 

ηζηφ κηαο πφιεο θαη θαηά ζπλέπεηα κηαο ρψξαο, έρνπλ πνιιά νηθνλνκηθά νθέιε θπξίσο ιφγσ ηνπ 

κεγάινπ θχθινπ εξγαζηψλ, αθνχ βξίζθνληαη  ζρεδφλ παληνχ θαζ' φιε ηε δηάξθεηα ηεο εκέξαο, 

ηνπ κήλα θαη ηνπ έηνπο.  Γεκηνπξγνχλ ηηο πξνυπνζέζεηο γηα νηθνλνκηθή επξσζηία ησλ 

επηρεηξήζεσλ, ππνζηεξίδνπλ ηελ αληαγσληζηηθφηεηα θαη είλαη απφ  ηηο  βαζηθέο ζπληζηψζεο γηα 

ηελ παξαγσγή  πινχηνπ κηαο  ρψξαο,  ζπκβάιινληαο θαηά έλα  κεγάιν κέξνο ζην πνζνζηφ ηνπ 

Α.Δ.Π. ηεο θάζε ρψξαο.  Τπνινγίδεηαη φηη ζηελ Δπξψπε νη κεηαθνξέο  αληηπξνζσπεχνπλ  ην 7 

%  πεξίπνπ  ηνπ επξσπατθνχ  Α.Δ.Π  θαη ην  5 %  πεξίπνπ  ηεο απαζρφιεζεο  ζηελ  Δπξσπατθή  

Έλσζε.   Μεγάιν κεξίδην απφ ηα πνζνζηά απηά θαηέρνπλ νη αζηηθέο εκπνξεπκαηηθέο.   

Πξφθεηηαη ινηπφλ, γηα ζεκαληηθφ θιάδν ν νπνίνο ζπληειεί ζε κεγάιν βαζκφ ζηε ιεηηνπξγία ηεο 

Δπξσπατθήο  νηθνλνκίαο  ελ  γέλεη.  Όπσο αλαθέξζεθε,  απνηεινχλ ηε βάζε ηνπ ζχγρξνλνπ 

ηξφπνπ δσήο  επεηδή δε ζα ήηαλ δπλαηφ λα θαιπθζνχλ νη βαζηθέο αλάγθεο ηεο θαζεκεξηλφηεηάο 

καο ρσξίο ηηο αζηηθέο εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο.   ΢ηηο αζηηθέο Δκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο 

βαζίδνληαη πνιιέο  κεγάιεο δξαζηεξηφηεηεο πνπ παξάγνπλ πινχην, γηα λα εμππεξεηήζνπλ θαη 

λα δηαηεξήζνπλ δηάθνξεο εκπνξηθέο θαη βηνκεραληθέο  ρξήζεηο.   Κη απηφ γηαηί είλαη κεγάιν ην 
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ζπλνιηθφ θφζηνο ηνπο θη επεηδή ζπλδένληαη άκεζα κε ηελ απνδνηηθφηεηα ηεο νηθνλνκίαο κηαο 

πφιεο. 

 

4.3.3. ΠΔΡΗΒΑΛΛΟΝΣΗΚΑ ΟΦΔΛΖ 

 

Υξεζηκνπνηψληαο δηάθνξα κνληέια δηαρείξηζεο ηεο θπθινθνξίαο θαη ησλ δξνκνινγίσλ εληφο 

αζηηθψλ πεξηνρψλ ηα city logistics έρνπλ ζηφρν θαη ζθνπφ ηε κείσζε ησλ θαπζίκσλ πνπ 

θαηαλαιψλνληαη απφ ηα νρήκαηα πνπ δηαθηλνχλ πξντφληα θαη αγαζά θαη θαηά ζπλέπεηα ηε 

κείσζε ησλ ξχπσλ πνπ  παξάγνληαη απφ απηά.  Ο ζσζηφο ζρεδηαζκφο ησλ δξνκνινγίσλ, έηζη 

ψζηε ηα νρήκαηα, αλ είλαη δπλαηφλ λα θηλνχληαη κε ηε κέγηζηε ρσξεηηθφηεηά ηνπο  θαη  θαηά 

ηελ παξάδνζε αιιά θαη γπξίδνληαο πξνο ηε βάζε ηνπο, εθηφο απφ ην νηθνλνκηθφ θέξδνο πξνο 

ηελ επηρείξεζε, έρεη θαη πνιχ κεγάιν φθεινο γηα ην πεξηβάιινλ.  Ζ αλαλέσζε ηνπ ζηφινπ ησλ 

νρεκάησλ ησλ εηαηξηψλ πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηα  City Logistics  κέζσ δηαθφξσλ 

πξνγξακκάησλ ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο, έρεη ζαλ απνηέιεζκα, νρήκαηα θηιηθά πξνο ην 

πεξηβάιινλ κε κηθξφηεξε έσο κεδεληθή επηβάξπλζε ηνπ αέξα ηεο πφιεο θαη κεγάιε κείσζε 

θαηαλάισζεο θαπζίκσλ.   Ζ ρξεζηκνπνίεζε ησλ ήδε ππαξρφλησλ κέζσλ ζηαζεξήο ηξνρηάο 

(ηξακ), ζηε ζπλδπαζκέλε κεηαθνξά (π.ρ. ζπιινγή απνξξηκκάησλ), εμνηθνλνκεί εθηφο απφ 

εξγαηoψξεο θαη θαχζηκα.   ΢πλέπεηα φισλ απηψλ ησλ δξάζεσλ είλαη κείσζε ησλ ξχπσλ,  

θαζαξφηεξνο αέξαο ζηελ πφιε, φθεινο γηα ην πεξηβάιινλ θαη  κηα θαιχηεξε πνηφηεηα δσήο γηα 

ηνπο αλζξψπνπο ηεο πφιεο, κε ιηγφηεξε ξχπαλζε θαη  ιηγφηεξν ζφξπβν, απφ ηε κεξηά ησλ 

αζηηθψλ εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ.( Μαιηλδξέηνο, 2010) 

 

4.4. ΣΑ ΠΡΟΒΛΖΜΑΣΑ ΣΧΝ Α΢ΣΗΚΧΝ ΔΜΠΟΡΔΤΜΑΣΗΚΧΝ ΜΔΣΑΦΟΡΧΝ 

 

Ζ αζηηθή δηαλνκή εκπνξεπκάησλ ηείλεη λα ξππαίλεη πεξηζζφηεξν απ’ φηη νη εκπνξεπκαηηθέο 

κεηαθνξέο κεγάισλ απνζηάζεσλ. Οη θχξηνη ιφγνη είλαη νη εμήο: 

 

 Σα αζηηθά  νρήκαηα παξάδνζεο είλαη κεγαιύηεξα θαηά κέζν φξν.  Δίλαη θνηλφ φηη ηα 

θνξηεγά ζην ηέινο ηνπ θχθινπ δσήο ηνπο δξαζηεξηνπνηνχληαη ζε επηρεηξήζεηο drayage 
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κεηαμχ ησλ ιηκεληθψλ ηεξκαηηθψλ ζηαζκψλ ή ζηδεξνδξνκηθψλ θαη αζηηθψλ θέληξσλ 

δηαλνκήο 

 

 Οη ηαρύηεηεο ιεηηνπξγίαο είλαη πην αξγέο  ιφγσ ηνπ θπθινθνξηαθνχ θφξηνπ θαη ηνπο 

πεξηνξηζκνχο ηεο θπθινθνξίαο, πξάγκα πνπ ζεκαίλεη φηη ν θηλεηήξαο ιεηηνπξγεί 

δηαξθψο ρακειφηεξα απφ ηε βέιηηζηε ηαρχηεηα (75 ρικ / ψξα θαηά κέζν φξν) 

 

 

 ΢ηαζεξή επηηάρπλζε θαη  επηβξάδπλζε  πνπ νθείιεηαη ζηνπο θσηεηλνχο ζεκαηνδφηεο 

θαη ηελ θπθινθνξηαθή ζπκθφξεζε 

 

 Σν όρεκα ζην ξειαληί είλαη ζπρλό θαηλόκελν ζηηο  παξαδφζεηο θαη ζηηο ζηάζεηο 

 

 

΢ηηο κεγάιεο επξσπατθέο πφιεηο, νη εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο επζχλνληαη γηα ην έλα ηξίην ησλ 

νθεηιφκελσλ ζηηο κεηαθνξέο, εθπνκπψλ NOx θαη ην ήκηζπ ησλ κεηαθνξψλ πνπ ζπλδένληαη κε 

ηα ζσκαηίδηα.  ΢ηελ κεηξνπνιηηηθή πεξηνρή ηνπ Μεμηθνχ, ην 71% ησλ 3.500 ηφλσλ PM2.5 πνπ 

δεκηνπξγήζεθαλ  ην 2002 απφ θηλεηέο πεγέο πνπ πξνέξρνληαλ απφ ηα νρήκαηα κεηαθνξάο 

εκπνξεπκάησλ.  Οη εθπνκπέο αεξίσλ ζεξκνθεπίνπ θαη ε ερνξχπαλζε είλαη επίζεο κεηαμχ ησλ 

πην ζνβαξψλ πεξηβαιινληηθψλ επηπηψζεσλ  ησλ αζηηθψλ εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ.  ΢ηε 

Νηηδφλ ηεο Γαιιίαο, νη εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο θαηαλαιψλνπλ ην 26% ηεο ζπλνιηθήο νδηθήο 

θπθινθνξίαο πνπ ζρεηίδνληαη κε TOE (ηφλνπο ηζνδχλακνπ πεηξειαίνπ, ην πνζφ ηεο ελέξγεηαο 

πνπ απειεπζεξψλεηαη απφ ηελ θαχζε ελφο ηφλνπ αξγνχ πεηξειαίνπ).   Έρεη ππνινγηζηεί φηη θαηά 

ηελ ψξα αηρκήο ζην Μπνξληφ, ζηε Γαιιία, νη εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο , πξφζζεζαλ αλά 

κεηαθνξά , πέληε ληεζηκπέι (dB (A)) παξαπάλσ, ζην ζφξπβν απφ ηελ θπθινθνξία ησλ 

ηδησηηθψλ απηνθηλήησλ. 

 

Σα αζηηθά  νρήκαηα κεηαθνξάο εκπνξεπκάησλ κπνξεί λα είλαη αξθεηά παιηά.  ΢ην Γνπβιίλν ην 

2004, έλα ηέηαξην ηνπ ζπλφινπ ησλ νρεκάησλ  έρνπλ θαηαζθεπαζηεί  πξηλ απφ ην 1994. Μφλν 

ην 15% ησλ νρεκάησλ ήηαλ λέα (έλα έηνο ή ιηγφηεξν).  ΢ηελ επξχηεξε πεξηνρή ηνπ Μηιάλνπ, ην 

40% ησλ θπθινθνξνχλησλ θνξηεγψλ είλαη  άλσ ησλ δέθα εηψλ. Ζ αλαλέσζε ηνπ ζηφινπ 

εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ γίλεηαη  γεληθά κε βξαδχηεξν ξπζκφ απφ φ, ηη γηα ηηο κε αζηηθέο 
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νδηθψλ εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ, γηαηί νη αζηηθέο εκπνξεπκαηηθέο πεξηιακβάλνπλ πνιιέο 

κηθξέο αληαγσλίζηξηεο επηρεηξήζεηο πνπ θφβνπλ ην θφζηνο φζν ην δπλαηφλ πεξηζζφηεξν. 

 

Έλα άιιν ζεκαληηθφ δήηεκα είλαη ε νδηθή αζθάιεηα.  Σα θνξηεγά ζπκκεηέρνπλ ζε έλα κηθξφ 

πνζνζηφ ησλ αηπρεκάησλ ζηηο πφιεηο, αιιά ηα αηπρήκαηα απηά είλαη ζνβαξά.  ΢ηνπο δξφκνπο 

ηνπ Λνλδίλνπ ην 2005, πεξίπνπ ην 14% φισλ ησλ ζπγθξνχζεσλ πνπ αθνξνχζε νρήκαηα 

εκπνξεπκαηηθψλ κεηαθνξψλ είρε σο απνηέιεζκα  ζνβαξφ ή ζαλάζηκν ηξαπκαηηζκφ, ην νπνίν 

είλαη πςειφηεξν απφ ην αληίζηνηρν ησλ άιισλ ρξεζηψλ ηνπ δξφκνπ.  Ζ ζπλδηαιιαγή ηεο 

θπθινθνξίαο θνξηεγψλ κε ηε ρξήζε πνδειάηνπ ππήξμε πξφζθαηνο ζηφρνο πνιηηηθήο ζην 

Παξίζη θαη ην Λνλδίλν κεηά απφ κνηξαίεο  ζπγθξνχζεηο έηπραλ ηδηαίηεξεο πξνζνρήο  απφ ηα 

κέζα ελεκέξσζεο. Ζ αληηκεηψπηζε ησλ City Logistics απαηηεί ηελ θαηαλφεζε ηεο αζηηθήο 

γεσγξαθίαο, θαζψο θαη ηεο δηαρείξηζεο ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο, ε νπνία ηείλεη λα είλαη κηα 

αζπλήζηζηε ζεηξά δεμηνηήησλ. Οη αζηηθέο  δηαλνκέο εκπνξεπκάησλ είλαη κηα κνλαδηθή ζεηξά 

απφ πξνθιήζεηο, φπσο έλα δηεπηζηεκνληθή πεδίν.  Με ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο, ε  αζηηθή δηαλνκή 

εκπνξεπκάησλ αληηθαηνπηξίδεη πνιιέο δηαζηάζεηο ηεο ζχγρξνλεο πιηθνηερληθήο ππνδνκήο θαη 

επηδεηλψλεη πνιιά απφ ηα πξνβιήκαηα ηεο.  Οη πφιεηο είλαη πεξηνρέο κε πςειφ επίπεδν 

ηεο ζπζζώξεπζεο θαη ηεο ζπγθέληξσζεο ησλ νηθνλνκηθψλ δξαζηεξηνηήησλ θαη είλαη ζχλζεηεο 

ρσξηθέο δνκέο, νη νπνίεο ππνζηεξίδνληαη απφ ηα ζπζηήκαηα κεηαθνξψλ.  Σα ζεκαληηθφηεξα 

πξνβιήκαηα πνπ ζπλδένληαη ζπρλά κε ηηο κεηαθνξέο ζε αζηηθέο πεξηνρέο θαη ιακβάλνπλ ρψξα 

φηαλ ηα ζπζηήκαηα κεηαθνξψλ, γηα δηάθνξνπο ιφγνπο, δελ κπνξεί λα ηθαλνπνηήζνπλ ηηο 

πνιπάξηζκεο απαηηήζεηο ηεο αζηηθήο θηλεηηθφηεηαο. Ζ  αζηηθή παξαγσγηθφηεηα εμαξηάηαη ζε 

κεγάιν βαζκφ απφ ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ ζπζηήκαηνο κεηαθνξψλ ηεο,  ζπλδηθαιηζηψλ 

εξγαδνκέλσλ, θαηαλαισηψλ θαη θνξηίνπ κεηαμχ πνιιαπιψλ πξνειεχζεσλ θαη πξννξηζκψλ. 

 Δπηπιένλ, είλαη ζεκαληηθφ φηη ηεξκαηηθνί ζηαζκνί κεηαθνξψλ, φπσο ιηκάληα, αεξνδξφκηα, θαη 

railyards πνπ βξίζθνληαη εληφο ησλ αζηηθψλ πεξηνρψλ, ζπκβάιινπλ  ζε κηα ζπγθεθξηκέλε ζεηξά 

απφ πξνβιήκαηα.  Οξηζκέλα πξνβιήκαηα είλαη αξραία, φπσο ε ζπκθφξεζε (ε νπνία καζηίδεη 

πφιεηο φπσο ηε Ρψκε), ελψ άιια είλαη λέα φπσο νη πεξηβαιινληηθέο επηπηψζεηο ηεο αζηηθήο 

δηαλνκήο εκπνξεπκάησλ. 

 

Αλάκεζα ζηα πην αμηνζεκείσηα πξνβιήκαηα ησλ αζηηθψλ ζπγθνηλσληψλ είλαη ηα εμήο: 
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 Μεηαθηλήζεηο θαηά ηηο ώξεο αηρκήο: Οη αζηηθέο πεξηνρέο είλαη εθ ησλ πξνηέξσλ απφ 

ηε ζθαίξα ησλ επηβαηψλ θηλήζεηο δεδνκέλνπ φηη αληηπξνζσπεχνπλ ηε κεγαιχηεξε 

ζπγθέληξσζε πιεζπζκνχ.  Δπηπιένλ, ην γλσξίδνπλ θαιά φηη ην ρξνλνδηάγξακκα ησλ 

αζηηθψλ κεηαθηλήζεσλ  ζηηο ψξεο αηρκήο πεξηπιέθεη ηελ δηαλνκή ησλ  εκπνξεπκάησλ. 

 

 Ζ θπθινθνξηαθή ζπκθόξεζε:  Ζ θπθινθνξηαθή ζπκθφξεζε είλαη έλα απφ ηα πην 

ζπλεζηζκέλα πξνβιήκαηα ησλ κεηαθνξψλ ζηα κεγάια αζηηθά πνιενδνκηθά 

ζπγθξνηήκαηα.  Δίλαη ηδηαίηεξα ζπλδεδεκέλε κε ηελ απηνθίλεζε θαη ηε δηάδνζε  ηνπ 

απηνθηλήηνπ, ε νπνία αχμεζε ηε δήηεζε γηα ππνδνκέο κεηαθνξψλ.  Ωζηφζν, ε παξνρή 

ππνδνκψλ δελ  ήηαλ ζπρλά ζε ζέζε λα ζπκβαδίζεη κε ηελ αχμεζε ηεο θηλεηηθφηεηαο. Ζ 

 επαλαιεπηηθφηεηα είλαη έλα εμέρνλ ζέκα θαζψο ε θαλνληθή ξνή ησλ παξαδφζεσλ 

πξέπεη λα δηαηεξεζεί παξά ηελ θνξχθσζε ηεο ζπκθφξεζεο ηε ζπγθεθξηκέλε  ψξα, θαη 

σο εθ ηνχηνπ πνιιέο δξαζηεξηφηεηεο δηαλνκήο εκπνξεπκάησλ ιακβάλνπλ ρψξα θαη θαηά 

ηε δηάξθεηα ηεο λχρηαο αλ είλαη δπλαηφλ. 

 

 

 Υώξνο ζηάζκεπζεο;  Πνιιά θαηαζηήκαηα ζε πεξηνρέο πςειήο ππθλφηεηαο έρνπλ 

πεξηνξηζκέλε ηθαλφηεηα λα θηινμελήζνπλ ηηο παξαδφζεηο, πξάγκα πνπ ζεκαίλεη φηη ηα 

θνξηεγά παξάδνζεο πξέπεη λα παξθάξνπλ ζην δξφκν, πιεζίνλ ηνπ θαηαζηήκαηνο, θαηά 

πξνηίκεζε κπξνζηά.  Απηφ πξνθαιεί ηε  ρξήζε  κηθξψλ θνξηεγψλ θαζψο είλαη ζε ζέζε 

λα θπθινθνξνχλ θαιχηεξα εληφο ησλ αζηηθψλ πεξηνρψλ θαη λα βξνπλ ρψξν ζηάζκεπζεο 

γηα ηηο παξαδφζεηο.  Γελ είλαη αζπλήζηζην φηη, γηα κηθξνχ ρξφλνπ  παξαδφζεηο φηη ηα 

θνξηεγά ζα δηπινπαξθάξνπλ, κε απνηέιεζκα λα παξαθσιχεηαη ζνβαξά  ε ηνπηθή 

θπθινθνξία.  Γεδνκέλνπ φηη ηα νρήκαηα πεξλνχλ ην κεγαιχηεξν κέξνο ηνπ ρξφλνπ ηνπο 

ςάρλνληαο  ζέζε γηα λα παξθάξνπλ, έρεη επεθηαζεί ε δήηεζε γηα ρψξν ζηάζκεπζεο, ε 

νπνία έρεη δεκηνπξγήζεη πξνβιήκαηα θαηαλάισζεο ρψξνπ ηδίσο ζηηο θεληξηθέο 

πεξηνρέο.  

 

  Αληίθαζε θνξηίνπ:  Γεδνκέλνπ φηη ε αθίλεηε πεξηνπζία είλαη ζε έλα αζθάιηζηξν ζηηο 

αζηηθέο πεξηνρέο, ηα θαηαζηήκαηα ηείλνπλ λα έρνπλ πεξηνξηζκέλν ρψξν απνζήθεπζεο 

θαη έρνπλ κηθξφηεξν κέγεζνο.  Ζ αζηηθή δηαλνκή εκπνξεπκάησλ ππφθεηηαη αλαγθαία ζε 

κηθξφηεξεο πνζφηεηεο εκπνξεπκάησλ επαίζζεηεο ζηνλ παξάγνληα ρξφλν γηα λα 

αληηζηαζκίζεη ηε  ζηαζεξή δήηεζε. Απηφ απαηηεί πςειή ζπρλφηεηα ησλ παξαδφζεσλ, 
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ηδηαίηεξα ιακβάλνληαο ππφςε κεγάινπο φγθνπο πσιήζεσλ θαη λα επηβάιιεη κηα 

αληίθαζε ζηε θφξησζε ηνπ θνξηίνπ.  Καηαζηήκαηα ζε θεληξηθέο πεξηνρέο ζα 

επσθειεζνχλ απφ ηηο νηθνλνκίεο θιίκαθαο ησλ κεγάισλ παξαδφζεσλ, αιιά ε ξχζκηζε 

δελ επηηξέπεη απηφ ην πιενλέθηεκα.  Απηφο είλαη έλαο απφ ηνπο ιφγνπο γηα ηνπο νπνίνπο 

ην ιηαληθφ εκπφξην  έρεη αλαδεηρζεί ζε πξναζηηαθέο πεξηνρέο.  Μεγάια θαηαζηήκαηα κε 

άθζνλν ρψξν ζηάζκεπζεο κπνξεί λα έρνπλ ηνπο δηθνχο  ρψξνπο γηα   ηε κεηαθνξά 

θνξηίσλ  γηα λα  κπνξνχλ λα θηινμελήζνπλ ηα κεγαιχηεξα θνξηεγά δηαλνκψλ. 

 

 

 Γεκόζηα αλεπάξθεηα ησλ κεηαθνξώλ:  Πνιιά δεκφζηα ζπζηήκαηα δηακεηαθφκηζεο, ή 

ηκήκαηα απηψλ, είηε είλαη πάλσ ή θάησ απφ ρξήζε.  Καηά ηηο ψξεο αηρκήο,  ην 

crowdedness δεκηνπξγεί κηα δπζθνξία ζηνπο ρξήζηεο, φκσο ην ζχζηεκα αληεπεμέξρεηαη 

κε κηα πξνζσξηλή αχμεζε ηεο δήηεζεο.  Ζ  ρακειή επηβαηηθή θίλεζε θάλεη πνιιέο 

ππεξεζίεο νηθνλνκηθά κε βηψζηκεο, ηδίσο ζε πεξηαζηηθέο πεξηνρέο.  Παξά ηηο ζεκαληηθέο 

επηδνηήζεηο θαη ηε ζηαπξνεηδή ρξεκαηνδφηεζε (π.ρ. δηφδηα) φια ζρεδφλ ηα δεκφζηα 

ζπζηήκαηα δηέιεπζεο δελ κπνξεί λα δεκηνπξγήζνπλ επαξθή έζνδα γηα ηελ θάιπςε ησλ 

ιεηηνπξγηθψλ θαη θεθαιαηνπρηθψλ δαπαλψλ. 

 

 Γπζθνιίεο γηα ηνπο πεδνύο:  Οη δπζθνιίεο απηέο είλαη ην απνηέιεζκα ηεο έληνλεο 

θπθινθνξίαο, φπνπ ε θηλεηηθφηεηα ησλ πεδψλ θαη νρεκάησλ είλαη κεησκέλε, αιιά θαη 

ιφγσ ηεο θαηάθσξεο έιιεηςεο ζεβαζκνχ γηα ηνπο πεδνχο ζην θπζηθφ ζρεδηαζκφ ησλ 

εγθαηαζηάζεσλ. 

 

 Ζ απώιεηα ηνπ δεκόζηνπ ρώξνπ:  Ζ πιεηνςεθία ησλ δξφκσλ είλαη δεκφζηα θαη δσξεάλ 

πξφζβαζεο.  Ζ απμεκέλε θίλεζε έρεη αξλεηηθέο επηπηψζεηο ζηηο δεκφζηεο 

δξαζηεξηφηεηεο πνπ γεκίδνπλ ηνπο δξφκνπο, φπσο αγνξέο, παξειάζεηο θαη ιηηαλείεο, θαη 

παηρλίδηα αιιειεπίδξαζεο ηεο θνηλφηεηαο.  Απηά ζηαδηαθά έρνπλ εμαθαληζηεί θαη ζα 

αληηθαηαζηαζνχλ απφ απηνθίλεηα.   ΢ε πνιιέο πεξηπηψζεηο, απηέο νη δξαζηεξηφηεηεο 

κεηαηνπίδνληαη  ζε εκπνξηθά θέληξα, ελψ ζε άιιεο πεξηπηψζεηο, έρνπλ εγθαηαιεηθζεί 

εληειψο.   Οη θπθινθνξηαθέο ξνέο επεξεάδνπλ  ηε δσή θαη ηηο αιιειεπηδξάζεηο ησλ 

θαηνίθσλ θαη ηε ρξήζε ησλ πεξηνξηζκέλσλ ρψξσλ ηνπο ζην δξφκν.  Πεξηζζφηεξε 

θπθινθνξία παξεκπνδίδεη ηηο θνηλσληθέο αιιειεπηδξάζεηο θαη ηηο δξαζηεξηφηεηεο ηνπ 

δξφκνπ.  
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  Πεξηβαιινληηθώλ επηπηώζεσλ θαη ηεο ελεξγεηαθήο θαηαλάισζεο;  Ζ ξχπαλζε, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ηνπ ζνξχβνπ, πνπ παξάγεηαη απφ ηελ θπθινθνξία έρεη θαηαζηεί 

έλα ζνβαξφ εκπφδην γηα ηελ πνηφηεηα ηεο δσήο θαη αθφκε θαη ε πγεία ησλ αζηηθψλ 

πιεζπζκψλ. Δπηπιένλ, ε θαηαλάισζε ελέξγεηαο απφ αζηηθή ζπγθνηλσλία έρεη απμεζεί 

δξακαηηθά κε απνηέιεζκα ηελ  εμάξηεζε απφ ην πεηξέιαην. 

 

 Σα αηπρήκαηα θαη ηελ αζθάιεηα:  Ζ αχμεζε ηεο θπθινθνξίαο ζηηο αζηηθέο πεξηνρέο 

ζπλδέεηαη κε έλαλ απμαλφκελν αξηζκφ αηπρεκάησλ θαη ησλ ζαλάησλ, ηδίσο ζηηο 

αλαπηπζζφκελεο ρψξεο.  Σα αηπρήκαηα απνηεινχλ έλα ζεκαληηθφ κεξίδην ησλ 

επαλαιακβαλφκελσλ θαζπζηεξήζεσλ.  Καζψο απμάλεηαη ε θίλεζε, νη άλζξσπνη 

αηζζάλνληαη ιηγφηεξν αζθαιείο ζηε ρξήζε ηνπο δξφκνπο.   Πνιιά πξνβιήκαηα  ζηηο 

αζηηθέο κεηαθνξέο ζπλδένληαη κε ηελ θπξηαξρία ηνπ απηνθηλήηνπ 

( http://www.civitas-initiative.org 

http://www.selfservice.gr/default.asp?pid=9&la=1&cID=27&arId=2864,  Von Baratta, 

2001). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.civitas-initiative.org/
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ΜΔΡΟ΢ Β΄:ΔΜΠΔΗΡΗΚΖ ΓΗΔΡΔΤΝΖ΢Ζ 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 5 
Ο

: ΠΛΑΗ΢ΗΟ ΔΡΔΤΝΑ΢ 

5.1. ΢ΚΟΠΟ΢ ΔΡΔΤΝΑ΢ 

 

΢ε κηα πφιε, φπσο ε Αζήλα, νη αζηηθέο εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο παίδνπλ θπξίαξρν ξφιν ζηνλ 

εθνδηαζκφ ηεο πφιεο. Γεκηνπξγνχλ πνιιέο επθαηξίεο γηα εξγαζία, ζπκβάιινπλ ζηε θαιή 

ιεηηνπξγία ηεο πφιεο θαη επηηξέπνπλ ζηνπο πνιίηεο λα έρνπλ ειεχζεξε πξφζβαζε ζε πνιιά 

αγαζά θαη πξντφληα, πνπ θάλνπλ ηε δσή ηνπο ζηελ πφιε, θαιχηεξε θαη πην άλεηε. 

 

Όκσο, νη αζηηθέο εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο θαη εηδηθφηεξα νη δηαλνκέο ησλ πξντφλησλ, ζηα 

θάζε είδνπο θαηαζηήκαηα θαη ζε νιφθιεξν ην πνιενδνκηθφ ηζηφ ηεο πφιεο, εθηφο απφ ηελ 

εμππεξέηεζε πνπ πξνζθέξνπλ, δεκηνπξγνχλ θαη θάπνηα πξνβιήκαηα, πνπ είλαη ζπλέπεηα ηεο 

απμαλφκελεο αζηηθνπνίεζεο πνπ παξαηεξείηαη ζε φιεο ηηο κεγάιεο πφιεηο αλά ηνλ θφζκν. ΢ε 

πνιιέο πφιεηο ηνπ εμσηεξηθνχ, εδψ θαη ρξφληα, εθηφο απφ ηηο δηαλνκέο εκπνξεπκάησλ θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο εκέξαο, ηα θαηαζηήκαηα εμππεξεηνχληαη θαη απφ ηηο λπρηεξηλέο δηαλνκέο 

εκπνξεπκάησλ. 

 

΢ηελ έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε, ζηφρνο ήηαλ ν εληνπηζκφο ησλ πξννπηηθψλ εθαξκνγήο ηεο 

λπρηεξηλήο δηαλνκήο ησλ εκπνξεπκάησλ ηεο Αζήλαο.  Γη’ απηφ ην ιφγν θαηαξηίζηεθε έλα 

εξσηεκαηνιφγην, ην νπνίν αλαθέξεηαη ζηε λπρηεξηλή δηαλνκή θαη είλαη ην εξγαιείν καο, γηα λα 

δεηήζνπκε ηε γλψκε ησλ θαηαζηεκαηαξρψλ γηα ηε δηαλνκή ηε λχρηα, αιιά ηαπηφρξνλα είλαη 

θαη ε θσλή ηνπο, ζρεηηθά κε ηα πξνβιήκαηα πνπ αληηκεησπίδνπλ απφ ηηο δηαλνκέο 

εκπνξεπκάησλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο εκέξαο. Ζ δεκηνπξγία ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ γηα ηε 

δηαλνκή ηε λχρηα έρεη δηπιφ ζθνπφ. Καηαξράο, πξνζπαζεί λα θαηαγξάςεη ηηο απφςεηο θαη ηελ 

ελεκέξσζε ησλ ηδηνθηεηψλ ησλ θαηαζηεκάησλ ζρεηηθά κε ηε λπρηεξηλή δηαλνκή θαη θαηφπηλ κε 

βάζε ηα απνηειέζκαηα λα αλαδείμεη ηα ζηνηρεία εθείλα ηα νπνία ζπκβάιινπλ ή φρη ζηελ 

εθαξκνγή θαη ζηελ απνδνρή ησλ λπρηεξηλψλ δηαλνκψλ γηα ηνλ αλεθνδηαζκφ ησλ 

θαηαζηεκάησλ. 



78 

 

Με ηελ νινθιήξσζή ηνπ θαη ηελ αμηνιφγεζε ησλ απνηειεζκάησλ ζα παξνπζηαζηεί  κηα έξεπλα 

ε νπνία ζα αλαθέξεηαη ζε φιεο ζρεδφλ ηηο πηπρέο ησλ λπρηεξηλψλ δηαλνκψλ θαη ζα πεξηγξάθεη 

ηνπο παξάγνληεο πνπ είηε είλαη ζεκαληηθνί γηα ηε εθαξκνγή ηνπ είηε είλαη αλαζηαιηηθνί. 

 

Ζ ζπγθεθξηκέλε έξεπλα ζα απνηειέζεη κηα ζηαηηζηηθή κειέηε γηα ην είδνο ησλ θαηαζηεκάησλ, 

ηνλ αξηζκφ ησλ απαζρνινχκελσλ εξγαδνκέλσλ ζε απηέο θαη ην κνξθσηηθφ επίπεδν ησλ 

ζπκκεηερφλησλ ψζηε λα κπνξέζνπκε λα θαηαιάβνπκε θαιχηεξα ηα δηάθνξα πξνβιήκαηα πνπ 

ηπρφλ ππάξρνπλ φπνπ εθαξκφδεηαη ε δηαλνκή ηε λχρηα θαζψο επίζεο  θαη  απηψλ πνπ πηζηεχεηαη 

φηη ζα ππάξμνπλ απφ ηελ εθαξκνγή ηεο. 

 

Δπεηδή ε λπρηεξηλή δηαλνκή εκπνξεπκάησλ είλαη ζρεηηθά θάηη λέν γηα ηελ Διιάδα θαη εηδηθά γηα 

ηελ Αζήλα, θαη φπνπ εθαξκφδεηαη είλαη ζε πνιχ ρακειφ επίπεδν, ζα δψζνπκε ην έλαπζκα ζηνπο 

θαηαζηεκαηάξρεο λα ζειήζνπλ λα ελεκεξσζνχλ πεξεηαίξσ, είηε απφ ηνπο κεηαθνξείο ησλ 

πξντφλησλ ηνπο είηε απφ site ηνπ εμσηεξηθνχ, θαζφηη ζηελ Διιάδα δελ ππάξρνπλ πξνο ην παξφλ 

θάπνηεο δξάζεηο πιεξνθφξεζεο εθ κέξνπο ηεο πνιηηείαο φζνλ αθνξά ηηο λπρηεξηλέο δηαλνκέο. 

Με ηελ έξεπλα απηή θαη ηηο εξσηήζεηο πνπ θαινχληαη λα απαληήζνπλ νη θαηαζηεκαηάξρεο ζα 

ζπκβάιινπκε ζηελ απνζαθήληζε νξηζκέλσλ πηπρψλ πνπ αθνξνχλ ηηο αλαζηνιέο πνπ ππάξρνπλ 

γηα ηελ λπρηεξηλή δηαλνκή θαη ηνπο ιφγνπο πνπ ηηο δεκηνπξγνχλ. 

 

5.2. ΜΔΘΟΓΟΛΟΓΗΑ ΔΡΔΤΝΑ΢ 

5.2.1. ΠΔΡΗΓΡΑΦΖ ΔΡΧΣΖΜΑΣΟΛΟΓΗΟΤ 

΢ην ζπγθεθξηκέλν εξσηεκαηνιφγην (παξάξηεκα) έπξεπε λα ιεθζνχλ ππφςε αξθεηά ζηνηρεία ηα 

νπνία ήδε γλσξίδνπκε γηα ηηο αζηηθέο δηαλνκέο εκπνξεπκάησλ απφ ηελ εθπφλεζε ηεο πηπρηαθήο 

εξγαζίαο πνπ αθνξά ηηο αζηηθέο εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο θαη λα απνδνζνχλ νη εξσηήζεηο κε 

ηέηνην ηξφπν ψζηε λα είλαη εχθνιν λα δνζνχλ νη απαηηνχκελεο απαληήζεηο, ρσξίο θάπνηα 

ηδηαίηεξε πξνζπάζεηα απφ ηνπο εξσηεζέληεο θαηαζηεκαηάξρεο. Δπίζεο, νη εξσηήζεηο έπξεπε λα 

νκαδνπνηεζνχλ αιιά ηαπηφρξνλα λα αθνινπζείηαη κηα ινγηθή ζεηξά αλάπηπμεο ηνπ 

εξσηεκαηνινγίνπ. Έηζη, πξνέθπςε έλα εξσηεκαηνιφγην 16 εξσηήζεσλ ρσξηζκέλν ζε 2 

ηκήκαηα. 
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Σν Α ηκήκα πεξηιακβάλεη ηηο εξσηήζεηο 1 έσο θαη 3 πνπ αλαθέξνληαη ζηα θνηλσληθά 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ εξσηεζέλησλ θαη ηηο εξσηήζεηο 4 θαη 5, νη νπνίεο αλαθέξνληαη ζην 

θαηάζηεκα. Καη πην ζπγθεθξηκέλα, ε εξψηεζε 1 αλαθέξεηαη ζην θχιν ησλ εξσηεζέλησλ, ε 2 

ζηηο ειηθηαθέο νκάδεο, ε 3 ζην κνξθσηηθφ επίπεδν φζσλ παίξλνπλ κέξνο ζηελ έξεπλα, ε 4 

αλαθέξεηαη ζην είδνο ηνπ θαηαζηήκαηνο θαη ε 5 ζηνλ αξηζκφ ησλ εξγαδφκελσλ ηνπ 

θαηαζηήκαηνο. 

 

Σν Β ηκήκα πεξηιακβάλεη ηηο εξσηήζεηο 6 έσο 16 νη νπνίεο αλήθνπλ ζηελ θαηεγνξία ησλ 

εηδηθψλ εξσηήζεσλ γηα ηε λπρηεξηλή δηαλνκή. Πην αλαιπηηθά, πεξηιακβάλεη εηδηθέο εξσηήζεηο 

πνπ αλαθέξνληαη ζηε δηαλνκή, ηνλ εθνδηαζκφ θαη ηηο ψξεο πνπ πξαγκαηνπνηείηαη, ηηο ζέζεηο 

παξθαξίζκαηνο θαη ην πξφβιεκα κε ην παξθάξηζκα ησλ νρεκάησλ δηαλνκήο. ΢πγθεθξηκέλα, 

ζηελ εξψηεζε 6 γίλεηαη ιφγνο γηα ηε ζπλήζε δηάξθεηα ηνπ εθνδηαζκνχ ηνπ θάζε θαηαζηήκαηνο, 

ελψ ζηελ 7 γηα ηελ θπθινθνξηαθή θίλεζε θαηά ηηο ψξεο παξάδνζεο. Με ηελ εξψηεζε 8 ζα 

πξνζπαζήζνπκε λα θαηαγξάςνπκε ηα πξνβιήκαηα εμππεξέηεζεο ησλ πειαηψλ θαηά ηηο ψξεο 

παξάδνζεο ησλ εκπνξεπκάησλ, ελψ κε ηελ 9 λα δνχκε αλ ππάξρνπλ ζπγθεθξηκέλεο ζέζεηο 

θνξηνεθθφξησζεο έμσ απφ ην θάζε θαηάζηεκα πνπ ζπκκεηέρεη ζηελ έξεπλα. Ζ εξψηεζε 10 

αλαθέξεηαη ζην πξνζσξηλφ θαηάζηεκα θαη ζην πξφβιεκα πνπ δεκηνπξγεί. ΢πλερίδνληαο ην 

εξσηεκαηνιφγην βξίζθνπκε ηηο εξσηήζεηο 11 έσο 14 νη νπνίεο αλαθέξνληαη αθξηβψο ζην 

αληηθείκελν ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ εξσηεκαηνινγίνπ, πνπ είλαη ε λπρηεξηλή δηαλνκή 

εκπνξεπκάησλ. Με ηελ εξψηεζε 11 ζέινπκε λα δνχκε πφζν ελεκεξσκέλνη είλαη νη 

θαηαζηεκαηάξρεο γηα ηελ εθαξκνγή ηεο λπρηεξηλήο δηαλνκήο ζην εμσηεξηθφ θαη κε ηε 12 λα καο 

απαληήζνπλ αλ γλσξίδνπλ γηα ηα νρήκαηα πνπ θέξνπλ εμνπιηζκφ κεησκέλεο ζηάζκεο ζνξχβνπ. 

Ζ εξψηεζε 13 θάλεη ιφγν γηα ην αλ έρεη γίλεη πξφηαζε εθ κέξνπο ησλ πξνκεζεπηψλ πξνο ηνπο 

θαηαζηεκαηάξρεο γηα λπρηεξηλή δηαλνκή εκπνξεπκάησλ. Φηάλνληαο ζηελ εξψηεζε 14 βιέπνπκε 

φηη απνηειεί απφ κφλε ηεο ζρεδφλ έλα νιφθιεξν εξσηεκαηνιφγην γηα ηε λπρηεξηλή δηαλνκή 

εκπνξεπκάησλ. Υσξηζκέλε ζε 8 ππνεξσηήζεηο θαηαγξάθεη κε ηνλ θαιχηεξν ηξφπν ηηο 

αλεζπρίεο ησλ θαηαζηεκαηαξρψλ γηα ηε δηαλνκή εκπνξεπκάησλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο λχρηαο.  

΢ηηο 2 επφκελεο εξσηήζεηο 15 θαη 16 δεηήζεθε ε γλψκε ησλ ηδηνθηεηψλ γηα ην ηη πηζηεχνπλ 

φζνλ αθνξά ηελ ζπλεηζθνξά ηεο πνιηηείαο, ζηελ εθαξκνγή ησλ λπρηεξηλψλ δηαλνκψλ θαη επίζεο 

λα απαληήζνπλ πνηνλ ζεσξνχλ βαζηθφηεξν αλαζηαιηηθφ παξάγνληα γηα ηελ εθαξκνγή ηεο 

λπρηεξηλήο δηαλνκήο εκπνξεπκάησλ. 
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5.2.2. ΣΡΟΠΟ΢ ΔΠΗΚΟΗΝΧΝΗΑ΢ 

  Ζ κέζνδνο πνπ ρξεζηκνπνηήζακε ήηαλ ε πξνζσπηθή παξάδνζε ησλ εξσηεκαηνινγίσλ θαζψο 

θαη ε ελεκέξσζε ησλ θαηαζηεκαηαξρψλ γηα ηελ έξεπλά καο, ψζηε λα απαληήζνπλ κε 

εηιηθξίλεηα ρσξίο λα ηνπο δεηεζνχλ πξνζσπηθά ζηνηρεία. Ζ δηαηήξεζε ηεο αλσλπκίαο ηνπ 

ζπγθεθξηκέλνπ εξσηεκαηνινγίνπ δηεπθξηλίζηεθε ζε φινπο ηνπο ζπκκεηέρνληεο, θαζψο ην 

ελδηαθέξνλ ηνπο εζηηαδφηαλ κφλν ζηηο απφςεηο ηνπο θαη ζηελ θαηαγξαθή ησλ πξνβιεκάησλ απφ 

ηε λπρηεξηλή δηαλνκή. 

 

Παξ’ φηη ε επαθή κε ηνπο θαηαζηεκαηάξρεο έγηλε κε ηελ κεηάβαζε ζε θάζε θαηάζηεκα θαη 

δεηψληαο ηε βνήζεηά ηνπο ζηελ νινθιήξσζε ηεο έξεπλαο, ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο ρξεηάζηεθε λα 

εμεγεζνχλ θάπνηα ζηνηρεία ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ θαη λα δνζνχλ πεξεηαίξσ δηαβεβαηψζεηο γηα 

ην αλψλπκν εξσηεκαηνιφγην ηεο έξεπλαο θαη γηα ην πψο αθξηβψο ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ ηα 

ζηνηρεία πνπ ζα πξνθχςνπλ απφ ηηο απαληήζεηο ησλ θαηαζηεκαηαξρψλ.  Βέβαηα ζε εθείλα ηα 

θαηαζηήκαηα πνπ δέρηεθαλ λα πάξνπλ κέξνο ζηελ έξεπλα θαη θαηά ηε δηάξθεηα ησλ 

απαληήζεψλ, καο δεηήζεθαλ φζα πξναλαθέξακε. Τπήξραλ φκσο θαη πνιινί θαηαζηεκαηάξρεο 

πνπ ήηαλ αξθεηά επηθπιαθηηθνί, αλ θαη δήηεζαλ πνιιέο δηεπθξηλίζεηο γηα ην ζπγθεθξηκέλν 

εξσηεκαηνιφγην, ηειηθά δελ δέρηεθαλ λα απαληήζνπλ.  Ζ έξεπλα δηεμήρζε ζηηο πεξηνρέο ηνπ 

θέληξνπ ηεο Αζήλαο, ηεο Νέαο ΢κχξλεο, ηεο Καιιηζέαο, ηνπ Πεηξαηά, ηεο Γιπθάδαο, ηνπ 

Πεξηζηεξίνπ, ηνπ Αηγαιένπ θαη ηεο Νέαο Ησλίαο. 

 

5.3. ΓΔΗΓΜΑ ΔΡΔΤΝΑ΢ 

Σα θαηαζηήκαηα επηιέρζεθαλ ηπραία θαη έγηλε ηδηαίηεξε πξνζπάζεηα ψζηε λα θαιπθζνχλ φζα 

πεξηζζφηεξα δηαθνξεηηθά είδε θαηαζηεκάησλ. Απεπζπλζήθακε αξρηθά ζε 80 θαηαζηεκαηάξρεο 

απφ ηνπο νπνίνπο κφλν νη 41 δέρηεθαλ λα απαληήζνπλ ζην εξσηεκαηνιφγην. Οη ππφινηπνη 39 

πξνθαζίζηεθαλ δηάθνξνπο ιφγνπο θαη αηηίεο γηα λα απνθχγνπλ λα απαληήζνπλ. Λίγν ε 

θαρππνςία, ιίγν ην φηη ζήκεξα ε αγνξά αληηκεησπίδεη ζνβαξέο δπζθνιίεο, δε καο έδσζε ηε 

δπλαηφηεηα λα έρνπκε πεξηζζφηεξα θαηαζηήκαηα ζηε δηάζεζή καο.  
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5.4. ΥΡΟΝΗΚΖ ΓΗΑΡΚΔΗΑ ΔΡΔΤΝΑ΢ 

Ζ έξεπλα πξαγκαηνπνηήζεθε ζην ρξνληθφ δηάζηεκα απφ 2-12 Μαΐνπ ηνπ 2011.  
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 6
ν 
: ΑΠΟΣΔΛΔ΢ΜΑΣΑ ΔΡΔΤΝΑ΢ 

Σα απνηειέζκαηα θάζε έξεπλαο απνθιίλνπλ, ιηγφηεξν ή πεξηζζφηεξν, απφ ηηο πξαγκαηηθέο ηηκέο πνπ 

επηδηψθεη λα πξνζεγγίζεη. Απηφ εμαξηάηαη θπξίσο απφ ηηο ζπλζήθεο πνπ επηθξαηνχλ θαηά ηε δηεμαγσγή 

ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ, απφ ηε ςπρηθή δηάζεζε ησλ εξσηψκελσλ θαη ηελ αζάθεηα ηνπ εξγαιείνπ 

κέηξεζεο. ΢ηελ παξνχζα έξεπλα, επηρεηξήζεθε λα δηαζθαιηζηεί ε εγθπξφηεηα θαη ε αμηνπηζηία ησλ 

απνηειεζκάησλ κε ηελ φζν ην δπλαηφ ζαθέζηεξε δηαηχπσζε ησλ εξσηεκάησλ. Καηαβιήζεθε 

πξνζπάζεηα νη εξσηήζεηο λα είλαη φζν πην αθξηβείο θαη απιά δηαηππσκέλεο, έηζη ψζηε λα είλαη 

θαηαλνεηέο απφ ηνπο εξσηψκελνπο αιιά παξάιιεια λα επηηπγράλεηαη ε αλάδεημε ησλ ζρέζεσλ κεηαμχ 

ησλ κεηαβιεηψλ. 

 

Σα ζηνηρεία ηεο έξεπλαο, ηφζν απφ ηηο θιεηζηέο φζν θαη απφ ηηο αλνηθηέο εξσηήζεηο, 

θσδηθνπνηήζεθαλ θαη θαηαρσξήζεθαλ ζε έλα αξρείν δεδνκέλσλ έηζη ψζηε λα κπνξέζνπλ 

ζηαηηζηηθά λα αλαιπζνχλ θαη λα επεμεξγαζηνχλ. Ζ θσδηθνπνίεζε θαη ε επεμεξγαζία απηψλ ησλ 

δεδνκέλσλ, έγηλε κε ηε ρξήζε ηνπ πξνγξάκκαηνο Microsoft Excel θαη ηνπ ζηαηηζηηθνχ 

πξνγξάκκαηνο Pasw Statistics 18.0. Ζ δηαδηθαζία ηεο αλάιπζεο μεθίλεζε κε ηνλ θαζνξηζκφ ησλ 

κεηαβιεηψλ θαη ηελ θαηαρψξεζε φισλ ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ αθνξνχζαλ ηελ θάζε κεηαβιεηή. 

Δθαξκφζηεθε ε κέζνδνο ηεο πεξηγξαθηθήο ζηαηηζηηθήο θαη ε δηεξεχλεζε ησλ εξεπλεηηθψλ 

ππνζέζεσλ. Έηζη, παξαηίζεληαη ζηελ αξρή ηα πξψηα πεξηγξαθηθά ζηνηρεηά πνπ αλαθέξνληαη ζηα 

δεκνγξαθηθά ζηνηρεία ηνπ δείγκαηνο θαη ακέζσο κεηά εμεηάδνληαη νη ζέζεηο ησλ εξσηψκελσλ 

αλαιπηηθά γηα ην θάζε έλα εξψηεκα. ΢ηε ζπλέρεηα, έρνληαο πεξηγξάςεη ηηο θχξηεο ζέζεηο ησλ 

εξσηψκελσλ, πξνρσξάκε ζηε αλάιπζε ησλ ζπζρεηίζεσλ θπξίσο κεηαμχ ησλ ππνζέζεσλ πνπ 

έρνπκε πξναλαθέξεη θαη ησλ δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ πνπ έρνπκε ζπιιέμεη.  
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6.1. ΠΔΡΗΓΡΑΦΗΚΖ ΢ΣΑΣΗ΢ΣΗΚΖ  

Α) ΓΖΜΟΓΡΑΦΗΚΑ ΢ΣΟΗΥΔΗΑ 

 Φύιν 

 

Γηάγξακκα 1 

΢ην πιαίζην ηεο ζπγθεθξηκέλεο έξεπλαο, ε νπνία πξαγκαηνπνηήζεθε ζηηο δηάθνξεο πεξηνρέο ζην 

λνκφ Αηηηθήο, πήξαλ κέξνο 41 ηδηνθηήηεο θαηαζηεκάησλ, εθ ησλ νπνίσλ νη 17 ήηαλ άληξεο 

(41%) θαη 24 ήηαλ γπλαίθεο (59%). 
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 Ζιηθία 

 

Γηάγξακκα 2 

Όπσο θαίλεηαη θαη απφ ην δηάγξακκα 2, νη ηδηνθηήηεο θαηαζηεκάησλ θαιχπηνπλ έλα επξχ 

ειηθηαθφ θάζκα. Πην ζπγθεθξηκέλα ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ ζπλαληάηαη ζηηο ειηθίεο 26-35 

(34,1%) θαη ην κηθξφηεξν ζηηο ειηθίεο 18-25 (12,2%). Δπίζεο, έλα πςειφ πνζνζηφ 

παξαηεξήζεθε θαη ζηηο ειηθίεο 36-45 (31,7%) θαη 46 θαη άλσ (22%). 
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 Μνξθσηηθό επίπεδν 

 

Γηάγξακκα 3 

΢ην ζχλνιν ησλ εξσηεζέλησλ, φζνλ αθνξά ην κνξθσηηθφ επίπεδν, ε θαηαλνκή δηακνξθψζεθε 

σο εμήο: ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ θαηαιακβάλνπλ νη απφθνηηνη Λπθείνπ θαη νη απφθνηηνη 

ΑΔΗ/ΣΔΗ/ΗΔΚ θαη είλαη ίζν κε 41,5%. ΢ηε ζπλέρεηα, είλαη νη θάηνρνη κεηαπηπρηαθνχ δηπιψκαηνο 

κε πνζνζηφ 12,2% θαη νη απφθνηηνη γπκλαζίνπ κε πνζνζηφ 4,9%. Σέινο, αμίδεη λα ζεκεησζεί 

πσο ζηελ έξεπλα απφθνηηνη δεκνηηθνχ δελ ππήξραλ.(δηάγξακκα 3) 
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Δίδνο θαηαζηήκαηνο 

 

Γηάγξακκα 4 

Ζ έξεπλα δηεμήρζε ζε ηπραίν δείγκα θαηαζηεκάησλ ησλ νπνίσλ ην  πνζνζηφ % αλά θαηεγνξία 

ήηαλ ην παξαθάησ: έλδπζε 43,9%, ππφδεζε 12,2%, είδε ζπηηηνχ, βηνινγηθά πξντφληα θαη μεξνί 

θαξπνί 2,4%, ειεθηξηθέο ζπζθεπέο 9,8%, νπηηθά θαη ηζάληεο 4,9%, ιεπθά είδε 7,3%, εζψξνπρα 

4,9%, ηπξνπηηάδηθν θαη θνζκεκαηνπσιείν 2,4%.(δηάγξακκα 4) 
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Αξηζκόο εξγαδνκέλσλ 

Γηάγξακκα 5 

΢ηα θαηαζηήκαηα πνπ δηεμήρζε ε έξεπλα θαηαγξάθεθε θαη ν αξηζκφο ησλ απαζρνινχκελσλ 

εξγαδνκέλσλ ν νπνίνο βξέζεθε λα είλαη ζηα παξαθάησ πνζνζηά: 1 εξγαδφκελνο 22%, 2 

εξγαδφκελνη 17,1%, 3 εξγαδφκελνη 17,1%, 4 εξγαδφκελνη 24,4%, 5 εξγαδφκελνη  7,3%, 6 

εξγαδφκελνη 9,3% θαη ηέινο 10 εξγαδφκελνη 2,4%. Απφ ηα παξαπάλσ πξνθχπηεη, φηη νη 

πεξηζζφηεξεο επηρεηξήζεηο απαζρνινχλ 4 εξγαδφκελνπο θαη νη ιηγφηεξεο 10 εξγαδφκελνπο. ΢ηε 

κέζε ηεο θιίκαθαο βξίζθνληαη νη επηρεηξήζεηο κε 1,2,3,6,5 εξγαδφκελνπο κε ηα πνζνζηά ηνπο λα 

αθνινπζνχλ θζίλνπζα ζεηξά θαη είλαη αληίζηνηρα 22%, 17,1%, 17,1%, 9,8% θαη 

7,3%.(δηάγξακκα 5) 
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Β) ΔΗΓΗΚΔ΢ ΔΡΧΣΖ΢ΔΗ΢ 

 

 Πόζν δηαξθεί ν αλεθνδηαζκόο ησλ θαηαζηεκάησλ ζαο; 

 

Γηάγξακκα 6 

΢χκθσλα κε ην παξαπάλσ απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο (δηάγξακκα 6) ν αλεθνδηαζκφο ησλ 

θαηαζηεκάησλ ζηηο πεξηζζφηεξεο ησλ πεξηπηψζεσλ δηαξθεί 30 ιεπηά κε πνζνζηφ  36,6%, κε 

ακέζσο επφκελν ρξφλν εθνδηαζκνχ ηα 15 ιεπηά κε πνζνζηφ 34,1%. Τπήξραλ φκσο θαη 

πεξηπηψζεηο νη νπνίεο κνηξάδνληαη κεηαμχ ηεο κηαο ψξαο (9,8%) θαη ηεο παξάδνζεο ησλ 

εκπνξεπκάησλ πνπ δηαξθεί πάλσ απφ κία ψξα (12,2%). ΢ηα ηειηθά απνηειέζκαηα ηελ ηειεπηαία 

ζέζε θαηαιακβάλεη ν εθνδηαζκφο πνπ ε δηάξθεηά ηνπ είλαη θνληά ζηα 45 ιεπηά ηεο ψξαο 

(7,3%). 
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 Ο αλεθνδηαζκόο ησλ θαηαζηεκάησλ ζαο γίλεηαη ζε ώξεο κε κεγάιε θίλεζε; 

 

Γηάγξακκα 7 

Ζ θίλεζε ζηνπο δξφκνπο είλαη απηφ πνπ απαζρνιεί ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο ηα θαηαζηήκαηα, 

πνπ ζέινπλ λα εθνδηαζηνχλ κε πξντφληα. Ζ έξεπλα έδεημε φηη ν εθνδηαζκφο γίλεηαη πάληα ζε 

ψξεο κε κεγάιε θίλεζε ζην 53,7% ησλ πεξηπηψζεσλ, ζπρλά ζην 34,1%, ελψ ζην 12,2% ησλ 

θαηαζηεκάησλ γίλεηαη γεληθά ζε ψξεο ρσξίο θίλεζε. ΢ε θακία πεξίπησζε δελ αλαθέξζεθε φηη ν 

αλεθνδηαζκφο γίλεηαη ζε ψξεο ρσξίο θίλεζε.(δηάγξακκα 7) 
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Γεκηνπξγείηαη θάπνην πξόβιεκα κε ηελ εμππεξέηεζε ησλ πειαηώλ ζαο θαηά 

ηε δηάξθεηα ηνπ αλεθνδηαζκνύ; 

 

Γηάγξακκα 8 

Απφ ην δηάγξακκα 8 γίλεηαη θαλεξφ, φηη ην κεγαιχηεξν πξφβιεκα γηα ηνπο πειάηεο θαηά ηε 

δηάξθεηα ηνπ αλεθνδηαζκνχ κε πνζνζηφ κφιηο 36,6 % είλαη ην παξθάξηζκα έμσ απφ ην καγαδί. 

΢ηε ζπλέρεηα παξαηεξνχκε φηη ην 26,8% ησλ εξσηεζέλησλ ππνζηεξίδνπλ πσο ππάξρεη κηα 

εηθφλα αλαζηάησζεο θαη αλνξγαλσζηάο ζηνλ πειάηε θαηά ηνλ αλεθνδηαζκφ. Αμηνζεκείσην 

είλαη φκσο, φηη ην ίδην πνζνζηφ (26,8%) έρεη απαληήζεη άιιν θαη ζπγθεθξηκέλα πσο δελ 

δεκηνπξγείηαη θαλέλα πξφβιεκα θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ αλεθνδηαζκνχ. Σέινο, ην πνζνζηφ 9,8% 

αληηζηνηρεί ζηελ έιιεηςε πξνζσπηθνχ γηα ηελ εμππεξέηεζε ησλ πειαηψλ. 
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Τπάξρνπλ ζπγθεθξηκέλεο ζέζεηο θνξηνεθθόξησζεο έμσ από ην θαηάζηεκά 

ζαο; 

 

Γηάγξακκα 9 

Πηζηεύεηε όηη ζα βνεζνύζαλ ζηνλ αλεθνδηαζκό ηνπ θαηαζηήκαηνο; 

 

Γηάγξακκα 9α 

΢ην δηάγξακκα 9 πνπ αλαθέξεηαη ζην αλ ππάξρνπλ ζέζεηο θνξηνεθθφξησζεο έμσ απφ ην 

θαηάζηεκά ζαο, 87,8% απάληεζαλ «Όρη» θαη 12,2% «Ναη». ΢ηε ζπλέρεηα νη εξσηψκελνη πνπ 

απάληεζαλ «Όρη» θιίζεθαλ λα απαληήζνπλ ζηελ εξψηεζε, αλ πηζηεχνπλ φηη ζα βνεζνχζαλ ζηνλ 
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αλεθνδηαζκφ ηνπ θαηαζηήκαηνο νη ζέζεηο θνξηνεθθφξησζεο έμσ απφ ην θαηάζηεκά ηνπο 

(δηάγξακκα 9α). Σν 29,3%% απάληεζε φηη ζα βνεζνχζε αξθεηά  θαη αθνινπζεί κε ιίγε δηαθνξά 

ην πάξα πνιχ κε πνζνζηφ 22%. ΢ηε ζπλέρεηα είλαη ην πνιχ κε πνζνζηφ 19,3% θαη ιίγν κε 

πνζνζηφ 11,6%. Μφιηο ην 2,4% απάληεζε φηη νη ζέζεηο θνξηνεθθφξησζεο δελ βνεζάλε θαζφινπ 

ζηνλ αλεθνδηαζκφ ηνπ θαηαζηήκαηνο. 

Τπάξρεη πξόβιεκα ζην πξνζσξηλό παξθάξηζκα ηεο πεξηνρή ζαο; 

 

Γηάγξακκα 10 

Πνιχ κεγάιν πξφβιεκα, ζρεδφλ άιπην, είλαη γηα ηηο πεξηζζφηεξεο επηρεηξήζεηο (92,7%) ην 

πξνζσξηλφ παξθάξηζκα ζηε πεξηνρή ηνπο. Αληηζέησο, κφλν ην 7,3% ησλ εξσηεζέλησλ απάληεζε 

φηη δελ ππάξρεη πξφβιεκα κε ην πξνζσξηλφ παξθάξηζκα. Καηαιαβαίλνπκε ινηπφλ, ηελ έιιεηςε 

ζέζεσλ παξθαξίζκαηνο ζηελ επξχηεξε πεξηνρή ηεο πφιεο ησλ Αζελψλ θαη ζηνπο δήκνπο πνπ 

ηελ πεξηβάιινπλ.(δηάγξακκα 10) 
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Γλσξίδεηε όηη ε λπρηεξηλή δηαλνκή έρεη εθαξκνζηεί ζην εμσηεξηθό; 

 

Γηάγξακκα 11 

Πάλσ απφ ηνπο κηζνχο θαηαζηεκαηάξρεο (65,9%) πνπ πήξαλ κέξνο ζηελ έξεπλα καο δήισζαλ 

φηη δελ γλσξίδνπλ φηη ε λπρηεξηλή δηαλνκή έρεη εθαξκνζηεί ζην εμσηεξηθφ ελψ ην ππφινηπν 

34,1% δήισζε φηη ην γλσξίδεη. Καη ζ απηφλ ηνλ ηνκέα ε ελεκέξσζε είλαη ειιηπήο.(δηάγξακκα 

11) 
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 Γλσξίδεηε ηε ρξήζε νρεκάησλ κε εμνπιηζκό κεησκέλεο ζηάζκεο ζνξύβνπ; 

Γηάγξακκα 12 

Φαίλεηαη απφ ην δηάγξακκα 12 φηη νη ηδηνθηήηεο θαηαζηεκάησλ πνπ δελ γλσξίδνπλ γηα ηε ρξήζε 

νρεκάησλ κε εμνπιηζκφ κεησκέλεο ζηάζκεο ζνξχβνπ θαηαιακβάλνπλ έλα αξθεηά κεγάιν 

πνζνζηφ, ηεο ηάμεο ηνπ 73,2%. Δλψ αληίζεηα εθείλνη πνπ ην γλσξίδνπλ είλαη ην ππφινηπν 

26,8%. Υξεηάδεηαη ελεκέξσζε ζ απηφλ ηνλ ηνκέα πνπ φπσο θαίλεηαη δελ παξέρεηαη απφ θακία 

πεγή ( πνιηηεία, αληηπξνζσπείεο). 
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Οη πξνκεζεπηέο ζαο, ζαο έρνπλ πξνηείλεη ηε λπρηεξηλή δηαλνκή 

εκπνξεπκάησλ; 

 

Γηάγξακκα 13 

Ο θαηακεξηζκφο ησλ απαληήζεσλ, φζνλ αθνξά ην αλ έρνπλ πξνηείλεη νη πξνκεζεπηέο ηνπ 

θαηαζηεκαηάξρεο ηε λπρηεξηλή δηαλνκή εκπνξεπκάησλ απνδεηθλχεη ζρεδφλ ζην ζχλνιφ ηνπο φηη 

νη πξνκεζεπηέο δελ έρνπλ ηε δηάζεζε λα δνθηκάζνπλ πξσηνπνξηαθέο ιχζεηο ζηνλ ηνκέα ησλ 

αζηηθψλ κεηαθνξψλ. ΢χκθσλα κε ηηο απαληήζεηο, ην 87,8% ησλ ηδηνθηεηψλ ησλ θαηαζηεκάησλ 

καο απάληεζε φηη δελ ηνπο έρνπλ πξνηείλεη. Μφλν ην 9,8% απάληεζαλ φηη ηνπο έρνπλ γίλεη 

πξφηαζε γηα λπρηεξηλή δηαλνκή ελψ ην 2,4% απάληεζε «Όρη» αιιά ηνπο πξνηάζεθε αληί γηα ηε 

λπρηεξηλή δηαλνκή λα γίλεηαη ν αλεθνδηαζκφο θάπνηεο άιιεο ψξεο ηεο εκέξαο, δηαθνξεηηθέο απφ 

ην πξφγξακκα πνπ αθνινπζείηαη ζήκεξα.(δηάγξακκα 13)  
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Θα κπνξνύζε ην θαηάζηεκά ζαο λα δερηεί ηε δηαλνκή ησλ εκπνξεπκάησλ 

θαηά ηε δηάξθεηα ηεο λύρηαο; 

 

Γηάγξακκα 14Α 

Αλαιχνληαο ηα απνηειέζκαηα ηνπ δηαγξάκκαηνο 14Α, γίλεηαη θαηαλνεηφ φηη ηα θαηαζηήκαηα 

θαηά θχξην ιφγν δελ είλαη έηνηκα λα δερηνχλ ηε λπρηεξηλή δηαλνκή ησλ εκπνξεπκάησλ. Αθφκα 

θαη  κε πξνυπνζέζεηο νη θαηαζηεκαηάξρεο δελ είλαη έηνηκνη γη’ απηφ. ΢ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ 

ηνπο απαληνχλ φηη δελ είλαη θαζφινπ ζε ζέζε λα δερηεί ην 36,6%, ελψ ην 31,7% απάληεζε φηη 

είλαη πνιχ ιίγεο νη πηζαλφηεηεο. ΢ε αληηδηαζηνιή απηψλ έλα πνζνζηφ 19,5% δήισζε φηη 

ππάξρνπλ αξθεηέο πξνυπνζέζεηο γηα λα δερηνχλ εκπνξεχκαηα θαηά ηε δηάξθεηα ηεο λχρηαο. 

Αθφκε ιηγφηεξνη 9,8% απάληεζαλ φηη είλαη πνιχ έηνηκνη γηα ηε λπρηεξηλή δηαλνκή θαη ηέινο, 

έλα πνζνζηφ ηεο ηάμεσο ηνπ 2,4% ζπκθσλεί φηη έρεη φιεο ηηο πξνυπνζέζεηο πνπ ρξεηάδνληαη γηα 

λα δερηεί ηε δηαλνκή ηε λχρηα αθφκε θαη ηψξα, ηε ρξνληθή ζηηγκή ηεο έξεπλαο. ΢πκπεξαίλνπκε 

απφ ηα παξαπάλσ φηη πξέπεη λα δεκηνπξγεζνχλ νη θαηάιιειεο πξνυπνζέζεηο απφ ηελ πιεπξά 

ησλ θαηαζηεκάησλ ψζηε λα πξνρσξήζεη απηφ ην  κέηξν.  
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Θα βνεζνύζε ε λπρηεξηλή δηαλνκή ζηελ απνζπκθόξεζε ηεο θπθινθνξίαο; 

 

Γηάγξακκα 14Β 

΢ην δηάγξακκα 14Β, αλ ε λπρηεξηλή δηαλνκή ησλ εκπνξεπκάησλ ζα βνεζνχζε γεληθά ζηελ 

απνζπκθφξεζε ηεο θπθινθνξίαο, ζέιακε λα δνχκε ηη γλψκε έρνπλ νη θαηαζηεκαηάξρεο θαη 

θαηά πφζν ζα βνεζνχζε ηελ απνζπκθφξεζε ηεο πξσηλήο θπθινθνξίαο ε δηαλνκή ηε λχρηα. Σα 

απνηειέζκαηα ζχκθσλα κε ηελ έξεπλα είλαη ηα εμήο: ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ (46,3%) 

απάληεζε φηη ζα βνεζνχζε θαη κάιηζηα πάξα πνιχ, κε ην ακέζσο επφκελν πνζνζηφ, έλα 26,8%  

λα πηζηεχεη φηη ζα βνεζνχζε πνιχ. ΢ην κέζνλ ηεο θιίκαθαο κε 14,6% βξίζθνληαη απηνί πνπ 

λνκίδνπλ φηη ζα βνεζνχζε αξθεηά. Έλα κηθξφ πνζνζηφ (7,3%) είλαη απηνί πνπ πηζηεχνπλ  φηη ζα 

βνεζνχζε ιίγν, ελψ εθείλνη πνπ λνκίδνπλ φηη δελ ζα βνεζνχζε θαζφινπ είλαη θαη νη πην ιίγνη κε 

πνζνζηφ 4,9%. Δίλαη θαλεξφ ινηπφλ, φηη ε πιεηνςεθία πηζηεχεη πσο ε απνζπκθφξεζε ηεο 

θπθινθνξίαο ηελ εκέξα ιφγσ ησλ λπρηεξηλψλ δηαλνκψλ είλαη εθηθηή κέζσ απηήο ηεο 

δηαδηθαζίαο αλεθνδηαζκνχ ησλ θαηαζηεκάησλ. 
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Θα βνεζνύζε ε λπρηεξηλή δηαλνκή ησλ εκπνξεπκάησλ ζηε κείσζε ηεο 

αηκνζθαηξηθήο ξύπαλζεο; 

 

Γηάγξακκα 14Γ 

Όζνλ αθνξά ζην δηάγξακκα 14Γ, νη απαληήζεηο ησλ εξσηεζέλησλ ζπκθσλνχλ ζρεδφλ κε ηα 

απνηειέζκαηα ηνπ δηαγξάκκαηνο 14Β. Έηζη, ζηελ εξψηεζή καο αλ ζα κεησλφηαλ ε 

αηκνζθαηξηθή ξχπαλζε ζηελ πφιε ιφγσ ησλ λπρηεξηλψλ δηαλνκψλ εμαηηίαο ηεο ρακειήο 

θαηαλάισζεο θαπζίκσλ απφ νρήκαηα αληηξξππαληηθήο ηερλνινγίαο, νη απαληήζεηο πνπ πήξακε 

ήηαλ νη εμήο: 48,8% απφ ην πάξα πνιχ, 22% απφ ην πνιχ, 22% απφ ην αξθεηά, ελψ ην 4,9% 

λνκίδεη φηη ζα ήηαλ ιίγν ην φθεινο θαη κφλν ην 2,4% πηζηεχεη φηη δελ ζα βνεζνχζε θαζφινπ. 

Βιέπνπκε, φηη νη πεξηζζφηεξνη πηζηεχνπλ πσο ε δηαλνκή ηε λχρηα κφλν θαιφ κπνξεί λα 

πξνζθέξεη ζηνλ αέξα ηεο πφιεο θαη θαηά ζπλέπεηα ζηνπο θαηνίθνπο ηεο. 
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Ζ λπρηεξηλή δηαλνκή ζα βνεζνύζε ζην λα ππάξρεη πεξηζζόηεξνο ρξόλνο γηα 

ηελ εμππεξέηεζε ησλ πειαηώλ; 

 

Γηάγξακκα 14Γ 

Σα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο ζρεηηθά κε ηελ εμνηθνλφκεζε ρξφλνπ γηα ηνπο πειάηεο θαίλνληαη 

ζην δηάγξακκα 14Γ. Βιέπνκε ζεηηθνχο ηνπ εξσηεζέληεο κε ηνπο πεξηζζφηεξνπο (31,7%) λα 

απαληνχλ φηη ζα είραλ αξθεηφ ρξφλν ζηε δηάζεζε ησλ πειαηψλ ηνπο ιφγσ ηεο λπρηεξηλήο 

δηαλνκήο, θα ακέζσο κεηά έλα 29,3% πηζηεχεη φηη ζα είρε πνιχ ρξφλν ζηε δηάζεζή ηνπ λα 

αζρνιεζεί κε ηνπο πειάηεο ηνπο. Σν 26,8% δήισζε φηη ζα βνεζνχζε πάξα πνιχ ε λπρηεξηλή 

δηαλνκή γηα λα έρνπλ πεξηζζφηεξν ρξφλν γηα ηνπο πειάηεο ηνπο, ελψ ζε ρακειά πνζνζηά (9,8%) 

βξίζθνληαη απηνί πνπ καο απάληεζαλ φηη ζα ηνπο βνεζνχζε ιίγν θαη κφιηο έλα κηθξφ δείγκα 

(2,4%) ζεσξεί φηη δελ ζα ππήξρε θαζφινπ ρξφλνο ζηε δηάζεζή ηνπο γηα λα εμππεξεηήζνπλ ηνπο 

πειάηεο, αθφκε θαη αλ ν εθνδηαζκφο ηνπ θαηαζηήκαηνο γηλφηαλ ηε λχρηα. Απφ ηηο απαληήζεηο 

βιέπνπκε φηη ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ έρεη κηα ζαθή άπνςε γηα ην ρξφλν πνπ ζα είραλ 

ζηε δηάζεζή ηνπο ιφγσ ηεο λπρηεξηλήο δηαλνκήο θαη ζπκθσλνχλ πσο ζα ήηαλ ζεηηθφ γη’ απηνχο.  
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Ζ λπρηεξηλή δηαλνκή ζα ζπλέβαιε ζηελ επηηάρπλζε ηνπ εθνδηαζκνύ ησλ 

θαηαζηεκάησλ; 

 

Γηάγξακκα 14Δ 

Γηα ηηο απαληήζεηο πνπ ιάβακε ζχκθσλα κε Σν δηάγξακκα 14Δ, νη εξσηψκελνη ζπκθσλνχλ 

θαηά ην κεγαιχηεξν κέξνο ηνπο, φηη ζα είλαη ζεκαληηθή ε ζπκβνιή ησλ λπρηεξηλψλ δηαλνκψλ 

ζηελ επηηάρπλζε ηνπ αλεθνδηαζκνχ ησλ θαηαζηεκάησλ. Έηζη, έρνπκε έλα κεγάιν πνζνζηφ 

(43,9%) πνπ πηζηεχεη  φηη ζα ζπκβάιιεη αξθεηά, ελψ εθείλνη πνπ πηζηεχνπλ φηη ζα ζπκβάιιεη 

πνιχ θηάλνπλ ην 22%. Σν 19,5 % πηζηεχεη φηη ζα ζπκβάιιεη πάξα πνιχ θαη ακέζσο κεηά κε 

12,2 % έξρνληαη νη εξσηεζέληεο πνπ απάληεζαλ φηη ζα ζπκβάιινπλ ιίγν  ζηελ επηηάρπλζε ηνπ 

αλεθνδηαζκνχ ησλ θαηαζηεκάησλ ε λπρηεξηλή δηαλνκή. Δθείλνη πνπ λνκίδνπλ φηη δελ ζα 

βνεζήζεη θαζφινπ ε λπρηεξηλή δηαλνκή  ζηνλ αλεθνδηαζκφ ηνπ θαηαζηήκαηνο θαηαγξάθνπλ έλα 

πνιχ κηθξφ πνζνζηφ ηεο ηάμεο ηνπ 2,4%. Βιέπνπκε απφ ηηο απαληήζεηο πνπ πήξακε φηη νη 

πεξηζζφηεξνη θαηαλννχλ ηε ζεκαζία ησλ λπρηεξηλψλ δηαλνκψλ ζηνλ γξήγνξν αλεθνδηαζκφ ησλ 

θαηαζηεκάησλ ηνπο. 
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Ζ λπρηεξηλή δηαλνκή ζα ζπλέβαιε ζηε κεγαιύηεξε δηαζεζηκόηεηα ησλ 

πξντόλησλ ην πξσί; 

 

Γηάγξακκα 14΢Σ 

΢ηα απνηειέζκαηα ηνπ παξαπάλσ δηαγξάκκαηνο (δηάγξακκα 14΢Σ), γίλεηαη ιφγνο γηα ην αλ ζα 

ππάξρεη κεγαιχηεξε δηαζεζηκφηεηα πξντφλησλ ην πξσί ιφγσ ηεο λπρηεξηλήο δηαλνκήο. Οη 

απαληήζεηο πνπ πήξακε καο δείρλνπλ φηη ην 36,6% πηζηεχεη φηη ζα ππάξρεη πνιχ κεγαιχηεξε 

δηαζεζηκφηεηα, ην 26,8% φηη ε δηαζεζηκφηεηα ζα είλαη αξθεηά κεγαιχηεξε, ελψ ην 19,5% καο 

απάληεζε φηη ζα ππάξρεη πάξα πνιχ κεγάιε δηαζεζηκφηεηα ιφγσ ηεο λπρηεξηλήο δηαλνκήο. 

Αληηζέησο, ιίγν κεγαιχηεξε πηζηεχεη φηη ζα είλαη ην 12,2% θαη κφλν ην 4,9% ηνπ δείγκαηνο 

αλέθεξε φηη δελ ζα αιιάμεη θαζφινπ ε δηαζεζηκφηεηα ζε πξντφληα θαη εκπνξεχκαηα ην πξσί 

αθφκε θαη αλ ε δηαλνκή γίλεη ηε λχρηα. Βιέπνπκε φηη, νη πην πνιινί πηζηεχνπλ φηη ζα έρνπλ 

πεξηζζφηεξα πξντφληα ζηε δηάζεζή ηνπο αλ ε δηαλνκή ιάβεη ρψξα θαηά ηηο λπρηεξηλέο ψξεο θαη 

θαηά ζπλέπεηα ζα είλαη ζε ζέζε λα πξνζθέξνπλ πεξηζζφηεξα  θαη απφ πξντφληα αιιά θαη 

εμππεξέηεζεο ζηνπο πειάηεο ηνπο.  
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Ζ λπρηεξηλή δηαλνκή δελ είλαη εθηθηή ιόγσ ηνπ ζνξύβνπ ησλ νρεκάησλ 

κεηαθνξάο θαη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παξαδόζεσο; 

 

Γηάγξακκα 14Ε 

Πξνρσξψληαο ζηα απνηειέζκαηα ηνπ δηαγξάκκαηνο 14Ε, παξαηεξνχκε πσο νη απαληήζεηο καο 

δείρλνπλ φηη ην 39% πηζηεχεη φηη δελ αξθεηά εθηθηή, κε ην 29,3% λα καο απαληά φηη είλαη ιίγν 

εθηθηή. Έλα πνζνζηφ 19,5% πηζηεχεη φηη δελ είλαη πνιχ εθηθηή θαη ην 12,2% ππνζηεξίδεη φηη 

δελ είλαη θαζφινπ εθηθηή. Μεδεληθφ πνζνζηφ θαηαγξάθεηαη ζηελ εξψηεζή καο αλ ζα είλαη 

πάξα πνιχ εθηθηή ιφγσ ζνξχβνπ ε δηαλνκή ηε λχρηα. Μεηξψληαο ηα απνηειέζκαηα βιέπνπκε 

φηη είλαη  πεξηζζφηεξνη εθείλνη πνπ πηζηεχνπλ φηη δελ είλαη εθηθηή ιφγσ ζνξχβνπ ε δηαλνκή ηε 

λχρηα, πάληα ζχκθσλα κε ηηο ζεκεξηλέο ζπλζήθεο θαη κε βάζε φηη ηα νρήκαηα δελ είλαη 

εμνπιηζκέλα κε ζπζηήκαηα κείσζεο ηνπ ζνξχβνπ. 
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Ζ λπρηεξηλή δηαλνκή εκπνξεπκάησλ δελ είλαη θαζόινπ αζθαιήο; 

 

Γηάγξακκα 14Ζ 

΢ρεηηθά κε ην ζέκα ηεο αζθάιεηαο ηεο λπρηεξηλήο δηαλνκήο εκπνξεπκάησλ νη απαληήζεηο πνπ 

πήξακε ζπγθιίλνπλ ζην φηη νη πεξηζζφηεξνη θαηαζηεκαηάξρεο πηζηεχνπλ φηη δελ είλαη φζν ζα 

έπξεπε αζθαιήο. Έηζη, ζην κεγαιχηεξν πνζνζηφ 46,3% καο απάληεζαλ φηη δελ είλαη ζρεδφλ 

θαζφινπ αζθαιήο,  έλα 29,3%  φηη ε αζθάιεηα είλαη πάξα πνιχ κηθξή, ελψ ην ππφινηπν 24,4% 

πηζηεχεη φηη ζε γεληθέο γξακκέο δελ είλαη αξθεηά αζθαιήο. (δηάγξακκα 14Ζ) 
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Ζ λπρηεξηλή δηαλνκή απμάλεη πνιύ ην θόζηνο δηόηη απαηηείηαη πξνζσπηθό ην 

βξάδπ θαη κεγαιύηεξε αζθάιεηα; 

 

Γηάγξακκα 14Θ 

Πάληα νη θαηαζηεκαηάξρεο έρνπλ σο βαζηθφ κέιεκά ηνπο ηε κείσζε ηνπ  θφζηνπο ησλ 

εκπνξεπκάησλ κε ζθνπφ ην κεγαιχηεξν θέξδνο. Όηαλ ξσηήζεθαλ γηα ηε λπρηεξηλή δηαλνκή καο 

απάληεζαλ φηη ζα απμεζεί πάξα πνιχ ην θφζηνο ζε πνζνζηφ 39%, φηη ζα απμεζεί πνιχ καο 

απάληεζε ην 31,7% θαη ην ππφινηπν 29,3% πηζηεχεη φηη ην θφζηνο ζα απμεζεί 

αξθεηά.(δηάγξακκα 14Θ) 
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Πηζηεύεηε όηη ε πνιηηεία κπνξεί λα ζπλεηζθέξεη ζηελ αλάπηπμε λπρηεξηλώλ 

δηαλνκώλ; 

 

Γηάγξακκα 15 

΢ηελ εξψηεζή καο πξνο ηνπο θαηαζηεκαηάξρεο, αλ πηζηεχνπλ φηη ζα κπνξνχζε ε πνιηηεία λα 

ζπλεηζθέξεη ζηελ αλάπηπμε ησλ λπρηεξηλψλ δηαλνκψλ κε ην λα ιάβεη θάπνηα κέηξα πνπ λα ηηο 

επλννχλ, νη απαληήζεηο πνπ πήξακε δείρλνπλ φηη νη γλψκεο είλαη πεξηζζφηεξν ζεηηθέο 

(δηάγξακκα 15). ΢πγθεθξηκέλα, ην 61% απάληεζε «Ναη» θαη ην 39% απάληεζε «Όρη». Απφ ηηο 

απαληήζεηο ηνπο ζπκπεξαίλνπκε φηη νη πεξηζζφηεξνη επηζπκνχλ απφ κέξνο ηεο πνιηηείαο θάπνηα 

κέηξα πνπ λα επλννχλ ηε  λπρηεξηλή δηαλνκή ελψ πνιινί ιηγφηεξνη πηζηεχνπλ φηη απηφ είλαη ιίγν 

δχζθνιν λα γίλεη.  
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Πνην ζεσξείηαη ηνλ βαζηθόηεξν αλαζηαιηηθό παξάγνληα γηα ηελ εθαξκνγή 

ηεο λπρηεξηλήο δηαλνκήο; 

 

Γηάγξακκα 16 

Ζ λπρηεξηλή δηαλνκή ζπλαληά θάπνηνπο βαζηθνχο αλαζηαιηηθνχο παξάγνληεο γηα ηελ εθαξκνγή 

ηεο. Δμεηάδνληαο ηα απνηειέζκαηα, (δηάγξακκα 16) παξαηεξνχκε φηη ην 31,7% ζεσξεί ζαλ 

βαζηθφηεξν αλαζηαιηηθφ παξάγνληα ηελ πνιχ ζεκαληηθή αχμεζε ηνπ θφζηνπο. ΢αλ δεχηεξνο 

αλαζηαιηηθφο παξάγνληαο κε πνζνζηφ 26,8% έξρεηαη ην ζέκα ηεο αζθάιεηαο ησλ λπρηεξηλψλ 

δηαλνκψλ. Σξίηνο ζηε ιίζηα, αλαζηαιηηθφο παξάγνληαο κε 22% είλαη φηη ε λπρηεξηλή δηαλνκή 

εκπνξεπκάησλ δελ είλαη επξέσο γλσζηή αιιά θαη νχηε ππάξρεη ζρεηηθφ θίλεηξν απφ ηε πνιηηεία 

γηα ηελ εθαξκνγή ηεο. Έλα πνζνζηφ 12,2 % ζεσξεί φηη ην θαηάζηεκα δελ είλαη ζε ζέζε λα 

δερηεί ηε δηαλνκή εκπνξεπκάησλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο λχρηαο ιφγσ ηνπ είδνπο ηνπ πξντφληνο 

πνπ δηαρεηξίδεηαη. Μφιηο ην 7,3% καο απάληεζε φηη ζεσξεί βαζηθφ αλαζηαιηηθφ παξάγνληα ηνλ 

ζφξπβν. Εεηψληαο απφ ηνπο εξσηεζέληεο λα καο πνπλ θάπνηνλ άιινλ αλαζηαιηηθφ παξάγνληα 

δελ πήξακε θακία απάληεζε. 
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6.2. ΑΠΟΣΔΛΔ΢ΜΑΣΑ ΑΝΑΛΤ΢Ζ΢ TE΢Σ Υ
2 

΢πζρέηηζε ηνπ θύινπ κε ην αλ ππάξρνπλ ζπγθεθξηκέλεο ζέζεηο 

θνξηνεθθόξησζεο 

 

Γηάγξακκα 17 

΢ην δηάγξακκα 17 παξνπζηάδεηαη ε ζπζρέηηζε ηνπ θχινπ ησλ εξσηεζέλησλ κε ην αλ ππάξρνπλ 

ζπγθεθξηκέλεο ζέζεηο θνξηνεθθφξησζεο έμσ απφ ην θαηάζηεκά ηνπο. Σν p-value ππνινγίζηεθε 

σο p=0,005 θαη ην x
2
=8,039. ΢χκθσλα κε ηελ ηηκή ηνπ p-value=0,005<0,01 παξαηεξήζεθε φηη 

νη ζέζεηο θνξηνεθθφξησζεο επεξεάδνληαη απφ ην θχιν ησλ εξσηεζέλησλ ζε επίπεδν 

ζεκαληηθφηεηαο 1%. Απφ ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο βξέζεθε, φηη ζηα θαηαζηήκαηα κε 

ηδηνθηήηεο γπλαίθεο, ην πνζνζηφ κε χπαξμεο ζπγθεθξηκέλσλ ζέζεσλ θνξηνεθθφξησζεο αγγίδεη 

ην 100%. Μηθξή ε κείσζε γηα ηα θαηαζηήκαηα πνπ είλαη άληξεο ηδηνθηήηεο θαη δελ έρνπλ 

ζπγθεθξηκέλεο ζέζεηο θνξηνεθθφξησζεο αιιά θαη πάιη αξθεηά πςειφ πνζνζηφ, αθνχ 

θαηαγξάθεθε ζην 70,6%. Σν πνζνζηφ ησλ θαηαζηεκάησλ ζηα νπνία ππάξρνπλ ζπγθεθξηκέλεο 

ζέζεηο θνξηνεθθφξησζεο  θαη κάιηζηα κφλν γηα ζπγθεθξηκέλεο ψξεο ηεο εκέξαο, αλήθεη κφλν 

ζε άληξεο θαη αλέξρεηαη ζην 29,4%.    
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΢πζρέηηζε ηνπ θύινπ κε ην πόζν ζα βνεζνύζαλ ζηνλ αλεθνδηαζκό ηνπ 

θαηαζηήκαηνο νη ζέζεηο θνξηνεθθόξησζεο 

 

Γηάγξακκα 18 

΢ην δηάγξακκα 18 παξνπζηάδεηαη ε ζπζρέηηζε ηνπ θχινπ ησλ εξσηεζέλησλ κε ην αλ ζα 

βνεζνχζαλ νη ζπγθεθξηκέλεο ζέζεηο θνξηνεθθφξησζεο ζηνλ αλεθνδηαζκφ ηνπ θαηαζηήκαηνο. 

Σν p-value ππνινγίζηεθε σο p=0,099 θαη x
2
=7,813. ΢χκθσλα κε ηελ ηηκή ηνπ p-

value=0,099<0,1 παξαηεξήζεθε φηη ε βνήζεηα ησλ ζπγθεθξηκέλσλ ζέζεσλ θνξηνεθθνξηψζεσλ 

ζηνλ αλεθνδηαζκφ ηνπ θαηαζηήκαηνο επεξεάδεηαη απφ ην θχιν ησλ εξσηεζέλησλ ζε επίπεδν 

ζεκαληηθφηεηαο 10%. Έηζη, απφ ην παξαπάλσ δηάγξακκα πξνέθπςε φηη ην 47,1% ησλ αλδξψλ 

θαηαζηεκαηαξρψλ, πνπ είλαη θαη ην κεγαιχηεξν πνπ θαηαγξάθεθε, πηζηεχεη φηη ζα βνεζνχζαλ 

πάξα πνιχ ελψ επίζεο, ζην 41,7% βξίζθεηαη θαη ην πςειφηεξν πνζνζηφ ησλ γπλαηθψλ, νη 

νπνίεο έρνπλ παξαπιήζηα γλψκε κε ηνπο άληξεο θαη πηζηεχνπλ φηη ζα βνεζνχζαλ αξθεηά αιιά 

φρη πάξα πνιχ. 
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΢πζρέηηζε ηεο ειηθίαο κε ην αλ νη πξνκεζεπηέο ηνπο έρνπλ πξνηείλεη ηε 

λπρηεξηλή δηαλνκή εκπνξεπκάησλ 

 

Γηάγξακκα 19 

΢ην δηάγξακκα 19 παξνπζηάδεηαη ε ζπζρέηηζε ηνπ θχινπ κε ην αλ νη πξνκεζεπηέο ηνπο έρνπλ 

πξνηείλεη ηε λπρηεξηλή δηαλνκή εκπνξεπκάησλ. Σν p-value ππνινγίζηεθε σο p=0,071 θαη 

x
2
=15,015. ΢χκθσλα κε ηελ ηηκή ηνπ p-value=0,071<0,1 παξαηεξήζεθε φηη νη πξνκεζεπηέο πνπ 

έρνπλ πξνηείλεη ηε λπρηεξηλή δηαλνκή εκπνξεπκάησλ επεξεάδνληαη απφ ηελ ειηθία ησλ 

εξσηεζέλησλ ζε επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο 10%. Σν απνηέιεζκα ηεο έξεπλαο καο δείρλεη φηη νη 

πξνκεζεπηέο δελ έρνπλ πξνηείλεη ηηο λπρηεξηλέο δηαλνκέο ζε θαλέλα ειηθηαθφ εχξνο, κε ηα 

πνζνζηά λα είλαη αξθεηά πςειά. Αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη, ζηηο ειηθίεο 18-25 θαη 36-45 ηνπο 

έρνπλ πξνηείλεη ηηο λπρηεξηλέο δηαλνκέο κε πνζνζηφ 40% θαη 15,4%, αληίζηνηρα. Σέινο, ζηηο 

ειηθίεο 46 θαη άλσ λαη κελ δελ ηνπο έρνπλ πξνηείλεη ηε λπρηεξηλή δηαλνκή αιιά ηνπο έρνπλ 

πξνηείλεη ηε δηαλνκή άιιεο ψξεο εληφο ηεο εκέξαο. 
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΢πζρέηηζε ηεο ειηθίαο κε ην αλ ε λπρηεξηλή δηαλνκή δελ είλαη εθηθηή ιόγσ 

ηνπ ζνξύβνπ ησλ νρεκάησλ κεηαθνξάο 

 

Γηάγξακκα 20 

΢πζρεηίδνληαο ηελ ειηθία φζσλ θαηαζηεκαηαξρψλ πήξαλ κέξνο ζηελ έξεπλα κε ηελ εξψηεζε αλ 

ε λπρηεξηλή δηαλνκή δελ είλαη εθηθηή ιφγσ ηνπ ζνξχβνπ ησλ νρεκάησλ κεηαθνξάο, ην p-value 

ππνινγίζηεθε σο p=0,091 θαη x
2
=15,015. ΢χκθσλα κε ηελ ηηκή ηνπ p-value=0,091<0,1 

παξαηεξήζεθε φηη ππάξρεη ζπζρέηηζε κεηαμχ ηεο ειηθίαο θαη ηεο αλέθηθηεο λπρηεξηλήο 

δηαλνκήο ιφγσ ηνπ ζνξχβνπ ησλ νρεκάησλ κεηαθνξάο ζε επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο 10%. Απφ ην 

δηάγξακκα 20 παξαηεξνχκε φηη ζηελ ειηθία ησλ 18-25 ην 60% καο απάληεζαλ φηη δελ είλαη 

αξθεηά εθηθηή, ελψ ζηελ ειηθία ησλ 26-35 θαηαγξάθνπκε ηζφπνζν πνζνζηφ, ην 28,6% γηα ην 

φηη δελ είλαη θαζφινπ εθηθηή, φηη είλαη ιίγν εθηθηή θαη φηη είλαη πνιχ εθηθηή. Πξνρσξψληαο ζηα 

απνηειέζκαηα βιέπνπκε φηη ζηελ ειηθηαθή νκάδα 36-45 ην 38,5% απαληά φηη είλαη ιίγν εθηθηή, 

ελψ ζηελ ειηθία ησλ 46 θαη άλσ ην 77,8% ησλ ηδηνθηεηψλ θαηαζηεκάησλ καο απάληεζαλ φηη 

δελ είλαη εθηθηή. 
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΢πζρέηηζε ηνπ κνξθσηηθνύ επηπέδνπ κε ηα πξνβιήκαηα πνπ δεκηνπξγνύληαη 

κε ηελ εμππεξέηεζε ησλ πειαηώλ θαηά ηνλ αλεθνδηαζκό 

 

Γηάγξακκα 21 

΢ην δηάγξακκα 21 παξνπζηάδεηαη ε ζπζρέηηζε ηνπ κνξθσηηθνχ επηπέδνπ ησλ εξσηεζέλησλ κε 

ηα πξνβιήκαηα πνπ δεκηνπξγνχληαη κε ηελ εμππεξέηεζε ησλ πειαηψλ θαηά ηνλ εθνδηαζκφ. Σν 

p-value βξέζεθε σο p=0,032 θαη x
2
=18,262. ΢χκθσλα κε ηελ ηηκή ηνπ p-value=0,032<0,05 

παξαηεξήζεθε φηη ηα πξνβιήκαηα πνπ δεκηνπξγνχληαη κε ηελ εμππεξέηεζε ησλ πειαηψλ θαηά 

ηνλ αλεθνδηαζκφ ηνπ θαηαζηήκαηνο επεξεάδνληαη απφ ην κνξθσηηθφ επίπεδν ησλ εξσηεζέλησλ 

ζε επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο 5%. Απφ ην δηάγξακκα βιέπνπκε φηη ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ, ην 

80%, θαηαγξάθεθε ζε ηδηνθηήηεο κε κεηαπηπρηαθφ, νη νπνίνη απάληεζαλ φηη δεκηνπξγείηαη 

αλαζηάησζε θαηά ηνλ αλεθνδηαζκφ ηνπ θαηαζηήκαηνο, ελψ νη απφθνηηνη ηνπ γπκλαζίνπ έρνπλ 

κνηξαζηεί ηζφπνζα(50%-50%) αλάκεζα ζην φηη δελ επαξθεί ην πξνζσπηθφ θαη ζηελ 

αλαζηάησζε πνπ δεκηνπξγείηαη ζηνλ πειάηε. Οη απφθνηηνη ιπθείνπ θαη νη απφθνηηνη ΑΔΗ, ΣΔΗ, 

ΗΔΚ ζπκθσλνχλ φηη ην κεγαιχηεξν πξφβιεκα δεκηνπξγείηαη απφ ην παξθάξηζκα κε 41,2% θαη 

47,1%, αληίζηνηρα. 
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΢πζρέηηζε ηνπ κνξθσηηθνύ επηπέδνπ κε ην αλ γλσξίδνπλ νη θαηαζηεκαηάξρεο 

όηη ε λπρηεξηλή δηαλνκή έρεη εθαξκνζηεί ζην εμσηεξηθό 

 

Γηάγξακκα 22 

΢ε ζπζρέηηζε ηνπ κνξθσηηθνχ επηπέδνπ κε ην αλ γλσξίδνπλ νη θαηαζηεκαηάξρεο φηη ε λπρηεξηλή 

δηαλνκή έρεη εθαξκνζηεί ζην εμσηεξηθφ, ην p-value ππνινγίζηεθε σο p=0,080 θαη x
2
=6,757. 

΢χκθσλα κε ηελ ηηκή ηνπ p-value=0,080< 0,1 παξαηεξήζεθε φηη ην αλ γλσξίδνπλ νη 

θαηαζηεκαηάξρεο φηη ε λπρηεξηλή δηαλνκή έρεη εθαξκνζηεί ζην εμσηεξηθφ επεξεάδεηαη απφ ην 

κνξθσηηθφ επίπεδν ησλ εξσηεζέλησλ ζε επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο 10%. ΢ην παξαπάλσ 

δηάγξακκα βιέπνπκε φηη ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ, ην 88,2% πνπ δελ γλσξίδεη θαηαγξάθεθε ζε 

ηδηνθηήηεο πηπρηνχρνπο ΑΔΗ/ΣΔΗ/ΗΔΚ, κε ην ακέζσο επφκελν πνζνζηφ (60%) λα αθνξά 

θαηφρνπο κεηαπηπρηαθνχ δηπιψκαηνο, νη νπνίνη γλψξηδαλ φηη ε λπρηεξηλή δηαλνκή έρεη 

εθαξκνζηεί ζην εμσηεξηθφ. ΢ρεδφλ κνηξαζκέλεο είλαη νη απφςεηο γηα απνθνίηνπο ιπθείνπ θαη 

αθξηβψο ζην κηζφ γηα ηνπο απνθνίηνπο γπκλαζίνπ. 
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΢πζρέηηζε ηνπ είδνπο θαηαζηήκαηνο κε ην αλ ν εθνδηαζκόο ηνπ 

θαηαζηήκαηνο γίλεηαη ζε ώξεο κε κεγάιε θίλεζε ζηνπο δξόκνπο 

 

Γηάγξακκα 23 

΢πζρεηίδνληαο ην είδνο ηνπ θαηαζηήκαηνο κε ην αλ ν εθνδηαζκφο ηνπ θαηαζηήκαηνο γίλεηαη ζε 

ψξεο κε κεγάιε θίλεζε ζηνπο δξφκνπο ην p-value ππνινγίζηεθε σο p=0,085 θαη x
2
=31,550. 

΢χκθσλα κε ηελ ηηκή ηνπ p-value=0,085<0,1 παξαηεξήζεθε φηη ν εθνδηαζκφο ηνπ 

θαηαζηήκαηνο πνπ γίλεηαη ζε ψξεο κε κεγάιε θίλεζε ζηνπο δξφκνπο  επεξεάδεηαη απφ ην είδνο 

ηνπ θαηαζηήκαηνο ζε επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο 10%. ΢χκθσλα κε ην δηάγξακκα 23, γηα ην αλ ν 

εθνδηαζκφο γίλεηαη ζπλήζσο ζε ψξεο κε κεγάιε θίλεζε αλάινγα κε ην θαηάζηεκα, είρακε 

δηαθνξεηηθά απνηειέζκαηα ζπζρέηηζεο.  Έηζη, γηα ηελ έλδπζε κε πνζνζηφ 55,6% γίλεηαη πάληα 

κε κεγάιε θίλεζε, ελψ γηα ηελ ππφδεζε, πάληα θαη ζπρλά απάληεζε ην 40%.  Γηα ηα είδε 

ζπηηηνχ ην 100% φηη ζπρλά γίλεηαη ζε ψξεο κε κεγάιε θίλεζε ελψ πάληα απάληεζε ην 100% ησλ 

θαηαζηεκάησλ κε βηνινγηθά πξντφληα, μεξνχο θαξπνχο, εζψξνπρα, ηπξνπηηάδηθν θαη 

θνζκεκαηνπσιείν.  ΢ηηο ειεθηξηθέο ζπζθεπέο, ηα νπηηθά θαη νη ηζάληεο κνηξάδνληαη (50%-50%) 

κεηαμχ ηνπ εθνδηαζκνχ πνπ γίλεηαη ζρεδφλ πάληα κε κεγάιε θίλεζε ελψ ζην ηειεπηαίν είδνο 

θαηαζηήκαηνο πνπ πήξε κέξνο ζηελ έξεπλα, ηα ιεπθά είδε, ν αλεθνδηαζκφο γίλεηαη γεληθά φρη 

ζε ψξεο κε κεγάιε θίλεζε.  Σν γεγνλφο φηη ζε φια ηα θαηαζηήκαηα ν εθνδηαζκφο δελ γίλεηαη 

πνηέ ζε ψξεο πνπ δελ ππάξρεη θίλεζε ζεκαίλεη φηη ε Αζήλα έρεη ππνζηεί θνξεζκφ απφ νρήκαηα.  
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΢πζρέηηζε ηνπο είδνπο ησλ θαηαζηεκάησλ κε ην αλ ζα βνεζνύζαλ νη ζέζεηο 

θνξηνεθθόξησζεο ζηνλ αλεθνδηαζκό ηνπ θαηαζηήκαηνο 

 

Γηάγξακκα 24 

΢ην δηάγξακκα 24 παξνπζηάδεηαη ε ζπζρέηηζε ηνπ είδνπο ηνπ θαηαζηήκαηνο κε ην λα ζα 

βνεζνχζαλ νη ζέζεηο θνξηνεθθφξησζεο ζηνλ αλεθνδηαζκφ ηνπ θαηαζηήκαηνο. Σν p-value 

ππνινγίζηεθε σο p=0,098 θαη x
2
=56,521. ΢χκθσλα κε ηελ ηηκή ηνπ p-value=0,098<0,1 

παξαηεξήζεθε φηη νη ζέζεηο θνξηνεθθφξησζεο ζηνλ αλεθνδηαζκφ ηνπ θαηαζηήκαηνο 

επεξεάδνληαη απφ ην είδνο ηνπ θαηαζηήκαηνο. Βιέπνπκε φηη ζηα θαηαζηήκαηα πνπ αθνξνχλ ηελ 

έλδπζε ην 56,3% καο απάληεζε φηη ζα βνεζνχζαλ αξθεηά, γηα ηελ ππφδεζε ζα βνεζνχζαλ πνιχ 

ζην 60% απηψλ θαη γηα ηα είδε ζπηηηνχ ζα βνεζνχζαλ πνιχ ζε φια ηα θαηαζηήκαηα (100%).  

Λίγν ζα βνεζνχζαλ ζην 100% ησλ θαηαζηεκάησλ βηνινγηθψλ πξντφλησλ θαη πάξα πνιχ ζε φια 

ηα θαηαζηήκαηα κε μεξνχο θαξπνχο.  Έλα 66,7% απφ ηα θαηαζηήκαηα κε ειεθηξηθέο ζπζθεπέο 

πηζηεχεη φηη ζα βνεζνχζε πάξα πνιχ θαη πνιχ ζα βνεζνχζε ζε φια ηα θαηαζηήκαηα κε νπηηθά. 

Μνηξαζκέλεο απφςεηο 50-50% έρνπλ ηα θαηαζηήκαηα κε ηζάληεο θαη αθνξά ην φηη ζα 

βνεζνχζαλ ιίγν θαη πάξα πνιχ.  Αληίζεηεο απφςεηο, γηα ην ίδην είδνο θαηαζηεκάησλ είλαη θάηη 

πνπ εμαξηάηαη απφ ηελ ηνπνζεζία ηνπ θαζελφο. Γηα ηα ιεπθά είδε θαζφινπ έσο πνχ ιίγν 

κνηξάδνληαη κε 50-50%, ελψ επίζεο ζην 50%-50% είλαη ην πνζνζηφ ζηα θαηαζηήκαηα 

εζσξνχρσλ κεηαμχ ηνπ αξθεηά θαη πάξα πνιχ. Σν 100% απφ ηα ηπξνπηηάδηθα πηζηεχεη φηη ζα 

βνεζνχζε πάξα πνιχ, ελψ ηέινο ην 100% ησλ θνζκεκαηνπσιείσλ ζα βενζνχζε αξθεηά. ΢ηελ 

Αζήλα ηίπνηα δελ είλαη δεδνκέλν. Ζ πφιε αιιάδεη αλάινγα κε ηηο ζπλζήθεο.    
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΢πζρέηηζε ηνπ είδνπο ηνπ θαηαζηήκαηνο κε ηε ζπκβνιή ηεο λπρηεξηλήο 

δηαλνκήο ζηελ επηηάρπλζε ηνπ αλεθνδηαζκνύ ησλ θαηαζηεκάησλ 

 

Γηάγξακκα 25 

΢ε ζπζρέηηζε ηνπ είδνπο ησλ θαηαζηεκάησλ κε ηε ζπκβνιή ηεο λπρηεξηλήο δηαλνκήο ζηελ 

επηηάρπλζε ηνπ αλεθνδηαζκνχ ησλ θαηαζηεκάησλ ην p-value ππνινγίζηεθο σο p=0,021 θαη 

x
2
=65,097. ΢χκθσλα κε ηελ ηηκή p-value=0,021<0,05 παξαηεξήζεθε φηη ε ζπκβνιή ηεο 

λπρηεξηλήο δηαλνκήο ζηελ επηηάρπλζε ηνπ αλεθνδηαδκνχ ησλ θαηαζηεκάησλ επεξεάδεηαη απφ 

ην είδνο ηνπ θαηαζηήκαηνο ζε επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο 5%.  ΢χκθσλα κε ην δηάγξακκα 25 

βιέπνπκε φηη αξθεηά ζα ζπλέβαιε ζην 61,1,% ησλ θαηαζηεκάησλ έλδπζεο, ζην 75% κε 

ειεθηξηθέο ζπζθεπέο, ζην 50% ησλ νπηηθψλ, ζην 50% ησλ εζσξνχρσλ θαη ζην 100% ησλ 

θνζκεκαηνπσιείσλ. Πνιχ ζα ζπλέβαιε ζε φια ηα θαηαζηήκαηα κε είδε ζπηηηνχ (100%) θαη ζηα 

κηζά θαηαζηήκαηα νπηηθψλ (50%). Δλψ πάξα πνιχ κεγάιε ζα ήηαλ ε ζπκβνιή ηεο ζε φια φζα 

πσινχλ μεξνχο θαξπνχο θαη ζηα ηπξνπηηάδηθα. ΢ην 60% ζα ζπλέβαιε ζηελ ππφδεζε θαη 50% 

ζηα θαηαζηήκαηα κε εζψξνπρα. Σα ιεπθά είδε κνηξάδνπλ ηζφπνζα ην 33,3% ζε φζνπο 

πηζηεχνπλ φηη ζα ζπλάβαιε ιίγν, πνιχ θαη φηη δελ ζα είρε θαζφινπ ζπκβνιή ζηελ επηηάρπλζε 

ηνπ αλεθνδηαζκνχ. Παξαηεξνχκε φηη ην κεγαιχηεξν κέξνο πηζηεχεη φηη ιίγη έσο πάξα πνιχ ζα 

είρε ε λπρηεξηλή δηαλνκή κηα ζπκβνιή ζηελ επηηάρπλζε ηνπ εθνδηαζκνχ ησλ θαηαζηεκάησλ  
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΢πζρέηηζε ηνπ αξηζκνύ ησλ εξγαδνκέλσλ κε ηνλ βαζηθόηεξν αλαζηαιηηθό 

παξάγνληα γηα ηελ εθαξκνγή ηεο λπρηεξηλήο δηαλνκήο 

 

Γηάγξακκα 26 

΢ην δηάγξακκα 26 παξνπζηάδεηαη ε ζπζρέηηζε ηνπ αξηζκνχ ησλ εξγαδνκέλσλ κε ηνλ βαζηθφηεξν 

αλαζηαιηηθφ παξάγνληα γηα ηελ εθαξκνγή ηεο λπρηεξηλήο δηαλνκήο. Σν p-value ππνινγίζηεθε 

σο p=0,060 θαη x
2
=35,592. ΢χκθσλα κε ηελ ηηκή p-value=0,060<0,1 παξαηεξήζεθε φηη ν 

βαζηθφηεξνο αλαζηαιηηθφο παξάγνληαο γηα ηελ εθαξκνγή ηεο λπρηεξηλήο δηαλνκήο επεξεάδεηαη 

απφ ηνλ αξηζκφ ησλ εξγαδνκέλσλ ζε επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο 10%. Απφ ην παξαπάλσ 

δηάγξακκα παξαηεξνχκε φηη εθεί πνπ εξγάδνληαλ έλα άηνκν ην πνζνζηφ είλαη ίδην γηα ηελ 

αχμεζε ηνπ θφζηνπο, ην φηη δελ είλαη επξέσο γλσζηή θαη φηη δελ ππάξρεη ην ζρεηηθφ θίλεηξν απφ 

ηελ πνιηηεία θαη θηάλεη ην 33,3%. Δλψ ζηα θαηαζηήκαηα κε δπν άηνκα πξνζσπηθφ ην 42,9% 

ζεσξεί βαζηθφηεξν αλαζηαιηηθφ παξάγνληα ην ζφξπβν. Σελ αζθάιεηα νξίδεη σο βαζηθφηεξν 

αλαζηαιηηθφ παξάγνληα ην 57,1% ησλ θαηαζηεκάησλ πνπ απαζρνινχλ ηξία άηνκα, ελψ απηά 

πνπ έρνπλ ηέζζεξεηο εξγαδφκελνπο ην 40% ζεσξεί ηελ αχμεζε ηνπ θφζηνπο  φπσο επίζεο θαη 

φζα έρνπλ πέληε εξγαδφκελνπο κε πνζνζηφ 66,7%. ΢ηα κηζά απφ ηα θαηαζηήκαηα κε 6 άηνκα 

πξνζσπηθφ καο απάληεζαλ φηη δελ είλαη ζε ζέζε ην θαηάζηεκα λα δερηεί ηε λπρηεξηλή δηαλνκή, 

ελψ ζε φια ηα θαηαζηήκαηα κε δέθα εξγαδνκέλνπο βιέπνπκε φηη ζεσξνχλ ην βαζηθφηεξν 

αλαζηαιηηθφ παξάγνληα ην φηη δελ είλαη επξέσο γλσζηή θαη δελ ππάξρεη ην ζρεηηθφ θίλεηξν. Αλ 

θαη δεηήζεθε λα αλαθεξζεί εθ κέξνπο ησλ θαηαζηεκάησλ θάπνηνο άιινο βαζηθφο αλαζηαιηηθφο 

παξάγνληαο, δελ αλαθέξζεθε θαλέλαο απφ φια ηα θαηαζηήκαηα αζρέησο ηνπ αξηζκνχ ησλ 

εξγαδνκέλσλ. 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 7
Ο
: ΢ΤΜΠΔΡΑ΢ΜΑΣΑ- ΔΠΗΛΟΓΟ΢ 

 

Οη αζηηθέο εκπνξεπκαηηθέο κεηαθνξέο παίδνπλ θπξίαξρν ξφιν ζηελ θαιή ιεηηνπξγία ηεο πφιεο 

παξέρνληαο ηε δπλαηφηεηα ζε φζνπο δνπλ, θηλνχληαη ή δξαζηεξηνπνηνχληαη εληφο απηήο, λα 

έρνπλ ειεχζεξε πξφζβαζε ζε πξψηεο χιεο, πξντφληα θαη εκπνξεχκαηα, απεξηφξηζηα θαη 

ζπλερψο.  Γεκηνπξγνχλ ηηο πξνυπνζέζεηο γηα αλάπηπμε θαη ζέζεηο εξγαζίαο αιιά θαη 

νηθνλνκηθή επκάξεηα.  Δίλαη ζε ζέζε λα παξέρνπλ ζηνπο θαηνίθνπο ηεο πφιεο κηα πνηφηεηα δσήο 

ιφγσ ησλ αγαζψλ ζηα νπνία κπνξνχλ λα έρνπλ πξφζβαζε ρσξίο δεζκεχζεηο.  Δμππεξεηνχλ ηνλ 

θνηλσληθφ ηζηφ ηεο πφιεο, δεκηνπξγψληαο ηαπηφρξνλα θαη πνιιά πξνβιήκαηα ιφγσ ηεο 

δξαζηεξηφηεηαο ηνπο.  Καπζαέξηα, ζφξπβνο, θπθινθνξηαθφ είλαη κεξηθά απφ απηά.  ΢ηηο ρψξεο 

ηεο Δπξψπεο εδψ θαη ρξφληα έρνπλ δνθηκαζηεί δηάθνξα κνληέια City Logistics, ηα νπνία 

πξνζπαζνχλ λα δψζνπλ ζηελ θάζε πφιε, κε ηελ εθαξκνγή ηνπο, κηα θαιχηεξε πνηφηεηα δσήο 

θαη κηα αλάζα, εηδηθά ζ’ εθείλεο πνπ είλαη ππθλνθαηνηθεκέλεο.  Έρνπλ άλαξρε δφκεζε ιφγσ ηεο 

απμαλφκελεο αζηηθνπνίεζεο  ή έρνπλ βεβαξπκκέλν ην θέληξν ηνπο απφ θίλεζε νρεκάησλ.  Σα 

πεξηζζφηεξα απφ απηά ηα κνληέια είραλ ζαλ απνηέιεζκα θαη θαηάθεξαλ λα θάλνπλ ηελ 

πνηφηεηα δσήο ζηελ πφιε ιίγν θαιχηεξε απφ πξηλ, δίλνληαο πξνηεξαηφηεηα ζηνλ άλζξσπν θαη 

ην πεξηβάιινλ.  ΢ηελ πεξίπησζε ηεο Αηηηθήο θαη εηδηθφηεξα ηεο Αζήλαο, επηιέρηεθε κέζσ ηεο 

έξεπλαο λα εμεηαζζεί ε λπρηεξηλή δηαλνκή εκπνξεπκάησλ. 

 

Μέζα απφ ηελ έξεπλα βγήθε ην ζπκπέξαζκα φηη, νη πεξηζζφηεξνη θαηαζηεκαηάξρεο δελ 

γλψξηδαλ γηα ηε λπρηεξηλή δηαλνκή εκπνξεπκάησλ, νχηε φηη έρεη εθαξκνζηεί ζην εμσηεξηθφ.  

Μφλν ην 1/3 ησλ εξσηεζέλησλ ην γλψξηδε αιιά δελ ην είρε εθαξκφζεη ιφγσ κηαο ζεηξάο 

πξνβιεκάησλ πνπ πηζηεχνπλ φηη είλαη αλαζηαιηηθνί παξάγνληεο γηα ηελ εθαξκνγή ηεο.  Αλ θαη 

ζρεδφλ πάληα ν αλεθνδηαζκφο ησλ θαηαζηεκάησλ γίλεηαη ζε ψξεο κε κεγάιε θίλεζε, νχηε νη 

πξνκεζεπηέο αιιά νχηε θαη ε πνιηηεία δελ έρνπλ πξνηείλεη ηε λπρηεξηλή δηαλνκή εκπνξεπκάησλ.  

Παξφιν πνπ εθνδηαζκφο ησλ θαηαζηεκάησλ δηαξθεί ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο απφ 15-30 ιεπηά 

ηεο ψξαο θαη ελψ δεκηνπξγείηαη πξφβιεκα κε ηελ εμππεξέηεζε ησλ πειαηψλ θαηά ηε δηάξθεηα 

ηνπ αλεθνδηαζκνχ, είηε δεκηνπξγψληαο αλαζηάησζε ζηνπο πειάηεο, είηε ιφγσ πξνβιήκαηνο ζην 

παξθάξηζκα, δελ ππάξρνπλ ζπγθεθξηκέλεο ζέζεηο θνξηνεθθφξησζεο έμσ απφ ην θαηάζηεκα ζην 

90% ησλ πεξηπηψζεσλ.  Δίλαη έλα ζέκα ην νπνίν βαζαλίδεη ηνπο ηδηνθηήηεο ησλ θαηαζηεκάησλ, 

παξακέλεη άιπην εδψ θαη ρξφληα, παξφιν πνπ ζηελ πιεηνςεθία ηνπο, νη θαηαζηεκαηάξρεο 



118 

 

πηζηεχνπλ φηη ζα βνεζνχζε αξθεηά έσο πάξα πνιχ.  ΢ρεδφλ ζε φια ηα θαηαζηήκαηα ππάξρεη 

πξφβιεκα κε ην πξνζσξηλφ παξθάξηζκα  θαηά ηε δηάξθεηα ηεο εκέξαο, θη ελψ φινη πηζηεχνπλ 

φηη ζα βνεζνχζε ζηελ απνζπκθφξεζε ηεο θπθινθνξίαο, φπσο επίζεο θαη ζηε κείσζε ηεο 

αηκνζθαηξηθήο ξχπαλζεο, δελ είλαη έηνηκε λα  δερηνχλ ηε λπρηεξηλή δηαλνκή εκπνξεπκάησλ 

ζρεδφλ ζην 70% απηψλ.  ΢πκθσλνχλ φηη ζα ππήξρε πεξηζζφηεξνο ρξφλνο ζηε δηάζεζή ηνπο ηελ 

εκέξα γηα λα αζρνιεζνχλ κε ηνπο πειάηεο ηνπ, φπσο επίζεο θαη φηη ζα ζπλέβαιε ζηελ 

επηηάρπλζε ηνπ εθνδηαζκνχ ησλ θαηαζηεκάησλ αιιά πξνβάιινπλ ζαλ εκπφδην δηάθνξνπο 

αλαζηαιηηθνχο παξάγνληεο πνπ δελ ηνπο επηηξέπνπλ λα ηελ εθαξκφζνπλ.  Δλψ ην 80% πηζηεχεη 

φηη ε λπρηεξηλή δηαλνκή ζα ζπλέβαιε ζε κεγαιχηεξε δηαζεζηκφηεηα πξντφλησλ ην πξσί, απφ 

αξθεηά έσο πάξα πνιχ, ελ ηνχηνηο ππνζηεξίδνπλ φηη δελ κπνξεί λα εθαξκνζηεί ιφγσ ζνξχβνπ.  

Έλαο άιινο ιφγνο πνπ θάλεη ηνπο θαηαζηεκαηάξρεο ηεο Αζήλαο λα είλαη επηθπιαθηηθνί κε ηε 

λπρηεξηλή δηαλνκή, είλαη ην ζέκα ηεο αζθάιεηαο.  ΢ρεδφλ φινη, άιινη αξθεηά, άιινη  πνιχ, άιινη 

πάξα πνιχ, εθηηκνχλ φηη δελ ζα είλαη θαζφινπ αζθαιήο.  Δπίζεο, ζηα επηρεηξήκαηα πνπ 

αληηηάζζνπλ είλαη φηη ζα ππάξρεη κεγάιε αχμεζε ηνπ θφζηνπο δηφηη απαηηείηαη πξνζσπηθφ ην 

βξάδπ θαη κεγαιχηεξε αζθάιεηα.  Ζ γλψκε πνπ θπξηαξρεί είλαη φηη ε πνιηηεία κπνξεί λα 

ζπλεηζθέξεη ζηελ αλάπηπμε ησλ λπρηεξηλψλ δηαλνκψλ, ελψ ζεσξνχλ σο βαζηθφηεξν 

αλαζηαιηηθφ παξάγνληα ην ζέκα ηνπ θφζηνπο θαη ηεο αζθάιεηαο πεξηζζφηεξν θαη ην φηη δελ 

είλαη επξέσο γλσζηή. 

 

΢πλνςίδνληαο ηα παξαπάλσ γίλεηαη αληηιεπηφ φηη ρσξίο ηε ζπκβνιή ηεο πνιηηείαο θαη ηηο 

θαηάιιειεο ππνδνκέο κε ζέζεηο παξθαξίζκαηνο θαη θνξηνεθθφξησζεο, νη θαηαζηεκαηάξρεο ηνπ 

ιεθαλνπεδίνπ ηεο Αηηηθήο  θαη ηεο Αζήλαο εηδηθφηεξα, δελ πξνρσξνχλ ζηελ εθαξκνγή ησλ 

λπρηεξηλψλ δηαλνκψλ, θαζψο ηίζεληαη ζέκαηα αζθάιεηαο θαη θφζηνπο.  ΢αλ κέηξν φπνπ 

εθαξκφζηεθε ζην εμσηεξηθφ έρεη επηθέξεη πνιχ θαιά  απνηειέζκαηα κείσζεο ηεο ξχπαλζεο θαη 

ηνπ θπθινθνξηαθνχ.  ΢ην λνκφ Αηηηθήο θαη πην πνιχ ζηελ Αζήλα φκσο ηέηνηα κέηξα είλαη 

δχζθνιν λα εθαξκνζηνχλ ρσξίο ελεκέξσζε θαη ρσξίο ππνζηήξημε απφ ηελ πνιηηεία αιιά θαη 

απφ ηνπο δηαλνκείο θαη θαηαζηεκαηάξρεο.  Με ην πέξαο ηεο παξνχζεο πηπρηαθήο εξγαζίαο 

θαηαιήμακε κε κηα βάζε δεδνκέλσλ πάλσ ζηελ νπνία κπνξνχλ λα ζηεξηρζνχλ επφκελεο 

εξγαζίεο θαη έξεπλεο πνπ ζα αθνξνχλ ηε λπρηεξηλή δηαλνκή εκπνξεπκάησλ ζην λνκφ Αηηηθήο 

θαη ζηελ Αζήλα εηδηθφηεξα.  Σα ζηνηρεία αιιά θαη ηα ζπκπεξάζκαηα πνπ βγήθαλ, ζα είλαη 

εθηθηφ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ, ηνπιάρηζηνλ γηα ελεκέξσζε. Δπίζεο, είλαη γεγνλφο φηη, ε λπρηεξηλή 
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δηαλνκή, ζηηο πεξηπηψζεηο δηαλνκήο εθεκεξίδσλ, ςσκηψλ θαη γάιαθηνο νπζηαζηηθά, 

εθαξκφδεηαη ζε έλα βαζκφ, ρσξίο πξνβιήκαηα. 
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ I: ΔΡΧΣΖΜΑΣΟΛΟΓΗΟ ΔΡΔΤΝΑ΢ 

 

ΥΑΡΟΚΟΠΔΗΟ ΠΑΝΔΠΗ΢ΣΖΜΗΟ 

ΣΜΖΜΑ ΟΗΚΗΑΚΖ΢ ΟΗΚΟΝΟΜΗΑ΢ ΚΑΗ ΟΗΚΟΛΟΓΗΑ΢ 

ΔΡΧΣΖΜΑΣΟΛΟΓΗΟ 

΢ην πιαίζην ηεο πηπρηαθήο κνπ εξγαζίαο πνπ αθνξά ζηα πξνβιήκαηα αλεθνδηαζκνχ ησλ θαηαζηεκάησλ 

θαη ηηο δπλαηφηεηεο δηαλνκήο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο λχρηαο, θαηαξηίζηεθε ην παξφλ εξσηεκαηνιφγην , ην 

νπνίν είλαη αλώλπκν.  

Σα ζηνηρεία πνπ ζα πξνθύςνπλ ζα ρξεζηκνπνηεζνύλ απνθιεηζηηθά γηα ηνπο ζθνπνύο ηεο 

ζπγθεθξηκέλεο πηπρηαθήο εξγαζίαο. Με δεδνκέλν φηη ε ζπκβνιή ζαο ζηε δηεμαγσγή ηεο 

έξεπλαο κνπ απηήο είλαη θαζνξηζηηθή, ζαο παξαθαιψ λα αθηεξψζεηε ιίγν απφ ην ρξφλν ζαο 

πξνθεηκέλνπ λα ην ζπκπιεξψζεηε.  

 

΢αο επραξηζηώ πνιύ, εθ ησλ πξνηέξσλ γηα ηελ αληαπόθξηζή ζαο,  

θαη ηε ζπκβνιή ζαο ζηελ έξεπλά κνπ . 

 

Ζ ζπνπδάζηξηα : Β. Μπνπδαιή 

 

Αξηζκόο εξσηεκαηνινγίνπ :………… 

Πεξηνρή δηεμαγσγήο ηεο έξεπλαο :…………….. 

Οδόο : ………………………………………. 

Ζκεξνκελία :……………………… 

Σν εξσηεκαηνιόγην ζπκπιεξώζεθε πιήξσο : [   ] 

ΑΘΖΝΑ 2011 
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ΔΡΧΣΖΜΑΣΟΛΟΓΗΟ 

Παξαθαιώ ΢εκεηώζηε κε Υ ζηελ απάληεζε ζαο. 

Α) ΓΖΜΟΓΡΑΦΗΚΑ ΢ΣΟΗΥΔΗΑ  

1)  Φύιν:  

(΢εκεηψζηε κε X) 

 

Άληξαο  

Γπλαίθα  

          

2)Ζιηθία: 

 

18-25  

26-35  

36-45  

46 θαη 

άλσ  

 

 

 

3)Πνην είλαη ην κνξθσηηθό ζαο επίπεδν; 

 

Απφθνηηνο-ε Γεκνηηθνχ  

Απφθνηηνο-ε Γπκλαζίνπ  

Απφθνηηνο-ε Λπθείνπ  

Απφθνηηνο-ε ΑΔΗ/ΣΔΗ/ΗΔΚ  

Μεηαπηπρηαθφ δίπισκα  

 

4)Δίδνο θαηαζηήκαηνο πνπ εξγάδεζηε  

………………………. 

5) Αξηζκόο εξγαδνκέλσλ ζην θαηάζηεκα …….. 
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  Β)  ΔΗΓΗΚΔ΢ ΔΡΧΣΖ΢ΔΗ΢ 

6) Πόζν δηαξθεί ν αλεθνδηαζκόο ησλ θαηαζηεκάησλ ζαο  ζπλήζσο ;  

      

15 ιεπηά   

30 ιεπηά  

45 ιεπηά  

1 ψξα  

Πάλσ απφ 1 ψξα  

 

7) Ο αλεθνδηαζκόο ηνπ θαηαζηήκαηνο ζαο γίλεηαη ζπλήζσο ζε ώξεο κε κεγάιε θίλεζε 

ζηνπο δξόκνπο ; 

Πάληα   

Ναη ζπρλά  

Γεληθά φρη  

Πνηέ  

 

8)  Γεκηνπξγείηαη θάπνην πξόβιεκα κε ηελ εμππεξέηεζε ησλ πειαηώλ όηαλ γίλεηαη ν 

αλεθνδηαζκόο ηνπ θαηαζηήκαηνο;  

Γελ επαξθεί ην πξνζσπηθφ λα εμππεξεηεί ηνπο πειάηεο  

Αλαζηάησζε - Δηθφλα αλνξγαλσζηάο ζηνλ πειάηε  

Παξθάξηζκα έμσ απφ ην καγαδί γηα ηνπο πειάηεο 

πξνβιεκαηηθφ 

 

Άιιν…… 

 

 

 

9) Τπάξρνπλ ζπγθεθξηκέλεο ζέζεηο θνξηνεθθόξησζεο έμσ από ην θαηάζηεκά ζαο; 

Ναη, γηα ζπγθεθξηκέλεο ψξεο ζηελ εκέξα  

Όρη  
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Δάλ απαληήζαηε  Όρη’ ζηελ εξώηεζε 9 πηζηεύεηε όηη ζα βνεζνύζαλ ζηνλ αλεθνδηαζκό ηνπ 

θαηαζηήκαηνο ζαο ; 

 

1-θαζόινπ 2-ιίγν 3-αξθεηά 4-πνιύ 5-πάξα         

πνιύ 

     

 

10)    Τπάξρεη γεληθά πξόβιεκα όζνλ αθνξά ην πξνζσξηλό παξθάξηζκα ζηελ πεξηνρή ζαο; 

Ναη     

Όρη  

 

11) Γλσξίδεηε όηη ε λπρηεξηλή δηαλνκή έρεη εθαξκνζηεί ζην εμσηεξηθό; 

      

Ναη     

Όρη  

 

12) Γλσξίδεηε ηε ρξήζε νρεκάησλ κε εμνπιηζκό κεησκέλεο ζηάζκεο ζνξύβνπ;  

      

Ναη     

Όρη  

 

 

13)  Οη πξνκεζεπηέο ζαο, ζαο έρνπλ πξνηείλεη ηε λπρηεξηλή δηαλνκή εκπνξεπκάησλ;  

Ναη     

Όρη  

Όρη, αιιά ζε άιιεο ψξεο, 

εληφο ηεο εκέξαο απφ φηη 

γίλεηαη ζήκεξα 
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 14)  ΢ε πνην βαζκό ζπκθσλείηε κε ηα παξαθάησ :  

 

Πξόηαζε Καζόινπ Λίγν Αξθεηά Πνιύ Πάξα 

πνιύ 

α Θα κπνξνχζε πξαθηηθά, ππφ 

πξνυπνζέζεηο,  ην θαηάζηεκά ζαο λα 

δερηεί ηε δηαλνκή ησλ 

εκπνξεπκάησλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 

λχρηαο (δειαδή λα αλνίμεη ην 

θαηάζηεκα γηα θάπνην ζπγθεθξηκέλν 

ρξνληθφ δηάζηεκα θαηά ηε δηάξθεηα 

ηεο λχρηαο γηα λα δερηεί 

εκπνξεχκαηα) 

     

β Ζ λπρηεξηλή δηαλνκή  εκπνξεπκάησλ 

ζα βνεζνχζε γεληθά ζηελ 

απνζπκθφξεζε ηεο θπθινθνξίαο  

 

     

γ Ζ λπρηεξηλή δηαλνκή εκπνξεπκάησλ 

ζα βνεζνχζε ζηε κείσζε ηεο 

αηκνζθαηξηθήο ξχπαλζεο ζηε πφιε 

ζαο ιφγσ ρακειήο θαηαλάισζεο 

θαπζίκσλ απφ φηη εληφο ηεο εκέξαο 

εληφο ηεο θίλεζεο 

 

     

δ Ζ λπρηεξηλή δηαλνκή ζα είρε σο 

απνηέιεζκα λα ππάξρεη πνιχ 

πεξηζζφηεξνο ρξφλνο γηα ηελ 

εμππεξέηεζε ησλ πειαηψλ ηελ 

εκέξα 

 

     

ε Ζ λπρηεξηλή δηαλνκή ζα ζπλέβαιε 

ζηελ επηηάρπλζε ηνπ αλεθνδηαζκνχ 

ησλ θαηαζηεκάησλ 
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ζη Ζ λπρηεξηλή δηαλνκή ζα είρε σο 

απνηέιεζκα λα ππάξρεη κεγαιχηεξε 

δηαζεζηκφηεηα πξντφλησλ ην πξσί 

 

     

δ Ζ λπρηεξηλή δηαλνκή δελ είλαη 

εθηθηή ιφγσ ηνπ ζνξχβνπ ησλ 

νρεκάησλ κεηαθνξάο θαη θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο παξαδφζεσο 

 

     

ε Ζ λπρηεξηλή δηαλνκή εκπνξεπκάησλ 

δελ είλαη θαζφινπ αζθαιήο 

 

     

ζ Ζ λπρηεξηλή δηαλνκή απμάλεη πνιχ 

ην θφζηνο δηφηη απαηηείηαη 

πξνζσπηθφ ην βξάδπ θαη κεγαιχηεξε 

αζθάιεηα 

 

     

 

15) Πηζηεύεηε όηη κπνξεί λα ζπλεηζθέξεη ε πνιηηεία ζηελ αλάπηπμε ησλ λπρηεξηλώλ 

δηαλνκώλ (παίξλνληαο θάπνηα κέηξα πνπ λα ηηο επλννύλ);   

      

Ναη     

Όρη  

 

 

16) Πνην ζεσξείηε ην βαζηθόηεξν αλαζηαιηηθό παξάγνληα γηα ηελ εθαξκνγή ηεο 

λπρηεξηλήο δηαλνκήο;  

 

Ζ λπρηεξηλή δηαλνκή εκπνξεπκάησλ δελ είλαη επξέσο γλσζηή θαη 

δελ ππάξρεη ζρεηηθφ θίλεηξν απφ ηελ πνιηηεία 
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Σν θαηάζηεκα δελ είλαη ζε ζέζε λα δερζεί ηε δηαλνκή 

εκπνξεπκάησλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο λχρηαο ιφγσ ηνπ είδνπο ηνπ 

πξντφληνο πνπ δηαρεηξίδεηαη 

 

Πνιχ ζεκαληηθή αχμεζε θφζηνπο  

Θέκαηα αζθάιεηαο  

Θέκαηα ζνξχβνπ   

Άιιν …. 
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ II: ΠΗΝΑΚΔ΢ Υ
2 

Ερ.1 * Ερ.9 

 

 

Crosstab 

 
Ερ.9 

Total 1,00 2,00 

Ερ.1 1,00 Count 5 12 17 

Expected Count 2,1 14,9 17,0 

% within Ερ.1 29,4% 70,6% 100,0% 

% within Ερ.9 100,0% 33,3% 41,5% 

% of Total 12,2% 29,3% 41,5% 

2,00 Count 0 24 24 

Expected Count 2,9 21,1 24,0 

% within Ερ.1 ,0% 100,0% 100,0% 

% within Ερ.9 ,0% 66,7% 58,5% 

% of Total ,0% 58,5% 58,5% 

Total Count 5 36 41 

Expected Count 5,0 36,0 41,0 

% within Ερ.1 12,2% 87,8% 100,0% 

% within Ερ.9 100,0% 100,0% 100,0% 

% of Total 12,2% 87,8% 100,0% 

 

 

Chi-Square Tests 

 
Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 8,039
a
 1 ,005   

Continuity Correction
b
 5,527 1 ,019   

Likelihood Ratio 9,808 1 ,002   

Fisher's Exact Test    ,008 ,008 

Linear-by-Linear 

Association 

7,843 1 ,005 
  

N of Valid Cases 41     

a. 2 cells (50,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2,07. 

b. Computed only for a 2x2 table 
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Ερ.1 * Ερ.9α 

 

 

Crosstab 

 
Ερ.9α 

Total 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 

Ερ.1 1,00 Count 1 3 2 1 5 12 

Expected Count ,3 2,0 4,0 2,7 3,0 12,0 

% within Ερ.1 8,3% 25,0% 16,7% 8,3% 41,7% 100,0% 

% within Ερ.9α 100,0% 50,0% 16,7% 12,5% 55,6% 33,3% 

% of Total 2,8% 8,3% 5,6% 2,8% 13,9% 33,3% 

2,00 Count 0 3 10 7 4 24 

Expected Count ,7 4,0 8,0 5,3 6,0 24,0 

% within Ερ.1 ,0% 12,5% 41,7% 29,2% 16,7% 100,0% 

% within Ερ.9α ,0% 50,0% 83,3% 87,5% 44,4% 66,7% 

% of Total ,0% 8,3% 27,8% 19,4% 11,1% 66,7% 

Total Count 1 6 12 8 9 36 

Expected Count 1,0 6,0 12,0 8,0 9,0 36,0 

% within Ερ.1 2,8% 16,7% 33,3% 22,2% 25,0% 100,0% 

% within Ερ.9α 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% of Total 2,8% 16,7% 33,3% 22,2% 25,0% 100,0% 

 

 

Chi-Square Tests 

 
Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 7,813
a
 4 ,099 

Likelihood Ratio 8,304 4 ,081 

Linear-by-Linear 

Association 

,000 1 1,000 

N of Valid Cases 36   

a. 7 cells (70,0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,33. 
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Ερ.2 * Ερ.13 

 

 

Crosstab 

 
Ερ.13 

Total 1,00 2,00 3,00 

Ερ.2 1,00 Count 2 3 0 5 

Expected Count ,5 4,4 ,1 5,0 

% within Ερ.2 40,0% 60,0% ,0% 100,0% 

% within Ερ.13 50,0% 8,3% ,0% 12,2% 

% of Total 4,9% 7,3% ,0% 12,2% 

2,00 Count 0 14 0 14 

Expected Count 1,4 12,3 ,3 14,0 

% within Ερ.2 ,0% 100,0% ,0% 100,0% 

% within Ερ.13 ,0% 38,9% ,0% 34,1% 

% of Total ,0% 34,1% ,0% 34,1% 

3,00 Count 2 11 0 13 

Expected Count 1,3 11,4 ,3 13,0 

% within Ερ.2 15,4% 84,6% ,0% 100,0% 

% within Ερ.13 50,0% 30,6% ,0% 31,7% 

% of Total 4,9% 26,8% ,0% 31,7% 

4,00 Count 0 8 1 9 

Expected Count ,9 7,9 ,2 9,0 

% within Ερ.2 ,0% 88,9% 11,1% 100,0% 

% within Ερ.13 ,0% 22,2% 100,0% 22,0% 

% of Total ,0% 19,5% 2,4% 22,0% 

Total Count 4 36 1 41 

Expected Count 4,0 36,0 1,0 41,0 

% within Ερ.2 9,8% 87,8% 2,4% 100,0% 

% within Ερ.13 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% of Total 9,8% 87,8% 2,4% 100,0% 

 

 

Chi-Square Tests 

 
Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 11,603
a
 6 ,071 

Likelihood Ratio 11,238 6 ,081 
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Linear-by-Linear 

Association 

3,397 1 ,065 

N of Valid Cases 41   

a. 9 cells (75,0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,12. 

 

Ερ.2 * Ερ.14Ζ 

 

 

Crosstab 

 
Ερ.14Ζ 

Total 1,00 2,00 3,00 4,00 

Ερ.2 1,00 Count 0 2 3 0 5 

Expected Count ,6 1,5 2,0 1,0 5,0 

% within Ερ.2 ,0% 40,0% 60,0% ,0% 100,0% 

% within Ερ.14Ζ ,0% 16,7% 18,8% ,0% 12,2% 

% of Total ,0% 4,9% 7,3% ,0% 12,2% 

2,00 Count 4 4 2 4 14 

Expected Count 1,7 4,1 5,5 2,7 14,0 

% within Ερ.2 28,6% 28,6% 14,3% 28,6% 100,0% 

% within Ερ.14Ζ 80,0% 33,3% 12,5% 50,0% 34,1% 

% of Total 9,8% 9,8% 4,9% 9,8% 34,1% 

3,00 Count 1 5 4 3 13 

Expected Count 1,6 3,8 5,1 2,5 13,0 

% within Ερ.2 7,7% 38,5% 30,8% 23,1% 100,0% 

% within Ερ.14Ζ 20,0% 41,7% 25,0% 37,5% 31,7% 

% of Total 2,4% 12,2% 9,8% 7,3% 31,7% 

4,00 Count 0 1 7 1 9 

Expected Count 1,1 2,6 3,5 1,8 9,0 

% within Ερ.2 ,0% 11,1% 77,8% 11,1% 100,0% 

% within Ερ.14Ζ ,0% 8,3% 43,8% 12,5% 22,0% 

% of Total ,0% 2,4% 17,1% 2,4% 22,0% 

Total Count 5 12 16 8 41 

Expected Count 5,0 12,0 16,0 8,0 41,0 

% within Ερ.2 12,2% 29,3% 39,0% 19,5% 100,0% 

% within Ερ.14Ζ 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% of Total 12,2% 29,3% 39,0% 19,5% 100,0% 
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Chi-Square Tests 

 
Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 15,015
a
 9 ,091 

Likelihood Ratio 16,987 9 ,049 

Linear-by-Linear 

Association 

1,432 1 ,231 

N of Valid Cases 41   

a. 14 cells (87,5%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,61. 

 

Ερ.3 * Ερ.8 

 

 

Crosstab 

 
Ερ.8 

Total 1,00 2,00 3,00 4,00 

Ερ.3 2,00 Count 1 1 0 0 2 

Expected Count ,2 ,5 ,7 ,5 2,0 

% within Ερ.3 50,0% 50,0% ,0% ,0% 100,0% 

% within Ερ.8 25,0% 9,1% ,0% ,0% 4,9% 

% of Total 2,4% 2,4% ,0% ,0% 4,9% 

3,00 Count 2 1 7 7 17 

Expected Count 1,7 4,6 6,2 4,6 17,0 

% within Ερ.3 11,8% 5,9% 41,2% 41,2% 100,0% 

% within Ερ.8 50,0% 9,1% 46,7% 63,6% 41,5% 

% of Total 4,9% 2,4% 17,1% 17,1% 41,5% 

4,00 Count 1 5 8 3 17 

Expected Count 1,7 4,6 6,2 4,6 17,0 

% within Ερ.3 5,9% 29,4% 47,1% 17,6% 100,0% 

% within Ερ.8 25,0% 45,5% 53,3% 27,3% 41,5% 

% of Total 2,4% 12,2% 19,5% 7,3% 41,5% 

5,00 Count 0 4 0 1 5 

Expected Count ,5 1,3 1,8 1,3 5,0 

% within Ερ.3 ,0% 80,0% ,0% 20,0% 100,0% 

% within Ερ.8 ,0% 36,4% ,0% 9,1% 12,2% 

% of Total ,0% 9,8% ,0% 2,4% 12,2% 

Total Count 4 11 15 11 41 
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Expected Count 4,0 11,0 15,0 11,0 41,0 

% within Ερ.3 9,8% 26,8% 36,6% 26,8% 100,0% 

% within Ερ.8 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% of Total 9,8% 26,8% 36,6% 26,8% 100,0% 

 

 

Chi-Square Tests 

 
Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 18,262
a
 9 ,032 

Likelihood Ratio 19,454 9 ,022 

Linear-by-Linear 

Association 

,208 1 ,648 

N of Valid Cases 41   

a. 14 cells (87,5%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,20. 

 

Ερ.3 * Ερ.11 

 

 

Crosstab 

 
Ερ.11 

Total ,00 1,00 

Ερ.3 2,00 Count 1 1 2 

Expected Count 1,3 ,7 2,0 

% within Ερ.3 50,0% 50,0% 100,0% 

% within Ερ.11 3,7% 7,1% 4,9% 

% of Total 2,4% 2,4% 4,9% 

3,00 Count 8 9 17 

Expected Count 11,2 5,8 17,0 

% within Ερ.3 47,1% 52,9% 100,0% 

% within Ερ.11 29,6% 64,3% 41,5% 

% of Total 19,5% 22,0% 41,5% 

4,00 Count 15 2 17 

Expected Count 11,2 5,8 17,0 

% within Ερ.3 88,2% 11,8% 100,0% 

% within Ερ.11 55,6% 14,3% 41,5% 

% of Total 36,6% 4,9% 41,5% 
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5,00 Count 3 2 5 

Expected Count 3,3 1,7 5,0 

% within Ερ.3 60,0% 40,0% 100,0% 

% within Ερ.11 11,1% 14,3% 12,2% 

% of Total 7,3% 4,9% 12,2% 

Total Count 27 14 41 

Expected Count 27,0 14,0 41,0 

% within Ερ.3 65,9% 34,1% 100,0% 

% within Ερ.11 100,0% 100,0% 100,0% 

% of Total 65,9% 34,1% 100,0% 

 

 

Chi-Square Tests 

 
Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 6,757
a
 3 ,080 

Likelihood Ratio 7,318 3 ,062 

Linear-by-Linear 

Association 

2,284 1 ,131 

N of Valid Cases 41   

a. 4 cells (50,0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,68. 

 

Ερ.4 * Ερ.7 

 

 

Crosstab 

 
Ερ.7 

Total 1,00 2,00 3,00 

Ερ.4 1,00 Count 10 7 1 18 

Expected Count 9,7 6,1 2,2 18,0 

% within Ερ.4 55,6% 38,9% 5,6% 100,0% 

% within Ερ.7 45,5% 50,0% 20,0% 43,9% 

% of Total 24,4% 17,1% 2,4% 43,9% 

2,00 Count 2 2 1 5 

Expected Count 2,7 1,7 ,6 5,0 

% within Ερ.4 40,0% 40,0% 20,0% 100,0% 

% within Ερ.7 9,1% 14,3% 20,0% 12,2% 
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% of Total 4,9% 4,9% 2,4% 12,2% 

3,00 Count 0 1 0 1 

Expected Count ,5 ,3 ,1 1,0 

% within Ερ.4 ,0% 100,0% ,0% 100,0% 

% within Ερ.7 ,0% 7,1% ,0% 2,4% 

% of Total ,0% 2,4% ,0% 2,4% 

4,00 Count 1 0 0 1 

Expected Count ,5 ,3 ,1 1,0 

% within Ερ.4 100,0% ,0% ,0% 100,0% 

% within Ερ.7 4,5% ,0% ,0% 2,4% 

% of Total 2,4% ,0% ,0% 2,4% 

5,00 Count 1 0 0 1 

Expected Count ,5 ,3 ,1 1,0 

% within Ερ.4 100,0% ,0% ,0% 100,0% 

% within Ερ.7 4,5% ,0% ,0% 2,4% 

% of Total 2,4% ,0% ,0% 2,4% 

6,00 Count 2 2 0 4 

Expected Count 2,1 1,4 ,5 4,0 

% within Ερ.4 50,0% 50,0% ,0% 100,0% 

% within Ερ.7 9,1% 14,3% ,0% 9,8% 

% of Total 4,9% 4,9% ,0% 9,8% 

8,00 Count 1 1 0 2 

Expected Count 1,1 ,7 ,2 2,0 

% within Ερ.4 50,0% 50,0% ,0% 100,0% 

% within Ερ.7 4,5% 7,1% ,0% 4,9% 

% of Total 2,4% 2,4% ,0% 4,9% 

9,00 Count 1 1 0 2 

Expected Count 1,1 ,7 ,2 2,0 

% within Ερ.4 50,0% 50,0% ,0% 100,0% 

% within Ερ.7 4,5% 7,1% ,0% 4,9% 

% of Total 2,4% 2,4% ,0% 4,9% 

10,00 Count 0 0 3 3 

Expected Count 1,6 1,0 ,4 3,0 

% within Ερ.4 ,0% ,0% 100,0% 100,0% 

% within Ερ.7 ,0% ,0% 60,0% 7,3% 

% of Total ,0% ,0% 7,3% 7,3% 

11,00 Count 2 0 0 2 

Expected Count 1,1 ,7 ,2 2,0 

% within Ερ.4 100,0% ,0% ,0% 100,0% 
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% within Ερ.7 9,1% ,0% ,0% 4,9% 

% of Total 4,9% ,0% ,0% 4,9% 

12,00 Count 1 0 0 1 

Expected Count ,5 ,3 ,1 1,0 

% within Ερ.4 100,0% ,0% ,0% 100,0% 

% within Ερ.7 4,5% ,0% ,0% 2,4% 

% of Total 2,4% ,0% ,0% 2,4% 

13,00 Count 1 0 0 1 

Expected Count ,5 ,3 ,1 1,0 

% within Ερ.4 100,0% ,0% ,0% 100,0% 

% within Ερ.7 4,5% ,0% ,0% 2,4% 

% of Total 2,4% ,0% ,0% 2,4% 

Total Count 22 14 5 41 

Expected Count 22,0 14,0 5,0 41,0 

% within Ερ.4 53,7% 34,1% 12,2% 100,0% 

% within Ερ.7 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% of Total 53,7% 34,1% 12,2% 100,0% 

 

 

Chi-Square Tests 

 
Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 31,550
a
 22 ,085 

Likelihood Ratio 26,121 22 ,247 

Linear-by-Linear 

Association 

,137 1 ,711 

N of Valid Cases 41   

a. 34 cells (94,4%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,12. 

 

Ερ.4 * Ερ.9α 

 

 

Crosstab 

 
Ερ.9α 

Total 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 

Ερ.4 1,00 Count 0 3 9 2 2 16 

Expected Count ,4 2,7 5,3 3,6 4,0 16,0 
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% within Ερ.4 ,0% 18,8% 56,3% 12,5% 12,5% 100,0% 

% within Ερ.9α ,0% 50,0% 75,0% 25,0% 22,2% 44,4% 

% of Total ,0% 8,3% 25,0% 5,6% 5,6% 44,4% 

2,00 Count 0 0 1 3 1 5 

Expected Count ,1 ,8 1,7 1,1 1,3 5,0 

% within Ερ.4 ,0% ,0% 20,0% 60,0% 20,0% 100,0% 

% within Ερ.9α ,0% ,0% 8,3% 37,5% 11,1% 13,9% 

% of Total ,0% ,0% 2,8% 8,3% 2,8% 13,9% 

3,00 Count 0 0 0 1 0 1 

Expected Count ,0 ,2 ,3 ,2 ,3 1,0 

% within Ερ.4 ,0% ,0% ,0% 100,0% ,0% 100,0% 

% within Ερ.9α ,0% ,0% ,0% 12,5% ,0% 2,8% 

% of Total ,0% ,0% ,0% 2,8% ,0% 2,8% 

4,00 Count 0 1 0 0 0 1 

Expected Count ,0 ,2 ,3 ,2 ,3 1,0 

% within Ερ.4 ,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

% within Ερ.9α ,0% 16,7% ,0% ,0% ,0% 2,8% 

% of Total ,0% 2,8% ,0% ,0% ,0% 2,8% 

5,00 Count 0 0 0 0 1 1 

Expected Count ,0 ,2 ,3 ,2 ,3 1,0 

% within Ερ.4 ,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 100,0% 

% within Ερ.9α ,0% ,0% ,0% ,0% 11,1% 2,8% 

% of Total ,0% ,0% ,0% ,0% 2,8% 2,8% 

6,00 Count 0 0 0 1 2 3 

Expected Count ,1 ,5 1,0 ,7 ,8 3,0 

% within Ερ.4 ,0% ,0% ,0% 33,3% 66,7% 100,0% 

% within Ερ.9α ,0% ,0% ,0% 12,5% 22,2% 8,3% 

% of Total ,0% ,0% ,0% 2,8% 5,6% 8,3% 

8,00 Count 0 0 0 1 0 1 

Expected Count ,0 ,2 ,3 ,2 ,3 1,0 

% within Ερ.4 ,0% ,0% ,0% 100,0% ,0% 100,0% 

% within Ερ.9α ,0% ,0% ,0% 12,5% ,0% 2,8% 

% of Total ,0% ,0% ,0% 2,8% ,0% 2,8% 

9,00 Count 0 1 0 0 1 2 

Expected Count ,1 ,3 ,7 ,4 ,5 2,0 

% within Ερ.4 ,0% 50,0% ,0% ,0% 50,0% 100,0% 

% within Ερ.9α ,0% 16,7% ,0% ,0% 11,1% 5,6% 

% of Total ,0% 2,8% ,0% ,0% 2,8% 5,6% 

10,00 Count 1 1 0 0 0 2 



141 

 

Expected Count ,1 ,3 ,7 ,4 ,5 2,0 

% within Ερ.4 50,0% 50,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

% within Ερ.9α 100,0% 16,7% ,0% ,0% ,0% 5,6% 

% of Total 2,8% 2,8% ,0% ,0% ,0% 5,6% 

11,00 Count 0 0 1 0 1 2 

Expected Count ,1 ,3 ,7 ,4 ,5 2,0 

% within Ερ.4 ,0% ,0% 50,0% ,0% 50,0% 100,0% 

% within Ερ.9α ,0% ,0% 8,3% ,0% 11,1% 5,6% 

% of Total ,0% ,0% 2,8% ,0% 2,8% 5,6% 

12,00 Count 0 0 0 0 1 1 

Expected Count ,0 ,2 ,3 ,2 ,3 1,0 

% within Ερ.4 ,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 100,0% 

% within Ερ.9α ,0% ,0% ,0% ,0% 11,1% 2,8% 

% of Total ,0% ,0% ,0% ,0% 2,8% 2,8% 

13,00 Count 0 0 1 0 0 1 

Expected Count ,0 ,2 ,3 ,2 ,3 1,0 

% within Ερ.4 ,0% ,0% 100,0% ,0% ,0% 100,0% 

% within Ερ.9α ,0% ,0% 8,3% ,0% ,0% 2,8% 

% of Total ,0% ,0% 2,8% ,0% ,0% 2,8% 

Total Count 1 6 12 8 9 36 

Expected Count 1,0 6,0 12,0 8,0 9,0 36,0 

% within Ερ.4 2,8% 16,7% 33,3% 22,2% 25,0% 100,0% 

% within Ερ.9α 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% of Total 2,8% 16,7% 33,3% 22,2% 25,0% 100,0% 

 

 

 

 

Chi-Square Tests 

 
Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 56,521
a
 44 ,098 

Likelihood Ratio 45,378 44 ,414 

Linear-by-Linear 

Association 

,154 1 ,695 

N of Valid Cases 36   

a. 59 cells (98,3%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,03. 
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Ερ.4 * Ερ.14Ε 

 

 

Crosstab 

 
Ερ.14Ε 

Total 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 

Ερ.4 1,00 Count 0 1 11 5 1 18 

Expected Count ,4 2,2 7,9 4,0 3,5 18,0 

% within Ερ.4 ,0% 5,6% 61,1% 27,8% 5,6% 100,0% 

% within Ερ.14Ε ,0% 20,0% 61,1% 55,6% 12,5% 43,9% 

% of Total ,0% 2,4% 26,8% 12,2% 2,4% 43,9% 

2,00 Count 0 0 1 1 3 5 

Expected Count ,1 ,6 2,2 1,1 1,0 5,0 

% within Ερ.4 ,0% ,0% 20,0% 20,0% 60,0% 100,0% 

% within Ερ.14Ε ,0% ,0% 5,6% 11,1% 37,5% 12,2% 

% of Total ,0% ,0% 2,4% 2,4% 7,3% 12,2% 

3,00 Count 0 0 0 1 0 1 

Expected Count ,0 ,1 ,4 ,2 ,2 1,0 

% within Ερ.4 ,0% ,0% ,0% 100,0% ,0% 100,0% 

% within Ερ.14Ε ,0% ,0% ,0% 11,1% ,0% 2,4% 

% of Total ,0% ,0% ,0% 2,4% ,0% 2,4% 

4,00 Count 0 1 0 0 0 1 

Expected Count ,0 ,1 ,4 ,2 ,2 1,0 

% within Ερ.4 ,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

% within Ερ.14Ε ,0% 20,0% ,0% ,0% ,0% 2,4% 

% of Total ,0% 2,4% ,0% ,0% ,0% 2,4% 

5,00 Count 0 0 0 0 1 1 

Expected Count ,0 ,1 ,4 ,2 ,2 1,0 

% within Ερ.4 ,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 100,0% 

% within Ερ.14Ε ,0% ,0% ,0% ,0% 12,5% 2,4% 

% of Total ,0% ,0% ,0% ,0% 2,4% 2,4% 

6,00 Count 0 0 3 0 1 4 

Expected Count ,1 ,5 1,8 ,9 ,8 4,0 

% within Ερ.4 ,0% ,0% 75,0% ,0% 25,0% 100,0% 

% within Ερ.14Ε ,0% ,0% 16,7% ,0% 12,5% 9,8% 

% of Total ,0% ,0% 7,3% ,0% 2,4% 9,8% 

8,00 Count 0 0 1 1 0 2 

Expected Count ,0 ,2 ,9 ,4 ,4 2,0 
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% within Ερ.4 ,0% ,0% 50,0% 50,0% ,0% 100,0% 

% within Ερ.14Ε ,0% ,0% 5,6% 11,1% ,0% 4,9% 

% of Total ,0% ,0% 2,4% 2,4% ,0% 4,9% 

9,00 Count 0 2 0 0 0 2 

Expected Count ,0 ,2 ,9 ,4 ,4 2,0 

% within Ερ.4 ,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

% within Ερ.14Ε ,0% 40,0% ,0% ,0% ,0% 4,9% 

% of Total ,0% 4,9% ,0% ,0% ,0% 4,9% 

10,00 Count 1 1 0 1 0 3 

Expected Count ,1 ,4 1,3 ,7 ,6 3,0 

% within Ερ.4 33,3% 33,3% ,0% 33,3% ,0% 100,0% 

% within Ερ.14Ε 100,0% 20,0% ,0% 11,1% ,0% 7,3% 

% of Total 2,4% 2,4% ,0% 2,4% ,0% 7,3% 

11,00 Count 0 0 1 0 1 2 

Expected Count ,0 ,2 ,9 ,4 ,4 2,0 

% within Ερ.4 ,0% ,0% 50,0% ,0% 50,0% 100,0% 

% within Ερ.14Ε ,0% ,0% 5,6% ,0% 12,5% 4,9% 

% of Total ,0% ,0% 2,4% ,0% 2,4% 4,9% 

12,00 Count 0 0 0 0 1 1 

Expected Count ,0 ,1 ,4 ,2 ,2 1,0 

% within Ερ.4 ,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 100,0% 

% within Ερ.14Ε ,0% ,0% ,0% ,0% 12,5% 2,4% 

% of Total ,0% ,0% ,0% ,0% 2,4% 2,4% 

13,00 Count 0 0 1 0 0 1 

Expected Count ,0 ,1 ,4 ,2 ,2 1,0 

% within Ερ.4 ,0% ,0% 100,0% ,0% ,0% 100,0% 

% within Ερ.14Ε ,0% ,0% 5,6% ,0% ,0% 2,4% 

% of Total ,0% ,0% 2,4% ,0% ,0% 2,4% 

Total Count 1 5 18 9 8 41 

Expected Count 1,0 5,0 18,0 9,0 8,0 41,0 

% within Ερ.4 2,4% 12,2% 43,9% 22,0% 19,5% 100,0% 

% within Ερ.14Ε 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% of Total 2,4% 12,2% 43,9% 22,0% 19,5% 100,0% 

 

 

Chi-Square Tests 

 
Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 65,097
a
 44 ,021 
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Likelihood Ratio 50,200 44 ,241 

Linear-by-Linear 

Association 

,593 1 ,441 

N of Valid Cases 41   

a. 59 cells (98,3%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,02. 

 

 

Ερ.5 * Ερ.16 

 

 

Crosstab 

 
Ερ.16 

Total 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 

Ερ.5 1,00 Count 3 2 3 1 0 9 

Expected Count 2,0 1,1 2,9 2,4 ,7 9,0 

% within Ερ.5 33,3% 22,2% 33,3% 11,1% ,0% 100,0% 

% within Ερ.16 33,3% 40,0% 23,1% 9,1% ,0% 22,0% 

% of Total 7,3% 4,9% 7,3% 2,4% ,0% 22,0% 

2,00 Count 1 0 2 1 3 7 

Expected Count 1,5 ,9 2,2 1,9 ,5 7,0 

% within Ερ.5 14,3% ,0% 28,6% 14,3% 42,9% 100,0% 

% within Ερ.16 11,1% ,0% 15,4% 9,1% 100,0% 17,1% 

% of Total 2,4% ,0% 4,9% 2,4% 7,3% 17,1% 

3,00 Count 0 1 2 4 0 7 

Expected Count 1,5 ,9 2,2 1,9 ,5 7,0 

% within Ερ.5 ,0% 14,3% 28,6% 57,1% ,0% 100,0% 

% within Ερ.16 ,0% 20,0% 15,4% 36,4% ,0% 17,1% 

% of Total ,0% 2,4% 4,9% 9,8% ,0% 17,1% 

4,00 Count 3 0 4 3 0 10 

Expected Count 2,2 1,2 3,2 2,7 ,7 10,0 

% within Ερ.5 30,0% ,0% 40,0% 30,0% ,0% 100,0% 

% within Ερ.16 33,3% ,0% 30,8% 27,3% ,0% 24,4% 

% of Total 7,3% ,0% 9,8% 7,3% ,0% 24,4% 

5,00 Count 0 0 2 1 0 3 

Expected Count ,7 ,4 1,0 ,8 ,2 3,0 

% within Ερ.5 ,0% ,0% 66,7% 33,3% ,0% 100,0% 

% within Ερ.16 ,0% ,0% 15,4% 9,1% ,0% 7,3% 
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% of Total ,0% ,0% 4,9% 2,4% ,0% 7,3% 

6,00 Count 1 2 0 1 0 4 

Expected Count ,9 ,5 1,3 1,1 ,3 4,0 

% within Ερ.5 25,0% 50,0% ,0% 25,0% ,0% 100,0% 

% within Ερ.16 11,1% 40,0% ,0% 9,1% ,0% 9,8% 

% of Total 2,4% 4,9% ,0% 2,4% ,0% 9,8% 

10,00 Count 1 0 0 0 0 1 

Expected Count ,2 ,1 ,3 ,3 ,1 1,0 

% within Ερ.5 100,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 

% within Ερ.16 11,1% ,0% ,0% ,0% ,0% 2,4% 

% of Total 2,4% ,0% ,0% ,0% ,0% 2,4% 

Total Count 9 5 13 11 3 41 

Expected Count 9,0 5,0 13,0 11,0 3,0 41,0 

% within Ερ.5 22,0% 12,2% 31,7% 26,8% 7,3% 100,0% 

% within Ερ.16 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% of Total 22,0% 12,2% 31,7% 26,8% 7,3% 100,0% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Chi-Square Tests 

 
Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 35,592
a
 24 ,060 

Likelihood Ratio 34,067 24 ,083 

Linear-by-Linear 

Association 

,787 1 ,375 

N of Valid Cases 41   

a. 35 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,07. 


